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A versao do vCloud Director 10.0.0.1 for Service Providers Patch fornece corre¢des de bugs, atualiza o SO base
do dispositivo do vCloud Director e os componentes de cddigo aberto do vCloud Director.

Requisitos do sistema e instalacao

Para obter mais informag¢des sobre requisitos do sistema e instrugdes de instalagdo, consulte Notas da versao do
vCloud Director 10.0 for Service Providers.

Documentacao

Para acessar o conjunto completo de documentacao do produto, acesse a Documentacdo do VMware vCloud
Director for Service Providers.

Versoes anteriores do vCloud Director 10.0 for Service Providers

Notas da versao do vCloud Director 10.0 for Service Providers

Problemas resolvidos

e No Portal de Tenants do vCloud Director, a pagina de detalhes do vApp nio exibe o endereco IP
externo
No Portal de Tenants do vCloud Director, quando vocé seleciona o cartao do centro de dados virtual que
deseja explorar e navega at¢ vApps > Detalhes, o painel com os detalhes dos vApps nao exibird o
endereco IP externo na coluna Redes.


https://docs.vmware.com/br/vCloud-Director/10.0/rn/VMware-vCloud-Director-for-Service-Providers-100-Release-Notes.html
https://docs.vmware.com/br/vCloud-Director/index.html
https://docs.vmware.com/br/vCloud-Director/10.0/rn/VMware-vCloud-Director-for-Service-Providers-100-Release-Notes.html

O assistente da Nova Rede do VDC de Organizacio pode niao exibir todos os edge gateways na
pagina de conexio do Edge

Ao criar uma rede do VDC de organizacao roteada, a IU do Portal do Tenant do vCloud Director pode ndo
exibir todos os edge gateways aos quais se conectar.

Apo6s a remocao do endereco IP da rota estatica padrao para um Edge Gateway, todas as suas rotas
estaticas associadas sdo automaticamente excluidas

No Portal de Tenants do vCloud Director ou no Portal de Administragdo do Provedor de Servigos do
vCloud Director, durante a remog¢ao do enderego IP da rota estatica padrao de um Edge Gateway, todas as
rotas estaticas associadas sdo excluidas na pagina Rotas Estaticas.

Quando vocé ativa a protecio contra Syn Flood por meio do NSX API, qualquer alteracio de
firewall no vCloud Director desativa a proteciao contra SynFlood

Depois de ativar a protegao SynFlood executando solicitacdes a NSX API, as alteragdes de firewall
subsequentes no edge gateway revertem o valor enableSynFloodProtection para false.

Ocorre uma falha na realocacio de uma VM de um repositorio de dados para outro
Quando vocé tenta realocar uma VM de um repositorio de dados para outro usando APIs, a operacdo falha
com uma mensagem de erro.

com.vmware.vcloud.api.presentation.service.InternalServerErrorException: Erro interno do
servidor > em
com.vmware.vcloud.common.future.FutureUtil.convertExecutionException(FutureUtil.java:219) > em
com.vmware.vcloud.common. future.FutureUtil.waitForFuture(Futureutil.java:118)

A pesquisa ap6s um nome de modelo do vApp usando a pesquisa global do vCloud Director falha
com uma mensagem de erro

No Portal de Tenant do vCloud Director, quando vocé pesquisa apds um modelo de vApp usando a
pesquisa global do vCloud Director, vocé recebe uma mensagem de erro Cadeia de caracteres UUID
invalida e ndo pode continuar.

Nao € possivel registrar um servico de pesquisa do vSphere no Portal de Administracao do Provedor
de Servi¢os do vCloud Director

No Portal de Administra¢ao do Provedor de Servigos do vCloud Director, quando vocé tenta registrar um
servico de pesquisa do vSphere, o registro falha com uma mensagem de erro.

0 vCloud Director nao esta registrado no Servi¢o de Pesquisa.

Nao € possivel cancelar o registro de um Servico de Pesquisa do vSphere no Portal de
Administracio do Provedor de Servicos do vCloud Director

No Portal de Administragdo do Provedor de Servicos do vCloud Director, quando vocé tenta cancelar o
registro de um servigo de pesquisa do vSphere, a operagdo falha com uma mensagem de erro.

Erro do Servidor 500

Nao é possivel abrir o console da maquina virtual do dispositivo do vCloud Director
No dispositivo do vCloud Director, quando vocé navega para a sua organizacao > Minha Nuvem > vApps,
o icone da VM nao ¢ exibido no Console e ndo ¢ possivel abrir o console da VM.

O aumento da memoria de uma VM falha com uma mensagem de erro

No Portal de Tenant do vCloud Director, ao tentar aumentar a memoria de uma VM, vocé recebe uma
mensagem de erro.

0 total de recursos disponiveis ndao pdde ser determinado para reserva

O uso excessivo da CPU causa uma diminui¢io no desempenho do dispositivo do vCloud Director
Se vocé usar o Microsoft Internet Explorer para acessar o Portal de Tenants do vCloud Director, ao abrir
um console de VM, observara uma degradag¢ao no desempenho do vCloud Director devido ao uso



excessivo da CPU.

Problemas conhecidos

e Novo Ao associar dois sites de dispositivo do vCloud Director, os objetos nio estiao visiveis nos sites
Se vocé fizer uma associacdo de site e seus sites tiverem objetos, como organizagdes, VDCs de
organizagdo, VApps ou VMs, ndo serd possivel ver esses objetos nos sites. A Ul HTML 5 exibe uma
mensagem de erro interno do servidor. O problema ocorre durante a comunicagao de fan-out entre varios
sites porque o arquivo /etc/hosts do dispositivo vCloud Director ndo tem o conteudo correto.

Solucao alternativa: Nenhuma

e Desativar ou pausar a célula primaria em um ambiente de varias células ndo reinicia as tarefas
periddicas na célula secundaria
Em um ambiente de varias células, quando vocé desativa ou pausa a célula primadria, as tarefas periodicas
em execucao no plano de fundo da célula principal ndo sdo iniciadas a partir da célula secundaria.

Solugdo alternativa: Reinicie os servigos do vCloud Director na célula.

¢ No Portal de Administraciao do Provedor de Servi¢cos do vCloud Director, a exclusao de um centro
de dados virtual da organizacio falha com uma mensagem de erro Nao é possivel excluir a rede
VDC da organizacio
No Portal de Administragdo do Provedor de Servigos do vCloud Director, vocé adiciona um gateway de
borda ao seu centro de dados virtual da organizacao e habilita o gateway para fornecer Roteamento
Distribuido do vCloud Director.

Quando vocé tenta excluir o centro de dados virtual da organizacao recursivamente, a exclusao falha com
uma mensagem de erro Ndo é possivel excluir a rede VDC da organizac3o.

Solugdo alternativa: Para excluir o VDC da organizacdo, siga as etapas.

1. Usando a API, exclua as redes de VDC de organizacao e os edge gateways associados ao VDC de
organizacao que vocé deseja excluir.
2. Usando a API, exclua o VDC de organizagao.

e Se vocé desativar o acesso do provedor ao endpoint de login da API herdada, todas as integra¢oes
da API que dependem do login do administrador do sistema deixardo de funcionar, incluindo o
vCloud Usage Meter e o vCloud Availability for vCloud Director
A partir do vCloud Director 10.0, vocé pode usar endpoints separados de login de OpenAPI do vCloud
Director para o provedor de servicos e o tenant acessarem o vCloud Director. Se o acesso pelo provedor de
servigos ao endpoint /api/sessions herdado estiver desativado, isso fard com que os produtos que se
integram ao vCloud Director, como o vCloud Usage Meter ¢ o vCloud Availability for vCloud Director,
parem de funcionar. Esses produtos precisardo de um patch para continuar funcionando.

O problema afeta apenas os administradores do sistema. O login do tenant ndo ¢ afetado.

Solugdo alternativa: reative o acesso do provedor de servicos ao endpoint /api/sessions herdado usando a
ferramenta de gerenciamento de célula.

e Quando vocé altera os valores de garantia de reserva de um VDC, as VMs existentes nio sao
atualizadas adequadamente, mesmo apds uma reinicializacao
Se vocé tiver um VDC de organizacao flexivel com a politica padrio do sistema e as maquinas virtuais
ligadas nesse VDC estiverem com a politica de dimensionamento padrao, quando vocé€ aumentar o valor
da garantia de recurso do VDC, a reserva de recursos para as VMs existentes ndo sera atualizada e elas
também ndo serdo marcadas como fora de conformidade. O problema também ocorre quando vocé



converte um modelo de alocacao de VDC herdado em um modelo de alocacao flexivel ¢ as VMs
existentes se tornam fora de conformidade com a nova politica padrdo do VDC de organizagao flexivel
apds a conversao.

Solugdo alternativa:

1. Para encontrar o identificador da VM, no Portal de Tenant do vCloud Director, navegue até a pagina
Detalhes da VM. O URL mostra o identificador
https://Cloud_Director_IP_address_or_host_name/tenant/.../vm-Identifier/general

2. Para exibir as VMs fora de conformidade na IU do vCloud Director, realize uma verificagao de
conformidade explicita nas VMs usando o VMware Cloud Director API.

POST: https://VCD_IP_Address/api/vApp/vm-Identifier/action/checkComputePolicyCompliance

3. Para reaplicar a politica e reconfigurar as reservas de recursos, no Portal do Tenant do vCloud
Director, clique em Tornar a VM Compativel para uma VM fora de conformidade.

O vCloud Director exibe informacoes incorretas sobre as VMs em execucio e totais e as estatisticas
de CPU e memdria nas instancias do vCenter Server dedicado

Se um vCenter Server dedicado tiver a versao 6.0 U3i ou anterior, 6.5U2 ou anterior, ou 6.7U1 ou anterior,
o vCloud Director exibira informag¢des incorretas sobre execucao de VMs, total de VMs e informagdes
estatisticas de CPU e memoria na instancia do vCenter Server. O bloco do vCenter Server dedicado no
Portal do Tenant e as informagdes do vCenter Server dedicado no Portal de Administragcdo do Provedor de
Servigos exibem zero para as VMs em execugao e totais, mesmo quando ha maquinas virtuais no ambiente
vSphere.

Solugdo alternativa: faga upgrade da instancia do vCenter Server para a versao 6.0 U3j, 6.5U3, 6.7U2 ou
posterior.

Se a célula primaria atual estiver integra, vocé nio podera promover uma célula em espera para a
primaria usando a interface do usuario de gerenciamento do dispositivo

Se o no primario estiver integro, o botao Promover na IU de gerenciamento do dispositivo nao
funcionara.

Soluc¢do alternativa: alterne as fun¢des da primaria e da em espera usando o Replication Manager Tool
Suite. Para obter mais informagdes, consulte Alternar as funcdes da célula primaria e de uma célula em
espera em um cluster de alta disponibilidade de banco de dados.

Falha ao atualizar uma politica de dimensionamento de VM com um erro de aloca¢io de memoria
Se vocé converter um VDC de pool de alocagdes em um VDC de organizagao flexivel, o vCloud Director
mantera as informacdes de politica maxima do VDC de pool de alocagdes antes da conversao. Falha das
garantias de reserva de memoria ou CPU superiores as reservas definidas no VDC do pool de alocagao
com um erro A reserva de maquina virtual ou as configurac¢des de limite ou compartilhamentos sao
invalidas.

Solug¢do alternativa: faga login como administrador do sistema e defina uma nova politica maxima com as
novas garantias de reserva de recursos.

A contagem de NICs usadas na grade de gateways de borda esta incorreta para NSX-T Edge
Gateways

Para edge gateways de VDC de organizacao do NSX-T, o nimero de NICs usadas e exibidas na pagina
Edge Gateways do Portal de Administragdo do Provedor de Servicos do vCloud Director esta incorreto. O
problema ndo afeta a funcionalidade em si.

Solugdo alternativa: Nenhuma.

Nao é possivel configurar o sistema para usar um provedor de identidade SAML usando o vCloud
Director Service Provider Admin Portal


https://docs.vmware.com/br/vCloud-Director/10.0/com.vmware.vcloud.install.doc/GUID-E2C9318D-7292-4FA7-909D-846C6B62EF6B.html

Depois que vocé configura o sistema para usar um provedor de identidade SAML usando o vCloud
Director Service Provider Admin Portal, ndo ¢ possivel efetuar login novamente no vCloud Director
Service Provider Admin Portal.

Solugdo alternativa: Configure o sistema para usar um provedor de identidade SAML usando o vCloud
Director Web Console.

Na Ul HS do tenant, nem todas as redes do VDC de organizacio sio exibidas ao adicionar uma rede
do VDC de organizacio a um vApp

Na UI H5 do tenant, quando vocé tenta selecionar uma rede do VDC de organizagdo para adicionar a um
vApp, a Ul H5 ndo exibe a lista de redes completa. Isso € observado apenas com redes do VDC de
organizagdo compartilhadas quando um PVDC com suporte de varios clusters ¢ usado.

Solugdo alternativa: Use o console Web do vCloud Director (UI Flex).

Nao sera possivel acessar um proxy SDDC se o vCloud Director usar certificados autoassinados
herdados

Apos a atualizacdo para o vCloud Director 9.7, a conex@o a um proxy SDDC pode falhar com a
mensagem de erro: verify error:num=20:unable to get local issuer certificate. Esse problema
ocorrera se vocé tiver gerado os certificados autoassinados usando a ferramenta de gerenciamento de
célula no vCloud Director 9.5 ou anterior.

Solugdo alternativa: Apds a atualizag@o para o vCloud Director 9.7, gere novamente e atualize os
certificados autoassinados.

Apos a atualizaciio para o vCloud Director 9.7 (API do vCloud v.32.0), os links personalizados que
vocé adicionou usando as chamadas OpenAPI de identidade visual sdo removidos

Na API do vCloud v.32.0, o UiBrandingLink que € usado para links personalizados ¢ substituido pelo tipo
UiBrandingMenuItem. Esses tipos tém elementos diferentes. Essa alteragdo ndo ¢ compativel com versodes
anteriores. Como resultado, as chamadas de API de versdes 31.0 ou anteriores que tentam processar ou
definir customLinks em um objeto UiBranding falham.

Solugdo alternativa: Atualize suas chamadas de API para o novo tipo de dados.

A alteracio da politica de processamento de uma VM ligada pode falhar

Ao tentar alterar a politica de processamento de uma VM ligada, se a nova politica de processamento
estiver associada a uma politica de processamento de VDC de provedor com Grupos de VM ou Grupos de
VMs Logicas, ocorrerd um erro. A mensagem de erro contém: Erro do sistema subjacente:
com.vmware.vim.binding.vim.fault.VmHostAffinityRuleViolation.

Solugdo alternativa: Desligue a VM e tente realizar a operagdo novamente.

Ao usar o vCloud Director Service Provider Admin Portal com o Firefox, nao é possivel carregar as
telas do sistema de rede de locatario

Se vocé estiver usando o vCloud Director Service Provider Admin Portal com o Firefox, podera ocorrer
falha no carregamento de telas do sistema de rede de locatario, como a tela de gerenciamento de firewall
para o centro de dados virtuais de uma organizagdo. Esse problema ocorrera se o navegador Firefox
estiver configurado para bloquear cookies de terceiros.

Solugio alternativa: Configure o navegador Firefox para permitir cookies de terceiros.

O vCloud Director 9.7 oferece suporte a apenas uma lista de parametros de entrada de fluxos de
trabalho do vRealize Orchestrator

O vCloud Director 9.7 oferece suporte aos seguintes pardmetros de entrada de fluxos de trabalho do
vRealize Orchestrator:



boolean

sdkObject

secureString

number

mimeAttachment

properties

date

composite

regex

encryptedString
o array

Solucao alternativa: Nenhuma

O 0O 0 0 0 0O 0 0 O ©

Nao é possivel consolidar uma maquina virtual de provisionamento rapido criada em uma matriz
NFS ativada pelo VMware vSphere Storage APIs Array Integration (VAAI) ou em vSphere Virtual
Volumes (VVols)

Nao ha suporte para a consolidag¢ao no local de uma maquina virtual de provisionamento rapido quando
um snapshot nativo ¢ usado. Snapshots nativos sempre sdao usados por repositorios de dados ativados via
VAALI bem como por VVols. Quando uma maquina virtual de provisionamento rapido ¢ implantada em
um desses contéineres de armazenamento, nao € possivel consolidar essa maquina virtual.

Solugdo alternativa: Nao ative o provisionamento rapido para o VDC de uma organizagao que use NFS
ativado via VAAI ou VVols. Para consolidar uma méquina virtual com um snapshot em um repositério de
dados VAAI ou VVol, realoque a maquina virtual a outro contéiner de armazenamento.

O status da rede do VDC de Organizacio esta em branco
No portal de tenant do HS, o status de algumas redes antigas do VDC de Organizacdo operacional aparece
como em branco.

Solugdo alternativa: altere uma propriedade da rede do VDC de Organizagdo (exemplo, descri¢do) e salve-
a.

A rede do VDC de organizacio nao pode ser excluida do portal de tenant

Vocé adicionou uma rede do VDC a um vApp e conectou o mesmo VApp a uma maquina virtual.

Ao tentar excluir a rede do VDC de organizagdo no portal de tenant, vocé recebe uma mensagem de erro e
ndo pode continuar com a exclusdo.

Esta rede esta em uso.

Solugdo alternativa: Para excluir a rede do VDC de organizagao, siga as etapas.

1. No console Web do vCloud Director, navegue até Sistema > Organizagdes e selecione o nome da
sua organizagao.
E aberta uma janela com todos os vApps associados a sua organizagio.
2. Selecione o vApp do VDC de organizagdo e navegue até a guia Rede.
3. Clique com o botao direito do mouse na rede do VDC de organizagdo que vocé deseja excluir e
selecione Excluir.
4. Para excluir a rede do VDC de organizagdo, clique em Aplicar.
Ao criar uma regra de antiafinidade no portal de tenant do vCloud Director, a Ul exibe a lista de
maquinas virtuais vazias
Quando vocé tenta criar uma regra de antiafinidade no portal de tenant do vCloud Director, ndo € possivel
selecionar uma maquina virtual para adicionar a regra, pois a lista de selecdo da maquina virtual esta
vazia.

Soluc¢do alternativa: Para criar uma regra de antiafinidade, use o console Web do vCloud Director.



e As maquinas virtuais recém-criadas sao implantadas na politica de armazenamento padrao do VDC
de organizacio
No portal de tenant do vCloud Director, quando vocé cria uma nova maquina virtual independente, a
ope¢ao para especificar a politica de armazenamento est4 ausente. Como resultado, a méaquina virtual
criada ¢ implantada com a politica de armazenamento padrao do VDC de organizagao.

Soluc¢do alternativa: Depois de criar a maquina virtual, acesse as propriedades da maquina virtual
resultante e altere a politica de armazenamento.

e Ao tentar acessar uma organizacio, a interface de usuario HTMLS5 direciona vocé para uma pagina
de login
Se o endere¢o de REST API do vCloud for diferente do endereco do Portal da Web, quando vocé tentar
abrir uma organizagao, a interface de usuario do HTMLS5 o direcionara para uma pagina de login.

Solugdo alternativa: Vocé deve configurar o endereco de URL da API para ser o mesmo que o enderego do
Portal da Web.



