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Configurar escritorios virtuales
en Horizon 7

Configurar escritorios virtuales en Horizon 7 describe como crear y aprovisionar grupos de maquinas
virtuales. Incluye informacion sobre cémo preparar maquinas, aprovisionar de grupos de escritorios y
configurar perfiles de usuario con View Persona Management.

Publico al que se dirige

Esta informacion se dirige a cualquier persona que quiera crear y aprovisionar grupos de aplicaciones y
escritorios. Asimismo, esta destinada a los administradores de sistemas Windows con experiencia que
estén familiarizados con la tecnologia de maquinas virtuales y con las operaciones de centros de datos.

VMware, Inc.
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Introduccion a los escritorios
virtuales

Con Horizon 7, puede crear grupos de escritorios que incluyan miles de escritorios virtuales. Puede
implementar escritorios que se ejecuten en maquinas virtuales y en equipos fisicos. Cree una maquina
virtual como imagen principal y Horizon 7 generara un grupo de escritorios virtuales desde esa imagen.
La imagen principal también es conocida como imagen base o imagen maestra de oro.

Este capitulo incluye los siguientes temas:
m  Grupos de escritorios virtuales
m  Ventajas de los grupos de escritorios

m  Grupos de escritorios para tipos especificos de trabajo

Grupos de escritorios virtuales

Puede crear grupos de escritorios para proporcionar a los usuarios acceso remoto a los escritorios
basados en maquinas virtuales. También puede seleccionar VMware PC-over-IP (PColP) o VMware Blast
para proporcionar acceso remoto a los usuarios.

Hay dos tipos principales de grupos de escritorios virtuales: automatizado y manual. Los grupos de
escritorios automatizados usan una plantilla o una snapshot de una maquina virtual de vCenter Server
para crear un grupo de maquinas virtuales idénticas. Los grupos de escritorios manuales son una
coleccion de maquinas virtuales de terceros, equipos fisicos 0 maquinas virtuales de vCenter Server
existentes. En los grupos automaticos o en los manuales, cada maquina esta disponible para que solo un
usuario pueda acceder remotamente a la vez.

Ventajas de los grupos de escritorios

Horizon 7 ofrece la capacidad de crear y aprovisionar grupos de escritorios como base de la
administracion centralizada.

Los grupos de escritorios remotos se crean a partir de una de las siguientes fuentes:
= Un sistema fisico, como un equipo de escritorio fisico.

m  Una maquina virtual alojada en un host ESXi y administrada por vCenter Server

VMware, Inc. 12
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m  Una maquina virtual que se ejecute sobre una plataforma de virtualizacién que no sea vCenter
Server y que sea compatible con Horizon Agent.

m  Un escritorio basado en sesiones en un host RDS. Para obtener mas informacién sobre como crear
grupos de escritorios desde un host RDS, consulte el documento Configurar aplicaciones y
escritorios publicados en Horizon Console.

Si utiliza una maquina virtual vSphere como origen de escritorios, puede automatizar el proceso de crear
tantos escritorios virtuales idénticos como necesite. Puede establecer un niumero minimo y maximo de
escritorios virtuales para que se generen para el grupo. Establecer estos parametros garantiza disponer
siempre de suficientes escritorios remotos disponibles para su uso inmediato, pero no tantos que se usen
en exceso los recursos disponibles.

Utilizar grupos para administrar escritorios le permite aplicar ajustes o implementar aplicaciones en todos
los escritorios remotos de un grupo. En los siguientes ejemplos, se muestran algunos de los ajustes
disponibles:

m  Especifique qué protocolo de visualizacién remota debe usarse como predeterminado para el
escritorio remoto y si se permite a los usuarios finales invalidar el protocolo predeterminado.

m  En el caso de maquinas virtuales de clones completos o de maquinas virtuales de clones vinculados
de View Composer, especifique si se debe apagar la maquina virtual cuando no se esté utilizando y
si debe eliminarse por completo. Las maquinas virtuales de clones instantdneos siempre estan
encendidas.

m  En el caso de las maquinas virtuales de clones vinculados de View Composer, puede especificar si
se debe usar una especificacion de personalizacion Microsoft Sysprep o QuickPrep desde VMware.
Sysprep genera un SID y GUID unicos para cada maquina virtual del grupo. Los clones instantaneos
requieren una especificacion de personalizacion diferente, denominada ClonePrep, desde VMware.

También puede especificar como se asignan a los usuarios los escritorios de un grupo.

Grupos de asignhacion Cada uno de los usuarios se asigna a un escritorio remoto determinado y

dedicada vuelve en cada inicio de sesion al mismo escritorio. Los grupos de
asignacion dedicada requieren un escritorio por cada usuario. Por ejemplo,
para un grupo de 100 usuarios se necesita un grupo de 100 escritorios.

Grupos de asignhacion El uso de grupos de asignacion flotante también le permite crear un grupo

flotante de escritorios que puedan utilizar turnos de usuarios. Por ejemplo, un
grupo de 100 escritorios podria ser utilizado por 300 usuarios si estos
trabajasen en grupos de 100 usuarios por turno. El escritorio remoto se
elimina a veces y se vuelve a crear después de cada uso, lo que ofrece un
entorno altamente controlado.

Grupos de escritorios para tipos especificos de trabajo

Horizon 7 le facilita muchas funciones para ayudar a conservar almacenamiento y reducir la cantidad de
potencia de procesamiento necesaria para varios usos. Muchas de estas funciones estan disponibles
como opciones de configuracion de grupos.
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La pregunta mas importante que debe considerarse es si un cierto tipo de usuario necesita una imagen
de escritorio con cortafuegos o sin cortafuegos. Los usuarios que necesiten una imagen de escritorio con
cortafuegos tienen datos en la propia imagen del sistema operativo que deben ser conservados,
mantenidos y respaldados. Por ejemplo, estos usuarios instalan algunas de sus propias aplicaciones o
tienen datos que no pueden guardarse fuera de la propia maquina virtual, como en un servidor de
archivos o en una base de datos de aplicaciones.

Imagenes de También conocidos como escritorios no persistentes, las arquitecturas sin
escritorios sin cortafuegos tienen multiples ventajas, como un soporte mas facil y costos
cortafuegos de almacenamiento mas bajos. Otras ventajas son la escasa necesidad de

hacer copias de seguridad de las maquinas virtuales y una recuperacion y
continuidad de las actividades en caso de desastres es menos costosa.

Imagenes de También conocidos como escritorios persistentes, es posible que estas
escritorios con imagenes requieran técnicas tradicionales de gestion de imagenes. Las
cortafuegos imagenes con cortafuegos pueden tener costos bajos de almacenamiento

si se utiliza conjuntamente con algunas tecnologias de sistemas de
almacenamiento. Las tecnologias de copia de seguridad y de
recuperacion, como VMware Site Recovery Manager, son importantes en
cuanto a estrategias de copia de seguridad, recuperacion y continuacion
de las actividades.

Hay dos formas de crear imagenes de escritorio sin estado en Horizon 7:

m Puede crear grupos de asignacion flotantes o grupos de asignacién dedicada de maquinas virtuales
de clones instantaneos. El redireccionamiento de carpetas y los perfiles de itinerancia pueden usarse
opcionalmente para almacenar datos del usuario.

m  Puede usar View Composer para crear grupos de asignacion flotante o dedicada de maquinas
virtuales de clones vinculados. De forma opcional, se puede usar perfiles de itinerancia y el
redireccionamiento de carpetas para almacenar los datos de usuario o configurar discos persistentes
para conservar datos de usuario.

Existen dos formas de crear imagenes de escritorio con estado en Horizon 7:

m  Puede crear clones completos o maquinas virtuales completas. Algunos proveedores de
almacenamiento disponen de soluciones de almacenamiento rentables para clones completos. A
menudo, estos proveedores tienen sus propias practicas recomendadas y utilidades de
aprovisionamiento. Si usa uno de estos proveedores, es posible que necesite crear un grupo manual
de asignacion dedicada.

m  Puede crear grupos de maquinas virtuales de clones instantaneos o vinculada y usar volumenes
grabables de usuario de App Volumes para adjuntar los datos de usuario y las aplicaciones
instaladas por el usuario.

La decision de usar escritorios con o sin cortafuegos depende del tipo especifico de trabajo.
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Grupos de trabajadores con tareas especificas

Puede estandarizar imagenes de escritorio sin cortafuegos para los trabajadores con tareas especificas
de modo que la imagen siempre tenga una configuracion facilmente admisible y reconocible y los
trabajadores puedan iniciar sesién en cualquier escritorio disponible.

Dado que los trabajadores con tareas especificas realizan tareas repetitivas mediante un pequefio
conjunto de aplicaciones, puede crear imagenes de escritorio sin cortafuegos que permiten conservar
espacio de almacenamiento y procesar requisitos.

Utilice la siguiente configuracion de grupo en los grupos de escritorios de clones instantaneos:

Para optimizar el uso de recursos en los grupos de clones instantaneos, use aprovisionamiento bajo
demanda para aumentar o reducir el grupo segun su uso. Asegurese de especificar escritorios de
reserva suficientes para satisfacer la tasa de inicio de sesion.

En los grupos de escritorios de clones instantaneos, Horizon 7 elimina automaticamente el clon
instantdneo siempre que un usuario cierra sesion. Se crea un nuevo clon instantdneo que esta
preparado para que el siguiente usuario inicie sesion, actualizandose de forma eficaz cada vez que
se cierra sesion.

Utilice la siguiente configuracion de grupo en los grupos de escritorios de clones vinculados de View
Composer:

Para los grupos de escritorios de View Composer, determine qué accion realizar, si fuera necesario,
cuando los usuarios cierran sesion. Los discos aumentan de tamafo con el tiempo. Puede ahorrar
espacio de disco si actualiza el escritorio a su estado original cuando los usuarios cierran sesion.
También puede programar una actualizacion de escritorios periédica. Por ejemplo, puede programar
los escritorios para que se actualicen diariamente, semanalmente o mensualmente.

Si corresponde, y si usa grupos de clones vinculados de View Composer, considere almacenar los
escritorios en almacenes de datos ESXi locales. Esta estrategia ofrece ventajas como un hardware
econdémico, un aprovisionamiento de maquina virtual rapido, un rendimiento alto de las operaciones
de alimentacion y una administracion sencilla. Para obtener una lista de limitaciones, consulte
Almacenar clones vinculados de Composer en almacenes de datos locales.

Nota Sidesea obtener informacion sobre otro tipo de opciones de almacenamiento, consulte
Capitulo 13 Reducir y administrar requisitos de almacenamiento.
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m  Use la funcion Persona Management para que los usuarios siempre tengan la configuracion de
aplicaciones y el aspecto de escritorio preferidos, como con los perfiles de usuario de Windows. Si
los escritorios no estan configurados para actualizarse o eliminarse después del cierre de sesion,
puede configurar el perfil para que se elimine al cerrar sesion.

Importante Persona Management facilita la implementacion de un grupo de asignacion flotante
para aquellos usuarios que quieran conservar su configuracién de una sesion a otra. Antes, una de
las limitaciones de los escritorios de asignacion flotante era que, cuando los usuarios cerraban
sesion, perdian toda su configuracion y todos los datos almacenados en el escritorio remoto.

Cada vez que los usuarios iniciaban sesion, su fondo de escritorio era el fondo de pantalla
predeterminado y tenian que volver a configurar las preferencias de todas las aplicaciones. Con
Persona Management, el usuario final de un escritorio de asignacion flotante no puede detectar
ninguna diferencia entre su sesion y una sesion que se ejecuta en un escritorio de asignacion
dedicada.

Utilice la siguiente configuracion de grupo general en todos los grupos de escritorios:

= Cree un grupo automatizado para que los escritorios puedan crearse cuando el grupo se cree o para
que puedan generarse bajo demanda segun el uso del grupo.

m  Use asignacion flotante para que los usuarios inicien sesién en cualquier escritorio disponible. Esta
opcion reduce el numero de escritorios necesarios si no todo el mundo necesita tener la sesion
iniciada al mismo tiempo.

m  Cree escritorios de clones instantaneos o de clones vinculados de View Composer para que los
escritorios compartan la misma imagen base y usen menos espacio de almacenamiento en el centro
de datos que las maquinas virtuales completas.

Grupos para trabajadores del conocimiento y usuarios avanzados

Los trabajadores del conocimiento deben ser capaces de crear documentos complejos y conservarlos en
el escritorio. Los usuarios avanzados deben poder instalar sus propias aplicaciones y conservarlas. En
funcion del tipo y de la cantidad de datos personales que deban conservarse, el escritorio puede ser
tanto de tipo con estado como de tipo sin estado.

Para los trabajadores del conocimiento que no necesiten tener aplicaciones instaladas por el usuario
excepto para uso temporal, puede crear imagenes de escritorio sin estado y guardar todos sus datos
personales fuera de la maquina virtual en un servidor de archivos o en una base de datos de
aplicaciones. Para otros trabajadores del conocimiento y para los usuarios avanzados, puede crear
imagenes de escritorio con estado.

Utilice la siguiente configuracion de grupo en los grupos de escritorios de clones instantaneos:

m  Si usa escritorios de clones instantaneos, implemente un recurso compartido de archivos, un perfil de
itinerancia u otra solucion de administracion de perfiles.
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Utilice la siguiente configuracion de grupo en los grupos de escritorios de clones vinculados de View

Composer:

Si usa View Composer con escritorios virtuales vSphere, habilite la funcién de recuperacion de
espacio de vCenter Server y del grupo de escritorios. Con la funcién de recuperacién de espacio, los
datos eliminados u obsoletos de un sistema operativo invitado se recuperan automaticamente con un
proceso de reduccion y borrado.

View Composer puede generar y conservar identificadores de seguridad (SID) del equipo local para
las maquinas virtuales de clones vinculados en algunas situaciones. También puede configurar
discos persistentes para que pueda actualizar y recomponer los discos de sistema operativo del clon
vinculado mientras se conserva una copia del perfil de usuario en los discos persistentes.

Use la funcion Persona Management para que los usuarios siempre tengan la configuracion de
aplicaciones y el aspecto de escritorio preferidos, como con los perfiles de usuario de Windows.

Utilice la siguiente configuracion de grupo general en todos los grupos de escritorios:

Es posible que algunos usuarios avanzados y trabajadores del conocimiento, como contables, jefes
de ventas o analistas financieros, necesiten iniciar sesion en el mismo escritorio en cada ocasion.
Cree grupos de asignacién dedicada para ellos. Opcionalmente, puede configurar grupos de
asignacion dedicados para que no se actualicen después de que el usuario cierre sesion.

Use vStorage Thin Provisioning para que, al principio, cada escritorio use solo la cantidad de espacio
de almacenamiento que necesita el disco para su funcionamiento inicial.

Para usuarios avanzados y trabajadores del conocimiento que deben instalar sus propias
aplicaciones y que, por lo tanto, agregan datos al disco del sistema operativo, tiene dos opciones.
Una opciodn es crear escritorios de maquina virtual completa.

La segunda opcidn consiste en crear un grupo de clones vinculados o instantaneas y usar App
Volumes para conservar las aplicaciones instaladas por los usuarios y los datos de usuario cada vez
que se inicie sesion.

Si los trabajadores del conocimiento no necesitan aplicaciones instaladas por los usuarios excepto
para uso temporal, puede crear escritorios de clones instantaneos o escritorios de clones vinculados
de View Composer. Las imagenes de escritorio comparten la misma imagen de base y utilizan
menos espacio de almacenamiento que las maquinas virtuales completas.

Grupos de usuarios de pantalla completa

Entre los usuarios del modo de quiosco, se pueden incluir clientes en estaciones de registros de lineas
aéreas, estudiantes en clases o bibliotecas, personal sanitario en estaciones de trabajo en las que se
introducen informacion médica o clientes en puntos de autoservicio. Las cuentas asociadas a
dispositivos clientes en lugar de a usuarios estan autorizadas para usar estos grupos de escritorios, ya
que los usuarios no necesitan iniciar sesiéon para usar los dispositivos cliente o los escritorios remotos.
Aun asi, se les solicitara a los usuarios que proporcionen credenciales de autenticacion en algunas

aplicaciones.
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Los escritorios de maquina virtual que estan configurados para ejecutarse en modo de pantalla completa
usan imagenes de escritorio sin cortafuegos ya que no es necesario conservar los datos de usuario en el
disco del sistema operativo. Los escritorios de modo de pantalla completa se usan en dispositivos cliente
ligeros o en equipos bloqueados. Debe comprobar que la aplicacion de escritorio implemente los
mecanismos de autenticacion para realizar transacciones seguras, que la red fisica sea segura ante
ataques snooping y manipulaciones, y que todos los dispositivos conectados a la red sean de confianza.

Como practica recomendada, use las instancias del servidor de conexion dedicadas para administrar
clientes en modo de pantalla completa y para crear grupos y unidades organizativas dedicadas en Active
Directory para las cuentas de dichos clientes. Esta practica no solo realiza particiones en estos sistemas
ante intrusiones no deseadas, sino que también facilita la configuracion y la administracion de los
clientes.

Para configurar el modo de pantalla completa, debe usar la interfaz de la linea de comandos vdmadmin y
realizar varios procedimientos que aparecen en los temas sobre el modo de pantalla completa en el
documento Administracién de Horizon 7.

Como parte de esta configuracion, puede usar una de las siguientes opciones de grupos de escritorios
de clones instantaneos.

m  Si esta usando grupos de escritorios de clones instantaneos, Horizon 7 elimina automaticamente el
clon instantaneo siempre que un usuario cierra sesion. Se crea un nuevo clon instantaneo que esta
preparado para que el siguiente usuario inicie sesion, actualizandose de forma eficaz cada vez que
se cierra sesion.

Como parte de esta configuracion, puede usar las siguientes opciones de grupos de escritorios de clones
vinculados de View Composer.

m Si esta usando escritorios de clones vinculados de View Composer, instituya una directiva de
actualizacion para que el escritorio se actualice frecuentemente, por ejemplo, cada vez que un
usuario cierra sesion.

m  Si corresponde, considere almacenar escritorios en almacenes de datos ESXi locales. Esta
estrategia ofrece ventajas como un hardware econémico, un aprovisionamiento de maquina virtual
rapido, un rendimiento alto de las operaciones de alimentacion y una administracién sencilla. Para
obtener una lista de limitaciones, consulte Almacenar clones vinculados de Composer en almacenes
de datos locales. Los grupos de clones instantaneos no son compatibles con los almacenes de datos
locales.

Nota Sidesea obtener informacién sobre otro tipo de opciones de almacenamiento, consulte
Capitulo 13 Reducir y administrar requisitos de almacenamiento.

Como parte de esta configuracion, puede usar las siguientes opciones generales en todos los grupos de
escritorios.

m  Cree un grupo automatizado para que los escritorios puedan crearse cuando el grupo se cree o para
que puedan generarse bajo demanda segun el uso del grupo.

m  Use asignacion flotante para que los usuarios puedan acceder a cualquier escritorio disponible en el
grupo.
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m  Cree escritorios de clones instantaneos o de clones vinculados de View Composer para que los
escritorios compartan la misma imagen base y usen menos espacio de almacenamiento en el centro
de datos que las maquinas virtuales completas.

m Use un objeto de directiva de grupo (GPO) de Active Directory para configurar la impresion segun
ubicacion para que el escritorio use la impresora mas cercana. Para obtener una descripcién y una
lista completa de las opciones disponibles a través de las plantillas administrativas (ADMX) de
directivas de grupo, consulte Configurar funciones de escritorios remotos en Horizon 7.

m  Use un GPO o directivas de Smart para controlar si los dispositivos USB locales se conectan al
escritorio cuando este se inicia o cuando los dispositivos USB se conectan al equipo cliente.
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Crear y preparar una maquina
virtual para la clonacién

Puede crear un grupo de maquinas de escritorio si clona una maquina virtual (VM) vCenter Server. Antes
de crear el grupo de escritorios, tiene que preparar y configurar esta maquina virtual, que sera la
principal, o la imagen principal de los clones.

Si desea obtener informacion sobre la preparacion de equipos que se usen como host de Servicios de
Escritorio remoto (RDS), consulte la guia Configurar aplicaciones y escritorios publicados en Horizon 7.

Para obtener informacién sobre la preparacion de maquinas virtuales de Linux para implementar

escritorios remotos, consulte la guia Configurar escritorios de Horizon 7 for Linux.

Nota

m A partir de la version 7.0, View Agent se llama Horizon Agent y View Administrator ahora es Horizon
Administrator.

m  VMware Blast, el protocolo de visualizacion disponible a partir de la version 7.0 de Horizon 7,
también se conoce como VMware Blast Extreme.

Este capitulo incluye los siguientes temas:

s Crear una maquina virtual para la clonacion

m Instalar Horizon Agent en una maquina virtual

m Instalar Horizon Agent silenciosamente

m  Configurar una maquina virtual con varias NIC para Horizon Agent

m  Optimizar el rendimiento del sistema operativo invitado

m  Deshabilitar el programa para la mejora de la experiencia del usuario de Windows

m  Optimizar Windows para maquinas virtuales de clones vinculados y clones instantaneos

m  Preparar una maquina virtual principal

m  Crear plantillas de maquinas virtuales

m  Crear especificaciones de personalizacion
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Crear una maquina virtual para la clonacion

El primer paso en el proceso de implementacion de un grupo de escritorios clonados consiste en crear
una maquina virtual en vSphere, instalar y configurar el sistema operativo.

Procedimiento

1 Crear una maquina virtual en vSphere

Puede crear una maquina virtual en vSphere desde cero o si clona una maquina virtual existente.
Este procedimiento describe la creacidn de una maquina virtual desde cero.

2 Instalar un sistema operativo invitado

Después de crear una maquina virtual, debe instalar un sistema operativo invitado.

3 Preparar un sistema operativo invitado para la implementacion de escritorios remotos

Debe realizar algunas tareas a fin de preparar un sistema operativo invitado para la implementacién
de escritorios remotos.

4 Preparar sistemas operativos Windows Server para escritorios

Para usar una maquina virtual Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012, Windows Server
2012 R2, Windows Server 2016 o Windows Server 2019 como escritorio virtual de sesién unica (en
lugar de como host RDS), debe seguir ciertos pasos antes de instalar Horizon Agent en la maquina
virtual. También debe configurar Horizon Administrator para considerar a Windows Server como
sistema operativo de escritorio de Horizon 7.

5 Instalar Desktop Experience en Windows Server 2008 R2

Para aplicaciones y escritorios publicados asi como para escritorios virtuales implementados en
maquinas virtuales de usuario Unico que ejecutan Windows Server, el redireccionamiento del
escaner requiere que instale la funcion Desktop Experience en los hosts RDS y en las maquinas
virtuales de usuario unico.

6 Instalar Desktop Experience en Windows Server 2012, 2012 R2, 2016 o0 2019

Para aplicaciones y escritorios publicados asi como para escritorios virtuales implementados en
maquinas virtuales de usuario Unico que ejecutan Windows Server, el redireccionamiento del
escaner requiere que instale la funcion Desktop Experience en los hosts RDS y en las maquinas
virtuales de usuario unico.

7 Configurar el servicio Firewall de Windows para que se reinicie después de que se produzcan
errores

Algunas maquinas con Windows Server 2012 R2, Windows 2016, Windows 2019, Windows 8.1y
Windows 10 que se implementan como escritorios de sesion unica no estan disponibles justo
después de ser aprovisionadas. Este problema se produce cuando el servicio Firewall de Windows
no se reinicia después de que expire el periodo del tiempo de espera. Puede configurar el servicio
Firewall de Windows en la maquina virtual de plantilla o principal (imagen principal) para asegurarse
de que queden disponibles todas las maquinas de un grupo de escritorios.
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Crear una maquina virtual en vSphere

Puede crear una maquina virtual en vSphere desde cero o si clona una maquina virtual existente. Este
procedimiento describe la creacién de una maquina virtual desde cero.

Requisitos previos

m  Familiaricese con los parametros de configuracion personalizados para maquinas virtuales. Consulte
Parametros personalizados de configuracion de las maquinas virtuales.

Procedimiento
1 Inicie sesion en el cliente de vSphere.

2 Haga clic con el botdn secundario en un objeto del inventario que sea un objeto principal valido de
una maquina virtual, como un centro de datos, una carpeta, un cluster, un grupo de recursos o un
host, y seleccione Nueva maquina virtual.

3 Seleccione Crear una nueva maquina virtual y haga clic en Siguiente.
4 Siga las indicaciones para especificar las opciones de personalizacion de la maquina virtual.

5 En la pagina Personalizar hardware, seleccione Hardware virtual para establecer la configuracion
del hardware.

a Haga clic en Agregar nuevo dispositivo y seleccione una unidad de CD o DVD, establezca el
tipo de medios para que use un archivo de imagen ISO, seleccione el archivo de imagen ISO de
un sistema operativo adecuado y seleccione Conectarse en el encendido.

6 En la pagina Personalizar hardware, seleccione Opciones de maquina virtual para establecer la
configuracion de la maquina virtual.

a (opcional) En las Opciones de arranque, establezca Retraso de arranque en 10.000
milisegundos.

Puede establecer el retraso de arranque para acceder facilmente a la BIOS de la maquina virtual
durante el arranque y modificar los ajustes del sistema. Después de modificar los ajustes del
sistema, puede reiniciar el retraso de arranque.

7 Haga clic en Finalizar para crear la maquina virtual.

Pasos siguientes

Instale el sistema operativo.

Parametros personalizados de configuracion de las maquinas virtuales

Puede usar los parametros personalizados de configuracion de las maquinas virtuales como una
configuracion base cuando crea una maquina virtual para la implementacion del escritorio remoto.
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Tabla 3-1. Parametros personalizados de configuracion

Parametro

Name and Folder

Host/Cluster

Resource Pool

Datastore

Hardware Machine Version

Guest Operating System

CPUs

Memory

Network

VMware, Inc.

Descripciones y recomendaciones

El nombre y la ubicacion de la maquina virtual.

Si piensa usar la maquina virtual como una plantilla, asigne un nombre genérico. La
ubicacion puede ser cualquier carpeta dentro del inventario del centro de datos.

El cluster o el servidor ESXi de los recursos del servidor que ejecutara la maquina
virtual.

Si piensa usar la maquina virtual como una plantilla, la ubicacién de la maquina virtual
inicial no especifica necesariamente dénde se encontraran las futuras maquinas
virtuales creadas desde la plantilla.

Si los recursos del servidor ESXi fisico estan divididos en grupos de recursos, puede
asignarlos a la maquina virtual.

La ubicacion de los recursos asociados a la maquina virtual.

La version del hardware de la maquina que esta disponible depende de la version ESXi
que esté ejecutando. Como practica recomendada, seleccione la version disponible del
hardware de la maquina mas reciente, que le proporcionara las mejores funciones de la
maquina virtual. Algunas funciones de Horizon 7 requieren las versiones minimas del
hardware de la maquina.

El tipo de sistema operativo que instalara en la maquina virtual.

El nimero de procesadores virtuales de la maquina virtual.

En la mayoria de los sistemas operativos invitados, es suficiente un procesador unico.

La cantidad de memoria que se asigna a la maquina virtual.

En la mayoria de los casos, 512 MB es suficiente.

El nimero de adaptadores de red virtuales (NIC) de la maquina virtual.

Normalmente, una NIC es suficiente. El nombre de red debe ser consistente en las
infraestructuras virtuales. Un nombre de red incorrecto en una plantilla puede provocar
errores durante las fases de personalizacion de las instancias.

Cuando instala Horizon Agent en una maquina virtual que tiene mas de una NIC, debe
configurar la subred que utiliza Horizon Agent. Consulte Configurar una maquina virtual
con varias NIC para Horizon Agent para obtener mas informacion.

Importante Para los sistemas operativos Windows 7, Windows 8*, Windows 10,
Windows Server 2008 R2 y Windows Server 2012 R2 debe seleccionar el adaptador de
red VMXNET 3. El uso del adaptador E1000 puede provocar errores de tiempo de
espera de la personalizacién en las maquinas virtuales.
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Tabla 3-1. Parametros personalizados de configuracién (continuacion)

Parametro Descripciones y recomendaciones

SCSI Controller El tipo de adaptador SCSI que se usa con la maquina virtual.

En los sistemas operativos invitados Windows 8/8.1 y Windows 7, debe especificar el
adaptador LS| Logic. El adaptador LSI Logic tiene un rendimiento mejorado y funciona
mejor con dispositivos SCSI genéricos.

LSI Logic SAS esta disponible unicamente para maquinas virtuales con la version 7 y
posteriores del hardware.

Select a Disk El disco que se usa con la maquina virtual.

Cree un nuevo disco virtual basado en la cantidad de almacenamiento local que decide
asignar a cada usuario. Proporcione espacio de almacenamiento suficiente para la
instalacion del SO, las revisiones y las aplicaciones instaladas de forma local.

Para reducir la necesidad de espacio de disco y para la administracién de los datos
locales, debe almacenar la informacién del usuario, el perfil y los documentos en los
recursos compartidos de red en lugar de en el disco local.

Crear una maquina virtual con seguridad basada en la virtualizacion

Puede crear una maquina virtual en vSphere para que use la seguridad basada en virtualizacion (VBS).
Una maquina virtual con VBS proporciona a su sistema operativo la mejor proteccién ante
vulnerabilidades y ataques malintencionados.

Requisitos previos
m  Sistema operativo Microsoft Windows 10 (64 bits) o Windows Server 2016 (64 bits).
m  Familiaricese con los parametros de configuracion personalizados para maquinas virtuales. Consulte

Parametros personalizados de configuracion de las maquinas virtuales.

Nota Cuando habilite una maquina virtual para que use VBS, solo puede implementar grupos de
escritorios automatizados que contengan clones instantaneos o maquinas virtuales completas. Las
maquinas virtuales con vGPU habilitado no admiten VBS. Es posible que el redireccionamiento URL y el
redireccionamiento del escaner no funcionen correctamente con VBS habilitado.

Procedimiento

1 Inicie sesién en el cliente de vSphere.

2 Haga clic con el botén secundario en un objeto del inventario que sea un objeto principal valido de
una maquina virtual, como un centro de datos, una carpeta, un cluster, un grupo de recursos o un
host, y seleccione Nueva maquina virtual.

3 Seleccione Crear una nueva maquina virtual y haga clic en Siguiente.
4 Siga las indicaciones para especificar las opciones de personalizacion de la maquina virtual.

5 Enla pagina Seleccionar un sistema operativo invitado, seleccione Windows como el SO invitado
y seleccione Microsoft Windows 10 (64 bits) como la version del SO invitado. A continuacion,
seleccione Habilitar seguridad basada en virtualizacién de Windows.
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Para implementar los grupos de escritorios automatizados que contengan clones instantdneos o
maquinas virtuales completas, vaya a la pagina Personalizar hardware y compruebe que no se
haya afiadido ningun dispositivo vTPM (médulo de plataforma de confianza). El servidor de conexién
agrega un dispositivo vVTPM a cada maquina virtual durante el proceso de creacion del grupo de
escritorios.

Siga las indicaciones para completar la configuracion de la maquina virtual y haga clic en Finalizar
para crear la maquina virtual.

Pasos siguientes

Instale el sistema operativo Windows 10 (64 bits) o Windows Server 2016 (64 bits) en la maquina
virtual.

En las compilaciones de Windows 10 1803, habilite la directiva de grupo de VBS. Para obtener mas
informacion, en la documentacién de Microsoft, consulte el articulo para habilitar la proteccion
basada en la virtualizacion de la integridad del cédigo. A continuacion, reinicie la maquina virtual.

Las versiones anteriores a 1803 de Windows 10 y Windows Server 2016 requieren que se habiliten
las funciones de Hyper-V para VBS. Para habilitar las funciones de Hyper-V, acceda a
Caracteristicas de Windows y habilite Hyper-V > Plataforma de Hyper-V > Hipervisor Hyper-V. A
continuacion, habilite la directiva de grupo de VBS. Hyper-V agrega un conmutador virtual a la
maquina virtual, de forma que la maquina virtual pueda adquirir una IP adicional de un rango de IP
diferente. Cuando se instala Horizon Agent en una maquina virtual que tiene mas de una NIC, debe
configurar la subred que utiliza Horizon Agent. La subred determina qué direccion de red proporciona
Horizon Agent a la instancia del servidor de conexién para las conexiones de los protocolos de
cliente. Consulte Configurar una maquina virtual con varias NIC para Horizon Agent

En Windows Server 2016, habilite la directiva de grupo de VBS, instale la funcién Hyper-V y reinicie
la maquina virtual.

Instalar un sistema operativo invitado

Después de crear una maquina virtual, debe instalar un sistema operativo invitado.

Requisitos previos

Verifique que tenga un archivo de imagen ISO del sistema operativo invitado en un almacén de datos
de su servidor ESXi.

Verifique que la unidad de CD/DVD de la maquina virtual se dirija al archivo de imagen I1SO del
sistema operativo invitado y que la unidad de CD/DVD esté configurada para conectarse al encender.

Procedimiento

1

En vSphere Client, inicie sesién en el sistema vCenter Server en el que resida la maquina virtual.
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2 Haga clic con el boton secundario en la maquina virtual, seleccione Energia y, a continuacion,
Encender para iniciar la maquina virtual.

Dado que configuro la unidad de CD/DVD de la maquina virtual para dirigirse al archivo de imagen
ISO del sistema operativo invitado y para conectarse al encender, el proceso de instalacion del
sistema operativo invitado comenzara automaticamente.

3 Haga clic en la pestafia Consola y siga las instrucciones de instalacién proporcionadas por el
proveedor del sistema operativo.

4  Active Windows.

Pasos siguientes

Prepare el sistema operativo invitado para la implementacion de escritorios de Horizon 7.

Preparar un sistema operativo invitado para la implementacion de
escritorios remotos

Debe realizar algunas tareas a fin de preparar un sistema operativo invitado para la implementacién de
escritorios remotos.

Requisitos previos
m  Cree una maquina virtual e instale un sistema operativo invitado.

m  Configure un controlador de dominio de Active Directory para sus escritorios remotos. Consulte el
documento Instalacién de Horizon 7 para obtener mas informacion.

m Para asegurarse de que los usuarios del escritorio se hayan agregado al grupo local de Usuarios de
escritorio remoto de la maquina virtual, cree un grupo restringido de Usuarios de escritorio remoto en
Active Directory. Consulte el documento Instalacion de Horizon 7 para obtener mas informacion.

m  Verifiqgue que se hayan iniciado los Servicios de Escritorio remoto en la maquina virtual. Los Servicios
de Escritorio remoto son necesarios para la instalacion de Horizon Agent, para SSO y para otras
operaciones de Horizon 7. Puede deshabilitar el acceso a los Servicios de Escritorio remoto de sus
escritorios de Horizon 7 si ajusta la configuracion del grupo de escritorios y la configuracion de la
directiva de grupo. Consulte Evitar el acceso a escritorios de Horizon 7 a través de RDP.

m Verifique que tenga derechos administrativos sobre el sistema operativo invitado.

m  En los sistemas operativos Windows Server, prepare el sistema operativo para su uso en escritorios.
Consulte Preparar sistemas operativos Windows Server para escritorios.

m Si piensa configurar la representacion de graficos en 3D para grupos de escritorios, familiaricese con
la opcién Habilitar 3D para maquinas virtuales.

Esta opcidn esta activa en Windows 7 y en los sistemas operativos posteriores. En los host ESXi 5.1
y posteriores, también puede seleccionar opciones que determinen como administrar el
representador 3D en el host ESXi. Si desea obtener mas informacion, consulte el documento
Administrar maquinas virtuales de vSphere.
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Procedimiento

1
2

En vSphere Client, inicie sesién en el sistema vCenter Server en el que resida la maquina virtual.

Haga clic con el botdn secundario en la maquina virtual, seleccione Alimentacion y, a continuacion,
Encender para iniciar la maquina virtual.

Haga clic con el botén secundario en la maquina virtual, seleccione Invitado y, a continuacion,
Instalar/Actualizar VMware Tools para instalar la ultima version de VMware Tools.

Nota La funcién de impresion virtual solo se admite si la instala desde Horizon Agent. Esta funcién
no se admite si la instala con VMware Tools.

Asegurese de que la maquina virtual esté sincronizada a un origen de hora.

En general, los invitados pueden usar el método de sincronizacion de hora de VMware Tools en lugar
de otros métodos de sincronizacion de hora. La ayuda en linea de VMware Tools proporciona
informacion sobre como configurar la sincronizacion de hora entre invitado y host.

Un invitado Windows que es un miembro de un dominio sincroniza la hora con el controlador de
dominio usando el Servicio de hora de Windows. Para estos invitados, este es el método de
sincronizacion de hora apropiado y no se debe usar la sincronizaciéon de hora de VMware Tools.

Los invitados deben usar solo un método de sincronizacion de hora. Por ejemplo, un invitado
Windows que no sea un miembro de un dominio Windows debe tener el Servicio de hora de
Windows deshabilitado.

Importante Los hosts en los que se confian para sincronizar la hora deben sincronizarse a un
origen de hora utilizando el cliente NTP integrado. Verifique que todos los hosts del cluster usen el
mismo origen de hora.

Nota Los controladores del dominio de Windows pueden usar la sincronizacion de hora de VMware
Tools u otro origen de hora. Todos los controladores de dominio con un bosque y los controladores
de dominio de bosques con relaciones de confianza entre bosques se deben configurar para usar el
mismo origen de hora.

Instale service packs y actualizaciones.
Instale software antivirus.

Instale otro software y otras aplicaciones, como controladores de tarjetas inteligentes si esta usando
la autenticacion de tarjeta inteligente.

Si piensa usar VMware Identity Manager para ofrecer un catalogo que incluya aplicaciones ThinApp,

debe instalar VMware Identity Manager para Windows.

Importante Si esta instalando Microsoft .NET Framework, debe instalarlo después de instalar
Horizon Agent.
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10
11

12

13

14

15

Si va a conectar dispositivos de Horizon Client a la maquina virtual con el protocolo de visualizacién
PColP, establezca la opcion de alimentacion Apagar la pantalla en Nunca.

Si no deshabilita esta opcion, parecera que la pantalla se congela en su ultimo estado cuando se
inicia el modo de ahorro de energia.

Si va a conectar dispositivos de Horizon Client a la maquina virtual con el protocolo de visualizacién
PColP, dirijase a Panel de control > Sistema > Configuracién avanzada del sistema >
Configuracion de rendimiento y cambie la opcion de Efectos visuales a Ajustar para obtener el
mejor rendimiento.

Si en lugar de esta opcion, usa la opcion Ajustar para obtener la mejor apariencia o la opcién
Dejar que Windows elija la configuracion mas adecuada para el equipo y Windows elige
apariencia en lugar de rendimiento, el rendimiento se vera afectado de forma negativa.

Si se usa un servidor proxy en su entorno de red, ajuste la Configuracion de proxy de red.

Configure las propiedades de conexion de la red.

a Asigne una direccion IP estatica o especifique que un servidor DHCP asigne una direccién IP.
Horizon 7 no admite direcciones locales de vinculo (169.254.x.x) con los escritorios de Horizon 7.

b Establezca las direcciones de servidor DNS alternativas y preferidas para su direccion de
servidor de Active Directory.

(opcional) Una la maquina virtual al dominio de Active Directory de sus escritorios remotos.

Las maquinas virtuales principales o de imagen principales que se usen para crear clones
instantaneos o clones vinculados de View Composer deben pertenecer al mismo dominio de Active
Directory que el dominio al que se uniran las maquinas de escritorios, o bien formar parte de un
grupo de trabajo.

Configure el Firewall de Windows para que permita las conexiones de Escritorio remoto en la
maquina virtual.

(opcional) Deshabilite los dispositivos de conexiéon al momento PCI.

Este paso evita que los usuarios desconecten de forma accidental el dispositivo de red virtual (vNIC)
de la maquina virtual.

(opcional) Configure scripts de personalizacién de usuario.

Preparar sistemas operativos Windows Server para escritorios

Para usar una maquina virtual Windows Server 2008 R2, Windows Server 2012, Windows Server 2012
R2, Windows Server 2016 o Windows Server 2019 como escritorio virtual de sesion unica (en lugar de
como host RDS), debe seguir ciertos pasos antes de instalar Horizon Agent en la maquina virtual.
También debe configurar Horizon Administrator para considerar a Windows Server como sistema
operativo de escritorio de Horizon 7.
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Requisitos previos

Familiaricese con los pasos para instalar la funcién Desktop Experience en Windows Server 2008
R2, Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016 o Windows Server
2019. Consulte Instalar Desktop Experience en Windows Server 2008 R2 o Instalar Desktop
Experience en Windows Server 2012, 2012 R2, 2016 o 2019

En las maquinas Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016 o Windows Server 2019,
familiaricese con los pasos de configuracion para que el servicio Firewall de Windows se reinicie
después de que se produzcan fallos. Consulte Configurar el servicio Firewall de Windows para que
se reinicie después de que se produzcan errores.

Procedimiento

1

Compruebe que la funcion Servicios de Escritorio remoto no esté instalada.

Cuando la funcion Servicios de Escritorio remoto no esta presente, el instalador de Horizon Agent le
solicitara que instale Horizon Agent en modo RDS o en modo de escritorio. Si la funcién Servicios de
Escritorio remoto esta presente, el instalador de Horizon Agent no mostrara estas opciones y tratara
la maquina Windows Server como un host RDS en lugar de como un escritorio de Horizon 7 de
sesion unica.

Durante la instalacion de Horizon Agent, seleccione Modo de escritorio para instalar Horizon Agent
como un escritorio virtual de usuario Unico en el cual las funciones del escritorio publicado no estaran
disponibles.

Instale Windows Server 2008 R2 Service Pack 1 (SP1).

Si no instala SP1 con Windows Server 2008 R2, se producira un error cuando instale Horizon Agent.
(opcional) Instale la funcién Experiencia de escritorio si piensa usar las siguientes funciones.

s HTML Access

m  Redireccionamiento de escaner

= Windows Aero

(opcional) Para usar Windows Aero en un escritorio Windows Server, inicie el servicio Temas.

Cuando cree o edite un grupo de escritorios, puede configurar la representacion de graficos 3D para
sus escritorios. La opcion Representador 3D ofrece una opcion de software que habilita a los
usuarios para ejecutar Windows Aero en los escritorios del grupo.

En las maquinas Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016 o Windows Server 2019, configure
el servicio Firewall de Windows para que se reinicie si se producen fallos.
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7 Configure Horizon Administrator para tratar a los Windows Server como sistemas operativos
compatibles con escritorios.

Si no realiza este paso, no podra usar las maquinas Windows Server como escritorio en Horizon
Administrator.

a En Horizon Administrator, seleccione Configuracion de View > Configuracién global.
b En el panel General, haga clic en Editar.

¢ Seleccione la casilla de verificacion Habilitar escritorios Windows Server y haga clic en
Aceptar.

Resultados

Cuando habilite escritorios Windows Server en Horizon Administrator, este mostrara todas las maquinas
Windows Server disponibles, incluidas las maquinas en las que esté instalado el servidor de conexion,
como posibles maquinas para usar en escritorios. No puede instalar Horizon Agent en maquinas en las
que se instalaran otros componentes de software de Horizon 7.

Instalar Desktop Experience en Windows Server 2008 R2

Para aplicaciones y escritorios publicados asi como para escritorios virtuales implementados en
maquinas virtuales de usuario Unico que ejecutan Windows Server, el redireccionamiento del escaner
requiere que instale la funcion Desktop Experience en los hosts RDS y en las maquinas virtuales de
usuario unico.

Para utilizar una maquina virtual Windows Server como host RDS, consulte #unique_29.

Procedimiento

1 Inicie sesién como administrador.
Inicie el administrador de servidores.
Haga clic en Funciones.

2

3

4 Haga clic en Agregar funciones.

5 En la pagina Seleccionar caracteristicas, marque la casilla Desktop Experience.
6

Revise la informacién sobre otras funciones que son necesarias para Desktop Experience y haga clic
en Agregar funciones minimas requeridas.

7 Siga los pasos que se le indican y finalice la instalacion.

Instalar Desktop Experience en Windows Server 2012, 2012 R2,
2016 o 2019

Para aplicaciones y escritorios publicados asi como para escritorios virtuales implementados en
maquinas virtuales de usuario Unico que ejecutan Windows Server, el redireccionamiento del escaner
requiere que instale la funcién Desktop Experience en los hosts RDS y en las maquinas virtuales de
usuario unico.
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Windows Server 2012, Windows Server 2012 R2, Windows Server 2016 y Windows Server 2019 se
admiten en las maquinas que se usan como hosts RDS. Windows Server 2012 R2, Windows Server
2016 y Windows Server 2019 se admiten en maquinas virtuales de un solo usuario.

Nota Una instalacion de Windows Server 2016 y Windows Server 2019 con la opcion Desktop
Experience instala la interfaz de usuario estandar y todas las herramientas, incluyendo las funciones de
la experiencia de escritorio y la experiencia de cliente. En Windows Server 2012 RS, las funciones de la
experiencia de escritorio y la experiencia de cliente requieren una instalacion independiente. Para
instalar Windows Server 2016 o Windows Server 2019, seleccione Windows Server 2016, Windows
Server 2019 o Windows Server (servidor con Desktop Experience). Si no elige ninguna opcién en el
asistente de configuracion, se instala Windows Server 2016 o Windows Server 2019 como opcién de
principal de Server Core. No se puede cambiar entre las opciones de instalacion. Si instala Windows
Server (servidor con Desktop Experience) y mas adelante decide usar Windows Server 2016 o
Windows Server 2019, debera instalar de nuevo Windows Server 2016 o Windows Server 2019.

Procedimiento
1 Inicie sesion como administrador.
Inicie el administrador de servidores.

2
3 Seleccione Agregar roles y caracteristicas.
4

En la pagina Seleccionar tipo de instalacion, seleccione Instalacién basada en caracteristicas o en
roles.

3]

En la pagina Seleccionar servidor de destino, seleccione un servidor.

6 Enla pagina Seleccionar funciones de servidor, acepte la seleccion predeterminada y haga clic en
Siguiente.

7 Enla pagina Seleccionar caracteristicas, en Interfaces de usuario e infraestructura, seleccione
Desktop Experience.

8 Siga los pasos que se le indican y finalice la instalacion.

Configurar el servicio Firewall de Windows para que se reinicie
después de que se produzcan errores

Algunas maquinas con Windows Server 2012 R2, Windows 2016, Windows 2019, Windows 8.1 y
Windows 10 que se implementan como escritorios de sesion Unica no estan disponibles justo después de
ser aprovisionadas. Este problema se produce cuando el servicio Firewall de Windows no se reinicia
después de que expire el periodo del tiempo de espera. Puede configurar el servicio Firewall de
Windows en la maquina virtual de plantilla o principal (imagen principal) para asegurarse de que queden
disponibles todas las maquinas de un grupo de escritorios.

Si encuentra este problema durante el aprovisionamiento, los registros de eventos de Windows muestran
el siguiente error: E1 servicio Firewall de Windows terminé con el siguiente error
especifico del servicio: Se devolvi6 esta operacién porque se agot6é el tiempo de
espera.
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Este problema se produce en maquinas con Windows Server 2012 R2, Windows 2016, Windows 2019,
Windows 8.1 y Windows 10. Otros sistemas operativos invitados no se ven afectados.

Procedimiento

1 En la maquina virtual principal (imagen principal) o de plantilla con Windows Server 2012 R2,
Windows 2016, Windows 2019, Windows 8.1 o Windows 10 desde la que implementa un grupo de
escritorios, seleccione Panel de control > Herramientas administrativas > Servicios.

2 En el cuadro de didlogo Servicios, haga clic con el botén secundario en el servicio Firewall de
Windows y seleccione Propiedades.

3 En el cuadro de dialogo Propiedades de Firewall de Windows, haga clic en la pestana
Recuperacion.

4  Seleccione la configuracién de recuperacion para reiniciar el servicio después de que se produzca un

error.

Configuracién Opcion del menu desplegable
Primer error: Reiniciar el servicio

Segundo error: Reiniciar el servicio

Errores subsiguientes: Reiniciar el servicio

5 Seleccione la casilla Habilitar acciones para detenciones con error y haga clic en Aceptar.

6 Implemente o reimplemente el grupo de escritorios desde la maquina virtual principal (imagen
principal) o de plantilla.

Instalar Horizon Agent en una maquina virtual

Debe instalar Horizon Agent en maquinas virtuales administradas por vCenter Server para que el
servidor de conexién pueda comunicarse con ellas. Instale Horizon Agent en todas las maquinas
virtuales que use como plantillas para grupos de escritorios de clon completo, maquinas principales de
grupos de escritorios de clon vinculado, imagenes principales de grupos de escritorios de clon
instantaneo y maquinas en grupos de escritorios manuales.

Para instalar Horizon Agent en varias maquinas virtuales Windows sin tener que responder a los
mensajes del asistente, puede instalar Horizon Agent de forma silenciosa. Consulte Instalar Horizon
Agent silenciosamente.

El software de Horizon Agent no puede coexistir en la misma maquina virtual o en el mismo equipo fisico
con cualquier otro componente de software de Horizon como el servidor de seguridad, el servidor de
conexion o View Composer. Puede coexistir con Horizon Client.

Requisitos previos
m  Compruebe que prepard Active Directory. Consulte el documento Instalacién de Horizon 7.

m  Prepare el sistema operativo invitado para la implementacién de escritorios remotos. Consulte
Preparar un sistema operativo invitado para la implementacion de escritorios remotos.
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Para usar una maquina virtual Windows Server como escritorio virtual de sesién uUnica (en lugar de
como host RDS), siga los pasos que se describen en Preparar sistemas operativos Windows Server
para escritorios. Para utilizar una maquina virtual Windows Server como host RDS, consulte Preparar
sistemas operativos Windows Server para hosts RDS en el documento Configurar aplicaciones y
escritorios publicados en Horizon 7.

Si el equipo tiene instalado el paquete redistribuible de Microsoft Visual C++, verifique que la version
del paquete sea 2005 SP1 o posterior. Si la version del paquete es 2005 o anterior, puede actualizar
o desinstalar el paquete.

Si va a instalar el componente Virtualization Pack para Skype Empresarial en una maquina virtual
con Windows 7, compruebe que tiene instalado .Net 4.0 o una version posterior.

Descargue el archivo instalador de Horizon Agent de la pagina de producto de VMware http://
www.vmware.com/go/downloadview.

Compruebe que tenga derechos administrativos en la maquina virtual.

Familiaricese con las opciones de configuracion personalizadas de Horizon Agent. Consulte
Opciones de configuracion personalizadas de Horizon Agent .

Familiaricese con los puertos TCP que el programa de instalacion de Horizon Agent abre en el
firewall. Consulte el documento Planificacién de la arquitectura de Horizon 7 para obtener mas
informacion.

Compruebe que tiene un minimo de 2 CPU para instalar o actualizar Horizon Agent de la versién 7.x
0 versiones posteriores.

Si va a instalar Horizon Agent en una maquina con LSA habilitado, use PowerShell para comprobar
que la proteccién de credenciales y el modo protegido de LSA estén habilitados en el sistema.

Nota Elinstalador de Horizon Agent 7.11 admite maquinas con LSA habilitado. Si intenta instalar
Horizon Agent 7.9 o versiones anteriores en una maquina con LSA habilitado, el instalador revertira
el proceso de instalacién y se producira un error. Si desea actualizar desde Horizon Agent 7.9 o
versiones anteriores, donde la proteccion de LSA esta habilitada en el sistema, debera deshabilitar la
proteccion de LSA antes de ejecutar el instalador de Horizon Agent. Si no puede deshabilitar la
proteccion de LSA en el sistema, péngase en contacto con el equipo de soporte técnico de VMware
para obtener una solucién alternativa.

Procedimiento

1

Para iniciar el programa de instalacion de Horizon Agent, haga doble clic en el archivo instalador.

El nombre del archivo del instalador es VMware-Horizon-Agent—x86-y.y.y—-xxxxxx.exe, donde
y.y.y es el numero de la version y xxxxxx el numero de la compilacion.

Acepte los términos de licencia de VMware.
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3 Siinstala Horizon Agent en un equipo Windows Server en el que la funcion Host de sesion de
Escritorio remoto (RDSH) no esta instalada, el instalador de Horizon Agent le solicitara que instale
Horizon Agent en modo RDS o en modo de escritorio. Si la funcion RDSH ya esta instalada en el
sistema, el instalador de Horizon Agent instalara Horizon Agent en el modo RDS de forma
predeterminada.

m  Siselecciona Modo RDS, el instalador instalara la funcion Host de sesién de Escritorio remoto
(RDSH) y/o la funcion Desktop Experience, y le solicitara que reinicie el sistema. Una vez que se
instalen las funciones y se reinicie el sistema, vuelva a iniciar el instalador para continuar con la
instalacion de Horizon Agent en modo RDS.

m  Si selecciona Modo de escritorio , el instalador instalara Horizon Agent como un escritorio
virtual de usuario Unico en el que las funciones del escritorio publicado no estaran disponibles.

4  Seleccione la version del protocolo de Internet (IPv4 o IPv6).

Debe instalar todos los componentes de Horizon 7 con la misma version de IP.
5 Seleccione si desea habilitar o deshabilitar el modo FIPS.

Esta opcidn estara disponible solo si el modo FIPS esta habilitado en Windows.
6 Seleccione sus opciones de configuracion personalizada.

Para implementar escritorios de clones vinculados de View Composer, seleccione la opcion VMware
Horizon View Composer Agent. Para implementar escritorios de clones instantaneo, seleccione la
opcion VMware Horizon Instant Clone Agent. No puede seleccionar ambas opciones.

7 Acepte o cambie la carpeta de destino.

8 Siga los pasos del programa de instalacion de Horizon Agent y finalice la instalacion.
Nota Sino habilita la compatibilidad con escritorios remotos durante la preparacion del sistema
operativo invitado, el programa de instalacién de Horizon Agent le pedira que la habilite. Si no habilita

la compatibilidad con escritorios remotos durante la instalacion de Horizon Agent, debe habilitarla
manualmente después de que finalice la instalacion.

9 Si selecciond la opcidn de redireccionamiento USB, reinicie la maquina virtual para habilitar la
compatibilidad USB.

Ademas, es posible que se inicie el asistente de Nuevo hardware encontrado. Siga los pasos del
asistente para configurar el hardware antes de reiniciar la maquina virtual.

Pasos siguientes

Si la maquina virtual tiene varias NIC, configure la subred que Horizon Agent utiliza. Consulte Configurar
una maquina virtual con varias NIC para Horizon Agent.

Opciones de configuracion personalizadas de Horizon Agent

Cuando instala Horizon Agent en una maquina virtual, puede seleccionar opciones de configuracion
personalizadas o desmarcar la seleccion. Ademas, Horizon Agent instala automaticamente algunas
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funciones en todos los sistemas operativos invitados en los que se basan. Estas funciones no son
opcionales.

Para conocer las funciones que son compatibles con los distintos sistemas operativos invitados, consulte
"Matriz de compatibilidad de funciones de Horizon Agent" en el documento Planificacién de la
arquitectura de Horizon 7.

Para cambiar las opciones de configuracion personalizadas una vez instalada la version mas reciente de
Horizon Agent, debe desinstalar y volver a instalar Horizon Agent. Para aplicar revisiones y
actualizaciones, puede ejecutar un nuevo programa de instalacion de Horizon Agent y realizar una nueva
seleccién de opciones sin desinstalar la version anterior.

Todas las opciones de configuracion personalizadas estan seleccionadas de forma predeterminada,
excepto: redireccionamiento USB, redireccionamiento de escaner, redireccionamiento de tarjeta
inteligente, redireccionamiento de puerto serie, redireccionamiento de Flash, Skype Empresarial,
VMware Horizon Instant Clone Agent, redireccionamiento multimedia HTML5, seguimiento del
rendimiento de Horizon, impresion virtual de VMware y redireccionamiento del sensor de SDO.

Tabla 3-2. Opciones de configuracion personalizada de Horizon Agent en un entorno IPv4

Opcidn Descripcion

Nucleo Instala las funciones del nucleo.

Redireccionamiento USB Proporciona a los usuarios acceso a los dispositivos USB conectados de forma local en sus
escritorios.

De forma predeterminada, esta opcion no esta seleccionada. Debe seleccionar esta opcion para
instalarla.

Para obtener ayuda sobre cémo usar el redireccionamiento USB de forma segura, consulte el
documento Seguridad de Horizon 7. Por ejemplo, puede usar la configuracion de directivas de grupo
para deshabilitar el redireccionamiento USB para usuarios especificos.

Para obtener mas informacion sobre el uso de la funcién de redireccionamiento USB y las
limitaciones del tipo de dispositivo USB, consulte "Usar dispositivos USB con aplicaciones y
escritorios remotos" en el documento Configurar funciones de escritorios remotos en Horizon 7.

Audio/video en tiempo real  Redirecciona los dispositivos de audio y de camara web que estan conectados al sistema cliente
para que se puedan usar en el escritorio remoto.

Redireccionamiento de Permite que los usuarios de Horizon Client compartan unidades locales con sus escritorios remotos.

unidades cliente Después de que se instale esta opcion no se necesitara realizar ningun tipo de configuracion en el
escritorio remoto.

El redireccionamiento de la unidad cliente también se admite en aplicaciones y escritorios
publicados, asi como en escritorios virtuales que se ejecuten en maquinas sin administrar.
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Tabla 3-2. Opciones de configuracion personalizada de Horizon Agent en un entorno IPv4

(continuacioén)

Opcidn

Impresion virtual

Complemento del
departamento de soporte
técnico para Horizon Agent

vRealize Operations
Desktop Agent

VMware Horizon 7 Persona
Management

Redireccionamiento de
escaner

Transparencia de IP de
cliente de VMware

Redireccionamiento de
tarjeta inteligente

Redireccionamiento del
puerto serie

VMware Audio

Redireccionamiento de
Flash

Redireccionamiento de
contenido URL

VMware, Inc.

Descripcion
Permite a los usuarios imprimir en cualquier impresora disponible en los equipos cliente. Los
usuarios no tienen que instalar controladores adicionales en sus escritorios.

La impresion virtual es compatible con los siguientes escritorios remotos y las siguientes
aplicaciones remotas:

m  Escritorios que se implementan en equipos de usuario Unico, incluyendo escritorios Windows y
equipos Windows Server

m  Aplicaciones y escritorios publicados que estén implementados en hosts RDS, donde estos
hosts son maquinas virtuales o maquinas fisicas

m  Aplicaciones publicadas que se inician desde Horizon Client dentro de los escritorios remotos
(sesiones anidadas).

La funcion de impresion virtual solo se admite si la instala desde Horizon Agent. No se admite si la
instala con VMware Tools.

Si selecciona esta opcion, no puede seleccionar VMware Integrated Printing.

Debe tener una licencia de la edicion Horizon Enterprise o de la edicién Horizon Apps Advanced
para Horizon 7 para utilizar Help Desk Tool. Esta opcion esta instalada y habilitada de forma
predeterminada.

Proporciona informacion que permite a vRealize Operations Manager supervisar escritorios remotos.

Sincroniza el perfil de usuario del escritorio local con un repositorio de perfil remoto para que los
usuarios tengan acceso a sus perfiles cuando inicien sesion en un escritorio.

Redirecciona los dispositivos de escaner y de imagen que estan conectados al sistema cliente para
que se puedan usar en la aplicacion o el escritorio remotos.

De forma predeterminada, esta opcion no esta seleccionada. Debe seleccionar esta opcion para
instalarla.

Habilita conexiones remotas a Internet Explorer para utilizar la direccion IP del cliente en lugar de la
direccion IP del equipo de escritorio remoto.

De forma predeterminada, esta opcion de configuracion no esta seleccionada. Debe seleccionar esta
opcion para instalarla.

Permite al usuario autenticarse con tarjetas inteligentes cuando usen los protocolos de visualizacién
VMware Blast o PColP. De forma predeterminada, esta opcion no esta seleccionada.

El redireccionamiento de las tarjetas inteligentes es compatible con escritorios remotos que se
implementan en equipos de un solo usuario.

Redirecciona los puertos COM serie que estan conectados al sistema cliente para que se puedan
usar en el escritorio remoto.

De forma predeterminada, esta opcion no esta seleccionada. Debe seleccionar esta opcion para
instalarla.

Proporciona un controlador de audio virtual al escritorio remoto.

Redirecciona el contenido Flash multimedia de un navegador Internet Explorer 9, 10 u 11 al cliente,
para obtener una optimizacién del rendimiento.

Redirecciona el contenido de la URL de un navegador Internet Explorer 9, 10 u 11 de cliente a
cliente, para optimizar el rendimiento.
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Tabla 3-2. Opciones de configuracion personalizada de Horizon Agent en un entorno IPv4

(continuacioén)

Opcidn
VMware Horizon View
Composer Agent

Agente de clones
instantaneos de VMware
Horizon

Redireccionamiento de
escaner de huellas
digitales

VMware Virtualization Pack
para Skype Empresarial

Seguimiento del
rendimiento de Horizon

VMware Integrated Printing

Redireccionamiento del
sensor de SDO

Redireccionamiento de
geolocalizacion

Descripcion

Permite que esta maquina virtual sea la principal de un grupo de escritorios de clones vinculados de
View Composer. Si selecciona esta opcion, no puede seleccionar el Agente de clones
instantaneos de VMware Horizon.

Permite que esta maquina virtual sea la principal de un grupo de escritorios de clones instantaneos.
De forma predeterminada, esta opcion no esta seleccionada. Si selecciona esta opcién, no puede
seleccionar la opcién VMware Horizon View Composer Agent.

Redirige los dispositivos de escaneado de huellas digitales conectados a un puerto serie en un
sistema de cliente Windows a escritorios virtuales, escritorios publicados y aplicaciones publicadas.

Realiza llamadas de video y de audio optimizadas con Skype Empresarial en un escritorio virtual. De
forma predeterminada, esta opcién no esta seleccionada. Debe seleccionar esta opcion para
instalarla.

Supervisa el rendimiento del uso de los recursos del sistema y el protocolo de visualizacion. De
forma predeterminada, esta opcién no esta seleccionada. Debe seleccionar la opcidn para instalarla.
Si instala Seguimiento del rendimiento de Horizon, es necesario disponer de .NET Framework 4.0 o
una version posterior.

Permite a los usuarios imprimir en cualquier impresora disponible en maquinas cliente. Se admite la

impresion basada en ubicacion.

La funcion VMware Integrated Printing se admite en los siguientes escritorios remotos y las

siguientes aplicaciones remotas:

m  Escritorios que se implementan en equipos de usuario Unico, incluyendo escritorios Windows y
equipos Windows Server

m  Aplicaciones y escritorios publicados que estén implementados en hosts RDS, donde estos
hosts son maquinas virtuales o maquinas fisicas

De forma predeterminada, esta opcion no esta seleccionada. Debe seleccionar esta opcion para

instalarla. Si selecciona esta opcion, no puede seleccionar Impresién virtual.

Habilita la funcién de redireccionamiento del sensor de orientacion de dispositivo simple (SDO). De
forma predeterminada, esta opcién no esta seleccionada. Debe seleccionar esta opcion para
instalarla.

Habilita la funcién Redireccionamiento de geolocalizacion. De forma predeterminada, esta opcion no
esta seleccionada. Debe seleccionar esta opcién para instalarla.

En un entorno IPv6, las opciones VMware Audio, Impresion virtual, VMware Horizon View Composer
Agent y Nucleo se seleccionan y se instalan de forma predeterminada.

VMware, Inc.

37



Configurar escritorios virtuales en Horizon 7

Tabla 3-3. Funciones de Horizon Agent que se instalan automaticamente (no opcionales)

Funcion

Agente PColP

Redireccionamiento multimedia
de Windows Media (MMR)

Unity Touch

Controlador de video virtual
VMware Blast
Nucleo

Agente PSG

Redireccionamiento multimedia
HTML5

Redireccionamiento de
navegador

Descripcion

Permite a los usuarios utilizar el protocolo de visualizacién PColP para conectarse al escritorio
remoto.

La instalacion de la funcion Agente PColP deshabilita el modo de suspensién en los escritorios
Windows. Cuando un usuario se dirige al menu Opciones de energia o al menu Apagar, el
modo de suspension o el modo de espera estan inactivos. Los escritorios no entran en modo
de suspension o en modo de espera después de un periodo predeterminado de inactividad. Los
escritorios se mantienen en modo activo.

Extiende el redireccionamiento multimedia a clientes y a escritorios Windows 7 y versiones
posteriores. Esta funcion distribuye una transmisién multimedia directamente al equipo cliente,
lo que permite que la transmisién multimedia se procese en el hardware de cliente en vez de en
el host ESXi remoto.

Permite a los usuarios de tabletas y teléfonos inteligentes interactuar facilmente con las
aplicaciones Windows que se ejecutan en el escritorio remoto. Los usuarios pueden examinar,
buscar y abrir archivos y aplicaciones Windows, elegir sus favoritos y cambiar de una aplicacion
en ejecucion a otra, todo ello sin usar el menu Inicio o la Barra de tareas.

Proporciona un controlador de video virtual al escritorio remoto.
Instala el protocolo de visualizacion VMware Blast en escritorios remotos.
Instala las funciones del nucleo.

Instala la puerta de enlace segura PColP en escritorios remotos para implementar el protocolo
de visualizacion PColP.

Redirecciona el contenido multimedia HTML5 de un navegador Chrome o Edge al cliente, para
optimizar el rendimiento.

Procesa un sitio web en el sistema cliente en lugar del sistema agente y muestra el sitio web a
través de la ventanilla del navegador remoto cuando un usuario utiliza el navegador Chrome en
un escritorio remoto.

Instalar Horizon Agent silenciosamente

Puede usar la funcion de instalacién silenciosa de Microsoft Windows Installer (MSI) para instalar Horizon
Agent en varios equipos fisicos y maquinas virtuales Windows. En una instalacion silenciosa, puede usar
la linea de comandos y no es necesario que responda a los mensajes del asistente. En las
actualizaciones silenciosas se utilizan los mismos comandos de instalacién.

La instalacion silenciosa le permite implementar los componentes de Horizon 7 correctamente en una
empresa de gran tamafio.

Si no quiere instalar todas las funciones que se instalan automaticamente o de forma predeterminada,
puede usar la propiedad MSI de ADDLOCAL para instalar funciones y opciones de configuracion
individuales de forma selectiva. Para obtener mas informacién sobre la propiedad ADDLOCAL, consulte
Tabla 3-5. Opciones de la linea de comandos y de las propiedades MSI.

Requisitos previos

s Compruebe que preparé Active Directory. Consulte el documento Instalacion de Horizon 7.
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m  Prepare el sistema operativo invitado para la implementacién de escritorios. Consulte Preparar un
sistema operativo invitado para la implementaciéon de escritorios remotos.

m  Para usar Windows Server como un escritorio remoto de sesion unica o un host RDSH, siga los
pasos que se describen en Preparar sistemas operativos Windows Server para escritorios.

Nota Elinstalador de Horizon Agent no instala automaticamente ninguna funcién en modo
silencioso. Si desea usar el modo RDS, instale previamente la funcion RDSH en el sistema.

m  Si el equipo tiene instalado el paquete redistribuible de Microsoft Visual C++, verifique que la version
del paquete sea 2005 SP1 o posterior. Si la version del paquete es 2005 o anterior, puede actualizar
o desinstalar el paquete.

m  Descargue el archivo instalador de Horizon Agent de la pagina de producto de VMware http://
www.vmware.com/go/downloadview.

El nombre del archivo del instalador es VMware-Horizon-Agent—x86-y.y.y—-xxxxxx.exe, donde
y.y.y es el nUmero de la version y xxxxxx el numero de la compilacion.

m  Verifique que tenga derechos administrativos sobre la maquina virtual o el equipo fisico.

m Familiaricese con las opciones de configuracion personalizadas de Horizon Agent. Consulte
Opciones de configuracion personalizadas de Horizon Agent .

m  Familiaricese con las opciones de la linea de comandos del instalador MSI. Consulte Opciones de la
linea de comandos de Microsoft Windows Installer.

m  Familiaricese con las propiedades de la instalacion silenciosa disponibles con Horizon Agent.
Consulte Propiedades de la instalacion silenciosa de Horizon Agent.

m  Familiaricese con los puertos TCP que el programa de instalacién de Horizon Agent abre en el
firewall. Consulte el documento Planificacion de la arquitectura de Horizon 7 para obtener mas
informacion.

m Verifique que los parches mas recientes de Windows Update estén instalados en los sistemas
operativos invitados en los que piensa instalar Horizon Agent de forma silenciosa. En algunos casos,
es posible que sea necesario que un administrador realice una instalacion interactiva para ejecutar
los parches pendientes de Windows Update. Verifigue que se hayan completado todas las
operaciones del sistema operativo y las operaciones de reinicio posteriores.

Procedimiento
1 Abra un simbolo del sistema de Windows en la maquina virtual o el equipo fisico.
2 Escriba el comando de instalacién en una linea.

El siguiente ejemplo instala Horizon Agent con los componentes Core, VMware Blast, PColP, Unity
Touch, VmVideo, PSG, View Composer Agent, Impresién Virtual, redireccionamiento USB y Audio/
video en tiempo real.

VMware-Horizon-Agent-x86-y.y.y—-xxxxxx.exe /s /v"/qn VDM_VC_MANAGED_AGENT=1
ADDLOCAL=Core,SVIAgent,ThinPrint,USB,RTAV"
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El siguiente ejemplo instala Horizon Agent en un equipo no administrado y registra el escritorio con el
servidor de conexién de View especificado, cs1.companydomain.com. Ademas, el programa de
instalacioén instala los componentes Core, VMware Blast, PColP, Unity Touch, VmVideo, PSG,
Impresion Virtual, redireccionamiento USB y Audio/video en tiempo real.

VMware-Horizon-Agent-x86-y.y.y—-xxxxxx.exe /s /v"/qn VDM_VC_MANAGED_AGENT=0
VDM_SERVER_NAME=cs1.companydomain.com VDM_SERVER_USERNAME=admin.companydomain.com
VDM_SERVER_PASSWORD=secret ADDLOCAL=Core,ThinPrint,USB"

Si instala Horizon Agent en una maquina Windows Server y pretende configurar la maquina como un
escritorio de View de usuario Unico en lugar de como un host RDS, debe incluir la propiedad
VDM_FORCE_DESKTOP_AGENT=1 en el comando de instalacion. Este requisito se aplica a las maquinas
administradas por vCenter Server y a las maquinas no administradas.

Pasos siguientes

Si la maquina virtual tiene varias NIC, configure la subred que usa Horizon Agent. Consulte Configurar
una maquina virtual con varias NIC para Horizon Agent.

Opciones de la linea de comandos de Microsoft Windows Installer

Para instalar silenciosamente los componentes de Horizon 7, debe usar las propiedades y las opciones
de la linea de comandos de Microsoft Windows Installer (MSI). Los instaladores de los componentes de
Horizon 7 son programas MSI y usan las funciones estandares de MSI.

Si desea obtener mas informacion sobre MSI, consulte el sitio web de Microsoft. En cuanto a las
opciones de la linea de comandos MSI, consulte el sitio web Microsoft Developer Network (MSDN)
Library y busque las opciones de la linea de comandos MSI. Para consultar el uso de la linea de
comandos MSI, puede abrir una ventana de simbolo del sistema en el equipo donde se encuentran los
componentes de Horizon 7 e introducir msiexec /2.

Para ejecutar un instalador silencioso de un componente de Horizon 7, comience silenciando el
programa de arranque que extrae el instalador en un directorio temporal e inicie una instalacion
interactiva.

En la linea de comando, debe introducir las opciones que controlan el programa de arranque del
instalador.
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Tabla 3-4. Opciones de linea de comandos del programa de arranque del componente de

Horizon 7

Opcidn Descripcion

/s Deshabilita el cuadro de dialogo de extraccion y la pantalla de presentacién del arranque, lo
que evita que aparezcan dialogos interactivos.
Por ejemplo: servidordeconexiéndeview-VMware-y. y.y-xxxxxx.exe /s
Es necesaria la opcion /s para ejecutar una instalacion silenciosa.

/v" Ordena al instalador que envie la cadena entre comillas dobles que introdujo en la linea de

opciones_de_linea_de_comando comandos como un conjunto de opciones para que MSI las interprete. Debe escribir las

s_para_MSI"

entradas de la linea de comandos entre comillas dobles. Escriba comillas dobles después
de /vy al final de la linea de comandos.

Por ejemplo: VMware-Horizon-Agent—x86-y.y.y—-Xxxxxxx.exe /s /
v"opciones_linea_comandos"

Si desea que el instalador MSI interprete una cadena que contiene espacios, escriba dos
grupos de comillas dobles en la cadena. Por ejemplo, es posible que quiera instalar el
componente de Horizon 7 con un nombre de ruta de instalaciéon que contenga espacios.

Por ejemplo: servidordeconexidndeview-VMware-y. y. y-xxxxxx.exe /s /

v"opciones_linea_comandos INSTALLDIR=""d:\abc\mi carpeta
En este ejemplo, el instalador MSI transmitira la ruta del directorio de instalacién y no
intentara interpretar la cadena como dos opciones de la linea de comandos. Tenga en cuenta
que las ultimas comillas dobles cierran toda la linea de comandos.

Es necesaria la opcion /v"opciones_de_linea_de_comandos" para ejecutar una
instalacion silenciosa.

Puede controlar el aviso de una instalacion silenciosa al enviar las opciones de la linea de comandos y
los valores de la propiedad MSI para el instalador MSI, msiexec.exe. El instalador MSI incluye el cédigo
de instalacién del componente de Horizon 7. El instalador usa los valores y las opciones que introduzca
en la linea de comandos para interpretar las opciones de configuracién y las especificaciones de
instalacién que se aplican al componente de Horizon 7.

Tabla 3-5. Opciones de la linea de comandos y de las propiedades MSI

Propiedad u opcion
MSI

/an

INSTALLDIR

VMware, Inc.

Descripcion

Envia instrucciones al instalador MSI para que no muestre las paginas del asistente de instalacion.

Por ejemplo, es posible que quiera instalar Horizon Agent de forma silenciosa y usar Unicamente
funciones y opciones de configuracion predeterminadas:

VMware-Horizon-Agent-x86-y.y.y—-Xxxxxxx.exe /s /v"/qn"

También puede usar la opcion /qgb para visualizar un cuadro de didlogo de progreso basico durante una
instalacion no interactiva y automatizada.

Son necesarias las opciones /qn 0 /qb para ejecutar una instalacién silenciosa.

Si desea obtener mas informacién sobre los parametros de /q adicionales, consulte el sitio web Centro
de desarrollo de Windows.

Especifica una ruta de instalacién alternativa para el componente de Horizon 7.

Use el formato INSTALLDIR=path para especificar una ruta de instalacién. Puede ignorar esta propiedad
MSI si desea instalar el componente de Horizon 7 en la ruta predeterminada.

La propiedad MSI es opcional.
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Tabla 3-5. Opciones de la linea de comandos y de las propiedades MSI (continuacidn)

Propiedad u opcion
MsI

ADDLOCAL

REBOOT

/1*V
archivo_de_registr
o

VMware, Inc.

Descripcion

Determina las opciones especificas del componente que se instalaran.

En una instalacién interactiva, el instalador de Horizon 7 muestra opciones de configuracién
personalizadas que puede seleccionar o desmarcar. En una instalacion silenciosa, puede usar la
propiedad ADDLOCAL para instalar de forma selectiva opciones de configuracion individuales especificando
las opciones en la linea de comandos. No se instalan las opciones que no especifique.

Tanto en las instalaciones interactivas como en las silenciosas, el instalador de Horizon 7 instala
automaticamente algunas funciones. No puede usar ADDLOCAL para controlar si desea instalar o no estas
funciones que no son opcionales.

Introduzca ADDLOCAL=ALL para instalar todas las opciones de configuracién personalizadas que se
puedan instalar durante una instalacion interactiva, incluidas las que se instalan de forma predeterminada
y las que debe seleccionar para que se instalen, excepto NGVC. NGVC y SVIAgent son mutuamente
exclusivas.

En el siguiente ejemplo, se instalan Core, BlastProtocol, PColP, UnityTouch, VmVideo, PSG y todas las
funciones compatibles con el sistema operativo invitado: VMware-Horizon-Agent-x86-y.y.y-
XXXXXX.exe /s /v"/qn ADDLOCAL=ALL"

Si no usa la propiedad ADDLOCAL, se instalan tanto las opciones de configuracién personalizadas que lo
hacen de forma predeterminada como las funciones que lo hacen automaticamente. No se instalan las
opciones de configuracién personalizadas que no estan seleccionadas de forma predeterminada.

En el siguiente ejemplo, se instalan Core, BlastProtocol, PColP, UnityTouch, VmVideo, PSG y las
opciones de configuracion personalizadas activadas de forma predeterminada compatibles en el sistema
operativo invitado: VMware-Horizon-Agent-x86-y.y.y—-xxxxxx.exe /s /v"/qn"

Para especificar opciones individuales, escriba una lista separada por comas de los nombres de
opciones de configuracion. No use espacios entre los nombres. Use el formato
ADDLOCAL=valor,valor,valor. . ..

Puede incluir Core cuando use la propiedad ADDLOCAL=valor, valor,valor. . ..

El siguiente ejemplo instala Horizon Agent con las funciones Core, BlastProtocol, PColP, UnityTouch,
VmVideo, PSG, Instant Clone Agent y Virtual Printing:

VMware-Horizon-Agent-x86-y.y.y-xxxxxx.exe /s /v"/qn ADDLOCAL=Core,NGVC,ThinPrint"

El ejemplo anterior no instala otros componentes, ni siquiera los que estan instalados interactivamente de
forma predeterminada.

La propiedad MSI ADDLOCAL es opcional.

Puede usar la opcion REBOOT=ReallySuppress para permitir que se completen las tareas de
configuracion del sistema antes de que este se reinicie.

La propiedad MSI es opcional.

Escribe la informacion de registro en el archivo de registro especificado con una salida detallada.

Por ejemplo: /1*v ""%TEMP%\vmmsi. log

Este ejemplo genera un archivo de registro detallado que es similar al que se genera durante una
instalacion interactiva.

Puede usar esta opcion para registrar funciones personalizadas que Unicamente se puedan aplicar a su
instalacion. Es posible utilizar la informacién guardada para especificar funciones de instalacion en
futuras instalaciones silenciosas.

La opcion /1*v es opcional.
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Propiedades de la instalacion silenciosa de Horizon Agent

Puede incluir propiedades especificas cuando instale Horizon Agent de forma silenciosa desde la linea
de comandos. Debe usar el formato PROPIEDAD=valor para que Microsoft Windows Installer (MSI)

pueda interpretar las propiedades y los valores. En las actualizaciones silenciosas se utilizan los mismos

comandos de instalacion.

En la siguiente tabla se muestran las propiedades de instalacion silenciosa de Horizon Agent que se

pueden usar en la linea de comandos.

Tabla 3-6. Propiedades MSI para instalar Horizon Agent de forma silenciosa

Propiedad MSI

INSTALLDIR

RDP_CHOICE

SUPPRESS_RUNONCE_CHECK

URL_FILTERING_ENABLED

VDM_SKIP_BROKER_REGISTRATION

VDM_VC_MANAGED_AGENT

VMware, Inc.

Descripcion Valor predeterminado

Ruta y carpeta en las que esta instalado el software Horizon Agent.  %ProgramFiles%

Por ejemplo: \VMware\VMware View

INSTALLDIR=""D:\abc\my folder"" \Agent

Si se incluyen comillas dobles que abran y cierren la ruta, el
instalador MSI puede ignorar el espacio en la ruta.

Esta propiedad MSI es opcional.

Determina si habilitar el protocolo de escritorio remoto (RDP) enel 1
escritorio.

El valor 1 habilita el RDP. El valor 0 deshabilita la opcion RDP.
La propiedad MSI es opcional.

Ignora las tareas pendientes de Windows Update programadas Ninguna
para el siguiente reinicio del sistema operativo en las claves HKLM
\SOFTWARE\Microsoft\Windows\CurrentVersion\RunOnce y

RunOnceEx. Este marcador permite la instalacion simultanea, pero

no garantiza el resultado de la instalacion cuando las

actualizaciones del sistema afectan a las dependencias de tiempo

de ejecucion de Horizon Agent.

La propiedad MSI es opcional.

Especifique si la funcion de redireccionamiento de contenido URL 0
esta instalada. El valor 1 instala la funcion. Debe usar opciones de
directiva de grupo para establecer qué URL se va a redireccionar.
Consulte como configurar el redireccionamiento de contenido URL

en el documento Configurar funciones de escritorios remotos en
Horizon 7.

La propiedad MSI es opcional.
El valor 1 omite los escritorios sin administrar. Ninguna

Determina si vCenter Server administra la maquina virtual en la Ninguna
que esta instalado Horizon Agent.

El valor 1 configura el escritorio como una maquina virtual

administrada por vCenter Server.

El valor 0 configura el escritorio como no administrado por vCenter

Server.

Esta propiedad MSI es obligatoria.
Nota La opcién de reparacion del instalador no se admite para

una instalacion sin administrar. La reparacion de una instalacion
puede provocar una instalacion de un Horizon Agent administrado.
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Tabla 3-6. Propiedades MSI para instalar Horizon Agent de forma silenciosa (continuacién)

Propiedad MSI

VDM_SERVER_NAME

VDM_SERVER_USERNAME

VDM_SERVER_PASSWORD

VDM_IP_PROTOCOL_USAGE

VDM_FIPS_ENABLED

VDM_FLASH_URL_REDIRECTION

VDM_FORCE_DESKTOP_AGENT

INSTALL_VDISPLAY_DRIVER

VMware, Inc.

Descripcion

Nombre de host o direccion IP de la instancia del servidor de
conexion en la que el instalador de Horizon Agent registra un
escritorio sin administrar. Esta propiedad solo se aplica a los
escritorios sin administrar. Por ejemplo:
VDM_SERVER_NAME=10.123.01.01

Esta propiedad MSI es necesaria para los escritorios sin
administrar.

No use esta propiedad MSI para los escritorios virtuales
administrados por vCenter Server.

Nombre de usuario del administrador en la instancia del servidor
de conexion. Esta propiedad MSI se aplica solo a escritorios sin
administrar. Por ejemplo:
VDM_SERVER_USERNAME=domain\username

Esta propiedad MSI es necesaria para los escritorios sin
administrar.

No use esta propiedad MSI para los escritorios virtuales
administrados por vCenter Server.

Contrasefia de usuario del administrador del servidor de conexion.
Por ejemplo:

VDM_SERVER_PASSWORD=secret

Esta propiedad MSI es necesaria para los escritorios sin
administrar.

No use esta propiedad MSI para los escritorios virtuales
administrados por vCenter Server.

Especifica la version de IP que usa Horizon Agent. Los valores
validos son IPv4 e IPVv6.

Especifica si desea habilitar o deshabilitar el modo FIPS. El valor 1
habilita el modo FIPS. El valor O deshabilita el modo FIPS. Si esta
propiedad se establece en 1 y Windows no esta en modo FIPS, el
instalador se detiene.

Determina si Horizon Agent puede instalar la funcién de
redireccionamiento URL de Flash. Especifique 1 para habilitar la
instalacion o 0 para deshabilitar la instalacion.

La propiedad MSI es opcional.

Si instala Horizon Agent en un equipo Windows Servery lo
configura como un escritorio de Horizon 7 de usuario Unico en
lugar de como un host RDS, establezca el valor 1. Este requisito
se aplica a las maquinas administradas por vCenter Server y a las
magquinas no administradas. Para los invitados de Windows que no
sean un servidor y que alojen sesiones de aplicaciones, establezca
el valor 0.

La propiedad MSI es opcional.
Configura el controlador de pantalla WDDM de Horizon. El valor 1

permite la instalacion del controlador. El valor 0 o vacio deshabilita
la instalacion del controlador.

Valor predeterminado

Ninguna

Ninguna

Ninguna

IPv4

0
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En un comando de instalacién silenciosa, puede usar la propiedad ADDLOCAL para especificar las
opciones que configura el instalador de Horizon Agent.

En la siguiente tabla se muestran las opciones de Horizon Agent que puede escribir en la linea de
comandos. Estas opciones tienen sus propias opciones de configuracién que puede desmarcar o
seleccionar durante una instalacion interactiva.

Para obtener mas informacién sobre las opciones de configuracion personalizadas, consulte Opciones
de configuracion personalizadas de Horizon Agent .

Cuando no usa la propiedad ADDLOCAL de la linea de comandos, Horizon Agent instala todas las opciones
que se instalan de forma predeterminada durante una instalacioén interactiva, si son compatibles con el
sistema operativo invitado. Cuando usa ADDLOCAL=ALL, Horizon Agent instala todas las opciones que
aparecen a continuacion, tanto las activadas de forma predeterminada como las desactivadas de forma
predeterminada, si son compatibles con el sistema operativo invitado, excepto NGVC. NGVC y SVIAgent
son mutuamente exclusivas. Debe especificar de forma explicita que desea instalar NGVC.

Para obtener mas informacién, consulte la entrada de tabla ADDLOCAL en Opciones de la linea de
comandos de Microsoft Windows Installer.

Tabla 3-7. Opciones de instalacion silenciosa de Horizon Agent y opciones de configuracién
personalizada interactiva

Opciodn de instalacion
silenciosa

Nucleo

usB

SVIAgent

NGVC

RTAV
ClientDriveRedirection
SerialPortRedirection
ScannerRedirection

FlashURLRedirection

FLASHMMR
GEOREDIR
ThinPrint
\Z\Y%

VPA

SmartCard

VMware, Inc.

Opcion de configuracion personalizada en
una instalacion interactiva

Nucleo

Redireccionamiento USB

View Composer Agent

Agente de clones instantaneos
Audio/video en tiempo real
Redireccionamiento de unidades cliente
Redireccionamiento del puerto serie
Redireccionamiento de escaner

Redireccionamiento URL Flash

Esta funcion esta oculta a menos que use la
propiedad VDM_FLASH_URL_REDIRECTION=1 en la
linea de comando.

Redireccionamiento de Flash
Redireccionamiento de geolocalizaciéon
Impresién virtual

vRealize Operations Desktop Agent
View Persona Management

Tarjeta inteligente PColP

Esta funcion no se instala de forma
predeterminada en una instalacion interactiva.

Instalada interactivamente de forma
predeterminada o cuando ADDLOCAL no se usa

Si
No
Si
No
Si
Si
No
No

No

No
No
Si
Si
Si

No
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Tabla 3-7. Opciones de instalacion silenciosa de Horizon Agent y opciones de configuraciéon
personalizada interactiva (continuacién)

Opciodn de instalacion
silenciosa

VmwVaudio
VmVideo
VmwVidd

TSMMR

RDP

VMWMediaProviderProxy

RDSH3D
BlastUDP
HTML5MMR

CIT (solo 64 bits)

SdoSensor
PerfTracker
HelpDesk

PrintRedir

Opcion de configuracion personalizada en
una instalacion interactiva

VMware Audio (controlador de audio virtual)
Video de VMware (controlador de video virtual)
Controlador de visualizacién indirecto de VMware

Redireccionamiento multimedia de Windows
Media (MMR)

Habilita el RDP en el registro si usa la propiedad
RDP_CHOICE=1 en la linea de comandos o si
selecciona RDP como el protocolo de
visualizacién predeterminado cuando cree o
edite un grupo de escritorios.

Esta funcion esta oculta durante las instalaciones
interactivas.

VMware Virtualization Pack para Skype
Empresarial

Representacion 3D en hosts RDS
Compatibilidad con el transporte UDP para Blast
Redireccionamiento multimedia HTML5

Transparencia de IP cliente.

Solo existe en el instalador de 64 bits. Si intenta
instalar la funcion de a través de la linea de
comandos con el instalador de 32 bits, MSI
devolvera un error.

Redireccionamiento del sensor de SDO
Seguimiento del rendimiento de Horizon
Horizon Help Desk Tool

VMware Integrated Printing

Instalada interactivamente de forma
predeterminada o cuando ADDLOCAL no se usa

Si
No
Si

Si

Si

No

No
Si
No

No

No
No
No

No

Si usa ADDLOCAL para especificar las funciones de forma individual (si no especifica ADDLOCAL=ALL),

siempre debe especificar Core.

Tabla 3-8. Funciones de instalacion silenciosa de Horizon Agent que se instalan

automaticamente

Funcién de instalacion silenciosa

Nucleo

BlastProtocol

PColP

VmVideo

VMware, Inc.

Descripcion

Las funciones del nucleo de Horizon Agent.

Si especifica ADDLOCAL=ALL, se instalan las funciones del nucleo.

VMware Blast
Agente de protocolo PColP

Controlador de video virtual
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Tabla 3-8. Funciones de instalacion silenciosa de Horizon Agent que se instalan
automaticamente (continuacidn)

Funcion de instalacion silenciosa Descripcion
UnityTouch Unity Touch
PSG Esta funcion establece una entrada de registro que indica al servidor de conexién

si Horizon Agent usa IPv4 o IPv6.

Instale la funcién de redireccionamiento URL de Flash usando la propiedad
VDM_FLASH_URL_REDIRECTION=1 en una instalacion silenciosa. Esta funcién no se instala durante una
instalacién interactiva ni mediante ADDLOCAL=ALL en una instalacién silenciosa. Por ejemplo:

VMware-Horizon-Agent—x86-y.y.y—-xxxxxx.exe /s /v"/qn VDM_VC_MANAGED_AGENT=1
VDM_FLASH_URL_REDIRECTION=1
ADDLOCAL=Core,SVIAgent,ThinPrint,USB, FlashURLRedirection,RTAV"

Configurar una maquina virtual con varias NIC para
Horizon Agent

Cuando instala Horizon Agent en una maquina virtual que tiene mas de una NIC, debe configurar la
subred que utiliza Horizon Agent. La subred determina qué direccion de red proporciona Horizon Agent a
la instancia del servidor de conexion para las conexiones de los protocolos de cliente.

Procedimiento

¢ Enla maquina virtual en la que se instala Horizon Agent, abra una ventana del simbolo del sistema,
escriba regedit.exe y cree una entrada de registro para configurar la subred.

Por ejemplo, en una red IPv4:
HKLM\Software\VMware, Inc.\VMware VDM\IpPrefix = n.n.n.n/m (REG_SZ)

En este ejemplo, n.n.n.n es la subred TCP/IP y m es el nimero de bits en la mascara de subred.

Nota En las versiones anteriores a Horizon 6 versién 6.1, esta ruta de acceso del registro era
HKLM\Software\VMware, Inc.\VMware VDM\Node Manager\subnet = n.n.n.n/m (REG_SZ).La
antigua configuracion del registro no se utiliza con View Agent 6.1 o versiones posteriores. Si
actualiza View Agent a partir de una version anterior a la version 6.1, asegurese de usar la
configuracion de registro actual.

Optimizar el rendimiento del sistema operativo invitado

Puede realizar ciertos pasos para optimizar el rendimiento del sistema operativo invitado a la hora de
implementar escritorios remotos. Todos estos pasos son opcionales.
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Estas recomendaciones incluyen deshabilitar el protector de pantalla y no especificar tiempo de
suspension. Es posible que su organizacién requiera el uso de protectores de pantalla. Por ejemplo,
puede tener una directiva de seguridad administrada por GPO que bloquee un escritorio durante un
periodo de tiempo después de que se inicie el protector de pantalla. En este caso, use un protector de
pantalla vacio.

Requisitos previos

Prepare un sistema operativo invitado para la implementacién de escritorios remotos.

Familiaricese con el procedimiento para deshabilitar el Programa para la mejora de la experiencia del
usuario de Windows. Consulte Deshabilitar el programa para la mejora de la experiencia del usuario
de Windows.

Procedimiento

Deshabilite todos los puertos que no se utilicen, por ejemplo, COM1, COM2 y LPT.

Ajuste las propiedades de la pantalla.

a Elija un tema basico.

b Establezca un color sélido de fondo.

c Establezca el protector de pantalla en Ninguno.

d Compruebe que la aceleracion de hardware esté habilitada.

Seleccione la opcion de energia de alto rendimiento y no especifique tiempo de suspension.
Deshabilite el componente de servicios de indexacion.

Nota La indexacion mejora las busquedas al catalogar los archivos. No deshabilite esta funcion
para los usuarios que suelen realizar busquedas.

Elimine o minimice los puntos de restauracion del sistema.

Desactive la proteccion del sistema en C:\.

Deshabilite todos los servicios innecesarios.

Establezca la combinacién de sonidos en Sin sonidos.

Establezca los efectos visuales en Ajustar para obtener el mejor rendimiento.
Abra el Reproductor de Windows Media y utilice la configuracion predeterminada.
Desactive el mantenimiento automatico del equipo.

Ajuste la configuracion del rendimiento para mejorarlo.

Elimine todas las carpetas de desinstalacion ocultas de C:\Windows como por ejemplo,
$NtUninstallKB893756%.

Elimine todos los registros de eventos.
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¢ Ejecute el Liberador de espacio en disco para eliminar archivos temporales, vacie la papelera de
reciclaje y elimine archivos de sistema y otros elementos que ya no necesite.

¢ Ejecute el Desfragmentador de disco para reorganizar los datos fragmentados.
¢ Desinstale los Componentes de Tablet PC, a menos que se necesite esta funcion.
¢ Deshabilite IPv6, a menos que lo necesite.

¢ Use el comando Utilidad del sistema de archivos(fsutil) para deshabilitar la opcién que realiza el
seguimiento de la ultima vez que se accedié a un archivo.

Por ejemplo: fsutil behavior set disablelastaccess 1

¢ Inicie el Editor de registro (regedit.exe)y cambie el REG_DWORD TimeOutValue en
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\services\Disk a Ox000000be (190).

¢ Deshabilite el Programa para la mejora de la experiencia del usuario de Windows y deshabilite las
tareas relacionadas en el Programador de tareas.

¢ Reinicie Windows después de hacer los cambios indicados anteriormente.

Pasos siguientes

Consulte Optimizar Windows para maquinas virtuales de clones vinculados y clones instantaneos para
obtener informacién sobre como deshabilitar algunos servicios y tareas de Windows para reducir el
crecimiento de los clones instantaneos y de los clones vinculados de View Composer. Deshabilitar
algunos servicios y tareas también puede suponer una ventaja en el rendimiento de las maquinas
virtuales completas.

Deshabilitar el programa para la mejora de la experiencia
del usuario de Windows

Deshabilitar el programa para la mejora de la experiencia del usuario de Windows y sus tareas
relacionadas en el programador de tareas que controla este programa puede mejorar el rendimiento de
los sistemas Windows 7, Windows 8/8.1 y Windows 10 en grupos de escritorios grandes.

Los siguientes pasos son validos tanto para Windows 7 como para Windows 8. Estos pasos pueden
variar en otros sistemas operativos Windows.

Procedimiento

1 En el sistema operativo invitado Windows 7 o Windows 8, inicie el panel de control y haga clic en el
Centro de actividades > Cambiar configuracién del Centro de actividades.

2 Haga clic en Configuracion del Programa para la mejora de la experiencia del usuario.
3 Seleccione No, no deseo participar en el programa y haga clic en Guardar cambios.

4 Inicie el panel de control y haga clic en Herramientas administrativas > Programador de tareas.
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5 En el panel Programador de tareas (locales) del cuadro de dialogo Programador de tareas, expanda
los nodos Biblioteca del Programador de tareas > Microsoft > Windows y abra la carpeta
Application Experience.

6 Deshabilite las tareas AITAgent, ProgramDataUpdater y, si esta disponible, Microsoft
Compatibility Appraiser.

7 En el nodo Biblioteca del Programador de tareas > Microsoft > Windows, abra la carpeta
Customer Experience Improvement Program.

8 Deshabilite las tareas Consolidator, KernelCEIPTask y UsbCEIP.

9 En el nodo Biblioteca del Programador de tareas > Microsoft > Windows, abra la carpeta
Autochk.

10 Deshabilite la tarea Proxy.

Pasos siguientes

Realizar otras tareas de optimizacion de Windows. Consulte Optimizar el rendimiento del sistema
operativo invitado.

Optimizar Windows para maquinas virtuales de clones
vinculados y clones instantaneos

Si deshabilita algunos servicios y tareas en Windows 7, Windows 8/8.1 y Windows 10, puede reducir el
crecimiento del uso de disco de los clones vinculados y los clones instantaneos. Deshabilitar algunos
servicios y tareas también puede suponer una ventaja en el rendimiento de las maquinas virtuales
completas.

Ventajas de deshabilitar los servicios y las tareas de Windows

Windows 7, Windows 8/8.1 y Windows 10 programan servicios y tareas que pueden hacer que crezcan
los clones instantaneos y los clones vinculados, incluso cuando las maquinas estan inactivas. El
crecimiento incremental del disco de SO puede acabar con el espacio de almacenamiento ahorrado al
crear las clonaciones por primera vez. Puede reducir el crecimiento del tamafio del disco deshabilitando
estos servicios de Windows.

Los sistemas operativos invitados programan servicios para que se ejecuten de forma predeterminada,
como es el caso de la desfragmentacion de disco. Si no deshabilita estos servicios, se ejecutan en
segundo plano.

Los servicios que afectan al crecimiento del disco de SO también generan operaciones de entrada/
salida. Si se deshabilitan estos servicios, puede que se reduzcan las operaciones de E/S por segundo y
se mejore el rendimiento para cualquier tipo de equipo de sobremesa.

Estas practicas recomendadas para optimizar Windows son aplicables a la mayoria de entornos de
usuario. Sin embargo, debe evaluar el efecto que tendra sobre sus usuarios el deshabilitar cada uno de
los servicios, aplicaciones y escritorios. Puede que necesite que algunos servicios permanezcan activos.
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Por ejemplo, deshabilitar el servicio de Windows Update tiene sentido en el caso de los clones
instantaneos, porque el SO se actualiza cada vez que un usuario cierra sesion, asi como en el caso de
los clones vinculados si realiza operaciones de actualizacién o recomposicion con regularidad.

Servicios y tareas de Windows que provocan el crecimiento de
disco en clones instantaneos y vinculados

Algunos servicios y tareas de Windows 7, Windows 8/8.1 y Windows 10 pueden hacer que el disco de
SO de un clon instantaneo o un clon vinculado crezca de forma progresiva aunque la maquina esté
inactiva. Si deshabilita estos servicios y tareas, puede controlar el crecimiento del disco de SO.

Los servicios que afectan al crecimiento del disco de SO también generan operaciones de E/S. También

puede evaluar los beneficios de deshabilitar estos servicios en clones completos.

Antes deshabilitar los servicios de Windows que se muestran en Tabla 3-9. Impacto de servicios y tareas

de Windows en el crecimiento del disco de SO y en E/S por segundo, compruebe que realizé las
operaciones de optimizaciéon de Optimizar el rendimiento del sistema operativo invitado.

VMware, Inc.
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Tabla 3-9. Impacto de servicios y tareas de Windows en el crecimiento del disco de SO y en
E/S por segundo

Servicio o tarea

Hibernacién de
Windows

Desfragmentacion
del disco
programada de
Windows

Servicio de
Windows Update

VMware, Inc.

Descripcion

Proporciona un
estado de ahorro
de energia al
almacenar
programas y
documentos
abiertos en un
archivo antes de
que el equipo se
apague. El archivo
se vuelve a cargar
en la memoria
cuando el equipo
se reinicia, lo que
restaura el estado
en el que estaba
cuando se invoco
la hibernacion.

La
desfragmentacion
esta programada
COMO proceso en
segundo plano.

Detecta, descarga
e instala
actualizaciones
para Windows y
otros programas.

Arranque u
ocurrencia
predeterminados

La configuracion
predeterminada
del plan de
alimentacion
deshabilita la
hibernacién.

Unavezala
semana

Inicio automatico

Impacto en el
disco de SO

Alta.

De forma
predeterminada, el
tamafio del archivo
de hibernacion,
hiberfil.sys, es
el mismo que el de
la RAM instalada
en la maquina
virtual. Esta
funcién afecta a
todos los sistemas
operativos
invitados.

Alta.

Realizar varias
operaciones de
desfragmentacion
puede aumentar el
tamafo del disco
de SO en varios
GB, pero no hace
mucho mas
eficiente el acceso
al disco.

Medio a alto.

Provoca escrituras
frecuentes en el
disco de SO
debido a que
comprueba si hay
nuevas
actualizaciones a
menudo. El
impacto depende
de las
actualizaciones
que se
descarguen.

Impacto en E/S
por segundo

Alta.

Cuando se activa
la hibernacion, el
sistema guarda un
archivo
hiberfil.sys del
tamafio de la RAM
instalada.

Alta

Medio a alto

¢Desea desactivar
este servicio o
tarea?

Si

La hibernacion no
proporciona ninguna
ventaja en un
entorno virtual.

Para obtener
instrucciones,
consulte
Deshabilitar la
hibernacién de
Windows en la
maquina virtual
principal.

Si

Si, para los clones
instantaneos y los
clones vinculados
que actualice o
recomponga con
regularidad.
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Tabla 3-9. Impacto de servicios y tareas de Windows en el crecimiento del disco de SO y en
E/S por segundo (continuacidn)

Servicio o tarea

Servicio de
directivas de
diagnéstico de
Windows

Captura previa/
Superfetch

Copia de seguridad
del Registro de
Windows
(RegIdleBackup)

Restauracion del
sistema

VMware, Inc.

Descripcion

Detecta, soluciona
y resuelve
problemas en los
componentes de
Google. Si detiene
este servicio, los
diagnésticos
dejaran de
funcionar.

Almacena
informacion
especifica sobre
aplicaciones que
ejecuta para
ayudarle a
iniciarlas mas
rapido.

Realiza copias de
seguridad
automaticas del
Registro de
Windows cuando
el sistema esta
inactivo.

Revierte el
sistema Windows
a un estado previo
y correcto.

Arranque u
ocurrencia
predeterminados

Inicio automatico

Siempre activada
a menos que se
deshabilite.

Cada 10 dias a las
12:00 AM

Cuando Windows
se inicia y una vez
al dia después de
ese momento.

Impacto en el

disco de SO por segundo

Medio a alto. Bajo a medio

El servicio se
activa bajo
demanda. La
frecuencia de
escritura varia
segun la
demanda.

Medio

Provoca

Medio

actualizaciones
periddicas de la
informacion de su
base de datos y
del disefio de la
pantalla y archivos
de captura previa
individuales que
se generan bajo
demanda.

Medio. Medio.

Cada vez que se
ejecuta la tarea,
genera archivos
de copia de
seguridad del
registro.

Bajo a medio. No tiene un

Captura un punto
de restauracion
del sistema
cuando el sistema
detecta que lo
necesita.

Impacto en E/S

impacto grave.

¢Desea desactivar
este servicio o
tarea?

Si, si no necesita
que las
herramientas de
diagnostico
funcionen en los
escritorios.

Si, si el tiempo de
inicio de la
aplicacién es
aceptable después
de deshabilitarla.

Si. Tanto los clones
instantaneos como
los vinculados
permiten revertir
una snapshot y
conseguir el objetivo
de restaurar el
registro.

Si. Tanto los clones
instantaneos como
los vinculados
permiten revertir a
un estado correcto.
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Tabla 3-9. Impacto de servicios y tareas de Windows en el crecimiento del disco de SO y en
E/S por segundo (continuacidn)

Arranque u ¢Desea desactivar
ocurrencia Impacto en el Impacto en E/S este servicio o
Servicio o tarea Descripcion predeterminados  disco de SO por segundo tarea?
Windows Defender Proporciona Cuando Windows Medio a alto. Medio a alto. Si, si hay otro
funciones anti se inicia. Realiza Realiza software anti

Tarea
Sincronizacién de
las fuentes de
Microsoft
(msfeedssync.exe)

spyware.

Actualiza las
fuentes RSS de
los navegadores
web Internet
Explorer de
Windows
periédicamente.
Esta tarea
actualiza las
fuentes RSS que
tienen la
sincronizacion de
fuentes RSS
activada. El
proceso aparece
enel
Administrador de
tareas de
Windows solo

cuando se ejecuta

Internet Explorer.

un analisis rapido
una vez al dia.
Comprueba si hay
actualizaciones
antes de cada
analisis.

Una vez al dia.

actualizaciones de
definicién, analisis
programados y
analisis que se
inician bajo
demanda.

Medio. Medio

Afecta al
crecimiento del
disco de SO si los
discos
persistentes no
estan
configurados. Si lo
estan, el impacto
se desvia a los
discos
persistentes.

spyware instalado.

Si, si sus usuarios
no necesitan
actualizaciones de
fuentes RSS en sus
escritorios.

Deshabilitar la Desfragmentacion de disco programada en una
maaquina virtual principal de Windows

Cuando prepare una maquina virtual principal o una imagen principal para clones instantaneos o para
clones vinculados, se recomienda deshabilitar la desfragmentacion programada. Windows programa
desfragmentaciones de disco semanales de forma predeterminada. La desfragmentacion aumenta
significativamente el tamafio de los discos virtuales de clones y no hace que los clones instantaneos o

los clones vinculados accedan mas eficientemente al disco.

Los clones comparten el disco de SO de la maquina virtual principal o de la imagen principal, pero cada
clon mantiene los cambios del sistema de archivos en su propio disco virtual. Cualquier actividad,
incluida la desfragmentacion, aumentara el tamafo del disco virtual individual de cada clonacién y, con
ello, el consumo de almacenamiento. Como practica recomendada, desfragmente la maquina virtual
principal o la imagen principal antes de hacer una snapshot y cree el grupo.

VMware, Inc.
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Los siguientes pasos son validos tanto para Windows 7 como para Windows 8. Estos pasos pueden
variar en otros sistemas operativos Windows.

Procedimiento

1

2
3
4
5

En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal y seleccione Abrir consola.

Inicie sesién como administrador.

Haga clic en Iniciar y escriba defrag en el cuadro Buscar programas y archivos.

En el panel Programas, haga clic en Desfragmentador de disco.

En el cuadro de dialogo del Desfragmentador de disco, haga clic en Desfragmentar disco.

El Desfragmentador de disco consolida archivos desfragmentados en el disco duro de la maquina
virtual.

En el cuadro de didlogo del Desfragmentador de disco, haga clic en Configurar programacion.

Desmarque Ejecucién programada (recomendado) y haga clic en Aceptar.

Deshabilitar Windows Update

Deshabilitar la funciéon Windows Update evita algunas operaciones de E/S en el sistema de archivos y
puede reducir el crecimiento de un disco virtual de clones instantaneos o vinculados.

Evalue las necesidades de su entorno antes de deshabilitar Windows Update. Si deshabilita esta funcion,

podra descargar manualmente las actualizaciones a la maquina virtual principal o de imagen principal y

después usar la operacion de insercidon de imagen para clones instantaneos o recomponer clones
vinculados para aplicar las actualizaciones a todos los clones.

Los siguientes pasos son validos tanto para Windows 7 como para Windows 8. Estos pasos pueden
variar en otros sistemas operativos Windows.

Procedimiento

1
2

En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal y seleccione Abrir consola.
Inicie sesién como administrador.

Haga clic en Iniciar > Panel de control > Sistema y seguridad > Activar o desactivar la
actualizaciéon automatica.

En el menu Actualizaciones importantes, seleccione No buscar actualizaciones.

Desmarque Ofrecerme actualizaciones recomendadas de la misma forma que recibo las
actualizaciones importantes.

Desmarque Permitir que todos los usuarios instalen actualizaciones en este equipo y haga clic

en Aceptar.
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Deshabilitar el Servicio de directivas de diagndstico en las
maquinas virtuales de Windows

Deshabilitar el Servicio de directivas de diagndstico de Windows evita algunas operaciones de E/S en el
sistema de archivos y puede reducir el crecimiento de un disco virtual de clones instantdneos o de un
disco virtual de clones vinculados.

No deshabilite el Servicio de directivas de diagnéstico de Windows si sus usuarios necesitan las
herramientas de diagnostico en sus escritorios.

Los siguientes pasos son validos tanto para Windows 7 como para Windows 8. Estos pasos pueden
variar en otros sistemas operativos Windows.

Procedimiento
1 En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal y seleccione Abrir consola.
Inicie sesién como administrador.
Haga clic en Iniciar > Panel de control > Sistema y seguridad > Herramientas administrativas.

2

3

4 Seleccione Servicios y haga clic en Abrir.

5 Haga doble clic en Servicio de directivas de diagnéstico.
6

En el cuadro de didlogo Propiedades de Servicio de directivas de diagndstico (Equipo local), haga
clic en Detener.

7 En el menu Tipo de inicio, seleccione Deshabilitado.

8 Haga clic en Aceptar.

Deshabilite las funciones de Captura previa y Superfetch en las
maquinas virtuales de Windows

Deshabilitar las funciones Captura previa y Superfetch evita algunas operaciones de E/S en el sistema
de archivos y puede reducir el crecimiento de un disco virtual de clones instantaneos o de un disco virtual
de clones vinculados.

Para deshabilitar las funciones Captura previa y Superfetch, debe editar una clave del registro de
Windows y deshabilitar el servicio de Captura previa en la maquina virtual.

Los siguientes pasos son validos tanto para Windows 7 como para Windows 8. Estos pasos pueden
variar en otros sistemas operativos Windows.

Requisitos previos

Consulte el sitio web Microsoft TechNet para obtener informacién sobre la forma de usar el Editor del
Registro de Windows.

Procedimiento

1 Inicie el Editor del Registro de Windows en la maquina virtual de Windows.
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2 Vaya a la clave del registro denominada PrefetchParameters.

La clave del registro se encuentra en la siguiente ruta: HKEY_LOCAL _MACHINE\SYSTEM
\CurrentControlSet\Control\Session Manager\Memory Management\PrefetchParameters.

3 Configure los valores de EnablePrefetcher y de EnableSuperfetch a 0.

4 Haga clic en Iniciar > Panel de control > Sistema y seguridad > Herramientas administrativas.
5 Seleccione Servicios y haga clic en Abrir.

6 Haga doble clic en el servicio Superfetch.

7 En el cuadro de dialogo Propiedades de Superfetch (Equipo local), haga clic en Detener.

8 En el menu Tipo de inicio, seleccione Deshabilitado.

9 Haga clic en Aceptar.

Deshabilitar la copia de seguridad del Registro de Windows en las
maquinas virtuales de Windows

Deshabilitar la funcién de copia de seguridad del Registro de Windows, RegIdleBackup, evita algunas
operaciones de E/S en el sistema de archivos y puede reducir el crecimiento de un disco virtual de
clones instantaneos o de un disco virtual de clones vinculados.

Los siguientes pasos son validos tanto para Windows 7 como para Windows 8. Estos pasos pueden
variar en otros sistemas operativos Windows.

Procedimiento
1 En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal y seleccione Abrir consola.
Inicie sesién como administrador.

Haga clic en Iniciar > Panel de control > Sistema y seguridad > Herramientas administrativas.

2

3

4 Seleccione Programador de tareas y haga clic en Abrir.

5 En el panel izquierdo, expanda Biblioteca del programador de tareas, Microsoft, Windows.
6 Haga doble clic en Registry y seleccione RegldleBackup.

7

En el panel Acciones, haga clic en Deshabilitar.

Deshabilitar la Restauracion del sistema en las maquinas virtuales
de Windows

Deshabilitar la funcion Restaurar sistema de Windows evita algunas operaciones de E/S en el sistema de
archivos y puede reducir el crecimiento del disco virtual de un clon instantaneo o vinculado.

Con Restauracion del sistema, puede revertir el estado de una maquina a un momento previo. Puede
conseguir el mismo resultado con operacién de insercion de imagen para clones instantaneos o
recomponer para clones vinculados. Ademas, cuando un usuario cierra sesiéon en los clones
instantaneos, la maquina se vuelve a crear, por lo que no es necesario restaurar el sistema.
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Los siguientes pasos son validos tanto para Windows 7 como para Windows 8. Estos pasos pueden
variar en otros sistemas operativos Windows.

Procedimiento

1 En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal y seleccione Abrir consola.

2 Inicie sesion como administrador.

3 Haga clic en Iniciar > Panel de control > Sistema y seguridad > Herramientas administrativas.
4 Seleccione Programador de tareas y haga clic en Abrir.

5 En el panel izquierdo, expanda Biblioteca del programador de tareas, Microsoft, Windows.

6 Haga doble clic en SystemRestore y seleccione SR.

7 En el panel Acciones, haga clic en Deshabilitar.

Deshabilitar Windows Defender en las maquinas virtuales de
Windows

Deshabilitar Windows Defender evita algunas operaciones de E/S en el sistema de archivos y puede
reducir el crecimiento de un disco virtual de clones instantaneos o de un disco virtual de clones
vinculados.

Si Windows Defender es el unico anti spyware instalado en la maquina virtual, es posible que prefiera
mantener Windows Defender activo en los escritorios de su entorno.

Los siguientes pasos son validos tanto para Windows 7 como para Windows 8. Estos pasos pueden
variar en otros sistemas operativos Windows.

Procedimiento

1 En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal y seleccione Abrir consola.

2 Inicie sesion como administrador.

3 Haga clic en Iniciar y escriba Windows Defender en el cuadro Buscar programas y archivos.

4 Haga clic en Herramientas > Opciones > Administrador.

5 Desmarque Usar este programa y haga clic en Guardar.

Deshabilitar la Sincronizacidon de las fuentes de Microsoft en las
maquinas virtuales de Windows

Windows Internet Explorer usa la tarea de Sincronizacion de las fuentes de Microsoft para actualizar las
fuentes RSS en los exploradores web de los usuarios. Deshabilitar esta tarea evita algunas operaciones
de E/S en el sistema de archivos y puede reducir el crecimiento de un disco virtual de clones
instantdneos o de un disco virtual de clones vinculados.

Procedimiento

1 En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal y seleccione Abrir consola.
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o a A~ W DN

Inicie sesién como administrador.

Haga clic en Iniciar > Panel de control > Redes e Internet > Opciones de Internet.
Haga clic en la pestafia Contenido.

En Fuentes y Web Slices, haga clic en Configuracion.

Desmarque Buscar automaticamente actualizaciones para fuentes y Web Slices y haga clic en
Aceptar.

En el cuadro de didlogo Propiedades de Internet, haga clic en Aceptar.

Preparar una maquina virtual principal

Antes de implementar un grupo de escritorios de clones instantaneos o de clones vinculados de View
Composer, debe preparar una maquina virtual principal en vCenter Server. Esta maquina virtual también
se conoce como imagen principal.

Configurar una maquina virtual principal

Tras crear una maquina virtual que piense utilizar como principal, configure el entorno de Windows.
Esta maquina virtual también se conoce como imagen principal.

Activar Windows en clones instantaneos y clones vinculados de Composer

Para asegurarse de que se activen correctamente las clonaciones de Windows 7, Windows 8/8.1,
Windows 10 y Windows Server al crear las clonaciones, debe utilizar la activacién por volumen de
Microsoft en la maquina virtual principal. La tecnologia de activacion por volumen requiere una
clave de licencia por volumen.

Deshabilitar la hibernacion de Windows en la maquina virtual principal

La funcion de hibernacién de Windows crea un archivo de sistema oculto: Hiberfil.sys. Windows
usa este archivo para almacenar la informacion necesaria para la suspension hibrida. Deshabilitar
la hibernacién reduce el tamafio de un disco virtual de clones instantaneos o de un disco virtual de
clones vinculados de View Composer.

Configurar el almacenamiento local para las clonaciones vinculadas de View Composer

Para un grupo de escritorios de clonaciones vinculadas de View Composer, puede configurar la
maquina virtual principal para que almacene archivos de intercambio de maquinas virtuales en un
almacén de datos local. Los archivos de intercambio de las clonaciones vinculadas residiran en el
almacenamiento local.

Registrar el tamafio de un archivo de paginacion de una maquina virtual principal de View
Composer
Cuando cree un grupo de escritorios de clones vinculados de View Composer, puede redireccionar

los archivos temporales y de paginacién de los clones a otro disco. Debe configurar este disco para
que sea mas grande que el archivo de paginacion de la maquina virtual principal.
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Aumentar el limite del tiempo de espera para los scripts de personalizacién de ClonePrep y
QuickPrep

Los scripts de desconexidn o de postsincronizaciéon de ClonePrep y QuickPrep tienen un limite de
tiempo de espera de 20 segundos. Puede aumentar este limite si cambia el valor
ExecScriptTimeout del registro de Windows en la maquina virtual principal.

Configurar una maquina virtual principal

Tras crear una maquina virtual que piense utilizar como principal, configure el entorno de Windows. Esta
maquina virtual también se conoce como imagen principal.

Requisitos previos

Compruebe que tenga una maquina virtual preparada para implementar escritorios remotos.
Consulte Crear una maquina virtual para la clonacion.

La maquina virtual principal puede pertenecer al mismo dominio de Active Directory que el dominio al
que se uniran las maquinas de escritorio o ser un miembro de un grupo de trabajo.

Compruebe que la maquina virtual no se convirtié a partir de un clon instantaneo ni de un clon
vinculado de View Composer.

Importante No puede usar un clon instantaneo ni clones vinculados de View Composer como
magquina virtual principal.

Al instalar Horizon Agent en la maquina virtual principal, seleccione la opcion VMware Horizon
Instant Clone Agent para clones instantaneos o la opcion VMware Horizon View Composer
Agent. Consulte Instalar Horizon Agent en una maquina virtual.

Para actualizar Horizon Agent en un entorno grande, puede usar mecanismos de actualizaciéon
estandar de Windows, como Altiris, SMS, LanDesk, BMC u otro software de administracion de
sistemas. También puede usar la imagen de insercién o la operacion de recomposicion para
actualizar Horizon Agent.

Nota Para los clones vinculados de View Composer, no cambie la cuenta de inicio de sesion del
servicio VMware View Composer Guest Agent Server en una maquina virtual principal. De forma
predeterminada, esta es la cuenta del sistema local. Si cambia esta cuenta, no se iniciaran los clones
vinculados creados desde la maquina principal.

Para implementar maquinas con Windows, configure una clave de licencia por volumen y active el
sistema operativo de la maquina virtual principal mediante la activacion por volumen. Consulte
Activar Windows en clones instantaneos y clones vinculados de Composer.

Compruebe que haya seguido las practicas recomendadas para optimizar el sistema operativo.
Consulte Optimizar Windows para maquinas virtuales de clones vinculados y clones instantaneos.

Familiaricese con el procedimiento para deshabilitar la busqueda de controladores de dispositivos en
Windows Update. Consulte el articulo de Microsoft Technet, "Deshabilitar la busqueda de
controladores de dispositivos en Windows Update" en http://technet.microsoft.com/en-us/library/
cc730606(v=ws.10).aspx.

VMware, Inc. 60


http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc730606(v=ws.10).aspx
http://technet.microsoft.com/en-us/library/cc730606(v=ws.10).aspx

Configurar escritorios virtuales en Horizon 7

Procedimiento

*

Elimine la concesion DHCP en la maquina virtual principal para evitar copiar una direccion 1P
concedida en los clones vinculados del grupo.

a Enla maquina virtual principal, abra una ventana de simbolo del sistema.
b Escriba el comando ipconfig /release.
Compruebe que el disco del sistema contenga un Unico volumen.

No puede implementar clones vinculados a partir de una maquina virtual que contenga mas de un
volumen. Se admiten varios discos virtuales.

Nota Para los clones vinculados de View Composer, si la maquina virtual principal contiene varios
discos virtuales, al crear un grupo de escritorios, no seleccione una letra de unidad para el disco

persistente de View Composer o el disco de datos descartables que ya exista en la maquina virtual
principal o que entre en conflicto con una letra de unidad utilizada para una unidad montada en red.

Compruebe que la maquina virtual no contenga un disco independiente.

Un disco independiente se excluye al crear una snapshot de la maquina virtual. Las clonaciones se
basan en una snapshot y, por consiguiente, no contienen el disco independiente.

En el caso de los clones vinculados de View Composer, si piensa configurar discos de datos
descartables al crear maquinas de clones vinculados, elimine las variables de usuario
predeterminadas TEMP y TMP de la maquina virtual principal.

También puede eliminar el archivo pagefile.sys para evitar duplicar el archivo en todos los clones
vinculados. Si deja el archivo pagefile.sys en la maquina virtual principal, los clones vinculados
heredan una version de solo lectura del archivo, mientras que en el disco de datos descartables se
utiliza una segunda version del archivo.

Deshabilite la opcion de hibernacién para reducir el tamafio del disco virtual de cada clon.

Antes de realizar una snapshot de la maquina virtual principal, deshabilite la snapshot de
controladores de dispositivos en Windows Update.

Esta funcién de Windows puede interferir en el proceso de personalizacion. Cuando se personaliza
cada clon, Windows puede realizar la busqueda en Internet de los mejores controladores para dicho
clon, lo que da lugar a demoras.

En vSphere Client, deshabilite la opcion Opciones de vApp en la maquina virtual principal.

En maquinas con Windows 8.1, Windows Server 2008 R2 y Windows Server 2012 R2, deshabilite la
tarea de mantenimiento programada que recupera espacio de disco eliminando funciones que no se
utilizan.

Por ejemplo: Schtasks.exe /change /disable /tn "\Microsoft\Windows
\AppxDeploymentClient\Pre-staged app cleanup"
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Por ejemplo, en el caso de los clones vinculados de View Composer, esta tarea de mantenimiento
puede eliminar el script de personalizacion de Sysprep después de que se hayan creado los clones
vinculados, lo que impediria que se realizasen las posteriores operaciones de recomposicion debido
a errores de tiempo de espera agotado de la operacion de personalizacion. Para obtener mas
informacion, consulte el articulo de la base de conocimientos de Microsoft disponible en http://
support.microsoft.com/kb/2928948.

¢ Deshabilite la funcion HotPlug en los dispositivos extraibles. Consulte el articulo KB 1012225.

Pasos siguientes
Use vSphere Client o vSphere Web Client para realizar una snapshot de la maquina virtual principal en
su estado apagado. Esta snapshot proporciona la imagen base para las clonaciones.

Importante Antes de realizar una snapshot, apague la maquina virtual principal.

A veces, al reiniciar una maquina virtual se puede producir un error. Consulte el articulo KB 2094318
sobre como resolver el problema.

Activar Windows en clones instantaneos y clones vinculados de
Composer

Para asegurarse de que se activen correctamente las clonaciones de Windows 7, Windows 8/8.1,
Windows 10 y Windows Server al crear las clonaciones, debe utilizar la activacién por volumen de
Microsoft en la maquina virtual principal. La tecnologia de activacion por volumen requiere una clave de
licencia por volumen.

Para activar Windows mediante activacion por volumen, utilice el Servicio de administracion de claves
(Key Management Service, KMS), que requiere una clave de licencia de KMS. Péngase en contacto con
su distribuidor de Microsoft para adquirir una clave de licencia por volumen y configurar la activacién por
volumen.

Nota No se admite la concesion de licencias de claves de activacion multiple (Multiple Activation Key,
MAK).

Antes de crear un clon instantaneo o un grupo de escritorios de clones vinculados de Composer, debe
utilizar la activacion por volumen para activar Windows en la maquina virtual principal.
Los siguientes pasos describen cémo se produce la activacion:

1 Invoque un script para eliminar la licencia existente. Para obtener mas informacion, consulte la
documentacion de Microsoft Windows para quitar la clave de licencia de Windows mediante un
comando.

2 Reinicie Windows.

3 Invoque un script que utilice la concesién de licencias de KMS para activar Windows.
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KMS trata cada clon activado como un equipo con una licencia recién emitida.

Nota Si configura un nuevo servidor KMS y usa QuickPrep para crear grupos de escritorio de clones
vinculados, es posible que no aumente el recuento de clientes KMS y que los clones vinculados no
puedan activar Windows. Para obtener mas informacién, consulte el articulo http://kb.vmware.com/kb/
2048742 de la base de conocimientos de VMware.

Deshabilitar la hibernacion de Windows en la maquina virtual
principal

La funcion de hibernacion de Windows crea un archivo de sistema oculto: Hiberfil.sys. Windows usa
este archivo para almacenar la informacion necesaria para la suspension hibrida. Deshabilitar la
hibernacion reduce el tamafio de un disco virtual de clones instantaneos o de un disco virtual de clones
vinculados de View Composer.

Cuando la hibernacion deje de estar disponible, la suspension hibrida no funcionara. Los
usuarios pueden perder datos si hay una pérdida de alimentacion eléctrica.
Procedimiento
1 En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal y seleccione Abrir consola.
2 Inicie sesidon como administrador.
3 Deshabilite la opcion de hibernacion.
a Haga clic en Iniciar y escriba cmd en el cuadro Iniciar busqueda.

b En la lista de resultados de busqueda, haga clic con el boton secundario en Ventana del
simbolo del sistema y haga clic en Ejecutar como administrador.

¢ En el mensaje Control de cuentas de usuario, haga clic en Continuar.
d En el simbolo del sistema, escriba powercfg.exe /hibernate off y pulse Intro.

e Escriba exity pulse Intro.

Configurar el almacenamiento local para las clonaciones
vinculadas de View Composer

Para un grupo de escritorios de clonaciones vinculadas de View Composer, puede configurar la maquina
virtual principal para que almacene archivos de intercambio de maquinas virtuales en un almacén de
datos local. Los archivos de intercambio de las clonaciones vinculadas residiran en el almacenamiento
local.

En este procedimiento, configura el almacenamiento local para los archivos de intercambio de maquinas
virtuales, no para los archivos temporales y de paginacién del SO invitado. Al crear un grupo de
clonaciones vinculadas, también puede redirigir los archivos temporales y de paginacion del SO invitado
a un disco independiente. Consulte Hoja de calculo para crear un grupo de escritorios de clones
vinculados.
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Procedimiento

1 Configure un almacén de datos de archivos de intercambio en el host o cluster ESXi en el que
implementara el grupo de clonaciones vinculadas.

2 Cuando cree la maquina virtual principal en vCenter Server, almacene los archivos de intercambio de
magquinas virtuales en el almacén de datos de archivos de intercambio en el cluster o host ESXi local:

a En vSphere Client, seleccione la maquina virtual principal.
b Haga clic en Editar configuracion y haga clic en la pestafia Opciones.

¢ Haga clic en Ubicacion de archivos de intercambio y haga clic en Almacenar en el almacén
de datos de archivos de intercambio del host.

Para obtener instrucciones detalladas, consulte la documentacion de VMware vSphere.

Registrar el tamano de un archivo de paginacion de una maquina
virtual principal de View Composer

Cuando cree un grupo de escritorios de clones vinculados de View Composer, puede redireccionar los
archivos temporales y de paginacion de los clones a otro disco. Debe configurar este disco para que sea
mas grande que el archivo de paginacion de la maquina virtual principal.

Cuando un clon vinculado que tiene configurado un disco distinto para los archivos descartables esta
desconectada, el disco vuelve a crearse. Esta funcién puede ralentizar el crecimiento del tamafio de un
clon vinculado. Sin embargo, esta funcién solo estara operativa si establece que el disco de archivos
descartables sea lo suficientemente grande como para contener el archivo de paginacion de la clonacion.

Antes de configurar el disco de archivos descartables, registre el tamafio maximo del archivo de
paginacién en la maquina virtual principal. Los archivos de paginacion de los clones vinculados tienen el
mismo tamano que los de las maquinas virtuales principales.

Como practica recomendada, elimine el archivo pagefile.sys de la maquina virtual principal antes de
hacer una snapshot para evitar duplicar el archivo en todos los clones vinculados. Consulte Configurar
una maquina virtual principal.

Nota Esta funcion no es la misma que configurar almacenamiento local para los archivos de
intercambio de la maquina virtual. Consulte Configurar el almacenamiento local para las clonaciones
vinculadas de View Composer.

Procedimiento

1 En vSphere Client, haga clic con el botdn secundario en la maquina virtual principal y, a continuacion,
haga clic en Abrir consola.

Seleccione Iniciar > Configuraciéon > Panel de control > Sistema.
Haga clic en la pestafia Avanzado.

En el panel Rendimiento, haga clic en Configuracion.

a A WO DN

Haga clic en la pestafia Avanzado.
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6 En el panel Memoria virtual, haga clic en Cambiar.
Aparecera la pagina Memoria virtual.
7 Establezca el tamafio del archivo de paginacion en un valor superior al del tamafio de la memoria

asignada a la maquina virtual.

Importante Sila opcion Tamafio maximo (MB) es inferior al tamafio de la memoria de la maquina
virtual, introduzca un valor superior y guardelo.

8 Lleve un registro de la opcién Tamaio maximo (MB) que se configurd en el tamafio del archivo de
paginacion para el panel de unidad seleccionado.

Pasos siguientes

Cuando configure un grupo de clones vinculados desde esta maquina virtual principal, configure un disco
de archivos descartables que sea mas grande que el tamafio del archivo de paginacion.

Aumentar el limite del tiempo de espera para los scripts de
personalizacion de ClonePrep y QuickPrep

Los scripts de desconexidn o de postsincronizacion de ClonePrep y QuickPrep tienen un limite de tiempo
de espera de 20 segundos. Puede aumentar este limite si cambia el valor ExecScriptTimeout del
registro de Windows en la maquina virtual principal.

En lugar de aumentar el limite del tiempo de espera, puede usar su script de personalizacién para iniciar

otro script o proceso que realice esta tarea de larga ejecucion.

Nota La mayoria de los scripts de personalizacion de QuickPrep pueden terminar la ejecucién dentro
del limite de 20 segundos. Pruebe sus scripts antes de aumentar el limite.
Procedimiento
1 En la maquina virtual principal, inicie el Editor del Registro de Windows.
a Seleccione Iniciar > Ventana del simbolo del sistema.
b En el simbolo del sistema, escriba regedit.
2 Ubique la clave de registro vmware-viewcomposer-ga en el Registro de Windows.
HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\services\vmware-viewcomposer-ga

3 Haga clic en Editar y modifique el valor de registro.
Value Name: ExecScriptTimeout
Value Type: REG_DWORD

Value unit: milliseconds

El valor predeterminado es 20000 milisegundos.
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Crear plantillas de maquinas virtuales

Debe crear una plantilla de maquina virtual antes de poder crear un grupo automatizado que contenga
maquinas virtuales completas.

Una plantilla de maquina virtual es una copia maestra de una maquina virtual que se puede utilizar para
crear y aprovisionar nuevas maquinas virtuales. Por lo general, una plantilla incluye un sistema operativo
invitado instalado y un conjunto de aplicaciones.

Usted crea las plantillas de maquinas virtuales en vSphere Client. Puede crear una plantilla de maquina
virtual a partir de una maquina virtual configurada previamente o puede convertir una maquina virtual
configurada previamente en una plantilla de maquina virtual.

Consulte la guia de Administracién de sistema basico de vSphere para obtener informacién sobre el uso
de vSphere Client para crear plantillas de maquinas virtuales. Consulte Grupos automatizados que
contienen maquinas virtuales completas para obtener informacion sobre la creacion de grupos
automatizados.

Nota Una plantilla de maquina virtual no es para crear un clon instantaneo o un grupo de escritorios de
clones vinculados de View Composer.

Crear especificaciones de personalizacion

Cuando personaliza un clon mediante Sysprep, debe proporcionar una especificacion de
personalizacion.

Sysprep esta disponible para grupos de escritorios de clones vinculados y para grupos de escritorios
automatizados de clones completos, pero no para grupos de escritorios de clones instantaneos. Las
especificaciones de personalizacion se crean mediante el asistente de especificacion de personalizacién
de vSphere. Consulte el documento Administrar maquinas virtuales de vSphere para obtener informacion
sobre el uso del asistente de Especificacion de personalizacion.

Se recomienda probar una especificacion de personalizacion en vSphere antes de usarla para crear un
grupo de escritorios. Cuando use una especificacion de personalizacion de Sysprep para unir un
escritorio Windows a un dominio, debe usar el nombre de dominio completo (fully qualified domain name,
FQDN) del dominio de Active Directory. No puede usar el nombre de NetBIOS.
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clonacion instantanea

Para proporcionar acceso a los usuarios a los escritorios de clonacion instantanea, debe crear un grupo
de escritorios de clonacion instantanea.

Este capitulo incluye los siguientes temas:

m  Grupos de escritorios de clones instantaneos

m  Publicar imagen y volver a equilibrar un grupo de escritorios de clones instantaneos
m  Agregar un administrador de dominio de clones instantaneos

m  Hoja de calculo para crear un grupo de escritorios de clones instantaneos
m  Crear un grupo de escritorios de clonacién instantanea

m  Personalizacion de invitado ClonePrep

m  Cambiar la imagen de un grupo de escritorios de clones instantaneos

m  Supervisar una operacion de insercion de imagen

m Volver a programar o cancelar una operacion de insercion de imagen

m Realizar tareas de mantenimiento en los hosts de clones instantaneos

m Utilidades de mantenimiento de los clones instantaneos

m  Configurar los clones instantaneos con cifrado de las maquinas virtuales de vSphere

Grupos de escritorios de clones instantaneos

Un grupo de escritorios de clones instantaneos es un grupo de escritorios automatizado. vCenter Server
crea las maquinas virtuales de escritorios segun las opciones que se especifiquen cuando se cree el
grupo.

Un grupo de escritorios de clones instantaneos se basa en una maquina virtual principal de vCenter
Server. En grupos de escritorios de clones instantaneos, una maquina virtual principal es una maquina
virtual interna que Horizon 7 crea y mantiene, y que se basa en la imagen principal de vCenter Server.
No puede modificar esta maquina virtual principal interna. Sin embargo, puede realizar cambios en la
imagen principal.
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Los clones instantaneos comparten un disco virtual de la maquina virtual principal y, por lo tanto,
consumen menos almacenamiento que las maquinas virtuales completas. Asimismo, los clones
instantaneos comparten la memoria de la maquina virtual principal. Los clones instantaneos se crean
mediante la tecnologia vmFork en vSphere. Un grupo de escritorios de clones instantaneos tiene las
siguientes caracteristicas principales:

m El aprovisionamiento de los clones instantaneos es mas rapido que el de los clones instantaneos
vinculados de View Composer.

m Los clones instantaneos se crean siempre en un estado de encendido: siempre estan preparados
para que los usuarios se conecten a ellas. Como parte del flujo de trabajo de encendido inicial, se
completan las tareas para unirse al dominio de Active Directory y personalizar al invitado.

m  Enlos grupos de escritorios de clones instantaneos, los usuarios se asignan a un escritorio remoto
particular y volver al mismo escritorio en cada inicio de sesién. Cuando un usuario cierra sesién, una
operacion de resincronizacion de la imagen principal conserva el nombre de la maquina virtual y las
direcciones IP y MAC de la maquina virtual después de cada cierre de sesién. De forma opcional,
puede configurar el grupo de escritorios de clones instantaneos para que no se actualice después de
cerrar sesion.

m  Enlos grupos de escritorios de clones instantaneos flotante, los usuarios se asignan de forma
aleatoria a los escritorios del grupo. Cuando un usuario se desconecta, se elimina la maquina virtual
del escritorio. Se crean nuevas clonaciones segun la directiva de aprovisionamiento, que puede ser
bajo demanda o por anticipado.

m  Con la operacion de insercion de imagen, puede volver a crear el grupo desde una snapshot de
cualquier imagen principal. Puede usar la insercion de imagen para desplegar los parches de
aplicacion y de sistema operativo.

m  Cuando se crean las clonaciones, Horizon 7 selecciona un almacén de datos para conseguir la mejor

distribucion de las clonaciones entre los almacenes de datos. No es necesario volver a equilibrarlas
de forma manual.

m  El acelerador de almacenamiento de View se habilita automaticamente.
m  El uso compartido de pagina transparente se habilita automaticamente.

m Los clones instantaneos requieren enlaces de puerto estaticos con una asignacion de puerto flexible.
No cambie el enlace de puerto a efimero. Si aparece un mensaje de error con un enlace de puerto
estatico, consulte el articulo de la base de conocimientos de VMware http://kb.vmware.com/kb/
2150925.

m Los clones instantaneos y Storage vMotion son compatibles. Cuando crea un grupo de escritorios de
clones instantaneos en un almacén de datos de Storage DRS, el clister de Storage DRS no aparece
en la lista del asistente de creacion de grupos de escritorios. Sin embargo, puede seleccionar
almacenes de datos de Storage DRS.

m  Enlaversion 7.0.3 y posteriores de Horizon 7, los controles de validacion internos determinan si los
clones instantaneos y la plantilla interna tienen conexion de red y direcciones IP validas. Si una
magquina virtual tiene una NIC a la que no se le puede asignar una direccion IP, se produce un error
en el aprovisionamiento de clones instantaneos.
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m  Puede agregar un dispositivo vTPM (mddulo de plataforma de confianza virtual) a los grupos de
escritorios de clones instantaneos.

m  Para configurar el cluster de servidor de administracion de claves, que es un requisito previo,
consulte Configurar el cluster del servidor de administracién de claves en el documento
Seguridad de vSphere.

m Para conocer los requisitos de compatibilidad, consulte Proteger las maquinas virtuales con el
modulo de plataforma de confianza virtual en el documento Seguridad de vSphere.

m Laimagen principal utilizada para los grupos de clones instantaneos vTPM debe tener VBS
habilitado cuando se cree la maquina virtual, asi como la directiva de seguridad local establecida
para habilitar VBS en el invitado.

m  También puede seleccionar o anular la seleccion de la opcion para agregar o quitar un vTPM
durante una operacion de insercion de imagen.

m  Puede mover con vMotion los clones instantaneos que estén configurados con NVIDIA GRID vGPU
sin que eso afecte a la funcionalidad de vGPU.

Los clones instantaneos tienen los siguientes requisitos de compatibilidad:
m  vSphere 6.0 Update 1 o posterior.
m Hardware de maquina virtual versién 11 o posterior.

Como practica recomendada, configure los switches virtuales distribuidos en el entorno de vSphere. Es
obligatorio configurar conmutadores virtuales distribuidos en el entorno vSphere para clones
instantdneos dedicados.

Los clones instantaneos tienen los siguientes requisitos para ser compatibles con varias LAN:
1 vSphere 6.0 Update 1 o posterior.

2 ESXi 6.0 U1 o versiones posteriores.

3 Solo conmutador virtual distribuido. No hay compatibilidad para el conmutador estandar.
4

El grupo de puertos debe ser un enlace de puertos estaticos con una asignacion de puertos fija. No
se admiten los puertos dinamicos ni los puertos efimeros.

En Horizon 7, los clones instantdneos tienen las siguientes restricciones:

m Los escritorios de clones instantaneos no pueden tener discos persistentes. Los usuarios pueden
usar recursos compartidos de red o VMware App Volumes para almacenar datos persistentes de
usuario. Para obtener mas informacién acerca de App Volumes, consulte https://www.vmware.com/
products/appvolumes.

m Las snapshots NFS nativas VAAI (vStorage APls for Array Integration) y Virtual Volumes no son
compatibles.

m  Sysprep y Quickprep no estan disponibles para personalizar el escritorio. Utilice ClonePrep, que esta
disefiado especificamente para clones instantaneos.

= No son compatibles Windows 8 ni Windows 8.1.
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Persona Management no esta disponible.

No puede especificar un niumero minimo de maquinas preparadas (aprovisionadas) durante las
operaciones de mantenimiento de los clones instantaneos. Esta funcién no es necesaria porque la
velocidad de creacion de clones instantaneos es tan alta que muchos escritorios estan disponibles
incluso durante las operaciones de mantenimiento.

Publicar imagen y volver a equilibrar un grupo de
escritorios de clones instantaneos

Los clones en un grupo de escritorios de clones instantaneos se basan en la misma imagen. Cuando se
crea un clon instantaneo, el grupo de escritorios se vuelve a equilibrar entre almacenes de datos

automaticamente.

La publicacion de una imagen es un proceso mediante el que las maquinas virtuales internas necesarias
para la clonacién instantdnea se crean a partir de una imagen principal y su snapshot. Este proceso solo
se produce una vez por imagen y puede tardar en completarse. Para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos, es necesario realizar las siguientes operaciones:

1

Horizon 7 publica la imagen que selecciona. Si no existen, se crean cuatro carpetas
(ClonePrepInternalTemplateFolder, ClonePrepParentVmFolder, ClonePrepReplicaVmFolder
y ClonePrepResyncVmFolder) en vCenter Server. También se crean algunas maquinas virtuales
que se necesitan para la clonacion. En Horizon Administrator, puede ver el progreso de esta
operacion en la pestafia Resumen del grupo de escritorios. Durante la publicacién, el panel Imagen
pendiente muestra el nombre y el estado de la imagen.

Nota No altere ninguna de las cuatro carpetas ni las maquinas virtuales que contienen. Si no es asi,
es posible que se produzcan errores. Las maquinas virtuales se eliminan cuando ya no se necesitan.
Normalmente, se eliminan 5 minutos después de que se elimine un grupo o de que se realice una
operacion de insercién de imagen. Sin embargo, a veces la eliminaciéon puede tardar hasta 30
minutos. Si no existen maquinas virtuales internas en las cuatro carpetas, dichas carpetas estan sin
proteccion y se pueden eliminar.

Se crean las clonaciones. El proceso es rapido. Durante este proceso, se muestra el nombre y el
estado de la imagen en el panel Imagen actual de Horizon Administrator.

Una vez creado el grupo, puede cambiar la imagen si realiza una operacion de insercion de imagen.
Como pasa durante la creacion de un grupo, se publica primero la nueva imagen. A continuacion, se
vuelven a crear las clonaciones.

Si edita un grupo para agregar o eliminar almacenes de datos, las maquinas virtuales se vuelven a
equilibrar automaticamente cuando se crea una nuevo clon. Si quiere que se vuelvan a equilibrar de
forma mas rapida, haga lo siguiente:

Si elimina un almacén de datos, elimine manualmente los escritorios que contenga para que los
nuevos se creen en los almacenes de datos restantes.
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m  Siagrega un almacén de datos, elimine manualmente algunos escritorios de los almacenes de datos

originales para que los nuevos escritorios se creen en el nuevo. También puede eliminar todos los
escritorios o, simplemente, insertar una imagen con la misma imagen para que cuando las
clonaciones se vuelvan a crear se distribuyan equitativamente entre los almacenes de datos.

Agregar un administrador de dominio de clones
instantaneos

Antes de crear un grupo de escritorios de clones instantaneos, debe agregar un administrador de
dominio de clones instantaneos a Horizon 7.

El administrador de dominio de clones instantaneos debe tener ciertos privilegios de dominio de Active
Directory. Consulte "Privilegios de clones instantéaneos y View Composer necesarios para el usuario de
vCenter Server" en el documento Instalacion de Horizon 7.

Para obtener informacion sobre cémo crear una cuenta de usuario para un administrador de clones
instantaneos, consulte "Crear una cuenta de usuario para operaciones de clones instantaneos" en el
documento Instalacién de Horizon 7.

Procedimiento

1 En Horizon Administrator, seleccione Configuracion de View > Adminis. del dominio de Instant
Clone.

2 Hagaclic en Agregar.

3 Introduzca el nombre y la contrasefia de inicio de sesion del administrador de dominio de clones
instantaneos.

Hoja de calculo para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos

Cuando cree un grupo de escritorios de clones instantaneos, puede configurar algunas opciones. Puede

usar esta hoja de calculo para guardar las opciones de configuracion antes de crear el grupo.

Antes de crear un grupo de escritorios de clones instantdneos, realice una snapshot de la imagen
principal. Debe apagar la imagen principal de vCenter Server antes de realizar la snapshot.

Nota No puede crear un grupo de escritorios de clones instantaneos desde una plantilla de maquina
virtual. Primero debe convertir la plantilla de maquina virtual en una maquina virtual.
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos

Introduzca los
Opcidn Descripcion valores aqui

Asignacion de usuarios Seleccione Flotante o Dedicado.

En una asignacion de usuario flotante, a los usuarios se les asignan escritorios
aleatorios desde el grupo. Los clones instantaneos flotantes son compatibles con
App Volumes. En un grupo de escritorios de clones instantaneos flotantes, la
direccion MAC se conserva en una resincronizacion o una actualizacion.

En una asignacion de usuario dedicado, se asigna un escritorio remoto especifico
a cada usuario y vuelve al mismo escritorio al iniciar sesién. Entre el inicio y el
cierre de sesion, el nombre del equipo y la direccién MAC se conservan para el
mismo escritorio. No se guardara ningun otro cambio que el usuario realice en el
escritorio. Los clones instantaneos dedicados con la opcién Actualizar el disco de
SO después de cerrar sesion configurada como Siempre son compatibles con

App Volumes.
Habilitar asignacion En un grupo de asignaciones dedicadas, una maquina se asigna a un usuario
automatica cuando el usuario inicia sesién por primera vez en el grupo. También puede

asignar explicitamente maquinas a usuarios.

Si no habilita la asignacién automatica, debe asignar explicitamente una maquina
a cada usuario.

vCenter Server Seleccione Clones instantaneos y seleccione el vCenter Server que administra
las maquinas virtuales de clones instantaneos.

Identificacion del grupo El nombre unico que identifica al grupo en Horizon Administrator.

de escritorio Si tiene varias configuraciones del servidor de conexion, asegurese de que
ninguna configuracion del servidor de conexion usa el mismo ID de grupo. Una
configuracion del servidor de conexion puede constar de uno o varios servidores
de conexion.

Nombre para mostrar El nombre del grupo que los usuarios ven cuando inician sesion desde un cliente.
Si no especifica un nombre, se usa el ID de grupo.

Grupo de acceso Seleccione un grupo de acceso para el grupo o deje el grupo en el grupo de
acceso raiz predeterminado.

Si usa un grupo de acceso, puede delegar la administracion del grupo a un
administrador que tenga una funcién especifica. Para obtener mas informacion,
consulte el capitulo de administracion delegada basada en funciones que
aparece en el documento Administracién de Horizon 7.

Nota Los grupos de acceso son distintos a las carpetas de vCenter Server que
almacena las maquinas virtuales de escritorio. Podra seleccionar una carpeta de
vCenter Server en el asistente.

Estado Si esta configurado como Habilitado, el grupo esta listo para su uso tras el
aprovisionamiento. Si esta configurado como Deshabilitado, el grupo no esta
disponible para los usuarios. Durante el aprovisionamiento, si deshabilita el
grupo, se detiene este proceso.

VMware, Inc. 72



Configurar escritorios virtuales en Horizon 7

Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos (continuacion)

Opcidn
Restricciones del
servidor de conexiéon

Carpeta de categorias

Cerrar sesion
automaticamente tras
desconectase

Permitir a los usuarios
restablecer o reiniciar
sus maquinas

VMware, Inc.

Introduzca los
Descripcion valores aqui

Puede restringir el acceso de algunos servidores de conexion al grupo si hace clic
en Examinar y selecciona uno o varios servidores de conexion.

Si pretende proporcionar acceso a los escritorios a través de VMware Identity
Manager y configura las restricciones del servidor de conexion, es posible que la
aplicacién VMware Identity Manager muestre escritorios a los usuarios cuando
dichos escritorios estan restringidos. Los usuarios de VMware Identity Manager
no podran iniciar estos escritorios.

Especifica el nombre de la carpeta de categorias que contiene un acceso directo
al menu Inicio para la autorizacién de grupos de escritorios en los dispositivos
cliente Windows. Si desea obtener mas informacién, consulte Configurar accesos
directos para grupos autorizados.

®  Inmediatamente. La sesién de los usuarios se cierra cuando se
desconectan.

m  Nunca. La sesion de los usuarios nunca se cierra.

m  Después de. El tiempo tras el cual se cierra la sesion de los usuarios cuando
se desconectan. Introduzca la duraciéon en minutos.

El tiempo de cierre de sesion se aplica a desconexiones futuras. Si una
sesion de escritorio esta desconectada cuando establece el tiempo de cierre
de sesion, la duracion de este empezara cuando establezca el tiempo de
cierre de sesion, no cuando la sesién se desconecto originalmente. Por
ejemplo, si establece el valor en cinco minutos y una sesion se desconect6
10 minutos antes, Horizon 7 cerrara esa sesion cinco minutos después de
que estableciera el valor.

Especifique si los usuarios pueden restablecer la maquina virtual o reiniciar el
escritorio virtual.

La operacion de restablecimiento hace que se restablezca la maquina virtual sin
el método habitual de reinicio del sistema operativo. Esta accion se aplica
Unicamente a un grupo automatico o un grupo manual que contenga maquinas
virtuales de vCenter Server.

La operacion de reinicio hace que se reinicie la maquina virtual con el método
habitual de reinicio del sistema operativo. Esta accién se aplica Unicamente a un
grupo automatico o un grupo manual que contenga maquinas virtuales de
vCenter Server.
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de

clones instantaneos (continuacion)

Opcidn

Actualizar el disco de SO
después de cerrar
sesion

Protocolo de
visualizacion
predeterminado

Permitir que los usuarios
elijan el protocolo

VMware, Inc.

Descripcion

Seleccione si desea actualizar los discos de SO y cuando. Esta opcién esta
disponible para los grupos de asignacion dedicados.

Siempre. El disco de SO se actualiza cada vez que el usuario cierra sesion.
Los clones instantaneos dedicados son compatibles con App Volumes.

Cada. El disco de SO se actualiza en intervalos regulares de numeros
especificos de dias. Introduzca el numero de dias.

El nimero de dias se cuenta desde la ultima actualizacion o desde el
aprovisionamiento inicial si aun no se produjo ninguna actualizacién. Por
ejemplo, si el valor establecido es 3 dias y pasaron tres dias desde la ultima
actualizacion, el escritorio se actualizara después de que el usuario cierre
sesion.

Al. El disco de SO se actualiza cuando su tamafio alcanza un porcentaje
especifico de su tamafio maximo permisible. El tamafio maximo del disco de
SO de los clones instantaneos es el tamafio del disco de SO de réplica.
Introduzca el porcentaje al que se producen las operaciones de actualizacion.

Nunca. El disco de SO nunca se actualiza.

Al seleccionar las opciones Cada, A las o Nunca, el tamafio del clon instantaneo
aumentara el tiempo que se mantiene el disco de SO sin actualizar. Para reducir
el uso de almacenamiento, seleccione Reclamar espacio de disco de la
magquina virtual. Para almacenamiento no vSAN, consulte Recuperar espacio de
disco en clones instantaneos, granjas automatizadas y clones vinculados de View

Composer que usan almacenes de datos no vSAN. Para el almacenamiento

vSAN, consulte Recuperar espacio de disco en almacenes de datos vSAN.

Seleccione el protocolo de visualizacion predeterminado. Las opciones son
Microsoft RDP, PColP y VMware Blast.

Especifica si los usuarios pueden elegir otros protocolos de visualizacion distintos
al predeterminado.

Si. Permite a los usuarios seleccionar un protocolo de visualizacion.

No. No permite a los usuarios seleccionar un protocolo de visualizacién.

Introduzca los
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de

clones instantaneos (continuacion)

Opcidn

Representador 3D

VMware, Inc.

Descripcion

Seleccione el procesamiento de graficos 3D de los escritorios.

El procesamiento 3D se admite en invitados con Windows 7 o versiones
posteriores que se ejecuten en maquinas virtuales con la version 8 del hardware
0 una version posterior. El representador basado en hardware es compatible al
menos en la version 9 del hardware virtual en un entorno vSphere 5.1. El
representador basado en hardware funciona con tecnologia vSGA. El
representador del software es compatible al menos en la version 8 del hardware
virtual en un entorno vSphere 5.0.

En los hosts ESXi 5.0, el representador admite un tamafio maximo de VRAM de
128 MB. En ESXi 5.1 y hosts posterior, el tamafio maximo de VRAM es 512 MB.
En las maquinas virtuales con la version 11 del hardware (HWv11) en vSphere
6.0, el valor VRAM (memoria de video) ha cambiado. Seleccione la opcién
Administrar mediante vSphere Client y configure la memoria de video para estos
equipos en vSphere Web Client. Para obtener mas informacién consulte como
configurar los graficos 3D en la guia Administrar maquinas virtuales de vSphere.
El procesador 3D esta deshabilitado si selecciona Microsoft RDP como el
protocolo de visualizacion predeterminado y no permite a los usuarios que
seleccionen un protocolo de visualizacién.

m  NVIDIA GRID vGPU. La representacion 3D esta habilitada para NVIDIA
GRID vGPU. El host ESXi reserva recursos de hardware de GPU por orden
de llegada a medida que se encienden las maquinas virtuales. Consulte
Preparar capacidades NVIDIA GRID vGPU. No puede usar vSphere
Distributed Resource Scheduler (DRS) cuando selecciona esta opcion.

Puede seleccionar PColP o VMware Blast como protocolo de visualizacién
con NVIDIA GRID vGPU para un grupo de escritorios de clones instantaneos.

m  Administrar mediante vSphere Client. Seleccione esta opcion para todas
las opciones que no sean vGPU. La opcién Representador 3D que se
configura en vSphere Web Client (o vSphere Client en vSphere 5.1 o
versiones posteriores) para una maquina virtual determina el tipo de
representacion de graficos 3D que se realiza. Horizon 7 no controla la
representacion 3D. En vSphere Web Client, puede configurar las opciones
Automatico, Software o Hardware. Estas opciones tienen el mismo efecto
que tienen al configurarlas en Horizon Administrator. Utilice este ajuste al
configurar vDGA y GPU AMD multiusuario con vDGA. Este ajuste también es
una opcion para vSGA. Al seleccionar la opcion Administrar mediante
vSphere Client, las opciones Configurar VRAM para invitados 3D,
Numero maximo de monitores y Resolucion maxima de cualquier monitor
estan inactivas en Horizon Administrator. Puede configurar la cantidad de
memoria en vSphere Web Client.

Nota Los mensajes de error que aparezcan al encender una maquina virtual
principal que tenga el Representador 3D con la opciéon Hardware
seleccionada se basa en la configuracion de vCenter Server y sera diferente
para cada configuracion vCenter Server.

m  Deshabilitado. La representacion 3D esta inactiva. Deshabilitado de forma
predeterminada.

Introduzca los
valores aqui
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos (continuacion)

Opcidn

HTML Access

Permitir Session
Collaboration

Configuracion de
aprovisionamiento

Nombre de maquina
virtual
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Introduzca los
Descripcion valores aqui

Si necesita cambiar la configuracion del software 3D o de 3D vSGA para los
grupos de clones instantaneos, debe cambiarla en la imagen principal de vCenter
Server. Utilice vSphere Client para editar esta configuracién de la imagen
principal. Verifique que la imagen principal esté desconectada antes de editar la
configuracion. Después de cambiar la configuracion del software 3D o 3D vSGA
en vCenter Server, debe realizar una snapshot de desconexién con la nueva
configuracién. Una vez que se complete la nueva snapshot, debe volver a
sincronizar el grupo de escritorios de clones instantaneos para usar la nueva
snapshot. Para obtener mas informacion, consulte el articulo de la base de
conocimientos de VMware sobre como cambiar la configuracion de SVGA para
los grupos de clones instantaneos en https://kb.vmware.com/s/article/2151745.

Seleccione Habilitado para permitir que los usuarios se conecten a escritorios
remotos desde un navegador web. Si desea obtener mas informacion sobre esta
funcion, consulte Uso de HTML Access, disponible en https://www.vmware.com/
support/viewclients/doc/viewclients_pubs.html.

Para usar HTML Access con VMware Identity Manager, debe emparejar el
servidor de conexién con un servidor de autenticacién SAML, como se describe
en el documento Administraciéon de Horizon 7. VMware Identity Manager debe
instalarse y configurarse para usarse con el servidor de conexion.

Seleccione Habilitado para permitir que los usuarios del grupo de escritorios
inviten a otros usuarios a unirse a sus sesiones de escritorio remoto. Los
propietarios y colaboradores de sesiones deben utilizar el protocolo VMware
Blast.

Especifica si Horizon 7 deja de aprovisionar maquinas virtuales si ocurre un error
y evita que el error afecte a varias maquinas virtuales.

Especifique un patron que Horizon 7 use como un prefijo en todos los nombres
de las maquinas virtuales de escritorio, seguido por un nimero unico.

Si desea obtener mas informacion, consulte Usar un patron de nomenclatura para
grupos de escritorios automatizados.
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos (continuacion)

Introduzca los

Opcidn Descripcion valores aqui
Tiempo de Especifique si desea aprovisionar todas las maquinas virtuales de escritorio
aprovisionamiento cuando el grupo se crea o aprovisionarlas cuando son necesarias.

m  Aprovisionar maquinas a peticion. Cuando el grupo se crea, Horizon 7
crea el numero de maquinas virtuales basadas en el valor que sea superior
de los valores Nimero minimo de maquinas o Nimero de maquinas de
reserva (encendidas). Se crean maquinas virtuales adicionales para
mantener este nUmero minimo de maquinas virtuales disponibles a medida
que mas usuarios se conectan a los escritorios. Esto proporciona una
capacidad de expansion de grupo dinamica en la que el tamafio del grupo se
expande y los contratos se adaptan al nimero de usuarios que necesitan
escritorios. Cuando se implementa Horizon 7 en VMware Cloud on AWS, se
puede configurar la funcién Elastic DRS (escalado rapido) para que se
puedan crear hosts adicionales automaticamente (y retirarlos a la inversa)
con el objetivo de llegar a la capacidad requerida por el grupo de escritorios.
Para obtener mas informacion sobre VMware Cloud on AWS, consulte la
documentacion de VMware Cloud on AWS en https://docs.vmware.com/es/
VMware-Cloud-on-AWS/index.html.

m  Aprovisionar todas las maquinas por adelantado. Cuando se crea el
grupo, Horizon 7 aprovisiona el numero de maquinas virtuales que especifico
en Numero maximo de maquinas. En un grupo de escritorios de clones
instantaneos flotantes, la direccion MAC se conserva en una resincronizacion
0 una actualizacion.

Tamafio del grupo de Especifique el maximo numero de maquinas virtuales de escritorio y maquinas de
escritorios reserva encendidas en el grupo.

Numero de maquinas de  Especifique el nimero de maquinas virtuales de escritorio que estaran
reserva (encendidas) disponibles para los usuarios. Para obtener mas informacion, consulte Asignar
nombres a maquinas manualmente o proporcionar un patrén de nomenclatura.
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de

clones instantaneos (continuacion)

Opcidn
Agregar un dispositivo
VvTPM (médulo de

plataforma de confianza)
a las maquinas virtuales

Administracion de
directivas de
almacenamiento

VMware, Inc.

Descripcion

Seleccione esta opcidn para agregar un dispositivo vTPM a las maquinas
virtuales. Puede consultar los requisitos previos y los requisitos del sistema en
Configurar el cluster del servidor de administracion de claves 'y Proteger las
maquinas virtuales con el médulo de plataforma de confianza virtual en el
documento Seguridad de vSphere.

Si utiliza una maquina virtual con VBS habilitado, puede agregar un dispositivo

VTPM a la maquina virtual para obtener una seguridad mejorada. Esto puede

aumentar la carga de su sistema y reducir significativamente la velocidad de

aprovisionamiento, asi como afectar a la consolidacion de las maquina virtuales.

En vSphere Client, verifique que se cumplan los siguientes requisitos antes de

agregar un dispositivo vTPM al grupo automatizado que contenga maquinas

virtuales completas:

m  Verifique que vCenter Server esté conectado a un servidor KMS compatible
con KMIP.

m  Verifiqgue que la versiéon de vSphere sea 6.7 o una version posterior.

m  \Verifique que no exista ningun dispositivo vTPM agregado a la maquina
virtual principal.

m  Solo se admite agregar un dispositivo vTPM a una maquina virtual con VBS

habilitado en los sistemas operativos invitados Windows 10 (64 bits) y
Windows Server 2016 (64 bits).

Nota En sistemas operativos invitados Windows 10 (64 bits) y Windows
Server 2016 (64 bits), se agrega el dispositivo de vTPM, pero no esta listo
automaticamente para su uso.

Para aprovisionar el dispositivo vTPM, si la imagen principal no esta
optimizada, debera optimizar el sistema operativo invitado. Ejecute la
herramienta de optimizacion del sistema operativo invitado para desmarcar
las opciones Deshabilitar tareas programadas y Deshabilitar TPM -
Mantenimiento TPM.

Para aprovisionar el dispositivo VTPM, si se optimiza la imagen principal,
ejecute el siguiente comando desde la linea de comandos: schtasks /
Change /TN "Microsoft\Windows\TPM\Tpm-Maintenance" /Enable

m  No se recomienda activar BitLocker para clones instantaneos.

Especifique si desea usar VMware vSAN. Si no utiliza VMware vSAN, seleccione
almacenes de datos para independientes para discos de SO y réplicas para
almacenar la réplica y los discos de SO en un almacén de datos que sea
diferente de los almacenes de datos en los que se encuentran los clones
instantaneos.

Si selecciona esta opcidn, se habilitaran las opciones para seleccionar uno o
varios almacenes de datos de clones instantaneos o del disco de réplica.

Si desea obtener mas informacién, consulte Almacenar réplicas y clones en
distintos almacenes de datos para clones instantaneos y clones vinculados de
Composer.

Introduzca los
valores aqui
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos (continuacion)

Opcidn
Reclamar espacio de

disco de la maquina
virtual

Iniciar la recuperacion
cuando el espacio
utilizado en la maquina
virtual supere:

Maquina virtual principal
en vCenter

Snapshot (imagen
predeterminada)

Ubicacion de la carpeta
de la maquina virtual

Cluster

Grupo de recursos

VMware, Inc.

Introduzca los

Descripcion valores aqui

Determine si desea permitir que los hosts ESXi recuperen espacio en disco no
utilizado en los clones instantaneos que se creen en formato de disco de espacio
eficiente. La funcién de recuperacion de espacio reduce el espacio de
almacenamiento total necesario para los escritorios de clones instantaneos.

m  Solo para almacenamiento no vSAN.

m  Para el almacenamiento vSAN, consulte Recuperar espacio de disco en
almacenes de datos vSAN.

Introduzca la cantidad minima de espacio en disco sin utilizar, en gigabytes, que
se debe acumular en un disco de SO de clones instantaneos para activar la
recuperacion de espacio. Cuando el espacio de disco sin usar supera este
umbral, Horizon 7 inicia la operacién que ordena al host ESXi que recupere
espacio en ese disco de SO.

Este valor se mide por maquina virtual. El espacio de disco sin usar debe superar
el umbral especificado en una maquina virtual individual antes de que Horizon 7
empiece el proceso de recuperacion de espacio en esa maquina.

El valor predeterminado es 1 GB.
m  Solo para almacenamiento no vSAN.

m  Para el almacenamiento vSAN, consulte Recuperar espacio de disco en
almacenes de datos vSAN.

Seleccione la imagen principal para el grupo en vCenter Server.

Para especificar el nimero de monitores y la resolucion del grupo de escritorios
de clones instantaneos, configure los parametros en la imagen principal y realice
una snapshot. El tamafio de VRAM necesario se calcula en funcion de sus
especificaciones. Seleccione el snapshot de la imagen principal del grupo. El
grupo de escritorios de clones instantaneos se crea en funcién de la snapshot y
hereda la configuracion de su memoria. Para obtener mas informacion sobre
coémo configurar la memoria de video en vSphere Client, consulte la guia
Administracién de un host unico de vSphere en la documentacién de vSphere.
Para obtener mas informacion sobre cémo cambiar la resolucion del grupo de
escritorios de clones instantaneos, consulte el articulo de la Base de
conocimientos (KB) de VMware http://kb.vmware.com/kb/2151745.

La snapshot muestra los siguientes detalles:
m  Numero de monitores

®  Tamarfo de VRAM

®  Resolucion

Seleccione la carpeta de vCenter Server para las maquinas virtuales de
escritorio.

Seleccione el cluster de vCenter Server para las maquinas virtuales de escritorio.

Seleccione el grupo de recursos de vCenter Server para las maquinas virtuales
de escritorio.
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de

clones instantaneos (continuacion)

Opcidn

Almacenes de datos

Redes

VMware, Inc.

Descripcion

Seleccione uno o varios almacenes de datos de las maquinas virtuales de
escritorio.

La ventana Seleccionar almacenes de datos de clones instantaneos
proporciona directrices de alto nivel para calcular los requisitos de
almacenamiento del grupo. Estas instrucciones ayudan a determinar los
almacenes de datos con el tamafio necesario para almacenar los clones. El valor
Sobreasignacién de almacenamiento siempre esta configurado como Sin enlazar
y no se puede configurar.

Nota Los clones instantaneos y Storage vMotion son compatibles. Cuando crea
un grupo de escritorios de clones instantaneos en un almacén de datos de
Storage DRS, el cluster de Storage DRS no aparece en la lista de almacenes de
datos. Sin embargo, puede seleccionar almacenes de datos de Storage DRS.

Seleccione las redes que se utilizaran para el grupo de escritorios de clones
instantaneos. Puede seleccionar varias redes vLAN para crear un grupo de
escritorios de clones instantaneos mas grande. La configuracion predeterminada
usa la red de la imagen principal actual.

El asistente Seleccionar redes proporciona una lista de redes basadas en el tipo
de red de maquinas virtuales principales: DVS, NSX-t y Estandar. Para usar
varias redes, debe desmarcar Usar la red de la imagen de la maquina virtual
principal actual y, a continuacion, seleccionar las redes que desea usar con el
grupo de clones instantaneos. EI modificador Mostrar todas las redes muestra u
oculta (atenua) las redes incompatibles dentro del tipo de red seleccionado. De
forma predeterminada, solo se muestran las redes compatibles. Si selecciona una
red incompatible, como vmcNetworks, se mostrara este mensaje de error: Esta
red pertenece a la red interna de VMC.

El asistente también proporciona la lista de puertos y enlaces de puertos
disponibles para su uso: estatico (enlace anticipado) y dinamico (efimero). Los
clones instantaneos solo admiten tipos de grupos de puertos estaticos, aunque
los enlaces de puertos dinamicos también se incluyen.

Todos los segmentos de red de NSX-T que se seleccionen deben tener el mismo
tamarfio, como todas las redes /24. Los segmentos de diferentes tamafios pueden
provocar errores de aprovisionamiento.

Introduzca los
valores aqui
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Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de

clones instantaneos (continuacion)

Opcidn

Perfil vGPU

Dominio

Contenedor de AD

Permitir la reutilizacion
de cuentas de equipo
existentes

VMware, Inc.

Descripcion

El perfil vGPU del grupo es el perfil vGPU de la snapshot seleccionada. El grupo
hereda este perfil. Este perfil no puede editarse durante el proceso de creacion
del grupo.

Después de aprovisionar un grupo, puede publicar una nueva imagen para
cambiar el perfil de vGPU.

Se admiten perfiles vGPU mixtos en un Unico cluster de vSphere (con cualquier
numero de hosts ESXi).

En la version 6.0 de vCenter Server, solo se admiten perfiles de vGPU Unicos en
modo de rendimiento.

En la version 6.5 de vCenter Server y versiones posteriores, use las siguientes
instrucciones para varios perfiles de vGPU:

m  Puede utilizar varios perfiles de vGPU con la directiva de asignacion
Consolidacion de GPU para todos los hosts GPU de un cluster.

m  Se admite un cluster mixto de hosts con GPU habilitado y sin habilitar.

®  No se recomienda usar un cluster mixto con algunos hosts con la directiva de
asignacion Consolidacion de GPU y otros hosts con la directiva de
asignacion Rendimiento de GPU.

Para obtener un mejor rendimiento usando un tnico perfil para todos los

escritorios vGPU, debe establecer la directiva de asignacion de GPU de todos los

hosts GPU de un cluster en maximo rendimiento.

Seleccione un dominio de Active Directory. La lista desplegable muestra los
dominios que especifica cuando configura los administradores de los dominios de
los clones instantaneos. Consulte Agregar un administrador de dominio de clones
instantaneos

Especifique el nombre distintivo relativo del contenedor de Active Directory.
Por ejemplo: CN=Computers

En la ventana Agregar grupo de escritorios, puede examinar el arbol de Active
Directory para encontrar el contenedor. También puede copiar, pegar o introducir
la ruta al arbol de AD para el contenedor.

Seleccione esta opcién para utilizar cuentas de equipos existentes en Active
Directory cuando los nombres de las maquinas virtuales de los nuevos clones

instantaneos coincidan con los nombres de las cuentas de los equipos existentes.

Cuando se crea un clon instantaneo, si un nombre de cuenta de equipo de AD
existente coincide con el nombre de la maquina virtual de clones instantaneos,
Horizon 7 usa la cuenta de equipo existente después de restablecer la
contrasefa. De lo contrario, se crea una nueva cuenta de equipo. Cuando se
elimina el clon instantaneo, Horizon 7 no elimina las cuentas de equipo
correspondientes.

Las cuentas de equipo existentes se deben encontrar en el contenedor de Active
Directory que especificd en la opcion Contenedor de AD.

Si esta opcion esta deshabilitada, se crea una nueva cuenta de equipo de AD
cuando Horizon 7 crea un clon instantaneo. Si se encuentra una cuenta de
equipo existente, Horizon 7 usa la cuenta de equipo existente después de
restablecer la contrasefia. Cuando se elimina el clon instantéaneo, Horizon 7
elimina la cuenta de equipo correspondiente. Esta opcion esta deshabilitada de
forma predeterminada.

Introduzca los
valores aqui

81



Configurar escritorios virtuales en Horizon 7

Tabla 4-1. Hoja de calculo: opciones de configuracidn para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos (continuacion)

Introduzca los

Opcidn Descripcion valores aqui
Cuenta de equipo de Para publicar clones instantaneos, es necesario tener una cuenta de equipo
publicacion de imagen adicional en el mismo dominio de AD que los clones. Si desea utilizar cuentas de

equipo creadas previamente en lugar de usar cuentas de equipo creadas
automaticamente, también debe crear la cuenta de equipo adicional y especificar
su nombre aqui. De ese modo no tendra que delegar la creacién y eliminacién de
objetos de equipo a la cuenta de aprovisionamiento.

Usar ClonePrep Proporcione una especificacion de personalizacién de ClonePrep para
personalizar las maquinas virtuales.

m  Nombre del script de desconexion. Nombre del script de personalizacion
que ClonePrep ejecuta en las maquinas de clones instantaneos antes de que
estas se desconecten. Proporcione la ruta del script de la maquina virtual
principal.

m  Parametros del script de desconexion. Proporcione los parametros que
ClonePrep puede usar para ejecutar un script de personalizacién en las
maquinas de clones instantaneos antes de que estas se desconecten. Por
ejemplo, utilice p1.

m  Nombre del script de postsincronizacion. Nombre del script de
personalizacion que ClonePrep ejecuta en las maquinas de clones
instantaneos después de que se creen o de que se inserte una imagen en
ellas. Proporcione la ruta del script de la maquina virtual principal.

m  Parametros del script de postsincronizacion. Proporcione los parametros
del script que ClonePrep ejecuta en las maquinas de clones instantaneos
después de que se creen o de que se inserte una imagen en ellas. Por
ejemplo, utilice p2.

Para obtener mas informacion sobre como ejecuta ClonePrep los scripts de

personalizacion, consulte Personalizacion de invitado ClonePrep.

Crear un grupo de escritorios de clonacion instantanea

El asistente Agregar grupo de escritorios le muestra los pasos necesarios para crear un grupo de
escritorios de clonacion instantanea.

Requisitos previos

m  Compruebe que el conmutador virtual al que se conectan las maquinas virtuales (VM) de clonacién
instantanea tenga puertos suficientes para soportar el numero previsto de VM. Cada tarjeta de red de
una VM requiere un puerto.

m  Compruebe que la imagen principal esté preparada. Si desea obtener mas informacion, consulte
Capitulo 3 Crear y preparar una maquina virtual para la clonacion.

m  Recopile la informacién del grupo. Consulte Hoja de calculo para crear un grupo de escritorios de
clones instantaneos.

m  Compruebe que agreg6 un administrador de dominio de clonacion instantanea en Horizon
Administrator. Consulte Agregar un administrador de dominio de clones instantéaneos.
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Procedimiento

1 En Horizon Administrator, seleccione Catalogo > Grupos de escritorios.
2 Haga clic en Agregar.

3 Seleccione Grupo de escritorios automatizado.

4 En la pagina vCenter Server, seleccione Clonaciones instantaneas.

5 Siga los mensajes para crear el grupo.

Use la informacién de configuracion que recopilé en la hoja de calculo. Puede volver directamente a
cualquier pagina del asistente haciendo clic en el nombre de la pagina en el panel de navegacion.

Resultados

En Horizon Administrator, si selecciona Catalogo > Grupos de escritorios, puede ver las maquinas
virtuales de escritorio cuando se agregan al grupo.

Después de crear el grupo, no elimine la imagen principal ni la quite del inventario de vCenter Server
mientras el grupo siga existiendo. Si elimina por error la maquina virtual de imagen principal del
inventario de vCenter Server, debe volver a agregarla y, a continuacion, realizar una imagen de insercion
usando la imagen actual.

Pasos siguientes

Autorice a los usuarios a acceder al grupo. Consulte Agregar autorizaciones a un grupo de escritorios o
aplicaciones.

Personalizacion de invitado ClonePrep

ClonePrep personaliza las clonaciones instantaneas durante el proceso de creacion.

ClonePrep se asegura de que todas las clonaciones instantaneas se unan a un dominio de Active
Directory. Los clones tienen los mismos identificadores de seguridad (SID) de equipos que la imagen
principal. ClonePrep también conserva los identificadores unicos globales (GUID) de aplicaciones,
aunque algunas aplicaciones podrian generar un nuevo GUID durante la personalizacion.

Cuando agregue un grupo de escritorios de clonacion instantanea, puede especificar un script para que
se ejecute inmediatamente después de que se haya creado una clonacion y otro script para que se
ejecute antes de que se haya apagado la clonacion.

Como ejecuta ClonePrep los scripts

ClonePrep usa la API CreateProcess de Windows para ejecutar scripts. Su script puede invocar cualquier
proceso que se pueda crear con la API CreateProcess. Por ejemplo, cmd, vbscript, exe y los procesos
de archivo por lotes funcionan con la API.

En concreto, ClonePrep pasa la ruta de acceso del script como el segundo parametro a la API
CreateProcess y establece el primer parametro en NULL. Por ejemplo, si la ruta de acceso del script es
c:\myscript.cmd, la llamada a CreateProcess es CreateProcess(NULL,c:\myscript.cmd,...).
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Proporcionar rutas de acceso a scripts de ClonePrep

Puede especificar los scripts al crear o editar el grupo de escritorios. Los scripts deben residir en la
imagen principal. No puede usar una ruta de acceso UNC a un recurso compartido de red.

Si utiliza un lenguaje de scripting que necesite un intérprete para ejecutar el script, la ruta de acceso del
script debe empezar por el ejecutable del intérprete. Por ejemplo, en lugar de especificar C:\script
\myvb.vbs, debe especificar C:\windows\system32\cscript.exe c:\script\myvb.vbs.

Importante Coloque los scripts de personalizacién de ClonePrep en una carpeta segura para evitar el
acceso no autorizado.

Limite de tiempo de espera de scripts de ClonePrep

De forma predeterminada, ClonePrep termina un script si la ejecucion dura mas de 20 segundos. Puede
aumentar este limite de tiempo de espera. Para obtener mas informacién, consulte Aumentar el limite del
tiempo de espera para los scripts de personalizacion de ClonePrep y QuickPrep.

Otra opcidn consiste en especificar un script que ejecute otro script o proceso que tarde mucho tiempo
en ejecutarse.

Cuenta de script de ClonePrep

ClonePrep ejecuta los scripts utilizando la misma cuenta que usa el servicio VMware Horizon Instant
Clone Agent. De forma predeterminada, esta es el Sistema local. No cambie esta cuenta de inicio de
sesion. Si lo hace, las clonaciones no podran iniciarse.

Privilegios de proceso de ClonePrep

Por motivos de seguridad, se eliminan ciertos privilegios del sistema operativo Windows del proceso
VMware Horizon Instant Clone Agent que ejecuta los scripts de personalizacién de ClonePrep. Los
scripts no pueden realizar acciones que requieran esos privilegios.

El proceso que ejecuta scripts de ClonePrep no tiene los siguientes privilegios:
m  SeCreateTokenPrivilege

m  SeTakeOwnershipPrivilege

m  SeSecurityPrivilege

m  SeSystemEnvironmentPrivilege

m  SeloadDriverPrivilege

m  SeSystemtimePrivilege

m  SeUndockPrivilege

m  SeManageVolumePrivilege

m  SelLockMemoryPrivilege

m  SelncreaseBasePriorityPrivilege
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m  SeCreatePermanentPrivilege
m  SeDebugPrivilege
m  SeAuditPrivilege

Registros de scripts de ClonePrep

ClonePrep escribe los mensajes en un archivo de registro. El archivo de registro es C:\Windows\Temp
\vmware-viewcomposer—ga-new. log.

Cambiar la imagen de un grupo de escritorios de clones
instantaneos

Puede cambiar la imagen de un grupo de escritorios de clones instantaneos para enviar cambios o volver
a una imagen previa. También puede seleccionar que cualquier snapshot de una maquina virtual sea la
nueva imagen.

El perfil vGPU del grupo es el perfil vGPU de la snapshot seleccionada. El grupo hereda este perfil. Este
perfil no puede editarse durante el proceso de creacién del grupo.

Después de aprovisionar un grupo, puede publicar la imagen para cambiar el perfil de vGPU.

Procedimiento
1 En Horizon Administrator, seleccione Catalogo > Grupos de escritorios.
2 Haga doble clic en el ID del grupo.
3 Seleccione Insertar imagen > Programar.
Se abre la ventana Programar la insercion de la imagen.
4 Siga las indicaciones.

Puede programar que la tarea se inicie inmediatamente o en el futuro. En el caso de las clonaciones
con sesiones de usuario, puede especificar si obligar a los usuarios a cerrar sesién o esperar.
Cuando los usuarios cierren sesioén, Horizon 7 vuelve a crear las clonaciones.

5 En la pagina Listo para finalizar, haga clic en Mostrar detalles para ver la lista de escritorios en el
grupo.

Resultados

Después de iniciar esta operacion, se inicia inmediatamente la publicacién de la nueva imagen. El
proceso de volver a crear las clonaciones inicia a la hora que especificé en el asistente Programar la
insercion de la imagen.

Supervisar una operacion de insercion de imagen

Puede supervisar el progreso de una operacion de insercion de imagen en un grupo de escritorios de
clones instantaneos en Horizon Administrator.
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Procedimiento
1 En Horizon Administrator, seleccione Catalogo > Grupos de escritorios.
2 Haga doble clic en el ID del grupo.

La pestafia Resumen muestra la informacion de la imagen pendiente y la imagen actual, incluido
cualquier mensaje de error de insercion de imagen.

3 Haga clic en la pestafa Tareas.

Aparece la lista de tareas que estan asociadas a la operacion de insercion de imagen

Volver a programar o cancelar una operacion de insercion
de imagen

Puede volver a programar o cancelar una operacion de insercién de imagen en un grupo de escritorios
de clones instantaneos en Horizon Administrator.

Procedimiento
1 En Horizon Administrator, seleccione Catalogo > Grupos de escritorios.
2 Haga doble clic en el ID del grupo.
La tabla Resumen muestra la informacion de la imagen pendiente y de la imagen actual.
3 Seleccione Insertar imagen > Reprogramar o Insertar imagen > Cancelar.

4 Siga las indicaciones.

Resultados

Si cancela la operacion de inserciéon de imagen mientras la creacion del clon esta en curso, los clones
que tienen la nueva imagen siguen en el grupo y este tiene una mezcla de clones, algunos con la nueva
imagen y otros con la antigua. Para asegurarse de que todas las clonaciones tengan la misma imagen,
puede eliminar todas las clonaciones. Horizon 7 vuelve a crear las clonaciones con la misma imagen.

Realizar tareas de mantenimiento en los hosts de clones
instantaneos

Para realizar tareas de mantenimiento en los hosts donde se encuentran los clones instantaneos, puede
poner los hosts ESXi en modo de mantenimiento. Puede usar vSphere Web Client para activar el modo
de mantenimiento del host ESXi. De forma predeterminada, se utiliza vMotion para mover los clones
instantaneos de estos hosts a otros hosts del cluster.

A partir de la versién 7.1 de Horizon 7, cuando active el modo de mantenimiento en el host ESXi, Horizon
7 eliminara a