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Acerca de la supervisidon y el rendimiento de
vSphere

VMware proporciona varias herramientas para ayudarle a supervisar el entorno virtual y a ubicar el origen
de problemas potenciales y actuales.

Tablas de rendimiento Le permiten ver datos de rendimiento en varios recursos del sistema, como

los recursos de CPU, memoria y almacenamiento, entre otros.

Utilidades de linea de Le permiten acceder a informacién detallada sobre el rendimiento del
comandos para la sistema mediante la linea de comandos.

supervision del

rendimiento

Estado del host Le permite identificar rapidamente los hosts con estado correcto y aquellos

que presentan problemas.

Eventos, alertas y Le permiten configurar alertas y alarmas y, asimismo, especificar las acciones
alarmas que debe llevar a cabo el sistema cuando estas se activan.

Archivos de registro del Los registros del sistema contienen informacién adicional acerca de las
sistema actividades realizadas en el entorno de vSphere.

Audiencia prevista

El contenido de esta seccion esta destinado a administradores de vSphere que realizan las siguientes tareas:

Supervisar el estado y el rendimiento del hardware fisico que respalda el entorno virtual.
Supervisar el estado y el rendimiento de los dispositivos virtuales del entorno virtual.
Solucionar problemas en el sistema.

Configurar alarmas.

Configurar mensajes de SNMP.

Es posible que a los administradores de maquinas virtuales también les resulte 1til la seccion sobre

Capitulo 3, “Supervisar el rendimiento de sistemas operativos invitados,” pagina 121.
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Updated Information

This vSphere Monitoring and Performance documentation is updated with each release of the product or when
necessary.

This table provides the update history of the vSphere Monitoring and Performance documentation.

Revision Description

EN-001901-02 Updated the required privileges to “Export System Log Files,” pagina 193.

EN-001901-01 Adding information to “Panel Memoria,” pagina 158 about CNSM statistic that is part of the memory
utilization statistics that esxtop utility provides.

EN-001901-00 Initial release.
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Supervisar objetos de inventario con
graficos de rendimiento

El subsistema de estadisticas de vSphere recopila datos sobre el uso de recursos de objetos de inventario. Se
recopilan datos sobre una amplia variedad de métricas en intervalos frecuentes, los cuales se procesan y se
archivan en la base de datos de vCenter Server. Para acceder a la informacion estadistica, utilice las
utilidades de supervision de la linea de comandos o consulte los graficos de rendimiento de

vSphere Web Client.

Contadores y grupos de métricas

Los sistemas y los hosts vCenter Server usan contadores de datos para realizar consultas sobre estadisticas.
Un contador de datos es una unidad de informacion que es pertinente para un dispositivo o un objeto de
inventario especificos. Cada contador recopila datos para una estadistica diferente en un grupo de métricas.
Por ejemplo, el grupo de métricas de discos incluye contadores de datos independientes para recopilar datos
sobre tasas de lectura de discos, tasas de escritura de discos y uso de discos. Las estadisticas para cada
contador se consolidan después de un intervalo de recopilacién especificado. Cada contador de datos
incluye varios atributos que se usan para determinar el valor estadistico recopilado.

Para obtener una lista completa de las métricas de rendimiento, con las descripciones respectivas, consulte la
Referencia de vSphere API

NOTA: Es posible que los contadores incorporados en versiones posteriores no incluyan datos sobre los
hosts de versiones anteriores. Para obtener informacién detallada, consulte la base de conocimientos de
VMware.

Niveles de recopilacion e intervalos de recopilacion

Los niveles de recopilacién determinan la cantidad de contadores para los cuales se recopilan datos durante
cada intervalo de recopilacion. Los intervalos de recopilacién determinan el periodo durante el cual las
estadisticas se agregan, se calculan, se consolidan y se archivan en la base de datos de vCenter Server.
Juntos, el intervalo y el nivel de recopilacion determinan la manera en que se recopilan y se almacenan los
datos estadisticos en la base de datos de vCenter Server.

Disponibilidad de datos

Aparecen datos en tiempo real en los graficos de rendimiento inicamente para las maquinas virtuales y los
hosts que estan encendidos. Aparecen datos historicos para todos los objetos de inventario compatibles,
pero es posible que no estén disponibles en determinadas circunstancias.

Este capitulo cubre los siguientes temas:
m  “Tipos de graficos de rendimiento,” pagina 10

m  “Contadores de datos,” pagina 11

VMware, Inc. 9
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®  “Grupos de métricas en vSphere,” pagina 12

m  “Intervalos de recopilacion de datos,” pagina 14

m  “Niveles de recopilacion de datos,” pagina 15

m  “Ver graficos de rendimiento,” pagina 16

m  “Opciones de graficos de rendimiento disponibles en el ment View (Ver),” pagina 16

raficos de rendimiento resumidos,” pagina
m  “Graficos d d t dos,” 17

m  “Trabajar con tablas avanzadas y personalizadas,” pagina 104

m  “Solucién de problemas mejora del rendimiento,” pagina 106

Tipos de graficos de rendimiento

Las métricas de rendimiento se muestran en distintos tipos de graficos, segun el tipo de métrica y el objeto.

10

Tabla 1-1. Tipos de graficos de rendimiento

Tipo de grafico

Descripcion

Line chart Muestra métricas para un solo objeto de inventario. Los datos de cada contador de rendimiento se

(Grafico de presentan en otra linea en el grafico. Por ejemplo, un grafico de red para un host puede incluir dos

linea) lineas: una para mostrar la cantidad de paquetes recibidos y otra para mostrar la cantidad de paquetes
transmitidos.

Grafico de Muestra las métricas de almacenamiento de los almacenes de datos en un centro de datos

barras seleccionado. Cada almacén de datos esta representado por una barra en el grafico. Cada barra

muestra métricas basadas en el tipo de archivo: discos virtuales, instantaneas, archivos de intercambio
y otros archivos.

Gréfico circular

Muestra métricas de almacenamiento para un objeto individual, basadas en los tipos de archivos o las
maquinas virtuales. Por ejemplo, un gréfico circular para un almacén de datos puede mostrar la
cantidad de espacio de almacenamiento que ocupan las maquinas virtuales que acaparan la mayor
cantidad de espacio.

Gréfico de
barras apiladas

Muestra métricas para los objetos secundarios que presentan los valores estadisticos mas altos. Todos
los demds objetos se combinan, y el valor de la suma se muestra con el término Other (Otros). Por
ejemplo, un grafico de barras apiladas para el uso de CPU de un host muestra las métricas de uso de
CPU para las diez maquinas virtuales del host que consumen mas recursos de CPU. La cantidad
representada en Other (Otros) incluye el uso de CPU total de las maquinas virtuales restantes.

Las métricas del host en si se muestran en graficos de lineas separados.

Los graficos de barras apiladas resultan ttiles para comparar el uso y la asignacion de recursos para
varios hosts o varias maquinas virtuales. Como opcién predeterminada, se muestran los diez objetos
secundarios que tienen los valores mas altos de contadores de datos.

VMware, Inc.



Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Contadores de datos

Cada contador de datos incluye varios atributos que se usan para determinar el valor estadistico recopilado.
Consulte la Referencia de vSphere API para obtener una lista completa de los contadores compatibles, con las
descripciones respectivas.

Tabla 1-2. Atributos de contadores de datos

Atributo

Descripcién

Unidad de medida

Estandar en el que se mide la cantidad estadistica.

Kilobytes (KB): 1024 bytes

Kilobytes por segundo (KBps): 1024 bytes por segundo
Kilobits (kb): 1000 bits

Kilobits por segundo (Kbps): 1000 bits por segundo
Megabytes (MB)

Megabytes por segundo (MBps)

Megabits (Mb), megabits por segundo (Mbps)
Megahertz (MHz)

Microsegundos (us)

Milisegundos (ms)

Numero (N.?)

Porcentaje (%)

Segundo(s)

Descripcion

La descripcion de texto completo del contador de datos.

Tipo de estadistica

La medicion utilizada durante el intervalo de estadistica. Esta relacionada con la unidad de
medida.

Tasa: valor para el intervalo de estadistica actual
Delta: variacion respecto del intervalo de estadistica anterior.
Absoluto: valor absoluto (es independiente del intervalo de estadistica).

VMware, Inc.
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Tabla 1-2. Atributos de contadores de datos (Continua)

Atributo Descripcion
Tipo de Método de calculo que se utiliza durante el intervalo de estadistica para consolidar datos.
consolidacién Determina el tipo de valores de estadisticas que se devuelven para el contador.
m  Promedio: se combinan y se promedian los datos recopilados durante el intervalo de
estadistica.
Minimo: se consolida el valor minimo.
Maéximo: se consolida el valor maximo.
Los valores minimo y maximo se recopilan y se muestran solo en el nivel estadistico 4. Se usan
los tipos de consolidacién minima y maxima para capturar los picos de datos durante el
intervalo. Para los datos en tiempo real, el valor es el minimo actual o el maximo actual. Para
los datos histdricos, el valor es el promedio minimo o el promedio maximo.
Por ejemplo, la siguiente informacién del grafico de uso de CPU muestra que el promedio se
recopila en el nivel estadistico 1 y que los valores minimo y maximo se recopilan en el nivel
estadistico 4.
m  Contador: usage
m  Unidad: Porcentaje (%)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
®m  Sumatoria: los datos recopilados se suman. La medicién que se muestra en el grafico
representa la suma de los datos recopilados durante el intervalo.
m  Mas reciente: los datos recopilados durante el intervalo corresponden a un valor establecido.
El valor que se muestra en los graficos de rendimiento representa el valor actual.
Nivel de El ntimero de contadores de datos que se usan para recopilar estadisticas. Los niveles de
recopilacion recopilacién van del 1 al 4, donde el nivel 4 corresponde a la mayor cantidad contadores.

NOTA: Tenga cuidado al establecer un nivel de recopilaciéon mas alto, pues este proceso requiere
un aumento significativo en el uso de los recursos. Para obtener mas informacion, consulte
“Niveles de recopilacion de datos,” pagina 15.

Grupos de métricas en vSphere

El subsistema de recopilacién de datos de rendimiento de vSphere recopila de datos de rendimiento para
diversos elementos del inventario y sus dispositivos. Los contadores de datos definen métricas de
rendimiento individuales. Las métricas de rendimiento se organizan en grupos 16gicos que se basan en el
objeto o el dispositivo del objeto. Las estadisticas de una métrica o mas se muestran en un grafico.

Tabla 1-3. Grupos de métricas

Grupo de

métricas Descripcion

Servicios de Estadisticas de rendimiento para cltsteres configurados mediante vSphere Distributed Resource
clusteres Scheduler, vSphere High Availability o ambos.

CPU Utilizacion de CPU por host, maquina virtual, grupo de recursos o recurso informatico.

Almacén de Estadisticas de utilizacion de almacenes de datos.

datos

Disco Utilizacion de discos por host, maquina virtual o almacén de datos. Las métricas de discos incluyen el

rendimiento de E/S, como la latencia de las velocidades de lectura y escritura, y las métricas de
utilizacién para el almacenamiento como un recurso finito.

12
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Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Tabla 1-3. Grupos de métricas (Continua)

Grupo de
métricas Descripcion
Memoria Utilizacion de memoria por host, maquina virtual, grupo de recursos o recurso informatico. El valor
obtenido es uno de los siguientes:
®  Para las maquinas virtuales, la memoria se refiere a la memoria fisica del invitado. La memoria
fisica del invitado es la cantidad de la memoria fisica que se presenta como un componente de
hardware virtual a la maquina virtual, en el momento de su creacién, y que esta disponible cuando
la maquina virtual esta en ejecucion.

m  Para los hosts, la memoria se refiere a la memoria de los equipos. La memoria de los equipos es la
memoria RAM que estd instalada en el hardware que compone el host.

Red La utilizacion de la red para las NIC virtuales y fisicas y otros dispositivos de red, como los
conmutadores virtuales que admiten conectividad entre todos los componentes, como los hosts, las
maquinas virtuales, el VMkernel, etc.

Energia Estadisticas de consumo energético por host.

Adaptador de  Estadisticas de trafico de datos por adaptador de bus de host (HBA).

almacenamient

o

Ruta de acceso
de
almacenamient
o

Estadisticas de trafico de datos por ruta de acceso.

Sistema

Disponibilidad general del sistema, como el tiempo de actividad y el latido del sistema. Estos
contadores estan disponibles directamente en los hosts y en vCenter Server.

Disco virtual

Meétricas de utilizacion de discos y rendimiento de discos para maquinas virtuales.

Flash virtual

Contadores de dispositivos flash virtuales.

Operaciones Operaciones de aprovisionamiento y encendido o apagado de maquinas virtuales en un cluster o un
de maquinas centro de datos.

virtuales

vSphere Estadisticas de replicacién de maquinas virtuales realizadas por VMware vCenter Site Recovery
Replication Manager.

VMware, Inc.
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Intervalos de recopilaciéon de datos

Los intervalos de recopilacion determinan la duracién por la cual se agregan, se calculan, se consolidan y se
archivan las estadisticas. Juntos, el intervalo y el nivel de recopilacién determinan la manera en que se
recopilan y se almacenan los datos estadisticos en la base de datos de vCenter Server.

14

Tabla 1-4. Intervalos de recopilacion

Intervalo de
recopilacién/Longitu
d de archivo

Frecuencia de
recopilacion

Comportamiento predeterminado

1 dia

5 minutos

Las estadisticas en tiempo real se consolidan para crear un punto de datos
cada 5 minutos. El resultado es de 12 puntos de datos por hora y 288
puntos de datos por dia. Después de 30 minutos, los seis puntos de datos se
agregan y se consolidan como un punto de datos para el intervalo de una
semana.

Puede cambiar la duracién del intervalo y la longitud de archivo del
intervalo de recopilacion de un dia configurando los ajustes de estadisticas.

1 semana

30 minutos

Las estadisticas de un dia se consolidan para crear un punto de datos cada
30 minutos. El resultado es de 48 puntos de datos por dia y de 336 puntos
de datos por semana. Cada 2 horas, los 12 puntos de datos recopilados se
agregan y se consolidan como un punto de datos para el intervalo de 1 mes.
No puede cambiar la configuracién predeterminada del intervalo de
recopilacién de una semana.

1 mes

2 horas

Las estadisticas de una semana se consolidan para crear un punto de datos
cada dos horas. El resultado es de 12 puntos de datos por dia y de 360
puntos de datos por mes (suponiendo un mes de 30 dias). Después de 24
horas, los 12 puntos de datos recopilados se agregan y se consolidan como
un punto de datos para el intervalo de 1 afio.

No puede cambiar la configuracién predeterminada del intervalo de
recopilacion de un mes.

1 ano

1 dia

Las estadisticas de un mes se consolidan para crear un punto de datos
todos los dias. El resultado es de 365 puntos de datos cada afio.

Puede cambiar la longitud de archivo del intervalo de recopilacion de un
ano configurando los ajustes de estadisticas.

NOTA: Si cambia la duracion de los intervalos de recopilacion de datos, es posible que deba asignar mas
recursos de almacenamiento.

VMware, Inc.



Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Niveles de recopilacion de datos

Cada intervalo de recopilacion posee un nivel de recopilacién predeterminado que indica la cantidad de
datos recopilados y los contadores que se encuentran disponibles para la visualizacion en tablas. Los niveles
de recopilaciéon también se denominan niveles estadisticos.

Tabla 1-5. Niveles estadisticos

Nivel Métricas Practica recomendada
Nivel 1 m  Servicios de cluster (VMware Distributed Resource Usar para la supervision de
Scheduler): todas las métricas rendimiento a largo plazo cuando no
CPU: cpuentitlement, totalmhz, usage (promedio), usagemhz ~ S€ requieren las estadisticas de
Disco: capacity, maxTotalLatency, provisioned, unshared, dispositivo.
usage (promedio), used Elnivel 1 es el nivel de recopilacién
®m  Memoria: consumed, mementitlement, overhead, Predeteirmiinado pa.rla tf)/dos los
swapinRate, swapoutRate, swapused, totalmb, usage intervalos de recoptlacion.
(promedio), vmmemctl (globo)
m  Red: usage (promedio), IPv6
Sistema: heartbeat, uptime
m  Operaciones de maquina virtual: numChangeDS,
numChangeHost, numChangeHostDS
Nivel 2 m  Métricas de nivel 1 Usar para la supervision de
CPU: idle, reservedCapacity rendimiento a largo plazo cuando no
Disco: todas las métricas, excepto numberRead y se requieren estadisticas de .
numberWrite dispositivo, pero se desea supervisar
. L mas que las estadisticas basicas.
m  Memoria: todas las métricas, excepto memUsed y valores
acumulados maximos y minimos.
m  Operaciones de maquina virtual: todas las métricas
Nivel 3 m  Meétricas de nivel 1 y nivel 2 Usar para la supervision de
m  Meétricas para todos los contadores, excepto los valores rendimiento a corto plazo después de
acumulados minimos y maximos. encontrar problemas o cuando se
m  Métricas de dispositivo requieran las estadisticas de
dispositivo.
Debido a la gran cantidad de datos de
soluciéon de problemas obtenidos y
registrados, utilice el nivel 3 para el
periodo mas corto (intervalo de
recopilacion por dia o semana).
Nivel 4 Todas las métricas admitidas por vCenter Server, incluidos los Usar para la supervision de

valores acumulados minimos y méaximos.

rendimiento a corto plazo después de
encontrar problemas o cuando se
requieran las estadisticas de
dispositivo.

Debido a la gran cantidad de datos de
soluciéon de problemas obtenidos y
registrados, utilice el nivel 4 para el
periodo mas corto.

NOTA: Cuando aumente el nivel de recopilacién, los requisitos de almacenamiento y sistema podrian
cambiar. Es posible que necesite asignar mas recursos al sistema para evitar una disminucién del

rendimiento.

VMware, Inc.
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Ver graficos de rendimiento

La configuracion de estadisticas de vCenter Server, el tipo de objeto seleccionado y las caracteristicas
habilitadas en el objeto seleccionado determinan la cantidad de informacién que se muestra en los graficos.
Los graficos se organizan en vistas. Puede seleccionar una vista para ver los datos relacionados juntos en
una misma pantalla. También puede especificar el intervalo de tiempo, o intervalo de recopilacién de datos.
La duracidn se extiende desde el intervalo seleccionado hasta la hora actual.

Los graficos de descripcion general muestran varios conjuntos de datos en un mismo panel, lo que permite
evaluar facilmente distintas estadisticas de recursos, mostrar graficos de vistas en miniatura para los objetos
secundarios y mostrar graficos para un objeto primario y un objeto secundario. Los graficos avanzados
muestran mas informacién que los graficos de descripcion general, se pueden configurar y también se
pueden imprimir o exportar. Puede exportar datos en los formatos PNG, JPEG o CSV. Consulte “Ver graficos de
rendimiento avanzados,” pagina 104.

Procedimiento
1  Seleccione un objeto de inventario valido en vSphere Web Client.

Los graficos de descripcion de rendimiento generales y avanzados estan disponibles para los objetos de
maquinas virtuales, centros de datos, clasteres, hosts, grupos de recursos y vApps. Los graficos de
descripciéon general también estan disponibles para los almacenes de datos y los clusteres de almacenes
de datos. Los graficos de rendimiento no estan disponibles para los objetos de red.

2 Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar) y en Performance (Rendimiento).
3 Seleccione una vista.

Las vistas disponibles dependen del tipo de objeto. Para las vistas que pueden contener una gran
cantidad de graficos en un entorno grande, vSphere Web Client muestra los graficos distribuidos en
varias paginas. Puede utilizar los botones de flecha para desplazarse entre paginas.

4  Seleccione un intervalo predefinido o personalizado.

Opciones de graficos de rendimiento disponibles en el menu View
(Ver)

Las opciones de los graficos de rendimiento a las que se puede acceder desde el menti View (Ver) varian
segun el tipo de objeto de inventario seleccionado.

Por ejemplo, la vista Virtual Machines (Maquinas virtuales) esta disponible al ver los graficos de
rendimiento de un host solamente si hay maquinas virtuales en el host seleccionado. Del mismo modo, la
vista Fault Tolerance de los graficos de rendimiento de maquinas virtuales esta disponible solamente
cuando esa caracteristica esta habilitada para la maquina virtual seleccionada.
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Tabla 1-6. Vistas de graficos de rendimiento por objeto de inventario

Objeto Elementos de lista de vista
Centro de m  Storage (Almacenamiento): graficos de utilizacion del espacio para los almacenes de datos del
datos centro de datos, que incluyen el espacio por tipo de archivo y el espacio de almacenamiento
utilizado por cada almacén de datos del centro de datos.
m  Clusters (Clusteres): graficos de vistas en miniatura de CPU y memoria para cada cluster y graficos
de barras apiladas para el uso total de CPU y memoria en el centro de datos. Esta es la vista
predeterminada.
Almacén de m  Space (Espacio): graficos de utilizacién de espacio para el almacén de datos:
datos y cluster m  utilizacién de espacio por tipo de archivo
SZ Zg?;scenes m  utilizacién del espacio de la maquina virtual

m  utilizacién de espacio

m  Performance (Rendimiento): graficos de rendimiento para el almacén de datos o el cltster de
almacenes de datos y para los discos de maquina virtual del recurso.

NOTA: La vista Performance (Rendimiento) para los almacenes de datos solo esta disponible cuando

todos los hosts conectados a los almacenes de datos ejecutan ESX/ESXi 4.1 o superior. La vista

Performance (Rendimiento) para los cliisteres de almacenes de datos solo esta disponible cuando esta

habilitada la funcionalidad Storage DRS.

Claster Home (Inicio): graficos de CPU y memoria para el claster.
Resource Pools & Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas virtuales): graficos de vistas
en miniatura para los grupos de recursos y maquinas virtuales y graficos de barras apiladas para el
uso total de CPU y memoria en el cluster.

m  Hosts: gréficos de vistas en miniatura para cada host del cluster y graficos de barras apiladas para
el uso total de CPU, memoria, discos y red.

Host m  Home (Inicio): graficos de CPU, memoria, discos y red para el host.
Virtual Machines (Maquinas virtuales): graficos de vistas en miniatura para las maquinas virtuales
y gréaficos de barras apiladas para el uso total de CPU y memoria en el host.

Grupo de Home (Inicio): graficos de CPU y memoria para el grupo de recursos.

recursos y Resource Pools & Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas virtuales): graficos de vistas

VApps en miniatura para los grupos de recursos y maquinas virtuales y graficos de barras apiladas para el
uso total de CPU y memoria en el grupo de recursos o la vApp.

Maquina m  Storage (Almacenamiento): graficos de utilizacién de espacio para la maquina virtual: espacio por

virtual tipo de archivo, espacio por almacén de datos y total de gigabytes.

m  Fault Tolerance: graficos de CPU y memoria que muestran métricas comparativas para las
maquinas virtuales principal y secundarias con Fault Tolerance.

m  Home (Inicio): graficos de vistas en miniatura de CPU, memoria, discos, red y host, graficos de uso

de discos para la maquina virtual.

Graficos de rendimiento resumidos

Los graficos de rendimiento resumidos presentan las métricas mas comunes de un objeto del inventario. Use

estos graficos para supervisar y solucionar problemas de rendimiento.

Las métricas que se proporcionan en los graficos de rendimiento resumidos corresponden a un subconjunto

de las métricas recopiladas para los hosts y para vCenter Server. Para obtener una lista completa de las
métricas recopiladas por los hosts y vCenter Server, consulte la Referencia de vSphere API.

VMware, Inc.
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Clusteres

Los graficos de clusteres contienen informacion sobre el uso de los recursos de CPU, discos, memoria y red
de los clusteres. El tema de ayuda de cada grafico contiene informacién sobre los contadores de datos que
aparecen en el grafico. El nivel de recopilacion configurado para vCenter Server determina los contadores
que se encuentran disponibles.

CPU (MHz)
El grafico CPU (MHz) muestra el uso de CPU del claster.

Contadores de clusteres
Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del claster.

Tabla 1-7. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Uso La suma de los valores promedio de uso de CPU de todas las maquinas virtuales del cluster, en
megahertz.

m  Contador: usagemhz

m  Tipo de estadisticas: Velocidad
m  Unidad: Megahertz (MHz)
m  Tipo de acumulaciéon: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
Total Cantidad total de recursos de CPU disponibles en el cltster. El valor méaximo es igual al niumero

de nticleos multiplicado por la frecuencia de los procesadores.

Por ejemplo, un cluster tiene dos hosts, cada uno de los cuales tiene cuatro CPU de 3 GHz cada
una, y una maquina virtual que tiene dos CPU virtuales.

totalmhz de maquina virtual = 2 vCPU * 3000 MHz = 6000 MHz
totalmhz de host =4 CPU * 3000 MHz = 12 000 MHz

totalmhz de cluster =2 x 4 * 3000 MHz = 24 000 MHz

m  Contador: totalmhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Sumatorio

Nivel de recopilacién: 1

Analisis de graficos

Un breve aumento repentino temporal en el uso de CPU indica que se estan aprovechando al maximo los
recursos del cluster. Sin embargo, si el valor es constantemente alto, es probable que la demanda de CPU
supere la capacidad de CPU disponible. Un valor alto en el uso de CPU puede producir un aumento en el
tiempo de disponibilidad y las colas de los procesadores de las maquinas virtuales de los hosts del cluster.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-8. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 Si el cliister no es un clister de DRS, habilite DRS. Seleccione el cluster y haga clic en Manage (Administrar) >

Settings (Configuracion) > vSphere DRS > Edit (Editar) > Turn ON vSphere DRS (Activar vSphere DRS).

3 Si el claster es un cluster de DRS:
®  Aumente la cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

m  Compruebe el umbral de agresividad. Si el valor es bajo, aumente el umbral. Esto puede ayudar a evitar
puntos problematicos en el claster.
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Tabla 1-8. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU (Continua)

#

Resolucién

Migre una maquina virtual o mas a un nuevo host.

Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos de cada host del cltster.

Habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo, la descarga de segmentacion de TCP.

N| | G| W

Reemplace la E/S de software con hardware dedicado, por ejemplo, HBA iSCSI o NIC de descarga de
segmentacion de TCP.

Uso de CPU

El graficos CPU Usage (Uso de CPU) de un cltster supervisa la utilizacién de CPU de los hosts, los grupos

de recursos y las maquinas virtuales del claster. Este grafico muestra los diez objetos secundarios del cluster
que tienen el valor mas alto de uso de CPU.

Este grafico se encuentra en la vista Resource Pools and Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas

virtuales) de la pestafia Performance (Rendimiento) del cltster.

Tabla 1-9. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
<host>, <grupo de recursos> o Cantidad de la CPU utilizada activamente por el host, el grupo de recursos o la
<maquina virtual> maquina virtual del cluster.

m  Contador: usagemhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anadlisis de graficos

Un breve aumento repentino temporal en el uso de CPU indica que se estan aprovechando al maximo los
recursos del cluster. Sin embargo, si el valor es constantemente alto, es probable que la demanda de CPU
supere la capacidad de CPU disponible. Un valor alto en el uso de CPU puede producir un aumento en el

tiempo de disponibilidad y las colas de los procesadores de las maquinas virtuales de los hosts del claster.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-10. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

#

Resolucién

1

Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.

2

Si el cluister no es un cltster de DRS, habilite DRS. Seleccione el cluster y haga clic en Manage (Administrar) >
Settings (Configuracion) > vSphere DRS > Edit (Editar) > Turn ON vSphere DRS (Activar vSphere DRS).

Si el cltister es un cltster de DRS:
®  Aumente la cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

m  Compruebe el umbral de agresividad. Si el valor es bajo, aumente el umbral. Esto puede ayudar a evitar
puntos problematicos en el claster.

Migre una maquina virtual o mas a un nuevo host.

Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos de cada host del cltister.

Habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo, la descarga de segmentacion de TCP.

Reemplace la E/S de software con hardware dedicado, por ejemplo, HBA iSCSI o NIC de descarga de
segmentacion de TCP.

VMware, Inc.
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Disco (KBps)

El grafico Disk (KBps) (Disco [KBps]) muestra la actividad de E/S de disco para los diez hosts del cluster que
tienen el uso de disco mas alto.

Este grafico se encuentra en la vista Hosts de la pestana Performance (Rendimiento) del cluster.

Tabla 1-11. Contadores de datos

Etiqueta del Descripcion
grafico
host_name Tasa promedio de E/S de datos de todos los hosts del cluster.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de

uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradacion del rendimiento con las aplicaciones que

leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de

solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es

supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracion. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segtin los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los

discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.
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Tabla 1-12. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

# Resolucion

1 Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la

memoria.
2 Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.
3 Deshabilite los andlisis de antivirus a peticién en los archivos VMDK 'y VMEM.
4 Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.

Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

5 Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

6 Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacion entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

7 Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el parametro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

8 Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contencién de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

9 En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10 Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11 Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcion Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradacion del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12 Use el hardware de host mas reciente.

Memory (MB) [Memoria (MB)]

El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra la memoria consumida del cltster. El grafico aparece
Unicamente en el nivel de recopilacion 1.

El grafico Perfchart Resources Memory (Memoria de recursos de grafico de rendimiento) se encuentra en la
vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del cluster.
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Tabla 1-13. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Consumed Cantidad de memoria del equipo host utilizada por todas las maquinas virtuales que estan
(Consumida) encendidas en el clster. La memoria consumida de un cldster esta compuesta por la memoria

consumida por las maquinas virtuales y la memoria de sobrecarga. No incluye la memoria de
sobrecarga especifica del host, como la memoria utilizada por la consola de servicios o por el
VMkernel.

m  Contador: consumed

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulaciéon: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Total

Cantidad total memoria de las maquinas de todos los hosts del cluster que esta disponible para
la memoria de las maquinas virtuales (memoria fisica para que use el sistema operativo
invitado) y para la memoria de sobrecarga de las maquinas virtuales.

Memoria total = memoria agregada de equipos hosts - (memoria del VMkernel + memoria de la
consola de servicios + memoria de otros servicios)

NOTA: El contador de datos totalmb es igual al contador de datos effectivemem, que
Unicamente se admite para fines de compatibilidad con versiones anteriores.

m  Contador: totalmb

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

El uso de la memoria no es un indicador de problemas de rendimiento. La memoria puede ser alta si un host

intercambia memoria o aumenta la memoria mediante globo, lo que puede producir un intercambio de los

invitados de las maquinas virtuales. En esos casos, debe buscar otros problemas posibles, como

sobreasignacion de CPU o latencias de almacenamiento.

Si tiene constantemente un uso alto de memoria en un cldster, un grupo de recursos o una vApp, considere

la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-14. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

#

Resolucion

1

Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.

Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El controlador del globo se instala con VMware Tools y es
fundamental para el rendimiento. El VMkernel recupera periddicamente memoria no utilizada por las maquinas
virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo general, esto no afecta el
rendimiento de las maquinas virtuales.

Si el valor del globo es alto, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de recursos de las
maquinas virtuales y los grupos de recursos de los hosts. Compruebe que los valores de configuracién del host sean
adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual. Si hay memoria libre disponible en
los hosts y las maquinas virtuales experimentan un alto valor de memoria de intercambio o memoria de globo,
significa que la maquina virtual (o el grupo de recursos, si esta pertenece a uno) ha alcanzado el limite de recursos.
Compruebe el limite de recursos maximo que se ha configurado para ese host.

Si el cluister no es un clister de DRS, habilite DRS. Seleccione el cluster en el navegador de objetos y haga clic en
Manage (Administrar) > Settings (Configuracion) > vSphere DRS > Edit (Editar) > Turn ON vSphere DRS
(Activar vSphere DRS).
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Tabla 1-14. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria (Continua)

# Resoluciéon

5 Si el claster es un claster de DRS:
®  Aumente la cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

m  Compruebe el umbral de agresividad. Si el valor es bajo, aumente el umbral. Esto puede ayudar a evitar puntos
problematicos en el cluster.

6 Agregue mas memoria fisica a un host o a varios.

Memory (MB) [Memoria (MB)]

El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra los contadores de datos de memoria de los clusteres. El
grafico aparece en todos los niveles de recopilacion, excepto el 1.

Descripcion

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del cltster.

NOTA: Estas definiciones de contadores de datos son para hosts. En el nivel de los cltsteres, se recopilan y
se totalizan los valores. Los valores de los contadores del grafico representan las cantidades agregadas de los
datos de los hosts. Los contadores que aparecen en el grafico dependen del nivel de recopilacién establecido
para la instancia de vCenter Server.

Tabla 1-15. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Active La suma de la memoria fisica activa del invitado de todas las maquinas virtuales
encendidas en el host, mds la memoria utilizada por las aplicaciones basicas del
VMkernel. E1 VMkernel calcula la memoria activa.

m Contador: active

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 2 (4)
Balloon (Globo) La suma de la memoria fisica del invitado recuperada por el controlador del globo

para todas las maquinas virtuales encendidas en el host.
m  Contador: vmmemctl

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
®  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
Consumed (Consumida) Cantidad de memoria de maquinas utilizada en el host.

La memoria consumida incluye la memoria de las maquinas virtuales, la consola de
servicio y la memoria del VMkernel.

memoria consumida = memoria de host total - memoria de host libre
m  Contador: consumed

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)
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Tabla 1-15. Contadores de datos (Continua)

Etiqueta del grafico Descripcion

Granted (Concedida) La suma de la memoria fisica de invitado de todas las maquinas virtuales
encendidas. La memoria concedida se asigna a la memoria de maquinas del host.

La memoria concedida para un host incluye la memoria compartida de cada
magquina virtual del host.

m  Contador: granted

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 2 (4)
Swap Used (De intercambio La suma de la memoria intercambiada por todas las maquinas virtuales del host.
utilizada) m  Contador: swapused
m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)
m  Nivel de recopilacion: 2 (4)
Total Memoria agregada total disponible para el cluster.

m  Contador: totalmb

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anadlisis de graficos

A fin de garantizar el mejor rendimiento, la memoria del host debe ser lo suficientemente grande para alojar
la memoria activa de las maquinas virtuales. La memoria activa puede ser menor que el tamafio de la
memoria de las maquinas virtuales. Esto le permite aprovisionar memoria en exceso, pero sin dejar de
garantizar que la memoria activa de las maquinas virtuales sea menor que la memoria del host.

Los valores transitorios de alto uso de memoria, por lo general, no ocasionan una degradacién del
rendimiento. Por ejemplo, el uso de memoria puede ser alto cuando se inician varias maquinas virtuales al
mismo tiempo o cuando se produce un aumento repentino en la carga de trabajo de las maquinas virtuales.
Sin embargo, un valor alto constante en el uso de la memoria (94 % o mas) indica que es probable que el host
no disponga de la memoria que necesita para satisfacer la demanda. Si el tamafio de la memoria activa es
igual al tamafio de la memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria
disponibles. Si la memoria activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea
demasiado grande.

Si el valor de uso de la memoria es alto y el host tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria
mediante globo, compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del

6 % o menos indica que el host no es capaz de satisfacer la demanda de memoria. Esto da lugar a una
recuperacion de memoria, lo cual puede degradar el rendimiento.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe la configuraciéon de limites, reservas y recursos
compartidos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracion del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para las maquinas
virtuales.

Si el host tiene poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.
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Tabla 1-16. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Memoria consumida

El grafico Memory Consumed (Memoria consumida) muestra el uso de memoria de los diez objetos
secundarios del claster que tienen el valor mas alto de memoria consumida.

Para los grupos de recursos y las maquinas virtuales de un cluster, este grafico se encuentra en la vista
Resource Pools & Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas virtuales) de la pestafia Performance
(Rendimiento) del cluster. Para los hosts de un cluster, este grafico se encuentra en la vista Hosts de la
pestafia Performance (Rendimiento) del claster.

Tabla 1-17. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

resource_pool, Cantidad de memoria de maquinas que utilizan todos los grupos de recursos y las maquinas
virtual_machine o host ~ virtuales del cluster, o todos los hosts del cluster, segtn la vista del cltster.

La memoria consumida incluye la memoria de las maquinas virtuales, la consola de servicio y la
memoria del VMkernel.

memoria consumida = memoria de host total - memoria de host libre
m  Contador: consumed

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

El uso de la memoria no es un indicador de problemas de rendimiento. La memoria puede ser alta si un host
intercambia memoria o aumenta la memoria mediante globo, lo que puede producir un intercambio de los
invitados de las maquinas virtuales. En esos casos, debe buscar otros problemas posibles, como
sobreasignacion de CPU o latencias de almacenamiento.

Si tiene constantemente un uso alto de memoria en un claster, un grupo de recursos o una vApp, considere
la posibilidad de realizar las siguientes acciones.
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Tabla 1-18. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El controlador del globo se instala con VMware Tools y es

fundamental para el rendimiento. El VMkernel recupera periédicamente memoria no utilizada por las maquinas
virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo general, esto no afecta el
rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Si el valor del globo es alto, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de recursos de las
madquinas virtuales y los grupos de recursos de los hosts. Compruebe que los valores de configuracién del host sean
adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual. Si hay memoria libre disponible en
los hosts y las maquinas virtuales experimentan un alto valor de memoria de intercambio o memoria de globo,
significa que la maquina virtual (o el grupo de recursos, si esta pertenece a uno) ha alcanzado el limite de recursos.
Compruebe el limite de recursos maximo que se ha configurado para ese host.

4 Si el cliister no es un clister de DRS, habilite DRS. Seleccione el cluster en el navegador de objetos y haga clic en
Manage (Administrar) > Settings (Configuracion) > vSphere DRS > Edit (Editar) > Turn ON vSphere DRS
(Activar vSphere DRS).

5 Si el cltister es un clister de DRS:

®  Aumente la cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

m  Compruebe el umbral de agresividad. Si el valor es bajo, aumente el umbral. Esto puede ayudar a evitar puntos
problematicos en el cluster.

6 Agregue mas memoria fisica a un host o a varios.

Red (Mbps)

El grafico Network (Mbps) [Red (Mbps)] muestra la velocidad de red de los diez hosts del cltster que tienen
el uso de red mas alto.

Este grafico se encuentra en la vista Hosts de la pestafia Performance (Rendimiento) del cluster.

Tabla 1-19. Contadores de datos

Etiqueta del Descripcion

grafico

<host> Tasa promedio a la que se transmiten y se reciben datos entre todas las instancias de NIC presentes
en el host.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megabits por segundo (Mbps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

El rendimiento de la red depende de la configuracién de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Para determinar si se estan descartando
paquetes, use esxtop o los graficos avanzados de rendimiento, a fin de examinar los valores de los
contadores de red de droppedTx y droppedRx.
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Si se estan descartando paquetes, ajuste los recursos compartidos de las maquinas virtuales. Si no se estan
descartando paquetes, compruebe el tamafio de los paquetes de red y, asimismo, las tasas de transferencia y
recepcion de datos. En general, cuanto més grandes son los paquetes de red, mas rapida es la velocidad de
la red. Cuando el tamafio del paquete es grande, se transfieren menos paquetes, lo que reduce la cantidad de
recursos de CPU que se necesitan para procesar los datos. Cuando los paquetes de red son pequefios, se
transfieren mas paquetes, pero la velocidad de la red es mas lenta porque se necesitan mas recursos de CPU
para procesar los datos.

NOTA: En algunas instancias, los paquetes grandes generan una alta latencia de red. Para comprobar la
latencia de la red, use la aplicacion de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacion de
otro fabricante.

Si no se estan descartando paquetes y la tasa de recepcion de datos es lenta, es probable que el host no
disponga de los recursos de CPU necesarios para controlar la carga. Compruebe la cantidad de maquinas
virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un equilibrio de carga; para ello, transfiera
maquinas virtuales a distintos vSwitches o agregue mas NIC al host. También puede transferir maquinas
virtuales a otro host o aumentar los recursos de CPU del host o de la maquina virtual.

Si experimenta problemas de rendimiento relacionados con la red, considere también la posibilidad de
llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-20. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 De ser posible, use controladores de NIC vmxnet3, los cuales estan disponibles con VMware Tools. Estan

optimizados para proporcionar un alto rendimiento.

3 Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo vSwitch, a
fin de evitar transferir paquetes por medio de la red fisica.

4 Asigne un grupo de puertos y un vSwitch a cada NIC fisica.

5 Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red generados por
maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

6 Asegtirese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese vSwitch. Si la
capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de alto ancho de banda (10 Gbps) o de
transferir algunas maquinas virtuales a un vSwitch con menos carga o a un vSwitch nuevo.

7 Si se estan descartando paquetes en el puerto del vSwitch, aumente la cantidad de buferes circulares en el
controlador de red virtual, seguin corresponda.

8 Compruebe que la configuracion de daplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible con las
expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para ejecutarse al maximo de
su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan restablecido en 100 Mbps debido a que
se han conectado a un conmutador mas antiguo.

9 Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de duplex completo. Los problemas de conectividad de
hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de medio duplex.

10 Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacion de TCP (TSO) y compruebe que las tramas
gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.
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Centros de datos

Los graficos de centros de datos contienen informacién sobre el uso de los recursos de CPU, discos, memoria
y almacenamiento para los centros de datos. El tema de ayuda de cada grafico contiene informacién sobre
los contadores de datos que aparecen en el grafico. El nivel de recopilacién configurado para vCenter Server
determina los contadores que se encuentran disponibles.

CPU (MHz)

Este grafico CPU (MHz) muestra el uso de CPU para los diez cltsteres del centro de datos que tienen el
valor mas alto de uso de CPU.

Este grafico se encuentra en la vista Clusters (Clusteres) de la pestafia Performance (Rendimiento) de los
centros de datos.

Tabla 1-21. Contadores de datos

Etiqueta del Descripcion

grafico

<cluster> Cantidad de CPU que el cltster esta utilizando actualmente. El uso activo de la CPU es,
aproximadamente, igual a la proporcién entre los ciclos de CPU utilizados y los ciclos de CPU
disponibles.

El valor méaximo posible es la frecuencia de los procesadores multiplicada por el nimero de
nucleos. Por ejemplo, una maquina virtual SMP de dos vias que utiliza 4000 MHz en un host con
cuatro procesadores de 2 GHz esta utilizando el 50 % de la CPU (4000 + 4 x 2000) = 0,5).

m  Contador: usagemhz
Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacién: 1 (4)

Anidlisis de graficos

Un breve aumento repentino temporal en el uso de CPU indica que se estan aprovechando al maximo los
recursos del cluster. Sin embargo, si el valor es constantemente alto, es probable que la demanda de CPU
supere la capacidad de CPU disponible. Un valor alto en el uso de CPU puede producir un aumento en el
tiempo de disponibilidad y las colas de los procesadores de las maquinas virtuales de los hosts del cltster.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-22. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucion
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 Si el cluister no es un clister de DRS, habilite DRS. Seleccione el cluster y haga clic en Manage (Administrar) >

Settings (Configuracion) > vSphere DRS > Edit (Editar) > Turn ON vSphere DRS (Activar vSphere DRS).

3 Si el claster es un claster de DRS:
m  Aumente la cantidad de hosts y migre una maquina virtual o més al nuevo host.

m  Compruebe el umbral de agresividad. Si el valor es bajo, aumente el umbral. Esto puede ayudar a evitar
puntos problematicos en el claster.

Migre una maquina virtual o mas a un nuevo host.

Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos de cada host del cltster.

Habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo, la descarga de segmentacion de TCP.

N | o] G| &

Reemplace la E/S de software con hardware dedicado, por ejemplo, HBA iSCSI o NIC de descarga de
segmentacion de TCP.

28 VMware, Inc.



Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Memory (MB) [Memoria (MB)]

El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra la cantidad de memoria consumida de los diez cliisteres
del centro de datos que tienen la mayor cantidad de memoria consumida.

Este grafico se encuentra en la vista Clusters (Clusteres) de la pestafia Performance (Rendimiento) de los
centros de datos.

Tabla 1-23. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

<cltister> Cantidad de memoria del equipo host utilizada por todas las maquinas virtuales que
estan encendidas en el cluster.

m  Contador: consumed

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

La memoria consumida de un claster esta compuesta por la memoria consumida por las maquinas virtuales
y la memoria de sobrecarga. No incluye la memoria de sobrecarga especifica del host, como la memoria
utilizada por la consola de servicios o por el VMkernel.

Si experimenta problemas con el uso de memoria de los clasteres, use los graficos de vistas en miniatura de
los cltisteres para analizar el uso de memoria de cada clister y aumentar los recursos de memoria si es
necesario.

Si el cluster es un claster de DRS, compruebe el umbral de agresividad. Si el valor es bajo, aumente el
umbral. El aumento del umbral puede ayudar a evitar puntos problematicos en el cluster.

Espacio utilizado en GB

El grafico Space in GB (Espacio utilizado en GB) muestra los diez almacenes de datos del centro de datos
con la mayor cantidad de espacio en disco utilizado.

Este grafico se encuentra en la vista Storage (Almacenamiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del centro de datos.

Tabla 1-24. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

<almacén de datos> Cantidad de espacio de almacenamiento utilizado en los diez almacenes de datos del
centro de datos con la mayor cantidad de espacio utilizado.

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacién: 1

Analisis de graficos

El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se tienen
instantaneas y discos con aprovisionamiento fino). Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos
cuando es posible, o bien puede agregar discos al almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.
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Si hay archivos de instantaneas que consumen mucho espacio de almacenes de datos, considere la
posibilidad de consolidarlas en el disco virtual una vez que ya no se necesiten. La consolidacion de las
instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccion y quita las instantaneas de la interfaz de
usuario de vSphere Web Client. Para obtener informacion sobre la consolidacién del centro de datos,
consulte el documento vSphere.

Utilizacion de espacio por tipo de archivo

El grafico Space Utilization By File Type (Utilizaciéon de espacio por tipo de archivo) muestra la utilizacién
de espacio de un almacén de datos para discos virtuales, archivos de intercambio, archivos de instantaneas y
otros archivos de maquinas virtuales.

NOTA: Este grafico no muestra estadisticas historicas. Solamente muestra los datos mas recientes
disponibles, que pueden tener hasta 30 minutos de atraso, segtin el momento en que se haya producido la
consolidacion de las estadisticas. Ademas, no se recopilan estadisticas para todos los almacenes de datos al
mismo tiempo. Se recopilan de manera asincrona.

El grafico Space Utilization by File Type (Utilizacion de espacio por tipo de archivo) se encuentra en la vista
Storage (Almacenamiento) de la pestana Performance (Rendimiento) del centro de datos.

Contadores de almacenes de datos

Tabla 1-25. Contadores de datos

Tipo de archivo Descripcion

Discos virtuales Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de discos virtuales.
Los archivos de discos virtuales almacenan el contenido de la unidad de disco duro de la maquina
virtual, incluida la informacién que el usuario escribe en el disco duro de la maquina virtual, como
el sistema operativo, los archivos de programas y los archivos de datos. Los archivos tienen la
extension . vmdk y aparecen como un disco fisico en el sistema operativo invitado.
NOTA: Los discos delta, que también tienen la extension . vmdk, no se incluyen en este tipo de
archivo.

m  Contador: used

®m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
m  Tipo de acumulacion: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
Archivos de Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de intercambio.
intercambio Los archivos de intercambio crean una copia de seguridad de la memoria fisica de la maquina
virtual.

m  Contador: used

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
®m  Tipo de acumulacion: Latest (Mas reciente)
®m  Nivel de recopilacién: 1 (4)
Instantaneas Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de instantdneas de maquinas virtuales.

Los archivos de instantaneas almacenan informacion sobre las instantaneas de maquinas virtuales.
Incluyen archivos de estado de instantdneas y archivos de discos delta. Un archivo de estado de
instantanea almacena el estado de funcionamiento de la maquina virtual en el momento en que se
crea la instantanea. Tiene la extension .vmsn. Un archivo de disco delta almacena las
actualizaciones que realiza la maquina virtual en los discos virtuales después de que se crea una
instantanea.

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacion: 1 (4)
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Tabla 1-25. Contadores de datos (Continua)

Tipo de archivo Descripcion

Otros archivos de Cantidad de espacio en disco utilizada por todos los demas archivos de las maquinas virtuales,
maquinas virtuales ~ como los archivos de configuracion y los archivos de registro.

m  Contador: used

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
m  Tipo de acumulacion: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacién: 1 (4)
Other (Otro) Cantidad de espacio en disco utilizada por todos los demas archivos que no son de maquinas

virtuales, como los archivos de documentacién y los archivos de copia de seguridad.

Espacio libre Cantidad de espacio en disco que no esta en uso actualmente.

Espacio total Cantidad de espacio en disco que esta disponible para el almacén de datos. Esta es la capacidad
del almacén de datos. El grafico muestra la informacién de los almacenes de datos, pero no de los
centros de datos.

Espacio total = espacio de discos virtuales + espacio de archivos de intercambio + espacio de
instantaneas + espacio de otros archivos de maquinas virtuales + otro espacio + espacio libre

Anidlisis de graficos

El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se tienen
instantaneas y discos con aprovisionamiento fino). Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos
cuando es posible, o bien puede agregar discos al almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.

Si hay archivos de instantaneas que consumen mucho espacio de almacenes de datos, considere la
posibilidad de consolidarlas en el disco virtual una vez que ya no se necesiten. La consolidacién de las
instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccién y quita las instantaneas de la interfaz de
usuario de vSphere Web Client. Para obtener informacion sobre la consolidacién del centro de datos,
consulte el documento vSphere.

Almacenes de datos

Los graficos de almacenes de datos contienen informacién sobre el uso de los discos de los almacenes de
datos. El tema de ayuda de cada grafico contiene informacién sobre los contadores de datos que aparecen en
el grafico. El nivel de recopilacion configurado para vCenter Server determina los contadores que se
encuentran disponibles.

Espacio en GB

El grafico Space in GB (Espacio en GB) muestra los contadores de datos de utilizacion del espacio para los
almacenes de datos.

Este grafico se encuentra en la vista Space (Espacio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del almacén
de datos.
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Tabla 1-26. Contadores de datos

Etiqueta del grafico  Descripcion

Asignado Cantidad de espacio fisico aprovisionada por un administrador para el almacén de datos. Es el
tamarfio de almacenamiento tope hasta el cual pueden crecer los archivos del almacén de datos. El
espacio asignado no siempre estd en uso.

m  Contador: provisioned

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
®m  Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacién: 1
Utilizado Cantidad de espacio fisico de almacenes de datos en uso.

m  Contador: used

®m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
m  Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)
®m  Nivel de recopilacién: 1
Capacity La capacidad maxima del almacén de datos.
(Capacidad) Capacidad = espacio de archivos de maquinas virtuales + espacio de archivos no de maquinas

virtuales + espacio libre

NOTA: Los datos de almacenamiento se recopilan y se actualizan en los graficos de descripcion
general cada 30 minutos. Por lo tanto, si actualiza el almacén de datos, el valor de la capacidad
solamente puede actualizarse en la pestafia Summary (Resumen) del almacén de datos, no en los
graficos de descripcion general.

m  Contador: capacity

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacion: 1

Anidlisis de graficos

El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se tienen
instantaneas y discos con aprovisionamiento fino). Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos
cuando es posible, o bien puede agregar discos al almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.

Si hay archivos de instantaneas que consumen mucho espacio de almacenes de datos, considere la
posibilidad de consolidarlas en el disco virtual una vez que ya no se necesiten. La consolidacion de las
instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccién y quita las instantaneas de la interfaz de
usuario de vSphere Web Client. Para obtener informacion sobre la consolidacién del centro de datos,
consulte el documento vSphere.

Utilizacion de espacio por tipo de archivo

El grafico Space Utilization by File Type (Utilizacion de espacio por tipo de archivo) muestra el espacio
utilizado por los discos virtuales, los archivos de intercambio, los archivos de instantaneas y otros archivos
de maquina virtual en el almacén de datos.

NOTA: Este grafico no muestra estadisticas histéricas. Solamente muestra los datos mas recientes
disponibles, que pueden tener hasta 30 minutos de atraso, segtin el momento en que se haya producido la
consolidacién de las estadisticas. Ademas, no se recopilan estadisticas para todos los almacenes de datos al
mismo tiempo. Se recopilan de manera asincrona.

El grafico Space Utilization by File Type (Utilizacion de espacio por tipo de archivo) se encuentra en la vista
Space (Espacio) de la pestana Performance (Rendimiento) del almacén de datos.
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Contadores de almacenes de datos

Tabla 1-27. Contadores de datos

Tipo de archivo Descripcién

Discos virtuales Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de discos virtuales.
Los archivos de discos virtuales almacenan el contenido de la unidad de disco duro de la maquina
virtual, incluida la informacién que el usuario escribe en el disco duro de la maquina virtual, como
el sistema operativo, los archivos de programas y los archivos de datos. Los archivos tienen la
extension . vmdk y aparecen como un disco fisico en el sistema operativo invitado.
NOTA: Los discos delta, que también tienen la extension . vmdk, no se incluyen en este tipo de
archivo.
m  Contador: used

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
®  Unidad: Gigabytes (GB)
m  Tipo de acumulaciéon: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacién: 1 (4)
Archivos de Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de intercambio.
intercambio Los archivos de intercambio crean una copia de seguridad de la memoria fisica de la maquina
virtual.

m  Contador: used

®m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
®m  Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
Instantaneas Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de instantaneas de maquinas virtuales.

Los archivos de instantaneas almacenan informacion sobre las instantaneas de maquinas virtuales.
Incluyen archivos de estado de instantaneas y archivos de discos delta. Un archivo de estado de
instantdnea almacena el estado de funcionamiento de la maquina virtual en el momento en que se
crea la instantanea. Tiene la extension . vmsn. Un archivo de disco delta almacena las
actualizaciones que realiza la maquina virtual en los discos virtuales después de que se crea una
instantanea.

m  Contador: used

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
m  Tipo de acumulacion: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacién: 1 (4)
Otros archivos de Cantidad de espacio en disco utilizada por todos los demas archivos de las maquinas virtuales,

maquinas virtuales ~ como los archivos de configuracién y los archivos de registro.
m  Contador: used

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
m  Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacién: 1 (4)
Other (Otro) Cantidad de espacio en disco utilizada por todos los demas archivos que no son de maquinas

virtuales, como los archivos de documentacién y los archivos de copia de seguridad.

Espacio libre Cantidad de espacio en disco que no esta en uso actualmente.

Espacio total Cantidad de espacio en disco que esta disponible para el almacén de datos. Esta es la capacidad
del almacén de datos. El grafico muestra la informaciéon de los almacenes de datos, pero no de los
centros de datos.

Espacio total = espacio de discos virtuales + espacio de archivos de intercambio + espacio de
instantaneas + espacio de otros archivos de maquinas virtuales + otro espacio + espacio libre
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Anadlisis de graficos

El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se tienen
instantaneas y discos con aprovisionamiento fino). Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos
cuando es posible, o bien puede agregar discos al almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.

Si hay archivos de instantaneas que consumen mucho espacio de almacenes de datos, considere la
posibilidad de consolidarlas en el disco virtual una vez que ya no se necesiten. La consolidacion de las
instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccion y quita las instantaneas de la interfaz de
usuario de vSphere Web Client. Para obtener informacion sobre la consolidacién del centro de datos,
consulte el documento vSphere.

Utilizacion del espacio de la maquina virtual

El grafico Space Utilization by Virtual Machine (Utilizacion del espacio de la maquina virtual) muestra la
cantidad de espacio utilizada por las cinco maquinas virtuales con la mayor cantidad de espacio utilizada en
el almacén de datos.

NOTA: Este grafico no muestra estadisticas historicas. Solamente muestra los datos mas recientes
disponibles, que pueden tener hasta 30 minutos de atraso, segtin el momento en que se haya producido la
consolidacion de las estadisticas. Ademas, no se recopilan estadisticas para todos los almacenes de datos al
mismo tiempo. Se recopilan de manera asincrona.

El grafico Space Utilization by Virtual Machine (Utilizacion del espacio de la maquina virtual) se encuentra
en la vista Space (Espacio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del almacén de datos.

Tabla 1-28. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

virtual_machine Cantidad de espacio del almacén de datos utilizada por las cinco maquinas virtuales
con la mayor cantidad de espacio utilizada del almacén de datos.

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacién: 1

Anadlisis de graficos

El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se tienen
instantaneas y discos con aprovisionamiento fino). Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos
cuando es posible, o bien puede agregar discos al almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.

Si hay archivos de instantdneas que consumen mucho espacio de almacenes de datos, considere la
posibilidad de consolidarlas en el disco virtual una vez que ya no se necesiten. La consolidacion de las
instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccion y quita las instantdneas de la interfaz de
usuario de vSphere Web Client. Para obtener informacion sobre la consolidacion del centro de datos,
consulte el documento vSphere.

Latencia normalizada de Storage 1/0O Control

El grafico Storage I/O Control Normalized Latency (Latencia normalizada de Storage I/O Control) muestra
la latencia en microsegundos del almacén de datos, que es la latencia que supervisa Storage I/O Control con
el objetivo de detectar congestion en el almacén de datos. Esta métrica calcula un tiempo de respuesta
ponderado para todos los hosts y todas las maquinas virtuales que acceden al almacén de datos. El conteo
de E/S se utiliza como la ponderacién del tiempo de respuesta. Captura la latencia en el nivel de los
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dispositivos y no incluye las colas dentro de la pila de almacenamiento del hipervisor ni dentro de la
maquina virtual. Se ajusta para el tamafio de E/S, lo que significa que las latencias altas que se deben a un
tamafio de E/S muy grande se descuentan para que el almacén de datos no parezca mas lento de lo que
realmente es. Se combinan los datos de todas las maquinas virtuales. Este grafico no muestra ningtin valor
cuando esta deshabilitada la funcionalidad Storage I/O Control.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos. También puede mostrarse el contador sizeNormalizedDatastoreLatency para los
graficos de clusteres de almacenes de datos.

Tabla 1-29. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Latencia normalizada Esta es la latencia que supervisa Storage I/O Control con el objetivo de detectar congestion en el
de Storage I/O Control almacén de datos.

m  Contador: sizeNormalizedDatastoreLatency
Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Microsegundos

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

IOPS agregadas de Storage 1/0 Control

Este grafico muestra la cantidad de operaciones de E/S por segundo en el almacén de datos, agregadas en
todos los hosts y todas las maquinas virtuales que acceden al almacén de datos. El grafico no muestra
ningun valor cuando esta deshabilitada la funcionalidad Storage I/O Control.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos. También puede mostrarse el contador datastorelops para los graficos de cltsteres de
almacenes de datos.

Tabla 1-30. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
IOPS agregadas de Storage I/O Cantidad de operaciones de E/S por segundo en el almacén de datos, agregadas en
Control todos los hosts y todas las maquinas virtuales que acceden al almacén de datos.

m  Contador: datastorelops
Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Ntumero

Tipo de acumulaciéon: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

Actividad de Storage 1/0 Control

El grafico Storage I/O Control Activity (Actividad de Storage 1/O Control) muestra el tiempo, expresado
mediante un porcentaje, durante el cual Storage 1/O Control ha controlado activamente la latencia del
almacén de datos.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos y del claster de almacenes de datos.
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Tabla 1-31. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
Actividad de Storage Este valore corresponde al tiempo, expresado mediante un porcentaje, durante el cual Storage
I/O Control I/O Control ha controlado activamente la latencia de E/S del almacén de datos.

m  Contador: siocActiveTimePercentage
Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Porcentaje

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

Average Device Latency per Host (Latencia promedio de dispositivos por host)

El grafico muestra la cantidad promedio de latencia en un dispositivo de host. El grafico muestra los diez
hosts con la latencia de dispositivos mas alta.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos.

Tabla 1-32. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
Average Device Mide la cantidad de tiempo, en milisegundos, que tarda en completarse un comando de SCSI
Latency per Host emitido desde el dispositivo fisico.

(LatenFifi promediode  w  Contador: deviceLatency
dispositivos por host) Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Milisegundos (ms)

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

Profundidad maxima de cola por host

El grafico Maximum Queue Depth per Host (Profundidad maxima de cola por host) muestra la profundidad
maxima de cola que los hosts mantienen actualmente en el almacén de datos. Al habilitar las transferencias
de E/S de almacenamiento, la profundidad de la cola puede cambiar con el transcurso del tiempo cuando se
detecta congestion en la matriz.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos. El grafico muestra informacion sobre los diez hosts con los valores mas altos.

Tabla 1-33. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
Max Queue Depth per Host Profundidad maxima de cola. La profundidad de la cola corresponde a la cantidad
(Profundidad maxima de cola por  de comandos que el controlador SCSI pone en linea de espera para la tarjeta HBA.
host) m  Contador: maxQueueDepth

m  Tipo de estadisticas: Absoluto

®  Unidad: Numero

m  Tipo de acumulacién: Promedio

m  Nivel de recopilaciéon: 3

IOPS de lectura por host

El grafico Read IOPs per Host (IOPS de lectura por host) muestra las tasas de lectura de discos por host para
un almacén de datos. El grafico muestra informacién sobre los diez hosts con los valores mas altos.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos.
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Tabla 1-34. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
IOPS de lectura por Cantidad de comandos de lectura de disco completados en cada disco en el host, por segundo.
host Tasa de lectura = bloques leidos por segundo x tamarfio de bloque

m  Contador: numberRead Averaged
Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Numero

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

IOPS de escritura por host

El grafico Write IOPs per Host (IOPS de escritura por host) muestra las tasas de escritura de discos por host
para un almacén de datos. El grafico muestra informacion sobre los diez hosts con los valores mas altos.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos.

Tabla 1-35. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
IOPS de escritura por Cantidad de comandos de escritura de disco completados en cada disco en el host, por
host segundo.

Tasa de escritura = bloques escritos por segundo x tamafio de bloque
m  Contador: numberWriteAveraged

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Numero

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

Latencia promedio de lectura por disco de maquina virtual

El grafico Average Read Latency per Virtual Machine Disk (Latencia promedio de lectura por disco de
maquina virtual) muestra los diez discos de maquinas virtuales con la latencia promedio de lectura mas alta,
en milisegundos. Los datos no se muestran cuando la maquina virtual esta apagada.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos.

Tabla 1-36. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Latencia promedio de La latencia mide el tiempo que se necesita para procesar un comando de SCSI que emite el
lectura por disco de sistema operativo invitado a la maquina virtual. La latencia del kernel es el tiempo que tarda el
maquina virtual VMkernel en procesar una solicitud de E/S. La latencia de dispositivos es el tiempo que tarda el

hardware en procesar la solicitud.

Latencia total = kernelLatency (latencia de kernel) + deviceLatency (latencia de dispositivos).
m  Contador: totalReadLatency

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Milisegundos (ms)

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3
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Latencia promedio de escritura por disco de maquina virtual

El grafico Average Write Latency per Virtual Machine Disk (Latencia promedio de escritura por disco de
maquina virtual) muestra los diez discos de maquinas virtuales con la latencia promedio de escritura mas
alta, en milisegundos. Los datos no se muestran cuando la méaquina virtual estd apagada.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos.

Tabla 1-37. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Latencia promedio de La latencia mide el tiempo que se necesita para procesar un comando de SCSI que emite el
escritura por disco de sistema operativo invitado a la maquina virtual. La latencia del kernel es el tiempo que tarda el
maquina virtual VMkernel en procesar una solicitud de E/S. La latencia de dispositivos es el tiempo que tarda el

hardware en procesar la solicitud.

Latencia total = kernelLatency (latencia de kernel) + deviceLatency (latencia de dispositivos).
m  Contador: totalWriteLatency

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Milisegundos (ms)

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

IOPS de lectura por disco de maquina virtual

El grafico Read IOPS per Virtual Machine Disk (IOPS de lectura por disco de maquina virtual) muestra las
diez maquinas virtuales con la mayor cantidad de operaciones de lectura. Los datos no se muestran cuando
la maquina virtual esta apagada.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos.

Tabla 1-38. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

IOPS de lectura por Cantidad de comandos de lectura de disco completados en cada disco de maquina virtual por
disco de maquina segundo.

virtual Tasa de lectura = bloques leidos por segundo x tamafio de bloque

m  Contador: numberReadAveraged
Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Namero

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

IOPS de escritura por disco de maquina virtual

El grafico Write IOPs per Virtual Machine Disk (IOPS de escritura por disco de maquina virtual) muestra las
diez maquinas virtuales con la mayor cantidad de maquinas virtuales. Los datos no se muestran cuando la
maquina virtual estd apagada.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del almacén de datos.
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Tabla 1-39. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

IOPS de escritura por Cantidad de comandos de escritura de disco completados en cada disco de maquina virtual del
disco de maquina host.

virtual Tasa de escritura = bloques leidos por segundo x tamafio de bloque

m  Contador: numberWriteAveraged
Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Numero

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

Latencia de maquinas virtuales observada por almacén de datos

El grafico Virtual Machine Observed Latency per Datastore (Latencia de maquinas virtuales observada por
almacén de datos) muestra la latencia promedio de almacenes de datos que observan las maquinas virtuales.

Este grafico se encuentra en la vista Performance (Rendimiento) de la pestafia Performance (Rendimiento)
del cltster de almacenes de datos.

Tabla 1-40. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Informe de latencia de  Esta es la latencia promedio de almacén de datos que observan las maquinas virtuales del

maquina virtual claster de almacenes de datos.
observada por almacén  w  Contador: datastoreVMObservedLatency
de datos m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Microsegundos
m  Tipo de acumulaciéon: Latest (Mas reciente)
®m  Nivel de recopilaciéon: 3

Hosts

Los graficos de hosts contienen informacion sobre el uso de los recursos de CPU, discos, memoria, red y
almacenamiento para los hosts. El tema de ayuda de cada grafico contiene informacién sobre los contadores
de datos que aparecen en el grafico. El nivel de recopilacién configurado para vCenter Server determina los
contadores que se encuentran disponibles.

CPU (%)

El grafico CPU (%) muestra el uso de CPU del host.

El grafico Perfchart Resources Memory (Recursos para los temas del grafico de rendimiento) se encuentra en
la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.
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Tabla 1-41. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Uso La CPU utilizada activamente, expresada como un porcentaje de la CPU total
disponible, para cada CPU fisica del host.

La CPU activa es, aproximadamente, igual a la proporciéon entre la CPU
utilizada y la CPU disponible.

CPU disponible = numero de CPU fisicas x velocidad de reloj.

El valor 100 % representa todas las CPU del host. Por ejemplo, si un host con
cuatro CPU ejecuta una maquina virtual con dos CPU y el uso es del 50 %, el
host esta utilizando dos CPU en su totalidad.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Porcentaje (%)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maéximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anadlisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de CPU indica que se estan aprovechando al maximo los recursos del
host. Sin embargo, si el valor es constantemente alto, es probable que el host no disponga de los recursos de
CPU necesarios para satisfacer la demanda. Un valor alto en el uso de CPU puede producir un aumento en
el tiempo de preparacion y las colas de los procesadores de las maquinas virtuales del host.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las acciones que se enumeran a
continuacion.

Tabla 1-42. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucién

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual del host.

2 Configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos
de CPU necesarios.

3 Reduzca la cantidad de CPU virtuales de una maquina virtual y limitela a solamente la cantidad necesaria para
ejecutar la carga de trabajo. Por ejemplo, una aplicacion con un solo subproceso en una maquina virtual de cuatro
vias tinicamente se beneficia con el uso de una sola vCPU. Sin embargo, el mantenimiento del hipervisor de tres
vCPU inactivas acapara ciclos de CPU que podrian usarse para otras actividades.

4 Si el host atin no estd en un cluster de DRS, agréguelo a uno. Si el host atin esta en un cluster de DRS, aumente la
cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

5 Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos del host.

6 Use la version mas reciente del software del hipervisor y habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo,
la descarga de segmentacion de TCP, las paginas de memoria grandes y las tramas gigantes.

CPU (MHz)
El grafico CPU (MHz) muestra el uso de CPU para el host.

El grafico Perfchart Resources Memory (Recursos para los temas del grafico de rendimiento) se encuentra en
la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.
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Tabla 1-43. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Uso La suma, en megahertz, de las CPU utilizadas activamente para todas las
maquinas virtuales encendidas en un host.

El valor maximo posible es la frecuencia de los procesadores multiplicada por el
numero de procesadores. Por ejemplo, si tiene un host con cuatro CPU de

2 GHz que ejecuta una maquina virtual que esta utilizando 4000 MHz, el host
esta utilizando dos CPU en su totalidad.

4000 + (4 x 2000) = 0.50

m  Contador: usagemhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anadlisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de CPU indica que se estan aprovechando al maximo los recursos del
host. Sin embargo, si el valor es constantemente alto, es probable que el host no disponga de los recursos de
CPU necesarios para satisfacer la demanda. Un valor alto en el uso de CPU puede producir un aumento en
el tiempo de preparacion y las colas de los procesadores de las maquinas virtuales del host.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las acciones que se enumeran a
continuacion.

Tabla 1-44. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucién

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual del host.

2 Configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos
de CPU necesarios.

3 Reduzca la cantidad de CPU virtuales de una maquina virtual y limitela a solamente la cantidad necesaria para
ejecutar la carga de trabajo. Por ejemplo, una aplicacion con un solo subproceso en una maquina virtual de cuatro
vias tinicamente se beneficia con el uso de una sola vCPU. Sin embargo, el mantenimiento del hipervisor de tres
vCPU inactivas acapara ciclos de CPU que podrian usarse para otras actividades.

4 Si el host atin no estd en un cluster de DRS, agréguelo a uno. Si el host atin esta en un cluster de DRS, aumente la
cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

5 Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos del host.

6 Use la version mas reciente del software del hipervisor y habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo,
la descarga de segmentacion de TCP, las paginas de memoria grandes y las tramas gigantes.

Uso de CPU

El grafico CPU Usage (Uso de CPU) muestra el uso de CPU de las diez maquinas virtuales del host que
tienen el uso de CPU mas alto.

Este grafico se encuentra en la vista Virtual Machines (Maquinas virtuales) de la pestana Performance
(Rendimiento) del host.
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Tabla 1-45. Contadores

Name (Nombre) Descripcion

virtual_machine Cantidad de la CPU utilizada activamente por cada maquina virtual del host. El valor 100 %
representa todas las CPU.

Por ejemplo, si una maquina virtual tiene una CPU virtual que se ejecuta en un host con
cuatro CPU y el uso de CPU es del 100 %, la maquina virtual esta utilizando un recurso de
CPU.

Uso de CPU virtual = usagemhz + (cantidad de CPU virtuales x frecuencia de ntcleos)
NOTA: Esta es la vista del host del uso de CPU, no la vista del sistema operativo invitado.
m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Porcentaje (%). La precision es de 1/100 %. Un valor entre 0 y 100.

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méaximo)

Nivel de recopilacién: 1 (4)

Analisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de la CPU o en el valor de disponibilidad de la CPU indica que se
estan aprovechando al maximo los recursos de la maquina virtual. Sin embargo, si valor del uso de CPU de
una maquina virtual se ubica por encima del 90 % y el valor de disponibilidad de la CPU es superior al 20 %,
el rendimiento se esta viendo afectado.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las acciones que se enumeran a
continuacion.

Tabla 1-46. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucion

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual del host.

2 Configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos
de CPU necesarios.

3 Compare el valor de uso de CPU de una maquina virtual con el uso de CPU de otras maquinas virtuales del host o
del grupo de recursos. El grafico de lineas apiladas que aparece en la vista Virtual Machine (Mdaquina virtual) del
host muestra el uso de CPU para las maquinas del host.

4 Determine si el valor alto de tiempo de preparacion de la maquina virtual se debe a que el tiempo de uso de CPU
alcanzé el limite de CPU establecido. De ser asi, aumente el limite de CPU de la maquina virtual.

5 Aumente los recursos compartidos de CPU para darle a la maquina virtual mas oportunidades para ejecutarse. El
tiempo de preparacion total del host puede mantener el mismo nivel si el sistema host tiene restricciones de CPU. Si
el tiempo de preparacion del host disminuye, configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta
prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos de CPU necesarios.

6 Aumente la cantidad de memoria asignada a la maquina virtual. Esta accién reduce la actividad de la red y de los
discos para las aplicaciones que almacenan datos en la memoria caché. Esto puede mermar la actividad de E/S del
disco y disminuir la necesidad de que el host virtualice el hardware. Las maquinas virtuales con menores
asignaciones de recursos, por lo general, acumulan mas tiempo de disponibilidad de CPU.

7 Reduzca la cantidad de CPU virtuales de una maquina virtual y limitela a solamente la cantidad necesaria para
ejecutar la carga de trabajo. Por ejemplo, una aplicacién con un solo subproceso en una maquina virtual de cuatro
vias tinicamente se beneficia con el uso de una sola vCPU. Sin embargo, el mantenimiento del hipervisor de tres
vCPU inactivas acapara ciclos de CPU que podrian usarse para otras actividades.

8 Si el host atin no esta en un clister de DRS, agréguelo a uno. Si el host atin esta en un clister de DRS, aumente la
cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

9 Si es necesario, actualice las CPU o los ntucleos fisicos del host.

10 Use la version mas reciente del software del hipervisor y habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo,
la descarga de segmentacion de TCP, las paginas de memoria grandes y las tramas gigantes.
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Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Disco (KBps)
El grafico Disk (KBps) [Disco (KBps)] muestra la actividad de E/S de los discos del host.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.

Tabla 1-47. Contadores de datos

Etiqueta del Descripcion
grafico
Uso Velocidad de E/S de datos promedio en todos los LUN del host.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de

uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradacion del rendimiento con las aplicaciones que

leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de

solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese

momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es

supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados

para ver estas estadisticas.

El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracion. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segtin los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los

discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-48. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

#

Resolucion

1

Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la
memoria.

Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.
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Tabla 1-48. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos (Continua)

#

Resolucion

3

Deshabilite los andlisis de antivirus a peticion en los archivos VMDK y VMEM.

Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.
Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacion entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el parametro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contencion de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10

Si la E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11

Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcidon Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradaciéon del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12

Use el hardware de host mas reciente.

Tasa de disco (KBps)

El grafico Disk Rate (Tasa de disco) muestra las tasas de lectura y escritura de los discos para los LUN de un
host, incluidas las tasas promedio.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.
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Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Tabla 1-49. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Lectura Cantidad de comandos de lectura de disco completados en cada disco en el host, por

segundo. El nimero combinado de todos los comandos de lectura de disco también
se muestra en el grafico.

Velocidad de lectura = Lectura de bloques por segundo x Tamafio del bloque
m  Contador: read

m  Tipo de estadisticas: Velocidad
m  Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)
m  Tipo de acumulacién: Promedio
®m  Nivel de recopilacion: 3
Escritura Cantidad de comandos de escritura de disco completados en cada disco en el host,

por segundo. El nimero combinado de todos los comandos de escritura de disco
también se muestra en el grafico.

Velocidad de escritura = blocksWritten per second x blockSize
m  Contador: write

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacion: 3

Anidlisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de

uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradaciéon del rendimiento con las aplicaciones que

leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de

solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es

supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracion. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segin los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los

discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacién.
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Tabla 1-50. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

# Resolucion

1 Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la

memoria.
2 Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.
3 Deshabilite los andlisis de antivirus a peticién en los archivos VMDK 'y VMEM.
4 Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.

Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

5 Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

6 Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacion entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

7 Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el parametro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

8 Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contencién de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

9 En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10 Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11 Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcion Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradacion del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12 Use el hardware de host mas reciente.

Solicitudes de discos (nimero)
El grafico Disk Requests (Solicitudes de discos) muestra el uso de discos del host.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.
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Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Tabla 1-51. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Read Requests (Solicitudes de lectura) Cantidad de comandos de lectura de disco completados en cada LUN en el

host. El nimero combinado de todos los comandos de lectura de disco
también se muestra en el grafico.

m  Contador: numberRead

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
®  Unidad: Numero
®m  Tipo de acumulacién: Sumatorio
®m  Nivel de recopilaciéon: 3
Write Requests (Solicitudes de escritura) Cantidad de comandos de escritura de disco completados en cada LUN en

el host. El nimero combinado de todos los comandos de escritura de disco
también se muestra en el grafico.

m  Contador: numberWrite

Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Ntimero

Tipo de acumulacién: Sumatorio

Nivel de recopilacion: 3

Anidlisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de
uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradaciéon del rendimiento con las aplicaciones que
leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de
solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es
supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracion. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segun los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los
discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.
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Tabla 1-52. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

# Resolucion

1 Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la

memoria.
2 Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.
3 Deshabilite los andlisis de antivirus a peticién en los archivos VMDK 'y VMEM.
4 Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.

Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

5 Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

6 Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacion entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

7 Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el parametro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

8 Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contencién de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

9 En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10 Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11 Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcion Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradacion del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12 Use el hardware de host mas reciente.

Disco (nimero)

El grafico Disk (Number) [Disco (nimero)] muestra la profundidad méaxima de cola para los diez LUN
principales de un host.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.
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Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Tabla 1-53. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
Maximum Queue Depth Profundidad maxima de cola. La profundidad de la cola corresponde a la cantidad
(Profundidad maxima de cola) de comandos que el controlador SCSI pone en linea de espera para la tarjeta HBA.

m  Contador: maxQueueDepth
Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Numero

Tipo de acumulaciéon: Promedio

Nivel de recopilacién: 1

Anadlisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de
uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradacion del rendimiento con las aplicaciones que
leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de
solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es
supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

m  El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracién. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

m  El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segiin los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

m  El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los
discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-54. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

# Resoluciéon

1 Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la

memoria.
2 Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.
3 Deshabilite los analisis de antivirus a peticién en los archivos VMDK 'y VMEM.
4 Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.

Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.
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Tabla 1-54. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos (Continua)

# Resolucién
5 Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.
6 Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el

almacenamiento con un alto indice de utilizacién entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

7 Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el pardmetro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacién, consulte Almacenamiento de vSphere.

8 Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contencion de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

9 En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10  SilaE/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11 Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcion Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradacion del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12 Use el hardware de host mas reciente.

Disk (ms) [Disco (ms)]

El grafico Disk (ms) [Disco (ms)] muestra la cantidad de tiempo que se tarda en procesar los comandos de
un host.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.

Tabla 1-55. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Highest Disk Latency El valor mas alto de latencia de disco entre todos los discos utilizados por el host.

(Latencia de discomds L Jatencia mide el tiempo que se necesita para procesar un comando de SCSI que emite el

alta) sistema operativo invitado a la maquina virtual. La latencia del kernel es el tiempo que tarda el
VMkernel en procesar una solicitud de E/S. La latencia de dispositivos es el tiempo que tarda el
hardware en procesar la solicitud.

Latencia total = kernelLatency (latencia de kernel) + deviceLatency (latencia de dispositivos).
m  Contador: maxTotalLatency

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Milisegundos (ms)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de
uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradacion del rendimiento con las aplicaciones que
leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de
solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.
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La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere estd experimentando problemas de discos es
supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracion. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segin los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los
discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-56. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

#

Resoluciéon

1

Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la
memoria.

Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.

Deshabilite los analisis de antivirus a peticion en los archivos VMDK y VMEM.

Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.
Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacién entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el pardmetro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contencién de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10

Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.
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Tabla 1-56. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos (Continua)

# Resolucién

11 Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcion Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradacion del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12 Use el hardware de host mas reciente.

Disco (KBps)

El grafico Disk (KBps) (Disco [KBps]) muestra el uso de disco de las diez maquinas virtuales del host que

tienen el uso de disco mas alto.

Este grafico se encuentra en la vista Virtual Machines (Maquinas virtuales) de la pestana Performance
(Rendimiento) del host.

Tabla 1-57. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

virtual_machine La suma de los datos leidos desde la maquina virtual.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méaximo)

Nivel de recopilacién: 1 (4)

Anadlisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de
uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradacion del rendimiento con las aplicaciones que
leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de
solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es
supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracion. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segin los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los
discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.
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Tabla 1-58. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

# Resolucion

1 Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la

memoria.
2 Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.
3 Deshabilite los andlisis de antivirus a peticién en los archivos VMDK 'y VMEM.
4 Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.

Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

5 Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

6 Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacion entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

7 Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el parametro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

8 Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contencién de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

9 En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10 Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11 Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcion Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradacion del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12 Use el hardware de host mas reciente.

Memoria (%)
El grafico Memory (Balloon) [Memory (%)] muestra el uso de memoria de un host.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.

Anidlisis de graficos

A fin de garantizar el mejor rendimiento, la memoria del host debe ser lo suficientemente grande para alojar
la memoria activa de las maquinas virtuales. La memoria activa puede ser menor que el tamafo de la
memoria de las maquinas virtuales. Esto le permite aprovisionar memoria en exceso, pero sin dejar de
garantizar que la memoria activa de las maquinas virtuales sea menor que la memoria del host.

Los valores transitorios de alto uso de memoria, por lo general, no ocasionan una degradacion del
rendimiento. Por ejemplo, el uso de memoria puede ser alto cuando se inician varias maquinas virtuales al
mismo tiempo o cuando se produce un aumento repentino en la carga de trabajo de las maquinas virtuales.
Sin embargo, un valor alto constante en el uso de la memoria (94 % o mas) indica que es probable que el host
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no disponga de la memoria que necesita para satisfacer la demanda. Si el tamafio de la memoria activa es
igual al tamafio de la memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria
disponibles. Si la memoria activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea
demasiado grande.

Si el valor de uso de la memoria es alto y el host tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria
mediante globo, compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del

6 % o menos indica que el host no es capaz de satisfacer la demanda de memoria. Esto da lugar a una
recuperacién de memoria, lo cual puede degradar el rendimiento.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe la configuraciéon de limites, reservas y recursos
compartidos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracién del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para las maquinas
virtuales.

Si el host tiene poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-59. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las mdquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Memoria (globo)
El grafico Memory (Balloon) [Memoria (globo)] muestra la memoria de globo de un host.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.

Tabla 1-60. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Balloon (Globo) La suma de la memoria fisica del invitado recuperada por el controlador del globo para todas
las maquinas virtuales encendidas en el host.

m  Contador: vmmemctl

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacién: 1 (4)

Anidlisis de graficos

A fin de garantizar el mejor rendimiento, la memoria del host debe ser lo suficientemente grande para alojar
la memoria activa de las maquinas virtuales. La memoria activa puede ser menor que el tamafo de la
memoria de las maquinas virtuales. Esto le permite aprovisionar memoria en exceso, pero sin dejar de
garantizar que la memoria activa de las maquinas virtuales sea menor que la memoria del host.
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Los valores transitorios de alto uso de memoria, por lo general, no ocasionan una degradacion del
rendimiento. Por ejemplo, el uso de memoria puede ser alto cuando se inician varias maquinas virtuales al
mismo tiempo o cuando se produce un aumento repentino en la carga de trabajo de las maquinas virtuales.
Sin embargo, un valor alto constante en el uso de la memoria (94 % o mas) indica que es probable que el host
no disponga de la memoria que necesita para satisfacer la demanda. Si el tamafio de la memoria activa es
igual al tamafio de la memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria
disponibles. Si la memoria activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea
demasiado grande.

Si el valor de uso de la memoria es alto y el host tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria
mediante globo, compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del

6 % o menos indica que el host no es capaz de satisfacer la demanda de memoria. Esto da lugar a una
recuperacién de memoria, lo cual puede degradar el rendimiento.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe la configuraciéon de limites, reservas y recursos
compartidos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracién del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para las maquinas
virtuales.

Si el host tiene poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-61. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Memoria (MBps)
El grafico Memory (MBps) [Memoria (MBps)] muestra las tasas de intercambio de memoria de un host.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.
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Tabla 1-62. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
swapinRate La tasa promedio a la que se recibe memoria de intercambio desde el archivo de intercambio
del host.

m  Contador: swapinRate

m  Tipo de estadisticas: Velocidad
m  Unidad: Megabytes por segundo (MBps)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacién: 1 (4)
swapoutRate La tasa promedio a la que se envia memoria de intercambio al archivo de intercambio del host.

m  Contador: swapoutRate
Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Megabytes por segundo (MBps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anidlisis de graficos

La memoria del host debe ser suficiente para admitir la carga de trabajo de la maquina virtual. Los valores
transitorios de alto uso de memoria, por lo general, no ocasionan una degradacién del rendimiento. Por
ejemplo, el uso de memoria puede ser alto cuando se inician varias maquinas virtuales al mismo tiempo o
cuando se produce un aumento repentino en la carga de trabajo de las maquinas virtuales.

Sin embargo, un valor alto constante en el uso de la memoria (94 % o mas) indica que el host no dispone de
los recursos de memoria que necesita para satisfacer la demanda. Si los valores de intercambio y globo de
memoria no son altos, es probable que el rendimiento no se vea afectado. Si el valor de uso de la memoria es
alto y el host tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo, compruebe la
cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica que el host
necesita mas recursos de memoria.

Si al host no le faltan recursos de memoria, compruebe la configuracion de limites, reservas y recursos
compartidos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracion del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para las maquinas
virtuales.

Si al host le faltan recursos de memoria, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-63. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resolucion

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. E1 VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas mdaquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de una maquina virtual estd configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas méaquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.
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Memory (MB) [Memoria (MB)]

El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra los contadores de datos de memoria de los hosts.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.

NOTA: La memoria fisica del invitado hace referencia a la memoria del hardware virtual que se presenta a
una maquina virtual para su sistema operativo invitado. La memoria de maquinas es la memoria RAM fisica

real del host.

No todos los contadores se recopilan en el nivel de recopilacion 1.

Tabla 1-64. Contadores de datos

Etiqueta del grafico

Descripcion

Active La suma de la memoria fisica activa del invitado de todas las maquinas virtuales
encendidas en el host, mas la memoria utilizada por las aplicaciones basicas del
VMkernel. El VMkernel calcula la memoria activa, la cual se basa en la carga de
trabajo actual del host.
m  Contador: active
m  Tipo de estadisticas: Absoluto
®  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)
m  Nivel de recopilacion: 2 (4)

Balloon (Globo) La suma de la memoria fisica del invitado recuperada por el controlador del globo

para todas las maquinas virtuales encendidas en el host.
m  Contador: vimmemctl

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Balloon Target (Destino de globo)

La suma de la memoria de globo de destino de todas las maquinas virtuales
encendidas en el host.

Si el valor de globo de destino es mayor que el valor de globo, el VMkernel infla el
globo, lo que produce una recuperacién de mas memoria de la maquina virtual. Si el
valor de globo de destino es menor que el valor de globo, el VMkernel desinfla el
globo, lo que permite que la maquina virtual consuma memoria adicional si es
necesario.

Las maquinas virtuales inician una reasignacién de memoria. Por lo tanto, es posible
tener un valor de globo de destino de 0 y un valor de globo mayor que 0.

m  Contador: vmmemctltarget

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 2 (4)

Consumed (Consumida)

Cantidad de memoria de maquinas utilizada en el host.

La memoria consumida incluye la memoria de las maquinas virtuales, la consola de
servicio y la memoria del VMkernel.

memoria consumida = memoria de host total - memoria de host libre
m  Contador: consumed

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)
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Tabla 1-64. Contadores de datos (Continua)

Etiqueta del grafico Descripcion

Granted (Concedida) La suma de la memoria fisica de invitado de todas las maquinas virtuales
encendidas. La memoria concedida se asigna a la memoria de maquinas del host.

La memoria concedida para un host incluye la memoria compartida de cada
magquina virtual del host.

m  Contador: granted

m  Tipo de estadisticas: Absoluto

m  Unidad: Megabytes (MB)

m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

m  Nivel de recopilacion: 2 (4)
Shared Common (Comun Cantidad de memoria de maquinas compartida por todas las maquinas virtuales
compartida) encendidas.

La memoria comtin compartida estd compuesta por todo el grupo de memoria desde
el cual es posible compartir memoria, incluida la cantidad de memoria RAM fisica
que requiere la memoria del invitado.

memoria compartida - memoria comuin Compartida = cantidad de memoria
guardada en el host para uso compartido

m  Contador: sharedcommon

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 2 (4)

Swap Used (De intercambio La suma de la memoria intercambiada por todas las maquinas virtuales del host.
utilizada) m  Contador: swapused

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacién: 2 (4)

Anidlisis de graficos

A fin de garantizar el mejor rendimiento, la memoria del host debe ser lo suficientemente grande para alojar
la memoria activa de las maquinas virtuales. La memoria activa puede ser menor que el tamafo de la
memoria de las maquinas virtuales. Esto le permite aprovisionar memoria en exceso, pero sin dejar de
garantizar que la memoria activa de las maquinas virtuales sea menor que la memoria del host.

Los valores transitorios de alto uso de memoria, por lo general, no ocasionan una degradacion del
rendimiento. Por ejemplo, el uso de memoria puede ser alto cuando se inician varias maquinas virtuales al
mismo tiempo o cuando se produce un aumento repentino en la carga de trabajo de las maquinas virtuales.
Sin embargo, un valor alto constante en el uso de la memoria (94 % o mas) indica que es probable que el host
no disponga de la memoria que necesita para satisfacer la demanda. Si el tamafio de la memoria activa es
igual al tamafio de la memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria
disponibles. Si la memoria activa es baja constantemente, es posible que el tamafo de la memoria sea
demasiado grande.

Si el valor de uso de la memoria es alto y el host tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria
mediante globo, compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del

6 % o menos indica que el host no es capaz de satisfacer la demanda de memoria. Esto da lugar a una
recuperacion de memoria, lo cual puede degradar el rendimiento.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe la configuraciéon de limites, reservas y recursos
compartidos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracion del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para las maquinas
virtuales.
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Si el host tiene poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-65. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Uso de memoria

El grafico Memory Usage (Uso de memoria) muestra el uso de memoria para las diez maquinas virtuales del
host que tienen el uso de memoria mas alto.

Este grafico se encuentra en la vista Virtual Machines (Maquinas virtuales) de la pestafia Performance
(Rendimiento) del host.

Contadores de maquinas virtuales

NOTA: Lamemoria fisica del invitado hace referencia a la memoria del hardware virtual que se presenta a
una maquina virtual para su sistema operativo invitado.

Tabla 1-66. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
Uso Cantidad de memoria fisica del invitado que actualmente esta en uso en la maquina
virtual.

m  Contador: usage
Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Porcentaje (%)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacién: 1 (4)

Anadlisis de graficos

El tamafo de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio disponible, un valor de globo alto no produce problemas de
rendimiento. Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son
altos, es probable que el host no cuente con la cantidad de memoria necesaria para satisfacer la demanda.
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Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica
que el host no es capaz de satisfacer los requisitos de memoria. Esto da lugar a una recuperacion de
memoria, lo cual puede degradar el rendimiento. Si el tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la
memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria disponibles. Si la memoria
activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea demasiado grande.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de
recursos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracién del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si hay poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-67. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.
6 Agregue memoria fisica al host.
Red (Mbps)

El grafico Network (Mbps) [Red (Mbps)] muestra el uso de red para el host.
Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.

Tabla 1-68. Contadores de hosts

Etiqueta del grafico Descripcion

Uso Tasa promedio a la que se transmiten y se reciben datos entre todas las instancias de
NIC conectadas al host.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megabits por segundo (Mbps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anadlisis de graficos

El rendimiento de la red depende de la configuracién de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Para determinar si se estan descartando
paquetes, use esxtop o los graficos avanzados de rendimiento, a fin de examinar los valores de los
contadores de red de droppedTx y droppedRx.
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Si se estan descartando paquetes, ajuste los recursos compartidos de las maquinas virtuales. Si no se estan
descartando paquetes, compruebe el tamafio de los paquetes de red y, asimismo, las tasas de transferencia y
recepcion de datos. En general, cuanto més grandes son los paquetes de red, mas rapida es la velocidad de
la red. Cuando el tamafio del paquete es grande, se transfieren menos paquetes, lo que reduce la cantidad de
recursos de CPU que se necesitan para procesar los datos. Cuando los paquetes de red son pequefios, se
transfieren mas paquetes, pero la velocidad de la red es mas lenta porque se necesitan mas recursos de CPU
para procesar los datos.

NOTA: En algunas instancias, los paquetes grandes generan una alta latencia de red. Para comprobar la
latencia de la red, use la aplicacion de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacion de
otro fabricante.

Si no se estan descartando paquetes y la tasa de recepcion de datos es lenta, es probable que el host no
disponga de los recursos de CPU necesarios para controlar la carga. Compruebe la cantidad de maquinas
virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un equilibrio de carga; para ello, transfiera
maquinas virtuales a distintos vSwitches o agregue mas NIC al host. También puede transferir maquinas
virtuales a otro host o aumentar los recursos de CPU del host o de la maquina virtual.

Si experimenta problemas de rendimiento relacionados con la red, considere también la posibilidad de
llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-69. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 De ser posible, use controladores de NIC vmxnet3, los cuales estan disponibles con VMware Tools. Estan

optimizados para proporcionar un alto rendimiento.

3 Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo vSwitch, a
fin de evitar transferir paquetes por medio de la red fisica.

4 Asigne un grupo de puertos y un vSwitch a cada NIC fisica.

5 Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red generados por
maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

6 Asegtirese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese vSwitch. Si la
capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de alto ancho de banda (10 Gbps) o de
transferir algunas maquinas virtuales a un vSwitch con menos carga o a un vSwitch nuevo.

7 Si se estan descartando paquetes en el puerto del vSwitch, aumente la cantidad de buferes circulares en el
controlador de red virtual, seguin corresponda.

8 Compruebe que la configuracion de daplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible con las
expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para ejecutarse al maximo de
su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan restablecido en 100 Mbps debido a que
se han conectado a un conmutador mas antiguo.

9 Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de duplex completo. Los problemas de conectividad de
hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de medio duplex.

10 Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacion de TCP (TSO) y compruebe que las tramas
gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.

Velocidad de red (Mbps)
El grafico Network Rate (Velocidad de red) muestra el ancho de banda de red en un host.

Este grafico Network Data Transmitted/Received (Datos de red transmitidos/recibidos) para los hosts se
encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafa Performance (Rendimiento) del host.
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Tabla 1-70. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Data Receive Rate (Velocidad de La velocidad a la que se reciben datos en las diez instancias principales de NIC

recepcion de datos) fisicas en el host. Este valor representa el ancho de banda de la red. El grafico
también muestra la velocidad agregada de recepcion de datos para todas las NIC
fisicas.

m  Contador: received

Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Megabits por segundo (Mbps)
Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3 (4)

Data Transmit Rate (Velocidad de  La velocidad a la que se transmiten datos en las diez instancias principales de NIC

transmision de datos) fisicas en el host. Este valor representa el ancho de banda de la red. El grafico
también muestra la velocidad agregada de transmision de datos para todas las NIC
fisicas.

Contador: transmitted

Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Megabits por segundo (Mbps)
Tipo de acumulaciéon: Promedio

Nivel de recopilacion: 3 (4)

Anadlisis de graficos

El rendimiento de la red depende de la configuracion de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Para determinar si se estan descartando
paquetes, use esxtop o los graficos avanzados de rendimiento, a fin de examinar los valores de los
contadores de red de droppedTx y droppedRx.

Si se estan descartando paquetes, ajuste los recursos compartidos de las maquinas virtuales. Si no se estan
descartando paquetes, compruebe el tamafio de los paquetes de red y, asimismo, las tasas de transferencia y
recepcion de datos. En general, cuanto mas grandes son los paquetes de red, maés rapida es la velocidad de
la red. Cuando el tamafio del paquete es grande, se transfieren menos paquetes, lo que reduce la cantidad de
recursos de CPU que se necesitan para procesar los datos. Cuando los paquetes de red son pequefios, se
transfieren mds paquetes, pero la velocidad de la red es mas lenta porque se necesitan mads recursos de CPU
para procesar los datos.

NOTA: En algunas instancias, los paquetes grandes generan una alta latencia de red. Para comprobar la
latencia de la red, use la aplicacion de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacién de
otro fabricante.

Si no se estan descartando paquetes y la tasa de recepcion de datos es lenta, es probable que el host no
disponga de los recursos de CPU necesarios para controlar la carga. Compruebe la cantidad de maquinas
virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un equilibrio de carga; para ello, transfiera
maquinas virtuales a distintos vSwitches o agregue mas NIC al host. También puede transferir maquinas
virtuales a otro host o aumentar los recursos de CPU del host o de la maquina virtual.

Si experimenta problemas de rendimiento relacionados con la red, considere también la posibilidad de
llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-71. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 De ser posible, use controladores de NIC vmxnet3, los cuales estan disponibles con VMware Tools. Estan

optimizados para proporcionar un alto rendimiento.
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Tabla 1-71. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red (Continua)

#

Resolucién

3

Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo vSwitch, a
fin de evitar transferir paquetes por medio de la red fisica.

Asigne un grupo de puertos y un vSwitch a cada NIC fisica.

Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red generados por
maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

Asegtirese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese vSwitch. Si la
capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de alto ancho de banda (10 Gbps) o de
transferir algunas maquinas virtuales a un vSwitch con menos carga o a un vSwitch nuevo.

Si se estan descartando paquetes en el puerto del vSwitch, aumente la cantidad de buferes circulares en el
controlador de red virtual, seguin corresponda.

Compruebe que la configuracion de daplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible con las
expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para ejecutarse al maximo de
su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan restablecido en 100 Mbps debido a que
se han conectado a un conmutador mas antiguo.

Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de duplex completo. Los problemas de conectividad de
hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de medio duplex.

10

Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacion de TCP (TSO) y compruebe que las tramas
gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.

Paquetes de red (numero)

El grafico Network Packets (Paquetes de red) muestra el ancho de banda de red en un host.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) del host.

Tabla 1-72. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
Packets Received (Paquetes Cantidad de paquetes de red recibidos en las diez instancias principales de NIC
recibidos) fisicas en el host. El grafico también muestra el valor agregado para todas las NIC.

m  Contador: packetRx

m  Tipo de estadisticas: Absoluto

®  Unidad: Numero

m  Tipo de acumulacién: Sumatorio

®m  Nivel de recopilaciéon: 3
Packets Transmitted (Paquetes Cantidad de paquetes de red transmitidos en las diez instancias principales de NIC
transmitidos) fisicas en el host. El grafico también muestra el valor agregado para todas las NIC.

m  Contador: packetTx

m  Tipo de estadisticas: Absoluto

m  Unidad: Numero

m  Tipo de acumulacién: Sumatorio

m  Nivel de recopilacion: 3

Anadlisis de graficos

El rendimiento de la red depende de la configuracion de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Para determinar si se estan descartando
paquetes, use esxtop o los graficos avanzados de rendimiento, a fin de examinar los valores de los
contadores de red de droppedTx y droppedRx.
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Si se estan descartando paquetes, ajuste los recursos compartidos de las maquinas virtuales. Si no se estan
descartando paquetes, compruebe el tamafio de los paquetes de red y, asimismo, las tasas de transferencia y
recepcion de datos. En general, cuanto més grandes son los paquetes de red, mas rapida es la velocidad de
la red. Cuando el tamafio del paquete es grande, se transfieren menos paquetes, lo que reduce la cantidad de
recursos de CPU que se necesitan para procesar los datos. Cuando los paquetes de red son pequefios, se
transfieren mas paquetes, pero la velocidad de la red es mas lenta porque se necesitan mas recursos de CPU
para procesar los datos.

NOTA: En algunas instancias, los paquetes grandes generan una alta latencia de red. Para comprobar la
latencia de la red, use la aplicacion de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacion de
otro fabricante.

Si no se estan descartando paquetes y la tasa de recepcion de datos es lenta, es probable que el host no
disponga de los recursos de CPU necesarios para controlar la carga. Compruebe la cantidad de maquinas
virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un equilibrio de carga; para ello, transfiera
maquinas virtuales a distintos vSwitches o agregue mas NIC al host. También puede transferir maquinas
virtuales a otro host o aumentar los recursos de CPU del host o de la maquina virtual.

Si experimenta problemas de rendimiento relacionados con la red, considere también la posibilidad de
llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-73. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 De ser posible, use controladores de NIC vmxnet3, los cuales estan disponibles con VMware Tools. Estan

optimizados para proporcionar un alto rendimiento.

3 Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo vSwitch, a
fin de evitar transferir paquetes por medio de la red fisica.

4 Asigne un grupo de puertos y un vSwitch a cada NIC fisica.

5 Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red generados por
maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

6 Asegtirese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese vSwitch. Si la
capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de alto ancho de banda (10 Gbps) o de
transferir algunas maquinas virtuales a un vSwitch con menos carga o a un vSwitch nuevo.

7 Si se estan descartando paquetes en el puerto del vSwitch, aumente la cantidad de buferes circulares en el
controlador de red virtual, seguin corresponda.

8 Compruebe que la configuracion de daplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible con las
expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para ejecutarse al maximo de
su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan restablecido en 100 Mbps debido a que
se han conectado a un conmutador mas antiguo.

9 Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de duplex completo. Los problemas de conectividad de
hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de medio duplex.

10 Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacion de TCP (TSO) y compruebe que las tramas
gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.

Red (Mbps)

El grafico Network (Mbps) [Red (Mbps)] muestra el uso de red de las diez maquinas virtuales del host que
tienen el uso de red mas alto.

Este grafico se encuentra en la vista Virtual Machines (Maquinas virtuales) de la pestana Performance
(Rendimiento) del host.
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Tabla 1-74. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

<mdquina virtual> La suma de los datos que se transmiten y se reciben datos entre todas las instancias de
NIC virtuales conectadas a la maquina virtual.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megabits por segundo (Mbps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Andlisis de graficos

El rendimiento de la red depende de la configuracion de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Para determinar si se estan descartando
paquetes, use esxtop o los graficos avanzados de rendimiento, a fin de examinar los valores de los
contadores de red de droppedTx y droppedRx.

Si se estan descartando paquetes, ajuste los recursos compartidos de las maquinas virtuales. Si no se estan
descartando paquetes, compruebe el tamafio de los paquetes de red y, asimismo, las tasas de transferencia y
recepcion de datos. En general, cuanto mas grandes son los paquetes de red, maés rapida es la velocidad de
la red. Cuando el tamafio del paquete es grande, se transfieren menos paquetes, lo que reduce la cantidad de
recursos de CPU que se necesitan para procesar los datos. Cuando los paquetes de red son pequerios, se
transfieren mds paquetes, pero la velocidad de la red es mas lenta porque se necesitan mas recursos de CPU
para procesar los datos.

NOTA: En algunas instancias, los paquetes grandes generan una alta latencia de red. Para comprobar la
latencia de la red, use la aplicacion de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacién de
otro fabricante.

Si no se estan descartando paquetes y la tasa de recepcion de datos es lenta, es probable que el host no
disponga de los recursos de CPU necesarios para controlar la carga. Compruebe la cantidad de maquinas
virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un equilibrio de carga; para ello, transfiera
maquinas virtuales a distintos vSwitches o agregue mas NIC al host. También puede transferir maquinas
virtuales a otro host o aumentar los recursos de CPU del host o de la maquina virtual.

Si experimenta problemas de rendimiento relacionados con la red, considere también la posibilidad de
llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-75. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 De ser posible, use controladores de NIC vmxnet3, los cuales estan disponibles con VMware Tools. Estan

optimizados para proporcionar un alto rendimiento.

3 Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo vSwitch, a
fin de evitar transferir paquetes por medio de la red fisica.

4 Asigne un grupo de puertos y un vSwitch a cada NIC fisica.

5 Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red generados por
maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

6 Asegtirese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese vSwitch. Si la
capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de alto ancho de banda (10 Gbps) o de
transferir algunas maquinas virtuales a un vSwitch con menos carga o a un vSwitch nuevo.

7 Si se estan descartando paquetes en el puerto del vSwitch, aumente la cantidad de buferes circulares en el
controlador de red virtual, segun corresponda.
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Tabla 1-75. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red (Continua)

# Resolucién

8 Compruebe que la configuracion de daplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible con las
expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para ejecutarse al maximo de
su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan restablecido en 100 Mbps debido a que
se han conectado a un conmutador mas antiguo.

9 Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de duplex completo. Los problemas de conectividad de
hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de medio duplex.

10 Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacién de TCP (TSO) y compruebe que las tramas
gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.

Grupos de recursos

Los graficos de grupos de recursos contienen informacién sobre el uso de los recursos de CPU y memoria
para los grupos de recursos. El tema de ayuda de cada grafico contiene informacién sobre los contadores de
datos que aparecen en el grafico. El nivel de recopilaciéon configurado para vCenter Server determina los
contadores que se encuentran disponibles.

CPU (MHz)
El grafico CPU (MHz) muestra el uso de CPU en la vApp o el grupo de recursos.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la vApp o
del grupo de recursos.

Contadores

Tabla 1-76. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Uso El uso de CPU es la suma de los valores promedio de uso de CPU de todas las maquinas
virtuales del grupo de recursos o de la vApp.

Uso de CPU = cantidad de nucleos x frecuencia de CPU
m  Contador: usagemhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méaximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anidlisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de CPU indica que se estan aprovechando al maximo los recursos
disponibles. Sin embargo, si el valor es constantemente alto, es probable que la demanda de CPU supere la
capacidad de CPU disponible. Un valor alto en el uso de CPU puede producir un aumento en el tiempo de
disponibilidad y las colas de los procesadores de las maquinas virtuales del grupo de recursos. Por lo
general, si valor del uso de CPU de una maquina virtual se ubica por encima del 90 % y el valor de
disponibilidad de la CPU de una maquina virtual es superior al 20 %, el rendimiento se ve afectado.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-77. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucién

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.

2 Implemente aplicaciones con un solo subproceso en maquinas virtuales con un solo procesador y no en maquinas
virtuales SMP.
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Tabla 1-77. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU (Continua)

# Resoluciéon

Migre una maquina virtual o mas a un nuevo host.

Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos del host.

Habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo, la descarga de segmentacion de TCP.

| G| &~ W

Reemplace la E/S de software con hardware dedicado, por ejemplo, HBA iSCSI o NIC de descarga de segmentacion
de TCP.

Uso de CPU

El grafico CPU Usage (Uso de CPU) muestra el uso de CPU de las maquinas virtuales en la vApp o el grupo
de recursos. El grafico muestra las diez maquinas virtuales con el uso de CPU mas alto.

Este grafico se encuentra en la vista Resource Pools & Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas
virtuales) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la vApp o del grupo de recursos.

Tabla 1-78. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

virtual_machine Cantidad de CPU utilizada activamente por las maquinas virtuales.
m  Contador: usagemhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de la CPU o en el valor de disponibilidad de la CPU indica que se
estan aprovechando al maximo los recursos de la maquina virtual. Sin embargo, si valor del uso de CPU de
una maquina virtual se ubica por encima del 90 % y el valor de disponibilidad de la CPU es superior al 20 %,
el rendimiento se esta viendo afectado.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las acciones que se enumeran a
continuacion.

Tabla 1-79. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual del host.

2 Configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos
de CPU necesarios.

3 Compare el valor de uso de CPU de una maquina virtual con el uso de CPU de otras maquinas virtuales del host o
del grupo de recursos. El gréfico de lineas apiladas que aparece en la vista Virtual Machine (Maquina virtual) del
host muestra el uso de CPU para las maquinas del host.

4 Determine si el valor alto de tiempo de preparacion de la maquina virtual se debe a que el tiempo de uso de CPU
alcanzd el limite de CPU establecido. De ser asi, aumente el limite de CPU de la maquina virtual.

5 Aumente los recursos compartidos de CPU para darle a la maquina virtual mas oportunidades para ejecutarse. El
tiempo de preparacion total del host puede mantener el mismo nivel si el sistema host tiene restricciones de CPU. Si
el tiempo de preparacion del host disminuye, configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta
prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos de CPU necesarios.

6 Aumente la cantidad de memoria asignada a la maquina virtual. Esta accién reduce la actividad de la red y de los
discos para las aplicaciones que almacenan datos en la memoria caché. Esto puede mermar la actividad de E/S del
disco y disminuir la necesidad de que el host virtualice el hardware. Las maquinas virtuales con menores
asignaciones de recursos, por lo general, acumulan mas tiempo de disponibilidad de CPU.
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Tabla 1-79. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU (Continua)

# Resolucion

7 Reduzca la cantidad de CPU virtuales de una maquina virtual y limitela a solamente la cantidad necesaria para
ejecutar la carga de trabajo. Por ejemplo, una aplicacién con un solo subproceso en una maquina virtual de cuatro
vias tinicamente se beneficia con el uso de una sola vCPU. Sin embargo, el mantenimiento del hipervisor de tres
vCPU inactivas acapara ciclos de CPU que podrian usarse para otras actividades.

8 Si el host atin no esta en un cluster de DRS, agréguelo a uno. Si el host atin esta en un cluster de DRS, aumente la
cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

9 Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos del host.

10 Use la version mas reciente del software del hipervisor y habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo,
la descarga de segmentacion de TCP, las paginas de memoria grandes y las tramas gigantes.

Memory (MB) [Memoria (MB)]
El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra el uso de memoria en la vApp o el grupo de recursos.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la vApp o
del grupo de recursos.

Tabla 1-80. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

resource_pool o vApp La suma de la memoria activa utilizada por todas las maquinas virtuales en el grupo de
recursos o la VApp. El VMkernel determina la memoria activa, la cual incluye la memoria de
sobrecarga.

Uso de memoria = memoria activa / tamafio configurado de la memoria de las maquinas
virtuales

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacion: 1

Anadlisis de graficos

El uso de la memoria no es un indicador de problemas de rendimiento. La memoria puede ser alta si un host
intercambia memoria o aumenta la memoria mediante globo, lo que puede producir un intercambio de los
invitados de las maquinas virtuales. En esos casos, debe buscar otros problemas posibles, como
sobreasignacién de CPU o latencias de almacenamiento.

Si tiene constantemente un uso alto de memoria en un claster, un grupo de recursos o una vApp, considere
la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-81. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El controlador del globo se instala con VMware Tools y es

fundamental para el rendimiento. El VMkernel recupera periédicamente memoria no utilizada por las maquinas
virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo general, esto no afecta el
rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Si el valor del globo es alto, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de recursos de las
madquinas virtuales y los grupos de recursos de los hosts. Compruebe que los valores de configuracién del host sean
adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual. Si hay memoria libre disponible en
los hosts y las maquinas virtuales experimentan un alto valor de memoria de intercambio o memoria de globo,
significa que la maquina virtual (o el grupo de recursos, si esta pertenece a uno) ha alcanzado el limite de recursos.
Compruebe el limite de recursos maximo que se ha configurado para ese host.
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Tabla 1-81. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria (Continua)

# Resolucién

4 Si el cluster no es un cluster de DRS, habilite DRS. Seleccione el cluster en el navegador de objetos y haga clic en
Manage (Administrar) > Settings (Configuracion) > vSphere DRS > Edit (Editar) > Turn ON vSphere DRS
(Activar vSphere DRS).

5 Si el cluster es un cluster de DRS:

m  Aumente la cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

m  Compruebe el umbral de agresividad. Si el valor es bajo, aumente el umbral. Esto puede ayudar a evitar puntos
problematicos en el cluster.

6 Agregue mas memoria fisica a un host o a varios.

Memoria consumida

El grafico Memory Consumed (Memoria consumida) muestra el rendimiento de todas las maquinas
virtuales en la vApp o el grupo de recursos.

Este grafico se encuentra en la vista Resource Pools & Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas
virtuales) de la pestana Performance (Rendimiento) de la vApp o del grupo de recursos.

Para los grupos de recursos y las maquinas virtuales de una vApp o un grupo de recursos, este grafico se
encuentra en la vista Resource Pools & Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas virtuales) de la
pestafia Performance (Rendimiento) de la vApp o del grupo de recursos.

Tabla 1-82. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

virtual_machine Cantidad de memoria de host utilizada por la maquina virtual para la memoria del sistema
operativo invitado. La sobrecarga de memoria no se incluye en la memoria consumida.
memoria consumida = memoria concedida - memoria ahorrada mediante uso compartido de
paginas
Por ejemplo, si una maquina virtual tiene 100 MB de memoria compartidos de manera
equitativa con otras tres maquinas virtuales, su porcion de la memoria compartida es de 25 MB
(100 MB + 4 maquinas virtuales). Esta cantidad se cuenta en el contador de datos de memoria
consumida.

m  Contador: consumed

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méaximo)

Nivel de recopilacién: 1 (4)

Analisis de graficos

El tamafio de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio disponible, un valor de globo alto no produce problemas de
rendimiento. Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son
altos, es probable que el host no cuente con la cantidad de memoria necesaria para satisfacer la demanda.

Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica
que el host no es capaz de satisfacer los requisitos de memoria. Esto da lugar a una recuperacion de
memoria, lo cual puede degradar el rendimiento. Si el tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la
memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria disponibles. Si la memoria
activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea demasiado grande.
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Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de
recursos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracién del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si hay poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-83. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Memory (MB) [Memoria (MB)]

El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra los contadores de datos de memoria de los grupos de
recursos o de las vApps.

Descripcion

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la vApp o
del grupo de recursos.

NOTA: Estas definiciones de contadores de datos son para maquinas virtuales. En el nivel de los grupos de
recursos, se recopilan y se totalizan los valores. Los valores de los contadores del grafico representan las
cantidades agregadas de los datos de las maquinas virtuales. Los contadores que aparecen en el grafico
dependen del nivel de recopilacién establecido para la instancia de vCenter Server.

Tabla 1-84. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Active La suma de la memoria fisica activa de invitado de todas las maquinas virtuales
encendidas en el grupo de recursos.

m  Contador: active

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacion: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 2 (4)
Balloon (Globo) La suma de la memoria fisica del invitado recuperada por el controlador del globo

para todas las maquinas virtuales encendidas en el grupo de recursos.
m  Contador: vmmemctl

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilaciéon: 1 (4)
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Tabla 1-84. Contadores de datos (Continua)

Etiqueta del grafico Descripcion

Consumed (Consumida) Cantidad de memoria fisica consumida por la maquina virtual para la memoria del
invitado. La memoria consumida no incluye la memoria de sobrecarga. Incluye la
memoria compartida y la memoria que puede estar reservada, pero no realmente
utilizada.
memoria consumida = memoria concedida - memoria ahorrada mediante uso
compartido de memoria

m  Contador: consumed

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
Granted (Concedida) La suma de la memoria fisica de invitado de todas las maquinas virtuales

encendidas. La memoria concedida se asigna a la memoria de maquinas del host.
m  Contador: granted

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)
m  Nivel de recopilacion: 2 (4)
Shared (Compartida) Cantidad de memoria fisica activa compartida con otras maquinas virtuales del

grupo de recursos.

Swapped (Intercambiada) La suma de la memoria intercambiada por todas las maquinas virtuales encendidas
en el grupo de recursos.

m  Contador: swapused

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacién: 2 (4)

Anadlisis de graficos

El tamafio de la memoria de una méquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio disponible, un valor de globo alto no produce problemas de
rendimiento. Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son
altos, es probable que el host no cuente con la cantidad de memoria necesaria para satisfacer la demanda.

Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o0 aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica
que el host no es capaz de satisfacer los requisitos de memoria. Esto da lugar a una recuperacion de
memoria, lo cual puede degradar el rendimiento. Si el tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la
memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria disponibles. Si la memoria
activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea demasiado grande.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de
recursos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracién del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si hay poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.
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Tabla 1-85. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

VApps

Los graficos de vApps contienen informacion sobre el uso de los recursos de CPU y memoria para las
vApps. El tema de ayuda de cada grafico contiene informacion sobre los contadores de datos que aparecen
en el grafico. El nivel de recopilacion configurado para vCenter Server determina los contadores que se
encuentran disponibles.

CPU (MHz)
El grafico CPU (MHz) muestra el uso de CPU en la vApp o el grupo de recursos.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestaiia Performance (Rendimiento) de la vApp o
del grupo de recursos.

Contadores

Tabla 1-86. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Uso El uso de CPU es la suma de los valores promedio de uso de CPU de todas las maquinas
virtuales del grupo de recursos o de la vApp.

Uso de CPU = cantidad de ntcleos x frecuencia de CPU
m  Contador: usagemhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anadlisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de CPU indica que se estan aprovechando al maximo los recursos
disponibles. Sin embargo, si el valor es constantemente alto, es probable que la demanda de CPU supere la
capacidad de CPU disponible. Un valor alto en el uso de CPU puede producir un aumento en el tiempo de
disponibilidad y las colas de los procesadores de las maquinas virtuales del grupo de recursos. Por lo
general, si valor del uso de CPU de una maquina virtual se ubica por encima del 90 % y el valor de
disponibilidad de la CPU de una maquina virtual es superior al 20 %, el rendimiento se ve afectado.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las siguientes acciones.
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Tabla 1-87. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucién

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.

2 Implemente aplicaciones con un solo subproceso en maquinas virtuales con un solo procesador y no en maquinas
virtuales SMP.

3 Migre una maquina virtual o mas a un nuevo host.

4 Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos del host.

5 Habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo, la descarga de segmentacion de TCP.

6 Reemplace la E/S de software con hardware dedicado, por ejemplo, HBA iSCSI o NIC de descarga de segmentacion
de TCP.

Uso de CPU

El grafico CPU Usage (Uso de CPU) muestra el uso de CPU de cada una de las maquinas virtuales en la
VApp o el grupo de recursos.

Este grafico se encuentra en la vista Virtual Machines (Maquinas virtuales) de la pestafia Performance
(Rendimiento) de la vApp o del grupo de recursos.

Tabla 1-88. Contadores de datos

Etiqueta del grafico  Descripcion

virtual_machine Cantidad de CPU utilizada activamente por las maquinas virtuales.
m  Contador: usagemhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de la CPU o en el valor de disponibilidad de la CPU indica que se
estan aprovechando al maximo los recursos de la maquina virtual. Sin embargo, si valor del uso de CPU de
una maquina virtual se ubica por encima del 90 % y el valor de disponibilidad de la CPU es superior al 20 %,
el rendimiento se esta viendo afectado.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las acciones que se enumeran a
continuacion.

Tabla 1-89. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucion

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual del host.

2 Configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos
de CPU necesarios.

3 Compeare el valor de uso de CPU de una maquina virtual con el uso de CPU de otras maquinas virtuales del host o
del grupo de recursos. El grafico de lineas apiladas que aparece en la vista Virtual Machine (Mdaquina virtual) del
host muestra el uso de CPU para las maquinas del host.

4 Determine si el valor alto de tiempo de preparacion de la maquina virtual se debe a que el tiempo de uso de CPU
alcanzé el limite de CPU establecido. De ser asi, aumente el limite de CPU de la maquina virtual.

5 Aumente los recursos compartidos de CPU para darle a la maquina virtual mas oportunidades para ejecutarse. El
tiempo de preparacion total del host puede mantener el mismo nivel si el sistema host tiene restricciones de CPU. Si
el tiempo de preparacion del host disminuye, configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta
prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos de CPU necesarios.
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Tabla 1-89. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU (Continua)

# Resolucion

6 Aumente la cantidad de memoria asignada a la maquina virtual. Esta accién reduce la actividad de la red y de los
discos para las aplicaciones que almacenan datos en la memoria caché. Esto puede mermar la actividad de E/S del
disco y disminuir la necesidad de que el host virtualice el hardware. Las maquinas virtuales con menores
asignaciones de recursos, por lo general, acumulan mas tiempo de disponibilidad de CPU.

7 Reduzca la cantidad de CPU virtuales de una maquina virtual y limitela a solamente la cantidad necesaria para
ejecutar la carga de trabajo. Por ejemplo, una aplicacién con un solo subproceso en una maquina virtual de cuatro
vias inicamente se beneficia con el uso de una sola vCPU. Sin embargo, el mantenimiento del hipervisor de tres
vCPU inactivas acapara ciclos de CPU que podrian usarse para otras actividades.

8 Si el host atin no esta en un clister de DRS, agréguelo a uno. Si el host atin esta en un clister de DRS, aumente la
cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

9 Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos del host.

10 Use la versiéon mas reciente del software del hipervisor y habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo,
la descarga de segmentacion de TCP, las paginas de memoria grandes y las tramas gigantes.

Memory (MB) [Memoria (MB)]
El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra el uso de memoria en la vApp o el grupo de recursos.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la vApp o
del grupo de recursos.

Tabla 1-90. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

resource_pool o vApp La suma de la memoria activa utilizada por todas las maquinas virtuales en el grupo de
recursos o la VApp. El VMkernel determina la memoria activa, la cual incluye la memoria de
sobrecarga.

Uso de memoria = memoria activa / tamafio configurado de la memoria de las maquinas
virtuales

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 1

Analisis de graficos

El uso de la memoria no es un indicador de problemas de rendimiento. La memoria puede ser alta si un host
intercambia memoria o aumenta la memoria mediante globo, lo que puede producir un intercambio de los
invitados de las maquinas virtuales. En esos casos, debe buscar otros problemas posibles, como
sobreasignacion de CPU o latencias de almacenamiento.

Si tiene constantemente un uso alto de memoria en un claster, un grupo de recursos o una vApp, considere
la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-91. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El controlador del globo se instala con VMware Tools y es

fundamental para el rendimiento. EI VMkernel recupera periddicamente memoria no utilizada por las maquinas
virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo general, esto no afecta el
rendimiento de las maquinas virtuales.
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Tabla 1-91. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria (Continua)

# Resoluciéon

3 Si el valor del globo es alto, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de recursos de las
maquinas virtuales y los grupos de recursos de los hosts. Compruebe que los valores de configuracion del host sean
adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual. Si hay memoria libre disponible en
los hosts y las maquinas virtuales experimentan un alto valor de memoria de intercambio o memoria de globo,
significa que la maquina virtual (o el grupo de recursos, si esta pertenece a uno) ha alcanzado el limite de recursos.
Compruebe el limite de recursos maximo que se ha configurado para ese host.

4 Si el cluster no es un cluster de DRS, habilite DRS. Seleccione el cltster en el navegador de objetos y haga clic en
Manage (Administrar) > Settings (Configuracion) > vSphere DRS > Edit (Editar) > Turn ON vSphere DRS
(Activar vSphere DRS).

5 Si el cluster es un cltster de DRS:

m  Aumente la cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

m  Compruebe el umbral de agresividad. Si el valor es bajo, aumente el umbral. Esto puede ayudar a evitar puntos
problematicos en el cluster.

6 Agregue mas memoria fisica a un host o a varios.

Memoria consumida

El grafico Memory Consumed (Memoria consumida) muestra el rendimiento de las diez maquinas virtuales
principales en la vApp o el grupo de recursos.

Este grafico se encuentra en la vista Virtual Machines (Maquinas virtuales) de la pestana Performance
(Rendimiento) de la vApp o del grupo de recursos.

Para los grupos de recursos y las maquinas virtuales de una vApp o un grupo de recursos, este grafico se
encuentra en la vista Resource Pools & Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas virtuales) de la
pestafia Performance (Rendimiento) de la vApp o del grupo de recursos.

Tabla 1-92. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

virtual_machine Cantidad de memoria de host utilizada por la maquina virtual para la memoria del sistema
operativo invitado. La sobrecarga de memoria no se incluye en la memoria consumida.
memoria consumida = memoria concedida - memoria ahorrada mediante uso compartido de
paginas
Por ejemplo, si una maquina virtual tiene 100 MB de memoria compartidos de manera
equitativa con otras tres maquinas virtuales, su porciéon de la memoria compartida es de 25 MB
(100 MB + 4 maquinas virtuales). Esta cantidad se cuenta en el contador de datos de memoria
consumida.

m  Contador: consumed

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méaximo)

Nivel de recopilacién: 1 (4)

Analisis de graficos

El tamafio de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio disponible, un valor de globo alto no produce problemas de
rendimiento. Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son
altos, es probable que el host no cuente con la cantidad de memoria necesaria para satisfacer la demanda.
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Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica
que el host no es capaz de satisfacer los requisitos de memoria. Esto da lugar a una recuperacion de
memoria, lo cual puede degradar el rendimiento. Si el tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la
memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria disponibles. Si la memoria
activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea demasiado grande.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de
recursos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracién del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si hay poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-93. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Virtual Machines (Maquinas virtuales)

Los graficos de maquinas virtuales contienen informacion sobre los recursos de CPU, discos, memoria, red,
almacenamiento y tolerancia a errores para las maquinas virtuales. El tema de ayuda de cada grafico
contiene informacién sobre los contadores de datos que aparecen en el grafico. El nivel de recopilaciéon
configurado para vCenter Server determina los contadores que se encuentran disponibles.

CPU (%)
El grafico CPU (%) muestra los valores de preparacion y uso de CPU de una maquina virtual.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual.
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Tabla 1-94. Contadores de datos

Etiqueta Descripcion
del grafico
Uso Cantidad de la CPU virtual utilizada activamente, expresada como un porcentaje de la CPU total

disponible.
El uso de CPU es el promedio de utilizacion de CPU para todas las CPU virtuales disponibles en la
maquina virtual.

Por ejemplo, si una maquina virtual con una CPU virtual se ejecuta en un host que tiene cuatro CPU fisicas
y el uso de CPU es del 100 %, la maquina virtual esta utilizando una CPU fisica en su totalidad.

Uso de CPU virtual = usagemhz + (cantidad de CPU virtuales x frecuencia de nticleos)
NOTA: Esta es la vista del host del uso de CPU, no la vista del sistema operativo invitado.
m  Contador: usage

m  Tipo de estadisticas: Velocidad

m  Unidad: Porcentaje (%). La precision es de 1/100 %. Un valor entre 0 y 100.

m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
Ready Porcentaje de tiempo que la maquina virtual estuvo lista, pero no pudo programarse para ejecutarse en la
(Lista) CPU fisica.

El tiempo de disponibilidad de las CPU depende de la cantidad de méaquinas virtuales en el host y de sus
cargas de CPU. En el nivel de recopilacion 1, se muestra el tiempo promedio de disponibilidad de las CPU
de todas las CPU virtuales en la maquina virtual. En el nivel de recopilacién 3, también se muestra el
tiempo promedio de disponibilidad de las CPU de cada CPU virtual.

m  Contador: ready

Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Porcentaje (%)

Tipo de acumulacién: Sumatorio

Nivel de recopilacién: 1

Analisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de la CPU o en el valor de disponibilidad de la CPU indica que se

estan aprovechando al maximo los recursos de la maquina virtual. Sin embargo, si valor del uso de CPU de

una maquina virtual se ubica por encima del 90 % y el valor de disponibilidad de la CPU es superior al 20 %,

el rendimiento se esta viendo afectado.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las acciones que se enumeran a

continuacion.

Tabla 1-95. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

#

Resolucion

1

Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual del host.

2

Configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos
de CPU necesarios.

Compeare el valor de uso de CPU de una maquina virtual con el uso de CPU de otras maquinas virtuales del host o
del grupo de recursos. El grafico de lineas apiladas que aparece en la vista Virtual Machine (Mdaquina virtual) del
host muestra el uso de CPU para las maquinas del host.

Determine si el valor alto de tiempo de preparacion de la maquina virtual se debe a que el tiempo de uso de CPU
alcanzé el limite de CPU establecido. De ser asi, aumente el limite de CPU de la maquina virtual.

Aumente los recursos compartidos de CPU para darle a la maquina virtual mas oportunidades para ejecutarse. El
tiempo de preparacion total del host puede mantener el mismo nivel si el sistema host tiene restricciones de CPU. Si
el tiempo de preparacién del host disminuye, configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta
prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos de CPU necesarios.
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Tabla 1-95. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU (Continua)

# Resolucion

6 Aumente la cantidad de memoria asignada a la maquina virtual. Esta accién reduce la actividad de la red y de los
discos para las aplicaciones que almacenan datos en la memoria caché. Esto puede mermar la actividad de E/S del
disco y disminuir la necesidad de que el host virtualice el hardware. Las maquinas virtuales con menores
asignaciones de recursos, por lo general, acumulan mas tiempo de disponibilidad de CPU.

7 Reduzca la cantidad de CPU virtuales de una maquina virtual y limitela a solamente la cantidad necesaria para
ejecutar la carga de trabajo. Por ejemplo, una aplicacién con un solo subproceso en una maquina virtual de cuatro
vias inicamente se beneficia con el uso de una sola vCPU. Sin embargo, el mantenimiento del hipervisor de tres
vCPU inactivas acapara ciclos de CPU que podrian usarse para otras actividades.

8 Si el host atin no esta en un clister de DRS, agréguelo a uno. Si el host atin esta en un clister de DRS, aumente la
cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

9 Si es necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos del host.

10 Use la versiéon mas reciente del software del hipervisor y habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo,
la descarga de segmentacion de TCP, las paginas de memoria grandes y las tramas gigantes.

Uso de CPU (MHz)
El grafico CPU Usage (MHz) [Uso de CPU (MHz)] muestra el uso de CPU de una maquina virtual.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual.

Tabla 1-96. Contadores de datos

Etiqueta del Descripcién
grafico
Uso Cantidad de la CPU virtual utilizada activamente.

NOTA: Esta es la vista del host del uso de CPU, no la vista del sistema operativo invitado.
m  Contador: usagemhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

Un breve aumento repentino en el uso de la CPU o en el valor de disponibilidad de la CPU indica que se
estan aprovechando al maximo los recursos de la maquina virtual. Sin embargo, si valor del uso de CPU de
una maquina virtual se ubica por encima del 90 % y el valor de disponibilidad de la CPU es superior al 20 %,
el rendimiento se esta viendo afectado.

Si el rendimiento se ve afectado, considere la posibilidad de realizar las acciones que se enumeran a
continuacion.

Tabla 1-97. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucion

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual del host.

2 Configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos
de CPU necesarios.

3 Compeare el valor de uso de CPU de una maquina virtual con el uso de CPU de otras maquinas virtuales del host o
del grupo de recursos. El gréfico de lineas apiladas que aparece en la vista Virtual Machine (Maquina virtual) del
host muestra el uso de CPU para las maquinas del host.

4 Determine si el valor alto de tiempo de preparacion de la maquina virtual se debe a que el tiempo de uso de CPU
alcanzé el limite de CPU establecido. De ser asi, aumente el limite de CPU de la maquina virtual.
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Tabla 1-97. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU (Continua)

# Resolucion

5 Aumente los recursos compartidos de CPU para darle a la mdquina virtual mas oportunidades para ejecutarse. El
tiempo de preparacion total del host puede mantener el mismo nivel si el sistema host tiene restricciones de CPU. Si
el tiempo de preparacion del host disminuye, configure las reservas de CPU para maquinas virtuales de alta
prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos de CPU necesarios.

6 Aumente la cantidad de memoria asignada a la maquina virtual. Esta accion reduce la actividad de la red y de los
discos para las aplicaciones que almacenan datos en la memoria caché. Esto puede mermar la actividad de E/S del
disco y disminuir la necesidad de que el host virtualice el hardware. Las maquinas virtuales con menores
asignaciones de recursos, por lo general, acumulan mas tiempo de disponibilidad de CPU.

7 Reduzca la cantidad de CPU virtuales de una maquina virtual y limitela a solamente la cantidad necesaria para
ejecutar la carga de trabajo. Por ejemplo, una aplicacién con un solo subproceso en una maquina virtual de cuatro
vias tinicamente se beneficia con el uso de una sola vCPU. Sin embargo, el mantenimiento del hipervisor de tres
vCPU inactivas acapara ciclos de CPU que podrian usarse para otras actividades.

8 Si el host atin no esta en un claster de DRS, agréguelo a uno. Si el host atin esta en un clister de DRS, aumente la
cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

9 Si es necesario, actualice las CPU o los ntuicleos fisicos del host.

10 Use la version mas reciente del software del hipervisor y habilite las caracteristicas de ahorro de CPU, por ejemplo,
la descarga de segmentacion de TCP, las paginas de memoria grandes y las tramas gigantes.

Disco (KBps)
El grafico Disk (KBps) [Disco (KBps)] muestra el uso de discos de la maquina virtual.

Este grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual.

Tabla 1-98. Contadores de datos

Etiqueta del Descripcion
grafico
Uso Velocidad de E/S de datos promedio en todos los discos virtuales en la maquina virtual.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)

Tipo de acumulaciéon: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacién: 1 (4)

Anidlisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de
uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradacién del rendimiento con las aplicaciones que
leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de
solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es
supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

m  El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracién. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.
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El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segin los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los
discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-99. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

#

Resolucion

1

Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la
memoria.

Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.

Deshabilite los analisis de antivirus a peticion en los archivos VMDK y VMEM.

Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.
Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacién entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el parametro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contenciéon de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10

Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11

Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcién Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradacion del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12

Use el hardware de host mas reciente.

Tasa de disco (KBps)

El grafico Disk Rate (Tasa de disco) muestra el uso de discos de la maquina virtual.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina

virtual. Esta disponible tinicamente en los niveles de recopilacién 3 y 4.
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Tabla 1-100. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Lectura Cantidad de comandos de lectura de disco completados en cada disco virtual en la

maquina virtual, por segundo. El nimero combinado de todos los comandos de
lectura de disco por segundo también se muestra en el grafico.

Velocidad de lectura = Lectura de bloques por segundo x Tamario del bloque
m  Contador: read

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)

Tipo de acumulacion: Promedio

Nivel de recopilacion: 2

Escritura Cantidad de comandos de escritura de disco completados en cada disco virtual en la

maquina virtual, por segundo. El valor combinado de todos los comandos de
escritura de discos por segundo también se muestra en el grafico.

Velocidad de escritura = blocksWritten per second x blockSize
m  Contador: write

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)

Tipo de acumulaciéon: Promedio

Nivel de recopilacién: 2

Anidlisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de
uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradaciéon del rendimiento con las aplicaciones que
leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de
solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es
supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracion. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segin los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los
discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacién.
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Tabla 1-101. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

#

Resolucion

1

Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la
memoria.

Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.

Deshabilite los andlisis de antivirus a peticién en los archivos VMDK 'y VMEM.

Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.
Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacion entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el parametro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contenciéon de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10

Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11

Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcion Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradaciéon del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12

Use el hardware de host mas reciente.

Solicitudes de discos (nimero)

El grafico Disk Requests (Solicitudes de discos) muestra el uso de discos de la maquina virtual.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina

virtual. Esta disponible iinicamente en los niveles de recopilacién 3 y 4.
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Tabla 1-102. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Read Requests (Solicitudes de lectura) Cantidad de comandos de lectura de disco completados en cada disco
virtual en la maquina virtual. El nimero combinado de todos los comandos
de lectura de disco también se muestra en el grafico.

m  Contador: numberRead

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
®  Unidad: Numero
®m  Tipo de acumulacién: Sumatorio
®m  Nivel de recopilaciéon: 3
Write Requests (Solicitudes de escritura) Cantidad de comandos de escritura de disco completados en cada disco

virtual en la maquina virtual. El nimero combinado de todos los comandos
de escritura de disco también se muestra en el grafico.

m  Contador: numberWrite

Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Numero

Tipo de acumulacién: Sumatorio

Nivel de recopilacion: 3

Anidlisis de graficos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de
uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradaciéon del rendimiento con las aplicaciones que
leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de
solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia este tipo de aplicaciones en ejecucion en ese
momento.

La mejor manera de determinar si el entorno de vSphere esta experimentando problemas de discos es
supervisar los contadores de datos de latencia de discos. Puede usar los graficos de rendimiento avanzados
para ver estas estadisticas.

m  El contador de datos kernelLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que el
VMkernel dedica al procesamiento de cada comando de SCSI. Para obtener el mejor rendimiento, el
valor debe oscilar entre 0 y 1 milisegundos. Si el valor es mayor que 4 ms, significa que las maquinas
virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad de proceso que
la que admite la configuracion. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de la cola.

m  El contador de datos deviceLatency mide la cantidad de tiempo promedio, en milisegundos, que tarda
en completarse un comando de SCSI emitido desde el dispositivo fisico. Segun los componentes de
hardware, un valor mayor que 15 ms indica una presencia probable de problemas en la matriz de
almacenamiento. Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

m  El contador de datos queueLatency mide la cantidad de tiempo promedio que tardé cada comando de
SCSI en la cola del VMkernel. Este valor debe ser siempre cero. De lo contrario, la carga de trabajo sera
muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.

Si los valores de latencia de discos son altos, o si advierte otros problemas con el rendimiento de E/S de los
discos, considere la posibilidad de llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.
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Tabla 1-103. Sugerencia de mejora del rendimiento de E/S de los discos

#

Resolucion

1

Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de almacenamiento en
caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en cuenta que es posible que esto
también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la memoria puede reducir la necesidad de
almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar memoria del sistema para almacenar datos en caché y
evitan la necesidad de acceder a los discos.

Para constatar que las maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria, consulte las estadisticas
de intercambio en el sistema operativo invitado. Aumente la memoria del sistema operativo invitado, pero no en
un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host. Instale VMware Tools para incrementar la
memoria.

Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.

Deshabilite los andlisis de antivirus a peticién en los archivos VMDK 'y VMEM.

Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la matriz.
Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una matriz, es posible que
los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad de implementar mejoras en la
matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles. Distribuya el
almacenamiento con un alto indice de utilizacion entre los LUN a los que acceden distintos adaptadores. Use colas
independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de los discos.

Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores de
configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados. Si no lo son,
aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando el parametro
Disk.SchedNumReqOutstanding. Para obtener mas informacion, consulte Almacenamiento de vSphere.

Para las maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la maquina virtual
de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contenciéon de los ejes de disco durante
los periodos de mayor uso.

En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la linea
MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

10

Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples rutas o varios
vinculos.

11

Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco virtual para un
sistema operativo invitado, seleccione la opcion Allocate all disk space now (Asignar todo el espacio en disco
ahora). Esto impide la degradaciéon del rendimiento que conlleva la reasignacion de espacio en disco adicional y
disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

12

Use el hardware de host mas reciente.

Solicitudes de discos virtuales (numero)

El grafico Virtual Disk Requests (Number) [Solicitudes de discos virtuales (nimero)] muestra el uso de los
discos virtuales para la maquina virtual.

Después de hacer clic en Overview (Descripcion general) en la pestafia Performance (Rendimiento) de la
maquina virtual, podra ver este grafico si selecciona la opciéon Home (Inicio) el menti desplegable View
(Ver). Esta disponible en los niveles de recopilacion (visualizacion) 3 y 4.
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Tabla 1-104. Contadores de datos

Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Etiqueta del grafico

Descripcion

Read Requests (Solicitudes de lectura)

Cantidad de comandos de lectura de discos virtuales completados en cada
disco virtual de maquina virtual. El valor combinado de todos los
comandos de lectura de discos virtuales también se muestra en el grafico.

m  Contador: numberRead
Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Numero

Tipo de acumulaciéon: Promedio

Nivel de recopilacion: 2

Write Requests (Solicitudes de escritura)

Cantidad de comandos de escritura de discos virtuales completados en
cada disco virtual de maquina virtual. El valor combinado de todos los
comandos de escritura de discos virtuales también se muestra en el grafico.

m  Contador: numberWrite

Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Ntumero

Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacion: 2

Tasa de discos virtuales (KBps)

El grafico Virtual Disk Rate (KBps) [Tasa de discos virtuales (KBps)] muestra la tasa de uso de discos

virtuales de la maquina virtual.

Después de hacer clic en Overview (Descripcion general) en la pestafia Performance (Rendimiento) de la
maquina virtual, podra ver este grafico si selecciona la opcién Home (Inicio) el ment desplegable View
(Ver). Esta disponible inicamente en los niveles de recopilacion 3 y 4.

Tabla 1-105. Contadores de datos

Etiqueta del grafico

Descripcién

Read Requests (Solicitudes de lectura)

Cantidad de comandos de lectura de discos virtuales completados en cada
disco virtual de maquina virtual. El valor combinado de todos los
comandos de lectura de discos virtuales por segundo también se muestra
en el grafico. Velocidad de lectura = Lectura de bloques por segundo x
Tamafio del bloque

m  Contador: read

Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)
Tipo de acumulacién: Promedio

Nivel de recopilacién: 3

Write Requests (Solicitudes de escritura)

Cantidad de comandos de escritura de discos virtuales completados en
cada disco virtual de maquina virtual por segundo. El valor combinado de
todos los comandos de escritura de discos virtuales por segundo también se
muestra en el grafico. Velocidad de escritura = blocksWritten per second x
blockSize

m  Contador: write

Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Kilobytes por segundo (KBps)
Tipo de acumulaciéon: Promedio

Nivel de recopilacién: 3
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Memoria (%)
El grafico Memory (%) (Memoria [%]) supervisa el uso de memoria de las maquinas virtuales.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual.

Contadores de maquinas virtuales

NOTA: La memoria fisica del invitado hace referencia a la memoria del hardware virtual que se presenta a
una maquina virtual para su sistema operativo invitado.

Tabla 1-106. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
Uso Cantidad de memoria fisica del invitado que actualmente esta en uso en la maquina
virtual.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Porcentaje (%)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méaximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

El tamafio de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio disponible, un valor de globo alto no produce problemas de
rendimiento. Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son
altos, es probable que el host no cuente con la cantidad de memoria necesaria para satisfacer la demanda.

Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica
que el host no es capaz de satisfacer los requisitos de memoria. Esto da lugar a una recuperacion de
memoria, lo cual puede degradar el rendimiento. Si el tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la
memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria disponibles. Si la memoria
activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea demasiado grande.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de
recursos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracion del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si hay poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-107. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resolucion

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.
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Tabla 1-107. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria (Continua)

# Resoluciéon

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un cluster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Memory (MB) [Memoria (MB)]
El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra la memoria de globo de una maquina virtual.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual.

Tabla 1-108. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Balloon (Globo) Cantidad de memoria fisica del invitado recuperada por el controlador del globo desde la
maquina virtual.

m  Contador: vmmemctl
Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

El tamafo de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamano de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio disponible, un valor de globo alto no produce problemas de
rendimiento. Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son
altos, es probable que el host no cuente con la cantidad de memoria necesaria para satisfacer la demanda.

Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica
que el host no es capaz de satisfacer los requisitos de memoria. Esto da lugar a una recuperacion de
memoria, lo cual puede degradar el rendimiento. Si el tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la
memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria disponibles. Si la memoria
activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea demasiado grande.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de
recursos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracién del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si hay poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.
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Tabla 1-109. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resolucién

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Memoria (MBps)

El grafico Memory (MBps) [Memoria (MBps)] muestra las tasas de intercambio de memoria de las maquinas
virtuales.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual.

Tabla 1-110. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

swapinRate La tasa promedio a la que se recibe memoria de intercambio en la maquina virtual.
m  Contador: swapinRate

m  Tipo de estadisticas: Velocidad
m  Unidad: Megabytes por segundo (MBps)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
swapoutRate La tasa promedio a la que se envia memoria de intercambio desde la maquina virtual.

m  Contador: swapoutRate

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megabytes por segundo (MBps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Analisis de graficos

El tamafo de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio, un valor de globo alto no constituye un problema de rendimiento.
Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son altos, es probable
que el host no cuente con la memoria necesaria para satisfacer la demanda.

Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Es posible que host necesite mas recursos de
memoria. De no ser este el caso, compruebe los valores de limite, reserva y recursos compartidos de las
maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de configuracion del host
sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.
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Si el uso de memoria es alto, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la posibilidad de
realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-111. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. E1 VMkernel recupera periédicamente memoria no
utilizada por las méaquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de una maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mds a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.

Memory (MB) [Memoria (MB)]

El grafico Memory (MB) [Memoria (MB)] muestra los contadores de datos de memoria para las maquinas
virtuales.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual. Aparece tinicamente en los niveles de recopilaciéon 2, 3 y 4.

En las siguientes descripciones, la memoria fisica del invitado hace referencia a la memoria del hardware
virtual que se presenta a una maquina virtual para su sistema operativo invitado. La memoria de las
maquinas es la memoria RAM fisica real del host. Tenga en cuenta que no todos los contadores se recopilan
en el nivel de recopilacion 1.

Tabla 1-112. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Active Cantidad de memoria fisica del invitado que actualmente esta siendo utilizada por la
maquina virtual.
La funcionalidad de toma de muestras estadisticas del VMkernel calcula la memoria activa,
la cual la cantidad de memoria real que necesita la maquina virtual. El valor se basa en la
carga de trabajo actual de la maquina virtual.
m  Contador: active

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 2 (4)
Balloon (Globo) Cantidad de memoria fisica del invitado recuperada por el controlador del globo desde la

maquina virtual.

m  Contador: vmmemctl

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)
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Tabla 1-112. Contadores de datos (Continua)

Etiqueta del grafico Descripcion

Balloon Target (Destino de  Cantidad deseada de memoria de globo de la maquina virtual.

globo) El VMkernel calcula la memoria de destino de globo.
Si la cantidad de globo de destino es mayor que la cantidad de globo, el VMkernel infla la
cantidad del globo, lo que permite recuperar mas memoria de la maquina virtual. Si la
cantidad de globo de destino es menor que la cantidad de globo, el VMkernel desinfla el
globo, lo que permite que la maquina virtual reasigne memoria cuando sea necesario.

m  Contador: vmmemctltarget

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 2 (4)
Consumed (Consumida) Cantidad de memoria fisica del invitado consumida por la maquina virtual para la

memoria del invitado.

La memoria consumida no incluye la memoria de sobrecarga. Incluye la memoria
compartida y la memoria que puede estar reservada, pero no realmente utilizada.

memoria consumida = memoria concedida - memoria ahorrada debido al uso compartido
de memoria

m  Contador: consumed

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Megabytes (MB)
m  Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
Shared (Compartida) Cantidad de memoria fisica del invitado que esta disponible para el uso compartido. El uso

compartido de memoria se produce mediante uso compartido transparente de paginas.
m  Contador: shared

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 2 (4)

Swapped (Intercambiada) Cantidad de memoria fisica del invitado que el VMkernel intercambia con el disco. Este
contador de datos mide los intercambios del VMkernel y no los intercambios del sistema
operativo invitado.

intercambiada = intercambio de salida - intercambio de entrada

NOTA: En algunos casos, vMotion puede producir un sesgo en estos valores y hacer que
una maquina virtual llegue a un host con una parte de la memoria ya intercambiada. Como
consecuencia, es posible que el valor de intercambio de salida sea mayor que el intercambio
de salida menos el intercambio de entrada.

m  Contador: swapped

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacion: 2 (4)

Analisis de graficos

El tamafio de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio disponible, un valor de globo alto no produce problemas de
rendimiento. Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son
altos, es probable que el host no cuente con la cantidad de memoria necesaria para satisfacer la demanda.
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Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica
que el host no es capaz de satisfacer los requisitos de memoria. Esto da lugar a una recuperacion de
memoria, lo cual puede degradar el rendimiento. Si el tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la
memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria disponibles. Si la memoria
activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea demasiado grande.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de
recursos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracién del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si hay poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-113. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resoluciéon

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.
6 Agregue memoria fisica al host.
Red (Mbps)

El grafico Network (Mbps) [Red (Mbps)] muestra el ancho de banda de red de la maquina virtual.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual.

Tabla 1-114. Contadores de maquinas virtuales

Etiqueta del grafico Descripcion

Uso Tasa promedio a la que se transmiten y se reciben datos entre todas las instancias de
NIC virtuales conectadas a la maquina virtual.

m  Contador: usage

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megabits por segundo (Mbps)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Anadlisis de graficos

El rendimiento de la red depende de la configuracién de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Para determinar si se estan descartando
paquetes, use esxtop o los graficos avanzados de rendimiento, a fin de examinar los valores de los
contadores de red de droppedTx y droppedRx.
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Si se estan descartando paquetes, ajuste los recursos compartidos de las maquinas virtuales. Si no se estan
descartando paquetes, compruebe el tamafio de los paquetes de red y, asimismo, las tasas de transferencia y
recepcion de datos. En general, cuanto més grandes son los paquetes de red, mas rapida es la velocidad de
la red. Cuando el tamafio del paquete es grande, se transfieren menos paquetes, lo que reduce la cantidad de
recursos de CPU que se necesitan para procesar los datos. Cuando los paquetes de red son pequefios, se
transfieren mas paquetes, pero la velocidad de la red es mas lenta porque se necesitan mas recursos de CPU
para procesar los datos.

NOTA: En algunas instancias, los paquetes grandes generan una alta latencia de red. Para comprobar la
latencia de la red, use la aplicacion de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacion de
otro fabricante.

Si no se estan descartando paquetes y la tasa de recepcion de datos es lenta, es probable que el host no
disponga de los recursos de CPU necesarios para controlar la carga. Compruebe la cantidad de maquinas
virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un equilibrio de carga; para ello, transfiera
maquinas virtuales a distintos vSwitches o agregue mas NIC al host. También puede transferir maquinas
virtuales a otro host o aumentar los recursos de CPU del host o de la maquina virtual.

Si experimenta problemas de rendimiento relacionados con la red, considere también la posibilidad de
llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-115. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 De ser posible, use controladores de NIC vmxnet3, los cuales estan disponibles con VMware Tools. Estan

optimizados para proporcionar un alto rendimiento.

3 Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo vSwitch, a
fin de evitar transferir paquetes por medio de la red fisica.

4 Asigne un grupo de puertos y un vSwitch a cada NIC fisica.

5 Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red generados por
maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

6 Asegtirese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese vSwitch. Si la
capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de alto ancho de banda (10 Gbps) o de
transferir algunas maquinas virtuales a un vSwitch con menos carga o a un vSwitch nuevo.

7 Si se estan descartando paquetes en el puerto del vSwitch, aumente la cantidad de buferes circulares en el
controlador de red virtual, seguin corresponda.

8 Compruebe que la configuracion de daplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible con las
expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para ejecutarse al maximo de
su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan restablecido en 100 Mbps debido a que
se han conectado a un conmutador mas antiguo.

9 Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de duplex completo. Los problemas de conectividad de
hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de medio duplex.

10 Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacion de TCP (TSO) y compruebe que las tramas
gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.

Velocidad de red (Mbps)
El grafico Network Rate (Velocidad de red) muestra el uso de la red para las maquinas virtuales.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual. Aparece tinicamente en los niveles de recopilaciéon 3 y 4.
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Tabla 1-116. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Data Receive Rate (Velocidad de La velocidad a la que se reciben datos en cada instancia de NIC virtuales en la
recepcion de datos) maquina virtual.

Contador: received

Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Megabits por segundo (Mbps)
Tipo de acumulaciéon: Promedio

Nivel de recopilacion: 2 (4)

Data Transmit Rate (Velocidad de  La velocidad a la que se transmiten datos en cada instancia de NIC virtuales en la
transmision de datos) madquina virtual.

m  Contador: transmitted

Tipo de estadisticas: Velocidad
Unidad: Megabits por segundo (Mbps)
Tipo de acumulacion: Promedio

Nivel de recopilacion: 2 (4)

Analisis de graficos

El rendimiento de la red depende de la configuracién de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Para determinar si se estan descartando
paquetes, use esxtop o los graficos avanzados de rendimiento, a fin de examinar los valores de los
contadores de red de droppedTx y droppedRx.

Si se estan descartando paquetes, ajuste los recursos compartidos de las maquinas virtuales. Si no se estan
descartando paquetes, compruebe el tamano de los paquetes de red y, asimismo, las tasas de transferencia y
recepcion de datos. En general, cuanto mas grandes son los paquetes de red, mas rapida es la velocidad de
la red. Cuando el tamafio del paquete es grande, se transfieren menos paquetes, lo que reduce la cantidad de
recursos de CPU que se necesitan para procesar los datos. Cuando los paquetes de red son pequefios, se
transfieren mas paquetes, pero la velocidad de la red es mas lenta porque se necesitan mas recursos de CPU
para procesar los datos.

NOTA: En algunas instancias, los paquetes grandes generan una alta latencia de red. Para comprobar la
latencia de la red, use la aplicacion de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacion de
otro fabricante.

Sino se estan descartando paquetes y la tasa de recepcion de datos es lenta, es probable que el host no
disponga de los recursos de CPU necesarios para controlar la carga. Compruebe la cantidad de maquinas
virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un equilibrio de carga; para ello, transfiera
maquinas virtuales a distintos vSwitches o agregue mas NIC al host. También puede transferir maquinas
virtuales a otro host o aumentar los recursos de CPU del host o de la maquina virtual.

Si experimenta problemas de rendimiento relacionados con la red, considere también la posibilidad de
llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-117. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red

# Resolucion
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 De ser posible, use controladores de NIC vimxnet3, los cuales estan disponibles con VMware Tools. Estan

optimizados para proporcionar un alto rendimiento.

3 Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo vSwitch, a
fin de evitar transferir paquetes por medio de la red fisica.

4 Asigne un grupo de puertos y un vSwitch a cada NIC fisica.
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Tabla 1-117. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red (Continua)

# Resolucién

5 Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red generados por
maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

6 Asegtirese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese vSwitch. Si la
capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de alto ancho de banda (10 Gbps) o de
transferir algunas maquinas virtuales a un vSwitch con menos carga o a un vSwitch nuevo.

7 Si se estan descartando paquetes en el puerto del vSwitch, aumente la cantidad de buferes circulares en el
controlador de red virtual, seguin corresponda.

8 Compruebe que la configuracion de daplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible con las
expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para ejecutarse al maximo de
su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan restablecido en 100 Mbps debido a que
se han conectado a un conmutador mas antiguo.

9 Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de duplex completo. Los problemas de conectividad de
hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de medio duplex.

10 Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacion de TCP (TSO) y compruebe que las tramas
gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.

Paquetes de red (numero)
El grafico Network Packets (Paquetes de red) supervisa el ancho de banda de red de las maquinas virtuales.

El grafico se encuentra en la vista Home (Inicio) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual. Aparece tinicamente en los niveles de recopilacién 3 y 4.

Tabla 1-118. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Packets Transmitted (Paquetes Cantidad de paquetes de red transmitidos en las diez instancias principales de NIC

transmitidos) virtuales en la maquina virtual. El grafico también muestra el valor agregado para
cada NIC.

m  Contador: packetTx

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
®  Unidad: Numero
m  Tipo de acumulacién: Sumatorio
m  Nivel de recopilacion: 3
Packets Received (Paquetes Cantidad de paquetes de red recibidos en las diez instancias principales de NIC
recibidos) virtuales en la maquina virtual. El grafico también muestra el valor agregado para
cada NIC.

m  Contador: packetRx
Tipo de estadisticas: Absoluto
Unidad: Numero

Tipo de acumulacién: Sumatorio

Nivel de recopilacion: 3

Analisis de graficos

El rendimiento de la red depende de la configuracién de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Para determinar si se estan descartando
paquetes, use esxtop o los graficos avanzados de rendimiento, a fin de examinar los valores de los
contadores de red de droppedTx y droppedRx.
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Si se estan descartando paquetes, ajuste los recursos compartidos de las maquinas virtuales. Si no se estan
descartando paquetes, compruebe el tamafio de los paquetes de red y, asimismo, las tasas de transferencia y
recepcion de datos. En general, cuanto més grandes son los paquetes de red, mas rapida es la velocidad de
la red. Cuando el tamafio del paquete es grande, se transfieren menos paquetes, lo que reduce la cantidad de
recursos de CPU que se necesitan para procesar los datos. Cuando los paquetes de red son pequefios, se
transfieren mas paquetes, pero la velocidad de la red es mas lenta porque se necesitan mas recursos de CPU
para procesar los datos.

NOTA: En algunas instancias, los paquetes grandes generan una alta latencia de red. Para comprobar la
latencia de la red, use la aplicacion de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacion de
otro fabricante.

Si no se estan descartando paquetes y la tasa de recepcion de datos es lenta, es probable que el host no
disponga de los recursos de CPU necesarios para controlar la carga. Compruebe la cantidad de maquinas
virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un equilibrio de carga; para ello, transfiera
maquinas virtuales a distintos vSwitches o agregue mas NIC al host. También puede transferir maquinas
virtuales a otro host o aumentar los recursos de CPU del host o de la maquina virtual.

Si experimenta problemas de rendimiento relacionados con la red, considere también la posibilidad de
llevar a cabo las acciones que se enumeran a continuacion.

Tabla 1-119. Sugerencia de mejora del rendimiento de la red

# Resolucién
1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.
2 De ser posible, use controladores de NIC vmxnet3, los cuales estan disponibles con VMware Tools. Estan

optimizados para proporcionar un alto rendimiento.

3 Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo vSwitch, a
fin de evitar transferir paquetes por medio de la red fisica.

4 Asigne un grupo de puertos y un vSwitch a cada NIC fisica.

5 Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red generados por
maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

6 Asegtirese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese vSwitch. Si la
capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de alto ancho de banda (10 Gbps) o de
transferir algunas maquinas virtuales a un vSwitch con menos carga o a un vSwitch nuevo.

7 Si se estan descartando paquetes en el puerto del vSwitch, aumente la cantidad de buferes circulares en el
controlador de red virtual, seguin corresponda.

8 Compruebe que la configuracion de daplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible con las
expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para ejecutarse al maximo de
su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan restablecido en 100 Mbps debido a que
se han conectado a un conmutador mas antiguo.

9 Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de duplex completo. Los problemas de conectividad de
hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de medio duplex.

10 Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacion de TCP (TSO) y compruebe que las tramas
gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.

Espacio en GB

El grafico Space in GB (Espacio en GB) muestra los contadores de datos de utilizacion del espacio de las
maquinas virtuales.

El grafico se encuentra en la vista Storage (Almacenamiento) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la
maquina virtual.
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Tabla 1-120. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Asignado Cantidad total de espacio del almacén de datos 16gico aprovisionado por un
administrador para la maquina virtual. Es el tamafo de almacenamiento hasta el cual
pueden aumentar los archivos de maquina virtual en los almacenes de datos. Esto
incluye archivos de registro, archivos VMX, etc. El espacio asignado no siempre esta
en uso.

m  Contador: provisioned

m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
m  Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacién: 1
Utilizado Cantidad de espacio del almacén de datos fisico utilizado por los archivos de la

maquina virtual.
m  Contador: used

®m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
m  Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)
®  Nivel de recopilacién: 1
No compartido Cantidad de espacio del almacén de datos que pertenece solo a esta maquina virtual y

que no se comparte con otras maquinas virtuales. Solo se garantiza que se recuperara
el espacio no compartido de la maquina virtual si, por ejemplo, se mueve a un
almacén de datos distinto y, a continuacion, se regresa. El valor es una suma de todo
el espacio no compartido de la maquina virtual, en todos los almacenes de datos.

m  Contador: unshared

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacion: 1

Anidlisis de graficos

El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se tienen
instantaneas y discos con aprovisionamiento fino). Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos
cuando es posible, o bien puede agregar discos al almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.

Si hay archivos de instantaneas que consumen mucho espacio de almacenes de datos, considere la
posibilidad de consolidarlas en el disco virtual una vez que ya no se necesiten. La consolidacién de las
instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccién y quita las instantaneas de la interfaz de
usuario de vSphere Web Client. Para obtener informacion sobre la consolidacién del centro de datos,
consulte el documento vSphere.

Utilizacion del espacio de los almacenes de datos

El grafico Space Utilization by Datastores (Utilizacién de espacio de los almacenes de datos) muestra la
cantidad de espacio utilizado por una maquina virtual en diferentes almacenes de datos del centro de datos.

NOTA: Este grafico no muestra estadisticas histéricas. Solamente muestra los datos mas recientes
disponibles, que pueden tener hasta 30 minutos de atraso, segtin el momento en que se haya producido la
consolidacién de las estadisticas. Ademas, no se recopilan estadisticas para todos los almacenes de datos al
mismo tiempo. Se recopilan de manera asincrona.

El grafico Space Utilization by Datastores (Utilizacion de espacio de los almacenes de datos) se encuentra en
la vista Storage (Almacenamiento) de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina virtual.
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Tabla 1-121. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
datastore_name Cantidad de espacio fisico del almacén de datos que actualmente utiliza la maquina
virtual.

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacion: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacién: 1

Anadlisis de graficos

El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se tienen
instantaneas y discos con aprovisionamiento fino). Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos
cuando es posible, o bien puede agregar discos al almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.

Si hay archivos de instantaneas que consumen mucho espacio de almacenes de datos, considere la
posibilidad de consolidarlas en el disco virtual una vez que ya no se necesiten. La consolidacion de las
instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccion y quita las instantdneas de la interfaz de
usuario de vSphere Web Client. Para obtener informacion sobre la consolidacion del centro de datos,
consulte el documento vSphere.

Utilizacion de espacio por tipo de archivo

El grafico Space Utilization by File Type (Utilizacién de espacio por tipo de archivo) muestra el uso del
almacén de datos por archivos de maquinas virtuales.

NOTA: Este grafico no muestra estadisticas histdricas. Solamente muestra los datos mas recientes
disponibles, que pueden tener hasta 30 minutos de atraso, segtin el momento en que se haya producido la
consolidacion de las estadisticas. Ademas, no se recopilan estadisticas para todos los almacenes de datos al
mismo tiempo. Se recopilan de manera asincrona.

El grafico Space Utilization by File Type (Utilizacion de espacio por tipo de archivo) se encuentra en la vista
Storage (Almacenamiento) de la pestana Performance (Rendimiento) de la maquina virtual.
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Contadores de almacenes de datos

Tabla 1-122. Contadores de datos

Tipo de archivo

Descripcion

Discos virtuales

Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de discos virtuales.

Los archivos de discos virtuales almacenan el contenido de la unidad de disco duro de la maquina
virtual, incluida la informacién que el usuario escribe en el disco duro de la maquina virtual, como
el sistema operativo, los archivos de programas y los archivos de datos. Los archivos tienen la
extension . vmdk y aparecen como un disco fisico en el sistema operativo invitado.

NOTA: Los discos delta, que también tienen la extension . vmdk, no se incluyen en este tipo de
archivo.

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Archivos de

Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de intercambio.

intercambio Los archivos de intercambio crean una copia de seguridad de la memoria fisica de la maquina
virtual.
m  Contador: used
®m  Tipo de estadisticas: Absoluto
m  Unidad: Gigabytes (GB)
®m  Tipo de acumulacion: Latest (Mas reciente)
m  Nivel de recopilacion: 1 (4)
Instantaneas Cantidad de espacio en disco utilizada por los archivos de instantaneas de maquinas virtuales.

Los archivos de instantaneas almacenan informacion sobre las instantaneas de maquinas virtuales.
Incluyen archivos de estado de instantaneas y archivos de discos delta. Un archivo de estado de
instantdnea almacena el estado de funcionamiento de la maquina virtual en el momento en que se
crea la instantanea. Tiene la extension . vmsn. Un archivo de disco delta almacena las
actualizaciones que realiza la maquina virtual en los discos virtuales después de que se crea una
instantanea.

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Otros archivos de
maquinas virtuales

Cantidad de espacio en disco utilizada por todos los demas archivos de las maquinas virtuales,
como los archivos de configuracion y los archivos de registro.

m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Gigabytes (GB)

Tipo de acumulacién: Latest (Mas reciente)

Nivel de recopilacion: 1 (4)

Espacio total

Cantidad de espacio en disco utilizada por la maquina virtual.

espacio total = espacio de discos virtuales + espacio de archivos de intercambio + espacio de
instantaneas + espacio de otros archivos de maquinas virtuales

Analisis de graficos

El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se tienen
instantaneas y discos con aprovisionamiento fino). Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos
cuando es posible, o bien puede agregar discos al almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.

98

VMware, Inc.



Capitulo 1 Supervisar objetos de inventario con graficos de rendimiento

Si hay archivos de instantaneas que consumen mucho espacio de almacenes de datos, considere la
posibilidad de consolidarlas en el disco virtual una vez que ya no se necesiten. La consolidacion de las
instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccion y quita las instantaneas de la interfaz de
usuario de vSphere Web Client. Para obtener informacion sobre la consolidacién del centro de datos,
consulte el documento vSphere.

Contadores de rendimiento de Fault Tolerance

Los graficos de Fault Tolerance contienen informacion sobre los recursos de CPU y memoria para las
maquinas virtuales con Fault Tolerance.

NOTA: Los graficos de rendimiento y los temas de ayuda estan disponibles solo cuando se ha habilitado
vSphere Fault Tolerance. Si selecciona un vinculo para una maquina virtual secundaria en la seccién de
vistas en miniatura de la vista Resource Pools and Virtual Machines (Grupos de recursos y maquinas
virtuales) de la pestana Performance (Rendimiento) del cltster, la navegacion del inventario se actualiza a la
maquina virtual principal. Esto se debe a que las maquinas secundarias no aparecen en el inventario.

CPU (MHz)
El grafico CPU (MHz) muestra el uso de la CPU virtual para las maquinas virtuales con Fault Tolerance.

El grafico se encuentra en la vista Fault Tolerance de la pestafia Performance (Rendimiento) de la maquina
virtual. Esta disponible iinicamente en los niveles de recopilacién 3 y 4.

Tabla 1-123. Contadores de datos

Name (Nombre) Descripcién

Uso La cantidad promedio de CPU virtual, por instancia de CPU, que est4 en uso en
las maquinas virtuales principal y secundarias con Fault Tolerance.

m  Contador: usagemhz

Tipo de estadisticas: Velocidad

Unidad: Megahertz (MHz)

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méximo)

Nivel de recopilacion: 3 (4)

Analisis de graficos

Una discrepancia importante en el uso de CPU entre la méaquina virtual principal y las secundarias puede
indicar problemas de rendimiento. Los tiempos de espera, del sistema y de disponibilidad de la CPU de
cada maquina virtual deben estar sincronizados. Una discrepancia importante en estos valores puede
indicar problemas de rendimiento. Considere la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-124. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucion

1 Compruebe que los hosts principales y secundarios se ejecuten en la misma familia de modelos de CPU y que
tengan configuraciones de CPU similares. Para obtener mejores resultados, use CPU que tengan el mismo nivel de
ejecucion paso a paso.

2 Compruebe que las reservas de recursos de CPU configuradas para ambas maquinas virtuales sean coherentes con
el cluster. VMware HA realiza una planificacion en funcién del peor escenario posible. Para ello, tiene en cuenta
todas las maquinas virtuales encendidas en un cltster y busca las reservas maximas de memoria y CPU.

3 Compruebe que las conexiones de la red y de los almacenes de datos sean similares para ambas maquinas
virtuales.

VMware, Inc. 99



vSphere Monitoring and Performance

100

Tabla 1-124. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU (Continua)

# Resolucién

4 Desactive la administracion de energia (también conocida como limitacion de energia) en el BIOS. Si la
administracion de energia esta habilitada, es posible que el host secundario entre en modos de ahorro de energia
que proporcionan un rendimiento inferior. Estos modos pueden dejar la maquina virtual secundaria con recursos
de CPU insuficientes, lo que puede imposibilitar la realizaciéon de todas las tareas realizadas de manera oportuna
en la maquina principal.

5 Desactive el hiperproceso en el BIOS. Si hiperproceso esta habilitado y la maquina virtual secundaria comparte una
CPU con otra maquina virtual de alta demanda, es posible que la maquina virtual secundaria se ejecute con mucha
lentitud para realizar todas las tareas realizadas de manera oportuna en la maquina principal.

Tiempo de utilizaciéon del sistema para la vCPU (%)

El grafico CPU System Time for vCPU (%) [Tiempo de utilizacion del sistema para la vCPU (%)] muestra el
uso de la CPU virtual para las maquinas virtuales con Fault Tolerance.

El grafico se encuentra en la vista Fault Tolerance (Tolerancia a errores) de la pestafia Performance
(Rendimiento) de la maquina virtual. Esta disponible tinicamente en los niveles de recopilacién 3 y 4.

Tabla 1-125. Contadores de datos

Etiqueta del grafico  Descripcion

System (Sistema) Cantidad de tiempo que se dedica a los procesos del sistema en cada CPU virtual de la maquina
virtual.

NOTA: Esta es la vista del host del uso de CPU, no la vista del sistema operativo invitado.
m  Contador: system

Tipo de estadisticas: Delta

Unidad: Porcentaje (%)

Tipo de acumulacién: Sumatorio

Nivel de recopilaciéon: 3

Anadlisis de graficos

Una discrepancia importante en el uso de CPU entre la méaquina virtual principal y las secundarias puede
indicar problemas de rendimiento. Los tiempos de espera, del sistema y de disponibilidad de la CPU de
cada maquina virtual deben estar sincronizados. Una discrepancia importante en estos valores puede
indicar problemas de rendimiento. Considere la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-126. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resoluciéon

1 Compruebe que los hosts principales y secundarios se ejecuten en la misma familia de modelos de CPU y que
tengan configuraciones de CPU similares. Para obtener mejores resultados, use CPU que tengan el mismo nivel de
ejecucion paso a paso.

2 Compruebe que las reservas de recursos de CPU configuradas para ambas maquinas virtuales sean coherentes con
el cluster. VMware HA realiza una planificacion en funcién del peor escenario posible. Para ello, tiene en cuenta
todas las maquinas virtuales encendidas en un cltster y busca las reservas maximas de memoria y CPU.

3 Compruebe que las conexiones de la red y de los almacenes de datos sean similares para ambas maquinas
virtuales.
4 Desactive la administracion de energia (también conocida como limitacion de energia) en el BIOS. Si la

administracion de energia esta habilitada, es posible que el host secundario entre en modos de ahorro de energia
que proporcionan un rendimiento inferior. Estos modos pueden dejar la maquina virtual secundaria con recursos
de CPU insuficientes, lo que puede imposibilitar la realizaciéon de todas las tareas realizadas de manera oportuna
en la maquina principal.

5 Desactive el hiperproceso en el BIOS. Si hiperproceso esta habilitado y la maquina virtual secundaria comparte una
CPU con otra maquina virtual de alta demanda, es posible que la maquina virtual secundaria se ejecute con mucha
lentitud para realizar todas las tareas realizadas de manera oportuna en la maquina principal.
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Tiempo de utilizaciéon de la CPU para la vCPU (%)

El grafico CPU Used Time (Tiempo de utilizacion de CPU) muestra el uso de la CPU virtual para las
maquinas virtuales con Fault Tolerance.

El grafico se encuentra en la vista Fault Tolerance (Tolerancia a errores) de la pestafia Performance
(Rendimiento) de la maquina virtual. El grafico solamente esta disponible para los niveles de recopilacién 3

y 4.
Tabla 1-127. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

used (utilizado) Cantidad utilizada de la CPU virtual, expresada como un porcentaje del total disponible de la
CPU en las maquinas virtuales principales y secundarias.

Un valor alto indica un uso excesivo de los recursos de CPU.
m  Contador: used

Tipo de estadisticas: Delta

Unidad: Porcentaje (%)

Tipo de acumulacién: Sumatorio

Nivel de recopilacién: 1

Analisis de graficos

Una discrepancia importante en el uso de CPU entre la méaquina virtual principal y las secundarias puede
indicar problemas de rendimiento. Los tiempos de espera, del sistema y de disponibilidad de la CPU de
cada maquina virtual deben estar sincronizados. Una discrepancia importante en estos valores puede
indicar problemas de rendimiento. Considere la posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-128. Sugerencia de mejora del rendimiento de CPU

# Resolucion

1 Compruebe que los hosts principales y secundarios se ejecuten en la misma familia de modelos de CPU y que
tengan configuraciones de CPU similares. Para obtener mejores resultados, use CPU que tengan el mismo nivel de
ejecucion paso a paso.

2 Compruebe que las reservas de recursos de CPU configuradas para ambas maquinas virtuales sean coherentes con
el cluster. VMware HA realiza una planificacion en funcién del peor escenario posible. Para ello, tiene en cuenta
todas las maquinas virtuales encendidas en un cltster y busca las reservas maximas de memoria y CPU.

3 Compruebe que las conexiones de la red y de los almacenes de datos sean similares para ambas maquinas
virtuales.
4 Desactive la administracion de energia (también conocida como limitaciéon de energia) en el BIOS. Si la

administracion de energia esta habilitada, es posible que el host secundario entre en modos de ahorro de energia
que proporcionan un rendimiento inferior. Estos modos pueden dejar la maquina virtual secundaria con recursos
de CPU insuficientes, lo que puede imposibilitar la realizacién de todas las tareas realizadas de manera oportuna
en la maquina principal.

5 Desactive el hiperproceso en el BIOS. Si hiperproceso esta habilitado y la maquina virtual secundaria comparte una
CPU con otra maquina virtual de alta demanda, es posible que la maquina virtual secundaria se ejecute con mucha
lentitud para realizar todas las tareas realizadas de manera oportuna en la maquina principal.

Memory Active (MB) [Memoria activa (MB)]

El grafico Memory Active (Memoria activa) muestra el uso de la memoria activa para las maquinas virtuales
con Fault Tolerance.

El grafico se encuentra en la vista Fault Tolerance (Tolerancia a errores) de la pestafia Performance
(Rendimiento) de la maquina virtual. No esta disponible en el nivel de recopilacion 1.
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Tabla 1-129. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion

Active Cantidad de memoria fisica del invitado que actualmente esta siendo utilizada por la
maquina virtual con Fault Tolerance. La funcionalidad de toma de muestras estadisticas
del VMkernel calcula la memoria activa, la cual la cantidad de memoria real que necesita
la maquina virtual. La memoria adicional no utilizada puede intercambiarse o
aumentarse mediante globo sin que el rendimiento se vea afectado.

Contador: active

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes (MB)

Tipo de acumulaciéon: Promedio (minimo/maximo)

Nivel de recopilacién: 2 (4)

Asegurese de que la maquina virtual principal y las secundarias dispongan de memoria
suficiente. Si el sistema secundario no se aprovisiona correctamente, puede ralentizar el
rendimiento de la maquina virtual principal o generar un error.

Analisis de graficos

El tamafio de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio disponible, un valor de globo alto no produce problemas de
rendimiento. Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son
altos, es probable que el host no cuente con la cantidad de memoria necesaria para satisfacer la demanda.

Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Un valor de memoria libre del 6 % o menos indica
que el host no es capaz de satisfacer los requisitos de memoria. Esto da lugar a una recuperacion de
memoria, lo cual puede degradar el rendimiento. Si el tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la
memoria concedida, la demanda de memoria supera los recursos de memoria disponibles. Si la memoria
activa es baja constantemente, es posible que el tamafio de la memoria sea demasiado grande.

Si el host tiene suficiente memoria libre, compruebe los limites, las reservas y los recursos compartidos de
recursos de las maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de
configuracion del host sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si hay poca memoria libre disponible, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la
posibilidad de realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-130. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resolucion

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periddicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un cluster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.
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Memory Swapout (MB) [Intercambio de salida de memoria (MB)]

El grafico Memory Swapout (Intercambio de salida de memoria) muestra el uso de la memoria de
intercambio de salida para las maquinas virtuales con Fault Tolerance.

El grafico se encuentra en la vista Fault Tolerance (Tolerancia a errores) de la pestafia Performance
(Rendimiento) de la maquina virtual. No esta disponible en el nivel de recopilacion 1.

Tabla 1-131. Contadores de datos

Etiqueta del grafico Descripcion
Swapout (Intercambio de Cantidad de memoria de maquinas que se escribe en el archivo de intercambio del
salida) VMkernel.

Contador: swapout

Tipo de estadisticas: Absoluto

Unidad: Megabytes

Tipo de acumulacién: Promedio (minimo/méaximo)

Nivel de recopilacién: 2 (4)

Asegtirese de que la maquina virtual principal y las secundarias dispongan de memoria
suficiente y de que el valor de intercambio de salida no sea alto. Si el sistema secundario
no se aprovisiona correctamente, puede ralentizar el rendimiento de la maquina virtual
principal o generar un error.

Analisis de graficos

El tamafio de la memoria de una maquina virtual debe ser ligeramente mayor que el uso promedio de la
memoria del invitado. Esto permite al host afrontar los aumentos repentinos en la carga de trabajo sin
necesidad de realizar intercambios de memoria entre los invitados. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Si hay suficiente espacio de intercambio, un valor de globo alto no constituye un problema de rendimiento.
Sin embargo, si los valores de intercambio de entrada e intercambio de salida del host son altos, es probable
que el host no cuente con la memoria necesaria para satisfacer la demanda.

Si una maquina virtual tiene un indice alto de intercambio o aumento de memoria mediante globo,
compruebe la cantidad de memoria fisica libre en el host. Es posible que host necesite mas recursos de
memoria. De no ser este el caso, compruebe los valores de limite, reserva y recursos compartidos de las
maquinas virtuales y los grupos de recursos del host. Compruebe que los valores de configuracién del host
sean adecuados y que no sean inferiores a los establecidos para la maquina virtual.

Si el uso de memoria es alto, o si advierte una degradacion del rendimiento, considere la posibilidad de
realizar las siguientes acciones.

Tabla 1-132. Sugerencia de mejora del rendimiento de la memoria

# Resolucion

1 Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se instala con
VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

2 Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. E1 VMkernel recupera periédicamente memoria no
utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento de la memoria. Por lo
general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

3 Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es demasiado
grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

4 Si la reserva de memoria de una maquina virtual estd configurada con un valor mucho mas alto que su memoria
activa, disminuya el ajuste de configuracion de la reserva, de modo que el VMkernel pueda recuperar la memoria
inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

5 Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

6 Agregue memoria fisica al host.
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Trabajar con tablas avanzadas y personalizadas

Use graficos avanzados o cree sus propios graficos personalizados para ver mas datos de rendimiento. Los
graficos avanzados pueden ser ttiles cuando se conoce un problema, pero se necesitan mas datos
estadisticos para identificar su origen.

Los gréficos avanzados incluyen las siguientes caracteristicas:

Informacién adicional. Pase el cursor sobre un elemento de datos del grafico y se mostraran detalles
sobre ese elemento de datos especifico.

Gréficos personalizables. Cambie la configuracion de los graficos. Guarde la configuracion
personalizada para crear sus propios graficos.

Exporte a una hoja de calculo.

Guarde un archivo de imagen o una hoja de calculo.

Ver graficos de rendimiento avanzados

Los graficos avanzados admiten contadores de datos que no son compatibles en otros graficos de
rendimiento.

Procedimiento

1

=~ W N

Desplécese hasta un objeto de inventario desde vSphere Web Client.

Haga clic en la pestania Monitor (Supervisar) y en Performance (Rendimiento).
Haga clic en Advanced (Opciones avanzadas).

(Opcional) Para ver otro grafico, seleccione una opcién de la lista View (Ver).

La cantidad de datos histéricos que se muestran en un grafico depende del intervalo de recopilacién y
del nivel estadistico configurados para vCenter Server.

Cambiar la configuracion de graficos avanzados

Es posible personalizar un grafico de rendimiento especificando los objetos que se deben supervisar, los
contadores que se deben incluir, el intervalo y el tipo de grafico. Puede personalizar las vistas de graficos
preconfiguradas y crear nuevas vistas.

Procedimiento

1

g =~ W N

104

Seleccione un objeto de inventario desde vSphere Web Client.

Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar) y en Performance (Rendimiento).
Haga clic en Advanced (Opciones avanzadas).

Haga clic en Chart Options (Opciones de grafico).

En Chart Metrics (Métricas de grafico), seleccione un grupo de métricas para el grafico.
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Seleccione un plazo para el grupo de métricas.

Las opciones de intervalo no estaran activas a menos que seleccione la opcién Custom interval
(Intervalo personalizado) en el menti Timespan (Periodo).

Si selecciona la opciéon Custom interval (Intervalo personalizado), realice una de las siguientes acciones:

m  Seleccione Last (Ultimas) y establezca la cantidad de horas, dias, semanas o meses para configurar
la cantidad de tiempo que se supervisara el objeto.

m  Seleccione From (Desde) y establezca las fechas inicial y final.

También puede personalizar las opciones de plazo si personaliza la configuracién del intervalo de
recopilacion de estadisticas.

En Target Objects (Objetos de destino), seleccione los objetos de inventario que se mostraran en el
grafico.

También puede especificar los objetos mediante los botones All (Todos) o None (Ninguno).
Seleccione el tipo de grafico.

Si selecciona la opcion del grafico de barras apiladas, tenga en cuenta los siguientes puntos.

®  Puede seleccionar un solo elemento de la lista de mediciones.

m  Los graficos de barras apiladas de maquina virtual estan disponibles solamente para los hosts.

m  Haga clic en un nombre de descripcién de un contador para ver informacion sobre la funcién del
contador y saber si la métrica seleccionada se puede apilar en los graficos de cada maquina virtual.

En Counters (Contadores), seleccione los contadores de datos que se mostraran en el gréfico.

También puede especificar los contadores mediante los botones All (Todos) o None (Ninguno). El boton
All (Todos) estd inactivo cuando hay mas de dos unidades de contadores diferentes para el grupo de
métricas correspondiente.

10 Haga clic en OK (Aceptar).

Crear un grafico avanzado personalizado

Puede crear sus propios graficos guardando la configuracion de graficos personalizados. Los graficos
nuevos se agregan al menti View (Ver) y aparecen tinicamente cuando se muestran los graficos del objeto
seleccionado.

Procedimiento

1

A G s W

Seleccione un objeto de inventario desde vSphere Web Client.

Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar), haga clic en Performance (Rendimiento) y desplacese
hasta el cuadro de didlogo Chart Options (Opciones de grafico) de un grafico.

Personalice la configuracion del grafico.
Haga clic en Save Options As... (Guardar opciones como...).
Introduzca un nombre para la configuracion.

Haga clic en OK (Aceptar).

Se guarda la configuracién del grafico y se agrega una entrada para el grafico en el ment View (Ver).

VMware, Inc.
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Eliminar la vista de un grafico avanzado personalizado

Puede eliminar las vistas de graficos personalizados desde vSphere Web Client.

Procedimiento

1 Seleccione un objeto de inventario desde vSphere Web Client.

Haga clic en la pestania Monitor (Supervisar) y en Performance (Rendimiento).
Haga clic en Advanced (Opciones avanzadas).

Haga clic en Chart Options (Opciones de grafico).

Seleccione un grafico y haga clic en Delete Options (Opciones de eliminacién).

A U ks W N

Haga clic en OK (Aceptar) para confirmar la eliminacion.

Se elimina el gréfico y se quita del ment View (Ver).

Guardar los datos de graficos en un archivo

Puede guardar datos de los graficos de rendimiento avanzados en un archivo en diversos formatos graficos
o en un formato de valores separados por coma (CSV).

Procedimiento
1 En vSphere Web Client, seleccione un objeto de inventario.
Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar) y en Performance (Rendimiento).

Haga clic en Advanced (Opciones avanzadas).

= W N

Haga clic en el icono Export (Exportar) (l=#).

5  Seleccione un tipo de archivo.

Opcidn Descripcion

To PNG (A archivo PNG) Exporta una imagen de mapa de bits en formato PNG.
To JPEG (A archivo JPEG) Exporta una imagen de mapa de bits en formato JPEG.
To CSV (A archivo CSV) Exporta datos texto sin formato en formato CSV.

6 Introduzca un nombre y la ubicacion para el archivo.

7  Haga clic en Save (Guardar).

El archivo se guardara en la ubicacion y con el formato que haya especificado.

Solucion de problemas mejora del rendimiento
En esta seccion se presentan sugerencias para identificar y solucionar problemas de rendimiento.

Las sugerencias que se presentan en esta secciéon no pretenden constituir una guia exhaustiva para el
diagnostico y la solucion de problemas en el entorno virtual. Simplemente, proporcionan informacién sobre
algunos problemas comunes que pueden solucionarse sin necesidad de ponerse en contacto con el soporte
técnico de VMware.
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Soluciones para uso de CPU alto constante

Los aumentos repentinos temporales en el uso de CPU indican que se estan aprovechando al maximo los
recursos de CPU. El uso de CPU alto constante puede indicar un problema. Puede usar los graficos de
rendimiento de CPU para supervisar el uso de CPU de los hosts, los cltsteres, los grupos de recursos, las
maquinas virtuales y las vApps.

Problema

El uso de CPU del host es alto de manera constante. Un valor alto en el uso de CPU puede producir un
aumento en el tiempo de preparacion y las colas de los procesadores de las maquinas virtuales del host.

m  Eluso de CPU de la méaquina virtual se ubica por encima del 90 % y el valor de preparacién de la CPU
es superior al 20 %. El rendimiento de las aplicaciones se ve afectado.

Origen

m  Es probable que el host no disponga de los recursos de CPU necesarios para satisfacer la demanda.

m  Puede que haya demasiadas CPU virtuales en relacién con la cantidad de CPU regulares.

m  Es posible que haya un almacenamiento de E/S o una operacién de red que pongan la CPU en estado de
espera.

m  Elsistema operativo invitado genera demasiada carga para la CPU.

Solucion

m  Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual del host.

m  Compare el valor de uso de CPU de una maquina virtual con el uso de CPU de otras maquinas
virtuales del host o del grupo de recursos. El grafico de barras apiladas que aparece en la vista Virtual
Machine (Maquina virtual) del host muestra el uso de CPU para todas las maquinas del host.

m  Determine si el valor alto de tiempo de preparacion de la maquina virtual se debe a que el tiempo de
uso de CPU alcanz¢ el limite de CPU establecido. De ser asi, aumente el limite de CPU de la maquina
virtual.

®  Aumente los recursos compartidos de CPU para darle a la maquina virtual mas oportunidades para
ejecutarse. El tiempo de preparacion total del host puede mantener el mismo nivel si el sistema host
tiene restricciones de CPU. Si el tiempo de preparacion del host disminuye, configure las reservas de
CPU para maquinas virtuales de alta prioridad, a fin de garantizar que reciban los ciclos de CPU
necesarios.

®  Aumente la cantidad de memoria asignada a la maquina virtual. Esta accién reduce la actividad de la
red y de los discos para las aplicaciones que almacenan datos en caché. Esto puede mermar la actividad
de E/S del disco y disminuir la necesidad de que el host virtualice el hardware. Las maquinas virtuales
con menores asignaciones de recursos, por lo general, acumulan mas tiempo de disponibilidad de CPU.

®  Reduzca la cantidad de CPU virtuales de una maquina virtual y limitela a solamente la cantidad
necesaria para ejecutar la carga de trabajo. Por ejemplo, una aplicacién con un solo subproceso en una
maquina virtual de cuatro vias tinicamente se beneficia con el uso de una sola vCPU. Sin embargo, el
mantenimiento del hipervisor de tres vCPU inactivas acapara ciclos de CPU que podrian usarse para
otras actividades.

m  Siel host atn no estd en un claster de DRS, agréguelo a uno. Si el host atin esta en un claster de DRS,
aumente la cantidad de hosts y migre una maquina virtual o mas al nuevo host.

m  Sies necesario, actualice las CPU o los nticleos fisicos del host.

m  Use la version mas reciente del software del hipervisor y habilite las caracteristicas de ahorro de CPU,
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Soluciones para problemas de rendimiento de memoria

La memoria del equipo host es el hardware que respalda la memoria virtual del invitado y la memoria fisica
del invitado. La memoria del equipo host debe ser, como minimo, ligeramente mayor que la memoria activa
combinada de las maquinas virtuales del host. El tamafio de la memoria de una maquina virtual debe ser
ligeramente mayor que el uso promedio de la memoria del invitado. El aumento del tamafio de la memoria
de una maquina virtual produce un mayor uso de la memoria de sobrecarga.

Problema
m  Eluso de memoria es constantemente alto (94 % o mas) o constantemente bajo (24 % o menos).

®  Lamemoria libre se mantiene constantemente en el 6 % o menos y se producen intercambios de manera
frecuente.

Origen

m  Es probable que el host no disponga de la memoria necesaria para satisfacer la demanda. El tamarfio de
la memoria activa es igual al tamafio de la memoria concedida, por lo cual los recursos de memoria no
son suficientes para la carga de trabajo. La memoria concedida es demasiada si la memoria activa es
constantemente baja.

m  Los recursos de memoria del equipo host no son suficientes para satisfacer la demanda, lo que genera
recuperacion de memoria y degradacion del rendimiento.

®  El tamafio de la memoria activa es igual al tamafio de la memoria concedida, por lo cual los recursos de
memoria no son suficientes para la carga de trabajo.

Solucioén

m  Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual. El controlador del globo se
instala con VMware Tools y es fundamental para el rendimiento.

m  Compruebe que el controlador del globo esté habilitado. El VMkernel recupera periédicamente
memoria no utilizada por las maquinas virtuales a través de un intercambio de memoria o un aumento
de la memoria. Por lo general, esto no afecta el rendimiento de las maquinas virtuales.

m  Reduzca el espacio de memoria de la maquina virtual y corrija el tamafio de la memoria caché si es
demasiado grande. Esto libera memoria para las demas maquinas virtuales.

m  Silareserva de memoria de la maquina virtual esta configurada con un valor mucho mas alto que su
memoria activa, disminuya el ajuste de configuracién de la reserva, de modo que el VMkernel pueda
recuperar la memoria inactiva para las demas maquinas virtuales del host.

m  Migre una maquina virtual o mas a un host de un claster de DRS.

m  Agregue memoria fisica al host.

Soluciones para problemas de rendimiento de almacenamiento

Los almacenes de datos representan las ubicaciones de almacenamiento para los archivos de las maquinas
virtuales. Una ubicaciéon de almacenamiento puede ser un volumen VMFS, un directorio en almacenamiento
conectado a la red o una ruta de acceso local de un sistema de archivos. Los almacenes de datos son
independientes de las plataformas y de los hosts.

Problema
m  Los archivos de instantaneas consumen mucho espacio de un almacén de datos.

m  El almacén de datos esta al tope de su capacidad cuando el espacio utilizado es igual a la capacidad. El
espacio asignado puede ser mayor que la capacidad del almacén de datos (por ejemplo, cuando se
tienen instantaneas y discos con aprovisionamiento fino).
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Solucion

m  Considere la posibilidad de consolidar las instantaneas en el disco virtual cuando ya no sean necesarias.
La consolidacion de las instantaneas elimina los archivos de registro de reconstruccion y quita las
instantaneas de la interfaz de usuario de vSphere Web Client.

m  Puede aprovisionar mas espacio al almacén de datos cuando es posible, o bien puede agregar discos al
almacén de datos o usar almacenes de datos compartidos.

Soluciones para problemas de rendimiento de discos

Use los graficos de discos para supervisar las cargas de discos promedio y para determinar las tendencias de
uso de discos. Por ejemplo, es posible que detecte una degradacion del rendimiento con las aplicaciones que
leen y escriben datos frecuentemente en el disco duro. Si advierte un aumento repentino en la cantidad de
solicitudes de lectura o escritura de discos, compruebe si habia aplicaciones en ejecucién en ese momento.

Problema
m  Elvalor del contador de datos kernelLatency es superior a 4 ms.

m  El valor del contador de datos deviceLatency es superior a 15 ms, lo que indica una presencia probable
de problemas en la matriz de almacenamiento.

m  El contador de datos queueLatency indica un valor mayor que cero.
B Aumentos repentinos temporales en la in latencia.

®m  Aumentos inusuales en las solicitudes de lectura o escritura.

Origen

®  Las maquinas virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad
de proceso que la que admite la configuracion.

m  Probablemente, la matriz de almacenamiento esta experimentando problemas internos.
m  Lacarga de trabajo serd muy alta y la matriz no podra procesar los datos con suficiente rapidez.
Solucién

®  Las maquinas virtuales del host estan intentando enviar al sistema de almacenamiento mas capacidad
de proceso que la que admite la configuraciéon. Compruebe el uso de CPU y aumente la profundidad de
la cola.

m  Transfiera el VMDK activo a un volumen con mas ejes o agregue discos al LUN.

®  Aumente la memoria de la maquina virtual. Esto debe dar lugar a una mayor capacidad de
almacenamiento en caché del sistema operativo, lo que puede reducir la actividad de E/S. Tenga en
cuenta que es posible que esto también requiera aumentar la memoria del host. El aumento de la
memoria puede reducir la necesidad de almacenar datos, ya que las bases de datos pueden utilizar
memoria del sistema para almacenar datos en caché y evitan la necesidad de acceder a los discos.

m  Consulte las estadisticas de intercambio en el sistema operativo invitado para constatar que las
maquinas virtuales cuenten con una cantidad adecuada de memoria. Aumente la memoria del sistema
operativo invitado, pero no en un grado que genere un intercambio excesivo de memoria de host.
Instale VMware Tools para incrementar la memoria.

m  Desfragmente los sistemas de archivos en todos los invitados.

m  Deshabilite los analisis de antivirus a peticién en los archivos VMDK y VMEM.
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m  Use las herramientas de la matriz del proveedor para determinar las estadisticas de rendimiento de la
matriz. Cuando hay muchos servidores que acceden simultaneamente a elementos comunes de una
matriz, es posible que los discos tengan dificultades para mantener este ritmo. Considere la posibilidad
de implementar mejoras en la matriz con el objetivo de mejorar la capacidad de proceso.

m  Use Storage vMotion para migrar las maquinas virtuales con gran actividad de E/S en varios hosts.

m  Distribuya de manera equilibrada la carga de los discos entre todos los recursos fisicos disponibles.
Distribuya el almacenamiento con un alto indice de utilizacion entre los LUN a los que acceden
distintos adaptadores. Use colas independientes para cada adaptador, a fin de mejorar la eficiencia de
los discos.

m  Configure las tarjetas HBA y las controladoras RAID para un uso éptimo. Compruebe que los valores
de configuracion de profundidad de colas y memoria caché de las controladoras RAID sean adecuados.
Si no lo son, aumente la cantidad de solicitudes de discos pendientes para la maquina virtual ajustando
el parametro Disk.SchedNumReqOutstanding.

m  Paralas maquinas virtuales que utilizan una gran cantidad de recursos, separe el disco fisico de la
maquina virtual de la unidad que contiene el archivo de la pagina del sistema. Esto alivia la contenciéon
de los ejes de disco durante los periodos de mayor uso.

®  En los sistemas con una memoria RAM considerable, deshabilite el recorte de memoria agregando la
linea MemTrimRate=0 al archivo VMX de la maquina virtual.

m  Sila E/S de disco combinada es mayor que la capacidad de una tarjeta HBA individual, use multiples
rutas o varios vinculos.

m  Para los hosts ESXi, cree discos virtuales como unidades asignadas previamente. Al crear un disco
virtual para un sistema operativo invitado, seleccione la opcién Allocate all disk space now (Asignar
todo el espacio en disco ahora). Esto impide la degradacion del rendimiento que conlleva la
reasignacion de espacio en disco adicional y disminuye la probabilidad de que el disco se fragmente.

m  Use el software de hipervisor mas reciente.

Soluciones para un rendimiento de red deficiente

El rendimiento de la red depende de la configuracién de red y de la carga de trabajo de las aplicaciones. Los
paquetes de red descartados indican un cuello de botella en la red. Un rendimiento de red lento puede
indicar problemas de equilibrio de carga.

Problema

Los problemas de red pueden manifestarse de diversas maneras:
®m  Seestan descartando paquetes.

m  Lalatencia de red es alta.

®m  La tasa de recepcion de datos es baja.

Origen
Los problemas de red pueden tener varias causas:
m  Lamaquina virtual tiene muy pocos recursos compartidos de red.

m  El tamafio del paquete de red es muy grande, lo que produce una alta latencia de red. Use la aplicacion
de supervision de rendimiento VMware AppSpeed o una aplicacidn de otro fabricante para comprobar
la latencia de la red.

m  El tamafio del paquete de red es muy pequetio, lo que aumenta la demanda de los recursos de CPU que
se necesitan para procesar cada paquete. Los recursos de CPU del host, o posiblemente los recursos de
CPU de la maquina virtual, no son suficientes para controlar la carga.
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Solucion

Determine si hay paquetes que se estan descartando. Para ello, use esxtop o los graficos avanzados de
rendimiento a fin de examinar los valores de los contadores de red de droppedTx y droppedRx.
Compruebe que VMware Tools esté instalado en cada maquina virtual.

Compruebe la cantidad de maquinas virtuales asignadas a cada NIC fisica. Si es necesario, realice un
equilibrio de carga; para ello, transfiera maquinas virtuales a distintos conmutadores virtuales o
agregue mas tarjetas NIC al host. También puede transferir maquinas virtuales a otro host o aumentar
los recursos de CPU del host o de la méaquina virtual.

De ser posible, use controladores de NIC vmxnet3, los cuales estdn disponibles con VMware Tools.
Estan optimizados para proporcionar un alto rendimiento.

Si hay maquinas virtuales en ejecucion en el mismo host que se comunican entre si, conéctelas al mismo
conmutador virtual, a fin de evitar el costo de transferir paquetes por medio de la red fisica.

Asigne un grupo de puertos y un conmutador virtual a cada NIC fisica.

Use NIC fisicas diferentes para controlar los distintos flujos de trafico, como los paquetes de red
generados por maquinas virtuales, los protocolos iSCSI y las tareas de vMotion.

Asegurese de que la capacidad de la NIC fisica sea suficiente para controlar el trafico de red en ese
conmutador virtual. Si la capacidad es insuficiente, considere la posibilidad de usar una NIC fisica de
alto ancho de banda (10 Gbps) o de transferir algunas maquinas virtuales a un conmutador virtual con
menos carga o a un conmutador virtual nuevo.

Si hay paquetes que se esta descartando en el puerto del conmutador virtual, aumente la cantidad de
buferes circulares en el controlador de red virtual, segn corresponda.

Compruebe que la configuracion de duplex y velocidad informada para la NIC fisica sea compatible
con las expectativas de hardware y, asimismo, compruebe que el hardware esté configurado para
ejecutarse al maximo de su capacidad. Por ejemplo, compruebe que las NIC de 1 Gbps no se hayan
restablecido en 100 Mbps debido a que se han conectado a un conmutador mas antiguo.

Compruebe que todas las NIC se ejecuten en modo de daplex completo. Los problemas de conectividad
de hardware pueden provocar el restablecimiento de una NIC con una velocidad menor o en modo de
medio duplex.

Use vNIC que sean compatibles con la descarga de segmentacién de TCP (TSO) y compruebe que las
tramas gigantes de TSO estén habilitadas cuando sea posible.

Graficos de rendimiento vacios

No se muestran datos ni graficas en los graficos de rendimiento.

Problema

Cuando faltan datos en un grafico de rendimientos, el grafico aparece vacio y se muestra el mensaje No data
available (No hay datos disponibles).

Origen

Los motivos de la ausencia de datos en los graficos de rendimiento se describen en este documento y se
basan en la presuncién de que la configuracion de consolidacion predeterminada para el sistema
vCenter Server no ha cambiado. Los motivos incluyen, entre otros, los siguientes escenarios:

VMware, Inc.

Las métricas introducidas en ESXi 5.0 no estan disponibles para los hosts que ejecutan versiones
anteriores.

Los datos se eliminan cuando se quitan o se agregan objetos a vCenter Server.

Los graficos de rendimiento para los objetos de inventario que VMware vCenter Site Recovery Manager
ha transferido a un nuevo sitio se eliminan del sitio anterior y no se copian en el sitio nuevo.
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Los datos de los graficos de rendimiento se eliminan cuando se usa VMware vMotion en distintas
instancias de vCenter Server.

No hay estadisticas en tiempo real disponibles para los hosts desconectados ni para las maquinas
virtuales apagadas.

Las estadisticas en tiempo real se recopilan de hosts y se agregan cada 5 minutos. Después de que se
recopilan seis puntos de datos durante aproximadamente 30 minutos, se consolidan en la base de datos
de vCenter Server para crear las estadisticas de 1 dia. Es posible que las estadisticas de 1 dia no estén
disponibles durante 30 minutos a partir de la hora actual, segtin el momento en que haya comenzado el
periodo de la muestra.

Las estadisticas de 1 dia se consolidan para crear un punto de datos cada 30 minutos. Si se produce un
retraso en la operacion de consolidacién, es posible que las estadisticas de 1 semana no estén
disponibles durante 1 hora a partir de la hora actual. Tarda 30 minutos para el intervalo de recopilacion
de 1 semana, mas 30 minutos para el intervalo de recopilacién de 1 dia.

Las estadisticas de 1 semana se consolidan para crear un punto de datos cada 2 horas. Si se produce un
retraso en las operaciones de consolidacién, es posible que las estadisticas de 1 mes no estén disponibles
durante 3 horas. Tarda 2 horas para el intervalo de recopilacién de 1 mes, mas 1 hora para el intervalo
de recopilacién de 1 semana.

Las estadisticas de 1 mes se consolidan para crear un punto de datos todos los dias. Si se produce un
retraso en las operaciones de consolidacidn, es posible que las estadisticas no estén disponibles durante
1 dia y 3 horas. Tarda 1 dia para el intervalo de recopilacién del altimo afio, mas 3 horas para el
intervalo de recopilacién del tltimo mes. Durante este lapso, los graficos estan vacios.

Solucion

4 No hay ninguna solucién disponible.
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Using
VMware vCenter Operations Manager
in the vSphere Web Client

The VMware vCenter Operations Manager vApp integrates with the vSphere Web Client to provide a high-
level overview of the health and performance of vSphere objects.

A default installation of the vSphere Web Client includes a shortcut to deploying and configuring

vCenter Operations Manager. On the Home tab of the vSphere Web Client, you can click the vCenter
Operations Manager button to start the deployment and configuration process. The deployment wizard is
pre-configured with a URL address for the OVF template. You need a My VMware account to download the
template and deploy the vApp.

You can also install vCenter Operations Manager by downloading and deploying the vApp manually.

Problems that occur during deployment of the vApp by using the shortcut in the vSphere Web Client return
error messages, which appear in the OVF deployment wizard.

Configuration steps and installation requirements are identical for both approaches of installing
vCenter Operations Manager. See vApp Deployment and Configuration Guide.

After deployment and configuration,vCenter Operations Manager can be monitored in the
vSphere Web Client interface. See “Using Badges to Monitor Objects in the Virtual Environment,”
pagina 115.

Este capitulo cubre los siguientes temas:
m  “Deploy vRealize Operations Manager from the Home Tab of the vSphere Web Client,” pagina 113
m  “Attempts to Download the OVF Template of vCenter Operations Manager Fail,” pagina 115

m  “Using Badges to Monitor Objects in the Virtual Environment,” pagina 115

Deploy vRealize Operations Manager from the Home Tab of the
vSphere Web Client

To use vRealize Operations Manager, you must first deploy the OVF template and then configure the
application.

For more information about configuring vRealize Operations Manager, see the vApp Deployment and
Configuration Guide.

Prerequisitos

®  Required privileges:
m  Extension.Register extension
®  vApp.Power On

®  Virtual machine.Provisioning.Deploy template

VMware, Inc. 13
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Verify that you have a My VMware account.
Verify that you have a vRealize Operations Manager license key.
A host running ESX/ESXi 4.0 or later.

Verify that the time of the ESX/ESXi system that hosts the vRealize Operations Manager vApp and the
time of the vCenter Server is synchronized.

Verify that the virtual machine network that you connect this vApp to has an IP pool and select that
network during the OVF deployment.

Verify that you have installed the Client Integration Plug-in.

Procedimiento

1
2
3

Log in to the vSphere Web Client.
Click the Home tab, and click vCenter Operations Manager.
Click Deploy vRealize Operations Manager.

If your environment has multiple vCenter Server instances, select the instance that you want to monitor
with vRealize Operations Manager. You can only select vCenter Server instances of version 5.1 or later.

In the Deploy OVF Template wizard, type your My VMware credentials, and click Next.
Complete the Deploy OVF Template wizard by accepting the default values where applicable.

During deployment, the wizard contains a pre-populated URL address for the OVF template. You can
monitor the deployment progress in the Work in Progress panel.

Click Configure vRealize Operations Manager.
The login screen of the configuration dashboard appears in a new browser window.

Log in to the vRealize Operations Manager configuration dashboard and perform the required
configuration steps.

a  Change the user name and password.
b  Register vRealize Operations Manager with a vCenter Server instance.

Navigate to Home > Administration > Licenses > Solutions and assign a license key for
vRealize Operations Manager.

On the Getting Started tab of vRealize Operations Manager, click Open vRealize Operations Manager.

If more than one vRealize Operations Manager vApps are available, you can select the instance that you
want to open.

You have deployed and configured the vApp. You can start using vRealize Operations Manager. Health,
risk, and efficiency information appears in a panel under the Summary tab. The Health tab is available on
the Monitor tab.

Qué hacer a continuacion

Click Learn more about vRealize Operation Manager to navigate to the official documentation page.
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Attempts to Download the OVF Template of
vCenter Operations Manager Fail

You might be unable to download the OVF template of vCenter Operations Manager because of loss of
connection with the download service.

Problema

When you attempt to download the OVF template of vCenter Operations Manager, the download does not
start, and the following error message appears:

Unable to communicate with the download service. Contact VMware support or visit My VMware to
download the software manually.

Origen

An internal error has occurred in My VMware or the OVF deployment functionality. You cannot use the
automatic download service to get the OVF template of vCenter Operations Manager.

Solucioén

®  Go to My VMware, download the OVF template of vCenter Operations Manager, and install it by using
the Deploy OVF Template wizard in the vSphere Web Client.

m  Troubleshoot the loss of connection with the download service.

Using Badges to Monitor Objects in the Virtual Environment

Badges appear in the vSphere Web Client interface when you register an instance of
vCenter Operations Manager with a vCenter Server that you want to monitor.

In the vSphere Web Client interface, you can view the vCenter Operations Manager badges and widgets on
the Summary tab, and on the Monitor tab, under Health, for the following objects in the inventory tree.

Tabla 2-1. Supported Object Types

Icon Description

vCenter Server system

Datacenter

Cluster

ESX/ESXi host

Datastore

Powered on virtual machine

7 0e IR S

Powered off virtual machine

Your vCenter Operations Manager license determines which badges and widgets you can see in the
vSphere Web Client.
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Tabla 2-2. Badges that You See Depending on the Licenses

vSphere Web Client

Component Foundation License Standard or Advanced License
Summary tab Health badge m  Health badge
m  Risk badge
m  Efficiency badge
Health tab under the Monitor m  Health Trend widget m  Health Trend widget
tab m  Workload badge m  Workload badge
m  Faults badge ®  Anomalies badge
m  Faults badge

If you want to view more details about the causes for a badge score, you can click the View details icon

= N}
at the upper right of the Health tab to open the vCenter Operations Manager user interface.

The Health Badge

The health rating gives you an overview of the current operational state of an inventory object.

vRealize Operations Manager calculates the Health score by using the scores of the sub-badges that the
Health badge contains. Faults are given precedence in the Health score because they describe existing
problems, while Workload and Anomalies are combined to identify performance problems. This approach
ensures that the score of the Health badge reflects the actual state of the object, without exaggerating or
underestimating problems.

The Health score ranges between 0 (bad) and 100 (good). The badge changes its color based on the badge
score thresholds that are set by the vRealize Operations Manager administrator.

Tabla 2-3. Object Health States

Badge Icon Description User Action
The health of the object is No attention required.
normal.

The object is experiencing some
level of problems.

The object might have serious
problems.

The object is either not
functioning properly or will
stop functioning soon.

I el

No data is available or the
. object is offline.

A vRealize Operations Manager administrator can change the badge score thresholds. For example, a green
Health badge can indicate a score above 80 instead of 75, as set by default.

Health Trend Graph

For virtual machine objects, vCenter Operations Manager displays a health trend graph under the Health
badge.

The Health Trend graph appears under the Health badge when virtual machine objects are selected in the
inventory pane. You can use the Health Trend Graph for a quick overview of the current condition of the
virtual machine, and to see how it has changed during the past six hours. You cannot change or manipulate
this graph.
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The Workload Badge

The analytics algorithms of vRealize Operations Manager combine the metrics that show the demand for
resources on a virtual machine or another object in a single value, called the workload.

These metrics include CPU use, memory use, and so on.

vRealize Operations Manager indicates the workload by a colored icon that is based on the defined badge
score thresholds.

The Workload score ranges from 0 (good) to over 100 (bad). The badge changes its color based on the badge
score thresholds that the vRealize Operations Manager administrator sets.

An object with a workload score of 0 is not being used. An object with a workload score above 100 is trying
to access more resources than are available to it. In this case, you might have to allocate more resources to
the object or move some tasks to other objects.

Tabla 2-4. Object Workload States

Badge Icon Description User Action
Workload on the object is not No attention required.
excessive.
Object is experiencing some Check and take appropriate
high-resource workloads. action.
Workload on the object is Check and take appropriate
approaching its capacity in at action as soon as possible.

least one area.

Workload on the object is at or Act immediately to avoid or
over its capacity in one or more  correct problems.
areas.

No data is available or the
object is offline.

A vRealize Operations Manager administrator can change the badge score thresholds. For example, an
administrator might change a threshold so that a green Workload badge indicates a score below 80 instead
of 85, as set by default.

The Anomalies Badge

The Anomalies score represents how abnormal the behavior of the object is, based on its historical metrics
data.

vRealize Operations Manager calculates dynamic thresholds for each metric that is collected for an object.
vRealize Operations Manager also analyses the number of metrics that are violating their dynamic
thresholds to determine trends and normal levels of threshold violations. Based on these trends, the
Anomalies score is calculated using the total number of threshold violations for all metrics for the selected
object and its child objects.

A low Anomalies score indicates that an object is behaving in accordance with its established historical
parameters. Most or all of the object metrics, especially its KPIs, are within their thresholds. Because changes
in behavior often indicate developing problems, if the metrics of an object go outside the calculated
thresholds, the anomalies score for the object grows. As more metrics breach the thresholds, anomalies
continue to increase. Violations by KPI metrics increase the Anomalies score more than violations by non-
KPI metrics. A high number of anomalies usually indicates a problem or at least a situation that requires
your attention.

VMware, Inc. 17



vSphere Monitoring and Performance

118

Anomalies and Workload differ in that workload is computing an absolute measurement of how hard an
object is working while anomalies is computing how different from normal the object is behaving. Both
Workload and Anomalies are useful when searching for and troubleshooting performance problems.

The Anomalies score ranges between 0 (good) and 100 (bad). The badge changes its color based on the
badge score thresholds that are set by the vRealize Operations Manager administrator.

Tabla 2-5. Object Anomalies States

Badge Icon Description User Action

' The Anomalies score is normal.  No attention required.

The Anomalies score exceeds
the normal range.

The Anomalies score is very
[ i 4 high.

Most of the metrics are beyond
‘ their thresholds. This object

might not be working properly
or might stop working soon.

a No data is available or the
object is offline.

A vRealize Operations Manager administrator can change the badge score thresholds. For example, a green
Anomalies badge can indicate a score below 60 instead of 50, as set be default.

The Anomalies Graph

The Anomalies graph provides a visual comparison between the actual number of metrics that have
abnormal values and the calculated allowable number of metrics with abnormal values.

The Abnormal Metric Count

Any object in vCenter Operations Manager can have hundreds or thousands of collected metrics associated
with it. At any time, a subset of these metrics can be abnormal or different from the estimated normal values
for the metrics. The current number of metrics that have abnormal values is presented with a blue dot on the
right of the Anomalies graph. A blue line represents the number of abnormal metrics for the last 6 hours.

The Noise Line

vCenter Operations Manager uses one of its algorithms to determine how many metrics on an object are
usually acting abnormally and create a noise line for the object. The noise line helps to remove the
miscellaneous abnormalities, or day to day noise, for an object. Therefore, the more dynamic an object is, the
higher its noise level.

In the Anomalies graph, the noise line is presented with a gray line.

If the blue line of the abnormal metric count is far below the noise line, the level of anomalies is normal. If
the blue line of abnormal metric count approaches or surpasses the noise line, the object might be
experiencing health degradation.

The Faults Badge

The Faults badge quantifies the severity of problems the selected object is experiencing.

The Faults score is calculated based on events published by the vCenter Server. This score includes events
like loss of redundancy in NICs or HBAs, memory checksum errors, HA failover problems, CIM events, and
so on. Faults are included in the health score because they require immediate resolution, while items that
contribute to the risk score might not be immediate, but still require your attention.
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Each resource in vRealize Operations Manager has a faults score ranging from 0 (no faults) to 100 (critical
faults). The scores are computed based on the severity of the underlying problems. When more than one
fault-related problems exists on the resource, the faults score is based on the most severe problem.

The higher the Faults score, the lower the resulting health for that resource. Resolution of the problem
indicated by the Fault will restore the resource's health score.

While the Faults score ranges between 0 to 100, the badge changes color based on the badge score thresholds
that are set by the vRealize Operations Manager administrator. For example, a green Faults badge can
indicate a score below 40 instead of a score below 25 (the system default).

Unlike other badges in vRealize Operations Manager, the Faults badge does not have an alert generated
from its threshold score. Instead, each problem generates its own fault alert, and resolution of the problem
both clears or cancels the alert and lowers the badge score.

Tabla 2-6. Object Faults States

Badge Icon Description User Action
No faults are registered on the No attention required.
' selected object.

Faults of low importance are
registered on the selected
object.

@ Faults of high importance are
registered on the selected

object.

' Faults of critical importance are
registered on the selected
object.

a No data is available or the
object is offline.

The Risk Badge

The Risk badge indicates potential problems that might eventually degrade the performance of the system.
Risk does not necessarily imply a current problem. Risk indicates problems that might require your
attention in the near future, but not immediately.

vRealize Operations Manager calculates the risk score using the scores of the sub-badges that the Risk badge
contains. The formula that is applied to calculate the risk score is inverse geometric weighted mean.

The overall risk score for an object ranges between 0 (no risk) to 100 (serious risk). The badge changes its
color based on the badge score thresholds that are set by the vRealize Operations Manager administrator.

Tabla 2-7. Object Risk States

Badge Icon Description User Action
The selected object has no No attention required.
current problems. No problems

are expected in the future.

A low chance of future
problems exists or a potential
problem might occur in the far
future.

A chance of a more serious

@ problem exists or a problem
might occur in the medium-
term future.
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Tabla 2-7. Object Risk States (Continua)

Badge Icon

Description User Action

|

The chances of a serious future
problem are high or a problem
might occur in the near future.

7

No data is available or the
object is offline.

A vRealize Operations Manager administrator can change the default badge score thresholds. For example,

green can indicate a score below 30 instead of 25.

The Efficiency Badge

The Efficiency badge helps you identify optimization opportunities in your systems. Efficiency does not tell

you about current or future performance problems, but tells you how to run a more efficient datacenter.

Efficiency badge helps you identify optimizations and opportunities to improve your system performance.

The Efficiency score ranges between 0 (bad) and 100 (good). The badge changes its color based on the badge
score thresholds that are set by the vRealize Operations Manager administrator.

Tabla 2-8. Object Efficiency States

Badge Icon

Description User Action

The resource use on the
selected object is optimal.

No attention required.

The efficiency is good, but can
be improved. Some resources
are not fully used.

)

The resources on the selected
object are not used in the most
optimal way.

The efficiency is bad. Many
resources are wasted.

No data is available or the
object is offline.

A vRealize Operations Manager administrator can change the badge score thresholds. For example, a green

Efficiency badge can indicate a score above 40 instead of 25, as set by default.
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Supervisar el rendimiento de
sistemas operativos invitados

En esta seccion se describe cdmo instalar y ver datos de rendimiento especificos de VMware para las
maquinas virtuales que ejecutan sistemas operativos Microsoft Windows. VMware proporciona contadores
de rendimiento que le permiten ver datos sobre varios aspectos del rendimiento de sistemas operativos
invitados para la utilidad Perfmon de Microsoft Windows.

Algunos procesos de virtualizacién asignan recursos de manera dinamica segtn el estado o las tasas de
utilizacién de las maquinas virtuales del entorno. Esto puede dificultar la obtencién de informacién precisa
sobre la utilizacion de los recursos (especialmente, la utilizacién de las CPU) de maquinas virtuales
individuales o de aplicaciones que se ejecutan dentro de maquinas virtuales. VMware ahora proporciona
bibliotecas de contadores de rendimiento especificos de maquinas virtuales para la utilidad Perfmon de
Windows, las cuales permiten a los administradores de aplicaciones acceder a estadisticas precisas sobre la
utilizacién de los recursos de las maquinas virtuales desde la utilidad Perfmon de Windows.

Puede aprovechar estos contadores de rendimiento de CPU virtualizados para usar las herramientas de
ajuste del rendimiento contenidas en el sistema operativo invitado. Consulte el documento Administracién de
mdquinas virtuales de vSphere.

Este capitulo cubre los siguientes temas:

m  “Habilitar la recopilacion de estadisticas de analisis del rendimiento para sistemas operativos
invitados,” pagina 121

m  “Ver estadisticas de rendimiento para los sistemas operativos invitados Windows,” pagina 121

Habilitar la recopilacién de estadisticas de analisis del rendimiento
para sistemas operativos invitados

Los objetos de rendimiento especificos de VMware se cargan en la utilidad Perfmon de Microsoft Windows
y se habilitan cuando se instala VMware Tools.

Si desea ver un grafico de rendimiento para cualquier objeto de rendimiento, debe agregar contadores.
Consulte “Ver estadisticas de rendimiento para los sistemas operativos invitados Windows,” pagina 121

Ver estadisticas de rendimiento para los sistemas operativos
invitados Windows

Puede visualizar estadisticas especificas de VMware en la utilidad Perfmon de Microsoft Windows.

Prerequisitos

Compruebe que haya una maquina virtual con un sistema operativo invitado Microsoft Windows y que
tenga instalado VMware Tools.
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Procedimiento

1  Abra una consola para la maquina virtual e inicie sesién.
Seleccione Start (Inicio) > Run (Ejecutar).

Escriba Perfmon y presione Intro.

En el cuadro de didlogo (Rendimiento), haga clic en Add (Agregar).

g s W N

En el cuadro de didlogo Add Counters (Agregar contadores), seleccione Use local computer counters
(Usar contadores de equipo local).

6  Seleccione un objeto de rendimiento de una maquina virtual.

Los nombres de los objetos de rendimiento de las maquinas virtuales comienzan con VM (Méquina
virtual).

7 Seleccione los contadores que desea mostrar para el objeto.
8  Siel objeto de rendimiento tiene varias instancias, seleccione las instancias que desea mostrar.
9 Hagaclicen Add (Agregar).

El cuadro de didlogo Performance (Rendimiento) muestra los datos del objeto de rendimiento
seleccionado.

10 Haga clic en Close (Cerrar) para cerrar el cuadro de didlogo Add Counter (Agregar contador) y volver
al cuadro de didlogo Performance (Rendimiento).
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Supervisar el estado de un host

Puede usar vSphere Web Client para supervisar el estado de los componentes de hardware del host, como
los procesadores de CPU, la memoria, los ventiladores y otros componentes.

La herramienta de supervisién de estado de hosts le permite supervisar el estado de diversos componentes
de hardware de un host, entre ellos:

m  Procesadores de CPU

m  Memoria

m  Ventiladores

m  Temperatura

m  Tension

m  Energia

m  Red

m  Bateria

m  Storage (Almacenamiento)
m  Cable/interconexién

m  Componentes de software
m  Watchdog

m  dispositivos PCI

m  Other (Otro)

La herramienta de supervisién de estado de hosts presenta los datos recopilados mediante perfiles de
System Management Architecture for Server Hardware (SMASH). La informacion que se muestra depende
de los sensores disponibles en el hardware del servidor. SMASH es una especificacion estandar de la
industria que proporciona protocolos para la administracién de diversos sistemas en el centro de datos. Para
obtener mas informacion, consulte http://www.dmtf.org/standards/smash.

Para supervisar el estado de mantenimiento de un host, puede conectar vSphere Client directamente al host
o puede conectar vSphere Web Client a un sistema vCenter Server. También puede configurar alarmas para
que se activen cuando cambia el estado de mantenimiento del host.

NOTA: La interpretacion de la informacion de supervisién de hardware es especifica para cada proveedor
de hardware. Su proveedor de hardware puede ayudarlo a comprender los resultados de la supervision de
los componentes de hardware.
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Este capitulo cubre los siguientes temas:

m  “Supervisar el estado de mantenimiento del hardware,” pagina 124

m  “Restablecer los sensores de estado de mantenimiento,” pagina 124

Supervisar el estado de mantenimiento del hardware

Puede supervisar el estado de mantenimiento del hardware del host en vSphere Web Client.

Procedimiento

1  Seleccione un host en el navegador de vSphere Web Client.

2 Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar) y, a continuacion, en Hardware Status (Estado de

hardware).

3 Seleccione el tipo de informacién que desea ver.

Opcidn

Descripcion

Sensors (Sensores)

Muestra todos los sensores organizados en una vista de arbol. Si el estado

esta en blanco, el servicio de supervision del estado no puede determinar

el estado del componente.

m  Haga clic en el icono Expand All (Expandir todo) para expandir la
vista de arbol y mostrar todos los sensores incluidos en cada grupo.

m  Haga clic en el icono Collapse All (Contraer todo) para expandir la
vista de arbol a los detalles descriptivos de cada sensor.

Alerts and warnings (Alertas y
advertencias)

Muestra alertas y advertencias.

System event log (Registro de
eventos del sistema)

Muestra el registro de eventos del sistema.

Restablecer los sensores de estado de mantenimiento

Algunos sensores de hardware del host muestran los datos que se acumulan con el tiempo. Estos sensores se
pueden restablecer para borrar los datos guardados en ellos y empezar a recopilar datos nuevos.

124

Si debe conservar los datos de los sensores para solucionar problemas o con otros fines, realice una captura
de pantalla, exporte los datos o descargue el paquete de soporte antes de restablecer los sensores.

Prerequisitos

Compruebe que el complemento de vCenter Hardware Status esta habilitado.

Procedimiento

1 Seleccione un host en el navegador de vSphere Web Client.

2 Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar) y, a continuacion, en Hardware Status (Estado de

hardware).

3 Haga clic en Reset sensors (Restablecer sensores).
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Supervisar eventos, alarmas y
acciones automatizadas

vSphere incluye un subsistema de eventos y alarmas que el usuario puede configurar. Este subsistema
rastrea los eventos que ocurren en todo vSphere y almacena los datos en archivos de registro y en la base de
datos de vCenter Server. Este subsistema también permite especificar las condiciones segtin las cuales se
activan las alarmas. Las alarmas pueden cambiar de estado, de advertencias leves a alertas de mayor
gravedad, conforme se modifican las condiciones del sistema, y pueden activar acciones de alarma
automatizadas. Esta funcionalidad resulta 1til para recibir informacién o ejecutar acciones inmediatas
cuando se producen eventos o condiciones determinados para un objeto de inventario especifico o para un
grupo de objetos.

Eventos

Los eventos son registros de acciones del usuario o acciones del sistema que se producen en los objetos de
vCenter Server o en un host. Algunas de las acciones que pueden registrarse como eventos son las
siguientes:

m  Vencimiento de una clave de licencia

m  Encendido de una maquina virtual

m  Inicio de sesion de un usuario en una maquina virtual
m  Pérdida de conexion de un host

Entre los datos del evento que se registran se incluye quién lo genero, cuando ocurri6 y qué tipo de evento
es. Hay tres tipos de eventos:

m  Informacién
®  Warning
m  Error

En vSphere Web Client, los datos de eventos se muestran en la pestafia Monitor (Supervisar). Consulte “Ver
eventos,” pagina 127.

Alarmas

Las alarmas son notificaciones que se activan en respuesta a un evento, a un conjunto de condiciones o al
estado de un objeto de inventario. Una definicion de alarma consta de los siguientes elementos:

m  Nombre y descripcidn: se muestra una etiqueta de identificacion y una descripcion.
m  Tipo de alarma: define el tipo de objeto que se supervisara.

m  Activadores: define el evento, la condicion o el estado que activara la alarma, y define la gravedad de la
notificacion.
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®  Umbrales de tolerancia (informes): incluye restricciones adicionales sobre los umbrales de activacién
que deben superar las condiciones y los estados para que se active la alarma. Los umbrales no estan
disponibles en vSphere Web Client.

®  Acciones: define las operaciones que se producen en respuesta a las alarmas activadas. VMware ofrece
conjuntos de acciones predefinidas que son especificas para cada tipo de objeto de inventario.

Las alarmas tienen los siguientes niveles de gravedad:
®  Normal: verde

m  Advertencia: amarillo

m  Alerta: rojo

Las definiciones de alarma estdn asociadas con el objeto seleccionado en el inventario. Una alarma supervisa
el tipo de objeto de inventario especificado en su definicion.

Por ejemplo, puede supervisar el uso de CPU de todas las maquinas virtuales de un cltster de host
especifico. Puede seleccionar el cltster en el inventario y agregarle una alarma de maquina virtual. Cuando
esta habilitada, la alarma supervisa todas las maquinas virtuales que se ejecutan en el cltster y se activa
cuando alguna de ellas satisface los criterios definidos en la alarma. Si desea supervisar una maquina virtual
especifica del cltster, pero no otras, debe seleccionar la maquina virtual en el inventario y agregarle una
alarma. Una forma facil de aplicar las mismas alarmas a un grupo de objetos es colocar los objetos en una
carpeta y definir la alarma en la carpeta.

NOTA: Puede habilitar, deshabilitar y modificar las alarmas iinicamente desde el objeto en el cual se
defini6 la alarma. Por ejemplo, si definié una alarma en un cltster para supervisar maquinas virtuales,
solamente puede habilitar, deshabilitar o modificar esa alarma desde el cltster; no puede modificarla desde
una maquina virtual individual.

Acciones de alarma

Las acciones de alarma son las operaciones que se ejecutan en respuesta a la activacion. Por ejemplo, puede
establecer que se envie una notificacion por correo electrénico a uno o varios administradores cuando se
activa una alarma.

NOTA: Las alarmas predeterminadas no tienen acciones preconfiguradas. Se debe establecer manualmente
la accién que se ejecuta cuando ocurre el evento, la condiciéon o el estado activador.

Este capitulo cubre los siguientes temas:

m  “Ver eventos,” pagina 127

m  “Ver registros del sistema,” pagina 127

m  “Exportar datos de eventos,” pagina 127

m  “Ver alarmas activadas y definiciones de alarmas,” pagina 128

m  “Actualizar dindmicamente tareas y alarmas recientes,” pagina 128
m  “Establecer una alarma,” pagina 129

m  “Confirmar alarmas activadas,” pagina 138

m  “Restablecer alarmas de eventos activadas,” pagina 139

m  “Alarmas preconfiguradas de vSphere,” pagina 139
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Ver eventos

Es posible ver los eventos asociados con un tnico objeto o ver todos los eventos de vSphere. La lista de
eventos correspondiente a un objeto de inventario seleccionado incluye los eventos asociados con los objetos
secundarios. vSphere conserva la informacién sobre las tareas y los eventos durante 30 dias.

Procedimiento

1  Seleccione un objeto de inventario desde vSphere Web Client.

Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar) y, a continuacién, en Events (Eventos).
Seleccione un evento para ver sus detalles.

(Opcional) Para filtrar la lista, utilice los controles de filtro que se encuentran sobre la lista.

g ks W N

(Opcional) Para ordenar la lista, haga clic en un encabezado de columna.

Ver registros del sistema

vSphere registra los eventos en la base de datos de vCenter Server. Las entradas de registro del sistema
incluyen informacién como el usuario que generd el evento, el momento en que se gener6 el evento y el tipo
de evento.

Prerequisitos

m  Privilegios necesarios: Global.Diagnostics

Procedimiento

1  Seleccione una instancia de vCenter Server en el navegador de vSphere Web Client.

2 Haga clic en Monitor (Supervisar) y, a continuacion, en System Logs (Registros del sistema).
3 Seleccione el registro en el mend desplegable.

4  (Opcional) Haga clic en Show All Lines (Mostrar todas las lineas) o en Show Next 2000 Lines (Mostrar
las 2000 lineas siguientes) para ver mas entradas de registro.

Exportar datos de eventos

Puede exportar los dados de eventos almacenados en la base de datos de vCenter Server, de manera total o
parcial.

Prerequisitos

Rol requerido: Solo lectura

Procedimiento
1  Seleccione un objeto de inventario desde vSphere Web Client.

2 Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar) y, a continuacion, en Events (Eventos).

3 Haga clic en el icono Export (Exportar) (l=#).

4  Enlaventana Export Events (Exportar eventos), especifique los tipos de informacién de eventos que
desea exportar.

5 Haga clic en Generate CSV Report (Generar informe CSV) y, a continuacién, en Save (Guardar).

6  Especifique el nombre y la ubicaciéon del archivo y luego guarde el archivo.
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Ver alarmas activadas y definiciones de alarmas

Las alarmas activadas estan visibles en varias ubicaciones de vSphere Web Client.

Procedimiento

Para ver las alarmas activadas, haga clic en la opcién All (Todas) del panel de la barra lateral Alarms
(Alarmas).

NOTA: La lista de alarmas de la barra lateral se actualiza cada 120 segundos. Para obtener informacion
sobre como cambiar el periodo de actualizacién predeterminado, consulte el articulo de la base de
conocimientos de VMware en http://kb.vmware.com/kb/2020290.

Para ver solamente las nuevas alarmas activadas, haga clic en la opcién New (Nuevas) del panel de la
barra lateral Alarms (Alarmas).

El panel de la barra lateral muestra las tltimas 30 alarmas mas criticas.

Para ver las alarmas reconocidas, haga clic en la opciéon Acknowledged (Reconocidas) del panel de la
barra lateral Alarms (Alarmas).

Para ver solamente las alarmas activadas en un objeto de inventario seleccionado, haga clic en la
pestafia Monitor (Supervisar), luego en Issues (Problemas) y, a continuacion, en Triggered Alarms
(Alarmas activadas).

Para ver una lista de las definiciones de alarmas disponibles para un objeto de inventario seleccionado,
haga clic en la pestafia Manage (Administrar) y, a continuacion, en Alarm Definitions (Definiciones de
alarmas).

Actualizar dinamicamente tareas y alarmas recientes

Puede configurar vSphere Web Client para que actualice dinamicamente las tareas recientes y las alarmas
que resultan de operaciones que otros usuarios realizan en el entorno.
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Por disefio, vSphere Web Client muestra las tareas iniciadas por otros usuarios y las alarmas generadas a
partir de esas tareas iinicamente cuando vSphere Web Client se actualiza manualmente. Si desea ver las
tareas de otros usuarios o supervisar las alarmas generadas a partir de las acciones de otros usuarios, realice
el siguiente procedimiento.

Procedimiento

1

En el equipo donde esta instalado vSphere Web Client, busque el archivo webclient.properties.

La ubicacion de este archivo depende del sistema operativo en el que esta instaladovSphere Web Client.

Sistema operativo Ruta del archivo

Windows C:\ProgramData\VMware\vCenterServer\cfg\vsphere-
client\webclient.properties

vCenter Server Appliance /etc/vmware/vsphere-client/webclient.properties

Abra el archivo webclient.properties, agregue la siguiente linea de configuracion y, a continuacion,
guarde el archivo.

live.updates.enabled=true
La actualizaciéon dindmica de tareas recientes y alarmas esta habilitada para vSphere Web Client.

Cierre la sesiéon en vSphere Web Client.
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4  Use https://hostname:9443/vsphere-client/ para iniciar sesién en vSphere Web Client.

hostname hace referencia al nombre o0 a la direccién IP del host en que el sistema de vCenter Server se
ejecuta.

Si inicia sesién en vSphere Web Client mediante https://hostname/vsphere-client/ no vera tareas
recientes o alarmas en los respectivos portlets Recent Tasks (Tareas recientes) o Alarms (Alarmas) en
vSphere Web Client.

En un entorno con varios sistemas vCenter Server que estan conectados al mismo dominio de vCenter
Server Single-Sign On, la instancia de vSphere Web Client que configuré para que realice actualizaciones
dindmicas muestra las tareas recientes y las alarmas para todas las instancias de vCenter Server en el
dominio. No obstante, si inicia sesién en una instancia diferente de vSphere Web Client, no vera
actualizaciones dindmicas para tareas recientes o alarmas para ninguno de los sistemas de vCenter Server en
el dominio de vCenter Server Single-Sign On.

En este ejemplo, se presentan dos instancias de vCenter Server (A y B) conectadas al mismo dominio de
vCenter Server Single-Sign On. Con cada una de las instancias de vCenter Server se instal6 una instancia de
vSphere Web Client.

Se inicia sesidn en vSphere Web Client A mediante https://hostnameA/vsphere-client/.
Se inicia sesidn en vSphere Web Client B mediante https://hostnameB/vsphere-client/.

Se habilita la actualizacién dindmica de las tareas recientes y las alarmas en vSphere Web Client A, y se
cierra sesion.

Se pueden observar los siguientes resultados:

m  Seinicia sesion en vSphere Web Client A desde https://hostnameA/vsphere-client/. No se observan
alarmas ni tareas recientes en los respectivos portlets Recent Tasks (Tareas recientes) o Alarms
(Alarmas).

m  Seinicia sesion en vSphere Web Client A desde https://hostnameA:9443/vsphere-client/. Se pueden
ver las actualizaciones dindmicas de las tareas recientes y las alarmas de todos los usuarios que estan
realizando operaciones en ambos sistemas de vCenter Server en el dominio de vCenter Server Single-
Sign On.

m  Seinicia sesiéon en vSphere Web Client B desde https://hostnameB/vsphere-client/. Se pueden ver las
tareas recientes y las alarmas solo de las operaciones que el usuario realiza en el sistema vCenter Server
A o el sistema vCenter Server B. Solo después de actualizar manualmente vSphere Web Client B, se
pueden ver las tareas recientes y las alarmas que se originaron de operaciones realizadas por otros
usuarios en el sistema vCenter Server A y el sistema vCenter Server B.

Establecer una alarma

Se pueden supervisar los objetos de inventario configurandoles alarmas. Establecer una alarma implica
seleccionar el tipo de objeto de inventario que se supervisard, definir cudndo y por cuanto tiempo se activara
la alarma y definir las acciones que se realizaran como resultado de la activacién de la alarma. Puede definir
alarmas en el asistente de definicion de alarmas desde la pestafia Manage (Administrar).

Prerequisitos

Asegtirese de haber iniciado sesion en vSphere Web Client.

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

m  Very editar opciones de configuracién de alarmas pagina 130

Para supervisar el entorno, puede crear y modificar definiciones de alarma en vSphere Web Client. Alli
es posible ver la configuracién de alarmas de cualquier objeto, pero las opciones solo pueden
modificarse desde el objeto para el cual se defini¢ la alarma.
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m  Especificar un nombre, una descripcion y un tipo de alarma pagina 131

La configuracion general de una definicion de alarma incluye el nombre, la descripcion y el tipo.
También puede habilitar y deshabilitar la alarma en la pagina de configuracion general. Al seleccionar
el tipo de alarma, también se selecciona el tipo de objeto de inventario y el tipo de actividad (eventos,
o condiciones y estados) que se desea supervisar. Las opciones de la pagina Triggers (Activadores)
cambian segun el tipo de actividad que elige supervisar.

m  Especificar la manera en que se activa una alarma basada en eventos pagina 131

Puede especificar los eventos, los estados o las condiciones que activan la alarma en la pagina Triggers
(Activadores) del asistente de definicién de alarmas. Las opciones de tipo de alarma que se seleccionan
determinan las opciones que estan disponibles en la pagina Triggers (Activadores). Una definicion de
alarma debe contener al menos un activador para que sea posible guardarla.

m  Especificar la manera en que se activa una alarma basada en condiciones o basada en estados
pagina 132
Puede seleccionar y configurar los eventos, los estados o las condiciones que activan la alarma en la
pagina Triggers (Activadores) del asistente de definicién de alarmas. Las opciones que se seleccionan
en la pagina General del asistente de definicion de alarmas determinan las opciones que estan
disponibles en la pagina Triggers (Activadores). Una definicién de alarma debe contener al menos un
activador para que sea posible guardarla.

m  Especificar acciones de alarmas pagina 132

Puede definir acciones para que ejecute el sistema cuando se active una alarma o cuando cambie un
estado. Puede habilitar y deshabilitar alarmas y acciones de alarma de manera independiente.

Ver y editar opciones de configuracion de alarmas

Para supervisar el entorno, puede crear y modificar definiciones de alarma en vSphere Web Client. Alli es
posible ver la configuracion de alarmas de cualquier objeto, pero las opciones solo pueden modificarse
desde el objeto para el cual se defini6 la alarma.

Puede acceder a definiciones de alarma en la pestafia Manage (Administrar) del ment emergente.

Prerequisitos

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

Procedimiento

®  Cree o edite alarmas en la pestafia Manage (Administrar).
a  Seleccione un objeto de inventario y haga clic en la pestafia Manage (Administrar).
b  Haga clic en Alarm Definitions (Definiciones de alarma).

¢ Haga clic con el botén derecho en la lista de alarmas y seleccione una de las opciones para agregar
o editar una alarma.

®  Agregue una alarma a un objeto del navegador de objetos.

a  Haga clic con el botén derecho en un objeto de inventario y seleccione Alarms (Alarmas) > New
Alarm Definition (Nueva definiciones de alarma).
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Especificar un nombre, una descripcion y un tipo de alarma

La configuracion general de una definicién de alarma incluye el nombre, la descripcién y el tipo. También
puede habilitar y deshabilitar la alarma en la pagina de configuracion general. Al seleccionar el tipo de
alarma, también se selecciona el tipo de objeto de inventario y el tipo de actividad (eventos, o condiciones y
estados) que se desea supervisar. Las opciones de la pagina Triggers (Activadores) cambian segtn el tipo de
actividad que elige supervisar.

Prerequisitos

Asegurese de desplazarse hasta la pagina General del asistente de definicién de alarmas. Consulte “Ver y
editar opciones de configuraciéon de alarmas,” pagina 130.

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

Procedimiento
1  Escriba un nombre y una descripcion.
2 Seleccione el tipo de objeto de inventario que supervisara la alarma.
3 Seleccione el tipo de actividad que supervisara la alarma.
Las opciones de la pagina Triggers (Activadores) cambian segtn el tipo de actividad que se selecciona.

4  Haga clic en Next (Siguiente).

Qué hacer a continuacion

Especifique los activadores de la alarma.

Especificar la manera en que se activa una alarma basada en eventos

Puede especificar los eventos, los estados o las condiciones que activan la alarma en la pagina Triggers
(Activadores) del asistente de definicién de alarmas. Las opciones de tipo de alarma que se seleccionan
determinan las opciones que estan disponibles en la pagina Triggers (Activadores). Una definicion de
alarma debe contener al menos un activador para que sea posible guardarla.

Prerequisitos

Asegurese de desplazarse hasta la pagina Triggers (Activadores) del asistente de definiciéon de alarmas.
Consulte “Ver y editar opciones de configuracién de alarmas,” pagina 130.

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

Procedimiento

1  Seleccione el activador que desea cambiar o haga clic en el icono Add (Agregar) para agregar un nuevo
activador.

2 Haga clic en la columna Event (Evento) y seleccione una opcién desde el menti desplegable.

3 Haga clic en la columna Status (Estado) y seleccione una opcion desde el menti desplegable.

4 (Opcional) Configure las condiciones adicionales que se deben cumplir para que se active la alarma.
a Haga clicen el icono Add (Agregar) para agregar un argumento.

b  Haga clic en la columna Argument (Argumento) y seleccione una opcién desde el ment
desplegable.
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¢ Haga clic en la columna Operator (Operador) y seleccione una opcidn desde el ment desplegable.
d Haga clic en el campo Value (Valor) e introduzca un valor en el campo de texto.
Puede agregar mas de un argumento.
5 Haga clic en Next (Siguiente).

Ha seleccionado y configurado los activadores de alarmas.

Qué hacer a continuacion

Configure acciones de alarmas.

Especificar la manera en que se activa una alarma basada en condiciones o
basada en estados

Puede seleccionar y configurar los eventos, los estados o las condiciones que activan la alarma en la pagina
Triggers (Activadores) del asistente de definicién de alarmas. Las opciones que se seleccionan en la pagina
General del asistente de definicion de alarmas determinan las opciones que estan disponibles en la pagina
Triggers (Activadores). Una definicion de alarma debe contener al menos un activador para que sea posible
guardarla.

Puede agregar varios activadores y seleccionar si desea que la alarma se active cuando se active uno de ellos
o cuando se activen todos.

Para obtener informacién sobre cdmo definir activadores para una alarma basada en un evento, consulte
“Especificar la manera en que se activa una alarma basada en eventos,” pagina 131.

Prerequisitos

Asegurese de desplazarse hasta la pagina Triggers (Activadores) del asistente de definiciéon de alarmas.
Consulte “Ver y editar opciones de configuracién de alarmas,” pagina 130.

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

Procedimiento

1  Seleccione el activador que desea cambiar o haga clic en el icono Add (Agregar) para agregar un nuevo
activador.

2 Haga clic en la columna Trigger (Activador) y seleccione una opcién desde el ment desplegable.
3 Haga clic en la columna Operator (Operador) y seleccione una opcién desde el menti desplegable.

4  Haga clic en la columna Warning Condition (Condicién de advertencia) y seleccione una opcién desde
el ment desplegable para configurar el umbral para la activacién de una advertencia.

5 Haga clic en la columna Critical Condition (Condicién critica) y seleccione una opcién desde el ment
desplegable.

6  Haga clic en Next (Siguiente).

Ha seleccionado y configurado los activadores de alarmas.

Qué hacer a continuacion

Configure acciones de alarmas.

Especificar acciones de alarmas

Puede definir acciones para que ejecute el sistema cuando se active una alarma o cuando cambie un estado.
Puede habilitar y deshabilitar alarmas y acciones de alarma de manera independiente.

vCenter Server puede realizar acciones de alarmas en respuesta a alarmas activadas.
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Prerequisitos

Asegtirese de desplazarse hasta la pagina Actions (Acciones) del asistente de definicién de alarmas.
Consulte “Ver y editar opciones de configuracién de alarmas,” pagina 130.

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

Enviar correo electrénico como accién de alarma pagina 134

Puede usar el agente de SMTP que se incluye con vCenter Server para enviar notificaciones por correo
electrénico cuando se activan las alarmas.

Enviar capturas de SNMP como una alarma pagina 135

El agente SNMP que se incluye con vCenter Server puede usarse para enviar capturas cuando se
activan alarmas en una instancia de vCenter Server. Las alarmas de estado de hardware
predeterminadas envian capturas SNMP de forma predeterminada.

Ejecutar un script o un comando como accién de alarma pagina 136

Puede configurar una alarma para que ejecute un script o un comando en vSphere Web Client cuando
se activa la alarma.

Procedimiento

1
2

5
6

Seleccione la accién que desea cambiar o haga clic en el icono Add (Agregar) para agregar una accion.
Haga clic en la columna Action (Accidn) y seleccione una opcién desde el menti desplegable.

Haga clic en la columna Configuration (Configuracién) e introduzca la informacion de configuracion
para las acciones que requieren informacion adicional:

Opcidn Accion

Send a notification email (Enviar un  Escriba las direcciones de correo electrénico, separadas por una coma.
correo electronico de notificacion)

Migrate VM (Migrar maquina virtual) Complete el asistente de migracién de maquinas virtuales.

Run a command (Ejecutar un Siga uno de estos pasos y presione Entrar:

comando) ®  Siel comando es un archivo . exe, introduzca el nombre de ruta de
acceso completo del comando e incluya todos los parametros. Por
ejemplo, para ejecutar el comando cmd.exe en el directorio C:\tools
con los pardmetros alarmName y targetName, escriba:
c:\tools\cmd.exe alarmName targetName

®  Siel comando es un archivo .bat, introduzca el nombre de ruta de
acceso completo del comando como argumento para el comando
c:\windows\system32\cmd.exe. Incluya todos los parametros. Por
ejemplo, para ejecutar el comando cmd.bat en el directorio C:\tools
con los parametros alarmName y targetName, escriba:
c:\windows\system32\cmd.exe /c c:\tools\cmd.bat
alarmName targetName

Para los archivos .bat, el comando y sus parametros deben adoptar el
formato en una sola cadena.

(Opcional) Para cada columna de cambio de estado de alarma, seleccione si la alarma debe activarse
cuando cambia su estado.

Algunas acciones no admiten reactivacién cuando cambia el estado de una alarma.
Para las acciones de repeticion, seleccione el intervalo de tiempo para la repeticion.

Haga clic en Finish (Finalizar).

Ha configurado las acciones, los activadores y los pardmetros generales de la alarma. La alarma supervisa

objeto en el que se definid, ademas de sus objetos secundarios.
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Enviar correo electronico como accion de alarma

Puede usar el agente de SMTP que se incluye con vCenter Server para enviar notificaciones por correo
electréonico cuando se activan las alarmas.

Prerequisitos

Asegurese de que el agente de SMTP de vCenter Server esté configurado correctamente para enviar
notificaciones por correo electronico.

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

Procedimiento

1  Enla pégina Actions (Acciones) del asistente de definicién de alarmas, haga clic en Add (Agregar) para
agregar una accion.

2 Enla columna Actions (Acciones), seleccione Send a notification email (Enviar un correo electronico de
notificacién) en el ment desplegable.

3 Enla columna Configuration (Configuracion), introduzca las direcciones de los destinatarios. Utilice
comas para separar varias direcciones.

4 (Opcional) Configure las transiciones y la frecuencia de la alarma.

Notificaciones del agente de correo electrénico de vCenter Server

En las siguientes tablas se describe la informaciéon que se incluye en las notificaciones por correo electrénico
basadas en alarmas y basadas en eventos. En la primera tabla, se describe la informacién que se incluye en
todas las notificaciones por correo electronico; en la segunda, la informacion que se incluye en las
notificaciones basadas en eventos.

Tabla 5-1. Detalles de notificaciones basicas por correo electronico de SNMP

Entrada de correo

electrénico Descripcion

Target (destino) El objeto para el cual se activo la alarma.

Old Status (Estado El estado anterior de la alarma. Se aplica solamente a los activadores de estado.

anterior)

New Status (Estado El estado actual de la alarma. Se aplica solamente a los activadores de estado.

nuevo)

Metric Value (Valor de El umbral que activd la alarma. Se aplica solamente a los activadores de condiciones de
métrica) métricas.

Alarm Definition La definicion de alarmas de vCenter Server, incluidos el nombre y el estado de la alarma.

(Definicion de alarmas)

Descripcion Cadena localizada que incluye un resumen de la alarma. Por ejemplo:
La alarma Nueva_Alarma de hostl.vmware.com cambié de gris a rojo.

Tabla 5-2. Detalles adicionales de notificaciones para las alarmas activadas por eventos

Detalles Descripcion

Event Details (Detalles del ~ Nombre del tipo de evento de VMODL.

evento)

Summary Un resumen de la alarma, que incluye el tipo de evento, el nombre de la alarma y el objeto
de destino.

Date (Fecha) La fecha y la hora en que se activo la alarma.

UserName (Nombre de La persona que inici6 la accién que produjo la creacién del evento. Los eventos producidos

usuario) por una actividad del sistema interno no tienen ningtin valor de nombre de usuario.
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Tabla 5-2. Detalles adicionales de notificaciones para las alarmas activadas por eventos (Continua)

Detalles Descripcion

Host El host en el cual se activo la alarma.

Grupo de recursos El grupo de recursos en el cual se activé la alarma.
Centro de datos El centro de datos en el cual se activo la alarma.

Arguments (Argumentos)  Los argumentos transmitidos con la alarma y sus valores.

Enviar capturas de SNMP como una alarma

El agente SNMP que se incluye con vCenter Server puede usarse para enviar capturas cuando se activan
alarmas en una instancia de vCenter Server. Las alarmas de estado de hardware predeterminadas envian
capturas SNMP de forma predeterminada.

Prerequisitos

Asegtirese de que los agentes SNMP de vCenter Server y los agentes SNMP de ESXi estén configurados
correctamente.

Compruebe que los agentes receptores de capturas de SNMP estén correctamente configurados.

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

Procedimiento
1 Enla pagina Actions (Acciones) del asistente de definicién de alarmas, haga clic en Add (Agregar).

2 Enla columna Actions (Acciones), seleccione la opcién Send a notification trap (Enviar una captura de
notificacién) en el ment desplegable.

3 (Opcional) Configure las transiciones y la frecuencia de la alarma.

4  Haga clic en Finish (Finalizar) para guardar la configuracion de alarmas.

Notificaciones de capturas de SNMP

En la siguiente tabla se describe la informaciéon que se incluye en las notificaciones de capturas de
vCenter Server y ESXi.

Tabla 5-3. Detalles de notificaciones de capturas de SNMP

Entrada de captura Descripcion

Tipo vCenter Server de estado supervisa la alarma. Entre las opciones, se incluyen el uso del
procesador del host (o la CPU), el uso de la memoria del host, el estado del host, el uso del
procesador de la maquina virtual (o la CPU), el uso de la maquina virtual, el estado de la
maquina virtual y el latido de la maquina virtual.

Name (Nombre) El nombre del host o de la maquina virtual que activan la alarma.
Old Status (Estado El estado de la alarma antes de su activacion.

anterior)

New Status (Estado El estado de la alarma en el momento de su activacién.

nuevo)

Object Value (Valor El valor del objeto en el momento de la activacion de la alarma.
del objeto)
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Ejecutar un script o un comando como accion de alarma

Puede configurar una alarma para que ejecute un script o un comando en vSphere Web Client cuando se
activa la alarma.

Utilice las variables del entorno de alarma para definir scripts complejos y asociarlos a varias alarmas u
objetos del inventario. Por ejemplo, puede escribir un script que introduce la siguiente informacion de un
formulario de incidencia en un sistema externo cuando se activa una alarma:

®  Nombre de la alarma

m  Objeto en el que se activo la alarma

m  Evento que activd la alarma

m  Valores de activacién de la alarma

Al escribir el script, incluya las siguientes variables de entorno:

m  VMWARE_ALARM_NAME

m  VMWARE_ALARM_TARGET _NAME

m  VMWARE_ALARM_EVENTDESCRIPTION

m  VMWARE_ALARM_ALARMVALUE

Se puede asociar el script a cualquier alarma de cualquier objeto sin cambiarlo.

El script se ejecuta en el equipo de vCenter Server, incluso aunque se cierre vSphere Web Client.

Prerequisitos

Privilegios necesarios: Alarms.Create alarm o Alarms.Modify alarm

Procedimiento

1  Enla pestafia Actions (Acciones) del asistente de definicién de alarmas, haga clic en Add (Agregar) para
agregar una accion.

2 Enla columna Actions (Acciones), seleccione Run a command (Ejecutar un comando) en el menu
desplegable.

3 Enla columna Configuration (Configuracion), escriba la informacién del script o el comando:

Para este tipo de comando... Escriba esto...
EXE executable files (Archivos Nombre de ruta de acceso completo del comando. Por ejemplo, para
ejecutables EXE) ejecutar el comando cmd. exe en el directorio C:\tools, escriba:

c:\tools\cmd.exe.

BAT batch file (Archivo por lotes Nombre de ruta de acceso completo del comando como un argumento en
BAT) el comando c:\windows\system32\cmd.exe. Por ejemplo, para ejecutar
el comando cmd.bat en el directorio C:\tools, escriba:

c:\windows\system32\cmd.exe /c c:\tools\cmd.bat.
NOTA: El comando y sus parametros deben estar en una cadena.

Si el script no utiliza las variables del entorno de alarma, incluya los parametros necesarios en el campo
de configuracién. Encierre los parametros entre llaves. Por ejemplo:

c:\tools\cmd.exe {alarmName} {targetName}
c:\windows\system32\cmd.exe /c c:\tools\cmd.bat {alarmName} {targetName}
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El script puede ejecutarse en cualquier plataforma. Debe proporcionar la ruta de acceso al script y las

claves del argumento. Por ejemplo:

/var/myscripts/myAlarmActionScript {alarmName} {targetName}

4  (Opcional) Configure las transiciones y la frecuencia de la alarma.

5 Haga clic en Finish (Finalizar) para guardar la configuracion de alarmas.

Variables de entornos de alarmas para scripts

Para simplificar la configuracion de scripts de las acciones de alarmas, VMware proporciona variables de
entorno para las alarmas de VMware. Use las variables para definir scripts mas complejos y vincularlos a
multiples alarmas u objetos del inventario, de modo que la accién de alarma se produzca en el momento en

que se activa la alarma.

Tabla 5-4. Variables de entorno de alarmas

Nombre de la variable

Descripcion de la variable

Tipo de alarma admitida

VMWARE_ALARM_NAME

El nombre de la alarma activada.

Condicion, estado, evento

VMWARE_ALARM_ID

E1 MOID de la alarma activada.

Condicion, estado, evento

VMWARE_ALARM_TARGET_NAME

El nombre de la entidad en la que
se activo la alarma.

Condicion, estado, evento

VMWARE_ALARM_TARGET_ID

EIMOID de la entidad en la que
se activo la alarma.

Condicion, estado, evento

VMWARE_ALARM_OLDSTATUS

El estado anterior de la alarma.

Condicion, estado, evento

VMWARE_ALARM_NEWSTATUS

El nuevo estado de la alarma.

Condicion, estado, evento

VMWARE_ALARM_TRIGGERINGSUMMARY

Un resumen de varias lineas de la
alarma.

Condicion, estado, evento

VMWARE_ALARM_DECLARINGSUMMARY

Una declaracion en una linea de
la expresién de la alarma.

Condicion, estado, evento

VMWARE_ALARM_ALARMVALUE

El valor que activo la alarma.

Estado, condicion

VMWARE_ALARM_EVENTDESCRIPTION

Una descripcion del evento de
cambio del estado de la alarma.

Estado, condicion

VMWARE_ALARM_EVENTDESCRIPTION Una descripcion del evento que Evento
activo la alarma.
VMWARE_ALARM_EVENT_USERNAME El nombre de usuario asociado Evento
con el evento.
VMWARE_ALARM_EVENT_DATACENTER El nombre del centro de datos en Evento
el que se produjo el evento.
VMWARE_ALARM_EVENT_COMPUTERESOURCE  El nombre del cltster o del grupo  Evento
de recursos en el que se produjo
el evento.
VMWARE_ALARM_EVENT_HOST El nombre del host en el que se Evento
produjo el evento.
VMWARE_ALARM_EVENT_VM El nombre de la maquina virtual Evento
en la que se produjo el evento.
VMWARE_ALARM_EVENT_NETWORK El nombre de la red en la que se Evento
produjo el evento.
VMWARE_ALARM_EVENT_DATASTORE El nombre del almacén de datos Evento
en el que se produjo el evento.
VMWARE_ALARM_EVENT_DVS El nombre de vSphere Distributed ~ Evento

Switch en el que se produjo el
evento.

VMware, Inc.

137



vSphere Monitoring and Performance

Parametros de alarmas de la linea de comandos

VMware proporciona parametros de la linea de comandos que funcionan como un sustituto para las
variables predeterminadas del entorno de alarmas. Puede usar estos pardmetros al ejecutar un script como
una accién de alarma para una alarma de un evento, una condicién o un estado.

Los parametros de la linea de comandos le permiten transmitir informacién de alarmas sin tener que
cambiar un script de alarma. Por ejemplo, puede usar estos pardmetros cuando tiene un programa externo
para el cual no dispone del origen. Puede transmitir los datos necesarios mediante los pardmetros de
sustitucién, que tienen prioridad sobre las variables del entorno. Puede transmitir los parametros mediante
el cuadro de didlogo Configuration (Configuracién) del asistente de definicién de alarmas o en una linea de
comandos.

Tabla 5-5. Parametros de linea de comandos para scripts de acciones de alarma

Variable Descripcion

{eventDescription} El texto del evento alarmStatusChange. La variable {eventDescription} es
compatible solo con las alarmas de condicién y estado.

{targetName} El nombre de la entidad en la que se activa la alarma.
{alarmName} El nombre de la alarma activada.
{triggeringSummary} Un resumen de los valores de activacion de alarmas.
{declaringSummary} Un resumen de los valores de declaracién de alarmas.
{oldStatus} El estado de la alarma antes de su activacion.
{newStatus} El estado de la alarma después de su activacion.
{target} El objeto de inventario en el que se configurd la alarma.

Confirmar alarmas activadas

138

Después de que se reconoce una alarma en vSphere Web Client, se discontintian sus acciones de alarmas.
Las alarmas no se borran ni se restablecen al confirmarlas.

La confirmacién de una alarma permite que otros usuarios sepan que se esta ocupando del asunto. Por
ejemplo, un host tiene una alarma que supervisa la utilizacién de la CPU y envia un correo electrénico a un
administrador cuando la alarma se activa. La utilizacion de la CPU del host llega a un pico, lo que activa la
alarma que envia un correo electrénico al administrador del host. El administrador confirma la alarma
activada para permitir que otros administradores sepan que él estd ocupandose del asunto y para evitar que
la alarma envie mas mensajes de correo electrénico. No obstante, la alarma sigue visible en el sistema.

Prerequisitos

Privilegios necesarios: Alarma.Confirmacion de alarma

Procedimiento

m  Haga clic con el botdén derecho en el panel de la barra lateral Alarms (Alarmas) y seleccione
Acknowledge (Reconocer).

®  Reconozca la alarma en la pestafia Monitor (Supervisar).
a  Seleccione un objeto de inventario desde el navegador de objetos.
b Haga clic en la pestaiia Monitor (Supervisar).
¢ Haga clic en Issues (Problemas) y, a continuacién, en Triggered Alarms (Alarmas activadas).

d Haga clic con el botén derecho en una alarma y seleccione Acknowledge (Reconocer).
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Restablecer alarmas de eventos activadas

Es posible que no se restablezca el estado normal de una alarma activada por un evento si vCenter Server no
recupera el evento que identifica la condiciéon normal. En esos casos, restablezca manualmente la alarma en

vSphere Web Client para restituir su estado normal.

Prerequisitos

Privilegios necesarios: Alarma.Establecer estado de alarma

Procedimiento

m  Haga clic con el botdn derecho en el panel de la barra lateral Alarms (Alarmas) y seleccione Reset to

green (Restablecer a verde).

m  Restablezca las alarmas activadas en la pestafia Monitor (Supervisar).

a  Seleccione un objeto de inventario.

b Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar).

¢ Haga clic en Issues (Problemas) y, a continuacién, en Triggered Alarms (Alarmas activadas).

d  Seleccione las alarmas desea restablecer.

Para seleccionar varias alarmas, presione la tecla Mayus y haga clic o presione la tecla Ctrl y haga

clic.

e  Haga clic con el botén derecho en una alarma y seleccione Reset to Green (Restablecer a verde).

Alarmas preconfiguradas de vSphere

vCenter Server proporciona una lista de alarmas predeterminadas, que supervisan las operaciones de los
objetos de inventario de vSphere. Solo es necesario configurar acciones para estas alarmas.

Algunas alarmas no tienen estado. vCenter Server no mantiene datos en las alarmas sin estado ni tampoco
calcula ni muestra su estado. No se pueden reconocer ni restablecer las alarmas sin estado. Las alarmas sin
estado se indican mediante un asterisco que aparece junto a su nombre.

Tabla 5-6. Alarmas predeterminadas de vSphere

Nombre de la alarma

Descripcién

Host connection and power state (Estado de energia y
conexion del host)

Supervisa el estado de energia del host y determina si el
host esta accesible.

Host CPU usage (Uso de CPU del host)

Supervisa el uso de CPU del host.

Host memory usage (Uso de memoria del host)

Supervisa el uso de memoria del host.

Virtual machine CPU usage (Uso de CPU de maquina
virtual)

Supervisa el uso de CPU de una maquina virtual.

Virtual machine memory usage (Uso de memoria de
maquina virtual)

Supervisa el uso de memoria de una maquina virtual.

Datastore usage on disk (Uso de almacén de datos en
disco)

Supervisa el uso de disco en un almacén de datos.

NOTA: Esta alarma controla el valor Status (Estado) de los
almacenes de datos en vSphere Web Client. Si deshabilita
esta alarma, el estado que se muestra para el almacén de
datos es Unknown (Desconocido).

Virtual machine CPU ready (Disponibilidad de CPU de
maquina virtual)

Supervisa el tiempo de disponibilidad de la CPU de una
maquina virtual.

Virtual machine total disk latency (Latencia de disco total
de maquina virtual)

Supervisa la latencia de disco total de una maquina virtual.
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Tabla 5-6. Alarmas predeterminadas de vSphere (Continua)

Nombre de la alarma

Descripcion

Virtual machine disk commands canceled (Comandos
cancelados de disco de maquina virtual)

Supervisa la cantidad de comandos de disco de maquina
virtual que se han cancelado.

Virtual machine disk reset (Restablecimiento de disco de
maquina virtual)

Supervisa la cantidad de restablecimientos de bus de una
maquina virtual.

License inventory monitoring (Supervision de inventario
de licencias)

Supervisa el cumplimiento del inventario de licencias.

License user threshold monitoring (Supervision de umbral
de licencia de usuario)

Supervisa si se superd un umbral de licencia definido por
el usuario.

License capacity monitoring (Supervisién de capacidad de
licencia)

Supervisa si se superd una capacidad de licencia.

The host license edition is not compatible with the
vCenter Server license edition (La edicion de la licencia del
host no es compatible con la edicion de la licencia de
vCenter Server)

Supervisa la compatibilidad de las ediciones de las
licencias de host y de vCenter Server.

Host flash capacity exceeds the licensed limit for Virtual
SAN (La capacidad flash del host supera el limite de la
licencia de Virtual SAN)

Supervisa si la capacidad de los discos flash del host supera
el limite de la licencia de Virtual SAN.

Expired Virtual SAN license (Licencia de Virtual SAN
vencida)

Supervisa el vencimiento de la licencia de Virtual SAN y la
finalizacion del periodo de evaluacién.

Errors occurred on the disk(s) of a Virtual SAN host
(Errores producidos en los discos de un host Virtual SAN)

Alarma predeterminada que supervisa si los discos del
host en el cluster de Virtual SAN tienen errores.

Timed out starting Secondary VM * (Tiempo de espera
agotado para el inicio de la maquina virtual secundaria *)

Supervisa si se agoto el tiempo de espera para el inicio de
una maquina virtual secundaria. .

No compatible host for Secondary VM (No hay hosts
compatibles para la maquina virtual secundaria)

Supervisa la disponibilidad de hosts compatibles en los
cuales se pueda crear y ejecutar una maquina virtual
secundaria.

Virtual machine Fault Tolerance state changed (Cambio en
el estado de Fault Tolerance de la maquina virtual)

Supervisa los cambios en el estado de Fault Tolerance de
una maquina virtual.

Virtual Machine Fault Tolerance vLockStep interval Status
Changed (Cambio en el estado del intervalo de vLockStep
de Fault Tolerance de la maquina virtual)

Supervisa los cambios en el estado del intervalo de
vLockStep secundario de Fault Tolerance.

Host processor status (Estado de procesadores del host)

Supervisa los procesadores del host.

Host memory status (Estado de memoria del host)

Supervisa el uso de memoria del host.

Host hardware fan status (Estado de ventiladores de
hardware del host)

Supervisa los ventiladores del host.

Host hardware voltage (Tension de hardware del host)

Supervisa la tension del hardware del host.

Host hardware temperature status (Estado de temperatura
de hardware del host)

Supervisa el estado de la temperatura del hardware del
host.

Host hardware power status (Estado de energia de
hardware del host)

Supervisa el estado de energia del host.

Host hardware system board status (Estado de placas de
sistema de hardware del host)

Supervisa el estado de las placas de sistema del host.

Host battery status (Estado de bateria del host)

Supervisa el estado de la bateria del host.

Status of other host hardware objects (Estado de otros
objetos de hardware del host)

Supervisa otros objetos de hardware del host.

Host storage status (Estado de almacenamiento del host)

Supervisa la conectividad del host con los dispositivos de
almacenamiento.
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Tabla 5-6. Alarmas predeterminadas de vSphere (Continua)

Nombre de la alarma

Descripcion

Host IPMI System Event Log status (Estado de registro de
eventos de sistema IPMI del host)

Supervisa la capacidad del registro de eventos del sistema
IPML

Host Baseboard Management Controller status (Estado de
controladora de administracién de placa base del host)

Supervisa el estado de la controladora de administracion
de la placa base.

Host error * (Error del host *)

Supervisa los eventos de error y advertencia del host.

Virtual machine error * (Error de maquina virtual *)

Supervisa los eventos de error y advertencia de una
maquina virtual.

Host connection failure * (Error de conexion del host *)

Supervisa los errores de conexién del host.

Unmanaged workload detected on SIOC-enabled datastore
(Se detectd una carga de trabajo no administrada en el
almacén de datos habilitado para SIOC)

Supervisa la carga de trabajo de E/S no administrada en un
almacén de datos habilitado para SIOC.

Thin-provisioned volume capacity threshold exceeded (Se
superd el umbral de capacidad de volumenes con
aprovisionamiento fino)

Supervisa si se superd el umbral de aprovisionamiento fino
de la matriz de almacenamiento para los voltiimenes que
respaldan el almacén de datos.

Datastore capability alarm (Alarma de capacidad de
almacén de datos)

Supervisa los cambios en el estado de la capacidad de los
volimenes que respaldan el almacén de datos.

VASA provider disconnected (Proveedor VASA
desconectado)

Supervisa los cambios en el estado de conexién de los
proveedores VASA.

VASA Provider certificate expiration alarm (Alarma de
vencimiento de certificados de proveedores VASA)

Supervisa si los certificados de proveedores VASA estan
proximos a su fecha de vencimiento.

VM storage compliance alarm (Alarma de cumplimiento de
almacenamiento de maquina virtual)

Supervisa el cumplimiento de los discos virtuales con el
almacenamiento basado en objetos.

Datastore compliance alarm (Alarma de cumplimiento de
almacén de datos)

Supervisa si el disco virtual del almacén de datos cumple
con el almacenamiento basado en objetos.

Refreshing CA certificates and CRLs for a VASA provider
failed (Error de actualizacién de CRL y certificados de CA
para un proveedor VASA)

Supervisa si se produjo un error en la actualizacion de las
CRL y los certificados de CA para algunos de los
proveedores VASA.

Insufficient vSphere HA failover resources (Recursos
insuficientes de conmutacién por error para vSphere HA)

Supervisa la suficiencia de recursos del cluster de
conmutacion por error para vSphere High Availability.

vSphere HA failover in progress (Conmutacion por error
de vSphere HA en curso)

Supervisa el progreso de una operacién de conmutacién
por error de vSphere High Availability.

Cannot find vSphere HA master agent (No se encontré un
agente maestro de vSphere HA)

Supervisa si vCenter Server logra conectarse a un agente
maestro de vSphere High Availability.

vSphere HA host status (Estado de host vSphere HA)

Supervisa el estado de mantenimiento informado por
vSphere High Availability para un host.

vSphere HA virtual machine failover failed (Error de
conmutacion por error de maquina virtual de vSphere HA)

Supervisa si se produjo un error en una operacion de error
por conmutacién por error que usa vSphere High
Availability.

vSphere HA virtual machine monitoring action (Accién de
supervision de maquina virtual de vSphere HA)

Supervisa si vSphere High Availability reinicié una
maquina virtual.

vSphere HA virtual machine monitoring error (Error de
supervision de maquina virtual de vSphere HA)

Supervisa si vSphere High Availability experimentd un
error al reiniciar una maquina virtual.

vSphere HA VM Component Protection could not power
off a virtual machine (Proteccién de componentes de la
maquina virtual de vSphere HA no pudo apagar una
maquina virtual)

Supervisa si vSphere High Availability VM Component
Protection (Proteccién de componentes de la maquina
virtual de vSphere High Availability) no puede apagar una
maquina virtual con un almacén de datos inaccesible.

License error * (Error de licencia *)

Supervisa los errores de licencias.

Health status changed * (Cambio de estado de
mantenimiento *)

Supervisa los cambios en el estado de mantenimiento de
servicio y extension.
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Tabla 5-6. Alarmas predeterminadas de vSphere (Continua)

Nombre de la alarma

Descripcion

Virtual machine component protection restart error (Error
de reinicio de Proteccién de componentes de la maquina
virtual)

Supervisa si vSphere HA VM Component Protection
(Proteccién de componentes de la maquina virtual de
vSphere HA) experimenta un error al reiniciar una
maquina virtual.

Storage DRS recommendation (Recomendacion de Storage
DRS)

Supervisa recomendaciones de Storage DRS.

Storage DRS is not supported on a host (Storage DRS no es
compatible en un host)

Supervisa las instancias de Storage DRS y genera una alerta
en caso de que no sean compatibles en un host.

Datastore cluster is out of space (Se agotd el espacio del
claster de almacenes de datos)

Supervisa si se agoto el espacio en disco de un clister de
almacenes de datos.

Datastore is in multiple datacenters (El almacén de datos
esta en varios centros de datos)

Supervisa si un almacén de datos de un cluster de
almacenes de datos estd visible en mas de un centro de
datos.

vSphere Distributed Switch VLAN trunked status (Estado
troncal de vSphere Distributed Switch VLAN)

Supervisa los cambios en el estado troncal de vSphere
Distributed Switch VLAN.

vSphere Distributed Switch MTU matched status (Estado
de coincidencia de las MTU de vSphere Distributed Switch)

Supervisa los cambios en el estado de coincidencia de las
MTU de vSphere Distributed Switch.

vSphere Distributed Switch MTU supported status (Estado
de compatibilidad de las MTU de vSphere Distributed
Switch)

Supervisa los cambios en el estado de compatibilidad de
las MTU de vSphere Distributed Switch.

vSphere Distributed Switch teaming matched status
(Estado de coincidencia de formacién de equipos de
vSphere Distributed Switch)

Supervisa los cambios en el estado de coincidencia de
formacién de equipos de vSphere Distributed Switch.

Virtual Machine network adapter reservation status
(Estado de reserva de adaptador de red de maquina
virtual)

Supervisa los cambios en el estado de reserva de un
adaptador de red de una maquina virtual.

Virtual machine Consolidation Needed status (Estado de
necesidad de consolidacion de maquina virtual)

Supervisa los cambios en el estado de necesidad de
consolidacién de una maquina virtual.

Host virtual flash resource status (Estado de recursos flash
virtuales de host)

Supervisa el estado de los recursos de Flash Read Cache en
el host.

Host virtual flash resource usage (Uso de recursos flash
virtuales de host)

Supervisa el uso de los recursos de Flash Read Cache en el
host.

Registration/unregistration of a VASA vendor provider on
a Virtual SAN host fails (Error de registro o cancelacion del
registro de un proveedor VASA en un host Virtual SAN)

Alarma predeterminada que supervisa la presencia de un
error en el registro o la cancelacion del registro de un
proveedor de VASA en un host Virtual SAN.

Registration/unregistration of third-party IO filter storage
providers fails on a host (Error de registro o cancelacion del
registro de proveedores de almacenamiento de filtro de E/S
de otros fabricantes en un host)

Alarma predeterminada que supervisa la presencia de un
error de vCenter Server en el registro o la cancelacion del
registro de proveedores de almacenamiento de filtro de E/S
de otros fabricantes en un host.

Service Control Agent Health Alarm (Alarma del estado
del agente de control de servicio)

Supervisa el estado de mantenimiento del agente de
control de servicio de VMware.

Identity Health Alarm (Alarma del estado de identidad)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio de
administracion de identidades.

vSphere Client Health Alarm (Alarma del estado de
vSphere Client)

Supervisa el estado de mantenimiento de vSphere Web
Client.

ESX Agent Manager Health Alarm (Alarma del estado de
ESX Agent Manager)

Supervisa el estado de mantenimiento de ESX Agent
Manager.

Message Bus Config Health Alarm (Alarma del estado de
configuracién del bus de mensajes)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio de
configuracion del bus de mensajes.
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Capitulo 5 Supervisar eventos, alarmas y acciones automatizadas

Tabla 5-6. Alarmas predeterminadas de vSphere (Continua)

Nombre de la alarma

Descripcion

Cis License Health Alarm (Alarma del estado de licencia de
CIS)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio de
licencias.

Appliance Management Health Alarm (Alarma del estado
de administraciéon de dispositivos)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio de
administracion de dispositivo.

Inventory Health Alarm (Alarma de estado de inventario)

Supervisa el estado de mantenimiento de Inventory
Service.

vCenter Server Health Alarm (Alarma del estado de
vCenter Server)

Supervisa el estado de mantenimiento de vCenter Server.

Data Service Health Alarm (Alarma del estado del servicio
de datos)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio de
datos.

RBD Health Alarm (Alarma del estado del RBD)

Supervisa el estado de mantenimiento de vSphere Auto
Deploy Waiter.

vService Manager Health Alarm (Alarma del estado de
vService Manager)

Supervisa el estado de mantenimiento de vService
Manager.

Performance Charts Service Health Alarm (Alarma del
estado del servicio de graficos de rendimiento)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio de
graficos de rendimiento.

Content Library Service Health Alarm (Alarma del estado
del servicio de biblioteca de contenido)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio de
biblioteca de contenido de VMware.

Transfer Service Health Alarm (Alarma del estado de
mantenimiento de Transfer Service)

Supervisa el estado de mantenimiento de Transfer Service
de VMware.

VMware vSphere ESXi Dump Collector Health Alarm
(Alarma del estado de VMware vSphere ESXi Dump
Collector)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio VMware
vSphere ESXi Dump Collector.

VMware vAPI Endpoint Service Health Alarm (Alarma del
estado del servicio VMware vAPI Endpoint)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio VMware
vAPI Endpoint.

VMware System and Hardware Health Manager Service
Health Alarm (Alarma del estado del servicio VMware
System and Hardware Health Manager)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio VMware
System and Hardware Health Manager.

VMware vSphere Profile-Driven Storage Service Health
Alarm (Alarma del estado de VMware Profile-Driven
Storage Service)

Supervisa el estado de mantenimiento de VMware vSphere
Profile-Driven Storage Service.

VMware Common Logging Service Health Alarm (Alarma
del estado del servicio de registro comin de VMware)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio de
registro comun de VMware.

VMware vFabric Postgres Service Health Alarm (Alarma
del estado del servicio VMware vFabric Postgres)

Supervisa el estado de mantenimiento del servicio VMware
vFabric Postgres.

ESXi Host Certificates Update Failure Status (Estado de
error de actualizacion de certificados de host ESXi)

Supervisa si se produjo un error en la actualizacién de los
certificados del host ESXi.

ESXi Host Certificate Status (Estado de certificados de host
ESXi)

Supervisa el estado de los certificados de un host ESXi.

ESXi Host Certificate Verification Failure Status (Estado de
error de comprobacién de certificados de host ESXi)

Supervisa si se produjo un error en la comprobacién de los
certificados de un host ESXi.

vSphere vCenter Host Certificate Management Mode
(Modo de administracién de certificados de host vSphere
vCenter)

Supervisa los cambios en el modo de administraciéon de
certificados de vCenter Server.

Root Certificate Status (Estado de certificado raiz)

Supervisa si un certificado raiz esta préximo a su fecha de
vencimiento.

GPU ECC Uncorrected Memory Alarm (Alarma de
memoria no corregida de GPU ECC)

Supervisa el estado de la memoria no corregida de GPU
ECC.
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Tabla 5-6. Alarmas predeterminadas de vSphere (Continua)

Nombre de la alarma

Descripcion

GPU ECC Corrected Memory Alarm (Alarma de memoria
corregida de GPU ECC)

Supervisa el estado de la memoria corregida de GPU ECC.

GPU Thermal Condition Alarm (Alarma de estado de
temperatura de GPU)

Supervisa el estado de temperatura de una GPU.

Network connectivity lost (Pérdida de conectividad de red)

Supervisa la conectividad de red en un conmutador virtual.

Network uplink redundancy lost (Pérdida de redundancia
de vinculo superior de red)

Supervisa la redundancia de vinculo superior de red en un
conmutador virtual.

Network uplink redundancy degraded * (Degradacion de
redundancia de vinculo superior de red *)

Supervisa la degradacion de la redundancia de vinculo
superior de red en un conmutador virtual.

VMKernel NIC not configured correctly * (Configuracién
incorrecta de NIC de VMKernel *)

Supervisa las NIC del VMKernel cuya configuracion es
incorrecta.

Cannot connect to storage * (No es posible conectarse al
almacenamiento *)

Supervisa la conectividad del host con un dispositivo de
almacenamiento.

Migration error * (Error de migracion *)

Supervisa si una maquina virtual no se puede migrar o
reubicar, o si esta huérfana.

Exit standby error (Error de salida del modo de espera)

Supervisa si un host no puede salir del modo de espera.

Tabla 5-7. Alarmas obsoletas de vSphere

Nombre de la alarma

Descripcion

Cannot connect to network (No es posible conectarse a la
red)

Supervisa la conectividad de red en un conmutador
virtual.

IPv6 TSO not supported (IPv6 TSO no compatible)

Supervisa si se descartan los paquetes de IPv6 TSO
enviados por el sistema operativo invitado de una
maquina virtual.

SRM Consistency Group Violation (Infraccién de grupo de
consistencia de SRM)

El cltster de almacenes de datos tiene almacenes de datos
que pertenecen a distintos grupos de consistencia de SRM.

Virtual machine high availability error (Error de alta
disponibilidad de maquina virtual)

Supervisa los errores de alta disponibilidad en una
maquina virtual.

Cluster high availability error * (Error de alta disponibilidad
de cluster *)

Supervisa los errores de alta disponibilidad en un cltster.

Health status monitoring (Supervision del estado de
mantenimiento)

Supervisa los cambios en el estado de mantenimiento
general de los componentes de vCenter Server.

Pre-4.1 host connected to SIOC-enabled datastore (Host de
version anterior a la versién 4.1 conectado a un almacén de
datos habilitado para SIOC)

Supervisa si hay un host que ejecuta ESX/ESXi 4.1 0
anterior conectado a un almacén de datos habilitado para
SIOC.

Host service console swap rates (Tasas de intercambio de la
consola de servicio del host)

Supervisa las tasas de intercambio de la consola de
servicio del host.
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Supervisar soluciones con vCenter
Solutions Manager

En vSphere Web Client, puede ver un inventario de las soluciones instaladas, ver informacion detallada
sobre las soluciones y supervisar el estado de las soluciones. Una solucién es una extension de
vCenter Server que aporta nuevas funciones a una instancia de vCenter Server.

Los productos VMware que se integran con vCenter Server también se consideran soluciones. Por ejemplo,
vSphere ESX Agent Manager es una solucion proporcionada por VMware para permitir la administracion
de agentes de hosts que agregan nuevas funcionalidades a los hosts ESX/ESXi.

Puede instalar una solucion para agregar funcionalidad de tecnologias de otros fabricantes a las funciones
estandar de vCenter Server. En general, las soluciones se ofrecen como paquetes de OVF. Puede instalar e
implementar soluciones desde vSphere Web Client. Puede integrar soluciones en vCenter Solutions
Manager, el cual proporciona una vista de vSphere Web Client en la que se enumeran todas las soluciones.

Si una maquina virtual o una vApp ejecutan una solucion, un icono de personalizacién representa la
solucién en el inventario de vSphere Web Client. Cada solucion registra un icono exclusivo para identificar
que esta administrando la maquina virtual o vApp. El icono muestra los estados de energia (encendido, en
pausa o apagado). Las soluciones muestran mas de un tipo de icono si administran mas de un tipo de
maquina virtual o vApp.

Al encender o apagar una maquina virtual o una vApp, recibe una notificacién que le indica que esta
realizando esta operacion en una entidad administrada por Solutions Manager. Al intentar realizar una
operacién en una maquina virtual o vApp que administra una solucién, aparece un mensaje informativo de
advertencia.

Para obtener mas informacion, consulte la documentaciéon de Desarrollo e implementacion de soluciones de
vSphere, vServices y agentes de ESX.

Este capitulo cubre los siguientes temas:
m  “Ver soluciones y vServices,” pagina 145
m  “Supervisar agentes,” pagina 146

W “Supervisar vServices,” pagina 146

Ver soluciones y vServices

En vSphere Web Client, puede ver informacién sobre los proveedores de vServices y soluciones. Un
vService es un servicio que una solucién ofrece a aplicaciones especificas que se ejecutan dentro de
maquinas virtuales y vApps.

Procedimiento
1  Desplécese hasta el sistema vCenter Server en el navegador de objetos.

2 Haga doble clic en el objeto vCenter Server.
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3 Haga clic en Extensions (Extensiones).
4  Seleccione una solucion.
La pestafia Summary (Resumen) muestra informacién sobre la solucion.

5 Para ver informacién sobre los proveedores de vServices, haga clic en Monitor (Supervisar) y en
vServices.

Supervisar agentes

vCenter Solutions Manager muestra los agentes de vSphere ESX Agent Manager que se usan para
implementar y administrar los agentes relacionados en los hosts ESX/ESXi.

Puede usar Solutions Manager para realizar un seguimiento a fin de determinar si los agentes de una
funcionan de la manera esperada. Los problemas pendientes se indican en el estado de ESX Agent Manager
de la solucién y en una lista de problemas.

Cuando el estado de una solucién cambia, Solutions Manager actualiza el estado resumido de ESX Agent
Manager. Los administradores usan este estado para realizar un seguimiento a fin de determinar si se ha
alcanzado el estado objetivo.

El estado de mantenimiento del agente se indica mediante un color especifico.

Tabla 6-1. Estado de mantenimiento de ESX Agent Manager

Status (Estado) Descripcion

Rojo La solucién debe intervenir para que ESX Agent Manager
lleve a cabo una accién. Por ejemplo, si un agente de una
maquina virtual se apaga manualmente en un recurso
informatico y ESX Agent Manager no intenta encenderlo.
ESX Agent Manager informa esta accion a la solucion y, a la
vez, la solucion alerta al administrador que debe encender
el agente.

Amarillo ESX Agent Manager esta trabajando activamente para
alcanzar un estado objetivo. El estado objetivo se puede
habilitar, deshabilitar o desinstalar. Por ejemplo, cuando se
registra una solucién, su estado es amarillo hasta que ESX
Agent Manager implementa los agentes de solucion para
todos los recursos informaticos especificados. No es
necesario que una solucién intervenga cuando ESX Agent
Manager informa su estado de mantenimiento como
amarillo.

Verde Una solucién y todos sus agentes han alcanzado el estado
objetivo.

Supervisar vServices

146

Un vService es un servicio o una funciéon que una solucién ofrece para maquinas virtuales y vApps. Una
solucién puede ofrecer un vService o varios. Estos vServices se integran con la plataforma y pueden cambiar
el entorno en el cual se ejecutan la vApp o la maquina virtual.

Un vService es un tipo de servicio para maquinas virtuales y vApps que se proporciona mediante una
extension de vCenter. Las maquinas virtuales y las vApps pueden tener dependencias de vServices. Cada
dependencia esta asociada con un tipo de vService. El tipo de vService debe estar vinculado a una extensiéon
de vCenter especifica que implementa ese tipo de vService. El tipo de vService es similar a un dispositivo de
hardware virtual. Por ejemplo, una maquina virtual puede tener un dispositivo de red que, durante la
implementacién, debe estar conectado a una red especifica.
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Capitulo 6 Supervisar soluciones con vCenter Solutions Manager

vService Manager permite que una solucidn se conecte a operaciones relacionadas con plantillas de OVF:

®  Importacion de plantillas de OVE. Se recibe una devolucién de llamada cuando se importan plantillas
de OVF con una dependencia de vService de un tipo determinado.

m  Exportacion de plantillas de OVF. Se insertan secciones de OVF cuando se exporta una maquina virtual.

m  Generacion del entorno de OVF. Se insertan secciones de OVF en el entorno de OVF durante la instancia
de encendido.

En la pestafia vServices de Solution Manager se proporcionan detalles para cada extension de vCenter. Esta
informacion le permite supervisar a los proveedores de vServices e indicar las maquinas virtuales o las
vApps a las que estan vinculados.
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Supervisar el estado de los servicios
y los nodos

Puede supervisar el estado de mantenimiento de los servicios y los nodos para determinar si existen
problemas en el entorno.

vSphere Web Client proporciona una descripcion general de todos los servicios y los nodos de la pila de
administracion del sistema vCenter Server. Existe una lista de servicios predeterminados para cada instancia
de vCenter Server.

Ver el estado de mantenimiento de servicios y nodos

En vSphere Web Client, puede ver el estado de mantenimiento de los servicios y nodos de vCenter Server.

Las instancias y los equipos de vCenter Server que ejecutan servicios de vCenter Server se consideran nodos.
Los distintivos graficos representan el estado de mantenimiento de los servicios y nodos.

Prerequisitos

Compruebe que el usuario que usa para iniciar sesion en la instancia de vCenter Server sea miembro del
grupo SystemConfiguration. Administrators en el dominio de vCenter Single Sign-On.

Procedimiento

1  Inicie sesién como administrator@your_domain_name en la instancia de vCenter Server mediante
vSphere Web Client.

2 Enla pagina de inicio de vSphere Web Client, haga clic en System Configuration (Configuracion del
sistema).

Puede ver los distintivos de estado de mantenimiento de los servicios y nodos.

Tabla 7-1. Estados de mantenimiento

Icono de distintivo Descripcion

. Bueno. El estado del objeto es normal.
Advertencia. El objeto experimenta algunos
problemas.

. Critico. El objeto no funciona correctamente
o dejara de funcionar pronto.

n Desconocido. No hay datos disponibles para
este objeto.

VMware, Inc. 149



vSphere Monitoring and Performance

3 (Opcional) En los paneles Services Health (Estado de servicios) y Nodes Health (Mantenimiento de
nodos), haga clic en el hipervinculo junto al distintivo de mantenimiento para ver todos los servicios y
nodos que tienen ese estado de mantenimiento.

Por ejemplo, en el panel Services Health (Estado de servicios), haga clic en el hipervinculo del estado de
mantenimiento Warning (Advertencia) y, en el cuadro de didlogo que aparece, seleccione un servicio
para ver més informacién sobre este e intentar solucionar sus problemas de estado.
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Utilidades de supervisiéon del
rendimiento: resxtop y esxtop

Estas utilidades de la linea de comandos resxtop y esxtop proporcionan una vista detallada en tiempo real
de la manera en que ESXi usa los recursos. Puede iniciar cualquiera de estas utilidades en uno de tres modos
posibles: interactivo (predeterminado), de lotes o de reproduccion.

La diferencia fundamental entre resxtop y esxtop es que resxtop puede utilizarse de manera remota,
mientras que esxtop solamente puede utilizarse mediante ESXi Shell de un host ESXi local.

Este capitulo cubre los siguientes temas:

m  “Usar la utilidad esxtop,” pagina 151

m  “Usar la utilidad resxtop,” pagina 152

m  “Usar esxtop o resxtop en modo interactivo,” pagina 152
m  “Usar el modo de lotes,” pagina 168

m  “Usar el modo de reproduccion,” pagina 169

Usar la utilidad esxtop

Puede ejecutar la utilidad esxtop utilizando ESXi Shell para comunicarse con la interfaz de administraciéon
del host ESXi. Debe tener privilegios de usuario raiz.

Escriba el comando utilizando las opciones que desee:

esxtop [-h] [-v] [-b] [-s] [-a] [-c config file] [-R vm-support_dir_path] [-d delay] [-n
iterations]

La utilidad esxtop lee la configuracion predeterminada desde .esxtop50rc en el sistema ESXi. Este archivo
de configuracién contiene nueve lineas.

Las primeras ocho lineas contienen letras en mindscula y en maytscula para especificar los campos y el
orden en que aparecen en los paneles de CPU, memoria, adaptador de almacenamiento, dispositivo de
almacenamiento, almacenamiento de maquinas virtuales, red, interrupcioén y energia de CPU. Las letras
corresponden a las letras de los paneles Fields (Campos) u Order (Orden) para el panel de esxtop respectivo.

La novena linea contiene informacién sobre las demas opciones. Mas importante atn, si guard una
configuracién en el modo seguro, no obtendra una utilidad esxtop no segura sin quitar la opcién s de la
séptima linea del archivo .esxtop50rc. Un nimero especifica el tiempo de retraso entre las actualizaciones.
Al igual que en el modo interactivo, al introducir las opciones c, m, d, u, v, n, I o p, se determina el panel con
el cual se inicia esxtop.

NOTA: No edite el archivo .esxtop50rc. En lugar de ello, seleccione los campos y el orden en un proceso
de esxtop en ejecucidn, realice cambios y guarde el archivo mediante el comando interactivo W.
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Usar la utilidad resxtop

La utilidad resxtop resxtop es un comando de vSphere CLI.

Para poder usar los comandos de vSphere CLI, primero debe descargar e instalar un paquete de vSphere
CLI o implementar vSphere Management Assistant (vMA) en el host ESXi o en el sistema vCenter Server.

Una vez completado este paso, inicie resxtop desde la linea de comandos. Para las conexiones remotas,
puede conectarse a un host de manera directa o por medio de vCenter Server.

Las opciones de la linea de comandos que se enumeran en la tabla siguiente son las mismas para esxtop
(excepto para la opcidén R) con las opciones de conexiones adicionales.

NOTA: resxtop no utiliza todas las opciones que comparten otros comandos de vSphere CLI .

Tabla 8-1. Opciones de la linea de comandos de resxtop

Opcidn Descripcion

[server] Nombre del host remoto con el que se establecera una conexion (obligatorio). Si se
conecta al host ESXi de manera directa, use el nombre de ese host. Si la conexion
con el host ESXi no es directa (es decir, si es por medio de vCenter Server), use el
nombre del sistema vCenter Server para esta opcion.

[vihost] Si establece una conexién indirecta (por medio de vCenter Server), esta opcidén
debe incluir el nombre del host ESXi con el que se ha conectado. Si se conecta al
host de manera directa, esta opcién no se usa. Tenga en cuenta que el nombre del
host debe ser el mismo que aparece en vSphere Web Client.

[portnumber] El nimero de puerto con el que se debe establecer una conexidén en el servidor
remoto. El puerto predeterminado es el 443 y, a menos que este parametro se
cambie en el servidor, esta opcién no es necesaria.

[username] El nombre de usuario que debe autenticarse al establecer una conexiéon con el host
remoto. El servidor remoto le solicita una contrasefia.

También puede utilizar resxtop en un host local ESXi omitiendo la opcién server de la linea de comandos.
El valor predeterminado del comando es localhost.

Usar esxtop o resxtop en modo interactivo

152

De manera predeterminada, resxtop y esxtop se ejecutan en modo interactivo. El modo interactivo muestra
estadisticas en distintos paneles.

Hay un ment de ayuda disponible para cada panel.

Opciones de la linea de comandos en modo interactivo

También puede usar varias opciones de la linea de comandos con esxtop y resxtop en modo interactivo.

Tabla 8-2. Opciones de la linea de comandos en modo interactivo

Opcion Descripcién

h Imprime la ayuda para las opciones de la linea de comandos de resxtop (o esxtop).
v Imprime el nimero de version para resxtop (o esxtop).

s Invoca resxtop (o esxtop) en modo seguro. En el modo seguro, el comando -d, que

especifica un retraso entre las actualizaciones, esta deshabilitado.

d Especifica el retraso entre las actualizaciones. El valor predeterminado es de cinco segundos.
El valor minimo es de dos segundos. Puede cambiar este valor con el comando interactivo s.
Si especifica un retraso de menos de dos segundos, el retraso se establece en dos segundos.
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Tabla 8-2. Opciones de la linea de comandos en modo interactivo (Continua)

Opcion Descripcion
n Cantidad de iteraciones. Actualiza la vista n veces y sale. El valor predeterminado es 10 000.
servidor El nombre del host de servidor remoto con el que se debe establecer una conexién (solamente

es necesario para resxtop).

vihost Si establece una conexién indirecta (por medio de vCenter Server), esta opcion debe incluir el
nombre del host ESXi con el que se ha conectado. Si se conecta al host ESXi de manera
directa, esta opcidn no se usa. Tenga en cuenta que el nombre del host debe ser el mismo que
se muestra en vSphere Web Client.

portnumber El nimero de puerto con el que se debe establecer una conexion en el servidor remoto. El
puerto predeterminado es el 443 y, a menos que este parametro se cambie en el servidor, esta
opcion no es necesaria. (Solamente para resxtop).

username El nombre de usuario que debe autenticarse al establecer una conexion con el host remoto. El
servidor remoto también le solicita una contrasefia (solamente para resxtop).

a Mostrar todas las estadisticas. Esta opcion anula los ajustes establecidos en el archivo de
configuracion y muestra todas las estadisticas. El archivo de configuracion puede ser el
archivo de configuracién predeterminado (~/.esxtop50rc) o un archivo de configuracién
definido por el usuario.

c filename Cargue un archivo de configuracion definido por el usuario. Si no usa la opcién -c, el nombre
del archivo de configuracion predeterminado es ~/.esxtop50rc. Cree su propio archivo de
configuracion, especificando un nombre de archivo diferente, mediante el comando
interactivo de clave tnica W.

Descripcion de estadisticas comunes

Cuando resxtop 0 esxtop se ejecutan en modo interactivo, hay varias estadisticas que aparecen en los
distintos paneles. Estas estadisticas son comunes para los cuatro paneles.

La linea Uptime (Tiempo de actividad), ubicada en la parte superior de los cuatro paneles de resxtop o
esxtop, muestra la hora actual, el tiempo transcurrido desde el tltimo reinicio, el naimero de dmbitos en
ejecucion actualmente y los valores promedio de carga. Un ambito es una entidad programable del
VMkernel de ESXi, similar a lo que se conoce como proceso o subproceso en otros sistemas operativos.

Debajo de esa linea, aparecen los valores promedio de carga correspondientes al tltimo minuto, a los
altimos cinco minutos y a los tltimos quince minutos. Los valores promedio de carga toman en cuenta los
ambitos en ejecucion y aquellos que estan listos para ejecutarse. Un valor promedio de carga de 1,00
significa que hay una utilizaciéon completa de todas CPU fisicas. Un valor promedio de carga de 2,00
significa que es posible que el sistema ESXi requiera el doble de las CPU fisicas que estan disponibles
actualmente. De forma similar, un valor promedio de carga de 0,50 significa que las CPU fisicas del sistema
ESXi se estan utilizando en un 50 %.

Columnas de estadisticas y paginas de orden

Puede definir el orden de los campos que se muestran en modo interactivo.

Si presiona f, F, o u 0, el sistema muestra una pagina que especifica el orden de los campos en la linea
superior y descripciones breves de los contenidos de los campos. Si la letra de la cadena de campo
correspondiente para un campo esta en mayuscula, se muestra el campo. Un asterisco ubicado frente a la
descripcion del campo indica si se muestra un campo.

El orden de los campos corresponde al orden de las letras en la cadena.
Desde el panel Field Select (Seleccion de campos), puede:
®m  Alternar la visualizacién de un campo presionando la letra correspondiente.

®  Mover un campo hacia la izquierda presionando la letra maytscula correspondiente.
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®  Mover un campo hacia la derecha presionando la letra mintiscula correspondiente.

Comandos de tecla unica de modo interactivo
Cuando se ejecutan en modo interactivo, resxtop y esxtop reconocen varios comandos de clave tnica.

Todos los paneles de modo interactivo reconocen los comandos enumerados en la siguiente tabla. El
comando para especificar el retraso entre las actualizaciones se deshabilita si se especifica la opcion s en la
linea de comandos. Todos los comandos interactivos de orden de clasificacién se muestran en orden
descendente.

Tabla 8-3. Comandos de tecla Unica de modo interactivo

Tecla Descripcion

ho? Muestra un ment de ayuda para el panel actual, donde proporciona un breve resumen de los comandos y el
estado del modo seguro.

espacio  Actualiza el panel actual de inmediato.

AL Borra y reconstruye el panel actual.

foF Muestra un panel para agregar o quitar columnas de estadisticas (campos) en el panel actual.

ouO Muestra un panel para cambiar el orden de las columnas de estadisticas en el panel actual.

# Le solicita que especifique el numero de filas de estadisticas para mostrar. Cualquier valor mayor que 0 anula

la determinacién automatica del nimero de filas para mostrar, la cual se basa en las medidas del tamario de la
ventana. Si cambia este valor en uno de los paneles de resxtop (o esxtop), el cambio afecta los cuatro paneles.

s Le solicita que especifique el retraso entre las actualizaciones, en segundos. Se reconocen valores de fracciones
hasta la unidad de microsegundos. El valor predeterminado es de cinco segundos. El valor minimo es de dos
segundos. Esta operacion no esta disponible en el modo seguro.

4 Permite escribir la configuraciéon actual en un archivo de configuracién de esxtop (o resxtop). Esta es la manera
recomendada de escribir un archivo de configuracion. El nombre de archivo predeterminado es el que se
especifica en la opcidn -c, 0 ~/ . esxtop50rc en caso de que no se utilice la opcién -c. También puede
especificar un nombre de archivo diferente en el mensaje que genera este comando de W.

q Permite salir del modo interactivo.

c Permite cambiar al panel de utilizaciéon de recursos de CPU.

) Permite cambiar al panel de utilizacion de energia de CPU.

m Permite cambiar al panel de utilizaciéon de recursos de memoria.

d Permite cambiar al panel de utilizacién de recursos de adaptadores de almacenamiento (discos).

u Permite cambiar a la pantalla de utilizacion de recursos de dispositivos de almacenamiento (discos).

v Permite cambiar a la pantalla de utilizacion de recursos de maquinas virtuales de almacenamiento (discos).
n Permite cambiar al panel de utilizacién de recursos de red.

i Permite cambiar al panel de interrupcién.

Panel CPU

El panel CPU muestra estadisticas de todo el servidor y también estadisticas de la utilizacién de CPU en
ambitos, grupos de recursos y maquinas virtuales individuales.

Los grupos de recursos, las maquinas virtuales que estan en ejecucion y otros dmbitos a veces se denominan
grupos. Para los ambitos que pertenecen a una maquina virtual, se muestran las estadisticas de la maquina
virtual que esta en ejecucion. Todos los otros ambitos se agregan de manera légica a los grupos de recursos
que los alojan.
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Tabla 8-4. Estadisticas del panel CPU

Linea

Descripcion

PCPU USED(%)

Una PCPU se refiere a un contexto de ejecucién de hardware fisico. Puede ser un ntcleo de una
CPU fisica si hiperproceso esta deshabilitado o no esta disponible, o una CPU légica (subproceso
de LCPU o SMT) si hiperproceso esta habilitado.

PCPU USED(%) muestra los siguientes porcentajes:

m  Porcentaje de uso de CPU por PCPU.

m  Porcentaje de uso de CPU promediado entre todas las PCPU.

El uso de CPU (%USED) es el porcentaje de la frecuencia nominal de la PCPU que se ha utilizado
desde la tiltima actualizacion de pantalla. Equivale a la suma total de %USED para los &mbitos
que se ejecutaban en esta PCPU.

NOTA: Siuna PCPU se ejecuta a una frecuencia superior a su frecuencia nominal, PCPU
USED(%) puede tener un valor mayor que 100 %.

Siuna PCPU y su contraparte estan ocupadas mientras hiperproceso esta habilitado, cada PCPU
da cuenta de la mitad del uso de CPU.

PCPU UTIL(%)

Una PCPU se refiere a un contexto de ejecucion de hardware fisico. Puede ser un nticleo de una
CPU fisica si hiperproceso esta deshabilitado o no esta disponible, o una CPU légica (subproceso
de LCPU o SMT) si hiperproceso esta habilitado.

PCPU UTIL(%) representa el porcentaje de tiempo real que la PCPU no estuvo inactiva
(utilizacién PCPU sin procesar) y muestra el porcentaje de utilizacién de CPU por cada PCPU y,
asimismo, el porcentaje de utilizacion de CPU entre todas las PCPU.

NOTA: Es posible que el valor de PCPU UTIL(%) sea diferente al de PCPU USED(%), debido a
hiperproceso o tecnologias de administracion de energia.

ID

El identificador de grupo de recursos o el identificador de maquina virtual del grupo de recursos
o de la maquina virtual del ambito que esta en ejecucién, o el identificador de ambito del ambito
que esta en ejecucion.

GID

El identificador de grupo de recursos del grupo de recursos o de la maquina virtual del ambito
que esta en ejecucion.

NAME

El nombre del grupo de recursos o de la maquina virtual del &mbito que esta en ejecucion, o el
nombre del ambito que esta en ejecucion.

NWLD

Cantidad de miembros en el grupo de recursos o en la maquina virtual del ambito que esta en
ejecucion. Si un grupo se expande mediante el comando interactivo e, el valor de NWLD de todos
los &mbitos resultantes serd 1.

%STATE TIMES

Conjunto de estadisticas de la CPU, compuesto por los siguientes porcentajes. Para un dmbito, los
porcentajes corresponden al porcentaje de un nticleo de una CPU fisica.

%USED

Porcentaje de ciclos de un nticleo de una CPU fisica que utilizan el grupo de recursos, la maquina
virtual o el &mbito. El valor de %USED puede depender de la frecuencia con la que se ejecuta el
nucleo de la CPU. Cuando se ejecuta una frecuencia menor de nticleo de CPU, el valor de %USED
puede ser menor que el de %RUN. En las CPU que admiten el modo turbo, la frecuencia de la
CPU también puede ser mas alta que la frecuencia nominal y el valor de %USED puede ser mayor
que el de %RUN.

%USED = %RUN + %SYS - %OVRLP

%SYS

Porcentaje de tiempo dedicado en el VMkernel de ESXi en nombre del grupo de recursos, la
maquina virtual o el &mbito para procesar las interrupciones y para realizar otras actividades del
sistema. Este tiempo forma parte del tiempo dedicado a calcular el valor de %USED.

%USED = %RUN + %SYS - %OVRLP

%WAIT

Porcentaje de tiempo que el grupo de recursos, la maquina virtual o el ambito permanecieron en el
estado de espera ocupado o bloqueado. Este porcentaje incluye el porcentaje de tiempo que el
grupo de recursos, la maquina virtual o el ambito estuvieron inactivos.

100 % = %RUN + %RDY + %CSTP + %WAIT

%VMWAIT

Porcentaje de tiempo total que el grupo de recursos o el ambito permanecieron en un estado de
espera bloqueado para eventos.
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Tabla 8-4. Estadisticas del panel CPU (Continua)

Linea

Descripcion

%IDLE

Porcentaje de tiempo que el grupo de recursos, la maquina virtual o el ambito estuvieron
inactivos. Reste este porcentaje al valor %WAIT para determinar el porcentaje de tiempo que el
grupo de recursos, la maquina virtual o el &mbito estuvieron en espera de un evento. La diferencia
de los ambitos de VCPU (%WAIT- %IDLE) puede utilizarse para calcular el tiempo de espera de
E/S del invitado. Si desea buscar los ambitos de VCPU, use el comando de tecla tinica e para
expandir una maquina virtual y buscar el ambito NAME que comienza con "vcpu". Es posible que
los &mbitos de VCPU esperen otros eventos ademas de los eventos de E/S, por lo tanto, esta
medicién es solo un calculo aproximado.

%RDY

Porcentaje de tiempo que el grupo de recursos, la maquina virtual o el ambito estuvieron listos
para ejecutarse, pero no obtuvieron recursos de CPU en los cuales ejecutarse.

100 % = %RUN + %RDY + %CSTP + %WAIT

%MLMTD (limite
maximo)

Porcentaje de tiempo que el VMkernel de ESXi, intencionalmente, no se ejecut6 en el grupo de
recursos, la maquina virtual o el ambito debido a que, de hacerlo, hubiera infringido el limite
configurado para el grupo de recursos, la maquina virtual o el ambito. Dado que el grupo de
recursos, la maquina virtual o el &mbito estan listos para ejecutarse cuando se les impide
ejecutarse de este modo, el tiempo de %MLMTD (limite maximo) se incluye en el tiempo de
%RDY.

%SWPWT

Porcentaje de tiempo que un grupo de recursos o un ambito dedican a esperar a que el VMkernel
de ESXi realice un intercambio de memoria. El tiempo de %SWPWT (espera de intercambio) se
incluye en el tiempo de %WAIT.

EVENT COUNTS/s

Conjunto de estadisticas de la CPU, compuesto por tasas de eventos por segundo. Estas
estadisticas son solo para uso interno de VMware.

CPU ALLOC

Conjunto de estadisticas de la CPU, compuesto por los siguientes parametros de configuracion de
asignacion de CPU.

AMIN

Atributo Reservation (Reserva) del grupo de recursos, la maquina virtual o el ambito.

AMAX

Atributo Limit (Limite) del grupo de recursos, la maquina virtual o el &mbito. Un valor de -1
indica que no se establece ningtin limite.

ASHRS

Atributo Shares (Recursos compartidos) del grupo de recursos, la maquina virtual o el &mbito.

SUMMARY STATS

Conjunto de estadisticas de la CPU, compuesto por las siguientes estadisticas y los siguientes
parametros de configuracién de CPU. Estas estadisticas se aplican solo a los ambitos y no a las
maquinas virtuales ni a los grupos de recursos.

AFFINITY BIT
MASK

Mascara de bits que muestra la afinidad de programacién actual para el ambito.

HTSHARING

Configuracion actual de hiperproceso.

CPU

El procesador fisico o 16gico en el que se ejecutaba el ambito cuando resxtop o esxtop
obtuvieron esta informacion.

HTQ

Indica si actualmente el ambito esta en cuarentena o no. N significa no; Y significa si.

TIMER/s

Tasa del temporizador para este ambito.

%OVRLP

Porcentaje de tiempo del sistema dedicado a la programacién de un grupo de recursos, una
maquina virtual o un ambito en nombre de un grupo de recursos, una maquina virtual o un
ambito diferentes mientras se realizaba la programacion del grupo de recursos, la maquina virtual
o el ambito. Este tiempo no se incluye en %SYS. Por ejemplo, si actualmente se estd realizando la
programacion de la maquina virtual A y el VMkernel de ESXi esta procesando un paquete de red
para la maquina virtual B, el tiempo dedicado aparece como un valor de %OVRLP para la
maquina virtual A y como un valor de %SYS para la maquina virtual B.

%USED = %RUN + %SYS - %OVRLP

%RUN

Porcentaje de tiempo de programacion total. Este tiempo no da cuenta del tiempo del sistema ni
de hiperproceso. En un servidor con hiperproceso habilitado, el valor de %RUN puede ser el
doble del valor de %USED.

%USED = %RUN + %SYS - %OVRLP
100 % = %RUN + %RDY + %CSTP + %WAIT
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Tabla 8-4. Estadisticas del panel CPU (Continua)

Linea Descripcion

%CSTP Porcentaje de tiempo que un grupo de recursos pasa en estado de codesprogramacion preparado.
NOTA: Es posible que el usuario vea esta estadistica, pero esta destinada exclusivamente a uso
por parte de VMware.
100 % = %RUN + %RDY + %CSTP + %WAIT

POWER Consumo de energia de CPU actual para un grupo de recursos (en vatios).

%LAT_C Porcentaje de tiempo que el grupo de recursos o el &mbito estuvieron listos para ejecutarse, pero
no programados para ejecucion debido a una contencion de los recursos de CPU.

%LAT_M Porcentaje de tiempo que el grupo de recursos o el ambito estuvieron listos para ejecutarse, pero
no programados para ejecucion debido a una contencién de los recursos de memoria.

%DMD Porcentaje de demanda de CPU. Representa la carga promedio de CPU activa durante el tltimo
minuto.

CORE UTIL(%) Porcentaje de ciclos de CPU por ntcleo cuando al menos una de las PCPU de este nticleo no esta

detenida; se promedia entre todos los niicleos.
Esta estadistica aparece tinicamente cuando hiperproceso esta habilitado.

En el modo de lotes, se muestra la estadistica CORE UTIL(%) correspondiente a cada PCPU. Por
ejemplo, PCPU 0 y PCPU 1 tienen el mismo valor de CORE UTIL(%) y ese es el valor para el
nucleo 0.

Es posible cambiar la vista mediante comandos de tecla tnica.

Tabla 8-5. Comandos de tecla unica del panel CPU

Comando

Descripcion

e

Expande o contrae las estadisticas de CPU.

La vista expandida incluye estadisticas de utilizacién de recursos de CPU, desglosadas por los ambitos

individuales que pertenecen a un grupo de recursos o una maquina virtual. Todos los porcentajes para

los ambitos individuales son porcentajes de una sola CPU fisica.

Considere estos ejemplos:

m  Siel valor %USED para un grupo de recursos es del 30 % en un servidor de dos vias, el grupo de
recursos esta utilizando el 30 % de un nucleo fisico.

m  Siel valor %USED para un &mbito que pertenece a un grupo de recursos es del 30 % en un
servidor de dos vias, el ambito esta utilizando el 30 % de un nticleo fisico.

Ordena los grupos de recursos, las maquinas virtuales y los ambitos en funcién de la columna %USED
del grupo de recursos o de la maquina virtual. Este es el valor predeterminado para el orden de
clasificacion.

Ordena los grupos de recursos, las maquinas virtuales y los ambitos en funcién de la columna %RDY
del grupo de recursos o de la maquina virtual.

Ordena los grupos de recursos, las maquinas virtuales y los ambitos en funcion de la columna GID.

Muestra solo las instancias de maquinas virtuales.

Cambia la longitud que se muestra para la columna NAME.

Panel CPU Power (Energia de CPU)

El panel CPU Power (Energia de CPU) muestra estadisticas de consumo de energia de la CPU.

En el panel CPU Power (Energia de CPU), las estadisticas se ordenan por PCPU. Una PCPU es un contexto
de ejecucion de hardware fisico, es decir, un nticleo de una CPU fisica si hiperproceso esta deshabilitado o
no esta disponible, o una CPU légica (subproceso de LCPU o SMT) si hiperproceso esta habilitado.

VMware, Inc.

157



vSphere Monitoring and Performance

Tabla 8-6. Estadisticas del panel CPU Power (Energia de CPU)

Linea Descripcion

Power Usage Consumo de energia total actual (en vatios).
(Consumo de energia)

Power Cap (Tope de Tope de energia total (en vatios).

energia)

PSTATE MHZ Frecuencia de reloj por estado.

%USED Porcentaje de la frecuencia nominal de la PCPU que se ha utilizado desde la tltima

actualizacion de pantalla. Es igual al valor PCPU USED(%) que se muestra en la pantalla CPU.

%UTIL Utilizacién de la PCPU sin procesar, es decir, el porcentaje de tiempo real que la PCPU no
estuvo inactiva. Es igual al valor PCPU UTIL(%) que se muestra en la pantalla CPU.

%Cx Porcentaje de tiempo que la PCPU permanecio en el estado C "x".

%Px Porcentaje de tiempo que la PCPU permanecié en el estado P "x". En los sistemas con control de

reloj de procesador, los estados P no estan directamente visibles para ESXi, por lo tanto, en lugar
de esto, esxtop muestra el porcentaje de tiempo que se estuvo a velocidad maxima debajo del
encabezado "P0" y el porcentaje de tiempo que se estuvo a cualquier velocidad menor debajo del
encabezado "P1".

%Tx Porcentaje de tiempo que la PCPU permaneci6 en el estado T "x".

Panel Memoria

El panel Memoria muestra estadisticas de utilizaciéon de memoria para los grupos y para todo el servidor. Al
igual que en el panel CPU, los grupos corresponden a grupos de recursos, maquinas virtuales en ejecucion u
otros ambitos que consumen memoria.

La primera linea, ubicada en la parte superior del panel Memoria, muestra la hora actual, el tiempo
transcurrido desde el tltimo reinicio, el nimero de ambitos en ejecucién actualmente y los valores promedio
de sobreasignacion de memoria. Aparecen los valores promedio de sobreasignaciéon de memoria
correspondientes al iltimo minuto, a los tltimos cinco minutos y a los tltimos quince minutos. Una
sobreasignacion de memoria de 1,00 significa una sobreasignacion de memoria del 100 %.

158 VMware, Inc.



Capitulo 8 Utilidades de supervision del rendimiento: resxtop y esxtop

Tabla 8-7. Estadisticas del panel Memoria

Campo Descripcion
PMEM (MB) Muestra las estadisticas de memoria de maquinas para el servidor. Todos los valores se
expresan en megabytes.
total Cantidad total de memoria de maquinas en el servidor.
vmk Cantidad de memoria de maquinas que usa el VMkernel de
ESXi.
otro Cantidad de memoria de maquinas que usan todos los recursos,
excepto el VMkernel de ESXi.
libre Cantidad de memoria de maquinas que esta libre.
VMKMEM (MB) Muestra las estadisticas de memoria de maquinas para el VMkernel de ESXi. Todos los
valores se expresan en megabytes.
administrada Cantidad total de memoria de maquinas administrada por el
VMkernel de ESXi.
minima libre Cantidad minima de memoria de maquinas que el VMkernel de
ESXi intenta mantener libre.
rsvd Cantidad total de memoria de maquinas reservada actualmente
por los grupos de recursos.
ursvd Cantidad total de memoria de maquinas no reservada
actualmente.
estado Estado de disponibilidad actual de la memoria de maquinas.
Los valores posibles son alta, flexible, rigida y baja. El valor alta
significa que la memoria de maquinas no esta bajo ningun tipo
de presion y el valor baja significa que si lo estd.
NUMA (MB) Muestra las estadisticas de NUMA de ESXi. Esta linea aparece solo si el host ESXi se ejecuta

en un servidor NUMA. Todos los valores se expresan en megabytes.

Por cada nodo NUMA del servidor, se muestran dos estadisticas:

m  La cantidad total de memoria de maquinas del nodo NUMA administrado por ESXi.

m  La cantidad de memoria de maquinas del nodo que esta libre actualmente (entre
paréntesis).

La memoria compartida del host ESXi puede ser mayor que la cantidad total de memoria si

hay sobreasignacion de memoria.

PSHARE (MB)

Muestra las estadisticas de uso compartido de paginas de ESXi. Todos los valores se
expresan en megabytes.

compartida Cantidad de memoria fisica que se comparte.

comun Cantidad de memoria de maquinas que es comtn entre
ambitos.

de ahorro Cantidad de memoria de maquinas que se ahorra gracias al uso

compartido de paginas.

compartida = comun + de ahorro

VMware, Inc.

159



vSphere Monitoring and Performance

Tabla 8-7. Estadisticas del panel Memoria (Continua)

Campo Descripcion
SWAP (MB) Muestra las estadisticas de uso de intercambio de ESXi. Todos los valores se expresan en
megabytes.
act. Uso de intercambio actual.
rcimtgt Donde el sistema ESXi espera que se encuentre la memoria
recuperada. Es posible recuperar memoria mediante
intercambio o compresion.
rls La tasa a la cual se intercambia memoria en el sistema ESXi
desde el disco.
wis La tasa a la cual el sistema ESXi intercambia memoria con el
disco.
ZIP (MB) Muestra las estadisticas de compresiéon de memoria de ESXi. Todos los valores se expresan

en megabytes.
comprimida Total de memoria fisica comprimida.

ahorrada Memoria ahorrada mediante compresion.

MEMCTL (MB)

Muestra las estadisticas del aumento de memoria. Todos los valores se expresan en
megabytes.

act. Cantidad total de memoria fisica recuperada mediante el
médulo vmmemctl.

destino Cantidad total de memoria fisica que el host ESXi intenta
recuperar mediante el médulo vmmemct1.

max. Cantidad maxima de memoria fisica que el host ESXi puede
recuperar mediante el médulo vmmemct1.

AMIN Reserva de memoria para este grupo de recursos o esta maquina virtual.

AMAX Limite de memoria para este grupo de recursos o esta maquina virtual. Un valor de -1
indica que no se establece ningtin limite.

ASHRS Recursos compartidos de memoria para este grupo de recursos o esta maquina virtual.

NHN Nodo de inicio actual para el grupo de recursos o la maquina virtual. Esta estadistica se
aplica solo a los sistemas NUMA. Si la maquina virtual no tiene un nodo de inicio, aparece
un guion (-).

NRMEM (MB) Cantidad actual de memoria remota asignada a la maquina virtual o al grupo de recursos.
Esta estadistica se aplica solo a los sistemas NUMA.

N% L Porcentaje actual de memoria asignada a la maquina virtual o al grupo de recursos que es
local.

MEMSZ (MB) Cantidad de memoria fisica asignada a la maquina virtual o al grupo de recursos. Los
valores son los mismos para los grupos de VMM y VMX.
MEMSZ = GRANT + MCTLSZ + SWCUR + "nunca tocada"

GRANT (MB) Cantidad de memoria fisica del invitado asignada a la maquina virtual o al grupo de
recursos. La memoria consumida del equipo host es igual a GRANT - SHRDSVD. Los
valores son los mismos para los grupos de VMM y VMX.

CNSM Cantidad de memoria consumida actualmente por la maquina virtual. La memoria

consumida actualmente por la maquina virtual es igual a la cantidad de memoria que usa
actualmente el sistema operativo invitado de la maquina virtual, excluida la cantidad de
memoria ahorrada para el uso compartido si el uso compartido esta habilitado en la
maquina virtual, excluida la cantidad de memoria ahorrada si parte de la memoria de la
maquina virtual estd comprimida. Si desea obtener mas informacién sobre el uso
compartido y la compresién de memoria, consulte la documentacién de Administracion de
recursos de vSphere.
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Tabla 8-7. Estadisticas del panel Memoria (Continua)

Campo Descripcion

SZTGT (MB) Cantidad de memoria de maquinas que el VMkernel de ESXi desea asignar a la maquina
virtual o al grupo de recursos. Los valores son los mismos para los grupos de VMM y VMX.

TCHD (MB) Calculo aproximado del espacio de trabajo para el grupo de recursos o la maquina virtual.
Los valores son los mismos para los grupos de VMM y VMX.

%ACTV Porcentaje de la memoria fisica del invitado a la que hace referencia el invitado. Este es un
valor instantaneo.

%ACTVS Porcentaje de la memoria fisica del invitado a la que hace referencia el invitado. Este es un
promedio de desplazamiento lento.

%ACTVF Porcentaje de la memoria fisica del invitado a la que hace referencia el invitado. Este es un
promedio de desplazamiento rapido.

%ACTVN Porcentaje de la memoria fisica del invitado a la que hace referencia el invitado. Este valor
es un calculo aproximado. (Es posible que el usuario vea esta estadistica, pero esta
destinada exclusivamente a uso por parte de VMware).

MCTL? Indica si esta instalado o no el controlador del globo de memoria. N significa no; Y significa
si.

MCTLSZ (MB) Cantidad de memoria fisica recuperada del grupo de recursos a través de un aumento de
memoria mediante globo.

MCTLTGT (MB) Cantidad de memoria fisica que el sistema ESXi intenta recuperar del grupo de recursos o
de la maquina virtual a través de un aumento de memoria mediante globo.

MCTLMAX (MB) Cantidad maxima de memoria fisica que el sistema ESXi puede recuperar del grupo de
recursos o de la maquina virtual a través de un aumento de memoria mediante globo. Esta
cantidad maxima depende del tipo de sistema operativo invitado.

SWCUR (MB) El uso de intercambio actual por parte de este grupo de recursos o esta maquina virtual.

SWTGT (MB) El destino en el que el host ESXi espera que se ubique el uso de intercambio actual por parte
del grupo de recursos o de la maquina virtual.

SWR/s (MB) La tasa a la cual el host ESXi recibe intercambios de memoria provenientes del disco para el
grupo de recursos o la maquina virtual.

SWW/s (MB) La tasa a la cual el host ESXi envia intercambios de memoria provenientes del grupo de
recursos o de la maquina virtual para el disco.

LLSWR/s (MB) La tasa a la cual se lee la memoria desde la memoria caché del host. Las lecturas y escrituras
se atribuyen solo al grupo de VMM,; las estadisticas de LLSWAP no se muestran para el
grupo de maquina virtual.

LLSWW/s (MB) La tasa a la cual se escribe la memoria en la memoria caché del host desde diversos
origenes. Las lecturas y escrituras se atribuyen solo al grupo de VMM, las estadisticas de
LLSWAP no se muestran para el grupo de maquina virtual.

CPTRD (MB) La cantidad de datos que se leen desde el archivo de punto de comprobacién.

CPTTGT (MB)

El tamario del archivo de punto de comprobacion.

ZERO (MB) Las paginas fisicas del grupo de recursos o de la maquina virtual que se llenan con ceros.

SHRD (MB) Las paginas fisicas del grupo de recursos o de la maquina virtual que estdn compartidas.

SHRDSVD (MB) Las paginas de maquinas que se guardan debido a paginas compartidas del grupo de
recursos o de la maquina virtual.

OVHD (MB) La sobrecarga de espacio actual del grupo de recursos.

OVHDMAX (MB) La sobrecarga de espacio maxima en la que pueden incurrir el grupo de recursos o la
maquina virtual.

OVHDUW (MB) La sobrecarga de espacio actual del ambito de un usuario. (Es posible que el usuario vea

esta estadistica, pero esta destinada exclusivamente a uso por parte de VMware).
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Tabla 8-7. Estadisticas del panel Memoria (Continua)

Campo Descripcion

GST_NDx (MB) La memoria del invitado asignada para un grupo de recursos en un nodo NUMA x. Esta
estadistica se aplica inicamente a los sistemas NUMA.

OVD_NDx (MB) La memoria de sobrecarga de VMM asignada a un grupo de recursos en un nodo NUMA x.
Esta estadistica se aplica tinicamente a los sistemas NUMA.

TCHD_W (MB) Calculo aproximado del espacio de trabajo de escritura para el grupo de recursos.

CACHESZ (MB) Tamafio de la memoria caché de la memoria de compresion.

CACHEUSD (MB) Memoria caché utilizada de la memoria de compresién.

ZIP/s (MBps) Memoria comprimida por segundo.

UNZIP/s (MBps) Memoria descomprimida por segundo.

Tabla 8-8. Comandos interactivos del panel Memoria

Comando Descripcion

M Permite ordenar los grupos de recursos o las maquinas virtuales en funciéon de la columna MEMSZ.
Este es el valor predeterminado para el orden de clasificacion.

B Permite ordenar los grupos de recursos o las maquinas virtuales en funcién de la columna Group
Memctl.

Ordenar los grupos de recursos o las maquinas virtuales en funciéon de la columna GID.

\% Permite mostrar solo las instancias de maquinas virtuales.

L Cambia la longitud que se muestra para la columna NAME.

Panel Storage Adapter (Adaptador de almacenamiento)

De forma predeterminada, las estadisticas del panel Storage Adapter (Adaptador de almacenamiento) se
agregan individualmente por adaptador de almacenamiento. Las estadisticas también pueden verse por ruta
de acceso de almacenamiento.

Tabla 8-9. Estadisticas del panel Storage Adapter (Adaptador de almacenamiento)

Columna Descripcién
ADAPTR Nombre del adaptador de almacenamiento.
PATH Nombre de la ruta de acceso de almacenamiento. Este nombre esta visible solamente si se expande el

adaptador correspondiente. Consulte el comando interactivo e en la Tabla 8-10.

NPTH Cantidad de rutas de acceso.

AQLEN Profundidad de la cola actual para el adaptador de almacenamiento.
CMDS/s Cantidad de comandos emitidos por segundo.

READS/s Cantidad de comandos de lectura emitidos por segundo.

WRITES/s Cantidad de comandos de escritura emitidos por segundo.

MBREAD/s Megabytes leidos por segundo.

MBWRTN/s Megabytes escritos por segundo.

RESV/s Cantidad de reservas SCSI por segundo.

CONS/s Cantidad de conflictos de reservas SCSI por segundo.

DAVG/emd Latencia promedio del dispositivo por comando, en milisegundos.
KAVG/emd Latencia promedio del VMkernel de ESXi por comando, en milisegundos.
GAVG/emd Latencia promedio del sistema operativo de la maquina virtual por comando, en milisegundos.
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Tabla 8-9. Estadisticas del panel Storage Adapter (Adaptador de almacenamiento) (Continua)

Columna Descripcion

QAVG/emd Latencia promedio de la cola por comando, en milisegundos.

DAVG/rd Latencia de lectura promedio del dispositivo por operacion de lectura, en milisegundos.

KAVG/rd Latencia de lectura promedio del VMkernel de ESXi por operacion de lectura, en milisegundos.

GAVG/rd Latencia de lectura promedio del sistema operativo invitado por operacién de lectura, en
milisegundos.

QAVG/rd Latencia promedio de la cola por operaciéon de lectura, en milisegundos.

DAVG/wr Latencia de escritura promedio del dispositivo por operacion de escritura, en milisegundos.

KAVG/wr Latencia de escritura promedio del VMkernel de ESXi por operacién de escritura, en milisegundos.

GAVG/wr Latencia de escritura promedio del sistema operativo invitado por operaciéon de escritura, en
milisegundos.

QAVG/wr Latencia promedio de la cola por operacion de escritura, en milisegundos.

FCMDS/s Cantidad de comandos con errores emitidos por segundo.

FREAD/s Cantidad de comandos de lectura con errores emitidos por segundo.

FWRITE/s Cantidad de comandos de escritura con errores emitidos por segundo.

FMBRD/s Megabytes de operaciones de lectura con errores por segundo.

FMBWR/s Megabytes de operaciones de escritura con errores por segundo.

FRESV/s Cantidad de reservas SCSI con errores por segundo.

ABRTS/s Cantidad de comandos cancelados por segundo.

RESETS/s Cantidad de comandos restablecidos por segundo.

PAECMD/s Cantidad de comandos de extensién de direccién fisica (PAE) por segundo.

PAECP/s Cantidad de copias de PAE por segundo.

SPLTCMD/s Cantidad de comandos de divisién por segundo.

SPLTCP/s Cantidad de copias de division por segundo.

En la siguiente tabla, se muestran los comandos interactivos que se pueden usar con el panel Storage
Adapter (Adaptador de almacenamiento).

Tabla 8-10. Comandos interactivos del panel Adapter Panel (Adaptador de almacenamiento)

Comando Descripcion

e Alterna la vista expandida o contraida de las estadisticas del adaptador de almacenamiento. Le
permite ver estadisticas de utilizacién de recursos de almacenamiento, desglosadas por rutas de
acceso individuales que pertenecen a un adaptador de almacenamiento. Se le solicita el nombre del
adaptador.

r Permite ordenar los datos en funcién de la columna READS/s.

w Permite ordenar los datos en funcion de la columna WRITES/s.

R Ordena los datos en funcion de la columna MBREAD/s leida.

T Ordena los datos en funcién de la columna MBWRTN/s escrita.

N Primero, ordena los datos en funcién de la columna ADAPTR y, luego, en funcién de la columna
PATH. Este es el valor predeterminado para el orden de clasificacion.

VMware, Inc. 163



vSphere Monitoring and Performance

164

Panel Storage Device (Dispositivo de almacenamiento)

El panel Storage Device (Dispositivo de almacenamiento) muestra estadisticas de utilizacion del
almacenamiento para todo el servidor.

De manera predeterminada, la informacién se agrupa por dispositivo de almacenamiento. También es
posible agrupar las estadisticas por ruta de acceso, por ambito o por particion.

Tabla 8-11. Estadisticas del panel Storage Device (Dispositivo de almacenamiento)

Columna Descripcion

DEVICE Nombre del dispositivo de almacenamiento.

PATH Nombre de la ruta de acceso. Este nombre solo esta visible si el dispositivo correspondiente se
expande a las rutas de acceso. Consulte el comando interactivo p en la Tabla 8-12.

WORLD Identificador del ambito. Este identificador solo esta visible si el dispositivo correspondiente se
expande a los ambitos. Consulte el comando interactivo e en la Tabla 8-12. Las estadisticas de ambito
son individuales por &mbito y por dispositivo.

PARTITION Identificador del particion. Este identificador solo esta visible si el dispositivo correspondiente se
expande a las particiones. Consulte el comando interactivo t en la Tabla 8-12.

NPH Cantidad de rutas de acceso.

NWD Cantidad de ambitos.

NPN Cantidad de particiones.

SHARES Cantidad de recursos compartidos. Esta estadistica se aplica solo a los &mbitos.

BLKSZ Tamarfio de bloque en bytes.

NUMBLKS Cantidad de bloques del dispositivo.

DQLEN Profundidad de la cola de dispositivos actual para el dispositivo de almacenamiento.

WQLEN Profundidad de la cola de ambitos. Esta es la cantidad maxima de comandos activos del VMkernel
de ESXi que puede tener el ambito. Se trata de un valor maximo por dispositivo para el ambito. Este
valor es valido solamente si el dispositivo correspondiente se expande a los ambitos.

ACTV Cantidad de comandos en el VMkernel de ESXi que estan activos actualmente. Esta estadistica se
aplica solo a los ambitos y los dispositivos.

QUED Cantidad de comandos en el VMkernel de ESXi que estan en cola actualmente. Esta estadistica se
aplica solo a los dambitos y los dispositivos.

%USD Porcentaje de la profundidad de la cola que utilizan los comandos activos del VMkernel de ESXi.
Esta estadistica se aplica solo a los ambitos y los dispositivos.

LOAD Proporcién de comandos activos del VMkernel de ESXi mas los comandos en cola del VMkernel de
ESXi para la profundidad de la cola. Esta estadistica se aplica solo a los ambitos y los dispositivos.

CMDS/s Cantidad de comandos emitidos por segundo.

READS/s Cantidad de comandos de lectura emitidos por segundo.

WRITES/s Cantidad de comandos de escritura emitidos por segundo.

MBREAD/s Megabytes leidos por segundo.

MBWRTN/s Megabytes escritos por segundo.

DAVG/emd Latencia promedio del dispositivo por comando, en milisegundos.

KAVG/emd Latencia promedio del VMkernel de ESXi por comando, en milisegundos.

GAVG/emd Latencia promedio del sistema operativo invitado por comando, en milisegundos.

QAVG/emd Latencia promedio de la cola por comando, en milisegundos.

DAVG/rd Latencia de lectura promedio del dispositivo por operacion de lectura, en milisegundos.

KAVG/rd Latencia de lectura promedio del VMkernel de ESXi por operacion de lectura, en milisegundos.
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Tabla 8-11. Estadisticas del panel Storage Device (Dispositivo de almacenamiento) (Continua)

Columna Descripcion

GAVG/rd Latencia de lectura promedio del sistema operativo invitado por operacién de lectura, en
milisegundos.

QAVG/rd Latencia de lectura promedio de la cola por operacién de lectura, en milisegundos.

DAVG/wr Latencia de escritura promedio del dispositivo por operacién de escritura, en milisegundos.

KAVG/wr Latencia de escritura promedio del VMkernel de ESXi por operacién de escritura, en milisegundos.

GAVG/wr Latencia de escritura promedio del sistema operativo invitado por operacién de escritura, en
milisegundos.

QAVG/wr Latencia de escritura promedio de la cola por operacién de escritura, en milisegundos.

ABRTS/s Cantidad de comandos cancelados por segundo.

RESETS/s Cantidad de comandos restablecidos por segundo.

PAECMD/s Cantidad de comandos de PAE por segundo. Esta estadistica se aplica solo a las rutas de acceso.

PAECP/s Cantidad de copias de PAE por segundo. Esta estadistica se aplica solo a las rutas de acceso.

SPLTCMD/s Cantidad de comandos de division por segundo. Esta estadistica se aplica solo a las rutas de acceso.

SPLTCP/s Cantidad de copias de divisién por segundo. Esta estadistica se aplica solo a las rutas de acceso.

En la siguiente tabla, se muestran los comandos interactivos que se pueden usar con el panel Storage Device
(Dispositivo de almacenamiento).

Tabla 8-12. Comandos interactivos del panel Storage Device (Dispositivo de almacenamiento)

Comando Descripcion

e Permite expandir o contraer las estadisticas de ambitos. Este comando le permite ver estadisticas de
utilizacion de recursos de almacenamiento, separadas por ambitos individuales que pertenecen a un
dispositivo de almacenamiento expandido. Se le solicita el nombre del dispositivo. Las estadisticas son
individuales por ambito y por dispositivo.

P Permite expandir o contraer las estadisticas de rutas de acceso. Este comando le permite ver
estadisticas de utilizacién de recursos de almacenamiento, separadas por rutas de acceso individuales
que pertenecen a un dispositivo de almacenamiento expandido. Se le solicita el nombre del
dispositivo.

t Permite expandir o contraer las estadisticas de particiones. Este comando le permite ver estadisticas
de utilizacién de recursos de almacenamiento, separadas por particiones individuales que pertenecen
a un dispositivo de almacenamiento expandido. Se le solicita el nombre del dispositivo.

r Permite ordenar los datos en funciéon de la columna READS/s.

w Permite ordenar los datos en funcién de la columna WRITES/s.

R Permite ordenar los datos en funcion de la columna MBREAD/s.

T Permite ordenar los datos en funciéon de la columna MBWRTN.

N Permite ordenar los datos en funcién de la columna DEVICE y, luego, en funcién de las columnas
PATH, WORLD y PARTITION. Este es el valor predeterminado para el orden de clasificacion.

L Cambia la longitud que se muestra para la columna DEVICE.

Panel Virtual Machine Storage (Almacenamiento de maquinas virtuales)

Este panel muestra estadisticas de almacenamiento centradas en las maquinas virtuales.

De manera predeterminada, las estadisticas se agregan individualmente por grupo de recursos. Una

maquina virtual tiene un grupo de recursos correspondiente, por lo tanto, el panel muestra las estadisticas

individualmente por maquina virtual. También es posible ver estadisticas individualmente por dispositivo

VSCSL
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Tabla 8-13. Estadisticas del panel Virtual Machine Storage (Almacenamiento de maquinas virtuales)

Columna Descripcion

Identificador Identificador de grupo de recursos o identificador de VSCSI para dispositivo VSCSI.
GID Identificador de grupo de recursos.

VMNAME Nombre del grupo de recursos.

VSCSINAME Nombre del dispositivo VSCSL

NDK Cantidad de dispositivos VSCSI.

CMDS/s Cantidad de comandos emitidos por segundo.

READS/s Cantidad de comandos de lectura emitidos por segundo.
WRITES/s Cantidad de comandos de escritura emitidos por segundo.
MBREAD/s Megabytes leidos por segundo.

MBWRTN/s Megabytes escritos por segundo.

LAT/rd Latencia promedio (en milisegundos) por lectura.

LAT/wr Latencia promedio (en milisegundos) por escritura.

En la siguiente tabla, se enumeran los comandos interactivos que se pueden usar con el panel Virtual
Machine Storage (Almacenamiento de maquinas virtuales).

Tabla 8-14. Comandos interactivos del Panel Virtual Machine Storage (Almacenamiento de maquinas

virtuales)

Comando Descripcion

e Permite expandir o contraer las estadisticas de VSCSI. Le permite ver estadisticas de utilizacion
de recursos de almacenamiento, desglosadas por dispositivos VSCSI individuales que
pertenecen a un grupo. Se le solicita introducir el identificador de grupo. Las estadisticas son por
dispositivo VSCSL.

r Permite ordenar los datos en funcién de la columna READS/s.

w Permite ordenar los datos en funcion de la columna WRITES/s.

R Permite ordenar los datos en funciéon de la columna MBREAD/s.

T Permite ordenar los datos en funcién de la columna MBWRTN/s.

N Primero, ordena los datos en funcién de la columna VMNAME y, luego, en funcién de la

columna VSCSINAME. Este es el valor predeterminado para el orden de clasificacion.

Panel Network (Red)

El panel Network (Red) muestra estadisticas de utilizacion de la red en todo el servidor.

Las estadisticas se organizan por puerto para cada dispositivo de red virtual configurado. Para obtener las
estadisticas de los adaptadores de red fisicos, consulte la fila de la tabla que corresponda al puerto al que
esta conectado el adaptador de red fisico. Para obtener las estadisticas de un adaptador de red virtual
configurado en una mdquina virtual especifica, consulte la fila que corresponda al puerto al que esta
conectado el adaptador de red virtual.

Tabla 8-15. Estadisticas del panel Network (Red)

Columna Descripcion

PORT-ID Identificador del puerto del dispositivo de red virtual.

UPLINK Y significa que el puerto correspondiente es un vinculo superior. N significa que no lo es.
uP Y significa que el vinculo correspondiente esta activo. N significa que no lo es.
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Tabla 8-15. Estadisticas del panel Network (Red) (Continua)

Columna Descripcion

SPEED La velocidad del vinculo en megabits por segundo.

FDUPLX Y significa que el vinculo correspondiente esta funcionando como dtplex completo. N significa que
no lo es.

USED-BY Usuario del puerto del dispositivo de red virtual.

DTYP Tipo de puerto del dispositivo de red virtual. H significa que se trata de un hub y S, que se trata de un
conmutador.

DNAME Nombre del puerto del dispositivo de red virtual.

PKTTX/s La cantidad de paquetes transmitidos por segundo.

PKTRX/s La cantidad de paquetes recibidos por segundo.

MbTX/s Megabits transmitidos por segundo.

MbRX/s Megabits recibidos por segundo.

%DRPTX Porcentaje de paquetes de transmision con conexion interrumpida.

%DRPRX Porcentaje de paquetes de recepcion con conexién interrumpida.

TEAM-PNIC Nombre de la tarjeta NIC fisica utilizada para el vinculo superior del equipo.

PKTTXMUL/s La cantidad de paquetes de multidifusién transmitidos por segundo.

PKTRXMUL/s La cantidad de paquetes de multidifusion recibidos por segundo.

PKTTXBRD/s La cantidad de paquetes de difusién transmitidos por segundo.

PKTRXBRD/s La cantidad de paquetes de difusion recibidos por segundo.

En la siguiente tabla, se muestran los comandos interactivos que se pueden usar con el panel Network (Red).

Tabla 8-16. Comandos interactivos del panel Network (Red)

Comando Descripcion

T Ordena los datos en funcion de la columna Mb Tx.

R Ordena los datos en funcién de la columna Mb Rx.

t Ordena los datos en funcién de la columna Packets Tx.

r Ordena los datos en funcién de la columna Packets Rx.

N Ordena los datos en funcién de la columna PORT-ID. Este es el valor predeterminado
para el orden de clasificacion.

L Cambia la longitud que se muestra para la columna DNAME.

Panel Interrupt (Interrupcién)

El panel Interrupt (Interrupcién) muestra informacion sobre el uso de vectores de interrupcion.

Tabla 8-17. Estadisticas del panel Interrupt (Interrupcién)

Columna Descripcion
VECTOR Identificador del vector de interrupcién.
COUNT/s Cantidad total de interrupciones por segundo. Este valor acumula el conteo de cada CPU.
COUNT _x Interrupciones por segundo en la CPU x.
TIME/int Tiempo promedio de procesamiento por interrupcién (en microsegundos).
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Tabla 8-17. Estadisticas del panel Interrupt (Interrupcién) (Continua)

Columna Descripcion
TIME_x Tiempo promedio de procesamiento por interrupciéon en la CPU x (en microsegundos).
DEVICES Dispositivos que usan el vector de interrupcion. Si el vector de interrupcion no esta habilitado para

el dispositivo, su nombre aparece entre paréntesis angulares (<y >).

Usar el modo de lotes

El modo de lotes permite recopilar y guardar estadisticas sobre la utilizacion de los recursos en un archivo.

168

Después de realizar la preparacidn correspondiente para el modo de lotes, puede usar esxtop o resxtop en
este modo.

Preparar el modo de lotes

Para ejecutar el modo de lotes, antes debe realizar la preparacion previa correspondiente.

Procedimiento

1
2
3

Ejecute resxtop (o esxtop) en modo interactivo.
En cada uno de los paneles, seleccione las columnas que desea.

Guarde esta configuracion en un archivo (la opcién predeterminada es ~/.esxtop50rc) utilizando el
comando interactivo W.

Ahora, puede usar resxtop (o esxtop) en modo de lotes.

Uso de esxtop o resxtop en modo de lotes

Una vez realizada la preparacion correspondiente para el modo de lotes, puede usar esxtop o resxtop en
este modo.

Procedimiento

1

Inicie resxtop (o esxtop) para redirigir la salida a un archivo.
Por ejemplo:
esxtop -b > mi_archivo.csv

El nombre del archivo debe tener la extensién .csv. La utilidad no aplica esta extensién, pero las
herramientas de procesamiento posterior la necesitan.

Las estadisticas de procesos recopiladas en el modo de lotes con herramientas como Microsoft Excel y
Perfmon.

En el modo de lotes, resxtop (0 esxtop) no admiten comandos interactivos. En el modo de lotes, la utilidad

se ejecuta hasta que produzca la cantidad necesaria de iteraciones (para obtener mas detalles, consulte a

continuacion la opcion de linea de comandos n) o hasta que el usuario finalice el proceso presionando Ctrl

+C.
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Opciones de linea de comandos en modo de lotes

Puede usar el modo de lotes con las opciones de la linea de comandos.

Tabla 8-18. Opciones de linea de comandos en modo de lotes

Opcién

Descripcion

a

Mostrar todas las estadisticas. Esta opcion anula los ajustes establecidos en el archivo de
configuracion y muestra todas las estadisticas. El archivo de configuracién puede ser el archivo
de configuracién predeterminado (~/.esxtop50rc) o un archivo de configuracién definido por
el usuario.

b

Ejecuta resxtop (o esxtop) en modo de lotes.

c filename

Cargue un archivo de configuraciéon definido por el usuario. Si no usa la opcién —c, el nombre
del archivo de configuracion predeterminado es ~/.esxtop41lrc. Cree su propio archivo de
configuracion, especificando un nombre de archivo diferente, mediante el comando interactivo
de clave tnica W.

Especifica el retraso entre las instantaneas de estadisticas. El valor predeterminado es de cinco
segundos. El valor minimo es de dos segundos. Si se especifica un retraso de menos de dos
segundos, el retraso se establece en dos segundos.

Cantidad de iteraciones. resxtop o esxtop recopilan y guardan las estadisticas esta cantidad de
veces y luego salen.

servidor

El nombre del host de servidor remoto con el que se debe establecer una conexién (solamente es
necesario para resxtop).

vihost

Si establece una conexion indirecta (por medio de vCenter Server), esta opcion debe incluir el
nombre del host ESXi con el que se ha conectado. Si se conecta al host ESXi de manera directa,
esta opcion no se usa. Tenga en cuenta que el nombre del host debe ser el mismo que aparece en
vSphere Web Client.

portnumber

El nimero de puerto con el que se debe establecer una conexioén en el servidor remoto. El puerto
predeterminado es el 443 y, a menos que este pardametro se cambie en el servidor, esta opcién no
es necesaria. (Solamente para resxtop).

username

El nombre de usuario que debe autenticarse al establecer una conexién con el host remoto. El
servidor remoto también le solicita una contrasefia (solamente para resxtop).

Usar el modo de reproduccién

En el modo de reproduccion, esxtop reproduce las estadisticas sobre utilizacién de recursos recopiladas

mediante vm-support.

Después de realizar la preparacion correspondiente para el modo de reproduccion, puede usar esxtop en

este modo. Consulte la pagina del manual de servicio de vm-support.

En el modo de reproduccién, esxtop acepta el mismo conjunto de comandos interactivos que en el modo

interactivo y se ejecuta hasta que vm-support no recopila mas instantaneas para lectura o hasta que se

completa la cantidad de iteraciones.

Preparar el modo de reproduccion

Para ejecutar el modo de reproduccion, debe realizar la preparacion previa correspondiente.

Procedimiento

1  Ejecute vm-support en el modo de instantanea en ESXi Shell.

Utilice el siguiente comando.

vm-support -S -d duration -I interval

VMware, Inc.

169



vSphere Monitoring and Performance

2 Descomprima y extraiga el archivo .tar resultante para que esxtop pueda utilizarlo en el modo de
reproduccion.

Ahora, puede utilizar esxtop en el modo de reproduccion.

Uso de esxtop en el modo de reproduccion
Puede utilizar esxtop en el modo de reproduccion.

El modo de reproduccion puede ejecutarse para producir una salida del mismo estilo que el modo de lotes
(consulte la opcion de linea de comandos b que se muestra a continuacion).

NOTA: resxtop no puede reproducir la salida en lotes que produce esxtop.

esxtop puede reproducir instantdneas recopiladas por vm-supported. Sin embargo, la salida de vm-support
que genera ESXi solo puede reproducirse en la utilidad esxtop si esta ejecuta la misma version de ESXi.

Procedimiento

& Para activar el modo de reproduccion, introduzca la cadena siguiente en el simbolo de la linea de
comandos.

esxtop -R vm-support_dir_path

Opciones de linea de comandos en modo de reproduccién
Puede usar el modo de reproduccién con las opciones de la linea de comandos.

En la siguiente tabla, se enumeran las opciones de la linea de comandos que estan disponibles para el modo
de reproduccion de esxtop.

Tabla 8-19. Opciones de linea de comandos en modo de reproduccién

Opcidn Descripcion
R Ruta de acceso al directorio vm-support de la instantanea recopilada.
a Mostrar todas las estadisticas. Esta opcion anula los ajustes establecidos en el archivo de

configuracién y muestra todas las estadisticas. El archivo de configuracién puede ser el
archivo de configuracién predeterminado (~/.esxtop50rc) o un archivo de configuracién
definido por el usuario.

b Ejecuta esxtop en modo de lotes.

c filename Cargue un archivo de configuracién definido por el usuario. Si no usa la opcién —c, el nombre
del archivo de configuracion predeterminado es ~/.esxtop50rc. Cree su propio archivo de
configuracion y especifique un nombre de archivo diferente, mediante el comando interactivo
de clave tnica W.

d Especifica el retraso entre las actualizaciones de los paneles. El valor predeterminado es de
cinco segundos. El valor minimo es de dos segundos. Si se especifica un retraso de menos de
dos segundos, el retraso se establece en dos segundos.

n La cantidad de iteraciones de esxtop actualiza la vista esta cantidad de veces y luego sale.
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Usar el complemento vimtop para
supervisar el uso de recursos de los
servicios

Puede utilizar el complemento de la utilidad vimtop para supervisar servicios de vSphere que se ejecutan en
vCenter Server Appliance.

vimtop es una herramienta similar a esxtop, que se ejecuta en el entorno de vCenter Server Appliance. Si
utiliza la interfaz basada en texto de vimtop en el shell del dispositivo, puede ver informacién general sobre
vCenter Server Appliance y una lista de servicios de vSphere y su uso de recursos.

Este capitulo cubre los siguientes temas:
m  “Supervisar servicios mediante vimtop en modo interactivo,” pagina 171
m  “Opciones de la linea de comandos en modo interactivo,” pagina 171

m  “Comandos de tecla tinica de modo interactivo para vimtop,” pagina 172

Supervisar servicios mediante vimtop en modo interactivo
Puede utilizar el complemento vimtop para supervisar servicios en tiempo real.

La vista predeterminada del modo interactivo de vimtop incluye las tablas de informacién general y la tabla
principal. En el modo interactivo, puede utilizar comandos de una sola tecla para cambiar la vista de
procesos a discos o red.

Procedimiento

1  Desde un programa de cliente SSH, inicie sesion en el shell de vCenter Server Appliance.

2 Ejecute el comando vimtop para acceder al complemento en modo interactivo.

Opciones de la linea de comandos en modo interactivo

Puede usar varias opciones de linea de comandos cuando ejecute el comando vimtop para entrar en el modo
interactivo de complemento.

Tabla 9-1. Opciones de la linea de comandos en modo interactivo

Opcion Descripcién

-h Imprime ayuda para las opciones de la linea de comandos de vimtop.

-V Imprime el niimero de version de vimtop.

—c filename Carga un archivo de configuracién definido por el usuario de vimtop. Sino se utiliza la

opcidén —¢, el archivo de configuracion predeterminado es /root/vimtop/vimtop.xml.

Para crear su propio archivo de configuracién, especifique un nombre y una ruta de archivo
distintos mediante el comando interactivo de tecla tinica W.
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Tabla 9-1. Opciones de la linea de comandos en modo interactivo (Continua)

Opcion

Descripcion

—-n number

Configura el nimero de iteraciones realizadas antes de que vimtop salga del modo
interactivo. vimtop actualiza la visualizacion tantas veces como se establece en number y sale.
El valor predeterminado es 10000.

—p / —d seconds

Configura el periodo de actualizacion en segundos.

Comandos de tecla unica de modo interactivo para vimtop

Cuando se ejecuta en modo interactivo, vimtop reconoce varios comandos de tecla tinica.

172

Todos los paneles de modo interactivo reconocen los comandos enumerados en la siguiente tabla.

Tabla 9-2. Comandos de tecla Unica de modo interactivo

Nombres de tecla

Descripcion

h Muestra un ment de ayuda para el panel actual, que da un breve resumen de los comandos y el
estado del modo seguro.

i Muestra u oculta la vista de lineas superior del panel general del complemento vimtop.

t Muestra u oculta la seccion Tasks (Tareas), que muestra informacién en el panel general sobre las
tareas que se encuentran en ejecucion en la instancia de vCenter Server.

m Muestra u oculta la secciéon Memory (Memoria) en el panel general.

f Muestra u oculta la secciéon CPU, que muestra informacién en el panel general sobre todas las
CPU disponibles.

g Muestra u oculta la secciéon CPUs (CPU), que muestra informacion en el panel general sobre las 4

CPU fisicas principales.

Barra espaciadora

Actualiza inmediatamente el panel actual.

) Pausa la informacién que se muestra sobre el uso de recursos de los servicios en los paneles
actuales.

T Actualiza la informacién que se muestra sobre el uso de recursos de los servicios en los paneles
actuales.

s Permite establecer el periodo de actualizacion.
Sale del modo interactivo del complemento vimtop.

k Muestra la vista Disks (Discos) del panel principal.

o Cambia el panel principal a la vista Network (Red).

Esc Borra la seleccion o vuelve a la vista Processes (Procesos) del panel principal.

Intro Permite seleccionar un servicio para ver informacién adicional.

n Muestra u oculta los nombres de los encabezados del panel principal.

u Muestra u oculta las unidades de medida en los encabezados del panel principal.

Flechas izquierday  Permiten seleccionar columnas.

derecha

Flechas arriba y Permiten seleccionar filas.

abajo

<> Mueve una columna seleccionada.

%

Delete (Eliminar)

Elimina la columna seleccionada.

c Agrega una nueva columna a la vista actual del panel principal. Utilice la barra espaciadora para
agregar o quitar columnas de la lista que se muestra.
a Ordena la columna seleccionada en forma ascendente.
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Tabla 9-2. Comandos de tecla unica de modo interactivo (Continua)

Nombres de tecla Descripcion

d Ordena la columna seleccionada en forma descendente.

z Borra el criterio de ordenacién de todas las columnas.

1 Permite establecer el ancho de la columna seleccionada.

X Vuelve a establecer los anchos de columna en los valores predeterminados.

+ Expande el elemento seleccionado.

- Contrae el elemento seleccionado.

w Escribe la instalacion actual en un archivo de configuracién de vimtop. El nombre de archivo

predeterminado es el que especifica la opciéon —c o /root/vimtop/vimtop.xml sino se utiliza la
opcion —c. También puede especificar otro nombre de archivo en el aviso que genera el comando
w.
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Supervisar dispositivos de red con
SNMP y vSphere

Los programas de administracién suelen utilizar el protocolo simple de administracion de redes (SNMP)
para supervisar varios dispositivos de red.

Los sistemas vSphere ejecutan agentes de SNMF, los cuales pueden proporcionar informacién sobre un
programa de administracién al menos de uno de los modos siguientes:

m  Enrespuesta a una operacion de GET, GETBULK o GETNEXT, que es una solicitud especifica de informacién
del sistema de administracion.

m  Mediante el envio de una notificacién, que es una alerta que emite el agente de SNMP para notificar al
sistema de administracién acerca de un evento o una condicién en particular.

Los archivos MIB (Management Information Base) definen la informacién que pueden proporcionar los
dispositivos administrados. Los archivos MIB definen los objetos administrados, descritos mediante
variables e identificadores de objetos (OID) ordenados en una jerarquia.

vCenter Server y ESXi cuentan con agentes de SNMP. El agente que se proporciona con cada producto tiene
distintas funcionalidades.

Este capitulo cubre los siguientes temas:

m  “Usar capturas de SNMP con vCenter Server,” pagina 175

m  “Configurar SNMP para ESXi,” pagina 176

m  “Diagndsticos de SNMP,” pagina 186

W “Supervisar sistemas operativos invitados con SNMP,” pagina 186
m  “Archivos MIB de VMware,” pagina 186

m  “Contadores de diagndstico de SNMPv2,” pagina 188

Usar capturas de SNMP con vCenter Server

El agente SNMP que se incluye con vCenter Server puede usarse para enviar capturas cuando se inicia
vCenter Server y cuando se activa una alarma en vCenter Server. El agente SNMP de vCenter Server
funciona solamente como un emisor de capturas y no admite otras operaciones de SNMP, como solicitudes
de recepcién de GET, GETBULK y GETNEXT.

vCenter Server puede enviar capturas de SNMP v1 a otros programas de administracién. Debe configurar el
servidor de administracién para interpretar las capturas de SNMP enviadas por vCenter Server.

Si desea usar las capturas de SNMP de vCenter Server, configure los ajustes de SNMP en vCenter Server y el
software cliente de administracion para que acepten las capturas de vCenter Server.

Las capturas enviadas por vCenter Server se definen en VMWARE-VC-EVENT-MIB.mib.
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Establecer la configuracion de SNMP para vCenter Server

Si tiene pensado usar SNMP con vCenter Server, debe usar vSphere Web Client para establecer la
configuracién de SNMP.

Prerequisitos
m  Compruebe que vSphere Web Client esté conectado a una instancia de vCenter Server.

B Asegurese de tener el nombre de dominio o la direccién IP del destinatario de SNMP, el nimero de
puerto del destinatario y la cadena de comunidad.

Procedimiento

1  En vSphere Web Client, desplacese hasta una instancia de vCenter Server.

2 Haga clic en la pestaiia Manage (Administrar) y, a continuacion, en Settings (Configuracién).
3  Haga clic en Edit (Editar).
4  Haga clicen SNMP receivers (Destinatarios de SNMP) y edite las opciones de configuracion.
5 Introduzca la informacién siguiente para el destinatario principal de las capturas de SNMP.
Opcion Descripcién
Primary Receiver URL (URL de Introduzca el nombre de dominio o la direccion IP del destinatario de las
destinatario principal) capturas de SNMP.
Enable receiver (Habilitar Seleccione esta casilla para habilitar el destinatario de SNMP.

destinatario)

Receiver port (Puerto receptor) Introduzca el nimero de puerto del destinatario al cual el agente de SNMP
envia las capturas.
Si el valor del puerto esta vacio, vCenter Server usa el puerto 162, que es el
puerto predeterminado.

Community string (Cadena de Introduzca la cadena de comunidad que se utiliz6 para la autenticacion.
comunidad)

6  (Opcional) Introduzca informacién sobre otros destinatarios de SNMP en las opciones Receiver 2 URL
(URL de destinatario 2), Receiver 3 URL (URL de destinatario 3) y Receiver 4 URL (URL de
destinatario 4) y, a continuacion, seleccione Enabled (Habilitado).

7  Haga clic en OK (Aceptar).

El sistema vCenter Server ya esta listo para enviar capturas al sistema de administracion que ha
especificado.

Qué hacer a continuacion

Configure el software de administracion de SNMP para recibir e interpretar datos del agente de SNMP de
vCenter Server. Consulte “Configurar software de cliente de administracion de SNMP,” pagina 185.

Configurar SNMP para ESXi

176

ESXi incluye un agente de SNMP que puede enviar notificaciones (capturas e informes) y recibir solicitudes
GET, GETBULK y GETNEXT.

En ESXi 5.1 y versiones posteriores, el agente de SNMP incorpora compatibilidad con la version 3 del
protocolo SNMP, lo que le permite ofrecer una seguridad mas sélida y funcionalidades mejoradas, que
incluyen la posibilidad de enviar informes. Puede usar el comando esxcli para habilitar y configurar el
agente de SNMP. Puede configurar el agente de manera diferente en funcion de si desea utilizar SNMP
v1/v2c 0 SNMP v3.
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Como alternativa a configurar SNMP manualmente mediante los comandos de esxcli, puede usar perfiles
de host para configurar SNMP para un host ESXi. Para obtener més informacién, consulte el documento
Perfiles de host de vSphere.

NOTA: Si desea obtener informacion sobre la configuracion de SNMP para ESXi 5.0 y versiones anteriores
0 ESX 4.1 y versiones anteriores, consulte la documentacion de la version correspondiente del producto.

m  Configurar el agente SNMP para sondeo pagina 177
Si configura el agente de SNMP de ESXi para sondeo, puede escuchar las solicitudes de los sistemas
clientes de administracion de SNMP y responderlas (por ejemplo, la solicitudes GET, GETNEXT y
GETBULK).

m  Configurar ESXi para SNMP v1y v2c pagina 178
Cuando el agente de SNMP se configura de ESXi para SNMP v1 y v2c, este admite el envio de
notificaciones y la recepcion de solicitudes GET.

m  Configurar ESXi para SNMP v3 pagina 180

Cuando el agente de SNMP de ESXi se configura para SNMP v3, este admite el envio de informes y
también capturas. Ademas, SNMP v3 proporciona una seguridad mas sélida que v1 o v2c, que incluye
cifrado y autenticacion de claves.

m  Configurar el origen de los eventos de hardware recibidos por el agente de SNMP pagina 184
Puede configurar el agente de SNMP de ESXi para que reciba eventos de hardware de sensores de
IPMI o de indicaciones de CIM.

m  Configurar el agente SNMP para filtrar notificaciones pagina 185
Puede configurar el agente SNMP de ESXi para que filtre y excluya las notificaciones si no desea que el
software de administracién de SNMP reciba dichas notificaciones.

m  Configurar software de cliente de administraciéon de SNMP péagina 185

Después de configurar una instancia de vCenter Server o un host ESXi para enviar capturas, debe
configurar el software cliente de administracion para recibir e interpretar esas capturas.

Configurar el agente SNMP para sondeo

Si configura el agente de SNMP de ESXi para sondeo, puede escuchar las solicitudes de los sistemas clientes
de administracién de SNMP y responderlas (por ejemplo, la solicitudes GET, GETNEXT y GETBULK).

De manera predeterminada, el agente SNMP integrado escucha el puerto UDP 161 para detectar solicitudes
de sondeo de los sistemas de administracion. Puede usar el comando esxcli system snmp set con la opciéon
——port para configurar un puerto alternativo. A fin de evitar conflictos con otros servicios, use un puerto
UDP que no esté definido en /etc/services.

Si ejecuta comandos ESXCLI por medio de vCLI, debe proporcionar opciones de conexién que especifiquen
el host de destino y las credenciales de inicio de sesion. Si utiliza comandos ESXCLI directamente en un host
mediante ESXi Shell, puede usar los comandos en la forma en que se proporcionan, sin especificar opciones
de conexion. Para obtener mas informacion sobre las opciones de conexién, consulte Ejemplos y conceptos de
vSphere Command-Line Interface.

Prerequisitos

Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccién a las interfaces de
linea de comandos de vSphere para obtener mas informacién sobre cémo utilizar ESXCLIL
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Procedimiento

1  Ejecute el comando esxcli system snmp set con la opcidn ——port para configurar el puerto.
Por ejemplo, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp set ——port port

Aqui, el valor port corresponde al puerto que el agente de SNMP usa para escuchar las solicitudes de
sondeo.

NOTA: El puerto que especifique debe ser uno que no utilicen otros servicios. Utilice direcciones IP
del intervalo dinamico: puerto 49152 y superiores.

2 (Opcional) Si el agente SNMP de ESXi no esta habilitado, ejecute el siguiente comando:

esxcli system snmp set --enable true

Configurar ESXi para SNMP v1 y v2c

Cuando el agente de SNMP se configura de ESXi para SNMP v1 y v2c, este admite el envio de notificaciones
y la recepcion de solicitudes GET.

En SNMP v1 y v2¢, la autenticacion se lleva a cabo mediante cadenas de comunidad. Las cadenas de
comunidad son espacios de nombres que contienen un objeto administrado o mas. Esta forma de
autenticacion no protege la comunicacion entre el agente de SNMP y el sistema de administracion. Para
proteger la comunicaciéon de SNMP en el entorno, use SNMP v3.

Procedimiento

1  Configurar comunidades de SNMP pégina 178
Si desea habilitar el agente de SNMP de ESXi para enviar y recibir mensajes de SNMP v1 y v2¢, debe
configurar al menos una comunidad para el agente.

2 Configurar el agente SNMP para envio de notificaciones de SNMP v1 o v2c pagina 179

Puede usar el agente SNMP de ESXi para enviar notificaciones del entorno y de las maquinas virtuales
a los sistemas de administracion.

Configurar comunidades de SNMP

Si desea habilitar el agente de SNMP de ESXi para enviar y recibir mensajes de SNMP v1 y v2¢, debe
configurar al menos una comunidad para el agente.

Una comunidad de SNMP define un grupo de dispositivos y sistemas de administracion. Solo los
dispositivos y sistemas de administraciéon que son miembros de la misma comunidad pueden intercambiar
mensajes de SNMP. Un dispositivo o sistema de administracion puede ser miembro de varias comunidades.

Si ejecuta comandos ESXCLI por medio de vCLI, debe proporcionar opciones de conexioén que especifiquen
el host de destino y las credenciales de inicio de sesion. Si utiliza comandos ESXCLI directamente en un host
mediante ESXi Shell, puede usar los comandos en la forma en que se proporcionan, sin especificar opciones
de conexion. Para obtener mas informacién sobre las opciones de conexidn, consulte Ejernplos y conceptos de
vSphere Command-Line Interface.

Prerequisitos

Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccién a las interfaces de
linea de comandos de vSphere para obtener mas informacién sobre cémo utilizar ESXCLIL
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Procedimiento

® Ejecute el comando esxcli system snmp set con la opcion ——communities para configurar una
comunidad de SNMP.

Por ejemplo, para configurar comunidades publicas, este y oeste de centros de operaciones de red,
ejecute el siguiente comando:

esxcli system snmp set ——communities public,eastnoc,westnoc

Cada vez que especifica una comunidad con este comando, la configuracion que establece reemplaza a
la anterior. Para especificar varias comunidades, separe los nombres de comunidad con comas.

Configurar el agente SNMP para envio de notificaciones de SNMP v1 o v2¢

Puede usar el agente SNMP de ESXi para enviar notificaciones del entorno y de las maquinas virtuales a los
sistemas de administracion.

Para enviar notificaciones SNMP v1 o v2c con el agente SNMP, debe configurar la direccién de unidifusiéon
(del receptor) de destino, la comunidad y un puerto opcional. Si no se especifica un puerto, el agente SNMP
envia las capturas al puerto UDP 162 del sistema de administracién como opcién predeterminada.

Para configurar capturas de SNMP v3, consulte “Configurar destinos de SNMP v3,” pagina 183.

Si ejecuta comandos ESXCLI por medio de vCLI, debe proporcionar opciones de conexion que especifiquen
el host de destino y las credenciales de inicio de sesidn. Si utiliza comandos ESXCLI directamente en un host
mediante ESXi Shell, puede usar los comandos en la forma en que se proporcionan, sin especificar opciones
de conexion. Para obtener mas informacién sobre las opciones de conexidn, consulte Ejemnplos y conceptos de
vSphere Command-Line Interface.

Prerequisitos

Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccién a las interfaces de
linea de comandos de vSphere para obtener mas informacién sobre cémo utilizar ESXCLI.

Procedimiento
1 Ejecute el comando esxcli system snmp set con la opcién ——targets:
esxcli system snmp set —-targets target_address@port/community

Aqui, target_address es la direccion del sistema de destino, port es el numero de puerto al que se deben
enviar las notificaciones y community es el nombre de la comunidad.

Cada vez que especifica un destino con este comando, la configuraciéon que elige reemplaza todas las
opciones de configuracion establecidas anteriormente. Para especificar varios destinos, separelos con
una coma.

Por ejemplo, ejecute el siguiente comando para configurar los destinos 192.0.2.1@163/westnoc y
2001:db8::1@163/eastnoc:

esxcli system snmp set —-targets 192.0.2.1@163/westnoc,2001:db8::1@163/eastnoc
2 (Opcional) Si el agente SNMP de ESXi no esta habilitado, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp set ——enable true

3 (Opcional) Envie una captura de prueba para comprobar que el agente esté configurado correctamente;
para ello, ejecute el comando esxcli system snmp test.

El agente envia una interrupcion de warmStart al destino configurado.
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Configurar ESXi para SNMP v3

Cuando el agente de SNMP de ESXi se configura para SNMP v3, este admite el envio de informes y también
capturas. Ademas, SNMP v3 proporciona una seguridad mas sélida que v1 o v2c, que incluye cifrado y
autenticacion de claves.

Un informe es una notificacion que el remitente reenviara un maximo de tres veces o hasta que el
destinatario la reconozca.
Procedimiento

1  Configurar el identificador de motor de SNMP pégina 180

Todos los agentes SNMP v3 tienen un identificador de motor que sirve como identificador tinico del
agente. El identificador de motor se utiliza con una funcién de hash para generar claves para la
autenticacion y cifrado de mensajes de SNMP v3.

2 Configurar los protocolos de autenticacion y privacidad de SNMP pagina 181

SNMP v3 admite, opcionalmente, protocolos de autenticacién y privacidad.

3 Configurar usuarios de SNMP pagina 181

Puede configurar un maximo de 5 usuarios que pueden acceder a la informacién de SNMP v3. Los
nombres de usuario no pueden tener mas de 32 caracteres.

4  Configurar destinos de SNMP v3 pagina 183

Configure destinos de SNMP v3 para permitir al agente de SNMP de ESXi enviar capturas e informes
de SNMP v3.

Configurar el identificador de motor de SNMP

Todos los agentes SNMP v3 tienen un identificador de motor que sirve como identificador tinico del agente.
El identificador de motor se utiliza con una funcién de hash para generar claves para la autenticacion y
cifrado de mensajes de SNMP v3.

Si no se especifica un identificador de motor, al habilitar el agente de SNMFP, se generara un identificador de
motor automaticamente.

Si ejecuta comandos ESXCLI por medio de vCLI, debe proporcionar opciones de conexion que especifiquen
el host de destino y las credenciales de inicio de sesion. Si utiliza comandos ESXCLI directamente en un host
mediante ESXi Shell, puede usar los comandos en la forma en que se proporcionan, sin especificar opciones
de conexion. Para obtener mas informacién sobre las opciones de conexidn, consulte Ejernplos y conceptos de
vSphere Command-Line Interface.

Prerequisitos

Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccién a las interfaces de
linea de comandos de vSphere para obtener mas informacion sobre como utilizar ESXCLI

Procedimiento

€ Ejecute el comando esxcli system snmp set con la opcién ——engineid para configurar el identificador
de motor de SNMP.

Por ejemplo, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp set —-engineid id

Aqui, el valor id corresponde al identificador de motor y debe ser una cadena hexadecimal de entre 5 y
32 caracteres.
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Configurar los protocolos de autenticacion y privacidad de SNMP
SNMP v3 admite, opcionalmente, protocolos de autenticacién y privacidad.

La autenticacién se utiliza para asegurar la identidad de los usuarios. La privacidad permite cifrar los
mensajes de SNMP v3 para garantizar la confidencialidad de los datos. Estos protocolos proporcionan un
mayor nivel de seguridad que SNMP v1 y v2c, los cuales emplean cadenas de comunidad para la seguridad.

Tanto la autenticaciéon como la privacidad son opcionales. No obstante, puede habilitar la autenticaciéon para
activar la privacidad.

Los protocolos de autenticacion y privacidad de SNMP v3 son caracteristicas con licencia de vSphere y es
posible que no estén disponibles en algunas ediciones de vSphere.

Si ejecuta comandos ESXCLI por medio de vCLI, debe proporcionar opciones de conexioén que especifiquen
el host de destino y las credenciales de inicio de sesidn. Si utiliza comandos ESXCLI directamente en un host
mediante ESXi Shell, puede usar los comandos en la forma en que se proporcionan, sin especificar opciones
de conexion. Para obtener mas informacién sobre las opciones de conexidn, consulte Ejernplos y conceptos de
vSphere Command-Line Interface.

Prerequisitos

Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccién a las interfaces de
linea de comandos de vSphere para obtener mas informacién sobre cémo utilizar ESXCLIL

Procedimiento

1 (Opcional) Ejecute el comando esxcli system snmp set con la opcién ——authentication para
configurar la autenticacion.

Por ejemplo, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp set —-authentication protocol
Aqui, el protocol debe ser none (para no configurar autenticacion), SHA1 o MD5.

2 (Opcional) Ejecute el comando esxcli system snmp set con la opcién ——privacy para configurar la
privacidad.

Por ejemplo, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp set ——privacy protocol

Aqui, el protocol debe ser none (para no configurar privacidad) o AES128.

Configurar usuarios de SNMP

Puede configurar un maximo de 5 usuarios que pueden acceder a la informacion de SNMP v3. Los nombres
de usuario no pueden tener mas de 32 caracteres.

Al configurar un usuario, se generan valores hash de autenticacion y privacidad en las contrasenas de
autenticacion y privacidad del usuario y el identificador de motor del agente de SNMP. Si cambia el
identificador de motor, el protocolo de autenticacion o el protocolo de privacidad después de configurar los
usuarios, estos dejaran de ser validos y sera necesario volver a configurarlos.

Si ejecuta comandos ESXCLI por medio de vCLI, debe proporcionar opciones de conexion que especifiquen
el host de destino y las credenciales de inicio de sesion. Si utiliza comandos ESXCLI directamente en un host
mediante ESXi Shell, puede usar los comandos en la forma en que se proporcionan, sin especificar opciones
de conexion. Para obtener mas informacién sobre las opciones de conexidn, consulte Ejernplos y conceptos de
vSphere Command-Line Interface.

Prerequisitos

m  Compruebe si configuré los protocolos de autenticacion y privacidad antes de configurar usuarios.
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Asegurese de conocer las contrasefias de autenticacion y privacidad de cada usuario que piensa
configurar. Las contrasefias deben tener 7 caracteres como minimo. Almacene las contrasefias en
archivos en el sistema host.

Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccion a las interfaces
de linea de comandos de vSphere para obtener mas informacion sobre cémo utilizar ESXCLI.

Procedimiento

1

182

Si usa autenticacion o privacidad, obtenga los valores hash de autenticaciéon y privacidad
correspondientes del usuario; para ello, ejecute el comando esxcli system snmp hash con las marcas
——auth-hashy ——priv-hash.

Por ejemplo, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp hash —--auth-hash secretl --priv-hash secret2

Aqui, secret] es la ruta de acceso al archivo que contiene la contrasefia de autenticaciéon del usuario y
secret2 es la ruta de acceso al archivo que contiene la contrasefa de privacidad del usuario.

Como alternativa, puede transmitir la marca ——raw-secret y especificar las contrasefias directamente
en la linea de comandos.

Por ejemplo, puede ejecutar el siguiente comando:
esxcli system snmp hash —-auth-hash authsecret ——priv-hash privsecret —--raw-secret
La salida producida puede ser la siguiente:

Authhash: 08248c6eb8b333e75a29ca®af06b224faa7d22d6
Privhash: 232ba5cbe8c55b8f979455d3c9ca8b48812adb97

Se muestran los valores hash de privacidad y autenticacion.

Configure el usuario ejecutando el comando esxcli system snmp set conla marca ——users.
Por ejemplo, puede ejecutar el siguiente comando:

esxcli system snmp set —-users userid/authhash/privhash/security

El comando admite los siguientes parametros:

Parametro Descripcion

userid El nombre de usuario.

authhash El valor hash de autenticacion.

privhash El valor hash de privacidad.

seguridad El nivel de seguridad habilitado para ese usuario, que puede ser auth (para configurar solamente
autenticacion), priv (para configurar autenticacion y privacidad) o none (para no configurar
autenticacion ni privacidad).

Por ejemplo, ejecute el comando si desea configurar userl para acceso con autenticacion y privacidad:

esxcli system snmp set —-users userl/08248c6eb8b333e75a29ca®af06b224faa7d22d6/
232ba5cbe8c55b8f979455d3c9cal8b48812adb97/priv

Debe ejecutar el siguiente comando si desea configurar user2 para acceso sin autenticacion ni
privacidad:

esxcli system snmp set —--users user2/-/-/none
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3 (Opcional) Pruebe la configuracién del usuario mediante el siguiente comando:
esxcli system snmp test —-users username —-auth-hash secretl —-priv-hash secret2

Si la configuracion es correcta, este comando devuelve el siguiente mensaje: "User username validated
correctly using engine id and security level: protocols" ("El usuario username se ha validado
correctamente con el identificador de motor y el nivel de seguridad: protocols"). Aqui, protocols indica los
protocolos de seguridad configurados.

Configurar destinos de SNMP v3

Configure destinos de SNMP v3 para permitir al agente de SNMP de ESXi enviar capturas e informes de
SNMP v3.

SNMP v3 permite el envio de capturas e informes. Un informe es un mensaje que el remitente reenviara tres
veces como maximo, con un lapso de espera de 5 segundos entre cada intento, a menos que el destinatario
reconozca el mensaje.

Puede configurar un maximo de tres destinos de SNMP v3, ademas de un maximo de tres destinos de
SNMP v1/v2c.

Para configurar un destino, debe especificar un nombre de host o una direccién IP para el sistema que
recibira las capturas o los informes, ademas de un nombre de usuario y un nivel de seguridad, e indicar si se
enviaran capturas o informes. El nivel de seguridad puede ser none (para no configurar seguridad), auth
(para configurar solamente autenticacion) o priv (para configurar autenticacion y privacidad).

Si ejecuta comandos ESXCLI por medio de vCLI, debe proporcionar opciones de conexioén que especifiquen
el host de destino y las credenciales de inicio de sesidn. Si utiliza comandos ESXCLI directamente en un host
mediante ESXi Shell, puede usar los comandos en la forma en que se proporcionan, sin especificar opciones
de conexion. Para obtener mas informacion sobre las opciones de conexidn, consulte Ejernplos y conceptos de
vSphere Command-Line Interface.

Prerequisitos

m  Asegurese de que los usuarios que accederan a las capturas o los informes estén configurados como
usuarios de SNMP tanto para el sistema de administracién de destino como para el agente de SNMP de
ESXi.

m  Siva a configurar informes, necesitara el identificador de motor para el agente de SNMP en el sistema
remoto que recibira los informes.

m  Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccion a las interfaces
de linea de comandos de vSphere para obtener mas informacion sobre cémo utilizar ESXCLL

Procedimiento

1  (Opcional) Si va a configurar informes, configure los usuarios remotos ejecutando el comando esxcli
system snmp set con la opciéon ——remote-users.

Por ejemplo, ejecute el siguiente comando:

esxcli system snmp set —-remote-users userid/auth-protocol/auth-hash/priv-protocol/priv-
hash/engine-id

El comando admite los siguientes parametros:

Parametro  Descripcion

userid El nombre de usuario.

auth-protocol  El protocolo de autenticacion, none (ninguno) (para no configurar autenticacion), MD5 o SHA1.

auth-hash El hash de autenticacion o - si el protocolo de autenticacién es none (ninguno).

priv-protocol  El protocolo de privacidad, AES128 o none.
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Parametro  Descripcion

priv-hash El protocolo hash de privacidad o - si el protocolo de privacidad es none.

engine-id El identificador de motor del agente de SNMP en el sistema remoto que recibira los informes.

2 Ejecute el comando esxcli system snmp set con la opcién —-v3targets.
Por ejemplo, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp set —-v3targets hostname@port/userid/secLevel/message-type

Los parametros del comando son los siguientes:

Parametro  Descripcion

hostname El nombre de host o la direcciéon IP del sistema de administracién que recibird las capturas o los
informes.
port El puerto del sistema de administracién que recibira las capturas o los informes. Si no especifica un

puerto, se utiliza el puerto 162, que es el puerto predeterminado.

userid El nombre de usuario.

secLevel El nivel de autenticacion y privacidad configurado. Utilice auth si solo configurd autenticacién, priv
si configuré autenticacién y privacidad, y none si no configur6 ninguna de las dos.

message-type  El tipo de mensajes que recibe el sistema de administracién. Use trap o inform.

3 (Opcional) Si el agente SNMP de ESXi no esta habilitado, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp set ——enable true

4  (Opcional) Envie una notificacion de prueba para comprobar que el agente esté configurado
correctamente; para ello, ejecute el comando esxcli system snmp test.

El agente envia una notificacion de warmStart al destino configurado.

Configurar el origen de los eventos de hardware recibidos por el agente de
SNMP

Puede configurar el agente de SNMP de ESXi para que reciba eventos de hardware de sensores de IPMI o de
indicaciones de CIM.

Se utilizan sensores de IPMI para la supervision del hardware en ESX/ESXi 4.x y versiones anteriores. La
conversion de las indicaciones de CIM a notificaciones de SNMP esta disponible en ESXi 5.0 y versiones
posteriores.

Si ejecuta comandos ESXCLI por medio de vCLI, debe proporcionar opciones de conexién que especifiquen
el host de destino y las credenciales de inicio de sesion. Si utiliza comandos ESXCLI directamente en un host
mediante ESXi Shell, puede usar los comandos en la forma en que se proporcionan, sin especificar opciones
de conexion. Para obtener mas informacion sobre las opciones de conexién, consulte Ejemplos y conceptos de
vSphere Command-Line Interface.

Prerequisitos

Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccién a las interfaces de
linea de comandos de vSphere para obtener mas informacién sobre cémo utilizar ESXCLI.

Procedimiento

1  Ejecute el comando esxcli system snmp set ——-hwsrc source para configurar el origen de los eventos
de hardware.

Aqui, el pardmetro source corresponde a sensors o indications para el evento de hardware recibido
desde sensores de IPMI o indicaciones de CIM, respectivamente.
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2 (Opcional) Si el agente SNMP de ESXi no esta habilitado, ejecute el siguiente comando:

esxcli system snmp set —--enable true

Configurar el agente SNMP para filtrar notificaciones

Puede configurar el agente SNMP de ESXi para que filtre y excluya las notificaciones si no desea que el
software de administracion de SNMP reciba dichas notificaciones.

Prerequisitos

Configure el agente SNMP de ESXi mediante los comandos ESXCLI. Consulte Introduccién a las interfaces de
linea de comandos de vSphere para obtener mas informacién sobre cémo utilizar ESXCLI.

Procedimiento
1  Ejecute el comando esxcli system snmp set para filtrar notificaciones:
esxcli system snmp set —-notraps oid_list

Aqui, oid_list corresponde a una lista de OID, separados por comas, que las notificaciones deben filtrar.
Esta lista reemplaza cualquier OID que se haya especificado anteriormente mediante este comando.

Por ejemplo, para excluir las capturas de coldStart (OID 1.3.6.1.4.1.6876.4.1.1.0) y warmStart (OID
1.3.6.1.4.1.6876.4.1.1.1), ejecute el siguiente comando:

esxcli system snmp set ——notraps 1.3.6.1.4.1.6876.4.1.1.0,1.3.6.1.4.1.6876.4.1.1.1
2 (Opcional) Si el agente SNMP de ESXi no esta habilitado, ejecute el siguiente comando:
esxcli system snmp set —-enable true

Las capturas identificadas por los OID especificados se excluyen del resultado del agente SNMP y no se
envian al software de administracion de SNMP.

Qué hacer a continuacion

Para borrar todos los filtros de notificaciones, ejecute el comando esxcli system snmp set --notraps reset.

Configurar software de cliente de administracion de SNMP

Después de configurar una instancia de vCenter Server o un host ESXi para enviar capturas, debe configurar
el software cliente de administracién para recibir e interpretar esas capturas.

Para configurar el software de cliente de administracién, especifique las comunidades del dispositivo
administrado, configure los puertos y cargue los archivos MIB de VMware. Vea la documentacion del
sistema de administracidn para obtener instrucciones especificas sobre estos pasos.

Prerequisitos

Para completar esta tarea, descargue los archivos MIB de VMware desde el sitio web de VMware:
http://communities.vmware.com/community/developer/managementapi.

Procedimiento

1  Enel software de administracidn, especifique la instancia de vCenter Server o el host ESXi como un
dispositivo administrado basado en SNMP.

2 Siutiliza SNMP v1 o v2c, configure los nombres de comunidad adecuados en el software de
administracién.

Estos nombres deben corresponder a las comunidades configuradas para el agente SNMP en la
instancia de vCenter Server o el host ESXi.
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3 Siusa SNMP v3, configure usuarios y protocolos de autenticacién y privacidad que coincidan con los
configurados en el host ESXi.

4  Siconfigurd el agente SNMP para que envie capturas a un puerto del sistema de administraciéon que no
sea el puerto UDP 162 predeterminado, configure el software de cliente de administraciéon para que
escuche el puerto configurado.

5 Cargue los archivos MIB de VMware en el software de administracién para poder ver los nombres
simbolicos de vCenter Server o las variables del host.

Para evitar errores de buisqueda, cargue estos archivos MIB en el siguiente orden, antes de cargar otros
archivos MIB:

a  VMWARE-ROOT-MIB.mib
b  VMWARE-TC-MIB.mib
¢ VMWARE-PRODUCTS-MIB.mib

Ahora, el software de administracién puede recibir e interpretar capturas de hosts vCenter Server o ESXi.

Diagndsticos de SNMP

Puede usar herramientas de SNMP para diagnosticar problemas de configuracion.

m  Ejecute el comando esxcli system snmp test de vSphere CLI establecido para solicitar al agente SNMP
que envie una prueba a warmStart.

m  Fjecute el comando esxcli system snmp get para ver la configuracion actual del agente SNMP.

m  Elarchivo SNMPv2-MIB.mib proporciona una serie de contadores que ayudan a depurar problemas de
SNMP. Consulte “Contadores de diagndstico de SNMPv2,” pagina 188.

m  El archivo VMWARE-AGENTCAP-MIB.mib define las funcionalidades de los agentes SNMP de VMware por
version de producto. Use este archivo para determinar si la funcionalidad de SNMP que desea utilizar
es compatible.

Supervisar sistemas operativos invitados con SNMP

Puede usar SNMP para supervisar los sistemas operativos invitados o las aplicaciones que se ejecutan en las
maquinas virtuales.

La maquina virtual usa sus propios dispositivos de hardware virtual. No instale agentes en las maquinas
virtuales que deben supervisar hardware fisico.

Procedimiento

& Instale los agentes SNMP que usaria normalmente para tal proposito en los sistemas operativos
invitados.

Archivos MIB de VMware

186

Los archivos MIB de VMware definen la informacién que los hosts ESXi y vCenter Server proporcionan al
software de administracion de SNMP.

Puede descargar estos archivos MIB desde
http://communities.vmware.com/community/developer/forums/managementapi#SNMP-MIB.

En la tabla Archivos MIB de VMware, se indican los archivos MIB que proporciona VMware y se describe la
informacion que brinda cada archivo.
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Archivo MIB

Descripcion

VMWARE-ROOT-MIB.mib

Contiene las asignaciones de OID de nivel superior y OID empresarial de
VMware.

VMWARE-AGENTCAP-MIB.mib

Define las funcionalidades de los agentes de VMware por version de
producto. Este archivo es opcional y es posible que no sea compatible con
todos los sistemas de administracion.

VMWARE-CIMOM-MIB.mib

Define las variables y los tipos de capturas para informar el estado del
subsistema de administracion de objetos CIM.

VMWARE-ENV-MIB.mib

Define las variables y los tipos de capturas para informar el estado de los
componentes de hardware fisicos del equipo host. Permite convertir las
indicaciones de CIM en capturas de SNMP.

VMWARE—-OBSOLETE-MIB.mib

Se utiliza con versiones de ESX/ESXi anteriores a 4.0. Define identificadores
de objetos (OID) que se volvieron obsoletos para mantener la compatibilidad
con versiones anteriores de ESX/ESXi. Incluye las variables que estaban
definidas anteriormente en los archivos VMWARE-TRAPS-MIB.mib y
VMWARE-VMKERNEL-MIB.mib.

VMWARE—-PRODUCTS-MIB.mib

Define los OID para identificar de manera exclusiva cada agente SNMP en
cada plataforma VMware por nombre, version y plataforma de compilacion.

VMWARE-RESOURCES-MIB.mib

Define las variables que se utilizan para presentar informacién sobre el uso de
recursos del VMkernel, lo que incluye la utilizacién de la memoria fisica, las
CPU y los discos.

VMWARE-SYSTEM-MIB.mib

El archivo VMWARE-SYSTEM-MIB.m1ib esta obsoleto. Use el archivo SNMPv2-
MIB para obtener informacién de sysDescr.0y sysObjec ID.0.

VMWARE-TC-MIB.mib

Define las convenciones de texto comunes que emplean los archivos MIB de
VMware.

VMWARE-VC-EVENTS-MIB.mib

Define las capturas que envia vCenter Server. Cargue este archivo si utiliza
vCenter Server para enviar capturas.

VMWARE-VMINFO-MIB.mib

Define las variables para presentar informacion sobre las maquinas virtuales,
incluidas las capturas de maquinas virtuales.

En la tabla Otros archivos MIB, se indican los archivos MIB incluidos en el paquete de archivos MIB de
VMware que no son creados por VMware. Estos archivos pueden utilizarse con los archivos MIB de
VMware para proporcionar informacién adicional.

Tabla 10-2. Otros archivos MIB

Archivo MIB

Descripcion

ENTITY-MIB.mib

Permite describir las relaciones entre las entidades fisicas y
légicas administradas por el mismo agente SNMP.
Consulte RFC 4133 para obtener mas informacion.

HOST-RESOURCES-MIB.mib

Define los objetos que son tutiles para administrar equipos
host.

HOST-RESOURCES-TYPES . mib

Define los tipos de almacenamiento, dispositivos y sistemas
de archivos que se deben usar con HOST-RESOURCES-
MIB.mib.

IEEE8021-BRIDGE-MIB

Define los objetos para la administracion de dispositivos
compatibles con IEEE 802.1D.

IEEE8023-LAG-MIB

Define los objetos para la administracién de dispositivos
compatibles con la agregacion de vinculos de IEEE 802.3ad.

IEEE8021-Q-BRIDGE-MIB

Define los objetos para la administracion de redes de area
local virtuales con puente.
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Tabla 10-2. Otros archivos MIB (Continua)

Archivo MIB Descripcion

IF-MIB.mib Define los atributos relacionados con las NIC fisicas en el
sistema host.

IP-MIB.mib Define los objetos para la administracién de

implementaciones del protocolo de internet (IP) de manera
independiente de la version de IP.

IP-FORWARD-MIB.mib

Define los objetos para la administracion de reenvio de IP.

LLDP-V2-MIB.mib

Define los objetos para la administracién de Linked Layer
Discovery Protocol (LLDP).

SNMPv2-CONF.mib

Define los grupos de conformidad para los archivos MIB.

SNMPv2-MIB.mib

Defines objetos MIB de la version 2 de SNMP.

SNMPv2-SMI.mib

Define la estructura de la informacién de administracion
para la version 2 de SNMP.

SNMPv2-TC.mib

Define las convenciones de texto comunes para la version 2
de SNMP.

TCP-MIB.mib Define los objetos para la administracién de dispositivos
mediante el protocolo TCP.
UDP-MIB.mib Define los objetos para la administracién de dispositivos

mediante el protocolo UDP.

Contadores de diagnéstico de SNMPv2

El archivo SNMPv2-MIB.mib proporciona una serie de contadores que ayudan a depurar problemas de SNMP.

En la Tabla 10-3, se enumeran algunos de estos contadores de diagndstico.

Tabla 10-3. Contadores de diagnéstico de SNMPv2-MIB

Variable

Asignacion de
identificador

Descripcién

snmpInPkts

snmp 1

La cantidad total de mensajes entregados a la entidad
SNMP del servicio de transporte.

snmpInBadVersions

snmp 3

La cantidad total de mensajes de SNMP que se
entregaron a la entidad SNMP y que eran para una
version no compatible de SNMP.

snmpInBadCommunityNames

snmp 4

La cantidad total de mensajes de SNMP basados en una
comunidad entregados a la entidad SNMP que utilizaron
un nombre de comunidad de SNMP no valido.

snmpInBadCommunityUses

snmp 5

La cantidad total de mensajes de SNMP basados en una
comunidad entregados a la entidad SNMP que
representaban una operaciéon de SNMP no permitida para
la comunidad indicada en el mensaje.

snmpInASNParseErrs

snmp 6

La cantidad total de errores de ASN.1 o BER detectados
por la entidad SNMP cuando la decodificacién recibio los
mensajes de SNMP.

snmpEnableAuthenTraps

snmp 30

Indica si la entidad SNMP estd autorizada para generar
capturas de authenticationFailure. El valor de este objeto
anula cualquier informacién de configuracién. Por lo
tanto, proporciona un mecanismo para deshabilitar todas
las capturas de authenticationFailure.
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Tabla 10-3. Contadores de diagnéstico de SNMPv2-MIB (Continua)

Asignacion de
Variable identificador

Descripcion

snmpSilentDrops snmp 31

La cantidad total de las PDU de clase confirmada
entregadas a la entidad SNMP que se descartaron de
manera silenciosa debido a que el tamafio de una
respuesta que contenia una PDU de clase de respuesta
alternativa con un campo de vinculaciones de variables
vacio era superior a una restriccién local o al tamarfio
maximo de mensaje asociado con el originador de la
solicitud.

snmpProxyDrops snmp 32

La cantidad total de las PDU de clase confirmada
entregadas a la entidad SNMP que se descartaron de
manera silenciosa debido a que la transmisién del
mensaje a un destino proxy experimento6 un error que no
fue un tiempo de espera agotado y dicho error ocasiond
que no se pueda devolver ninguna PDU de clase
confirmada.
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Archivos de registro del sistema

Ademas de las listas de eventos y alarmas, los componentes de vSphere generan diversos registros.

Estos registros contienen informacién adicional acerca de las actividades realizadas en el entorno de
vSphere.

Este capitulo cubre los siguientes temas:

m  “Ver entradas de registro del sistema,” pagina 191

m  “Ver registros del sistema en un host ESXi,” pagina 191

B “Registros externos del sistema,” pagina 192

m  “Export System Log Files,” pagina 193

m  “Administrar archivos de registro de ESXi,” pagina 194

m  “Configurar Syslog en hosts ESXi,” pagina 194

m  “Configurar niveles de registro del sistema operativo invitado,” pagina 195
m  “Recopilar archivos de registro,” pagina 197

m  “Ver archivos de registro con el explorador de registros,” pagina 201

Ver entradas de registro del sistema
Se pueden ver los registros del sistema generados por los componentes de vSphere.

Estas instrucciones se aplican tnicamente a los nodos de administracién de vCenter Server.

Procedimiento
1 En vSphere Web Client, desplacese hasta una instancia de vCenter Server.
2 Desde la pestafia Monitor (Supervisar), haga clic en System Logs (Registros del sistema).

3 Enel mentu desplegable, seleccione el registro y la entrada que desea ver.

Ver registros del sistema en un host ESXi

Puede usar la interfaz de la consola directa para ver los registros del sistema en un host ESXi. Estos registros
proporcionan informacion sobre los eventos operativos del sistema.

Procedimiento

1  Enlaconsola directa, seleccione View System Logs (Ver registros del sistema).
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2 Presione la tecla numérica que corresponda para ver un registro.

Los registros del agente de vCenter Server (vpxa) aparecen si el host es administrado por

vCenter Server.

3 Presione Intro o la barra espaciadora para desplazarse por los mensajes.

4 (Opcional) Realice una buisqueda de expresiones regulares.

a  Presione la tecla de barra diagonal (/).

b Escriba el texto que desea buscar.

¢ Presione Entrar.

El texto que se encontrd aparece resaltado en la pantalla.

5 Presione q para volver a la consola directa.

Registros externos del sistema

Es posible que el soporte técnico de VMware le solicite varios archivos para ayudarle a resolver los
problemas que pueda tener con el producto. En esta seccidn, se describen los tipos y las ubicaciones de los
archivos de registro que se encuentran en los diversos sistemas que componen ESXi.

NOTA: En los sistemas Windows, varios archivos de registro se almacenan en el directorio Configuracion
local, ubicado en C:\Documents and Settings\<user name>\Local Settings\. Esta carpeta aparece oculta de
manera predeterminada.

Registros del sistema ESXi

Es posible que necesite los archivos de registro del sistema ESXi para resolver problemas técnicos.

Los registros del sistema ESXi pueden encontrarse en el directorio /var/run/log.

Registros del sistema vSphere Client

Es posible que necesite los archivos de registro del sistema vSphere Client para resolver problemas técnicos.

Tabla 11-1 enumera los archivos de registro asociados con la maquina de vSphere Client.

Tabla 11-1. Registros del sistema vSphere Client

Componente

Ubicaciéon

Registro de
instalacion de
vSphere Client

Directorio temporal de la maquina de vSphere Client.

Ejemplo de una versién anterior a Windows 2008: C: \Documents and Settings\Local
Settings\Temp\vminst.log o vim-vic-msi.log

Ejemplo de Windows 2008 y Windows 7:
C:\Users\user_name\AppData\Local\Temp\vminst.log o vim-vic-msi. log

Registro de servicio
de vSphere Client

Directorio de \vpx en el directorio Datos de programa de la maquina de vSphere Client.

Ejemplo de una version anterior a Windows 2008: C:\Documents and
Settings\user_name\Local Settings\Application Data\VMware\vpx\viclient-x.log
Ejemplo de Windows 2008 y Windows 7: C:\Users\user_name\Local
Settings\AppData\Local\VMware\vpx\viclient-x.log

x(=0, 1, ... 9
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Export System Log Files

When the vSphere Web Client is connected to vCenter Server, you can select hosts from which to download
system log files.

To save diagnostic data for ESXi hosts and vCenter Server, the vSphere Web Client must be connected to the
vCenter Server system.

Required privileges:
m  To view diagnostic data: Read-Only User

m  To manage diagnostic data: Global.Diagnostics

Procedimiento

1  In the inventory, navigate to a vCenter Server instance and click the Monitor tab.

2 Click System Logs.

3 Click Export System Logs.

4 If you are connected to vCenter Server, select the object for which you want to export data.
Selecting an object selects all of its child objects.

5 If you are connected to vCenter Server, select Include information from vCenter Server and vSphere
Client to download vCenter Server and vSphere Client log files and host log files, and click Next.

6  If the selected host supports manifest driven exports of system log files, select the system log files to
collect. Select the specific system log files to download.

If the host does not support manifest exports of log files, all system log files are exported.

7 Select Gather performance data to include performance data information in the log files. Click
Generate Log Bundle.

You can update the duration and interval time you want the data collected.
8  Once the log bundle generates, click Download Log Bundle to save it to your local computer.
9  Specify the location to which to save the log files.

The host or vCenter Server generates a tar. tgz file containing the log files. The Recent Tasks panel
shows the Generate diagnostic bundles task in progress.

10 Click Save.

The Downloading Log Bundles dialog box appears when the Generating Diagnostic Bundle task is
finished. The download status of each bundle appears in the dialog box.

Some network errors can cause download failures. When you select an individual download in the
dialog box, the error message for that operation appears under the name and location of the log bundle
file.

11 Verify the information in the Summary and click Finish to download the log files.

Diagnostic bundles containing log files for the specified objects are downloaded to the location specified.
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Administrar archivos de registro de ESXi

Los archivos de registro son un componente importante para la solucion de problemas de ataques y la
obtencién de informacién sobre las vulneraciones de la seguridad de los hosts. El registro en un servidor de
registro centralizado y seguro puede ayudar a prevenir la adulteracién de registros. El registro remoto
también proporciona un registro de auditoria a largo plazo.

Tome las medidas siguientes para mejorar la seguridad del host.

m  Configure los registros persistentes en un almacén de datos. De forma predeterminada, los registros en
los hosts ESXi se almacenan en el sistema de archivos en la memoria. Por lo tanto, se pierden con cada
reinicio del host y solo se almacenan 24 horas de datos de registros. Al habilitar los registros
persistentes, tiene un registro dedicado de la actividad del servidor que esta disponible para el host.

m  Elregistro remoto en un host central le permite recopilar archivos de registro en un host central, desde
donde puede supervisar todos los hosts con una sola herramienta. También puede combinar analisis y
busqueda de datos de registro, lo que puede ayudar a revelar informacién sobre aspectos como ataques
coordinados en varios hosts.

m  Configure syslog remoto seguro en los hosts ESXi que usan una linea de comandos remota, como vCLI
o PowerCLI, o que usan un cliente de APIL.

m  Consulte la configuracion de syslog para asegurarse de que se haya configurado un servidor de syslog
valido, incluido el puerto correcto.

Configurar Syslog en hosts ESXi

Todos los hosts ESXi ejecutan un servicio de Syslog (vmsyslogd), que registra mensajes de VMkernel y otros
componentes del sistema en archivos de registro.

Puede utilizar vSphere Web Client o el comando esxcli system syslog de vCLI para configurar el servicio
de Syslog.

Para obtener mas informacién sobre los comandos de vCLI, consulte Introduccion a vSphere Command-Line
Interface.

Procedimiento

1  Enelinventario de vSphere Web Client, seleccione el host.

Haga clic en la pestafia Administrar.

En el panel Sistema, haga clic en Configuraciéon avanzada del sistema.

Encuentre la seccion Syslog de la lista Configuracion avanzada del sistema.

(62 B O N S

Para configurar el registro de manera global, seleccione la configuracion que desea cambiar y haga clic
en el icono Editar.

Opcion Descripcién

Syslog.global.defaultRotate Establece el ntimero maximo de archivos que se van a mantener. Puede
configurar este nimero en forma global y para subregistradores
individuales.

Syslog.global.defaultSize Configure el tamafo predeterminado del registro, en KB, antes de que el

sistema rote los registros. Puede configurar este niimero en forma global y
para subregistradores individuales.
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Opcidn Descripcion

Syslog.global.LogDir El directorio en el que se almacenan los registros. El directorio puede estar
ubicado en volimenes de NFS o VMFS montados. Solo el
directorio /scratch del sistema de archivos local se mantiene en todos los
reinicios. El directorio deberia especificarse como [datastorename]
path_to_file, donde la ruta de acceso es relativa a la raiz del volumen que
respalda el almacén de datos. Por ejemplo, la ruta de acceso
[storagel] /systemlogs se asigna a la ruta de
acceso /vmfs/volumes/storagel/systemlogs.

Syslog.global.logDirUnique Al seleccionar esta opcidn, se crea un subdirectorio con el nombre del host
ESXi del directorio especificado por Syslog.global.LogDir. Un directorio
Unico es util si varios hosts ESXi utilizan el mismo directorio NFS.

Syslog.global.LogHost El host remoto al que se reenvian los mensajes de syslog y el puerto en el
que el host remoto recibe mensajes de syslog. Puede incluir el protocolo y
el puerto; por ejemplo, ss1://hostNamel:1514. Se admiten UDP
(predeterminado), TCP y SSL. El host remoto debe tener syslog instalado y
configurado correctamente para recibir los mensajes de syslog reenviados.
Consulte la documentacion del servicio de Syslog instalado en el host
remoto para obtener informacién sobre la configuracion.

6  (Opcional) Para sobrescribir los valores predeterminados del tamafo de registro y la rotacion de
registros de cualquier registro.

a  Haga clic en el nombre del registro que desea personalizar.
b  Haga clic en el icono Editar y escriba el numero de rotaciones y el tamafio de registro que desea.

7  Haga clic en Aceptar.

Los cambios en las opciones de syslog se aplican de inmediato.

Configurar niveles de registro del sistema operativo invitado

Las maquinas virtuales pueden escribir informacion de soporte y soluciéon de problemas en un archivo de
registro de una maquina virtual almacenado en un volumen VMFS. La configuraciéon predeterminada de las
maquinas virtuales es adecuada para la mayoria de las situaciones.

Si el entorno depende en gran medida del uso de VMotion, o si los valores predeterminados no parecen
adecuados por otros motivos, es posible modificar la configuracion de registro para los sistemas operativos
invitados de las maquinas virtuales.

La creacién de archivos de registro nuevos se produce de la siguiente manera:

m  Cada vez que se enciende o se reanuda una maquina virtual, y cada vez que se migra una maquina
virtual con VMotion, se crea un archivo de registro nuevo.

m  Cada vez que se escribe una entrada en el registro, se comprueba el tamano del registro. Si
vmx.log.rotateSize esta configurado con un valor que no es el predeterminado y el tamarfio supera el
limite, la entrada siguiente se escribe en un registro nuevo. Si existe la cantidad maxima de archivos de
registro, se elimina el archivo de registro mas antiguo.

El valor predeterminado para vmx. log. rotateSize es cero (0), lo que significa que se crean registros nuevos
durante las operaciones de encendido, de reanudacidn, etc. Para asegurarse de que la creacién de archivos
de registro nuevos se produzca con mas frecuencia, puede limitar el tamafio maximo de los archivos de
registro mediante el parametro de configuracion vmx. log. rotateSize.

VMware recomienda guardar 10 archivos de registro, cada uno de ellos con un limite de no menos de 2 MB.
Estos valores son lo suficientemente grandes para capturar informacién suficiente para depurar la mayoria
de los problemas. Si necesita conservar los registros durante un periodo mas extenso, puede configurar

vmx . log.keepOld en 20.
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Cambiar la cantidad de archivos de registro de maquinas virtuales

Puede limitar la cantidad de archivos de registro para todas las maquinas virtuales de un host ESXi o para
maquinas virtuales individuales.

En este procedimiento, se describe cémo limitar la cantidad de archivos de registro en una maquina virtual
individual.

Si desea limitar la cantidad de archivos de registro todas las maquinas virtuales de un host, edite el
archivo /etc/vmware/config. Sila propiedad vmx.log.KeepOld no esta definida en el archivo, puede
agregarla. Por ejemplo, para mantener 10 archivos de registro para cada maquina virtual, agregue lo
siguiente a /etc/vmware/config:

vmx.log.keepOld = "10"

Puede utilizar un script de PowerCLI para cambiar esta propiedad en todas las maquinas virtuales de un
host.

Puede usar el parametro log.keepOld para afectar todos los archivos de registro, no solo los de las maquinas
virtuales.

Prerequisitos

Apague la maquina virtual.

Procedimiento

1  Busque la maquina virtual en el inventario de vSphere Web Client.
a  Seleccione un centro de datos, una carpeta, un claster, un grupo de recursos o un host.
b  Haga clic en la pestafia Objetos relacionados y en Maquinas virtuales.

2 Haga clic con el botén derecho en la maquina virtual y, a continuacién, haga clic en Editar
configuracion.

3  Seleccione Opciones de maquina virtual.
4 Haga clic en Opciones avanzadas y en Editar configuracion.

5 Edite el parametro vmx.log.keepOld o agréguelo a la cantidad de archivos que se deben conservar para
esta maquina virtual.

Por ejemplo, para conservar 20 archivos de registro y comenzar a eliminar los mas antiguos a medida
que se creen archivos de registro nuevos, introduzca el valor 26.

6 Haga clic en OK (Aceptar).

Controlar cuando cambiar a nuevos archivos de registro de maquinas virtuales

El parametro vmx.log. rotateSize especifica el tamafo de archivo de registro en el cual se produce el cambio
a nuevos archivos de los registros para las maquinas virtuales individuales. Use este parametro junto con
vmx.log.keepOld para garantizar tamafios aceptables de archivos de registro sin perder informacién de
registro importante.

El parametro vmx. log. keepOld determina cuantas instancias de los archivos de registro de las maquinas
virtuales conserva el host ESXi antes de sobrescribir el primer archivo de registro. El valor predeterminado
de vmx.log.keepOld es diez, un valor adecuado para registrar correctamente las operaciones complejas como
las de VMotion. Debe aumentar este nimero de manera significativa al cambiar el valor de
vmx.log.rotateSize.

En este procedimiento, se describe el tamafio de rotaciéon de maquinas virtuales en una maquina virtual
individual.
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Si desea limitar el tamafio de rotacién para todas las maquinas virtuales de un host, edite el

archivo /etc/vmware/config. Sila propiedad vmx.1log.KeepOld no esta definida en el archivo, puede
agregarla. También puede utilizar un script de PowerCLI para cambiar este parametro en las maquinas
virtuales seleccionadas de un host.

Puede usar el parametro log. rotateSize para afectar todos los archivos de registro, no solo los de las
maquinas virtuales.

Puede cambiar el valor de vmx. log. rotateSize para todas las maquinas virtuales desde vSphere Web Client
o mediante un script de PowerCLIL

Prerequisitos

Apague la maquina virtual.

Procedimiento

1  Busque la maquina virtual en el inventario de vSphere Web Client.
a  Seleccione un centro de datos, una carpeta, un cltster, un grupo de recursos o un host.
b  Haga clic en la pestafia Objetos relacionados y en Maquinas virtuales.

2 Haga clic con el botén derecho en la méaquina virtual y, a continuacién, haga clic en Editar
configuracion.

3 Seleccione Opciones de maquina virtual.
4  Haga clic en Opciones avanzadas y en Editar configuracion.

5 Agregue el parametro vmx. log. rotateSize o editelo para cambiarlo al tamafio méximo de archivo antes
de que se agregue a un archivo nuevo, o al primer archivo de registro si tiene mds archivos de registro
que los que especifica el pardmetro vmx. log. keepOld.

Especifique el tamafio en bytes.

6  Haga clic en OK (Aceptar).

Recopilar archivos de registro

Es posible que el soporte técnico de VMware le solicite varios archivos para ayudarle a resolver problemas
técnicos. En las siguientes secciones se describen los procesos de scripts para generar y recopilar algunos de
estos archivos.

Establecer el registro detallado
Es posible especificar cémo seran los archivos de registro detallado.

Solamente se puede configurar el registro detallado de los registros vpxd.

Procedimiento

1  Seleccione Administration (Administracion) > vCenter Server Settings (Configuracién de vCenter
Server).

2 Seleccione Logging Options (Opciones de registro).
3 Seleccione Verbose (Detallado) en el menti emergente.

4 Haga clic en OK (Aceptar).

VMware, Inc. 197



vSphere Monitoring and Performance

198

Recopilar archivos de registro de vSphere

Puede recopilar los archivos de registro de vSphere en una misma ubicacién.

Procedimiento

4

Vea el archivo de registros con uno de los métodos siguientes.

Tarea

Accion

Ver el archivo viclient-*.1log

Cambie al directorio, %$temp%.

Descargue el paquete de registros
desde una instancia de

vSphere Web Client conectada a un
sistema vCenter Server

Para descargar el paquete de registros, haga lo siguiente:

a  Seleccione Administration (Administracién) > System Configuration
(Configuracion del sistema).

b En la pestafia Objects (Objetos), seleccione Actions (Acciones) > Export
Support Bundles... (Exportar paquetes de soporte...).

El paquete de registros se genera como un archivo .zip. De manera

predeterminada, los registros de VPXD que se encuentran dentro del

paquete estan comprimidos como archivos . tgz. Debe utilizar gunzip

para descomprimir estos archivos.

Generar paquetes de registros de
vCenter Server desde un sistema
vCenter Server

Seleccione Start (Inicio) > Programs (Programas) > VMware > Generate
vCenter Server log bundle (Generar paquete de registros de vCenter
Server).

Puede usar esta opcidn para generar paquetes de registros de

vCenter Server incluso si no puede conectarse a vCenter Server por medio
de vSphere Client.

El paquete de registros se genera como un archivo .zip. De manera
predeterminada, los registros de VPXD que se encuentran dentro del
paquete estan comprimidos como archivos . tgz. Debe utilizar gunzip
para descomprimir estos archivos.

Recopilar archivos de registro de ESXi

Puede recopilar y empaquetar toda la informacién pertinente del sistema y de configuracion de ESXi,
ademas de archivos de registro de ESXi. Esta informacion puede usarse para analizar los problemas.

Procedimiento

& Ejecute el siguiente script en ESXi Shell: /usr/bin/vm-support

El archivo resultante tiene el siguiente formato: esx-date-unique-xnumber.tgz

Ubicaciones de archivos de registro de ESXi

ESXi registra la actividad de los hosts en los archivos de registro, mediante una funcionalidad de Syslog.

Componente

Ubicacion

Propésito

VMkernel

/var/log/vmkernel.log

Registra las actividades relacionadas
con maquinas virtuales y ESXi.

Advertencias de VMkernel

/var/log/vmkwarning. log

Registra las actividades relacionadas
con maquinas virtuales.

Resumen de VMkernel

/var/log/vmksummary . log

Se utiliza para determinar las
estadisticas de disponibilidad y tiempo
de actividad de ESXi (valores
separados por comas).

Registro del agente del host ESXi

/var/log/hostd. log

Contiene informacion sobre el agente
que administra y configura el host
ESXi y sus maquinas virtuales.
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Componente

Ubicacion

Propésito

Registro del agente de vCenter

/var/log/vpxa.log

Contiene informacion sobre el agente
que se comunica con vCenter Server (si
el host es administrado por vCenter
Server).

Registro del shell

/var/log/shell.log

Contiene un registro de todos los
comandos introducidos en ESXi Shell y
también de todos los eventos del shell
(por ejemplo, el momento en que se
habilito el shell).

Autenticacion

/var/log/auth.log

Contiene todos los eventos
relacionados con la autenticacién para
el sistema local.

Mensajes del sistema

/var/log/syslog.log

Contiene todos los mensajes del
registro general y puede usarse para
solucién de problemas. Esta
informacién antes se encontraba en los
mensajes del archivo de registro.

Maquinas virtuales

El mismo directorio en el que se
encuentran los archivos de
configuracién de la maquina virtual
afectada, denominados vmware.log y
vmware*.log. Por

ejemplo, /vmfs/volumes/datastor
e/virtual machine/vwmare.log

Contiene todos los eventos
relacionados con el encendido de la
maquina virtual, la informacién de
errores del sistema, la actividad y el
estado de las herramientas, la
sincronizacion de hora, los cambios en
el hardware virtual, las migraciones de
vMotion, los clones de la maquina, etc.

Configurar el filtrado de registros en hosts ESXi

Las capacidades de filtrado de registros permiten modificar la directiva de registro del servicio de Syslog
que se ejecuta en un host ESXi. Puede crear filtros de registros para reducir la cantidad de entradas repetidas
en los registros de ESXi y agregar a la lista negra eventos de registros especificos en su totalidad.

Los filtros de registros afectan a todos los eventos de registros que el daemon vmsyslogd del host ESXi
procesa, ya sea que se registren en un directorio de registro o en un servidor remoto de Syslog.

Cuando crea un filtro de registros, establece una cantidad maxima de entradas de registro para los mensajes
de registro que se generan por uno o mas componentes especificados del sistema y que buscan coincidencias
con una frase especifica. Debe habilitar la capacidad de filtrado de registros y volver a cargar el daemon de
Syslog para activar los filtros de registros en el host ESXi.

IMPORTANTE: Si establece un limite a la cantidad de informacién de registro, es posible que no pueda
solucionar de forma adecuada posibles errores del sistema. Si ocurre una rotacién de registros después de
que se alcance la cantidad maxima de entradas de registro, es posible que pierda todas las instancias de un
mensaje filtrado.

Procedimiento
1  Inicie sesién en ESXi Shell como raiz.

2 Enel archivo /etc/vmware/logfilters, agregue la siguiente entrada para crear un nuevo filtro de
registro.

numLogs | ident | logRegexp
donde:

m  numlLogs establece la cantidad maxima de entradas de registro para los mensajes de registro
especificados. Una vez alcanzado este nimero, se filtran y se omiten los mensajes de registro
especificados. Utilice @ para filtrar y omitir todos los mensajes de registro especificados.
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m  ident especifica uno o mas componentes del sistema para aplicar el filtro a los mensajes de registro
que generan estos componentes. Para obtener informacién sobre los componentes del sistema que
generan mensajes de registro, consulte los valores de los parametros idents en los archivos de
configuraciéon de Syslog que estan ubicados en el directorio /etc/vmsyslog.conf.d. Utilice una lista
separada por comas para aplicar un filtro a varios componentes del sistema. Utilice * para aplicar
un filtro a todos los componentes del sistema.

m  JogRegexp especifica una frase que distingue maytisculas de mintisculas con la sintaxis de la
expresion regular Python para filtrar los mensajes de registro segtin su contenido.

Por ejemplo, si desea establecer un limite maximo de dos entradas de registro desde el componente
hostd para mensajes que se asemejen a la frase Error en conexién de SOCKET, error 2: no existe
ningin archivo o directorio con un nimero de error, agregue la siguiente entrada:

2 | hostd | SOCKET connect failed, error .*: No such file or directory

NOTA: Una linea que comienza con # indica un comentario y se omite el resto de la linea.

3 Enel archivo /etc/vmsyslog.conf, agregue la siguiente entrada para habilitar la capacidad de filtrado
de registros.

enable_logfilters = true

4  Ejecute el comando esxcli system syslog reload para volver a cargar el daemon Syslog y aplicar los
cambios de configuracion.

Desactivar la compresion de archivos de registro vpxd

Como opcion predeterminada, los archivos de registro vpxd de vCenter Server se consolidan y se
comprimen en archivos .gz. Se puede desactivar esta configuracion para dejar los registros vpxd sin
comprimir.

Procedimiento

1 Inicie sesién en vCenter Server mediante vSphere Web Client.

2 Seleccione Administration (Administracién) > vCenter Server Settings (Configuracion de vCenter
Server).

Seleccione Advanced Settings (Configuracion avanzada).
En el cuadro de texto Key (Clave), escriba 1og.compressOnRol1.

En el cuadro de texto Value (Valor), escriba false.

AN G s W

Haga clic en Add (Agregar) y en OK (Aceptar).

Archivos del VMkernel de ESXi

Si se produce un error en el VMkernel, aparecera un mensaje de error y la maquina virtual se reiniciara. Si
especificé una particion de volcado de nticleo de VMware al configurar una maquina virtual, el VMkernel
también genera un volcado de nticleo y un registro de errores.

Existen problemas mas graves en el VMkernel que pueden congelar la maquina sin generar un mensaje de
error ni un volcado de ntcleo.
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Ver archivos de registro con el explorador de registros

Con el explorador de registros, puede ver, buscar y exportar uno o varios archivos de registro de vCenter
Server y ESXi.

También puede exportar, administrar ver y restaurar distintos tipos de registros.

NOTA: No se puede usar el explorador de registros para Platform Services Controller en vCenter Server
Appliance ni vCenter Server en Windows.

Recuperar registros

Al recuperar registros de un host o de una instancia de vCenter Server, puede utilizar estos registros para
ver, buscar, filtrar y compararlos con otros registros del sistema.

Procedimiento

1  Desplacese hasta el host o la instancia de vCenter Server que contienen los registros que desea
recuperar.

2 Haga clic en la pestafia Monitor (Supervisar).
3 Haga clic en Log Browser (Explorador de registros).

4  (Opcional) Si no hay registros disponibles para el host o la instancia de vCenter Server, haga clic en
Retrieve now (Recuperar ahora) a fin de recuperar los registros para ese objeto.

Los registros recuperados se basan en una instantanea actual del sistema. La recuperacion de registros
puede tardar unos minutos. Puede realizar otras tareas mientras se recuperan los registros.

5 (Opcional) Haga clic en Refresh (Actualizar) para recuperar registros mas recientes.
6  Seleccione el tipo de registro que desea buscar.

Se muestra el registro en el explorador.

Buscar archivos de registro

Puede buscar los archivos de registro por texto o por hora.

Prerequisitos

Si el registro no esta disponible, debe recuperarlo. Consulte “Recuperar registros,” pagina 201.

Procedimiento
1  Desplacese hasta el explorador de registros.
2 Seleccione el tipo de registro que desea buscar.

3 Enelment Actions (Acciones), seleccione Find by Text (Buscar por texto) o Find by Time (Buscar por
hora).

4  Enel area de biisqueda, ubicada en la parte inferior del explorador de registros, introduzca el texto o
seleccione la hora que desee usar para realizar la busqueda.

5 Haga clic en Next (Siguiente) para ver la linea siguiente que contiene el texto o la hora de busqueda, o
haga clic en Previous (Anterior) para ver la linea anterior.

El explorador de registros muestra la linea (en la tercera fila) que contiene el texto o la hora de
buisqueda.

VMware, Inc. 201



vSphere Monitoring and Performance

202

Filtrar archivos de registro

Log Browser (Explorador de registros) muestra busquedas filtradas.

Procedimiento

1

Desplécese hasta Log Browser (Explorador de registros) y seleccione un archivo de registro para
examinar.

En Adjacent (Adyacentes), seleccione el nimero de lineas adyacentes que desea que muestre Log
Browser (Explorador de registros).

En el cuadro de busqueda, escriba el texto que desea usar como filtro.

Cuando se muestran lineas adyacentes, los grupos de entradas consecutivas se resaltan con un color de
fondo diferente.

Log Browser (Explorador de registros) muestra las lineas del registro que contienen la palabra introducida,
junto con el niimero de lineas adyacentes (antes y después).

Crear filtros avanzados de registros

Puede crear y guardar filtros de archivos de registro en el sistema local.

Procedimiento

1

[S2 B G I S

6

Desplacese hasta el explorador de registros y recupere un objeto de un archivo de registro.
Haga clic en Advanced filter (Filtro avanzado).

Introduzca las condiciones que desea que se incluyan en el filtro.

Escriba el nombre de un filtro.

Haga clic en Save (Guardar) para guardar el filtro.

El filtro se guarda en el servidor vSphere Web Client y esta disponible la préoxima vez que el usuario
inicia sesion en vSphere Web Client.

Haga clic en Filter (Filtrar) para ver los resultados en el explorador de registros.

Qué hacer a continuacion

Puede hacer clic en Save to local system (Guardar en sistema local) para cargar los filtros guardados del
sistema local. Los filtros se guardan en formato XML. También puede hacer clic en Load from local system
(Cargar desde sistema local) para cargar los filtros desde un archivo XML almacenado en el sistema local.

Ajustar las horas de registro

Podria ser conveniente ajustar las horas de los archivos de registro con una zona horaria diferente o
comparar varios archivos de registro.

Procedimiento

1
2
3

Desplécese hasta el explorador de registros y recupere el archivo de registro de un objeto.
En el ment Actions (Acciones), seleccione Adjust by Time (Ajustar por hora).

Seleccione Add (Sumar) o Subtract (Restar) y ajuste los valores de los parametros days (dias), hours
(horas), minutes (minutos), seconds (segundos) o milliseconds (milisegundos) de las marcas de tiempo
originales del registro.

Aparecera la marca de tiempo ajustada.

(Opcional) Haga clic en Reset (Restablecer) para restituir los valores originales de la marca de tiempo.
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Haga clic en Apply (Aplicar).

El explorador de registros muestra las entradas de registro con las horas ajustadas.

Exportar registros desde el explorador de registros

Puede exportar archivos de registro mediante Log Browser (Explorador de registros).

Procedimiento

1
2
3

5

Desplécese hasta Log Browser (Explorador de registros) y seleccione un objeto para examinar.
Seleccione Action (Accion) > Export (Exportar).

Seleccione el tipo de archivo que desea exportar.

Si selecciona el paquete de archivos de registro, se descargara un archivo que puede ser grande.
Haga clic en Export (Exportar).

Después de unos segundos, aparecera un nuevo explorador web.

Vaya a la ubicacion en la que desea guardar el archivo.

El archivo de registro se descargara en el equipo local y podra cerrar la nueva ventana del explorador.

Comparar archivos de registro

Puede abrir varias ventanas en Log Browser (Explorador de registros) para comparar archivos de registro.

Procedimiento

1
2

Desplacese hasta el explorador de registros y recupere el archivo de registro de un objeto.

Seleccione Actions (Acciones) > New Browser Window (Nueva ventana del explorador) para abrir una
ventana en Log Browser (Explorador de registros).

En la ventana de Log Browser (Explorador de registros), recupere otro archivo de registro que desee
ver.

Puede realizar las mismas acciones con el archivo de registro abierto en la nueva ventana que con los de
la ventana original de Log Browser (Explorador de registros).

Administrar registros con el explorador de registros

Desde Log Browser (Explorador de registros), puede actualizar, quitar y ver una lista de los paquetes de
archivos de registro disponibles.

Para administrar paquetes de archivos de registro, debe acceder a Log Browser (Explorador de registros)
desde la pagina de inicio de vSphere Web Client.

Procedimiento

1
2
3

VMware, Inc.

Desde la pagina de inicio de vSphere Web Client, haga clic en Log Browser (Explorador de registros).
Haga clic en la pestafia Manage (Administrar).

Seleccione el archivo de registro de un objeto en la lista de origenes.

(Opcional) Haga clic en Remove (Quitar) para eliminar el paquete de archivos de registro.

Al eliminar el paquete de archivos de registro, se recupera espacio en disco en el servidor
vSphere Web Client.

Se eliminan todos los archivos de registro generados desde ese paquete.
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5 (Opcional) Haga clic en Update (Actualizar) para actualizar la lista de paquetes de archivos de registro.
Puede ver los paquetes de registros creados en otras sesiones de vSphere Web Client.

El registro no aparece en la lista de objetos que pueden recuperarse.

Examinar archivos de registro desde diferentes objetos

Puede examinar al mismo tiempo varios archivos de registro provenientes de distintos objetos dentro de
Log Browser (Explorador de registros). Esto resulta ttil para comparar archivos de registro de manera
simultanea.

Procedimiento
1 Desde la pagina de inicio de vSphere Web Client, haga clic en Log Browser (Explorador de registros).
Haga clic en la pestana View (Ver).

Seleccione un objeto (vCenter Server o un host ESXi) para ver sus registros.

= W N

Abra una nueva ventana del explorador seleccionando Actions (Acciones) > New Browser Window
(Nueva ventana del explorador) y seleccione otro objeto para ver sus registros.
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