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i Qué es Service Broker?

VRealize Automation Service Broker proporciona un unico punto donde se pueden solicitar y
administrar elementos del catalogo.

Como administrador de nube, crea elementos del catdlogo importando plantillas de nube de
VRealize Automation Cloud Assembly y plantillas de CloudFormation de Amazon Web Services
publicadas que los usuarios pueden implementar en sus regiones de proveedor de nube o en los
almacenes de datos.

Como usuario, puede solicitar y supervisar el proceso de aprovisionamiento. Tras la
implementacion, los elementos de catalogo implementados se administran durante el ciclo de
vida de la implementacion.
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Este capitulo incluye los siguientes temas:

m  Como funciona Service Broker

Como funciona Service Broker

Service Broker es la interfaz de usuario simplificada que los administradores de nube ponen a
disposicion de los usuarios cuando los equipos del administrador no necesitan acceso completo a
las tareas de desarrollo y compilacion, ni a las plantillas.

Service Broker se puede usar para implementar plantillas en regiones de nube o en almacenes de
datos asociados a proyectos.
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Para proporcionar las plantillas, el administrador de nube configura origenes de contenido.
Los origenes de contenido pueden incluir plantillas de Cloud Assembly y plantillas de Amazon
CloudFormation. Las plantillas importadas se convierten en elementos del catdlogo.

m  Los origenes de contenido tienen autorizacion en los proyectos. Los proyectos vinculan un
conjunto de usuarios con uno o varios almacenes de datos o regiones de zona de nube de
destino.

m  Por ejemplo, Usuario A es miembro de Proyecto A y Proyecto B, pero no de Proyecto C.
Por lo tanto, solo vera las plantillas importadas que estaban autorizadas en Proyecto Ay
Proyecto B.

Cuando los usuarios solicitan un elemento del catdlogo, el lugar donde se implementa depende
del proyecto seleccionado. Los proyectos pueden tener una o varias zonas de nube.

m  Sitanto Usuario A como Usuario B son miembros de Proyecto A, veran las plantillas
importadas como elementos del catdlogo. En el momento de la implementacion, podran
implementar en Proyecto A, lo que determina los almacenes de datos y las regiones de nube
en los que el elemento del catdlogo se implementa.

La disponibilidad de los elementos del catdlogo viene determinada por la pertenencia a un
proyecto. Los proyectos vinculan usuarios, elementos del catdlogo y recursos de nube donde
los elementos se implementan.

Tras una solicitud correcta, los usuarios pueden administrar sus implementaciones mediante
acciones, como descartar o eliminar.

VMware, Inc.



:Cudles son las funciones de
usuario de Service Broker?

Su funcién de usuario en Service Broker determina lo que puede ver y hacer. Algunas funciones
se definen en el nivel de la organizacion de servicios, mientras que otras son especificas de Cloud
Assembly.

Funciones de usuario

Las funciones de usuario se definen para la organizacion en la consola de vRealize Automation.
Existen dos tipos de funciones: funciones de organizacién y funciones de servicio.

Las funciones de organizacidn son globales y se aplican a todos los servicios de la organizacion. A
un usuario se le asigna una funcién de miembro de organizacién o de propietario de organizacion.

Para obtener mas informacidon acerca de la organizacion, el servicio y las funciones
personalizadas, comience con las funciones de usuario de nube.

Las funciones de servicio de Service Broker, que son permisos especificos del servicio, también se
asignan a nivel de organizacion en la consola.

Funciones de servicio de Service Broker

Las funciones de servicio de Service Broker determinan lo que puede ver y hacer en Service
Broker. El propietario de una organizacion define estas funciones de servicio en la consola.

VMware, Inc. 8
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Tabla 2-1. Descripciones de funciones de servicio de Service Broker

Funcién Descripcién

Administrador de Service Broker Debe tener acceso de lectura y escritura a toda la interfaz
de usuario y a los recursos de la API. Esta es la Unica
funcion de usuario que puede realizar todas las tareas,
Como crear un proyecto nuevo y asignar un administrador
de proyecto.

Usuario de Service Broker Todo usuario que no tiene la funcién de administrador de
Service Broker.

En un proyecto de Service Broker, el administrador agrega
usuarios a los proyectos como miembros, administradores
o visores del proyecto. El administrador también puede
agregar un administrador del proyecto.

Visor de Service Broker Un usuario que tiene acceso de lectura para ver
informacion, pero que no puede crear, actualizar ni
eliminar valores.

Los usuarios con la funcidn de visor pueden ver toda la
informacion que esta disponible para el administrador. No
puede realizar ninguna accién a menos que se lo convierta
en un administrador del proyecto o en un miembro del
proyecto. Si el usuario esta afiliado a un proyecto, tiene
los permisos relacionados con la funcion. El visor de
proyectos no extenderd sus permisos de la forma en que
lo hace el administrador o el miembro.

Ademas de las funciones de servicio, Service Broker tiene funciones de proyecto. Cualquier
proyecto esta disponible en todos los servicios.

Las funciones de proyecto se definen en Service Broker y pueden variar de un proyecto a otro.

En las siguientes tablas, se indican lo que las diferentes funciones de servicio y de proyecto
pueden ver y hacer. Recuerde que los administradores de servicios tienen permisos completos en
todas las dreas de la interfaz de usuario.

Use las siguientes descripciones de las funciones de proyecto como ayuda para decidir qué
permisos otorgara a los usuarios.

m  Los administradores de proyectos aprovechan la infraestructura que el administrador de
servicios crea para garantizar que los miembros del proyecto dispongan de los recursos que
necesitan para realizar su labor de desarrollo.

m  Los miembros del proyecto trabajan dentro de sus proyectos para disefiar e implementar
plantillas de nube. En la siguiente tabla, los proyectos solo pueden incluir recursos que sean
de su propiedad o que se compartan con otros miembros del proyecto.

m Los visores de proyectos estan restringidos al acceso de solo lectura.

m  Los supervisores de proyectos son aprobadores en Service Broker para sus proyectos en los
gue se define una directiva de aprobacion con un aprobador de supervisor de proyectos. Si
desea proporcionar al supervisor contexto para las aprobaciones, considere también otorgarle
la funcion de miembro o visor del proyecto.

VMware, Inc. 9
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Tabla 2-2. Funciones de servicio y funciones de proyecto de Service Broker

Contexto de
interfaz de
usuario

Acceso a Service
Broker

Consola

Infraestructura

Configurar >
Proyectos

Configurar >
Zonas de nube

Configurar: zonas
de Kubernetes

VMware, Inc.

Tarea

En la consola,
puede ver y abrir
Service Broker

Ver y abrir
la pestafia
Infraestructura

Crear proyectos

Actualice o elimine
los valores del
resumen del
proyecto, el
aprovisionamiento,
Kubernetes, las
integraciones y

las configuraciones
del proyecto de
prueba.

Agregar usuarios
y grupos, y
asignar funciones
en proyectos

Ver proyectos

Crear, actualizar o
eliminar zonas de
nube

Ver zonas de nube

Crear, actualizar o
eliminar zonas de
Kubernetes

Ver zonas de
Kubernetes

Administrador
de Service
Broker

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Usuario de Service Broker

Visor
de El usuario debe ser el administrador del proyecto
Service para ver y realizar tareas relacionadas con el
Broker proyecto.
Miembro Supervisor

Administrador del Visor de de

del proyecto proyecto proyectos proyectos
Si Si Si Si Si
Si

Si. Sus

proyectos.
Si Si. Sus Si. Sus Si. Sus

proyectos proyectos  proyectos
Si
Si
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Tabla 2-2. Funciones de servicio y funciones de proyecto de Service Broker (continuacion)

Contexto de
interfaz de
usuario

Conexiones >
Cuentas de nube

Conexiones >
Integraciones

Actividad >
Solicitudes

Actividad: logs de
eventos

Contenido y
directivas

Origenes de
contenido

Uso compartido
de contenido

Contenido

VMware, Inc.

Tarea

Crear, actualizar o
eliminar cuentas
de nube

Ver cuentas de
nube

Crear, actualizar
o eliminar
integraciones

Ver integraciones

Eliminar registros
de solicitud de
implementacion

Ver registros
de solicitud de
implementacion

Ver logs de
eventos

Consultar y abrir la
pestafia Contenido
y directivas

Crear, actualizar o
eliminar origenes
de contenido

Ver origenes de
contenido

Agregar o
eliminar contenido
compartido

Ver contenido
compartido

Personalizar
formulario
y configurar
elemento

Ver contenido

Administrador
de Service
Broker

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

(%]

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Usuario de Service Broker

Visor
de El usuario debe ser el administrador del proyecto
Service para ver y realizar tareas relacionadas con el
Broker proyecto.
Miembro Supervisor
Administrador del Visor de de
del proyecto proyecto proyectos proyectos
Si
Si
Si
Si
Si
Si
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Tabla 2-2. Funciones de servicio y funciones de proyecto de Service Broker (continuacion)

Contexto de
interfaz de
usuario

Directivas:
definiciones

Directivas:
aplicacion

Notificaciones:
servidor de
correo electrénico

Catalogo

Recursos

Implementaciones

VMware, Inc.

Tarea

Crear, actualizar
o eliminar
definiciones de
directivas

Ver definiciones
de directivas

Ver log de
aplicacion

Configurar un
servidor de correo
electrénico

Ver y abrir la
pestafia Catdlogo

Ver elementos
del catadlogo
disponibles

Solicitar un
elemento del
catdlogo

Consultar y abrir la
pestafia Recursos

Ver
implementaciones,
incluidos los
detalles de la
implementacion,
el historial de
implementaciones,
el precio,

las alertas, y

la informacion

de supervision,
optimizaciéony
solucion de
problemas

Administrar alertas

Administrador
de Service
Broker

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Usuario de Service Broker

Visor
de El usuario debe ser el administrador del proyecto
Service para ver y realizar tareas relacionadas con el
Broker proyecto.
Miembro Supervisor
Administrador del Visor de de
del proyecto proyecto proyectos proyectos
Si
Si
Si Si Si Si Si
Si Si. Sus Si. Sus Si. Sus
proyectos proyectos  proyectos
Si. Sus Si. Sus
proyectos proyectos
Si Si. Si Si Si
Si Si. Sus Si. Sus Si. Sus
proyectos proyectos  proyectos
Si. Sus Si. Sus
proyectos proyectos
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Tabla 2-2. Funciones de servicio y funciones de proyecto de Service Broker (continuacion)

Contexto de
interfaz de
usuario

Recursos: todos
los recursos

Recursos: todos
los recursos

Recursos :
maquinas
virtuales

VMware, Inc.

Tarea

Ejecutar acciones
del dia 2 en
implementaciones
basadas en
directivas

Ver todos
los recursos
detectados

Ejecute acciones
del dia 2

en recursos
detectados.

Acciones
disponibles solo
en maquinas

y limitadas

al encendido

y apagado
para todas las
maquinas, vy la
consola remota
para maquinas
vSphere.

Ver recursos
implementados,
incorporados y
migrados

Ejecutar acciones
del dia 2

en recursos
implementados,
incorporados y
migrados en
funcioén de las
directivas

Ver maquinas
detectadas

Visor
Administrador de
de Service Service
Broker Broker
Si
Si Si
Si
Si Si
Si Si
Si Si

Usuario de Service Broker

El usuario debe ser el administrador del proyecto
para ver y realizar tareas relacionadas con el

proyecto.

Administrador
del proyecto

Si. Sus
proyectos

Si. Sus
proyectos.

Si. Sus
proyectos.

Miembro
del
proyecto

Si. Sus
proyectos

Si. Sus

proyectos.

Si. Sus

proyectos.

Visor de
proyectos

Si. Sus
proyectos.

Supervisor
de
proyectos
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Tabla 2-2. Funciones de servicio y funciones de proyecto de Service Broker (continuacion)

Contexto de
interfaz de
usuario

Recursos >
Volumenes

VMware, Inc.

Tarea

Ejecutar acciones
del dia 2

en maquinas
detectadas.

Las acciones

se limitan al
encendido y
apagado, y ala
consola remota

para las maquinas

vSphere.

Crear nueva
maquina virtual

Vea recursos
implementados,
incorporados y
migrados.

Ejecutar acciones
del dia 2

en recursos
implementados,
incorporados y
migrados en
funcioén de las
directivas

Ver volimenes
detectados

No hay acciones
del dia 2
disponibles

Ver volumenes
implementados,
incorporados y
migrados

Visor
Administrador de
de Service Service
Broker Broker
Si
Si
Si
Si
Si Si
Si Si

Usuario de Service Broker

El usuario debe ser el administrador del proyecto
para ver y realizar tareas relacionadas con el
proyecto.

Miembro Supervisor
Administrador del Visor de de
del proyecto proyecto proyectos proyectos
Si. Sus Si. Sus Si. Sus
proyectos. proyectos. proyectos.
Si. Sus Si. Sus
proyectos. proyectos.
Si. Sus Si. Sus Si. Sus
proyectos. proyectos. proyectos.
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Tabla 2-2. Funciones de servicio y funciones de proyecto de Service Broker (continuacion)

Visor Usuario de Service Broker
Contexto de Administrador de El usuario debe ser el administrador del proyecto
interfaz de de Service Service para ver y realizar tareas relacionadas con el
usuario Tarea Broker Broker proyecto.
Miembro Supervisor
Administrador del Visor de de

del proyecto proyecto  proyectos proyectos

Ejecutar acciones Si Si. Sus Si. Sus

del dia 2 proyectos. proyectos.
en volumenes

implementados,

incorporados y

migrados en

funcioén de las

directivas
Recursos: redesy  Ver redes Si Si
seguridad detectadas,

equilibradores de
cargay grupos de
seguridad

No hay acciones
del dia 2
disponibles

Ver redes Si Si Si. Sus Si. Sus Si. Sus
implementadas, proyectos. proyectos. proyectos.
incorporadas

y migradas,

equilibradores de

cargay grupos de

seguridad

Ejecutar acciones Si Si. Sus Si. Sus

del dia 2 en redes proyectos. proyectos.
implementadas,

incorporadas

y migradas,

equilibradores de

cargay grupos

de seguridad en

funcioén de las

directivas

Aprobaciones
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Tabla 2-2. Funciones de servicio y funciones de proyecto de Service Broker (continuacion)

Contexto de
interfaz de
usuario

VMware, Inc.

Tarea

Consultar y
abrir la pestafa
Aprobaciones

Responder a las
solicitudes de
aprobacion

Administrador
de Service
Broker

Si

Si

Visor
de
Service
Broker

Si

Usuario de Service Broker

El usuario debe ser el administrador del proyecto
para ver y realizar tareas relacionadas con el

proyecto.

Administrador
del proyecto

Si

Si. El
aprobador de
directivas y
proyectos es
el
administrador
de proyectos

Miembro
del
proyecto

Si

Solo si es
un
aprobador
designado

Visor de
proyectos

Si

Solo si es
un
aprobador
designado

Supervisor
de
proyectos

Si

Si. El
aprobador
de
directivas
y
proyectos
esel
supervisor
de
proyectos



Configurar Service Broker en la
organizacion

Para configurar Service Broker completamente, debe decidir cudles son sus origenes de catalogo
y aplicar gobierno mediante proyectos. Como administrador de nube, también puede aplicar
directivas y personalizar el formulario de solicitud del catdlogo.

Como administrador de nube, también puede aplicar directivas y personalizar el formulario de
solicitud del catalogo.

Este capitulo incluye los siguientes temas:

m  Agregar contenido al catdlogo de Service Broker

m  Configurar directivas de Service Broker

m  Personalizar un icono y un formulario de solicitud de Service Broker

m  Enviar notificaciones por correo electréonico a los usuarios de Service Broker

m  Trabajar con las opciones de la infraestructura en Service Broker

Agregar contenido al catdlogo de Service Broker

Los requisitos y el proceso para configurar el catdlogo de Service Broker dependen del contenido
que se proporcione a los usuarios.

Cada proceso se proporciona como un procedimiento de extremo a extremo. ldentifique el
contenido que proporciona y agregue cada tipo relevante. Aseglrese de que el contenido
importado funcione correctamente fuera de Service Broker antes de agregarlo al catalogo.

Tras agregar los origenes de contenido, las plantillas se actualizan cada seis horas. Los cambios
gue se realizan en las plantillas de los origenes externos se reflejan en el catdlogo después de una
actualizacion.

Agregar plantillas de nube de Cloud Assembly al catdlogo de Service
Broker

Como administrador de nube, puede hacer que las plantillas de nube de Cloud Assembly estén
disponibles en el catdlogo de Service Broker si agrega un origen de contenido de Cloud Assembly
y comparte las plantillas. Las plantillas de nube son las especificaciones de los servicios o las
aplicaciones que se pueden implementar en los proveedores de nube.

VMware, Inc. 17
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Iniciar sesion como
administrador de nube

Importar plantillas de nube

publicadas Implementar un elemento de

catalogo con base en un proyecto

Contenido y directivas >
Origenes de contenido >
Nuevo

Catalogo > Elemento de
catalogo > Solicitud

Compartir los elementos Supervisar la
importados con los proyectos implementacion Acceder al elemento de
catalogo implementado
mediante la direccion IP
u otros métodos

Contenido y directivas > Recursos > Implementaciones >
Uso compartido de contenido > nombre de la implementacion
Seleccionar un proyecto

Después de importar las plantillas de nube, es necesario compartirlas con los miembros del
proyecto para que puedan implementar las plantillas. En el momento de realizar la solicitud, la
plantilla de nube se implementa en la regidn o el almacén de datos de la cuenta de zona de nube
gue admite los requisitos de la plantilla de nube.

Requisitos previos

m  Compruebe que las plantillas de nube que desea importar se puedan implementar y se
encuentren publicadas en Cloud Assembly antes de importarlas. Consulte Cémo guardar
diferentes versiones de una plantilla de nube en Como usar y administrar vRealize Automation
Cloud Assembly.

Procedimiento

1 Importe las plantillas de nube de Cloud Assembly.
a Seleccione Contenido y directivas > Origenes de contenido.
b Haga clic en Nueva y seleccione VMware Cloud Templates.
c Introduzca el Nombre de este origen de contenido.
d Seleccione el Proyecto de origen y haga clic en Validar.

El proceso de validacion prueba la conexion y proporciona la cantidad de plantillas de
nube publicadas que estan asociadas con el proyecto en Cloud Assembly.

e Haga clic en Crear e importar.

La pagina Origenes de contenido muestra el nuevo origen y la cantidad de elementos
detectados e importados.

VMware, Inc. 18
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2 Comparta los elementos importados con un proyecto.
a Seleccione Contenido y directivas > Uso compartido de contenido.

b Seleccione el proyecto que incluye a los usuarios que deben poder implementar las
plantillas de nube.

¢ Haga clic en Agregar elementos y seleccione una o varias plantillas de nube para
compartirlas con el proyecto.

La lista de plantillas posibles incluye las plantillas de nube asociadas con el proyecto actual
en Cloud Assembly y todas las plantillas de nube de otros proyectos en los que se habilitd
el uso compartido.

Puede seleccionar todos los elementos importados de un origen de contenido o expandir
los arboles de origen y seleccionar elementos individuales.

d Haga clic en Guardar.

En la pagina Uso compartido de contenido, figuran todos los elementos que estan autorizados
en el proyecto seleccionado. Las plantillas de nube también se agregan al catdlogo donde los
miembros del proyecto pueden solicitarlas.

3 Compruebe que la plantilla de nube se encuentre disponible en el catalogo para los miembros
de los proyectos seleccionados.

a Haga clic en Catdlogo, busque la plantilla de nube importada y revise los proyectos para
asegurarse de que se incluya el proyecto que configurd.

b Haga clic en Solicitar y proporcione la informacién necesaria.

Si la plantilla de nube tiene mas de una version publicada, seleccione la version que desea
implementar.

¢ Haga clic en Enviar.

El proceso de aprovisionamiento se inicia, y se abre la pagina Implementaciones con su
solicitud actual al principio.

4 Supervise el proceso de aprovisionamiento para garantizar una implementacion correcta.

a Seleccione Recursos > Implementaciones y busque el elemento del catdlogo
implementado.

b Supervise el estado de la tarjeta hasta que sea correcto.

Resultados

Las plantillas de nube publicadas se importaran en Service Broker, se compartiran en el catalogo y
se podran implementar.

Pasos siguientes

m  Sise produce un error en la implementacion, haga clic en el nombre de la implementacion
y comience a solucionar los problemas. Consulte Qué hacer si se produce un error en la

VMware, Inc. 19


https://docs.vmware.com/es/vRealize-Automation/8.7/Using-and-Managing-Service-Broker/GUID-BD668A55-50A4-4BB0-B50C-1B8DE4370726.html

Usar y administrar vRealize Automation Service Broker

implementacion de Service Broker. Si es un administrador de nube de Cloud Assembly,
también puede solucionar los problemas en Cloud Assembly de manera mas exhaustiva
consultando Qué hacer si se produce un error en una implementacion de Cloud Assembly
en Usar y administrar VMware Cloud Assembly.

m  Sidesea controlar por cuanto tiempo puede existir una implementacion, cree una concesion.
Consulte Configurar directivas de Service Broker.

m  Para proporcionar mas o menos entradas de usuario en el momento de la solicitud, puede
crear un formulario personalizado. Consulte Personalizar un icono y un formulario de solicitud
de Service Broker.

Agregar plantillas de CloudFormation al catdlogo de Service Broker

Como administrador de nube, puede rellenar el catdlogo de Service Broker con plantillas de

Amazon CloudFormation; para ello, agregue uno o varios depdsitos de Amazon S3 como origenes

de contenido y compartalos con los miembros del proyecto. Las plantillas son las especificaciones
de los servicios o las aplicaciones que se pueden implementar en Amazon Web Services.

Iniciar sesién como
administrador de nube

Agregar regiones de
Amazon Web Services Importar plantillas Implementar un elemento de
catalogo con base en un proyecto

Infraestructura > Contenido y directivas >
Conexiones > Origenes de contenido Catélogo > Elemento de catalogo
Cuentas de nube

Agregar zonas de nube
para regiones de Crear proyectos Supervisar la implementacion
Amazon Web Services

Infraestructura > Recursos > Implementaciones >
Infraestructura > Administracion > Proyectos nombre de la implementacion
Configurar > Zonas de nube

Compartir los elementos
importados con los proyectos Acceder al elemento de
catalogo implementado

Contenido y directivas > mediante la direccion IP
Uso compartido de contenido > u otros métodos
Seleccionar un proyecto

Solo se puede agregar un depdsito como origen de contenido. Para agregar varios depdsitos,
debe crear un origen de contenido por cada uno de ellos.

Tras agregar las plantillas, debe autorizar a los miembros del proyecto para que implementen las
plantillas de nube. En el momento de realizar la solicitud, la plantilla de nube se implementara en
la regidn de la cuenta de nube que defina al agregar el origen de contenido.
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Requisitos previos

m  Asegurese de que conoce el nombre del depdsito S3 en el que se encuentran las plantillas de
CloudFormation.

m  Siva aagregar un depdsito privado, debe conocer la clave de acceso y la clave secreta.

Procedimiento

1 Paraimplementar las plantillas de CloudFormation, debe tener al menos una cuenta de nube
de Amazon Web Services y seleccionar las regiones.

a

b

9

Seleccione Infraestructura > Conexiones > Cuentas de nube.
Haga clic en Agregar cuenta de nube y, a continuacién, en Amazon Web Services.

Introduzca el identificador de clave de acceso de 20 digitos y la clave de acceso secreta
correspondiente.

Para comprobar las credenciales, haga clic en Validar.

Introduzca un nombre de cuenta.

Indique un nombre que pueda identificar al compartir plantillas con proyectos.
Seleccione una o varias regiones de esta cuenta en las que quiera implementar plantillas.

Haga clic en Crear.

2 Defina las zonas de nube para las regiones de la cuenta de nube de Amazon Web Services.

a

d

Seleccione Infraestructura > Configurar > Zonas de nube y haga clic en Nueva zona de
nube.

Seleccione la Cuenta/regidn, el Nombre y la Directiva de colocacioén.

Haga clic en la pestafia Recurso informatico y compruebe o modifique los recursos
incluidos en la zona de nube.

Haga clic en Crear.

3 Importe las plantillas.

a

b

Seleccione Contenido y directivas > Origenes de contenido.

Haga clic en Nuevo y, a continuacidon, haga clic en Plantilla de CloudFormation de AWS.
Introduzca el Nombre de este origen de contenido.

Agregue la informacion del depdsito S3.

Haga clic en Validar.

Si el depdsito es publico, el proceso de validacion comprueba el nombre y el nidmero de
plantillas. Si el depdsito es privado, el proceso de validacién comprueba el nombre, las
claves y el numero de plantillas.
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f

9

Seleccione la cuenta de nube y la regidon de Destino de implementacién de Amazon Web
Services.

Haga clic en Crear e importar.

4 Agregue un proyecto para poder compartir las plantillas con los miembros del proyecto.

a

e

En Service Broker, seleccione Infraestructura > Administraciéon > Proyectos y haga clic en
Nuevo proyecto.

Introduzca la informacioén del proyecto en la pestafia Resumen.
Haga clic en la pestafia Usuarios y, a continuaciéon, en Agregar usuarios.

Para agregar usuarios del proyecto, los individuos o los grupos deben ser ya usuarios
activos de la organizacion de servicios.

Si este proyecto solo admite plantillas de CloudFormation, ignore la pestafia
Aprovisionamiento.

Las plantillas de CloudFormation se implementan en la cuenta y la regién de destino
que definid al importar las plantillas. Si los miembros del proyecto pueden implementar
otras plantillas o contenido, debe agregar al proyecto las zonas de nube de destino del
contenido.

Haga clic en Crear.

El nuevo proyecto se agregara a los proyectos. También se agregara a la instancia de

Cloud Assembly asociada. Si el proyecto estd pensado para VMware Cloud Templates, puede
agregar zonas de nube en Cloud Assembly. Si el proyecto estd pensado para plantillas, no es
necesario que agregue zonas de nube.

5 Comparta las plantillas importadas con un proyecto.

a

b

d

Seleccione Contenido y directivas > Uso compartido de contenido.

Seleccione el proyecto que incluye a los usuarios que deben poder implementar las
plantillas.

Seleccione uno o varios origenes de contenido de Amazon Web Services para
compartirlos con el proyecto.

Haga clic en Guardar.

En la pagina Uso compartido de contenido, figuran todos los elementos que estan autorizados
en el proyecto seleccionado. Las plantillas también se agregan al catdlogo donde los
miembros del proyecto pueden solicitarlas.
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6 Compruebe que la plantilla se encuentre disponible en el catdlogo para los miembros de los
proyectos seleccionados.

a Haga clic en Catdlogo, busque las plantillas de CloudFormation importadas y revise los
proyectos para asegurarse de que se incluya el proyecto que configurd.

b Haga clic en Solicitar y proporcione la informacién necesaria.
¢ Haga clic en Enviar.

El proceso de aprovisionamiento se inicia, y se abre la pagina Implementaciones con su
solicitud actual al principio.

7 Supervise el proceso de aprovisionamiento para garantizar una implementacion correcta.

a Seleccione Recursos > Implementaciones y busque el elemento del catdlogo
implementado.

b Supervise el estado de la tarjeta hasta que sea correcto.

Resultados

Las plantillas se importaran a Service Broker y se compartirdan en el catalogo.

Pasos siguientes

m  Sise produce un error en la implementacion, haga clic en el nombre de la implementacion
y comience a solucionar los problemas. Consulte Qué hacer si se produce un error en la
implementacion de Service Broker. Si es un administrador de nube de Cloud Assembly,
también puede solucionar los problemas en Cloud Assembly de manera mas exhaustiva
consultando Qué hacer si se produce un error en una implementacion de Cloud Assembly
en Usar y administrar VMware Cloud Assembly.

m  Sidesea controlar por cuanto tiempo puede existir una implementacion, cree una concesion.
Consulte Configurar directivas de Service Broker.

m  Para proporcionar mas o menos entradas de usuario en el momento de la solicitud, puede
crear un formulario personalizado. Consulte Personalizar un icono y un formulario de solicitud
de Service Broker.

Agregar flujos de trabajo de vRealize Orchestrator al catdlogo de
Service Broker

Como administrador de nube, puede agregar flujos de trabajo de vRealize Orchestrator al
catdlogo. Los flujos de trabajo se crean en vRealize Orchestrator para realizar una tarea simple
o compleja.

Ademas de los parametros de entrada regulares, los flujos de trabajo pueden incluir tipos
compuestos como parametros de entrada.
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Iniciar sesion como
administrador de nube

Agregar flujos de trabajo de
vRealize Orchestrator

Implementar un elemento de

Crear proyectos .
catalogo con base en un proyecto

Infraestructura >

Infrasstructura > Configurar > Proyectos

Conexiones > Integraciones

Catalogo >
Elemento de catalogo

Compartir los elementos

Importar plantillas importados con los proyectos Supervisar la implementacion

Contenido y directivas > Contenido y directivas >
Origenes de contenido Uso compartido de contenido >
Seleccionar un proyecto

Recursos > Implementaciones >
nombre de la implementacion

Comprobar que la accion
genera los resultados
esperados

Requisitos previos

m  Compruebe que tiene flujos de trabajo de vRealize Orchestrator que puedan realizar las tareas

requeridas. Consulte Administrar flujos de trabajo.

Procedimiento

1 Sinotiene una integracion de vRealize Orchestrator configurada en Cloud Assembly, puede
agregar la integracion en Service Broker.

a Seleccione Infraestructura > Conexiones > Integraciones.

b Haga clic en Agregar integracién y, a continuacion, en vRealize Orchestrator.

¢ Introduzca la URL para su instancia de vRealize Orchestrator.

d Seleccione o0 agregue un proxy de nube.

e Introduzca un nombre de usuario y una contrasefia.

f  Para validar las credenciales y la URL, haga clic en Validar.

g Introduzca un nombre que identifique esta instancia al crear el origen de contenido.

h Haga clic en Agregar.

VMware, Inc.

24


https://docs.vmware.com/es/vRealize-Orchestrator/8.7/com.vmware.vrealize.orchestrator-using-client-guide.doc/GUID7D2CBABB-700E-4AFA-83B0-BF2E1419C3A7.html

Usar y administrar vRealize Automation Service Broker

2 Importe el flujo de trabajo.
a Seleccione Contenido y directivas > Origenes de contenido.

b Haga clic en Nuevo y, a continuacién, haga clic en Flujo de trabajo de vRealize
Orchestrator.

¢ Introduzca el nombre de este origen de contenido para que pueda identificarlo cuando
comparta el contenido.

d Haga clic en Agregar y seleccione los flujos de trabajo que desea que estén disponibles en
Service Broker.

e Haga clic en Crear e importar.
3 Comparta el flujo de trabajo importado con un proyecto.
a Seleccione Contenido y directivas > Uso compartido de contenido.

b Seleccione el proyecto que incluye a los usuarios que deben poder implementar los flujos
de trabajo.

c Haga clic en Agregar elementos y seleccione uno o varios flujos de trabajo para
compartirlos con los miembros del proyecto.

Puede seleccionar todos los elementos importados de un origen de contenido o expandir
los arboles de origen y seleccionar elementos individuales.

d Haga clic en Guardar.

4 Compruebe que el flujo de trabajo se encuentre disponible en el catdlogo para los miembros
del proyecto seleccionado.

a Haga clic en Catdlogo, busque el flujo de trabajo importado y revise los proyectos para
asegurarse de que se incluya el proyecto que configurd.

b Haga clic en Solicitar y proporcione la informacién necesaria.
¢ Haga clic en Enviar.

El proceso de aprovisionamiento se inicia, y se abre la pagina Implementaciones con su
solicitud actual al principio.

5 Supervise el proceso de aprovisionamiento para asegurarse de que el flujo de trabajo se
ejecute correctamente.

a Seleccione Recursos > Implementaciones y busque la solicitud implementada.

b Supervise el estado de la tarjeta hasta que sea correcto.

Resultados

Los flujos de trabajo de vRealize Orchestrator se importaran a Service Broker y se compartiran en
el catalogo.

VMware, Inc. 25



Usar y administrar vRealize Automation Service Broker

Pasos siguientes

m  Sise produce un error en la implementacién, haga clic en el nombre de la implementacion
y comience a solucionar los problemas. Consulte Qué hacer si se produce un error en la
implementacién de Service Broker. Si es un administrador de nube de Cloud Assembly,
también puede solucionar los problemas en Cloud Assembly de manera mas exhaustiva
consultando Qué hacer si se produce un error en una implementacion de Cloud Assembly
en Usar y administrar VMware Cloud Assembly.

m  Sidesea controlar por cuanto tiempo puede existir una implementacion, cree una concesion.
Consulte Configurar directivas de Service Broker.

m  Para proporcionar mas o menos entradas de usuario en el momento de la solicitud,
puede crear un formulario personalizado. Consulte Personalizar un icono y un formulario de
solicitud de Service Broker. Si un flujo de trabajo incluye cuadriculas de datos, no cambie
los identificadores de columna en el formulario personalizado. Utilice los identificadores
proporcionados en el flujo de trabajo.

m  Para obtener mas informacion sobre cémo trabajar con flujos de trabajo desde mas de una
instancia de vRealize Orchestrator, tenga en cuenta esta entrada de blog de un arquitecto de
soluciones de VMware.

Agregar acciones de extensibilidad al catdlogo de Service Broker

Como administrador de nube, puede agregar acciones de extensibilidad de Cloud Assembly
a Service Broker como un origen de contenido. Las acciones de extensibilidad se creany se
administran en Cloud Assembly.

Iniciar sesion como
administrador de nube

Importar acciones

de extensibilidad publicadas L2 U O

catalogo con base en un proyecto

Contenido y directivas >
Origenes de contenido

Catalogo > Elemento de catalogo

Compartir los elementos Supervisar la
importados con los proyectos implementacion

Comprobar que la accion
genera los resultados

Contenido y directivas > Recursos > esperados

Uso compartido de contenido > Implementaciones >
Seleccionar un proyecto nombre de la implementacion

Las acciones son scripts pequefios que realizan tareas o pasos ligeros, por ejemplo, cambiar el
nombre de una maquina virtual o asignar una direccion IP.
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Requisitos previos

m  Compruebe que las acciones que vaya a agregar estén asociadas a un proyecto y se hayan
publicado. Consulte Como crear acciones de extensibilidad.

Procedimiento

1 Importe las acciones de extensibilidad publicadas.

a

b

e

Seleccione Contenido y directivas > Origenes de contenido y haga clic en Nuevo.
Haga clic en Nuevo y, a continuacion, haga clic en Acciones de extensibilidad.
Introduzca el Nombre de este origen de contenido.

Seleccione el Proyecto de origen y haga clic en Validar.

El proceso de validacion comprueba la cantidad de acciones de extensibilidad publicadas
asociadas con el proyecto en Cloud Assembly.

Haga clic en Crear e importar.

2 Comparta las acciones importadas con un proyecto.

a

b

d

Seleccione Contenido y directivas > Uso compartido de contenido.

Seleccione el proyecto que incluye a los usuarios que deben poder implementar las
acciones de extensibilidad.

Haga clic en Agregar elementos y seleccione una o varias acciones para compartirlas con
el proyecto.

Puede seleccionar todos los elementos importados de un origen de contenido o expandir
los arboles de origen y seleccionar elementos individuales.

Haga clic en Guardar.

En la pagina Uso compartido de contenido, figuran todos los elementos que estan autorizados
en el proyecto seleccionado. Las acciones también se agregan al catdlogo donde los
miembros del proyecto pueden solicitarlas.

3 Compruebe que la accidon se encuentre disponible en el catdlogo para los miembros de los
proyectos seleccionados.

a

b

C

Haga clic en Catdlogo, busque la accién de extensibilidad importada y revise los proyectos
para asegurarse de que se incluya el proyecto que configurd.

Haga clic en Solicitar y proporcione la informacién necesaria.

Haga clic en Enviar.

El proceso de aprovisionamiento se inicia, y se abre la pagina Implementaciones con su
solicitud actual al principio.
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4 Supervise el proceso de aprovisionamiento para asegurarse de que la accion se ejecute
correctamente.

a Seleccione Recursos > Implementaciones y busque la solicitud implementada.

b Supervise el estado de la tarjeta hasta que sea correcto.

Resultados

Las acciones de extensibilidad se importaran a Service Broker y se compartiran en el catdlogo.

Pasos siguientes

m  Sise produce un error en la implementacion, haga clic en el nombre de la implementacion
y comience a solucionar los problemas. Consulte Qué hacer si se produce un error en la
implementacion de Service Broker. Si es un administrador de nube de Cloud Assembly,
también puede solucionar los problemas en Cloud Assembly de manera mas exhaustiva
consultando Qué hacer si se produce un error en una implementacion de Cloud Assembly
en Usar y administrar VMware Cloud Assembly.

m  Sidesea controlar por cuanto tiempo puede existir una implementacion, cree una concesion.
Consulte Configurar directivas de Service Broker.

m  Para proporcionar mas o menos entradas de usuario en el momento de la solicitud, puede
crear un formulario personalizado. Consulte Personalizar un icono y un formulario de solicitud
de Service Broker.

Agregar canalizaciones de Code Stream al catalogo de Service
Broker

Como administrador del servicio, puede hacer que las canalizaciones de Code Stream estén
disponibles en el catdlogo de Service Broker agregando un origen de contenido de Code Stream
y compartiendo las canalizaciones. Las canalizaciones constituyen el modelo de integraciény
entrega continuas del proceso de publicacién de software.
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Iniciar sesion como
administrador de nube

Importar canalizaciones
publicadas

Contenido y directivas >
Origenes de contenido

Compartir el elemento importado
con el proyecto de origen

Contenido y directivas >
Uso compartido de contenido >
Seleccione el proyecto

Implementar un elemento
de catalogo con base
en un proyecto

Catalogo >
Elemento de catalogo

Supervisar la
implementacion
Acceder a la canalizacion y
Recursos > la ejecucion implementada
Implementaciones >

nombre de la implementacion

Después de importar las canalizaciones, es necesario compartirlas con los miembros del proyecto

para que puedan implementarlas desde el catdlogo. Una vez que se termina de ejecutar la
implementacion de la canalizacién, los usuarios pueden acceder a la revisidon de las entradas y

salidas, y utilizar los vinculos de salida, canalizaciéon y ejecucion.

Requisitos previos

m  Compruebe que las canalizaciones que va a importar se puedan implementar y que estén
publicadas en Code Stream antes de importarlas. Consulte Cémo ejecutar una canalizacion y

ver los resultados en Usar y administrar vRealize Automation Code Stream.

Procedimiento

1 Importe canalizaciones desde Code Stream.

a Seleccione Contenido y directivas > Origenes de contenido.

b Haga clic en Nuevo vy, a continuacién, en Canalizaciones de Code Stream.

c Introduzca el Nombre de este origen de contenido.

d Seleccione el Proyecto de origen y haga clic en Validar.

El proceso de validacion prueba la conexidon y proporciona la cantidad de canalizaciones

publicadas que estan asociadas con el proyecto en Code Stream.

e Haga clic en Crear e importar.

La pagina Origenes de contenido muestra el nuevo origen y la cantidad de elementos

detectados e importados.
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2 Comparta los elementos importados con el proyecto de origen para que aparezcan en el
catalogo.

a Seleccione Contenido y directivas > Uso compartido de contenido.

b Seleccione el proyecto de origen que incluye a los usuarios que tienen permiso para
solicitar las canalizaciones.

¢ Haga clic en Agregar elementos y seleccione una o varias canalizaciones para compartirlas
con el proyecto.

Puede seleccionar todos los elementos importados de un origen de contenido o expandir
el arbol de origen y seleccionar elementos individuales.

d Haga clic en Guardar.

En la pagina Uso compartido de contenido, figuran todos los elementos que estan autorizados
en el proyecto seleccionado. Las canalizaciones también se agregan al catdlogo donde los
miembros del proyecto pueden solicitarlas.

3 Compruebe que la canalizacidon se encuentre disponible en el catdlogo para los miembros de
los proyectos seleccionados.

a Haga clic en Catdlogo, busque la canalizacion importada.
b Haga clic en Solicitar y proporcione la informacién necesaria.
¢ Haga clic en Enviar.

El proceso de aprovisionamiento se inicia, y se abre la pagina Implementaciones con su
solicitud actual al principio.

4 Supervise el proceso de aprovisionamiento para garantizar una implementacion correcta.

a Seleccione Recursos > Implementaciones y busque el elemento del catdlogo
implementado.

b Supervise el estado de la tarjeta hasta que sea correcto.

Puede abrir la implementacion, revisar las entradas y las salidas, utilizar los vinculos para
acceder a la URL de salida y utilizar los vinculos a la canalizacidn y la ejecucion en Code
Stream.

Resultados

Las canalizaciones publicadas se importaran en Service Broker, se compartiran en el catdlogo y se
podran implementar.

Pasos siguientes

m  Sise produce un error en la implementacion, haga clic en el nombre de la implementacion
y comience a solucionar los problemas. Consulte Qué hacer si se produce un error en la
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implementacién de Service Broker. Si es un administrador de nube de Cloud Assembly,
también puede solucionar los problemas en Cloud Assembly de manera mas exhaustiva
consultando Qué hacer si se produce un error en una implementacion de Cloud Assembly
en Usar y administrar VMware Cloud Assembly.

m  Sise produce un error en la implementacion, revise la ejecucion fallida en Code Stream.

m  Sidesea controlar quién debe aprobar una solicitud de canalizacidon antes de aprovisionarla,
cree una directiva de aprobacién. Consulte Coémo configurar directivas de aprobacion de
Service Broker. Las directivas de concesion y de dia 2 no se aplican a las canalizaciones.

m  Para proporcionar mas o menos entradas de usuario en el momento de la solicitud, puede
crear un formulario personalizado. Consulte Personalizar un icono y un formulario de solicitud
de Service Broker.

Configurar directivas de Service Broker

Para proporcionar la administracion en segundo plano de las implementaciones, debe configurar
las directivas. Cada directiva de Service Broker es un conjunto de reglas o parametros que se
aplican a las implementaciones y liberan al administrador de nube de tener que realizar otras
tareas.

Todas las directivas que se crean en Service Broker se aplican a las implementaciones de Service
Broker y Cloud Assembly.

Introduccidn a las directivas

Para comenzar a crear directivas, seleccione Contenido y directivas > Directivas > Definiciones.
Toda directiva que se agregue se aplica a las implementaciones actuales y a las implementaciones
nuevas.

Para comenzar, utilice los casos practicos completos que se proporcionan para cada tipo de
directiva. Los casos practicos le guian a través del proceso de creacidon de mas de una directiva.
El caso practico proporciona explicaciones contextuales de las opciones y el comportamiento
deseado.

Los casos practicos van seguidos de informacién mas detallada sobre cOmo se procesan varias
directivas.

Cdémo configurar directivas de aprobacién de Service Broker

Las directivas de aprobacion son un nivel de gobierno que se aflade para ejercer control sobre

las solicitudes de accion del dia 2 e implementacion antes de que se ejecuten. Las directivas

de aprobacion se definen en Service Broker para que usted, u otros que designe, revisen las
solicitudes antes de que los recursos se consuman o destruyan. Los casos practicos de la directiva
de aprobacion de este procedimiento son una introduccién que se puede utilizar a medida que se
exploran las opciones de gobierno.
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Si solo tiene un equipo pequefio que agrega e implementa elementos del catdlogo, es posible

que las directivas de aprobacion sean menos utiles. Sin embargo, a medida que el catalogo esté
disponible para un grupo mas grande de desarrolladores y consumidores generales, puede utilizar
las directivas de aprobacidon para asegurarse de que alguien revise una solicitud antes de que se
consuman los recursos o que se realicen cambios en los elementos aprovisionados.

Por ejemplo, tiene un elemento del catdlogo que es importante, pero que consume una gran
cantidad de recursos. Desea que uno de los administradores de Tl revise las solicitudes de
implementacién para asegurarse de que la solicitud sea necesaria. Otro ejemplo se aplica a
las acciones del dia 2. Realizar cambios en una implementacion que muchos utilizan puede ser
devastador. Quiere que el administrador del proyecto que gestiona la implementacion de ese
equipo revise todos los cambios en el elemento del catdlogo implementado.

<Quién trabaja con las directivas de aprobacion o se ve afectado por ellas?
= Administrador de Service Broker. Configura las directivas.

m  Consumidores del catalogo. Usuarios que solicitan elementos del catdlogo o acciones de dia 2
a las que se aplican una o varias directivas.

m  Usuarios que implementan plantillas de nube en Cloud Assembly. Usuarios que solicitan
plantillas o acciones del dia 2 en Cloud Assembly a las que se aplican una o varias directivas.

m  Aprobadores designados. Usuarios que deben revisar y, a continuacion, aprobar o rechazar
una solicitud. Puede conceder derechos de aprobador a los usuarios o grupos de usuarios
seleccionados, o bien puede elegir entre las siguientes funciones de aprobador.

= Administrador de AD. Usuario de Active Directory con atributos de administrador.
Consulte Configurar atributos de Active Directory para la funcidon de aprobador de
administrador de AD.

= Administradores de proyectos. Los administradores de proyectos dentro del ambito de
la directiva se asignan automaticamente como aprobadores. Si un proyecto no tiene un
administrador dedicado, la directiva de aprobacidon no se aplica a ese proyecto.

m  Supervisores de proyectos. Miembros de proyectos dentro del ambito de directiva que
tienen asignada la funcion de supervisor. Los derechos de acceso de supervisor se limitan
a aprobar y rechazar solicitudes de implementacién para un proyecto. Si un proyecto no
tiene un supervisor dedicado, la directiva de aprobacion no se aplica a ese proyecto.

¢Queé sucede cuando se aplican las directivas de aprobacién?

Es posible que se apliquen varias directivas de aprobacidn. Las directivas de aprobacion se
evallan, y se aplica una directiva forzada a la solicitud. Cuando existen varias directivas validas,
en las que los aprobadores son personas diferentes, se agregan todos los aprobadores. Cuando
existen varias directivas, es importante comprender este proceso. Para obtener mas informacion,
consulte Objetivos de directivas de aprobaciéon y ejemplos de aplicacion.

1 Las directivas de aprobacion estan definidas.

2 Un usuario solicita un elemento del catdlogo o una accién del dia 2. En el momento de la
solicitud, Service Broker evalla el elemento del catdlogo para ver si se aplica alguna directiva.
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3 Se aplica una directiva de aprobacion.

a Latarjeta de implementacion muestra el estado. Por ejemplo, Crear: aprobacion
pendiente.

b Se envia una notificacion por correo electronico al solicitante. Consulte Como realizar un
seguimiento de las solicitudes que requieren aprobacion en Service Broker.

c Se envia una notificacion por correo electrénico a los aprobadores. Consulte COmo se
responde a una solicitud de aprobacidn en Service Broker.

Hasta que se aprueba la solicitud, la implementacion no comienza a implementar o a
consumir recursos de infraestructura, ni a realizar cambios en un sistema implementado.
El usuario que realiza la solicitud recibe una notificacion por correo electrénico que indica
gue la solicitud esta a la espera de aprobacion.

d Los aprobadores responden a la solicitud mediante la pestafia Aprobaciones en Service
Broker.

4 Se completd el proceso de aprobacion.

a Sise rechaza la solicitud, se notifica al usuario solicitante y se cancela la solicitud de
implementacion.

b Sise aprueba la solicitud, la implementacion continda.

c Es posible que la directiva aplicada se haya configurado para aprobar o rechazar
automaticamente una solicitud si el aprobador no realiza ninguna accion.

+CoOmo se pueden utilizar los criterios de implementacion?

Para limitar los elementos o las actividades a los que se aplica la directiva, puede definir los
criterios de implementacion. Para obtener mas informacidn sobre los criterios, consulte Cémo se
configuran los criterios de implementacion en las directivas de Service Broker.

Restricciones de las directivas de aprobacion

m  La accidon Cambiar concesion no esta disponible para incluirla en una directiva de aprobacion.

= No se admite el uso de recursos personalizados como tipo de recurso en los criterios de
directiva.

Cuando revise el caso de uso de directivas de aprobacidon y cree su propia directiva, consulte la
ayuda de poste indicador en los cuadros de texto clave para obtener mas informacion.

Requisitos previos

m  Un aprobador, que puede que no sea un usuario regular de Service Broker o Cloud Assembly,

debe tener una de las siguientes combinaciones de funciones:
= Miembro de la organizacion y usuario de Service Broker
= Miembro de la organizacidn y la funcidon personalizada Administrar aprobaciones

Estas funciones ofrecen el nivel minimo de permisos y siguen permitiendo que se apruebe o
rechace una solicitud.
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s Compruebe que el servidor de notificaciones de correo electronico esté definido. Consulte
Agregar un servidor de correo electrénico en Service Broker para enviar notificaciones.

m  Sitiene pensado utilizar el administrador de Active Directory como tipo de aprobacion
basado en funciones, debe utilizar la integracion de Workspace ONE Access y VMware
Identity Manager configurada para vRealize Automation. También debe incluir los atributos del
administrador de Active Directory en los atributos de usuario. Consulte Configurar atributos de
Active Directory para la funcion de aprobador de administrador de AD.

Procedimiento

1 Seleccione Contenido y directivas > Directivas > Definiciones > Nueva directiva > Directiva
de aprobacion.
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2 Configure la directiva de aprobacion 1.

Como administrador, tiene un elemento de catalogo importante que también consume una
gran cantidad de recursos de nube. Desea que varios administradores revisen las solicitudes
de implementacion para asegurarse de que la solicitud sea realmente necesaria y de que

existan recursos para admitirla.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste

Ambito

Criterios

Valor de ejemplo

Organizacion
Esta directiva se aplica a todos los proyectos de la
organizacion.

Catalog Item equals CompanyApplication

b Defina el comportamiento de las aprobaciones.

Ajuste

Tipo de aprobacion

Modo de aprobador

Aprobadores

Decision de caducidad automatica

Activador de caducidad automatica

Acciones

Valor de ejemplo

Seleccione Basado en usuarios.

Seleccione los usuarios y grupos de usuarios que seran
los aprobadores de solicitudes.

Todos
Desea que todos los administradores de Tl acepten

que la solicitud de implementacion no desaprovecha
recursos.

{GroupNameTl}@YourCompany,
{ApproverNamell@YourCompany,
{ApproverName2}@YourCompany

La solicitud de aprobacion se envia a todos los
miembros del grupo de usuarios. Solo un miembro del
grupo debe aprobar la solicitud.

Rechazar

La posible carga en los recursos de nube significa
gue no desea implementar sin querer el elemento sin
aprobacion.

3

Este valor debe realizarse durante un fin de semana
largo cuando es posible que los administradores no
estén disponibles.

Deployment.Create

En este escenario, si algun consumidor del catdlogo solicita este elemento del catalogo, tanto
el aprobador 1 como el aprobador 2, y cualquier miembro del grupo de usuarios 1 deben
aprobar la solicitud antes de transcurridos 3 dias o, de lo contrario, se rechazara la solicitud.
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3 Configure la directiva de aprobacion 2.

Como administrador, tiene varios proyectos en los que desea que los administradores
de proyectos aprueben cualquier cambio en las implementaciones que pueda tener
consecuencias catastrdoficas. Por ejemplo, la eliminacion de la implementacion.

a Determine cuando la directiva de aprobacion es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Varios proyectos
Project name contains Prod

La directiva se aplica a las implementaciones asociadas
con todos los proyectos que coinciden con los criterios
de ambito.

Criterios Ninguna

b Defina el comportamiento de las aprobaciones.

Ajuste Valor de ejemplo
Tipo de aprobacion Seleccione Basado en funciones.
Funcién de aprobador Administradores de proyectos

Si un proyecto no tiene un administrador dedicado,
la politica de aprobacion no se aplica a las solicitudes
asociadas con ese proyecto.

Modo de aprobador Cualquiera

Decision de caducidad automatica Rechazar

Activador de caducidad automatica 7

Acciones Deployment.Delete, Deployment.PowerOff,

Deployment.Update y cualquiera de las acciones de
alimentacion, reinicio y eliminaciéon especificas de los
componentes.

En este escenario, cuando un miembro de uno de los proyectos dentro del ambito solicita
ejecutar las acciones enumeradas en una implementacion, la solicitud se rechaza después de
siete dias si el administrador del proyecto no responde.
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4 Configure la directiva de aprobacion 3.

Como administrador, le interesa mantener cierto control sobre el uso de recursos. Por
ejemplo, si un usuario solicita un elemento del catalogo de gran tamafio, seguramente desee
evaluar y aprobar la solicitud. El tamafio se define en las asignaciones de tipo.

a Determine cuando la directiva de aprobacion es valida.

Ajuste Valor de ejemplo
Ambito Organizacion
Criterios

Resources has any
Flavor equals large

b Defina el comportamiento de las aprobaciones.

Ajuste Valor de ejemplo

Tipo de aprobacion Seleccione Basado en usuarios.
Modo de aprobador Cualquiera

Aprobadores {AdminName}@YourCompany
Decision de caducidad automatica Rechazar

Debido al posible uso de los recursos de nube, no le
interesa que se implemente el elemento sin aprobacion
de forma accidental.

Activador de caducidad automatica 5

Acciones Acciones Deployment.Create y posibles acciones
* Machine.Resize aplicables. Por ejemplo,
Cloud.vSphere.Machine.Resize.

En este escenario, cuando un usuario envia una solicitud para una implementacion de
gran volumen o para aumentar el tamafio de una implementacién hasta dimensiones
importantes, la solicitud se rechaza después de 5 dias si el administrador de nube no
responde.

Pasos siguientes

m Para obtener mas informacion acerca de cdmo se procesan las directivas de aprobacion,
consulte Objetivos de directivas de aprobacién y ejemplos de aplicacion.

m  Para obtener mas informacion sobre la experiencia del consumidor y del aprobador, consulte
Cdémo realizar un seguimiento de las solicitudes que requieren aprobacion en Service Broker y
Cdémo se responde a una solicitud de aprobacidon en Service Broker.

Configurar atributos de Active Directory para la funciéon de aprobador de
administrador de AD

Debe tener los atributos de administrador de Active Directory configurados en Workspace ONE
Access y VMware |dentity Manager si planea utilizar aprobadores basados en funciones para las
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directivas de aprobacion en Service Broker. Para ello, debe tener permiso para configurar la
instancia de VMware Identity Manager que utiliza con vRealize Automation.

Este procedimiento abarca principalmente el trabajo que se realiza fuera de vRealize Automation.

Se proporcionan vinculos al procedimiento relevante.

Requisitos previos

s Compruebe que tiene credenciales de administrador en Workspace ONE Access y VMware
Identity Manager.

Procedimiento

1 Enlainstancia de VMware Identity Manager que utiliza con vRealize Automation, compruebe
gue se va a integrar Active Directory con ldentity Manager.

Consulte Integrar con Active Directory.
2 Configure los atributos de usuario.

A continuacion, se proporcionan los pasos bdsicos. Para obtener mas informacion, consulte
Administrar atributos de usuario que se sincronizan desde Active Directory.

a En Identity Manager, haga clic en el inicio de sesidn del administrador local y haga clic en
Consola administrativa.

b |

om Workspace ONE Q @) Local Admin ~
localAdmin@example.com
i LAUNCHER 4. cataLoe
e ]
About L
Hello, Local. Here are your apps! Preferences |
Devices
Account
. Sign Out

vRA JIT
Applicaiton

b Seleccione la pestafia Administracion de identidades y acceso y haga clic en
Configuracion.
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¢ Haga clic en Atributos de usuario.

; : Workspace ONE

Dashboard ~ Users & Groups Catalog ~ Identity & Access Management Appliance Settings

Connectors User Attributes Network Ranges Auto Discovery AirWatch

Custom Branding

User Attributes

Default Attributes
attributes can be viewed from the Directory pages.

userName

email

firstName
lastName:

phone

disabled
employeelD
distinguishedName
userPrincipalName

domain

use attributes.

Attributes
manager
displayName

memberOf

VMware, Inc.
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Local Admin - [ DEFAULT-ORG

Q Search users, groups or applications

Select the attributes to use when users sync to the directory or when local users are created. These

Required

Add other attributes to Add other attributes to sync to the directory. Go to the directory’s attributes page to map these

x +
x +
x +

39



Usar y administrar vRealize Automation Service Broker

d Compruebe que los siguientes atributos existan en la seccion Atributos predeterminados.

m  userName
= email
m  firstName
m  LastName
m  phone
m  disabled
= employeelD
m distinguishedName
m userPrincipalName
= domain
e Enlaseccion Agregar otros atributos para utilizar, agregue el siguiente atributo.
m  manager
f  Haga clic en Guardar.
3 Después de realizar cambios, debe sincronizar los directorios afectados.
a Haga clic en Administrar.

b Seleccione la pestafia Directorios.
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c Para abrir el directorio, haga clic en el nombre del directorio y, a continuacion, en
Sincronizar configuracioén.

Sync Frequancy | Domains [EPSCREUVECM Groups | Usars | Safeguards

usarNama userPrincipaiName j Required

disabled userAccountControl j

displayName Entar Custem Input... j

distinguishedName distinguishadNamea

B

domain canonicalName

=3

emall mail

BT

amployeeaiD amployesiD

=3

firstName giveniame

IastName =

El E3

manager

]

manager 1

phone

=3

telephoneiumber

userPrincipalNarne userPrincipaiName kg

Cancel Save & Sync m
d Haga clic en Atributos asignados y compruebe que el atributo de administrador se haya
definido como manager.
e Haga clic en Guardar y sincronizar.

f Haga clic en Sincronizar directorio.

Resultados

Ahora puede utilizar la funcidon de administrador de AD en las directivas de aprobacion.

Cdémo autorizar a los usuarios de implementacién a ejecutar las
acciones del dia 2 de Service Broker mediante directivas

Las directivas de accion del dia 2 se definen para poder controlar los cambios que los usuarios
puedan realizar en las implementaciones y sus recursos de componentes. Al crear una lista

de acciones permitidas que todos los usuarios (o algunos de ellos) pueden ejecutar en las
implementaciones, se garantiza que los usuarios no puedan iniciar ningdn cambio destructivo o
costoso. Los casos practicos relacionados con las directivas de accion del dia 2 representan una
introducciodn al procedimiento.

Al autorizar a los usuarios para que ejecuten acciones del dia 2, debe seleccionar las acciones
individuales que pueden ejecutar. Se creard una lista de inclusidon, no una de exclusion.
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¢Cuando entra en vigor una directiva de accién del dia 2?

m  Sino se definieron directivas de accidon del dia 2, no se aplicard ninguna gobernanza y todos
los usuarios podran acceder a todas las acciones. Esta falta de gobernanza inicial cuando se
empieza garantiza que usted y los usuarios podran ejecutar las acciones del dia 2 en Service
Broker y Cloud Assembly sin necesidad de comprender las directivas del dia 2.

m  Después de determinar que esta preparado para controlar quién podra acceder a acciones
especificas, la gobernanza se agrega como una Unica directiva de accion del dia 2. Cuando
la primera directiva entra en vigor, las directivas de accién del dia 2 se aplican para todos
los usuarios de Service Broker y Cloud Assembly. Por ello, solo los usuarios para los que
la primera directiva tiene un valor de true pueden ejecutar las acciones seleccionadas. Se

excluyen a todos los demas usuarios Se excluyen debido a que las directivas de acciones son
usuarios de confianza. Al excluir a todos los demas usuarios, podra disefiar las directivas para
gue coincidan con sus objetivos de gobernanza.

Para autorizar a otros usuarios, debe crear directivas que les autoricen a ejecutar las acciones

que seleccione.

El uso compartido de implementaciones en proyectos afecta al modo en el que se configuran
las autorizaciones de acciones del dia 2. Si el proyecto no esta configurado para compartir,

solo el usuario que realice la solicitud podra ver una implementacion. Si el proyecto comparte
implementaciones, todos los miembros del proyecto pueden ver la implementacion y ejecutar
las acciones para las que tienen autorizacion a ejecutar en una directiva de accidon del dia 2. El
uso compartido de implementaciones se configura en un proyecto. Seleccione Infraestructura >
Administracidn > Proyectos, elija el proyecto y haga clic en la pestafia Usuarios.

A medida que se crean las directivas, la forma en la que se definen las directivas de accidon del dia

2 debe tener en cuenta el estado de uso compartido.

Para centrarse en el momento en el que se aplican las directivas de accién del dia 2, puede

configurar el ambito, la funcidn y los criterios. Estos ajustes determinan las implementaciones en

las que se aplica la directiva y quién puede ejecutar las acciones cuando se aplica la directiva.
m  Las implementaciones en las que se aplica la directiva.

m  El ambito determina si la directiva se aplica en las implementaciones en el nivel de
organizacion o de proyecto.

m Los criterios restringen el ambito de la directiva a aspectos especificos de las
implementaciones.

m Los usuarios que pueden ejecutar acciones especificas en esas implementaciones.

m La funcion autoriza a los miembros de una funcion seleccionada, dentro del ambito y
los criterios seleccionados, a ejecutar las acciones seleccionadas. La funcidn puede ser
administrador de proyectos, miembro de proyecto o un rol personalizado con nombre.

Las directivas del dia 2 se aplican cuando un usuario intenta administrar una implementacion
mediante el menu Acciones en la implementacién o en los recursos del componente.
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En este caso practico, el cual se utiliza para explicar una recopilacion de directivas de accion del
dia 2, se asume que se habilité el uso compartido de implementaciones en el proyecto.

Al revisar el caso practico de directivas de accién del dia 2, también debe seleccionar las acciones.
Debe seleccionar las acciones que admitan las cuentas de nube.

Las acciones son especificas de la nube. Al autorizar a los usuarios a realizar cambios,
tenga en cuenta qué cuentas en la nube estan implementando los usuarios autorizados

y asegurese de seleccionar todas las versiones de las acciones especificas de la

nube. Por ejemplo, agregue Cloud.AWS.EC2.Instance.Resize, Cloud.GCP.Machine.Resize y
Cloud.Azure.Machine.Resize para autorizar a los usuarios a cambiar el tamafo de esas
maquinas.

Las acciones independientes de la nube (por ejemplo, Cloud.Machine.Resize) existen para
alojar recursos en los que los procesos de incorporacion o migracion no puede identificar

el tipo de maquina. Si autoriza a los usuarios para que realicen acciones independientes de

la nube, no estaran autorizados a ejecutar la accidn especifica de la nube que realizara los
cambios en los recursos implementados. Las acciones independientes pueden aparecer en

el menu de acciones, pero la ejecucion de las acciones no tiene ningun efecto. Debe evitar
autorizar las acciones independientes y autorizar solo aguellas acciones especificas de la nube
a fin de garantizar que estén disponibles para los usuarios de sus diversas plataformas de
nube.

Requisitos previos

Para obtener una lista de posibles acciones, consulte Acciones que se pueden ejecutar en las
implementaciones de Service Broker.

Para obtener mas informacion sobre la construccion de criterios de implementacion, consulte
Coémo se configuran los criterios de implementacion en las directivas de Service Broker.

Las funciones personalizadas se utilizan en la directiva 4 del dia 2. Se puede crear una funcion
de soluciéon de problemas de implementacion, pero con la funcidon de administracion de
implementaciones en la funcién de solucion de problemas de implementaciéon personalizada
no se limitan los miembros por proyecto. La funcion de administracion de implementaciones
permite que los usuarios asignados puedan ver todas las implementaciones y ejecutar todas
las acciones. Si la funcion de soluciéon de problemas de implementacién no incluye administrar
implementaciones, los usuarios asignados veran implementaciones segun su pertenencia a un
proyecto. Para obtener mas informacion sobre las funciones personalizadas, consulte el caso
practico de funcidn personalizada.

Procedimiento

1

Seleccione Contenido y directivas > Directivas > Definiciones > Nueva directiva > Directiva
de accidon del dia 2.
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2 Configure la directiva del dia 2 numero 1.

Como administrador, desea controlar los costes de almacenamiento mediante la restriccion de
la capacidad de los usuarios de solicitar instantaneas.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Organizacion
Esta directiva se aplica en todas las implementaciones
de la organizacion.

Criterios Ninguna

Tipo de aplicacion Poco estricta
Este tipo de aplicacion le permite crear otras directivas
relacionadas con las acciones de instantdneas que
reemplazan esta directiva.

Funcién Miembro

Esta funciéon aplica la directiva en todos los miembros
del proyecto.

b Seleccione las acciones que los usuarios pueden ejecutar, pero no seleccione ninguna
accion de instantanea.

Debe autorizar de forma explicita a los usuarios para que ejecuten acciones. Para impedir
a los usuarios ejecutar acciones de instantdneas, asegurese de que las acciones no estén
seleccionadas.

En este escenario, ninguno de los miembros del proyecto de la organizacion esta autorizado
para crear instantdneas. Los administradores de proyectos tampoco tienen esta autorizacion.
El siguiente paso consiste en crear una directiva que autorice a los administradores de
proyectos a crear y administrar instantaneas.
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3 Configure la directiva del dia 2 numero 2.

Como administrador, desea otorgar a los administradores de proyectos la capacidad de crear
y administrar instantaneas.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Organizacion
Esta directiva se aplica a todas las implementaciones
de la organizacion.

Criterios Ninguna

Tipo de aplicacion Poco estricta
Este tipo de aplicacion le permite crear otras directivas
relacionadas con las acciones de instantdneas que
reemplazan esta directiva.

Funcién Administrador

Esta funcién aplica la directiva en los administradores
de proyectos.

b Seleccione las acciones de instantanea que desea que los administradores ejecuten.

Los administradores de proyectos también estan autorizados para ejecutar las acciones
gue los miembros de los proyectos estan autorizados para ejecutar. No es necesario
otorgarles permiso para ejecutar las acciones de los miembros.

En este escenario, los administradores de proyectos estan autorizados para ejecutar las
acciones relacionadas con las instantdneas, asi como todas las acciones que los miembros
del proyecto estan autorizados para ejecutar.
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4 Configure la directiva del dia 2 niumero 3.

Como administrador del proyecto, dos de sus desarrolladores estan trabajando en algo que
podria hacer que una implementacion no se pueda utilizar. Desea autorizarlos para crear
instantaneas y realizar reversiones sin su intervencion. Autoriza a los dos miembros del
proyecto para que usen acciones de instantanea.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito MT5 de proyecto

Esta directiva se aplica a las implementaciones
asociadas con este proyecto.

Criterios
Catalog Item equals Multi-tier five
machine with LB
AND
(Created By equals jan@mycompany.com
OR
Created By equals kris@mycompany.com)

Con base en esta expresion de criterios, solo se
tendran en cuenta para la aplicacion de directivas las
implementaciones en las que Jan o Kris implementaron
un elemento del catdlogo con el nombre Multi-tier five
machine with LB.

Tipo de aplicacion Estricta
Este tipo de aplicacion garantiza que la directiva se
aplique con base en la definicion.

Funcién Miembro

Esta funcion aplica la directiva al elemento del catalogo
definido en los criterios de implementacion.

b Seleccione las acciones de instantdanea que desea que los usuarios especificados ejecuten.

Los administradores de proyectos también estan autorizados para ejecutar las acciones
gue los miembros de los proyectos estan autorizados para ejecutar.

En este escenario, Jan y Kris pueden usar las acciones de instantaneas en el elemento

del catalogo Multi-tier 5 Machines with LB que alguno de ellos implemente. Aunque otros
miembros del proyecto pueden ver la implementacion, solo Jan, Kris y el administrador del
proyecto pueden utilizar las acciones de instantaneas.

5 Configure la directiva del dia 2 ndmero 4.

Como administrador, es conveniente que asigne permisos para ejecutar la mayoria de
las acciones del dia 2 a los usuarios que tienen asignada una funcién personalizada de
solucionador de problemas de implementacion. Si bien la mayoria de los permisos de
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funciones personalizadas se aplican a todos los proyectos, lo que los usuarios pueden ver

en la pagina Implementaciones depende de su pertenencia a un proyecto. Para ver las
implementaciones, los usuarios que tienen asignadas las funciones personalizadas deben ser
miembros de los proyectos que las implementaron.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo
Ambito Organizacion
Criterios Ninguna

Tipo de aplicacion Poco estricta

Este tipo de aplicaciéon permite crear otras directivas
relacionadas con el dia 2 extendido que reemplazan a
esta directiva.

Funcioén Seleccione la funcién Solucionador de problemas de
implementacion.

b Seleccione todas las acciones que desea que los miembros de esta funcion personalizada
puedan ejecutar.

En este escenario, todos los usuarios con la funcion de solucidon de problemas de
implementacién pueden administrar todas las implementaciones y ejecutar todas las

acciones del dia 2 seleccionadas en todos los proyectos. La funcidén de administraciéon de
implementaciones concede privilegios de administrador de servicios en las implementaciones
para ejecutar cualquier acciéon que un administrador de servicios tenga permitido. Si la
funcion personalizada de solucién de problemas de implementacidn no incluye la funcion de
administracion de implementaciones, los usuarios pueden ejecutar todas las acciones del dia 2
seleccionadas para las implementaciones pertenecientes a sus proyectos.

Pasos siguientes

Para obtener mas ejemplos sobre cémo se procesan y se aplican las directivas, consulte Cémo
se procesan las directivas de Service Broker.

Configure directivas que sean relevantes para las organizaciones y los proyectos.

Cdomo se configuran las concesiones de implementacion de Service
Broker mediante directivas

Mediante las concesiones basadas en directivas, se reduce la necesidad de intervenir de forma
manual para recuperar recursos. Las directivas de concesion se definen para poder controlar la
cantidad de tiempo durante el que una implementacion esta disponible para los usuarios. Los
casos practicos de directivas de concesion en este procedimiento proporcionan un punto de
partida para conocer e implementar las directivas de la organizacion.

Si no se define ninguna directiva de concesion, las implementaciones nunca caducan. Para
recuperar los recursos, debe destruir las implementaciones de forma manual.
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¢Cuando entra en vigor una directiva de concesion?

m  Sieldmbito de la directiva es la organizacion, todas las implementaciones de la organizacion
se administran con base en las directivas definidas.

= Sieldmbito de la directiva es un proyecto, las implementaciones asociadas con ese proyecto
se administran con base en la concesion definida. Los demads proyectos no se ven afectados.

Las directivas de concesion se aplican en los siguientes casos:

m Al crear o actualizar una directiva de concesion. Después de aplicar directivas de concesion,
estas evaluan de manera continua las implementaciones en segundo plano para garantizar que
cumplan con las concesiones definidas.

m  Solicite un elemento del catalogo en Service Broker o una plantilla de nube en Cloud
Assembly. La concesidn maxima y los valores maximos de la concesion total entran en vigor
cuando se crea la implementacion.

m Incorpore cargas de trabajo o recursos en Cloud Assembly de manera que pueda
administrarlos mediante Service Broker, Cloud Assembly o Code Stream.

En este caso practico, hay tres definiciones de directiva que explican la manera en la que se
pueden crear directivas y los resultados que ofrecen cuando se aplican. La ultima directiva no se
aplica, pero los motivos se proporcionan en los resultados del escenario.

Cuando revisa el caso practico de directivas de concesion, también debe configurar las opciones
especificas de la concesion. Las siguientes descripciones ofrecen un breve resumen. Consulte los
mensajes informativos de ayuda para obtener mas informacion.

m  Maximo de la concesion (dias). La cantidad de dias durante los cuales los recursos de
implementacién estan activos sin renovarse. Si no se renuevan, caduca la concesion y se
destruye la implementacidn. Si se especifica un periodo de gracia, el usuario puede renovar la
concesion por el mismo numero maximo de dias que la concesion estuvo activa.

m  Concesidon maxima total (dias). La cantidad total combinada de dias que puede estar activa
la implementacidn, incluidas las renovaciones de la concesidn. Cada renovacion no puede
superar la concesion maxima, y el valor de renovaciones acumulativas no puede superar la
concesion total maxima. Una vez que se alcanza la concesion total, la implementacion se
destruye y se recuperan los recursos que incluye.

m  Periodo de gracia (dias). La cantidad de dias con los que cuenta el usuario para renovar
una concesidn caducada antes de que se destruya la implementacién. El periodo de gracia
no se incluye en el total de dias de concesidn. Si no define un periodo de gracia, el valor
predeterminado es 1 dia.

Procedimiento

1 Seleccione Contenido y directivas > Directivas > Definiciones > Nueva directiva > Directiva
de concesidn.
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2 Configure la directiva de concesidn 1.

Como administrador, desea controlar los costes limitando a 30 dias el tiempo inicial de la
concesion de todas las implementaciones. Es posible renovar la concesién para que tenga un
total de 90 dias.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Organizacion
Esta directiva se aplica a todos los usuarios de la
organizacion.

Criterios Ninguna

Tipo de aplicacion Poco estricta

Este tipo de aplicacion le permite crear otras directivas
relacionadas con esta concesién que reemplazan esta

directiva.
b Defina la concesion.
Ajuste Valor de ejemplo
Maximo de la concesioén (dias) 30
Maximo de la concesiodn total (dias) 90
Periodo de gracia (dias) 10

En este escenario, la implementacion se apagara después de 30 dias y se enviard un correo
electronico al usuario. Durante el periodo de gracia, el usuario amplia la concesién por 30
dias. Una vez que la concesion vuelva a caducar, el usuario la renovara por otros 30 dias. Al
final de la tercera extension, la concesion alcanza el periodo de concesion total maximo de 90
dias activos, y el usuario ya no puede ampliarla. La implementacion se apaga y se destruye
después de 10 dias.
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3 Configure la directiva de concesion 2.

Como administrador, deberia limitar a dos semanas el tiempo de concesion de una plantilla
costosa a fin de controlar los costes. En este ejemplo, el nombre de la plantilla es Multi-tier

5 machine with LB.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito MTS5 de proyecto

Esta directiva se aplica a las implementaciones
asociadas con este proyecto.

Criterios Cloud Template equals Multi-tier 5
machine with LB

Con base en esta expresion de criterios, solo se
tendran en cuenta para la aplicacion de directivas
las implementaciones de la plantilla a la que se hace
referencia.

Tipo de aplicacion Poco estricta
Esta aplicacion poco estricta aun reemplaza la directiva
de organizacién de 90 dias en la directiva 1, ya que
los valores tienen un mayor significado en el nivel de

proyecto.
b Defina la directiva de concesion.
Ajuste Valor de ejemplo
Maximo de la concesion (dias) 14
Maximo de la concesion total (dias) 28
Periodo de gracia (dias) 3

En este escenario, se aplican ambas directivas, pero la directiva 2 tiene prioridad sobre la
directiva 1 porque es mas especifica. Cuando se aplica, la implementacion se apaga después
de 14 dias. Si el usuario no amplia la concesidn, esta se destruye después de tres dias. Si el
usuario amplia la concesidn en otros 14 dias, la implementacion se apaga al final de la segunda
extensidn y se destruye después de tres dias.

4 Revise la configuracion de la directiva de concesion 3.

Como administrador del proyecto, se da cuenta de que uno de los desarrolladores esta
trabajando en una aplicacion compleja. El desarrollador requiere la plantilla Multi-tier 5
Machines with LB, asi como otra plantilla (Distributed Database Across Clouds), Pero
para una concesion mas larga que la definida en la directiva 2.

A menos que comprenda cdmo se procesan las directivas con base en la manera en la que se
definen, es posible que se produzcan resultados inesperados. La directiva 3 es un ejemplo de
como el procesamiento y la prioridad afectan al resultado.
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Esta directiva no se aplicara tal como se proporciona. En este ejemplo se puede ver cOmo se
aplican las concesiones cuando hay mas de una que corresponda.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo
Ambito MTS5 de proyecto
Esta directiva se aplica a las implementaciones de este
proyecto.
Criterios
(Cloud Template equals Multi-tier five
machine with LB
OR
Catalog Item equals Distributed Database
Across Clouds)
AND
Created By equals jan@mycompany.com
Se utiliza un elemento del catalogo debido a que no es
una plantilla de Cloud Assembly.
Tipo de aplicacion Poco estricta

Esta aplicacion poco estricta aun reemplaza la directiva
de organizaciéon de 90 dias en la directiva 1, ya que
los valores tienen un mayor significado en el nivel de

proyecto.
b Defina la directiva de concesion.
Ajuste Valor de ejemplo
Maximo de la concesion (dias) 21
Maximo de la concesion total (dias) 50
Periodo de gracia (dias) 3

En este escenario, se aplica la directiva de concesion 2, no la 3.

m La concesion 3 dispone de un tiempo de concesion inferior o igual a 21 dias, y la
directiva se aplica. La concesion 2 dispone de un tiempo de concesion inferior o igual a
14 dias, y la directiva se aplica.

m  La concesion 2 puede aplicarse sin infringir la directiva de concesion 3. Sin embargo, la
concesion 2 es mas restrictiva, por lo que tiene prioridad. La directiva de concesion 2
es mas restrictiva, ya que es para un periodo de tiempo mas corto.

m  Cuando ambas definiciones de concesion tienen el valor true y pueden aplicarse, se
aplica la directiva mas restrictiva.

5 Pararesolver el comportamiento inesperado en la directiva de concesion 3, puede
implementar una de las siguientes soluciones.

m Para asegurarse de que pueda proporcionar la directiva necesaria a Jan, cambie el tipo de
aplicacion a estricta.
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= De manera opcional, puede crear un nuevo proyecto que pueda acceder a los mismos
recursosy, a continuacion, crear la directiva de concesion 3 para ese proyecto. Si bien
esta solucion aisla la directiva en funcionamiento, debe mantener un proyecto paralelo.
El esfuerzo necesario para configurar y mantener, entre otros elementos, los origenes de
contenido y el uso compartido de contenido, requiere tiempo y puede ocasionar errores.

Pasos siguientes

m  Para obtener mas ejemplos sobre cdmo se procesan y se aplican las directivas de concesion,
consulte COmo se procesan las directivas de Service Broker.

m  Configure directivas que sean relevantes para las organizaciones y los proyectos. Si apenas
estd empezando a utilizar las directivas de concesidn, comience con una directiva de
concesion en el nivel de organizacion.

m Para enviar un correo electronico al usuario que realiza la implementacién, configure el
servidor de correo electrénico para las notificaciones. Consulte Agregar un servidor de correo
electrénico en Service Broker para enviar notificaciones.

m  Sj utiliza vRealize Orchestrator, puede administrar las implementaciones caducadas y
Sus recursos mediante suscripciones de extensibilidad. Consulte Usar suscripciones de
extensibilidad para administrar la caducidad de la implementacion.

Cdmo se configuran las cuotas de recursos de Service Broker
mediante directivas

Las directivas de cuota de recursos controlan la cantidad de recursos que estan disponibles para
los usuarios. Las directivas de cuota de recursos se definen para limitar los recursos que puede
consumir cada usuario, proyecto u organizacion. Los casos practicos de este procedimiento son
una introduccion a las directivas de cuota de recursos.

Si no se ha definido ninguna directiva de cuota de recursos, no se aplicard ningun gobierno y los
usuarios podran consumir los recursos hasta que se agoten todos los disponibles.

Como administrador de nube, puede crear una o varias directivas de cuota de recursos y
aplicarlas, por ejemplo, en el nivel de organizaciéon. A medida que los usuarios de la organizacion
solicitan la implementacion de recursos, las directivas de cuota de recursos hacen un seguimiento
del consumo de recursos para garantizar que las nuevas solicitudes de implementacién no
superen los limites de recursos definidos en las directivas.

A medida que cree las directivas, debe configurar su ambito. El ambito determina si la directiva se
aplica a recursos en el nivel de organizacion o de proyecto. Para obtener mas informacion sobre el
ambito de una directiva, consulte Coémo se configura el ambito en las directivas de Service Broker.

= Siel dmbito de la directiva es la organizacion, todos los recursos de la organizacion se
administran con base en las directivas definidas.

m  Siel dmbito de la directiva es varios proyectos, 10s recursos asociados con los proyectos
especificados se administran con base en la directiva definida.
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= Si el dmbito de la directiva es un solo proyecto, los recursos asociados con ese proyecto se
administran con base en la directiva definida. Los demas proyectos no se ven afectados.

Al definir cuotas de recursos, debe especificar Iimites de nivel de dmbito para cada recurso.
Los limites de nivel proporcionan gobierno de recursos adicional. Por ejemplo, si desea aplicar
una directiva de cuota de recursos a toda la organizacidon, puede establecer el nivel de ambito
en limites de organizacion o definir limites para un segmento mas pequefo, como proyectos o
usuarios dentro de esa organizacion.

Puede establecer un solo Iimite para un tipo de recurso por nivel de ambito en la misma directiva.
Por ejemplo, puede establecer una cuota de recursos para el consumo de almacenamiento en

el nivel de organizacién y por usuario en la misma directiva. No puede definir dos cuotas de
almacenamiento en el nivel de organizacion en la misma directiva.

Los limites de cuotas de recursos dependen de un ambito de directiva amplio. Si cambia el ambito
después de definir los limites de cuota de recursos, se eliminara la configuracion de cuota de
recursos y debera volver a empezar.

El menu desplegable de nivel de ambito incluye las siguientes opciones.

Disponible en estos niveles de ambito
Opcidn Descripcion de directiva

Limites de organizacioén Limita la cantidad de recursos que m  Organizacion
estan disponibles para el consumo en
el nivel de organizacion.
Las cuotas de recursos con Iimites
de la organizacion se distribuyen
entre todos los usuarios o todos los
proyectos de la organizacion.

Limites de usuarios de la organizacién Limita la cantidad total de recursos m  Organizacion
que cada usuario puede consumir
dentro de la organizacién.

Limites de proyectos Limita la cantidad de recursos que m  Organizacion
estan disponibles para el consumoen  m  Varios proyectos

el nivel de proyecto. m  Proyecto

Las cuotas de recursos con limites
del proyecto se distribuyen entre
todos los usuarios de los proyectos
especificados.

Los limites de proyecto no son
acumulativos. Si el ambito de la
directiva se establece en varios
proyectos, los Iimites de recursos se
aplican por proyecto.

Limites de usuarios de proyecto Limita la cantidad total de recursos m  Organizacion
que puede consumir cada usuario m  Varios proyectos
que pertenece a los proyectos
especificados en el nivel de proyecto.

m  Proyecto
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+Como se aplican las directivas de cuota de recursos?

Es posible aplicar varias directivas de cuota de recursos. Las directivas de cuota de recursos
se evallan y se aplica una de ellas a la solicitud de implementacidn. Si hay varias directivas
definidas para un recurso en el mismo nivel de ambito, se aplica la cuota de recursos con el
valor de limite mas bajo. El caso practico de este procedimiento proporciona mas informacion
sobre coOmo se procesan las cuotas de recursos.

Cuando se aplica una directiva de cuota de recursos, todos los recursos de implementacion
existentes se evallan con relacién a la cuota de recursos, excepto las solicitudes de
implementacidn en curso. El uso de recursos se actualiza una vez completada la solicitud de
implementacion, por lo que las solicitudes en curso no se incluyen en la evaluacion.

Las solicitudes de implementacion simultdneas no se admiten para la aplicacion de directivas
de cuota de recursos. Por ejemplo, una politica de cuota de recursos permite 15 GB de
memoria por usuario. Un usuario activa dos solicitudes de implementacién simultaneas,

cada una de las cuales consume 10 GB de memoria. La directiva permite ambas solicitudes
porque, en el momento de solicitar las implementaciones, el usuario no consume memoria y
cada solicitud cumple con el Iimite de nivel de usuario de 15 GB. Una vez completadas las
solicitudes, el uso de recursos se actualiza para reflejar ambas. Si el usuario crea una tercera
solicitud de implementacion, se produce un error en esa solicitud porque no quedan recursos
disponibles.

Al implementar plantillas de nube, las directivas de cuota de recursos permiten el
sobreaprovisionamiento del almacenamiento, ya que el sistema no conoce el tamafio de
almacenamiento real de la implementacion antes de que la maquina se aprovisione en el
endpoint. De forma similar a las solicitudes simultaneas, después de actualizar el uso de
recursos y de que el sistema reconoce que los recursos de aprovisionamiento superan el limite
de cuota de recursos, la directiva no permite solicitudes posteriores.

Las directivas de cuota de recursos se aplican en las siguientes acciones del dia 2: Agregar
disco, Cambiar propietario, Cambiar proyecto, Cambiar tamafio de maquina, Cambiar tamafio
de disco de arranque, Cambiar tamafio de disco, Actualizar implementacion.

Las directivas de cuota de recursos solo admiten recursos de VMware vSphere, Amazon Web
Services, Microsoft Azure y Google Cloud Platform creados a partir de plantillas de nube.

Las directivas de cuota de recursos se aplican cuando:

Un usuario solicita un elemento del catalogo en Service Broker o una plantilla de nube en
Cloud Assembly.

Un usuario cambia una implementacion o sus recursos de componentes.

Cuando se crea una nueva directiva o se actualiza una existente, el sistema puede tardar
hasta dos minutos en aplicar los cambios. Por ejemplo, si crea una nueva implementacion
dentro de los dos minutos siguientes a la actualizacidn de una directiva, es posible que las
actualizaciones de la directiva no se apliquen a la solicitud de implementacion.

En este caso practico, hay tres definiciones de directiva que explican la manera en la que se
pueden crear directivas de cuota de recursos y los resultados que ofrecen cuando se aplican.
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Procedimiento

1 Seleccione Contenido y directivas > Directivas > Definiciones > Nueva directiva > Directiva
de cuota de recursos.

2 Configure la directiva de cuota de recursos 1.

Como administrador de nube, querra controlar cdmo se distribuyen los recursos entre los
usuarios y los proyectos de la organizacion que administra.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Organizacion

La directiva se aplica a toda la organizacion.

b Defina las cuotas de recursos.

Nivel de ambito Recurso y limite
Limites de organizacion CPU= 2000
Limites de usuarios de la organizacion CPU=10
Limites de proyecto CPU= 200
Limites de usuarios del proyecto CPU=5

En este escenario, la cantidad total que esta disponible para el consumo entre todos los

usuarios de la organizacién es de 2000 CPU, y la cantidad total disponible por proyecto es de

200 CPU. Cada usuario puede utilizar hasta 5 CPU en cada proyecto al que pertenece, pero
no mas de 10 CPU entre todas sus implementaciones. Una vez que se alcanzan los limites de
nivel de ambito, se produce un error en todas las nuevas solicitudes de implementacion que
superen este limite.

VMware, Inc.
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3 Configure la directiva de cuota de recursos 2.

Como administrador del proyecto, querra controlar como se distribuyen los recursos entre los
desarrolladores en los distintos proyectos que administra.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Varios proyectos

Defina los criterios del proyecto. Por ejemplo:

Project name contains dev

Esta directiva se aplica solo a proyectos cuyo nombre
contiene la frase dev.

b Defina las cuotas de recursos.

Nivel de dmbito Recurso y limite
Limites de proyecto CPU=100
Limites de usuarios del proyecto CPU=10

En este escenario, se evaluan los recursos disponibles en cada nivel de ambito y se aplican
tanto la directiva 1 como la directiva 2. De las dos directivas, se aplican los limites mas bajos.

m  Se aplican los Iimites de usuario de proyectos de la directiva 1, porque el valor definido es
menor gque en la directiva 2.

m  Se aplican los Iimites de proyecto de la directiva 2, porque el valor definido es menor que
en la directiva 1.

m  Los Iimites de nivel de organizacidon definidos en la directiva 1 también se aplican a los
proyectos especificados en el ambito de la directiva 2.
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4 Configure la directiva de cuota de recursos 3.

Como administrador de nube, querra distribuir los recursos en el nivel de proyecto y
organizacion de manera uniforme entre los usuarios.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Organizacién

La directiva se aplica a toda la organizacion.

b Defina las cuotas de recursos.

Nivel de dmbito Recurso y limite
Limites de organizacion CPU= 1000
Limites de usuarios de la organizacién CPU= 50
Limites de usuarios del proyecto CPU=3

En este escenario, se evaluan los recursos disponibles en cada nivel de ambito y se aplican
las tres directivas. De nuevo, se aplican los Iimites de nivel de ambito mas bajos de las tres
directivas.

m  Se aplican los Iimites de usuario de proyectos de la directiva 3, porque el valor definido
es menor que en la directiva 1y la directiva 2.

m  No se aplican los limites de usuarios de organizacion de la directiva 3. En su lugar, se
aplica el limite definido en la directiva 1, porque el valor es inferior.

m  Se aplican los Iimites de nivel de organizacion definidos de la directiva 3, porque el
valor es menor que en la directiva 1.

En funcion de los ejemplos de configuracion anteriores, el siguiente diagrama resume cémo se
aplican las cuotas de recursos en varias directivas.

Directiva 3
Limites de la organizacion
CPU=1000

Limites de la organizacién Limites de la organizacion
CPU=2000 CPU=1000

Directiva 1
Limites de usuarios
de la organizacion

CPU=10

Limites de usuarios Limites de usuarios
de la organizacion de la organizacion
CPU=10 CPU=50

Limites del proyecto Limites del proyecto
CPU=200 CPU=100

Limites del proyecto
CPU=100

Directiva 3
Limites de usuarios del proyecto
CPU=3

Limites de usuarios del proyecto Limites de usuarios del proyecto Limites de usuarios del proyecto
CPU=5 CPU=10 CPU=3

Directiva 1 Directiva 2 Directiva 3
Ambito=Organizacion Ambito=Varios proyectos Ambito=Organizacion

Limite aplicado
por nivel de ambito

i Directiva 2 E
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Pasos siguientes

m  Para obtener mas ejemplos sobre cdmo se procesan y se aplican otras directivas, consulte
Cdomo se procesan las directivas de Service Broker.

m  Configure directivas que sean relevantes para las organizaciones y los proyectos.

m  Supervise los recursos aprovisionados en el panel de control Mi uso de recursos. Consulte Mas
informacion sobre los elementos del catdlogo de Service Broker.

Cdémo se limitan los recursos de implementaciéon mediante directivas
de Service Broker

Defina las directivas de limite de implementacidon para controlar la cantidad de recursos que

las implementaciones pueden consumir cuando los usuarios implementan plantillas de nube en
Cloud Assembly y solicitan elementos del catalogo en Service Broker. Los casos practicos de este
procedimiento son una introduccioén a la configuracion de directivas de limite de implementacion.

Los limites de implementacion se aplican a implementaciones individuales para plantillas de nube
o elementos del catdlogo. Si desea limitar los recursos en el nivel del usuario, del proyecto o de
la organizacién, consulte Como se configuran las cuotas de recursos de Service Broker mediante
directivas.

Como administrador de nube, puede limitar la memoria total, el recuento de CPU, el
almacenamiento y el nimero de maquinas virtuales que se pueden utilizar por implementacion.
También puede limitar la memoria, el nimero de CPU y el almacenamiento para recursos
especificos en la implementacion, por ejemplo, maguinas dentro de una plantilla de nube.

Los limites se aplican a todas las implementaciones dentro del ambito de la directiva. Puede
utilizar los criterios de la directiva para limitar el ambito a una implementacién especifica, en cuyo
caso la directiva se aplica unicamente a esa implementacion.

+Como se aplican las directivas de limite de implementaciéon?

m  Cuando se aplica la directiva, los usuarios pueden aprovisionar recursos de implementacion
dentro de los limites especificados.

m  Se pueden aplicar varias directivas de Iimite de implementacion. Si hay varias directivas
definidas para una implementacion, se aplica el valor limite mas bajo para cada recurso.

m  Si hay definidas directivas de cuota de recursos y directivas de aprobacion que afectan a las
implementaciones dentro del ambito de la directiva, los Iimites de implementacion se aplican
antes que los otros tipos de directiva.

= Siuna implementacion no solicita recursos, como una implementacion de flujo de trabajo, la
directiva no se aplica en esa implementacion.

¢Cuando se aplican las directivas de limite de implementacion?

m  Un usuario solicita un elemento del catdlogo en Service Broker o una plantilla de nube en
Cloud Assembly.

m  Un usuario cambia una implementacién o sus recursos de componentes.
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Restricciones de la directiva de Iimite de implementacion

m  El valor de almacenamiento de algunas imagenes no se calcula durante la asignacion porque

las imagenes no contienen ninguna informacion relacionada con el almacenamiento. Se asigna

un tamafio de disco de arranque predeterminado de 8 GB para el almacenamiento de dichas
imdagenes. En la siguiente tabla se proporciona mas informacion sobre las imagenes que
contienen informacidn de capacidad de disco de arranque para cada tipo de nube.

Capacidad de disco de arranque no  Capacidad de disco de arranque

Tipo de nube disponible disponible
Azure ®  Imdagenes predeterminadas m  Imagenes privadas
m  Imdagenes estandar B |magenes personalizadas

El tamafio de disco de arranque
predeterminado es de 8 GB.

AWS No se cuentan los tamafios de
disco de imagen del almacén de
instancias, incluido el disco de

Imagenes publicas

Imagenes privadas

arranque.

El tamafio de disco de arranque
predeterminado es de 8 GB.

GCP Imagenes publicas

vSphere m ova Plantillas de VM

m ovf ova de elemento de biblioteca

El tamafio de disco de arranque ovf de elemento de biblioteca

predeterminado es de 8 GB.

Los discos de imagen no se cuentan.

En este caso practico, hay tres definiciones de directiva que explican la manera en la que se
pueden crear directivas de limite de implementacion y los resultados que ofrecen cuando se
aplican.

Procedimiento

1 Seleccione Contenido y directivas > Directivas > Definiciones > Nueva directiva > Directiva
de limite de implementacion.
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59



Usar y administrar vRealize Automation Service Broker

2 Configure la directiva de limite de implementacion 1.

Como administrador de nube, puede que desee limitar la cantidad de recursos que pueden
utilizar las implementaciones en toda la organizacion.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Organizacién

La directiva se aplica a todas las implementaciones de

la organizacion.

Criterios Ninguna

b Defina los limites de implementacion.

Recurso Valor de limite de ejemplo
CPU 200

Cantidad de maquinas virtuales 3

Memoria 100GB

Almacenamiento 240GB

En este escenario, cualquier implementacion en la organizacidon puede utilizar hasta 200 CPU,

3 maquinas virtuales, 100 GB de memoria y 240 GB de memoria en total.
3 Configure la directiva de limite de implementacion 2.

Como administrador de proyectos, puede que desee ejercer un control detallado sobre los
recursos que se aprovisionan en el nivel de la implementacién en un proyecto que administra

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo

Ambito Proyecto = TestProjl
Esta directiva se aplica a todas las implementaciones
del proyecto especificado.

Criterios Ninguna

b Defina los limites de implementacion.

Recurso Valor de limite de ejemplo
CPU 15
Memoria 10GB

En este escenario, se evaluan los recursos disponibles para las implementaciones dentro del
proyecto abarcado, y se aplican tanto la directiva 1 como la directiva 2. En este caso, los
valores de CPU y memoria son inferiores en la directiva 2, por lo que se aplica la directiva 2.
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4 Configure la directiva de Iimite de implementacidn 3.

Como administrador de nube, puede que desee controlar la cantidad de recursos que se
consumen cuando cualquier persona de la organizacidon implementa una plantilla de nube
especifica. Ademas, desea definir limites para recursos de implementacion especificos dentro
de la plantilla de nube.

a Determine cuando la directiva es valida.

Ajuste Valor de ejemplo
Ambito Organizacion
Criterios Cloud template equals ProjlTempll

Esta directiva se aplica a todas las implementaciones
de la organizacion que se aprovisionan desde la
plantilla de nube especificada.

b Defina los limites de implementacion.

Recurso Valor de limite de ejemplo
CPU 15

Cantidad de maquinas virtuales 10

Memoria 20GB

¢ Defina los limites de recursos de implementacion.

1

VMware, Inc.

Defina un limite para todas las implementaciones que aprovisionan los desarrolladores
de la organizacion.

Ajuste Valor de ejemplo
Nombre Limite de recursos de implementacion 1
Criterios

Tags has any
Key equals env
AND
Value equals dev

Limites CPU=5
Memoria = 10 GB
Almacenamiento = 40 GB

Defina los Iimites de una maquina en la plantilla de nube.

Ajuste Valor de ejemplo
Nombre Limite de recursos de implementacion 2
Criterios Resource Type equals

Cloud.vSphere.Machine

Limites CPU=4
Memoria = 8 GB
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En este escenario, se aplican dos niveles de gobernanza.

a Cuando un usuario de su organizacion implementa la plantilla de nube Proj1Templl, se
evallan los recursos que estan disponibles para toda la implementacion y se aplican las
tres directivas existentes. Se aplican los limites de implementacion mas bajos entre las tres
directivas.

m  Se aplica el valor limite de CPU definido en la directiva 3.
m  Se aplica el valor limite de NUumero de maquinas virtuales definido en la directiva 1.
m  Se aplica el valor limite de Memoria definido en la directiva 2.

b Los recursos de implementacion solicitados se evaluan en funcion del limite de recursos
de implementacion 1y el Iimite de recursos de implementacion 2, y se aplican los limites
de recursos de implementacion. En este caso, no hay otras directivas que limiten estos
recursos de implementacion especificos.

Pasos siguientes

m  Para obtener mas ejemplos sobre codmo se procesan y se aplican otras directivas, consulte
Cdémo se procesan las directivas de Service Broker.

m  Configure directivas que sean relevantes para las organizaciones y los proyectos.

m  Supervise l0s recursos aprovisionados en el panel de control Mi uso de recursos. Consulte Mas
informacion sobre los elementos del catdlogo de Service Broker.

Cdémo se configura el dmbito en las directivas de Service Broker

Al crear una directiva, se especifica su ambito para determinar cdmo debe aplicarse. Puede
asignar la directiva a toda la organizacidn, a varios proyectos dentro de la organizacién o a un solo
proyecto.

Las opciones de ambito son las mismas para todos los tipos de directiva. Después de crear una
directiva, no puede cambiarle el ambito.

En la siguiente tabla, se proporciona mas informacion sobre la aplicacidon de cada opcidn de
ambito.
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Opcidén Criterios de proyecto Aplicacién

Organizacién/varios proyectos No Organizacion.
Si no se define ningun criterio de proyecto, la
directiva se aplica a todas las implementaciones
de la organizacion.

Si Varios proyectos.

Si define criterios especificos de proyecto,
la directiva se aplica a las implementaciones
asociadas con los proyectos que cumplen con los
criterios especificados.

Proyecto Seleccione un proyecto. Un solo proyecto.

La directiva se aplica solo a las implementaciones
asociadas con el proyecto que seleccione.

Establecer el ambito de una directiva en varios proyectos

Si desea aplicar una directiva a varios proyectos de la organizacion, establezca el ambito de la
directiva en Organizacion/Varios proyectos y especifique criterios especificos de proyecto.

Scope * @ Organization / Multiple Projects @©
Project description v contains v dev ®
AND «
Project description w contains h test @

Project

Al definir criterios de proyecto, puede filtrar proyectos en funcion del nombre, la descripcion y el
identificador de proyecto.

Los criterios de proyecto funcionan de la misma manera que los criterios de implementacion.
Para obtener mas informacion sobre la construccion de criterios, consulte Cémo se configuran los
criterios de implementacion en las directivas de Service Broker.

En la siguiente tabla se proporciona mas informacion sobre cédmo puede utilizar cada propiedad
para refinar el ambito de la directiva.
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Admite estos

Propiedad operadores. Ejemplo
Descripcion de m iguala Debe crear una directiva y limitar su aplicacion a los proyectos de
proyecto ®m noesigual a desarrolladores de la organizacion que administra.
®  coincide con la Establezca el dmbito en Organizacién/Varios proyectos y agregue
expresion regular una expresion de descripcion de proyecto similar a la del siguiente
ejemplo.

m  contiene

Project description contains dev
AND
Project description contains test

Identificador de m jguala Si desea aplicar una directiva solo a dos o tres proyectos,

proyecto ®m noesigual a establezca el &mbito en Organizacion/Varios proyectos y agregue
una expresion de identificador de proyecto similar al siguiente
ejemplo.

Project ID equals projl23
OR
Project ID equals proj456
OR
Project ID equals proj789

Nombre de proyecto m iguala Si desea limitar una directiva a proyectos de prueba de

®m noesiguala su organizacion, establezca el ambito en Organizacion/Varios
proyectos y agregue una expresion de nombre de proyecto similar
al siguiente ejemplo.

H coincide con la
expresion regular

m  contiene

Project name matches Regex (t|T)est.*

Cdémo se configuran los criterios de implementacion en las directivas
de Service Broker

Los criterios de implementacion restringen el ambito de una directiva para que solo se aplique a
las implementaciones en las que los criterios tengan el valor true. Por ejemplo, puede utilizar los
criterios de implementacidon para crear una directiva que se aplique Unicamente a una plantilla o
un elemento del catdlogo en particular.

Construccidon de criterios de implementacion

Utilice la interfaz grafica para construir la expresion de criterios de implementacion. Para construir
expresiones complejas, puede utilizar AND y OR. También puede agrupar expresiones como
operadores de paréntesis. Para obtener mas informacion sobre la forma en que se procesan las
expresiones, consulte Orden de las operaciones de las expresiones.

A continuacion, se muestra un ejemplo de una expresion.

Deployment equals Multi-tier five machine with LB AND (Owned By equals jan@mycompany.com OR

Owned By kris@mycompany.com)
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El uso de los componentes de los criterios de implementacion es similar al siguiente ejemplo.

Criteria

Deployment - equals v Q, Multi-tier five machine with LB ® o)
w
AND ~
Owned By v equals w jan@mycompany.com @
OR ™~
Owned By v equals w kris@mycompany.com @

Propiedades de los criterios de implementacion
Para crear un criterio de implementacion funcional, debe comprender la sintaxis.

El cuadro de texto de criterios cuenta con varios menus desplegables que proporcionan las
propiedades y los operadores disponibles. La forma en la que se construye la expresion depende
de los valores disponibles y del orden de las operaciones.

Los menus desplegables incluyen las siguientes propiedades. Algunas propiedades varian entre
los tipos de directiva.
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Propiedad

Cloud Template

Catalog Item

Deployment Creation Cost

Deployment

VMware, Inc.

Disponible en estos tipos

Descripciéon de directivas

m  Autorizaciones [ ]
Dia 2 [ ]

El identificador de la
plantilla de nube de n
Cloud Assembly que se
utilizé para crear la
implementacion.

m  Concesion

Utilice cloud Template

en lugar de catalog

Item cuando la directiva

sea especifica de las
plantillas de nube de Cloud
Assembly. Por ejemplo, una
plantilla de Amazon Web
Services no tiene un cloud

Template.
Identificador del elemento m  Autorizaciones |
del catdlogo de Service m Dia2 ™

Broker utilizado para ®  Concesidn

solicitar la implementacion.

Utilice catalog Itemen
lugar de Cloud Template
cuando la directiva pueda
incluir elementos del
catalogo de Service Broker
basados en cualquier
plantilla, flujo de trabajo de
extensibilidad u otro tipo de
contenido. Por ejemplo, las
plantillas de nube de Cloud
Assembly y las plantillas

de CloudFormation de
Amazon Web Services
implementadas desde el
catdlogo tienen catalog

Item.

Valor de coste. m  Autorizaciones

Si la implementacioén
coincide con la expresion
de costes especificada,
activa un flujo de
aprobacion.

m  Autorizaciones

Dia 2 [ ]

Identificador de la

implementacion. n
Utilice beployment cuando m  Concesidén
desee aplicar la directiva

a las implementaciones

existentes.

Admite estos operadores.

igual a

no es igual a

igual a

no es igual a

igual a

no es igual a
mayor que

mayor o igual que
menor que

menor o igual que

igual a

no es igual a
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Propiedad Descripciéon

Created By

El formato es

nombredeusuario@miempr

esa.com.

Este es el usuario que
solicitd la implementacion.

Name Nombre de la

implementacion.

Utilice Name en lugar

de peployment cuando
desee aplicar la directiva

a directivas existentes

y a directivas que se
puedan crear en el

futuro, y que coincidan

con la expresion de
nombre de implementacion

especificada.

Owned By

VMware, Inc.

Nombre del usuario que
solicitd la implementacion.

Nombre del propietario de
la implementacion actual.

Disponible en estos tipos
de directivas
m Dia2

m  Concesion

m  Autorizaciones
m Dia2

m  Concesion

m  Autorizaciones
m Dia2

m Concesion

Admite estos operadores.

m iguala

m noesiguala

B coincide con la expresion

regular

m  contiene

m jguala

B noesiguala

B coincide con la expresion

regular

m  contiene

m jguala

B noesiguala

B coincide con la expresion

regular

m  contiene
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Propiedad

Requested By

Resources

Descripciéon

Nombre del usuario que

solicitd una accién del dia 2.

El formato es
nombredeusuario@miempr
esa.com.

Al crear politicas de
aprobacion, el criterio
Requested By Sse refiere

al usuario que solicité

una accion del dia

2, no al usuario que
solicitd la implementacion.
El usuario que solicitd

la implementacion es el
criterio created By.

Recursos que forman parte
de una implementacion.

Puede definir los criterios
de implementacién en
funcion de los siguientes
recursos:

Zona de nube
Cuenta de nube
Recuento de CPU
Tipo de nube
Discos

Tipo

Tiene instantaneas
Imagen

ID de imagen

Tipo de SO
Estado de alimentacion

Regién

Etiquetas

Etiquetas definidas por
el usuario y detectadas.

m  Total de memoria (MB)

m  Tipo de recurso

Disponible en estos tipos
de directivas

m  Autorizaciones

m  Autorizaciones
m Dia2

m  Concesion

Formatos de criterios para etiquetas de recursos

Admite estos operadores.

m iguala
m noesiguala

B coincide con la expresion
regular

m  contiene

Las etiquetas de recursos son pares de valores clave. Al definir criterios de implementacién en
funcion de las etiquetas, debe definir la clave. La definicion del valor es opcional. Los criterios se
basan en etiquetas definidas por el usuario y en etiquetas del sistema.

VMware, Inc.

68



Usar y administrar vRealize Automation Service Broker

Por ejemplo, si desea crear criterios para un par de etiquetas, la expresion es similar al siguiente
ejemplo.

Resources has any
Tags has any
Key equals env
AND

Value equals dev

Criteria

Resources - has any ~ “1 ®
Tags ~ has any R4 1
Key - equals ¥ Qenv
AND ~
Walue - equals v QO dev

Si desea crear criterios basados en una clave, pero con varios valores, la expresion es similar al
siguiente ejemplo.

Resources has any
Tags has any
Key equals env
AND
Value equals dev
OR
Value equals prod
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Criteria

Resources - has any
Tags - has any
Key ~
AND ~
Value
OR ~
Value

1
v
v | Qenv
v Q, dev
v Q, prod

Si desea crear criterios basados en varias claves y no en valores, la expresion es similar al

siguiente ejemplo.

Resources has any
Tags has any
Key equals envl
OR
Key equals env2

Criteria
Resources v has any
Tags v has any
Key v
OR v
Key v
+ (GROUP)

v Qenvt

v | Qenv2

Si desea crear criterios que evallen dos pares de valores clave diferentes, debe agregarlos como

etiquetas de recursos individuales. Por ejemplo:

Resources has any
Tags has any
Key equals env
AND
Value equals envprod
AND

VMware, Inc.
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Tags has any
Key equals vc_65 network
AND

Value equals vc

Criteria
Resources - has any v 1 ®

Tags v has any v 1

Key ~ equals v Q, env

AND ~

Value v equals v Q, envprod ®

AND ~

Tags v has any v 7
Key - 2quals ~ QO vc_65_network
AND ~
Walue - equals ~ Qv

Utilizar los operadores contieney coincide con la expresion regular

Los operadores contains Y matches Regex definen una busqueda para un conjunto especificado
de caracteres dentro de una propiedad. Puede aplicar estos operadores a propiedades basadas
en cadenas que no admitan una lista desplegable, como createdBy, name Y ownedBy.

El operador contains busca todas las instancias del valor que se especifica en cualquier contexto.
El cuadro de texto de entrada de valor distingue mayusculas de mindsculas y entre espacios. Si
desea tener en cuenta la variacion del contexto, debe establecer un valor para cada variante
adicional. Utilice el operador contains para busquedas simples de una cantidad limitada de
valores.

El operador matches Regex proporciona gran flexibilidad cuando se utiliza para busquedas
complejas que deben tener en cuenta una gran cantidad de variaciones de contexto. Las
expresiones regulares deben seguir la sintaxis ECMAScript. Al definir expresiones regulares, no
introduzca barras diagonales (/) al principio ni al final del valor.

En la siguiente tabla, se proporcionan ejemplos de expresiones que utilizan los dos operadores y
se compara como se pueden utilizar para lograr el mismo objetivo.
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Ejemplo con el operador contains.

Name contains test

Name contains test
OR
Name contains Test

(group)
Created By contains admin(@
(group)
AND
Created By contains .com
OR
Created By contains .org
(group)
AND
Name contains test
OR
Name contains test-
OR
Name contains Test
OR
Name contains Test-
OR
Name contains deploy
OR

Name contains Deploy

Ejemplo con el operador matches

Regex.

Name matches Regex test*

Name matches Regex (t]
T)est.*

Created By matches
Regex admin@\S+\. ((com) |
(org))

AND

Name matches ((t|T)est) |
(d|D)epl.*.

Orden de las operaciones de las expresiones

Coincidencias de valor de
campo

Todos los nombres

de implementacién que
contienen prueba en
minuscula. Por ejemplo,
implementacion de prueba,
miprueba, prueba-123, etc.

Todos los nombres
de implementacién que
contengan prueba o Prueba.

Todas las implementaciones
creadas por usuarios

cuya direccion de correo
electréonico comienza con
admin@y termina con .com
u.org.

Todos los nombres

de implementacién que
contienen pruebay/o
implementacion en cualquier
configuracion. Por ejemplo,
implementacion de prueba,
implementacionprueba,
Prueba-Implementacion, etc.

Las expresiones se procesan en el siguiente orden. Los grupos se muestran entre paréntesis.

1

Expresiones en grupos

2 AND

3 0O

Utilice los siguientes ejemplos para comprender el orden.

X ORY AND Z. En este ejemplo, Y AND Z se evalua antes que X OR Y. A continuacion, X OR
se evalla con los resultados de Y AND Z.

(X ORY) AND Z. En este ejemplo, X OR Y se evalua antes que AND porque la expresion en el
grupo siempre se evalla primero. A continuacion, AND Z se compara con los resultados de X

ORY.
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Cdomo se procesan las directivas de Service Broker

Las directivas se procesan con base en la definicidn de directiva. En particular, el ambito y el nivel
de aplicacion determinan la directiva que es valida cuando existen varias directivas que se pueden
aplicar a una sola implementacion.

En este articulo, se proporciona informacion general sobre el procesamiento de directivas, pero
también se incluyen mas detalles sobre los distintos tipos de directivas.

Cdémo se clasifican las directivas segun el tipo de aplicacién y el nivel de
organizacion

Cuando un usuario que es miembro de un proyecto crea una implementacion, puede haber mas
de una directiva que se aplique a esa implementacion.

Para evaluar las directivas, el sistema primero las identifica y

Directiva 1: nivel de organizacién, rigida las clasifica.
Si existe una directiva rigida, 1 Se comprueba si hay directivas rigidas en el nivel de
> soI9 esta se tomara en cuentay . B ) ) ) o
Ze '%’I‘Wafa" las directivas la organizacion y del proyecto. Si hay directivas rigidas
exiples.
Directiva 2: nivel de proyecto, rigida y flexibles, solo se tienen en cuenta y se clasifican las

rigidas. Si solo hay directivas flexibles, se clasifican.

2 La clasificacion de todas las directivas flexibles y rigidas se
ordena por ambito, con las directivas de organizacion en

Directiva 3: nivel de organizacion, flexible

Solo s fomara en cuenta una jerarquia mas alta que las directivas de proyecto.

- si no hay ninguna 3

directiva rigida aplicable. El elemento diferenciador ultimo es la fecha de creacion,

siendo las fechas mds antiguas las que se clasifican en una
posicion superior a las mas recientes.

Directiva 4: nivel de proyecto, flexible

Directiva vigente

Cdémo se procesan las directivas con base en el tipo de aplicacidn y el nivel de
organizacion

Las directivas se evaluan, se clasifican y, si corresponde, se combinan para generar una directiva
eficaz. Una directiva efectiva genera los resultados previstos, pero no siempre es una directiva con
nombre especifica.

En esta seccidn se incluyen los siguientes ejemplos:
m Directivas de concesion
m Directivas de acciones de dia 2

Revise los siguientes ejemplos de directivas de concesion.
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_ Después de identificar las directivas que deben tenerse en cuenta 'y
Periodo de gracia: 10

Concesién: 100 Directiva 1: nivel de organizacion, flexible clasificarlas, estas se evallan para determinar el orden en que se
Concesion total: 100

combinan.

m  Ladirectiva con la clasificacion mas alta se convierte en la linea base.

Concesion: 1000

PoseserieNeuIpTll  Directiva 2: nivel de proyecto, flexible La directiva de segundo nivel se aplica con respecto a la primera, y asi

sucesivamente.

. o 10 m  Siuna directiva es incompatible con las directivas anteriores (por
oncesion:
Concesion total: 20 Directiva 3: nivel de proyecto, flexible ejemplo, porque sus valores sean mas altos que los de esas directivas

anteriores), se descarta.

m  Seignora cualquier directiva descartada. Para ver la directiva que se
aplica, seleccione Contenido y directivas > Directivas > Aplicacioén,
busque la implementacion y revise las notas de la decision.

_ En lugar de aplicar una directiva y excluir todas las anteriores, las directivas
Periodo de gracia: 10

Concesién: 100 Directiva 1: nivel de organizacion, flexible se combinan, y pueden incluir valores de mas de una directiva individual.
Concesiodn total: 100

En este ejemplo, el proceso de combinacién no tiene en cuenta la
v directiva 2, ya que los valores son superiores a los de la directiva 1.

Concesion: 1000 Directiva 2: nivel=epioyecto, flexible H 4 ' H i H H

Concesion total: 100 : = b A continuacion, se evalla la directiva 3 con respecto a la directiva 1. Los

valores de Concesion y Concesion total de la directiva 3 son inferiores a

los de la directiva 1, por lo que esos valores (junto con el de Periodo de

Concesion: 10
Concesion total: 20 Directiva 3: nivel de proyecto, flexible gracia), pasan a formar parte de la directiva vigente.

Periodo de gracia: 10
Concesion: 10 Directiva vigente
Concesion total: 20

Revise los siguientes ejemplos de directivas de acciones del dia 2.

= Después de identificar las directivas que deben tenerse en cuenta y clasificarlas, estas se evaluan para determinar el
orden en que se combinan.

m  Ladirectiva con la clasificacién mas alta se convierte en la linea base. La directiva de segundo nivel se aplica con
respecto a la primera, y asi sucesivamente.

m  Siuna directiva se aplica mediante directivas anteriores, como por ejemplo, la directiva 3, se descartara su
consideracion.

m  Se ignora cualquier directiva descartada. Para ver la directiva que se aplica, seleccione Contenido y directivas >
Directivas > Aplicacion, busque la implementacion y revise las notas de la decision.

Consideraciones sobre los objetivos de administracion de directivas de
concesion

Ahora que ya sabe como se procesan las directivas de concesion, identifique sus objetivos de
administracion de directivas. Al comprender el modo en que las directivas se procesan, puede
cumplir con sus objetivos de administracion sin crear un ndmero excesivo e inmanejable de
politicas.

A la hora de decidir cdmo implementar las directivas, tenga en cuenta los siguientes escenarios.
m  Objetivos de directivas de concesién y ejemplos de aplicacion

m  Objetivos de directivas del dia 2 y ejemplos de aplicacion
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Tabla 3-1. Objetivos de directivas de concesidn y ejemplos de aplicacién

Objetivo de
administracion

Directiva de nivel
de organizacién
predeterminada
significativa que
sigue permitiendo
que los valores
de la directiva de
nivel de proyecto
influyan en los
valores aplicados.

Aplicar siempre la
directiva de nivel
de organizacién
de manera
predeterminada.

Todas las directivas
estan definidas

en el nivel

de proyecto, sin
una directiva
predeterminada

de nivel de
organizacion.

Ejemplo de configuracién

Directiva de organizacion: flexible
m  Periodo de gracia: 10

m  Concesioén: 100

m  Concesion total: 100

Directiva 1 de proyecto 1: flexible

m  Concesion: 20

m  Concesion total: 50

Directiva 2 de proyecto 1: flexible
m  Concesion: 10

m Concesion total: 30

Directiva de organizacion: rigida
m  Periodo de gracia: 10

m  Concesion: 100

m  Concesion total: 100
Directiva 1 de proyecto 1: flexible
m  Concesion: 20

m Concesion total: 50

Directiva 1 de proyecto 1: flexible
m  Periodo de gracia: 10

m  Concesién: 100

m  Concesion total: 100
Directiva 1 de proyecto 2: flexible

m Concesion: 20

Comportamiento

Un miembro del proyecto 1 solicita un elemento del
catdlogo.

El proyecto 2 no se tiene en cuenta porque
no puede aplicarse en las implementaciones del
proyecto 1.

La directiva vigente combinada es:
m  Periodo de gracia: 10
m  Concesion: 20

m  Concesion total: 50

Un miembro del proyecto 1 solicita un elemento del
catdlogo.

La directiva 1 del proyecto 1 no se tiene en cuenta
porque el proyecto de nivel de organizacion rigida
tiene una clasificacion superior y no se tiene en
cuenta la directiva flexible.

La directiva vigente es:
m  Periodo de gracia: 10
m Concesion: 100

m  Concesion total: 100

Un miembro del proyecto 1 solicita un elemento del
catalogo.

Ambas son directivas flexibles y pertenecen al
proyecto 1. Los valores se combinan.

La directiva vigente es:
m  Periodo de gracia: 10
m  Concesion: 20

m  Concesion total: 100

Las directivas de acciones del dia 2 se utilizan en estos ejemplos.
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Tabla 3-2. Objetivos de directivas del dia 2 y ejemplos de aplicacién

Objetivo de administracién

Directiva de nivel de organizacion
predeterminada significativa que
sigue permitiendo que los valores
de la directiva de nivel de proyecto
influyan en los valores aplicados.

Aplicar siempre la directiva de
nivel de organizacién de manera
predeterminada.

Todas las directivas estan definidas
en el nivel de proyecto, sin una
directiva predeterminada de nivel de
organizacion.

Ejemplo de configuracién

Directiva de organizacion: flexible
m  Acciones: implementacion.*
Directiva 1 de proyecto 1: flexible

m  Acciones:
Cloud.vSphere.Machine.*

Directiva 2 de proyecto 1: flexible

m  Acciones: Cloud.Azure.Machine.*

Directiva de organizacion: rigida
m  Accidén: implementacion.*
Directiva 1 de proyecto 1: flexible

m  Accién: Cloud.vSphere.Machine.*

Directiva 1 de proyecto 1: flexible

m  Acciones:
Deployment.Changelease

Directiva 1 de proyecto 2: flexible

m  Accion: Deployment.Delete

Comportamiento

Un miembro del proyecto 1 solicita un
elemento del catdlogo.

El proyecto 2 no se tiene en cuenta
porque no puede aplicarse en las
implementaciones del proyecto 1.
La directiva vigente combinada es:
m Accion:
{Deployment.* ,Cloud.vSphere.Ma
chine.*}

Un miembro del proyecto 1 solicita un
elemento del catalogo.

La directiva 1 del proyecto 1 no se
tiene en cuenta porque el proyecto de
nivel de organizacion rigida tiene una
clasificacion superior y no se tiene en
cuenta la directiva flexible.

La directiva vigente es:

m  Accion: {Deployment.* }

Un miembro del proyecto 1 solicita un
elemento del catalogo.

Ambas son directivas flexibles y
pertenecen al proyecto 1. Los valores
se combinan.

La directiva vigente es:

m Accion:
{Deployment.ChangelLease,
Deployment.Delete}

Objetivos de directivas de aprobacién y ejemplos de aplicacion

La evaluacion de la directiva de aprobacion sigue este proceso.

1 Se envia una solicitud para una implementacién o una accion del dia 2.

2 El servicio de aprobacidn consulta las directivas que se aplican al proyecto que solicita un
elemento del catdlogo o que cambia un elemento implementado.

3 Se devolveran todas las directivas aplicables del ambito de la organizacién y del proyecto.

4  Las directivas de aprobacion se filtran en funcidon de los criterios de implementacion. Los
criterios de implementacidon se aplican a las implementaciones y a las acciones del dia 2.

5 Sino se encuentran directivas coincidentes, no es necesario realizar ninguna aprobacion, y el
proceso de implementacion continua.

6 Si hay directivas coincidentes, por ejemplo, AP1, AP2, APn, se crea un elemento de

aprobacién como:

m Directivas aplicadas = AP1, AP2, APn.
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m  Aprobadores = una unién de todos los aprobadores en todas las directivas aplicadas.

m  Caducidad automatica = rechazar, si alguna directiva tiene un valor de rechazo. De lo
contrario, aprobar.

m  Caducidad = numero minimo de dias de las directivas aplicadas.

En la siguiente tabla, se proporciona un ejemplo de varias directivas. La descripcion de como se
procesan se encuentra debajo de la tabla.

Directiva Ejemplo de configuracién

AP1 Ambito = organizacion
Caducidad automatica = aprobar

Caducidad = 7 dias

AP2 Ambito = proyecto 1
Caducidad automatica: aprobar
Caducidad = 3 dias

AP3 Ambito = proyecto 1
Caducidad automatica = rechazar

Caducidad = 4 dias

AP4 Ambito = proyecto 2
Caducidad automatica = aprobar
Caducidad = 5 dias

En funcién de los ejemplos de configuracion y las directivas anteriores, la siguiente informacion
explica cdmo se procesa una solicitud del proyecto 1.

1 La evaluacion del ambito devuelve AP1, AP2 y AP3. AP4 no se incluye porgue es una directiva
del proyecto 2.

2 Suponiendo que AP1, AP2 y AP3 cumplen los criterios de implementacion y accion, el
elemento de aprobacion incluye los siguientes valores:

m  Aprobadores = cualquiera o todos los aprobadores de AP1, AP2 y AP3 se agregan como
aprobadores.

m  Caducidad automatica = rechazar. AP3 proporciona el comportamiento mas restrictivo.

m Caducidad = 3 dias. AP2 proporciona el valor mas bajo.

Personalizar un icono y un formulario de solicitud de Service
Broker

En Service Broker, puede personalizar el icono que representa el contenido del catalogo, limitar
el numero de instancias implementadas para un elemento del catdlogo y personalizar el formulario
de solicitud para plantillas importadas. Al personalizar el formulario de solicitud, también puede
disefiar los pardmetros de entrada que permiten al usuario que solicita un elemento del catalogo
proporcionar los valores. Puede personalizar el modo en que las opciones personalizadas se
muestran en el formulario.
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El icono que proporcione permitird que usted y los consumidores del catdlogo utilicen colas
visuales para identificar elementos especificos. No es necesario personalizar un formulario si lo
Unico que desea es un icono personalizado. Tampoco es necesario personalizar el icono cuando
cree un formulario personalizado.

Al crear el formulario personalizado, en este caso practico, se utiliza la plantilla de nube de
WordPress como ejemplo. Si no personaliza el formulario de solicitud, es una simple lista de
parametros. Vea el siguiente ejemplo:

New Reqguest

@oWOrdPress Version 2 v
Deployment Name *
Description

e

Project * WordPress Project ~
Environment env:dev v
Tier Machine Size * v
WordPress Cluster Size 2 6]

Image * ~

En este caso practico, se personalizan las siguientes opciones:
m  Reducir el tamafio maximo del clister de WordPress de 5 a 3.

m  Especificar el sistema operativo segun el tamafio del nodo. Por ejemplo, si el tamafo es
pequefio, el sistema operativo es CoreOS; si es mediano, serd Ubuntu.

m Establecer en 5 el valor de tamafio de disco de datos de MySQL y ocultar la opcién a los
usuarios solicitantes.

Requisitos previos

m Para agregar un icono, compruebe que tiene una imagen que no supere los 100 KB. El tamafio

Optimo no debe superar los 100x100 pixeles.

m  En este caso practico, se da por hecho que importd la plantilla de nube del caso practico de

WordPress desde Cloud Assembly, o bien que tiene una plantilla de nube o una plantilla que

incluye pardmetros de entrada.

Procedimiento

1 Seleccione Contenido y directivas > Contenido.
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2 Busque la plantilla de nube de WordPress, haga clic en el menu a la izquierda del nombre y
seleccione Configurar elemento.

a Establezca el nimero maximo de instancias de implementacion para este elemento del
catalogo.

Si selecciona un valor superior a uno, se agrega el campo Numero de implementaciones
al formulario de solicitud. Esta opcion permite que el usuario solicitante realice
implementaciones en masa.

b Agregue un icono personalizado.

Si lo Unico que desea es un icono personalizado, puede detenerse aqui.

3 Busque la plantilla de nube de WordPress, haga clic en el menu a la izquierda del nombre y
seleccione Personalizar formulario.

Si la plantilla de nube tiene propiedades de entrada, estas aparecen en el panel Entradas de
solicitud de la izquierda y se agregan al lienzo.

WordPress ACTIONSv  DISABLE

Request Validations

ssues @ © (@

Request Inputs @ General ADD TAS Select Image/OS
> B3 General Elements Rt
Deployment Name
> B3 Schema Elements Appearance Values Constraints
" Default valueConditional value
Description
Value source
4
Conditional value~
project v _
ADD EXPRESSION
Tier Machine Size ) o
Set value
corecs
wordPress Cluster Size @ If
Tier Machine Size v Equals %
small
Select Image/0S v
0]
E R Set value
MySQL Data Disk Size [6) Lbuntu
If
Environment v @ Tier Machine size v~ Equals v

i
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4 Edite el formulario usando los valores proporcionados en la siguiente tabla.

En este campo de la

captura de pantalla Apariencia Valores Restricciones

Tamafo del cluster de Valor maximo

WordPress m  Origen del valor:
constante

m  Valor méximo: 3

Seleccionar imagen/ Valor predeterminado
sistema operativo m  Origen del valor: valor
condicional

m  Expresion:

Establecer valor:
CoreOS

Si el tamafo de
maquina del nivel es
pequefio

m  Expresion:

Establecer valor:
Ubuntu

Si el tamafio de
maquina del nivel es

mediano
Tamafio de disco de datos  Visibilidad Valor predeterminado
de MySQL m  Origen del valor: m  Origen del valor:
constante constante
m  Visible: no m  Valor predeterminado:
5

5 Haga clicy arrastre los campos para reorganizarlos en el formulario.

6 Para activar el formulario personalizado, haga clic en Habilitar.

WordPress ACTIONS~  ENABLE

Request Validations

7 Haga clic en Guardar.

Resultados

Ahora el formulario de solicitud es similar al del siguiente ejemplo:
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New Request

Project * WordPress Project

Tier Machine Size * small

WordPress Cluster Size 4 @ @
Select Image/OS * coreos

Environment envidev @

Fijese en que el campo Tamafo del cldster de WordPress indica un error. El limite es 3, pero el
usuario introdujo un valor de 4.

Pasos siguientes

Solicite el elemento en el catdlogo y compruebe que la presentacion y el comportamiento son los
esperados.

Mas informacidén sobre los formularios personalizados de Service
Broker

Para crear formularios Utiles basados en parametros de entrada, puede usar Service Broker para
diseflar la forma en que la informacidén aparece en el momento de la solicitud y cdmo se rellenan
los valores de los parametros, asi como agregar restricciones especializadas.

Diseflador de formularios de solicitud personalizados

El diseflador de formularios sirve para crear el formulario personalizado.

WordPress-custom Acrions«  ensee

Deployment Name @

sopes

Para crear un formulario personalizado:

1 Observe las entradas de solicitud que ya estan en el lienzo.
2 Arrastre los elementos personalizados al lienzo de disefo.

3 Configure cada elemento mediante el panel de propiedades.

Para obtener mas informacion sobre las propiedades de los campos, consulte Propiedades de
campos del disefiador de formularios personalizados en Service Broker.

4 Utilice las opciones del menu Acciones para importar o exportar el formulario, o importar o
exportar un archivo CSS. En las siguientes secciones, se brinda mas informacion.

VMware, Inc. 81



Usar y administrar vRealize Automation Service Broker

5 Habilite el formulario.

El diseflador de formularios personalizados admite la validacion de datos mediante la adicion
de restricciones a un campo. Para ver las opciones de restricciones que se aplican al crear un
formulario, consulte Propiedades de campos del diseflador de formularios personalizados en

Service Broker. Para ver un ejemplo de restriccion, consulte Personalizar un icono y un formulario

de solicitud de Service Broker.

Los elementos del catdlogo pueden tener un Unico formulario personalizado a la vez. Si edita
un elemento del catdlogo, por ejemplo, una plantilla de nube que ya tiene un formulario
personalizado definido, los cambios no se reflejan en el formulario personalizado. Para poder ver

los cambios realizados en la plantilla de nube, debe eliminar el formulario personalizado anterior y

Ccrear uno nuevo.

Importar y exportar formularios personalizados entre plantillas de nube

Después de desarrollar un formulario personalizado, es posible que desee utilizar una parte o la
totalidad con otra plantilla. Puede exportar un formulario desde una plantilla, importarlo en otra
plantilla y continuar personalizando el formulario para la nueva plantilla.

Si desea compartir los formularios personalizados, haga clic en Acciones en el diseflador
correspondiente y seleccione una de las siguientes opciones:

Tabla 3-3. Opciones del menu Accidén para importar y exportar formularios personalizados

Elemento del menu Accién Descripcion

Importar formulario Importa un archivo JSON o YAML.

Exportar formulario Exporta el formulario personalizado actual como un
archivo JSON.

Exportar formulario como YAML Exporta el formulario personalizado actual como YAML.

Exporte el archivo como YAML cuando desee mover

un formulario personalizado de una instancia de Service
Broker a otra. Por ejemplo, moverlo del entorno de
prueba al entorno de produccion. Si prefiere editar el
formulario como YAML, puede exportar el formulario,
editarlo y volver a importarlo a la plantilla.

Anadir su propia hoja de estilo a un formulario personalizado

Puede utilizar una hoja personalizada de estilos en cascada para refinar la forma en que el texto

aparece en la pantalla. Debe crear el archivo CSS fuera de Service Broker. Pero puede exportar e

importar un archivo CSS de una plantilla a otra.
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Tabla 3-4. Opciones del menu de acciones para importar y exportar archivos CSS

Elemento del menu Accién

Importar CSS

Exportar CSS

Quitar CSS

Descripcién

Importa un archivo CSS que mejora el formulario de
solicitud de catalogo.

El archivo puede ser similar al siguiente ejemplo.

#<field ID> {
font-size: 20px;
font-weight: bold;
color: red;
width: 600px;

}

#<field ID> {
font-size: 20px;
font-weight: bold;
font-style: italic;
width: 600px;

En este ejemplo, reemplace <field ID>con los
identificadores de campo reales del formulario
personalizado. Puede encontrar los valores si selecciona
el campo en el formulario. A continuacion, podra ver el
valor en el panel de propiedades, debajo del nombre del
campo. Por ejemplo, ID de campo: deploymentName O ID
de campo: textField fe7cfé66a.

Exporta el CSS personalizado.

Descarta el CSS personalizado.

El CSS descartado no se puede recuperar.

Propiedades de campos del disefador de formularios personalizados en Service

Broker

Las propiedades de campos de Service Broker determinan el aspecto que tienen los campos
seleccionados y cudles son los valores predeterminados que se muestran al usuario. También
puede utilizar las propiedades para definir reglas que garanticen que los usuarios proporcionen
una entrada valida cuando soliciten el elemento en el catdlogo.

Cada campo se configura de forma individual. Seleccione el campo y edite sus propiedades.

Origen de valor

En muchas de las propiedades, puede seleccionar de entre diversas opciones de origen de valor.

No todas las opciones de origen estan disponibles en todos los tipos de campos o propiedades.

m  Constante. El valor no cambia. En funcion de la propiedad, el valor puede ser una cadena, un
entero o una expresion regular, o bien se puede seleccionar de una lista limitada (por ejemplo,

Si o No). Por ejemplo, puede indicar 1 como un entero de valor predeterminado, seleccionar
No en la propiedad Solo lectura o proporcionar la expresion regular para validar una entrada

de campo.
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m  Valor condicional. El valor se basa en una o varias condiciones. Las condiciones se procesan
en el orden indicado. Si mas de una condicion tiene el valor true, la dltima condicién que
tiene dicho valor determina el comportamiento del campo para esa propiedad. Por ejemplo,
puede crear una condicion que determina si se muestra un campo en funcion del valor de otro
campo.

m  Origen externo. El valor se basa en los resultados de una accién de vRealize Orchestrator.
Por ejemplo, el calculo de los costes en funcidn de una accidn de vRealize Orchestrator
generada por script. Para ver un ejemplo, consulte Usar acciones de vRealize Orchestrator en
el diseflador de formularios personalizados en Service Broker

m  Enlazar campo. El valor es el mismo que el campo al que estd enlazado. Los campos
disponibles estan limitados al mismo tipo de campo. Por ejemplo, se enlaza el valor
predeterminado de un campo de casilla de verificacion de autenticacion necesaria a otro
campo de casilla de verificacion. Cuando se activa una casilla de verificacidon del campo de
destino en el formulario de solicitud, se activa la casilla de verificacion en el campo actual.

= Valor computado. El valor se determina en funcion de cémo el operador procesa los
campos y los valores seleccionados. Los campos de texto usan el operador de concatenacion.
Los campos de enteros utilizan las operaciones de suma, resta, multiplicacion o division
seleccionadas. Por ejemplo, puede configurar un campo de entero para convertir megabytes
en gigabytes utilizando la operacién de multiplicacion.

Apariencia del campo

Las propiedades de apariencia se utilizan para determinar si el campo aparece en el formulario, asi
como la etiqueta y la ayuda personalizada que desea proporcionar a los usuarios del catalogo.
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Tabla 3-5. Opciones de la pestafia Apariencia
Opcidn

Etiqueta y tipo

Visibilidad

VMware, Inc.

Descripcién
Proporciona una etiqueta y selecciona un tipo de
visualizacion.

Los tipos de visualizacion disponibles dependen del
elemento. Algunos elementos admiten varios tipos de
texto y otros solo admiten enteros. Valores posibles:

Entrada de matriz
Casilla de verificacion
Cuadro combinado
Cuadricula de datos
Fecha/Hora

Decimal

Menu desplegable
Lista dual

Imagen

Entero

Vinculo

Seleccion multiple
Selector de varios valores

Campo de objeto

Contrasefia (a continuacion se incluye informacion
adicional sobre el cifrado de contrasefias).

Grupo de botones de opcién
Text
Area de texto

Campos de texto

Selector de valores

Los campos de menu desplegable y cuadricula de

datos incluyen una opciéon Marcador de posicién. El

valor introducido aparece como una etiqueta interna o
como instrucciones en el menu desplegable, o como
instrucciones o etiqueta general en la cuadricula de datos.

Para asegurarse de que las contrasefias se cifren en la
pagina de detalles de la solicitud de implementacion, la
propiedad de entrada de la plantilla de nube debe incluir

encrypted:true.

Muestra u oculta un campo del formulario de solicitud.

m  Constante. Seleccione Si para mostrar el campo en el
formulario. Seleccione No para ocultarlo.

m  Valor condicional. La visibilidad viene determinada
por la primera expresion que tiene el valor true. Por
ejemplo, un campo se puede ver si se activa una casilla
de verificacién en un formulario.

m  Origen externo. La visibilidad se define en funcion de
los resultados de la accion de vRealize Orchestrator
seleccionada.
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Tabla 3-5. Opciones de la pestafia Apariencia (continuacién)

Opcidn

Solo lectura

Filas por pagina

Ayuda personalizada

Valores de campo

Descripcién

Impide que los usuarios cambien los valores del campo.

B Constante. Seleccione Si para mostrar el valor sin
permitir que se realicen cambios o No para permitirlo.

®  Valor condicional. El estado se establece en funcion
de la primera expresion que tiene el valor true. Por
ejemplo, un campo es de solo lectura si el valor de un
campo de almacenamiento es superior a 2 GB.

m  Origen externo. El estado se establece segun los
resultados de la accion de vRealize Orchestrator
seleccionada.

Solamente para elementos de cuadricula de datos.

Introduzca el nimero de filas.

Proporciona informacién sobre el campo a los usuarios.
Esta informacion aparece en la ayuda de poste indicador
del campo.

Puede utilizar texto simple o HTML, incluidos vinculos href.

Por ejemplo, <a href="https://docs.vmware.com/es/
VMware-Service-Broker/index.html">VMware Service

Broker documentation</a>.

Las propiedades de los valores se utilizan para proporcionar valores predeterminados.
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Tabla 3-6. Opciones de la pestafia Valores
Opcidn

Columnas

Valor predeterminado

Opcidén de valor

Paso

VMware, Inc.

Descripcién

Solamente para elementos de cuadricula de datos.

Proporciona la etiqueta, el identificador y el tipo de valor
de cada columna de la tabla.

El valor predeterminado de la cuadricula de datos
debe incluir los datos del encabezado que coincidan
con las columnas definidas. Por ejemplo, si dispone
de un identificador user_name para una columna y
un identificador user_role para otra, la primera fila es
user_name,user_role.

Para ver ejemplos de configuracion, consulte Usar el
elemento de cuadricula de datos en el diseflador de
formularios personalizados de Service Broker.

Rellena el campo con un valor predeterminado en funciéon
del origen de valor.

Los posibles origenes de valor dependen del campo.
m  Constante. La cadena que se introdujo.

m  Valor condicional. El valor predeterminado se

establece en funcidn de la primera expresion que tiene

el valor true. Por ejemplo, el valor predeterminado de
un campo de almacenamiento es 1 GB si el campo de
memoria es inferior a 512 MB.

m  Origen externo. El valor se basa en los resultados de
la accion de vRealize Orchestrator seleccionada.

m  Enlazar campo. El valor es igual al del campo
seleccionado.

m  Valor computado. El valor se basa en los resultados
de los valores de campo que se proporcionan y
el operador seleccionado. Por ejemplo, el valor
predeterminado de memoria en MB se basa en la
memoria en GB multiplicado por 1.024.

Rellena los campos de un menu desplegable, seleccién
multiple, grupo de botones de opcién o selector de
valores.

m  Constante. El formato de la lista es Valorl|
Etiqueta,Valor|Etiqueta,Valor|Etiqueta. Por ejemplo,
2|Small, 4 |Medium, 8 |Large.

m  Origen externo. El valor se basa en los resultados de
la accion de vRealize Orchestrator seleccionada.

En los campos de enteros o decimales, define los valores
que aumentan o disminuyen.

Por ejemplo, si el valor predeterminado es 1y establece el

valor de paso en 3, los valores permitidos son 4, 7, 10 y asi

sucesivamente.
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Restricciones de campo

Las propiedades de restriccion se utilizan para garantizar que el usuario solicitante proporciona

valores validos en el formulario de solicitud.
Tabla 3-7. Opciones de la pestafia Restricciones
Opcién

Obligatorio

Expresion regular

Valor minimo

VMware, Inc.

Descripcion

El usuario solicitante debe proporcionar un valor en este

campo.

m  Constante. Seleccione Si para exigir que el usuario
gue realiza la solicitud proporcione un valor o No si
el campo es opcional.

m  Valor condicional. Para determinar que el campo es
obligatorio, la primera expresién debe tener el valor
true. Por ejemplo, este campo es obligatorio si la
familia del sistema operativo empieza por Darwin en
otro campo.

m  Origen externo. El estado se basa en los resultados de
la accion de vRealize Orchestrator seleccionada.

Proporciona una expresion regular que valida el valor y un
mensaje que aparece cuando se produce un error en la
validacion.

Las expresiones regulares deben seguir la sintaxis de
JavaScript. Para obtener a una descripciéon general,
consulte Creacién de una expresion regular. Para obtener
instrucciones mas detalladas, consulte Sintaxis.

m  Constante. Proporciona una expresion regular. Por
ejemplo, en una direccion de correo electrénico, la
expresion regular podria ser ~ [a-za-z0-9. %+-]1+@[A-
zaz0-9.-1+\\. [A-Za-z] {2, } $ Y el mensaje de error
de validacion esE1 formato de direccién de
correo electrdédnico no es valido. Inténtelo

de nuevo.

m  Valor condicional. La expresién regular que se utiliza
se establece en funcidon de la primera expresion que
tiene el valor true.

Especifica un valor numérico minimo. Por ejemplo, una

contrasefia debe tener al menos 8 caracteres.

Proporciona un mensaje de error, por ejemplo: La

contrasefia debe tener al menos 8 caracteres.

m  Constante. Introduce el entero.

m  Valor condicional. El valor minimo se establece en
funcion de la primera expresion que tiene el valor true.
Por ejemplo, un valor minimo de CPU es 4 si el sistema
operativo es distinto de Linux.

m  Origen externo. El valor se basa en los resultados de
la accion de vRealize Orchestrator seleccionada.
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Tabla 3-7. Opciones de la pestafa Restricciones (continuacién)

Opcidn Descripcion

Valor maximo Valor numérico maximo. Por ejemplo, un campo esta
limitado a 50 caracteres.
Proporciona un mensaje de error, Por ejemplo:
Esta descripcidén no puede superar los 50
caracteres.
m  Constante. Introduce el entero.

m  Valor condicional. El valor maximo se establece en

funcion de la primera expresion que tiene el valor true.

Por ejemplo, un valor maximo de almacenamiento es
de 2 GB si la ubicacion de implementacién es igual a
AMEA.

m  Origen externo. El valor se basa en los resultados de
la accion de vRealize Orchestrator seleccionada.

Campo de coincidencia Este valor de campo debe coincidir con el valor de campo
seleccionado.

Por ejemplo, un campo de confirmacion de contrasefa
debe coincidir con el campo de contrasefia.

Usar el elemento de cuadricula de datos en el diselador de formularios
personalizados de Service Broker

Si utiliza un elemento de cuadricula de datos en un formulario personalizado, los datos que se
muestran en la tabla se pueden introducir manualmente.

Ejemplo: Ejemplo de datos de CSV proporcionados

En este caso practico, tiene una tabla de valores que se proporcionan en el formulario de solicitud

personalizado. La informacién se facilita en la tabla como un origen de valor constante. El origen
se basa en una estructura de datos de CSV donde la primera fila define los encabezados de la
cuadricula. Los encabezados son los identificadores de columna separados por comas. Cada fila
adicional estd formada por los datos que aparecen en cada fila de la tabla.

1 Agregue el elemento genérico Cuadricula de datos al lienzo de disefio.

2 Seleccione la cuadricula de datos y defina los valores en el panel de propiedades.
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Cuadricula de datos @
ID de campo: datagrid_5c190de5

Apariencia Valores Restricciones

~ Columnas

ANADIR COLUMNA

Etiqueta

Usename

ID

username

Tipo

Cadena v

Etiqueta

Employee

ID

employee

Tipo

Entero v

queta

Manager

ID

manager

Tipo

Cadena v

~ Valor predeterminadoConstante

Origen de valor
Constante v
Ccsv

username,employee,manager
leonardo,95621,Farah

VMware, 1¥éNdhy,15496,Farah
martina,52648,Nikolai
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Etiqueta Identificador Tipo
Nombre de usuario username String
Identificador de empleado employeeld Entero

Administrador manager String

Defina los valores de CSV.

username, employeeld, manager
leonardo, 95621, Farah
vindhya, 15496, Farah
martina, 52648,Nikolai

3 Compruebe que la cuadricula de datos muestra los datos previstos en el formulario de

solicitud.
o o 7
|:| Username T Employee ID T Manager T
leonardo 95621 Farah
[J vindhya 15496 Farah
[J martina 52648 Nikolai

1m 1-3de3

Ejemplo: Ejemplo de un origen externo

En este ejemplo se utiliza el ejemplo anterior, pero los valores se basan en una accion de vRealize
Orchestrator. A pesar de que se trata de un ejemplo de accidn simple, puede usar una accion mas
compleja donde recupere esta informacion de otro sistema o base de datos.

1 EnvRealize Orchestrator, configure una accidon (getUserDetails) con una matriz similar a la
del siguiente ejemplo.
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getUserDetails oetete

General Script Version History Audit

1 return [{"username":"Fritz", "employseld":6@96,"manager":"Tom"}] « API Explorer

ter objects w

Number N
char

Array

SecureString

Function

String

Object

boolean

System

Server

Debug -

AVV VNV VYV VY VY

~ Properties

Return type

Type Q) Properties ®@ Array

Inputs

VERSION CLOSE

a Enla pestafa General, introduzca el nombre getUserDetails y proporcione un hombre
de modulo.

b En la pestafa Script, utilice el siguiente ejemplo de script.

return [{"username":"Fritz", "employeeId":6096, "manager":"Tom"}]
¢ Enelérea Tipo de valor devuelto, introduzca o seleccione Propiedades como el tipoy
haga clic en Matriz.
d Cree la version y guarde la accion.

2 En Service Broker, agregue la cuadricula de datos y use la pestafia Valores para configurar las
columnas de la cuadricula de datos con los siguientes valores.

Etiqueta Identificador Tipo
Nombre de usuario username String
Identificador de empleado employeeld Entero
Administrador manager String
3 Enlalista Origen de valor de la opcion Valor predeterminado, seleccione Origen externo.

4 En la accién Seleccionar, introduzca getUserDetails y seleccione la accidon que cred en
VRealize Orchestrator.

5 Guarde el formulario.

6 En el catdlogo, compruebe la tabla en el formulario de solicitud.
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o o 7
Username T Employee ID T Manager T
Fritz 6096 Tom

1m 1-1del

Usar acciones de vRealize Orchestrator en el disefliador de formularios
personalizados en Service Broker

Cuando personaliza un formulario de solicitud de Service Broker, puede basar el comportamiento
de algunos campos en los resultados de una accidn de vRealize Orchestrator.

Existen varias formas de utilizar las acciones de vRealize Orchestrator. Puede tener una accién que
extraiga los datos de un tercer origen, o bien puede usar un script que defina el tamafio y el coste.

El primer ejemplo se basa en campos agregados manualmente para comprender el proceso
subyacente. El segundo ejemplo utiliza la misma premisa, pero, en su lugar, depende de un
campo de plantilla.

El tercer ejemplo se basa en una opcion personalizada que se agrega al formulario de solicitud
del catalogo, donde el usuario selecciona una carpeta en funcidn de los resultados de una accion
personalizada de vRealize Orchestrator.

Ademas de los siguientes ejemplos, otros ejemplos estan disponibles en el blog de VMware Cloud
Management.

Ejemplo: Ejemplo de tamafio y coste como campos agregados de forma manual

En este caso practico, queremos que el usuario del catdlogo seleccione un tamafio de la maquina
virtual y, a continuacion, muestre el coste de esa maquina por dia. Para realizar este ejemplo,
tiene un script de vRealize Orchestrator que correlaciona el tamafio y el coste. A continuacion,

se agrega un campo de tamafio y un campo de coste al formulario personalizado de plantilla. El
campo del tamafio determina el valor que aparece en el campo del coste.

1 EnvRealize Orchestrator, configure una accidon con el nombre getWindows10Cost.

2 getWindows10Cost  oeLere

General Script Version History Audit

Number
char
Array

var cost = "Unknown";

switch(deploymentSize) {
case ‘small’ : B
case 'medium’ :

1

2

: Securestrin
4 ]
5

6 case 'large’ :

7

8

9

o

1

Function
String
Object
boolean

default : break ;
System

Server

Debug -

H

VY VY VVY VY Y Y

1
1 return cost;

~ Properties

Return type

Type Q, string ® (] Aray

Inputs

ADD NEW INPUT

deploymentSize Q, string ® [ Array  size 0
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2 Agregue un script.

Se puede utilizar el siguiente script de ejemplo.

var cost = "Unknown";

switch (deploymentSize) {

case 'small' : cost = "$15";break;
case 'medium' : cost = "$25";break;
case 'large' : cost = "$45";break ;

default : break ;

return cost;

Agregue deploymentSize como cadena de entrada.

En Service Broker, agregue y configure un campo Tamafio en un formulario personalizado de
plantilla.

Configure el campo de tamafio para que sea de elemento desplegable con los valores
Pequefio, Mediano y Grande.

Size®

Field ID: GropDown_le4ad8b9
Appearance  Values  Constraints

~ Default value large

Value source Constant v

 Value options Constant

Value source Constant v

smalllsmall,medium|Medium,largelLarge

En la pestafia Valores, configure los siguientes valores de propiedad.
m  Valor predeterminado: Grande
m  Opciones de valor
m  Origen del valor: constante
m  Definicidn de valor: pequeiio | Pequefio ,mediano |Mediano,grande | Grande

Agregue el campo de coste como campo de texto para que se muestre el coste segun se
define en la accion de vRealize Orchestrator en funcidn del valor seleccionado en el campo de
tamanfo.
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Cost ®

Field ID: cost

Appearance  Values Constraints

v Default value External source

Value source External source

Select action com.vmware.vra.customforms/getWindows10Cost

Action inputs

deploymentSize Field Size

En la pestafia Valores, configure los siguientes valores de propiedad.
m  Valor predeterminado: Origen externo
m  Seleccionar accion: <carpeta de acciones de vRealize Orchestrator>/getWindows10Cost
m  Entradas de accidn
m  deploymentSize. Este valor se configurd en la accion como la entrada.
s Campo
m  Tamafo. Este es el campo que cred anteriormente.
6 Habilite el formulario personalizado y guardelo.

7 Para comprobar que funciona, solicite el elemento en el catdlogo. Debe ver el campo Costo
rellenado en funcién del valor Tamafio seleccionado.

Size Medium ()

Cost $25

T T T

Ejemplo: Ejemplo de coste basado en elemento de esquema

En este caso practico, se desea que el usuario del catdlogo vea el coste de esa maquina por dia
segun la propiedad de tipo en la plantilla. Para realizar este ejemplo, utilice el script de vRealize
Orchestrator del ejemplo anterior. Sin embargo, en este caso practico, el coste se basa en el
tamafio de tipo que el usuario selecciond en el formulario personalizado al solicitar el elemento de
catdlogo Service Broker.

La plantilla de ejemplo simple incluye un campo de entrada de tamafio en el que el usuario
selecciona la propiedad de tipo.
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1 formatVersion: 1

2 * inputs:
3 s5ize:
a type: string
E Snum:
B - small
7 - medium
8 - large
g description: Size of Nodes
1@ title: Select machine size
11~ image:
12 type: string
13 - enum:
14 - ubuntu
15 - centos
16 - windows
17 description: 05 image
138 title: Select 05

19 ~ resources:
28 - Cloud_vSphere_Machine_1:

21 type: Cloud.vSphere.Machine
22 properties:

23 image: '%{input.imase}’
24 flavor: "${input.size}’
25

El formulario personalizado utiliza el campo, denominado Select machine size en este

ejemplo.
[ENE] Issues@ @ @
Cost @
General ADD TAB Field ID: textField_f40a2i7e
Request Inputs @
> B3 General Elements Deployment Name Appearance Values Constraints
v B3 Schema Elements  Default valueExternal source
O] pe Description
= hine s Value source
. External source
=S . [ —————
Select action
Project - com.vmware.vra.customforms/getwindowslocost  (®
Action inputs
Generic Elements @ select machine size v @ deploymentSize
= Aa Field v Select machine size v
Text Area  Text Field ICost
T — Select 05 v
Text Password ®

La entrada deploymentSize de coste se basa en el campo Seleccionar tamafio de la maquina.

Select machine size * large w '@'
Cost $45
Select OS5 * windows e {D
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Ejemplo: Carpeta de destino basada en un ejemplo de accidén personalizada

En este caso de uso, desea que el usuario del catdlogo seleccione entre las carpetas que estan
disponibles para él cuando mueva una maquina de una carpeta a otra. Para realizar este ejemplo,
cree una accion personalizada en vRealize Orchestrator que devuelva las carpetas disponibles
para el usuario que solicita la accion desde el catdlogo. A continuacion, personalice el campo
Carpeta de destino en el formulario de solicitud del catadlogo.

En el catdlogo, el flujo de trabajo Mover maquinas virtuales a la carpeta que se utiliza en este
ejemplo se expone como una accidn personalizada creada en Cloud Assembly.

1 En vRealize Orchestrator, cree una accion con el nombre getFolderForUser.

a Enla pestafia Script, agregue entradas de accion, seleccione el tipo de retorno de la salida
y agregue el script.

Se puede utilizar el siguiente script de ejemplo.

var parentTargetDirName = "users";
var sdkConnection = VcPlugin.findSdkConnectionForUUID (vcUuid) ;
var rootFolder = sdkConnection.getAllVmFolders (null, "xpath:matches (name,'" +
parentTargetDirName + "')") [0];
var result = new Array():;
for each(var folder in rootFolder.childEntity) {
if (folder instanceof VcFolder && folder.permission.length > 0) {

var entityPrivilege =
sdkConnection.authorizationManager.hasUserPrivilegeOnEntities ([folder], username,
["System.Read"]) [0];

if (entityPrivilege.privAvailability[0].isGranted) {

result.push (folder);

}

return result;

b Cuando termine de edita la accidon, haga clic en Guardar.
2 En Cloud Assembly, cree una accidon personalizada con el nombre ChangeFolder.
a Seleccione el tipo de recurso Cloud.vSphere.Machine.
b Seleccione el flujo de trabajo Mover méaquinas virtuales a la carpeta.
3 Personalice el formulario de solicitud que los usuarios ven cuando solicitan la accion.
a Abralaaccién ChangeFolder.
b Haga clic en Editar pardmetros de solicitud.

c Personalice cdmo se presenta el campo Carpeta de destino a los usuarios.

Opciones de valor Valor de ejemplo
Origen de valor Origen externo
Seleccionar accién getFolderForUser
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Opciones de valor Valor de ejemplo
Entradas de accion Haga clic en Seleccionar cadena > Solicitar campos
username Field de informacién > Solicitado por.

Haga clic en Seleccionar.

Entradas de accidon Haga clic en Seleccionar cadena > Solicitar campos
vcUuid de informacioén > Propiedades de recursos > UUID
de vCenter.

Haga clic en Seleccionar.

d Haga clic en Guardar.

Cuando un usuario solicita la accidn en el catdlogo, puede seleccionar una carpeta de destino para
la maquina virtual entre las carpetas que estan disponibles para él.

Utilizar los elementos selector de valores y selector de varios valores en el
disefiador de formularios personalizados de Service Broker

Al crear un formulario personalizado, puede agregar elementos en los que el usuario selecciona
un valor en la lista de resultados de una busqueda. Con el selector de valores, el usuario
selecciona un solo valor. Con el selector de varios valores, el usuario selecciona uno o mas
valores.

El selector de valores y el selector de varios valores funcionan con el tipo de referencia que

se define en la pestafia Apariencia del formulario personalizado. El tipo de referencia es un
recurso de vRealize Orchestrator. Por ejemplo, AD:UserGroup o VC:Datastore. Al definir el tipo de
referencia, cuando el usuario introduce una cadena de busqueda, los resultados se limitan a los
recursos que tienen el parametro correspondiente.

Para los selectores de valores, también se pueden limitar los valores posibles mediante la
configuracién de un origen externo.
Trabajar con el selector de valores

El selector de valores aparece en el formulario como una opcidn de bulsqueda cuando los usuarios
solicitan el elemento en el catdlogo. El usuario introduce una cadena y el selector proporciona una
lista en funcidn del modo en que se configurd.
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One WF (1) A @

Add "ESO Sofia’ Active Direct
One WE (SA) Add "ESO Sofia’" Active Direct

Add CD-ROM

Muitiple WF (i)
Aqd DRS virtusl macnine gro| S€leCt item
Muitiple WF (SA)

Add SSH Hgst
Select 3 VM (SR)

Add 2 PowerShell host
Select VM (MC)

Add a REST host

Data Grid

Add a REST host by Swagger

Add a REST host by Swagger

sample string
e WET Add SSH Host ®

SUBMIT CA

Es posible utilizar el selector a partir de los siguientes casos practicos. El uso mas valioso de un
selector de valores es emparejarlo con un valor de origen externo.

m  Selector de valores con un origen de valor constante.

Utilice este método cuando desee que el usuario que realiza la solicitud seleccione de una lista
estatica predefinida de valores. De forma similar a los elementos de cuadro combinado, menu
desplegable, seleccion multiple y grupo de botones de opcidn, este método proporciona
resultados de busqueda en una lista en funcién de etiquetas y valores definidos constantes.

m  Selector de valores sin origen de valor definido.

Utilice este método cuando desee que el usuario solicitante busque en el inventario de
vRealize Orchestrator un objeto especifico con el tipo de referencia configurado. Por ejemplo,
el tipo de referencia es VC:Datastore y desea que los usuarios seleccionen el almacén de datos
de la lista recuperada.

m  Selector de valores con un origen de valor externo.

Utilice este método cuando desee que el usuario solicitante seleccione una opcidn de los
resultados que se basan en una accidn de vRealize Orchestrator. Para un selector de valores
basado en un origen externo, la accion debe devolver una matriz de propiedades, no una
matriz de cadenas. El tipo de entrada de flujo de trabajo debe ser Propiedades. El siguiente
script proporciona un ejemplo de una accidon de vRealize Orchestrator basica que funciona con
el selector de valores.

var res = [];

res.push (new Properties({label: 'labell',value: 'valuel'}));
res.push (new Properties({label: 'label2',6value: 'value2'}));
res.push (new Properties({label: 'label3',value: 'value3'}));

return res;
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Trabajar con el selector de varios valores

El selector de varios valores aparece en el formulario de solicitud como una opcidon de busqueda,

similar al selector de valores, pero donde es posible seleccionar uno o mas valores. El usuario
introduce una cadena y el selector proporciona una lista en funcion del modo en que se
configuraron las propiedades del elemento.

Multiple WF () add @

Multiple WF (SA)

Select a VM (SR)

Select VM (MC)

Data Grid

[}

Sample string

Add SSH Host

Add a REST host

Multiple WF (1)

Puede utilizar el selector de varios valores en funcidn de los siguientes casos de uso, ademas

de los casos de uso que se describen en el selector de valores. El uso mas valioso del selector

de varios valores es utilizarlo con un tipo de datos de referencia y una referencia de vRealize
Orchestrator.

m  Selector de varios valores con un tipo de datos complejo y un origen de valor constante.

Utilice este método cuando desee que el usuario solicitante seleccione uno o mas valores

de una lista estatica predefinida de valores. De forma similar a la cuadricula de datos, este
método proporciona resultados de busqueda en una lista en funcién de etiquetas y valores

definidos constantes.

m  Selector de varios valores con un tipo de datos complejo y un origen externo.

Utilice este método cuando desee que el usuario solicitante seleccione uno o mas valores de

una lista de valores en funcidén de una acciéon de vRealize Orchestrator. Este método se puede

utilizar con tipos compuestos de vRealize Orchestrator.

m  Selector de varios valores con un tipo de datos de referencia y un tipo de referencia de

vRealize Orchestrator. Utilice este método cuando desee que el usuario solicitante busque

en el inventario de vRealize Orchestrator un objeto especifico con el tipo de referencia

configurado. Por ejemplo, el tipo de referencia es VC:Datastore y desea que los usuarios
seleccionen el almacén de datos de la lista recuperada. O bien si tiene un filtro de flujo de
trabajo configurado, puede utilizar Flujo de trabajo como referencia. Para recuperarse, el

filtro debe devolver valores en una matriz de propiedades, no una matriz de cadenas. En la

siguiente seccidn, se proporciona un ejemplo de un filtro de flujo de trabajo. En este ejemplo,

el filtrado se realiza en la interfaz de usuario cuando el usuario introduce un término de
busqueda.
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Limitar los resultados de vRealize Orchestrator en una lista de resultados del elemento selector

Selector de varios valores con un tipo de datos de referencia, un tipo de referencia de vRealize

Orchestrator y un origen externo.

Utilice este método cuando desee que el usuario solicitante seleccione una opcidon de los
resultados que se filtraron primero por el tipo de referencia y, posteriormente, se basaron

en una accion de vRealize Orchestrator. Esta combinacion refina los resultados de forma mas

minuciosa y rellena el formulario de solicitud mas rapidamente. Al igual que los resultados

de tipo de referencia, la accion de origen externo también debe devolver una matriz de

propiedades. En este ejemplo, el filtrado se realiza en vRealize Orchestrator y puede mejorar

la velocidad con la que se rellena la lista, especialmente si existe una gran cantidad de
acciones de vRealize Orchestrator.

de varios valores

Para limitar el nUmero de acciones que se devuelven cuando el usuario busca una accion, puede

crear una accion de filtrado y enlazar los resultados del filtro al término de busqueda.

1

En vRealize Orchestrator, cree una accién con el nombre filterWorkflow.
a Seleccione Biblioteca > Acciones y haga clic en Nueva accién.

b En la pestafia General, introduzca o seleccione los siguientes valores.

Opcidn Valor
Nombre filterWorkflow
Maddulo com.vmware.library.workflow

¢ Haga clic en la pestafia Script y agregue el siguiente script.

var workflows = System.getModule ("com.vmware.library.workflow") .getAllWorkflows () ;
var result = [];
for(var 1 = 0; i < workflows.length; i++) {

if (workflows[i] .name.indexOf (searchTerm) !== -1) {

result.push (workflows([i]);

return result;

d Configure las siguientes propiedades.
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DELETE FIND USAGES

[T fiterWorkflow  sun  beaus

General Version History Audit

Runtime
JavaScript v

var workflows = System.getModule("com.vmware.library . workflow").getAllkorkflows();

1
2

3 var result = [1;

4

5 for(var i = 8; i < workflows.length; i++) {

6 if(uorkflows[1].nane. index0f (searchTerm) i== -1) {
7 result. push(workflows[i]);

8 b

ER

10

11 return result;

12

Opcidn de propiedades

Tipo de valor devuelto

Entradas

e Haga clic en Crear.

FIND DEPENDENCIES

v API Explorer

~v System

Objects
» Enums
> Types

~ Plugins

> EAD

v Properties

Return type

Type Q, Workflow @ Array
Inputs
searchTerm Q, string ® [ Array

Valor

Introduzca Flujo de trabajo y seleccione Matriz.
Puede utilizar cualquiera de los tipos devueltos

al ejecutar la busqueda. El tipo de referencia
seleccionado en el formulario personalizado debe
coincidir.

Si sigue este procedimiento, continde usando Flujo
de trabajo.

Introduzca searchTerm.
Tenga en cuenta que la entrada searchTerm debe
coincidir con la cadena utilizada en el script.

2 Configure las propiedades del selector de varios valores en el disefiador de formularios

personalizados de Service Broker.
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Multiple WF (SA) @
ApPpearance

~ Labei and type

Lape Multiple WFE [5A)
Data type Reference
Reference type Workfiow

Display type Multi Value Picker
» Visibility Wesg

¥ Read-only No

¥ Short value name

» Custom help

Multiple WF (SA) G

Appearance Walues

¥ Defayl

i waluse

* WValue options

External source

External source

com.vmware bdimov/fiterWorkfiows

Search term

a En Service Broker, seleccione Contenido y directivas > Contenido y haga clic en los
puntos verticales a la izquierda de la plantilla que desea modificar. A continuacién, haga
clic en Personalizar formulario.

b Agregue o seleccione el elemento selector de varios valores en el lienzo de disefio.

c En el panel Propiedades, haga clic en Apariencia y configure los siguientes valores.

Propiedad

Tipo de datos

Tipo de referencia

Tipo de visualizacion

Valor
Referencia

Introduzca Flujo de trabajo.

Recuerde que este valor es el tipo de valor devuelto
que se selecciond para la accion filterWorkflow en
VRealize Orchestrator y debe ser una matriz.

Selector de varios valores

d Haga clic en la pestafia Valores y configure los siguientes valores.

Propiedad

Opciones de valor > Origen de valor

Seleccionar accion

Entradas de accion searchTerm

Valor

Origen externo

Seleccione la accién de filtrado. En este ejemplo,
seleccione filterWorkflows.

Seleccione Campo y Término de busqueda.

3 Solicite un elemento del catadlogo para probar el filtro.
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Debe asegurarse de que el filtro devuelva los valores esperados en la lista del selector de
varios valores y que el elemento del catadlogo se implemente correctamente.

Enviar notificaciones por correo electrdonico a los usuarios
de Service Broker

Como administrador de nube, puede configurar vRealize Automation para que envie
notificaciones a los usuarios cuando se produzcan eventos especificos en Service Broker y Cloud
Assembly.

Puede enviar notificaciones para varios tipos de eventos, llamados escenarios, como la finalizacion
correcta de una solicitud de catalogo o una aprobacién requerida.

Los mensajes de correo electrénico se envian a los usuarios en los siguientes escenarios.

Escenario Descripcion

Concesion de implementacion caducada Una concesion de implementacion caducd y la
implementacién estd a punto de eliminarse. El mensaje se
envia al propietario de la implementacion entre 15y 30
minutos antes de que se destruya la implementacion.

Concesion de implementacion por caducar Una concesion de implementacion caduca pronto. El
mensaje se envia al propietario de la implementacion tres
dias antes de que caduque la concesion.

Solicitud de implementacién aprobada Se aprobd una solicitud. El mensaje se envia al usuario que
solicitd la implementacion.

Solicitud de implementaciéon rechazada Se rechazo una solicitud. EI mensaje se envia al usuario
gue solicitd la implementacion.

Solicitud de implementacion en espera de aprobacion Una solicitud espera aprobacién. El mensaje se envia al
usuario que solicitd la implementacion.

Solicitud de aprobacion pendiente Una solicitud requiere aprobacion. El mensaje se envia al
usuario que debe aprobar la solicitud.

Requisitos previos

m  Compruebe que ha configurado un servidor de correo electrénico saliente. Consulte Agregar
un servidor de correo electrénico en Service Broker para enviar notificaciones.

Procedimiento
1 Inicie sesidn como administrador en vRealize Automation.
2 Seleccione Contenido y directivas > Notificaciones > Escenarios.

3 Seleccione uno o0 mas eventos para activar las notificaciones de usuario.

Resultados

Los usuarios estan suscritos a las notificaciones que habilito.
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Al configurar las notificaciones en Service Broker, tenga en cuenta lo siguiente:

m  Sise cambia el correo electrénico de un usuario en Active Directory, pueden pasar al menos 15
minutos antes de que se actualice la direccidon de correo electronico en vRealize Automation.
Mientras tanto, es posible que se envien notificaciones a la direccion de correo electrénico
anterior.

Agregar un servidor de correo electrénico en Service Broker para
enviar notificaciones

Como administrador de nube, configure un servidor de correo electrénico si desea enviar
mensajes a los usuarios sobre los eventos de Service Broker y Cloud Assembly. Los mensajes
son una cortesia que mejora la experiencia de los consumidores.

Este servidor de correo electrénico es solo para mensajes salientes.
Los mensajes de correo electrénico se envian a los usuarios en los siguientes escenarios.

= Una concesion de implementacion caduca pronto. El mensaje se envia al propietario de la
implementacion tres dias antes de que caduque la concesion.

vm Mware Cloud Services

Lease Expiring

The kasa for deplovymant <Deplovment Name> expiraes in 3 davs

V/hanthe kase expras the dapbymant wil ba daletad

YWiware, Inc. 3401 Hillkvdew Ave. Palo Albo CA 94304 USA Tel 1-877-486-9273

= Una concesiéon de implementacion caducd y la implementacion esta a punto de eliminarse. El
mensaje se envia al propietario de la implementacion entre 15 y 30 minutos antes de que se
destruya.

vm kdware Cloud Services

Lease Expired - Deployment will be deleted

The kase for deploymant <Deployment Mame> expired and & willbe deletad

are, Inc, 34010 Hillviow Ave. Palo Alto CA 94304 LUSA Tol 1.877-486-9273
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Requisitos previos

m Compruebe que conoce las credenciales necesarias para configurar el servidor de correo
electronico. Debe proporcionar el nombre del servidor y una cuenta de correo electrénico
gue desee que sea el remitente del mensaje. Si el servidor de correo electronico requiere
autenticacion, también debe proporcionar el nombre de usuario y la contrasefia.

Procedimiento
1 Seleccione Contenido y directivas > Notificaciones > Servidor de correo electrénico.
2 Introduzca la informacién para cada ajuste.
Si necesita asistencia sobre un ajuste en particular, consulte la ayuda de poste indicador.
3 Para comprobar los ajustes configurados, haga clic en Probar conexion.

4 Para guardar, haz clic en Crear.

Pasos siguientes

Como administrador, supervise las concesiones para asegurarse de que los mensajes se envian a
los propietarios de la implementacion en el momento correcto.

Trabajar con las opciones de la infraestructura en Service
Broker

La pestafia Infraestructura que se proporciona en Service Broker se encuentra disponible para

los administradores. Como administrador que configura el catdlogo de servicios para los usuarios,
puede utilizar las opciones para crear y administrar la informacion de configuracién y conexion
gue se comparte con Cloud Assembly.

Para obtener mas informacion sobre las diversas opciones de conexidn, consulte Configurar Cloud
Assembly para su organizacion.

Para comprender mejor los proyectos y la forma en que se asocian los usuarios con los recursos,
consulte Agregar y administrar proyectos de Cloud Assembly.

Al trabajar con zonas de nube, consulte Mas informacion sobre las zonas de nube de Cloud
Assembly.
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Como implementar un elemento
de catdlogo de Service Broker

Como consumidor de Service Broker, puede implementar un elemento de catdlogo importado
de Cloud Assembly, Amazon CloudFormation y otros origenes como parte de sus procesos de
trabajo.

Los elementos del catdlogo los facilita el administrador de nube. Los elementos que haya
disponibles dependen de la pertenencia a proyectos. Si es miembro de un proyecto, solo podra
ver los elementos del catdlogo de ese proyecto. Si es miembro de varios proyectos, vera los
elementos del catalogo de esos proyectos.

Los proyectos también determinan las opciones en el momento de la implementacion.

La informacion proporcionada en este articulo es genérica, ya que cada elemento del catalogo
es unico. La diferencia dependera de codmo se construyeron la plantilla y los otros elementos,
incluidas qué variables se ponen a disposicidon en el momento de la solicitud.

Procedimiento
1 Haga clic en Catalogo.

Los elementos del catdlogo que haya disponibles dependeran de su pertenencia a proyectos.
2 Busque el elemento del catdlogo que tenga previsto implementar.

Puede usar las opciones de filtro, de busqueda o de ordenacidn para buscar el elemento del
catdlogo en cuestion.

3 Haga clic en Solicitar.
4 Proporcione toda la informacion requerida.

Si la plantilla tiene mas de una version publicada, seleccione la versidon que desea
implementar.

Se necesita un nombre de implementacion y un proyecto. La lista de proyectos incluye
aquellos de los que es miembro.

El formulario puede tener otras opciones que debe configurar segun como se disefid la
plantilla.

5 Haga clic en Enviar.

El proceso de aprovisionamiento se inicia, y se abre la pdagina Implementaciones con su
solicitud actual al principio.
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Pasos siguientes

Supervise la solicitud. Consulte Como supervisar las implementaciones de Service Broker.

Mas informacion sobre los elementos del catdlogo de
Service Broker

Los elementos del catalogo son plantillas importadas que puede solicitar para implementarlas. En
el momento de la solicitud, la informacidn que deba proporcionar o configurar dependera de la
forma en que el administrador disefid la plantilla. Cuando un elemento se implementa, este se
aprovisiona en funcidn de las regiones de nube o los almacenes de datos asociados al proyecto
seleccionado.

Para ver una revision general de codmo realizar la implementacion, consulte Capitulo 4 Coémo
implementar un elemento de catalogo de Service Broker.

Utilizar el filtro y la busqueda para encontrar un elemento del
catalogo

Segun los objetivos de la empresa y los miembros del proyecto, el catdlogo disponible puede ser
amplio. Puede usar las siguientes herramientas para ubicar un elemento del catdlogo.

1 Buscar. Introduzca un término de busqueda.
2 Filtrar. Abre el panel izquierdo, donde se puede filtrar por tipo de contenido y proyectos.

3 Ordenar. Si la lista sigue siendo demasiado larga, se puede ordenar de forma ascendente o
descendente.

«
My Resource Usage

2 2 3 2

VMs Count CPU Count Storage (GB) Memory (GB)
Content Type

Extensibility

Catalog Items (zoensormen ) | vr |

Templates - OVA @ O 5= Sort:  Name (ascending) (&7
AWS

CloudFormation

Template

vRealize HL' AbanteCart Virtual .. ActiveMQ Virtual A.. AgnosticNetwork
= |
This

Orchestrator

Workflow Marketplace VM Templat. lace VM Templat VMware Cloud Templates
Code Stream
Pipeline

Mark:

VRealize
Automation 8.x
Template
VMware Cloud
Templates

VRA 7.X Catalog
Items (Bata)

Projects: kjayant..., 1 MORE Projects: kjayant..., 1 MORE Projects approval-service.

REQUEST REQUEST REQUEST
- Projects

abhimanr-proj

ap-northeast- Akeneo Virtual Ap... . Alfresco Communit... Apache Guacamole...

project

approval-service-
test

Marketpla VM Templat

VM Templat Marketplace VM Templat Market|

This Alfresco Community virtia This Anache Guia

> This Akeneo
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Panel de control Mi uso de recursos

El panel de control Mi uso de recursos proporciona el niumero actual de maquinas virtuales,

CPU, almacenamiento y memoria que consumen las implementaciones. Esta informacion se
proporciona para que pueda comprender cuanto estd consumiendo antes de implementar otro
elemento del catdlogo. Si los nUmeros parecen ser grandes, se recomienda destruir algunas de las
implementaciones que no se utilizan.

El uso de recursos calculado es para todas las implementaciones de las que usted es el
propietario, incluidos todos los proyectos.

Se calcula el uso para los recursos aprovisionados por plantillas de nube para los siguientes tipos
de recursos:

= VMware vSphere

= VMware Cloud on AWS

= Amazon Web Services

= Microsoft Azure

m  Google Cloud Platform

El uso se calcula cuando se produce cualquiera de las siguientes situaciones:

m  Se implementa un elemento del catdlogo que se aprovisiona en vSphere, AWS, Azure o GCP.

m  Eladministrador incorpora implementaciones de las que usted es el propietario. Las
maquinas virtuales, las CPU, el almacenamiento y la memoria estan disponibles para las
implementaciones incorporadas de vSphere. Sin embargo, la CPU y la memoria no estan
disponibles para todos los endpoints.

= Se modifica una implementacion mediante la ejecucion de una accién de dia 2. Por ejemplo,
si se agregan dos CPU a una maqguina de una implementacion, el niumero de CPU calculado
aumenta por dos.

Service Broker escucha los eventos, como la implementacion, la incorporacion o las acciones de
dia 2, realiza los calculos y, a continuacidn, actualiza el uso de recursos. Esto suele demorar de
uno a dos minutos después de que se completa el cambio.

El cambio puede incluir la asignacién de la implementacion a otro usuario. Cuando se completa la
accion de cambio de propietario, los recursos se restan del panel de uso de recursos y se agregan
al panel del nuevo propietario.
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recursos en Service Broker

Como administrador de nube o consumidor de catalogo con los permisos necesarios, utilice la
pestafia Recursos para administrar los recursos. Los recursos pueden ser elementos del catalogo
implementados, pero también pueden ser los que se detectaron para las cuentas de nube del
proyecto.

Este capitulo incluye los siguientes temas:
m  Como administrar mis implementaciones de Service Broker

m Como se administran recursos en Service Broker

Cémo administrar mis implementaciones de Service Broker

Como consumidor de Service Broker, utilice la pdgina Implementaciones para administrar las
implementaciones y los recursos asociados, como realizar cambios en ellas, solucionar los
problemas de las implementaciones con errores, hacer cambios en los recursos y destruir las
implementaciones que no se utilizan.

Las implementaciones son las instancias aprovisionadas de elementos del catdlogo, plantillas
de nube y recursos incorporados. Si administra una pequefla cantidad de implementaciones,
las tarjetas de implementacidn proporcionan una vista grafica para administrarlas. Si administra
un gran numero de implementaciones, la lista de implementaciones y la lista de recursos
proporcionan una vista de administracién mas solida.

Para administrar las implementaciones, seleccione Recursos > Implementaciones.

Trabajar con tarjetas de implementacién y la lista de implementacién

Las implementaciones se pueden buscar y administrar usando la lista de tarjetas. Puede filtrar o
buscar implementaciones especificas y, luego, ejecutar acciones en dichas implementaciones.
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Figura 5-1. Vista de tarjeta de la pagina Implementaciones
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1  Filtre las solicitudes en funcidon de los atributos.

Por ejemplo, puede filtrar en funcidn del propietario, los proyectos, la fecha de caducidad de
la concesidon u otras opciones de filtrado. También puede buscar todas las implementaciones
de dos proyectos con una etiqueta especifica. Al crear el filtro para los ejemplos de proyectos
y etiqueta, los resultados se ajustan a los siguientes criterios: (Proyectol O Proyecto2) Y
Etiquetal.

Los valores que se ven en el panel de filtro dependen de las implementaciones actuales para
las que se tiene permiso para ver o administrar.

La mayoria de los filtros y su uso son relativamente faciles de entender. A continuacion, se
proporciona informacién adicional sobre algunos de estos filtros.

Busque implementaciones mediante palabras clave o segun el usuario solicitante.
Ordene la lista por hora o nombre.

Cambie entre las vistas de tarjeta de implementacién y de lista de implementacion.

g ~ W N

Ejecute acciones de nivel de implementacion en la implementacion, incluido eliminar las
implementaciones que no se utilizan para recuperar recursos.

También puede consultar los costes, las fechas de caducidad y el estado de las implementaciones.

Puede cambiar entre la vista de tarjeta y de lista en la parte superior derecha de la pagina, a
la derecha del cuadro de texto Ordenar. Puede utilizar la vista de lista para administrar un gran
numero de implementaciones en menos paginas.

VMware, Inc. m
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Figura 5-2. Vista de lista de la pagina Implementaciones

Deployments
M Address Owner

v : &> shared-ip-ranges-d. bratanovn@vmware.com
& nikola-ipam-test-0. 192168.0.6
® net9o

> H &> shared-ip-ranges-d bratanovn@vmware.com

> H &> test-depl bratanovn@vmware.com

> H & test2222 tdimitrova@vmware.com

> H &> afdsa234 vraikov@vmware.com

> H &> derasd vraikov@vmware.com

> H &> grigor test 2412412 gganekov@vmware .com

Trabajar con filtros de implementacidén seleccionados

Project

bratanovn-ipa.

bratanovn-ipa

bratanovn-ipa

vraikov

vraikov

vraikov

vp-project

Q

Status

»On

(@ Create — Failed

0
0

@ Sort: Created on (descending) 8 C

Expires on

Never

Never

Never

Never

Never

Never

Never

Price

La siguiente tabla no es una lista definitiva de opciones de filtro. En su mayoria, son claras. Sin
embargo, algunos de los filtros requieren un poco de conocimiento adicional.

VMware, Inc.
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Tabla 5-1. Informacidn del filtro seleccionado

Nombre del filtro

Solo recursos optimizables

Estado del ciclo de vida de implementacion

Filtros de Estado de la ultima solicitud

VMware, Inc.

Descripcion

Si integro vRealize Operations Manager y utiliza la
integracion para identificar los recursos recuperables,
puede activar el filtro para limitar la lista de
implementaciones que califican.

Los filtros Estado del ciclo de vida de la implementaciéon
y Estado de la ultima solicitud se pueden utilizar
individualmente o juntos, especialmente si administra

un gran numero de implementaciones. Los ejemplos se
incluyen al final de la seccidn Estado de la ultima solicitud
a continuacion.

Estado del ciclo de vida de la implementacion filtra el
estado actual de la implementacién en funcién de las
operaciones de administracion.

Este filtro no esta disponible para las implementaciones

eliminadas.

Los valores que se muestran en el panel de filtro
dependen del estado actual de las implementaciones
enumeradas. Puede que no vea todos los valores posibles.
La siguiente lista incluye todos los valores posibles.

Las acciones del dia 2 se incluyen en el estado de
actualizacion.

m  Crear: correcto

m  Crear: en curso

m  Crear: con errores

m  Actualizar: correcto

m  Actualizar: en curso

m  Actualizaciéon: con errores
m  Eliminar: en curso

n

Eliminar: con errores

Estado de la ultima solicitud filtra la dltima operaciéon o
accién que se ejecutd en la implementacion.

Este filtro no estd disponible para las implementaciones
eliminadas.

Los valores que se muestran en el panel de filtro
dependen de las ultimas operaciones que se han
ejecutado en las implementaciones enumeradas. Puede
que no vea todos los valores posibles. La siguiente lista
contiene todos los valores posibles.

m  Pendiente. La primera etapa de una solicitud en la que
se envia la accion, pero el proceso de implementacion
aun no se ha iniciado.

m  Con errores. Se produjo un error en la solicitud
durante alguna etapa del proceso de implementacion.

m  Cancelado. Un usuario canceld la solicitud mientras el
proceso de implementacion estaba en curso y aun no
se completod.

13
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Tabla 5-1. Informacidn del filtro seleccionado (continuacidn)

Nombre del filtro

Trabajar con las listas de recursos

Descripcion

Correcto. La solicitud cred, actualizé o eliminé
correctamente una implementacion.

En curso. El proceso de implementacion se

estd ejecutando actualmente. Los estados de
implementacién adicionales, como por ejemplo
Inicializaciéon y Finalizacion, que se ven en la pestafia
Historial de la implementaciéon no se proporcionan
como filtros, pero puede utilizar el filtro En curso para
buscar implementaciones en esos estados.
Aprobacion pendiente. La solicitud activdé una o mas
directivas de aprobacion. El proceso esta esperando
una respuesta a la solicitud de aprobacion.
Aprobacién rechazada. Los aprobadores rechazaron la
solicitud en las directivas de aprobacién activadas. La
solicitud no continua.

Los siguientes ejemplos muestran como utilizar los filtros
Estado del ciclo de vida de implementacion y Estado de la
Ultima solicitud de forma individual o conjunta.

Para buscar todas las solicitudes de eliminacion que
han fallado, seleccione Eliminar: con errores en el
filtro Estado del ciclo de vida de la implementacion.

Para buscar todas las solicitudes a la espera de
aprobacion, seleccione Aprobacién pendiente en el
filtro Estado de la ultima solicitud.

Para buscar las solicitudes de eliminacion en las que
la solicitud de aprobacién sigue pendiente, seleccione
Eliminar: en curso en el filtro Estado del ciclo de vida
de la implementacion y Aprobaciones pendientes en
el filtro Estado de la ultima solicitud.

Puede utilizar las listas de recursos para administrar los siguientes tipos de recursos:maquinas,
volumenes de almacenamiento, redes, equilibradores de carga y grupos de seguridad que
conforman las implementaciones. En la lista de recursos, puede administrarlos en grupos de tipos

de recursos en lugar de en implementaciones.

m  Todos los recursos

Incluye todos los recursos detectados, implementados, migrados e incorporados que se

describen en las siguientes secciones.

m  Maquinas virtuales

Maquinas virtuales individuales. Las maquinas pueden formar parte de implementaciones mas

grandes.

= Volumenes

Volumenes de almacenamiento que se detectaron o se asociaron con implementaciones.

VMware, Inc.
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m  Redesy seguridad
Incluye redes, equilibradores de carga y grupos de seguridad.

De forma similar a la vista de lista de implementacion, puede filtrar la lista, seleccionar un tipo de
recurso, buscar, ordenar y ejecutar acciones.

Si hace clic en el nombre del recurso, puede trabajar con él en el contexto de los detalles del
recurso.

Figura 5-3. Lista de paginas recursos

« &«

Virtual Machines @ Q ® | a
& Deployments

()
@ Resources v Projects

All Resources Cloud Types Name Deployment VM State Account / Region Addr
Virtual Machines Cloud Accounts ¢ @ vm-administrator-DAVX »On ) VC-NSX9 / Datacenterdatacenter-3 1921
Resource Tags
poltines ¢ & vm-administrator-ABNY »On (5 VC-NSX9 / Datacenter:datacenter-3 1201,
Networking & Security Rescurce Crigi
Deployed 63) ¢ @ Load-Balancer-NSX-Uni »On (3 VC-eso-vra-vc03 / VRA-PREPROD 10.1C
Discovered
Onboarded 16 @ B e22-a8n-wordpress-mc »On Bl AWS / us-east-1 323

Power Off
 mc »On Bl AWS / us-east-1 3.23

: e2e-aBn-wordpress-mc. »On Bl aws/ us-east1
¢ @ e2e-a8n-mysql-mcm52 »On Bl AWS / us-east-1 3.23

1 Filtre la lista en funcidén de los atributos de recursos.

Por ejemplo, puede filtrar en funcién del proyecto, los tipos de nube, el origen u otros
atributos.

2 Busque recursos en funcion del nombre, las regiones de cuenta u otros valores.

3 Ejecute las acciones del dia 2 disponibles que sean especificas para el tipo de recursos y el
estado del recurso.

Por ejemplo, puede encender una maquina detectada si estd apagada. También puede
cambiar el tamaflo de una maquina incorporada.

Ademas de las opciones de blsqueda vy filtro de cada pagina, la pagina Todos los recursos incluye
un selector Tipo de recurso en el que se puede crear un filtro para todos los recursos.

«
All Resources [ ~csovrcerveer @ | O, ®
@ Deployments
® Name Resource Type Deployment Account / Rkgion Machines (4) Tags Createc
Resources v )
Al R : [ Floppy drive 1 Cloud.vSphere.Di [ VC-NSHY9 / Data AWS Machines lelea - & minu
esources
. &4 vSphere Machines
Virtual Machines ! B cp/ovDarivel Cloud.wSphere.Di G veNso / Data & vspl dea - J—

Azure Machines
VialEs ! [ Hard disk 1 Cloud vSphere Di VNS / Data eled - 6 minu
GCP Machines

Networking & Security ! B Hard disk 1 Cloud vSphere Di (& VC-NSH9 / Data Volumes (4) efed - 6 minu
* & Floppy drive 1 Cloud.vSphere.Di (& VC-NSH9 / Data Networks (3) efed - 6 minu
! B co/ovDarive Cloud vSphere.Di @ ve-NSe / Data Load Balancers (2) tefea - & minu
Security Groups (1) -
: B cp/ovDdrivet Cloud.vSphere.Di (& VC-NSH9 / Data efed - 6 minu
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Uso de los detalles de implementacion

Utilice los detalles de la implementacidn para comprender cdmo se implementan los recursos y
gué cambios se han realizado. También es posible ver la informacién de precios, el estado actual

de la implementacidn y si es necesario modificar algun recurso.

<8<> sb-demo-03 2 (Geeswm) actions~ | G

Health Good @ Owner sbhandari@vmware.com Expires on Never
sb-demo-03 Requestor sbhandari@vmware.com Last updated Mar 17, 2021, 11:31:09 AM
Project demo-vcenter-project Created on Mar 2, 2021, 8:47:06 AM

Cloud Template

sb-demo

HIDE SUMMARY A

Price  Monito Alerts
Qs= esource: AR ] EENCECW [
» Cloud_vSphere_Machine_1[0] AcTIONS v
v Attached volumes
> Cloud_vSphere_Machine_i[1] AcTIONS v
v Attached volumes
History Price Monitor Optimize
Create ((Successtul)
—
Timestamp Status Resource type Resource name Details =

Mar 2, 2021, 84

Mar 2,2021, 84

REQUEST_FINISHED

COMPLETION_FINISHED

Price analysis overall D

Price month to date

$0.38

Price ($)

1
. - .

Price Monit

or  Alerts

Last month

$0.

DAILY

From Mar 2, 2021

38

To Mar 17, 2021

7 (0) By Health Status

4 Cloud_vSphere_Machine_1-mcm306191-163093649552

@ Cloud_vSphere_Machine_1-mcm306192-163093649552

Y Severity v Q Guickfilte

Today

Monitor Alerts Optimize

1DAY 1week | imonTH | C
4 6144 MB 1GB Red Hat Enterprise Linux 6 (32-bit) -_

CPU (%) @

Alerts

Status: Active X

@® Definition_Deployment_VM oismiss

- = Cre: r 8, 2021, 32027 AM | Updated: Mar 17, 2021, T:4117 AM
@ Definition_Deployment_VM 320AM N B
Deployment > so-demo-03 Depl sb-demo-03
e Severity: Immediate ) ( Status: Active mpact: Efficienc Type: Infrastructure ) ( Subtype: Capacit
rtDefinition_Deployment_has_cost assPM ‘ f “ PRCRY,
opology History P Monitor  Alerts  Optimize
Underutilized VMs
Idle VMs Powered Off VMs
Underutilized VMs
Status vM Allocated CPU (VCPUs) Allccated Memory (MB) Allocated Storage (GB)
Idie since Mar 09, 2021 Cloud_vSphere_Machine_I-mcm306191-163093649552 4 6144 1
die since Mar 09, 2021 Cloud_vSphere_Machine_I-mcm306192-163093649552 4 6.144 1

m  Pestafia Topologia.

implementacion.

VMware, Inc.

La pestafia Topologia sirve para conocer l0s recursos y la estructura de la
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m Pestafa Historial. La pestafia Historial incluye todos los eventos de aprovisionamiento y los
eventos relacionados con las acciones que se ejecutan después de implementar el elemento
solicitado. Si hay problemas en el proceso de aprovisionamiento, los eventos reflejados en la
pestafa Historial le ayudaran a solucionarlos.

m Pestafia Precios. Puede utilizar la tarjeta de precios para comprender cudnto le cuesta a la
organizacion la implementacion. La informacidn de precios se basa en las integraciones de
vRealize Operations Manager o CloudHealth.

m  Pestafia Supervisar. Los datos de la pestafia Supervisar proporcionan informacién sobre el
estado de la implementacidn en funcidon de los datos de vRealize Operations Manager.

m  Pestafia Alertas. La pestafia Alertas proporciona alertas activas en los recursos de
implementacion. Puede descartar la alerta o afladir notas de referencia. Las alertas se basan
en datos de vRealize Operations Manager.

m  Pestafla Optimizar. La pestafia Optimizar proporciona informacién del uso de la
implementacién y ofrece sugerencias para recuperar o modificar de otro modo los recursos
con el fin de optimizar el consumo de recursos. La informacion de optimizacion se basa en los
datos de vRealize Operations Manager.

Cdémo supervisar las implementaciones de Service Broker

Las solicitudes de implementacion de Service Broker se supervisan para asegurarse de que
hay recursos aprovisionados y que estos se estan ejecutando, y para cambiar el tamafio de los
recursos o destruirlos segln sea necesario.

La pagina Implementaciones proporciona informacion sobre el estado actual de la implementacion
y dénde estan implementados los recursos en las nubes de proveedor.

Cdémo saber si la solicitud de implementacion se realizdé correctamente

Las tarjetas de implementacion que aparecen en la pagina Implementaciones muestran el estado
de la implementacidon, como "en curso" (primera imagen) y "completada" (segunda imagen). La
tarjeta incluye el nimero de recursos implementados, cuanto hace que se implementarony la
fecha de caducidad de la concesion.

Las tarjetas también proporcionan las direcciones IP y las acciones que se pueden ejecutar en la
implementacion.

Si se activa una directiva de aprobacion para la solicitud, es posible que el estado de la solicitud
se muestro como en curso con el nombre de al menos un aprobador. El administrador es

quien define Cémo configurar directivas de aprobacion de Service Broker en Service Broker.

Los aprobadores se definen en la directiva, Los aprobadores autorizan las solicitudes mediante la
pestafia Aprobaciones. Asimismo, se pueden encontrar aprobaciones en las acciones del dia 2.
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(80 Wordpress 1 Create - In Progress 3/7 Tasks CANCEL

a minute since

‘Waiting for ngauhar@vmware.com and 1 more approver(s) to approve the submitted
U e

Project ar-pl

request
Reguestor deployments .. !

Si se produce un error en una implementacion, las tarjetas muestran un mensaje de error que
indica donde se produjo y el progreso del proceso. Para obtener mas informacién sobre el error,
haga clic en el nombre de la implementacidn al revisar la pestafia Historial.

Para obtener mas informacidon sobre cémo solucionar problemas de implementaciones con
errores, consulte ;s Qué hacer si se produce un error en una implementacion de Service Broker?.

®:

Ddénde se implementan los recursos

Para acceder a las implementaciones aprovisionadas correctamente, puede que la direccion IP
proporcionada en la tarjeta no sea suficiente. Haga clic en el nombre de la implementacion y
revise los detalles de la implementaciéon en la pestafia Topologia.

& Test depl  Gamsmsmsi) scionsv | ©

No description Requestor apalnitkare Expires on Neve
Project blueprint-default-project Last updated Aug 24, 2020, 2:37:41 PM
Cloud Template ~ simple-bp & Created on Aug 24, 2020, 2:27:20 PM

HIDE SUMMARY A

Topology  History

Q_ search resource v e

L@ a »

ACTIONS v

General

Resource name r-mcma0494-
146604441021

@n o B ciskz B myais

Account / Region awsfus-
east1

status >on
Adaress, 54.237.108.168

Availability zone us-east-le

Probablemente sea necesaria la direccion |IP del componente principal. A medida que vaya
haciendo clic en cada componente, fijese en que la informacién que se proporciona es especifica
de ese componente.

La disponibilidad del vinculo externo depende del proveedor de nube. Si esta disponible, debe
tener la credencial de ese proveedor para acceder al componente.
Cdémo realizar un seguimiento de las implementaciones eliminadas

Puede ocurrir que, después de eliminar una implementacion, desee ver una de sus listas o revisar
el correspondiente historial.

Para ver las implementaciones eliminadas, haga clic en el filtro de la pagina Implementaciones
y active la opcidon Solo implementaciones eliminadas. La lista de implementaciones ahora solo
muestra las eliminadas.

Si necesita el nombre de las maquinas eliminadas, puede revisar el historial para recuperar la
informacion.
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Las implementaciones eliminadas estan disponibles durante 90 dias.

«

Deployments (Coreasr) ¥
CLEAR ALL Fiter
Q, Search deployments @ | sort Createcl- | =8=8¢

+ Deleted Deployments Only

@ o <8<> AR-DP1 o Deleted by abhimanr on Apr 30,
o description 2020, 419:23 AM
Project 0 Resources
v  Last Updated At Requestor
From
MM/DD [id]
To @0 AR-DP10 - Deleted by abhimanr on Apr 30,
MM/DD/YYYY [ o description 2020, 1:57:57 AM
D Project 0 Rescurces
Requestor

~w  Deployment Status
[ Failed

[] Successful

:Qué hacer si se produce un error en una implementacidon de Service
Broker?

Son varios los motivos por los que se puede producir un error en la solicitud de implementacion.
Puede deberse al trafico de red, a la falta de recursos en el proveedor de nube de destino o0 a una
especificacidon de implementacion con errores. También puede suceder que la implementacion se
realice correctamente, pero parezca no funcionar. Puede utilizar Service Broker para examinar la
implementacion, revisar los mensajes de error y determinar si el problema esta en el entorno, en
la especificacion de carga de trabajo solicitada o en otro aspecto.

Este flujo de trabajo sirve para empezar la investigacion. Es posible que el proceso revele que el
error se debe a un problema de entorno transitorio. Este tipo de problema se resuelve volviendo a
implementar la solicitud después de comprobar que las condiciones mejoraron. En otros casos, es
posible que la investigacion requiera examinar otras dreas mas detenidamente.

Procedimiento

1 Para determinar si se produjo un error en una solicitud, seleccione Recursos >
Implementaciones y busque la tarjeta de implementacion.

@O WP-ROR1.0 (D Create Failed 2/8 Tareas ACCIONES ~

5 dias desde gue
se envio

Proyecto fest

Solicitante  smasaru... Lt
MOSTRAR <

Las implementaciones con errores se indican en la tarjeta.

a Revise el mensaje de error.

b Si desea obtener mas informacidn, haga clic en el nombre de la implementacidon para ver
los detalles de la implementacion.
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2 Enla pagina de detalles de la implementacién, haga clic en la pestafia Historial.

@ WP - ROR1 Create Falled )  ACTIONS v
No description Requestor Expires on
Project Last updated
Cloud Template Created on
HIDE SUMMARY A
Tc History
ALL REQUESTS (1) Events for All Requests
i e Timestamp  Status Resource Resource Details
1] crogeat Type Name

a Revise el arbol de eventos para ver donde se produjo el error en el proceso de
aprovisionamiento. Este arbol es util cuando una implementacion se modifica, pero dicho
cambio genera un error.

b En Detalles, se proporciona una version mas detallada del mensaje de error.

Pasos siguientes

Si no puede resolver el problema, pdngase en contacto con el administrador de la nube para
obtener mas ayuda.

Acciones que se pueden ejecutar en las implementaciones de Service
Broker

Después de implementar elementos del catdlogo, puede ejecutar acciones en Service Broker para
modificar y administrar los recursos. Las acciones disponibles dependen del tipo de recurso y de
si la accion es compatible con una plataforma integrada o una cuenta de nube determinada.

Las acciones disponibles también dependen de lo que el administrador le autoriza a ejecutar.

Como administrador o administrador de proyectos, puede configurar directivas de accion del dia
2. Consulte CoOmo autorizar a los usuarios de implementacion a ejecutar las acciones del dia 2 de
Service Broker mediante directivas.

También puede ver acciones que no se incluyen en la lista, (probablemente, acciones
personalizadas que el administrador configurd en Cloud Assembly).
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Tabla 5-2. Lista de posibles acciones

Se aplica a
estos tipos
de Disponible para estos
Accién recursos. tipos de nube
Agregar Maquinas B Amazon Web Service
disco m  Google Cloud Platform
®  Microsoft Azure
m  VMware vSphere
Aplicar Maquinas m  VVMware vSphere
configur
acion
de Salt

VMware, Inc.

Origen

del

recurso

m  Impl
eme
ntad
o

®  Inco
rpor
ado

u  Impl
eme
ntad
o

®  |nco
rpor
ado

Descripcion

Agregue discos adicionales a las maquinas virtuales
existentes.

Si agrega un disco a una maquina de Azure, el disco
persistente o no persistente se implementa en el
grupo de recursos que incluye la maquina.

Cuando agrega un disco a maquinas de Azure,
también puede cifrar el nuevo disco mediante el
conjunto de cifrado de disco de Azure configurado
en el perfil de almacenamiento.

Al agregar un disco a maquinas de vSphere, puede
seleccionar la controladora SCSI, cuyo orden se
establecio en la plantilla de nube y se implementé.
También puede especificar el nimero de unidad para
el disco nuevo. No puede especificar un nimero
de unidad sin una controladora seleccionada. Si

no selecciona una controladora ni proporciona un
numero de unidad, el nuevo disco se implementa
en la primera controladora disponible y se le asigha
el siguiente nimero de unidad disponible en esa
controladora.

Si agrega un disco a una maquina de vSphere
para un proyecto con Iimites de almacenamiento
definidos, la maquina agregada no se considera
parte de los limites de almacenamiento. Solo se
tienen en cuenta los discos redimensionados.

Si utiliza VMware Storage DRS (SDRS) y el cluster de
almacenes de datos esta configurado en el perfil de
almacenamiento, puede agregar discos de SDRS a
maquinas de vSphere.

Instale un minion de Salt o actualice un minion
existente en una maquina virtual.

La opcién Aplicar configuracion de Salt estd
disponible si configurd la integraciéon de SaltStack
Config.

Nota Antes de utilizar este método para instalar

el minion de Salt, existe una opcidn mas robusta en
la que se incluye el minion en la plantilla de nube.

El método de plantilla incluye un tipo de recurso de
SaltStack Config en la implementacion. Para obtener
mas informacion, consulte Cémo agregar el recurso
de SaltStack Config a las plantillas.

Para aplicar una configuracion, debe seleccionar

un método de autenticacion. Acceso remoto con

las credenciales existentes usa las credenciales de
acceso remoto que se incluyen en la implementacion.
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