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Acerca de esta guia del usuario

., , ® . , . .
La Guia de usuario de vRealize Operations ManagerVVMware describe qué hacer en caso de que
los usuarios sufran problemas de rendimiento en el entorno gestionado.

Como administrador del sistema, es posible que descubra un problema relacionado con un objeto
del entorno cuando vRealize Operations Manager genere una alerta o cuando un usuario se
ponga en contacto con usted. Para ayudarle a garantizar un rendimiento éptimo, esta informacion
describe codmo utilizar vRealize Operations Manager para supervisar, solucionar problemasy
tomar medidas para abordarlos. También ofrece informacién acerca de cémo evaluar si los
problemas debidos a una demanda excesiva o0 a una falta de capacidad requieren llevar a cabo
modificaciones en el sistema o una actualizacién del mismo.

Destinatarios

Esta informacion esta destinada a administradores de vRealize Operations Manager,
administradores de la infraestructura virtual e ingenieros de operaciones que rastrean y mantienen
el rendimiento de los objetos en el entorno gestionado.
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Supervisidon de objetos en el
entorno gestionado por medio de
vRealize Operations Manager

Puede utilizar vRealize Operations Manager para resolver problemas que le plantean sus clientes,
responder a alertas que identifican problemas antes de que sus clientes los notifiquen y supervisar
en general su entorno.

Cuando sus clientes experimentan problemas de rendimiento y le llaman para resolver el
problema, los datos que vRealize Operations Manager recopila y procesa se presentan como
graficos. A continuacidn, podra comparar y contrastar los objetos, entender la relacidon entre estos
y determinar la causa principal de los problemas.

Una alerta generada le notifica cuando hay objetos en su entorno que experimentan problemas.
Si resuelve el problema basado en la alerta antes de que sus clientes lo adviertan, evitara
interrupciones del servicio.

Puede investigar los problemas que generan alertas o que dan como resultado llamadas mediante
las pestafias Alertas, Eventos, Detalles y Entorno. Si encuentra la causa principal del problema,
es posible que pueda resolver el problema ejecutando una accion. Las acciones cambian los
objetos del sistema de destino; por ejemplo, el sistema VMware vCenter Server®, desde vRealize
Operations Manager .

Este capitulo incluye los siguientes temas:

m Capacidad de busqueda mejorada

= Qué hacer cuando...

m  Pdagina de inicio de Solucion de problemas de Workbench
m  Supervisidn y respuestas a las alertas

m  Supervision y respuestas a los problemas

m  Ejecucion de acciones de vRealize Operations Manager

m  Visualizacion de su inventario

Capacidad de busqueda mejorada

La funcidn de busqueda en la esquina superior derecha permite buscar en el sistema objetos con
nombre, paneles de control, alertas y otros elementos. La funcidon de bldsqueda intenta encontrar
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una coincidencia total o parcial con la cadena introducida; las capacidades adicionales permiten ir
rapidamente al elemento buscado. El sistema presenta el elemento en el contexto de edicion.

Ddénde encontrar la busqueda

La funcion de busqueda aparece en todas las paginas de vRealize Operations Manager en el menu
superior. Haga clic en el icono de lupa para abrir la barra de busqueda. De forma opcional, puede
pulsar las teclas Ctrl, Mayus y la barra espaciadora en el teclado para abrir la barra de busqueda.

Cdémo funciona la busqueda

Para iniciar la busqueda, escriba en la barra de busqueda. vRealize Operations Manager muestra
objetos y tipos de objetos coincidentes.

La funcidn de busqueda es compatible con varias categorias comunes que se pueden emplear
para encontrar el elemento buscado rapidamente, como se indica a continuacion:

m  Panel

m  Objeto

m  Supermétrica

m  Definicidn de alerta

m  Definicion de sintoma
m  Vista

= Informe

= Notificacion

m  Direccion IP

Esto significa que, ademas de especificar una frase de busqueda tradicional como, por ejemplo,
una cadena simple ("VM"), también puede introducir una de las categorias de la lista seguida de
una cadena o un nombre. A continuacion, puede buscar objetos dentro de la categoria. Para las
categorias Objeto, Vista y Panel de control, el sistema muestra el objeto en modo de vista.

Si desea encontrar rapidamente un panel de control especifico, comience a escribir, por ejemplo,
"panel..." en el campo de busqueda. El sistema ofrece el término busqueda Paneles de control.
Seleccione el término con el cursor y, a continuacion, introduzca el nombre del panel de control,
o parte del nombre, y pulse Intro. El sistema encuentra el panel de control buscado, con las
funciones de edicidn disponibles.
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Asimismo, puede escribir "alerta" o, simplemente, "a" en el campo de busqueda y el sistema
mostrard Alerta: definicion. Seleccione el término e introduzca parte de un mensaje de alerta
como, por ejemplo, "desequilibrada". El sistema devuelve la alerta "El clUster cuenta con una
carga de trabajo desequilibrada", que aparece en el drea de trabajo Definicion de alerta, donde se
puede editar.

Nota Puede escribir "maquina virtual" en la barra de busqueda para visualizar todas las maquinas
virtuales asociadas con el host.

Qué hacer cuando...

Como administrador de la infraestructura virtual, ingeniero del centro de operaciones de red u
otro tipo de profesional de TI, utilice vRealize Operations Manager para supervisar los objetos
de su entorno. Mediante vRealize Operations Manager puede asegurarse de que sus clientes
disfrutan del mejor servicio posible y resolver los problemas que se puedan producir.

Su administrador de vRealize Operations Manager ha configurado vRealize Operations Manager
para gestionar dos instancias de vCenter Server que gestionan varios hosts y maquinas virtuales.
Es el primer dia que utiliza vRealize Operations Manager para gestionar su entorno.

m  Escenario del usuario: llamada de un usuario con un problema

La vicepresidenta de ventas llama al servicio de asistencia técnica para informar de que

el funcionamiento de una maquina virtual, VPSALES4632, es lento. La vicepresidenta esta
trabajando en los informes de ventas de una futura reunién y va retrasada debido a la lentitud
de la maquina virtual.

m Escenario del usuario: una alerta llega a su bandeja de entrada
Cuando vuelve de comer, se encuentra una notificacion de alerta en su bandeja de entrada.
Puede utilizar vRealize Operations Manager para investigar y resolver la alerta.

m  Escenario del usuario: observacion de problemas cuando supervisa el estado de sus objetos

A medida que analiza los objetos en el contexto de este escenario, vRealize Operations
Manager ofrece detalles para ayudarle a resolver los problemas. Analice el estado de su
entorno, examine los problemas actuales, encuentre las soluciones y actle para resolver los
problemas.

Escenario del usuario: llamada de un usuario con un problema

La vicepresidenta de ventas llama al servicio de asistencia técnica para informar de que

el funcionamiento de una maquina virtual, VPSALES4632, es lento. La vicepresidenta esta
trabajando en los informes de ventas de una futura reunidén y va retrasada debido a la lentitud
de la maquina virtual.
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Como ingeniero de operaciones, ha revisado las alertas de la mafiana y no ha observado
problemas con la maquina virtual, por lo que inicia el proceso de solucion de problemas.

Procedimiento

1 Busqueda de un objeto especifico
Como ingeniero de operaciones de red, debe localizar la maquina virtual del cliente en
vRealize Operations Manager para poder empezar a solucionar el problema del que se ha
informado.

2 Revision de alertas relacionadas con los problemas de los que se ha informado

La vicepresidenta de ventas informa de un rendimiento deteriorado en una maquina virtual.
Para determinar si la maquina virtual tiene las alertas que indican la causa, revise las alertas
de la maquina virtual.

3 Uso de la funcion Solucion de problemas para investigar un problema notificado
Para solucionar problemas relacionados con la maquina virtual VPSALES4632, puede evaluar
los sintomas, examinar la informacidén de la escala de tiempo y los eventos, y crear graficos de
métricas para encontrar la causa principal.

Busqueda de un objeto especifico

Como ingeniero de operaciones de red, debe localizar la maquina virtual del cliente en vRealize
Operations Manager para poder empezar a solucionar el problema del que se ha informado.

Utilice vRealize Operations Manager para supervisar tres instancias de vCenter Server con un total
de 360 hosts y 18 000 maquinas virtuales. La forma mas sencilla de localizar una maquina virtual
concreta es buscandola.

Procedimiento

1 En el cuadro de texto Buscar de la barra de titulo vRealize Operations Manager , introduzca el
nombre de la maquina virtual.

El cuadro de texto Buscar muestra todos los objetos que contienen la cadena que ha
introducido en el cuadro de texto. Si el cliente sabe que el nombre de la maquina virtual
contiene SALES, introduzca la cadena y la maquina virtual se incluird en la lista.

2 Seleccione el objeto en la lista.

Resultados

El panel principal muestra el nombre del objeto y la pestafia Resumen. En el panel izquierdo,
aparecen los objetos relacionados, como el sistema host y la instancia de vCenter Server.

Pasos siguientes

Busque las alertas relacionadas con el problema del que se ha informado relacionadas con el
objeto. Consulte Revision de alertas relacionadas con los problemas de los que se ha informado.
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Revisidn de alertas relacionadas con los problemas de los que se ha informado

La vicepresidenta de ventas informa de un rendimiento deteriorado en una maquina virtual. Para
determinar si la maquina virtual tiene las alertas que indican la causa, revise las alertas de la
maquina virtual.

Las alertas en un objeto pueden ofrecerle una vision de los problemas que va mas alla del
problema especifico del que informé el usuario.
Requisitos previos

Busque la maquina virtual del cliente para poder revisar las alertas relacionadas. Consulte
Busqueda de un objeto especifico.

Procedimiento

1 Haga clic en la pestafia Resumen del objeto que genera las alertas.
La pestafia Resumen muestra todas las alertas activas del objeto.

2 Revise las alertas principales de Mantenimiento, Riesgo y Eficacia.

Las alertas identifican los principales colaboradores del estado actual del objeto. ;Alguna de
ellas parece contribuir al tiempo de respuesta lento? Por ejemplo, alertas de intercambio o
de aumento que indiguen que es necesario afladir memoria a la maquina virtual. ;Hay alguna
alerta relacionada con la contencién de la memoria? La contencién puede ser un indicador de
gue debe agregar memoria al host.

3 Sila pestafia Resumen no incluye ningun problema principal que parezca explicar el problema
del que se ha informado, haga clic en la pestafa Alertas.

La pestafa Alertas muestra todas las alertas activas del objeto actual.

4 Revise las alertas para buscar problemas que sean similares al problema del que se ha
informado o que contribuyan a dicho problema.

a Para ver las alertas activas y canceladas, haga clic en Estado: Activo para eliminar el filtro
y mostrar las alertas activas e inactivas.

Las alertas canceladas podrian ofrecer informacion acerca del problema.

b Para localizar las alertas generadas en el momento en que el cliente informo del problema
0 antes, haga clic en la columna Creado el para ordenar las alertas .

c Sidesea ver las alertas de los objetos principales en la misma lista con la alerta para la
maquina virtual, haga clic en Ver desde; a continuacion, seleccione, por ejemplo, Sistema
host en Principales.

El sistema aflade estos tipos de objetos a la lista para que pueda determinar si las alertas
de los objetos principales contribuyen al problema del que se ha informado.

5 Silocaliza una alerta que parece explicar el problema del que se ha informado, haga clic en el
nombre de la alerta en la lista de alertas.
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6 En las pestafias Alerta > Sintomas, revise los sintomas activados y las recomendaciones para
determinar si la alerta indica la causa principal del problema del que se ha informado.

Pasos siguientes

m Sila alerta parece indicar la fuente del problema, siga las recomendaciones y compruebe la
resolucion con el cliente.

m  Sino puede localizar la causa del problema del que se ha informado entre las alertas,
comience un proceso de solucion de problemas con mayor profundidad. Consulte Uso de
la funcién Solucidn de problemas para investigar un problema notificado.

Uso de la funcidén Solucién de problemas para investigar un problema notificado

Para solucionar problemas relacionados con la maquina virtual VPSALES4632, puede evaluar
los sintomas, examinar la informacion de la escala de tiempo y los eventos, y crear graficos de
métricas para encontrar la causa principal.

Si la revision de las alertas no le ha ayudado a identificar la causa del problema de la maquina
virtual, utilice las siguientes pestafias: Alerta > Sintomas, Evento > Escala de tiempo y Todas las
métricas para solucionar el problema en el historial y el estado actual de la maquina virtual.

Requisitos previos

m  Localice el objeto del que se ha notificado el problema. Consulte Busqueda de un objeto
especifico.

m  Revise las alertas de la maquina virtual para determinar si el problema ya se ha identificado y si
se han hecho recomendaciones al respecto. Consulte Revision de alertas relacionadas con los
problemas de los que se ha informado.

Procedimiento

1 En el mend, haga clic en Entorno y, a continuacion, haga clic en Inventario y seleccione
VPSALES4632 en el arbol.

El panel principal se actualiza para mostrar el objeto en la pestafia Resumen.
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2 Haga clic en la pestafia Alertas; a continuacidon, haga clic en la pestafia Sintomas y revise los
sintomas para determinar si alguno esta relacionado con el problema del que se ha informado.

En funcion de como estén configuradas sus alertas, podrian desencadenar algunos sintomas,
pero esto no es suficiente como para generar una alerta.

a Revise los nombres de los sintomas para determinar si uno o varios sintomas estan
relacionados con el problema notificado.

En la columna Informacion, aparecen la condicion de activacion, la tendencia y el valor
actual. ¢Cudles son los sintomas mas comunes que afectan al tiempo de respuesta? Ve
algun sintoma relacionado con el uso de la CPU o de la memoria?

b Ordene los elementos por fecha en la columna Creado el para poder centrarse en la franja
de tiempo en la que el cliente avisé del problema.

c Haga clic en el botdn de filtro Estado: Activo para deshabilitar el filtro y asi poder revisar
los sintomas activos e inactivos.

Parece que el problema esta relacionado con el uso de la CPU o de la memoria. Sin embargo,
no sabe si el problema esta en la maquina virtual o en el host.

3 Haga clic en las pestafias Eventos > Escala de tiempo y revise las alertas, los sintomas y los
eventos de cambio que puedan ayudar a identificar tendencias comunes que contribuyan al
problema notificado.

a Para determinar si otras maquinas virtuales generaron alertas y desencadenaron sintomas
a la misma hora en que se produjo su problema, haga clic en Ver desde > Mismo nivel.

Se afladen otras alertas de maquinas virtuales a la escala de tiempo. Si ve que
varias maquinas virtuales desencadenaron sintomas en la misma franja temporal, puede
investigar objetos principales.

b Haga clic en Ver y seleccione Sistema host en la lista Principal.

Las alertas y los sintomas asociados al host en el que se encuentra implementada la
maquina virtual se afiaden a la escala de tiempo. Utilice la informacidon para determinar si
existe alguna correlacion entre el problema del que se ha informado y las alertas del host.

4 Haga clic en la pestafia Eventos > Eventos para ver los cambios realizados en las métricas
recopiladas de la maquina virtual problematica. En las métricas se podria indicar la causa del
problema detectado.

a Manipule los Controles de fecha para identificar la hora aproximada en la que su cliente
informo del problema.

b Utilice los filtros para filtrar segun la gravedad y el estado de los eventos. Seleccione
Sintomas si desea incluir los filtros en su analisis.

c Haga clic en Evento para ver los detalles del evento.

d Haga clic en Ver desde, seleccione Sistema host en Principales y repita el andlisis.
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La comparacion de eventos de la maquina virtual y el host, y la evaluaciéon de sus resultados
indican que los conflictos de la CPU y de la memoria son los posibles causantes del problema.

5 Siel problema esta relacionado con el uso de la CPU o la memoria, haga clic en Todas las
métricas y cree graficos de métricas para identificar si se trata de la CPU, la memoria o ambos
elementos.

a Siel host sigue siendo el foco de atencion, empiece trabajando con las métricas de host.

b En lalista de métricas, haga doble clic en las métricas Uso de CPU (%) y Uso de la
memoria (%) para afladirlas al drea de trabajo de la derecha.

¢ En el mapa, haga clic en el objeto VPSALES4632.
La lista de métricas muestra ahora las métricas de la maquina virtual.

d Enlalista de métricas, haga doble clic en las métricas Uso de CPU (%) y Uso de la
memoria (%) para afladirlas al drea de trabajo de la derecha.

e Revise los graficos del host y de la maquina virtual para ver si puede identificar un patrén
gue indique la causa del problema.

La comparacion de los cuatro graficos muestra que el uso de la CPU es normal tanto en el host
como en la maquina virtual y que el uso de la memoria es normal en la maquina virtual. Sin
embargo, el uso de la memoria en el host se elevd de forma constante tres dias antes de que
se informara del problema en VPSALES4632.

Resultados

La memoria del host es elevada de forma constante, o que afecta al tiempo de respuesta de la
maquina virtual. El nimero de maquinas virtuales en ejecucidén esta dentro del Iimite admitido.

La causa podria ser un exceso de aplicaciones en proceso de uso intensivo en las maquinas
virtuales. Mueva algunas maquinas virtuales a otros hosts, distribuya la carga de trabajo o apague
las maquinas virtuales inactivas.

Pasos siguientes

m  En este ejemplo, use vRealize Operations Manager para desconectar las maquinas virtuales
en el host y mejorar el rendimiento en las maquinas virtuales en ejecucidon. Consulte Ejecutar
acciones de las barras de herramientas en vRealize Operations Manager .

m  Sidesea volver a utilizar la combinacién de graficos que ha creado en la pestafia Todas las
métricas, haga clic en Crear panel.

Escenario del usuario: una alerta llega a su bandeja de entrada

Cuando vuelve de comer, se encuentra una notificacion de alerta en su bandeja de entrada. Puede
utilizar vRealize Operations Manager para investigar y resolver la alerta.
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Como ingeniero de operaciones de red, es responsable de varios host, asi como de sus almacenes
de datos y maquinas virtuales. Recibe correos electronicos cuando se genera una alerta para los
objetos que usted supervisa. Ademas de alertarle de los problemas de su entorno, las alertas
pueden proporcionarle recomendaciones viables para resolver esos problemas. A medida que
investigue esta alerta, evalle los datos para determinar si una o varias de las recomendaciones
podrian resolver el problema.

En este escenario se da por supuesto que se han configurado alertas salientes para enviar
mensajes de correo electronico estandar con el protocolo SMTP. También se da por supuesto
gue se han configurado notificaciones para enviarle avisos de alertas mediante el complemento
de correo electréonico estdndar. Una vez configuradas las alertas salientes y las notificaciones,
VRealize Operations Manager envia mensajes cuando se genera una alerta para que pueda
responder rapidamente.

Requisitos previos

m  Compruebe que las alertas de salida estan configuradas para alertas de correo electronico
estandar. Consulte el tema Agregar un complemento de correo electrénico estdndar para
las alertas salientes de vRealize Operations Manager en Guia de configuracion de vRealize
Operations Cloud.

m  Compruebe que las alertas de salida estan configuradas para alertas de correo electronico
estandar. Consulte la Guia de configuracion de vRealize Operations Cloud.

m  Compruebe que las notificaciones estan configuradas para enviar mensajes a los usuarios para
la definicidn de la alerta. Para conocer un ejemplo de cdmo crear una notificacion de alerta,
consulte el tema Escenario de usuario: crear una notificacion de alerta de correo electrénico
de vRealize Operations Manager en la Guia de configuracion de vRealize Operations Cloud.

Procedimiento

1 Respuesta ante una alerta en su correo electrénico

Como ingeniero de operaciones de red, recibe un mensaje de correo electrénico de vRealize
Operations Manager acerca de un almacén de datos del que es responsable. La notificacion
de correo electrénico le informa del problema incluso cuando no esta presente trabajando en
vRealize Operations Manager .

2 Evaluacidon de otros sintomas activados en el almacén de datos afectado

Dado que necesita mas informacidén sobre el almacén de datos antes de decidir cuadl es la
mejor respuesta, examine la pestafia Sintomas para ver otros sintomas activados del almacén
de datos.

3 Comparacidon de alertas y eventos a lo largo del tiempo en respuesta a una alerta del almacén
de datos

Para evaluar una alerta a lo largo del tiempo, compare la alerta y los sintomas actuales con
otras alertas y sintomas, otros eventos, otros objetos y a lo largo del tiempo.
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4 Visualizacion del almacén de datos afectado en relacidon con otros objetos

Para ver la forma en que el objeto para el que se ha generado la alerta se relaciona con otros
objetos, utilice el mapa topoldgico de la pestafia Relaciones.

5 Construccion de graficos de métricas para investigar la causa de una alerta del almacén de
datos

Para analizar las métricas de capacidad relacionadas con la alerta generada, se crean graficos
gue comparan diferentes métricas. Estas comparaciones ayudan a identificar cudando cambid
algo en su entorno y qué efectos tuvo en el almacén de datos.

6 Ejecucion de una recomendacion en un almacén de datos para resolver una alerta

Como ingeniero de operaciones de red, ha investigado la alerta relacionada con el espacio
del disco del almacén de datos y ha determinado que las recomendaciones proporcionadas
pueden resolver el problema. La recomendacion para eliminar instantdneas no utilizadas
resulta especialmente util. Utilice vRealize Operations Manager para eliminar las instantaneas.

Respuesta ante una alerta en su correo electrénico

Como ingeniero de operaciones de red, recibe un mensaje de correo electrénico de vRealize
Operations Manager acerca de un almacén de datos del que es responsable. La notificacion
de correo electrénico le informa del problema incluso cuando no estad presente trabajando en
VvRealize Operations Manager .

En su cliente de correo electrénico, recibe una alerta similar al siguiente mensaje.

Alert was updated at Tue Jul 01 16:34:04 MDT: Info: datastorel Datastore is acting abnormally
from Mon Jun 30 10:21:07 MDT and was last updated at Tue Jul 01 16:34:04 MDT Alert Definition
Name: Datastore is running out of disk space Alert Definition Description: Datastore is
running out of disk space Object Name: datastorel Object Type: Datastore Alert Impact: risk
Alert State: critical Alert Type: Storage Alert Sub-Type: Capacity Object Health State:

info Object Risk State: critical Object Efficiency State: info Symptoms: SYMPTOM SET -

self Symptom Name | Object Name | Object ID | Metric | Message Info Datastore space use
reaching limit datastorel | b0885859-e0c5-4126-8eba-6a21c895felb

above 99.20800922575977 > 95 Recommendations: - Storage vMotion some virtual machines to a

Capacity|Used Space | HT

different datastore - Delete unused snapshots of virtual machines - Add more capacity to
the datastore Notification Rule Name: All alerts - datastores Notification Rule Description:
Alert ID: a9d6cf35-a332-4028-90£f0-d1876459032b Operations Manager Server - 192.0.2.0 Alert
details

Requisitos previos

m  Compruebe que las alertas de salida estan configuradas para alertas de correo electronico
estandar. Consulte el tema Agregar un complemento de correo electrénico estdndar para
las alertas salientes de vRealize Operations Manager en Guia de configuracion de vRealize
Operations Cloud.

m  Compruebe que las alertas de salida estan configuradas para alertas de correo electronico
estandar. Consulte la Guia de configuracion de vRealize Operations Cloud.
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Compruebe que las notificaciones estan configuradas para enviar mensajes a los usuarios para
la definicidn de la alerta. Para conocer un ejemplo de cdmo crear una notificacion de alerta,
consulte el tema Escenario de usuario: crear una notificacion de alerta de correo electrénico
en la Guia de configuracion de vRealize Operations Cloud.

Compruebe que las notificaciones estan configuradas para enviar mensajes a los usuarios
para la definicion de la alerta. Para ver un ejemplo de cémo crear una notificacion de alerta,
consulte la Guia de configuracion de vRealize Operations Cloud.

Procedimiento

En su cliente de correo electrénico, revise el mensaje para entender el estado de los objetos
afectados y determine si debe empezar a investigar de inmediato.

Busque el nombre y estado de la alerta para determinar el nivel de gravedad actual y los
objetos afectados.

En el mensaje de correo electrdnico, haga clic en Detalles de la alerta.

VRealize Operations Manager se abre en la pestafia Resumen en los detalles de la alerta de las
alertas generadas y de los objetos afectados.

Revise la informacion de la pestafia Resumen.

Opcidn Proceso de evaluaciéon

Nombre y descripcion de  Revise el nombre y la descripcion, y compruebe que esta evaluando la alerta para la que
la alerta recibié un mensaje de correo electrénico.

Recomendaciones Revise las recomendaciones principales y cualquier otra recomendacion, si las hay, para
comprender los pasos que debe dar para resolver el problema. Si se han implementado,
Jresuelven el problema las recomendaciones priorizadas?

cQué estd causando el ¢Qué sintomas se activaron? s Qué sintomas no se activaron? sEn qué afecta esta

problema? evaluacion a su investigacion? En este ejemplo, la alerta de que el almacén de datos se
estd quedando sin espacio esta configurada de forma que el nivel de gravedad se base
en sintomas. Si ha recibido una alerta critica, es probable que los sintomas estén ya en
un nivel critico y que hayan pasado de Advertencia a Inmediato. Mire el minigrafico o el
grafico de métricas de cada sintoma para determinar cuando se complicé el problema en
el objeto del almacén de datos.

Pasos siguientes

Si determina que las recomendaciones pueden resolver el problema, impleméntelas. Consulte
Ejecucion de una recomendacion en un almacén de datos para resolver una alerta.

Si necesita mas informacion acerca de los objetos afectados, continde con la investigacion.
Empiece por examinar otros sintomas activados del almacén de datos. Consulte Evaluacion de
otros sintomas activados en el almacén de datos afectado.

Evaluacién de otros sintomas activados en el almacén de datos afectado

Dado que necesita mas informacion sobre el almacén de datos antes de decidir cual es la mejor
respuesta, examine la pestafia Sintomas para ver otros sintomas activados del almacén de datos.
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Si se activan otros sintomas del objeto ademas del sintoma incluido en la alerta, evallelos
también. Determine qué reflejan los sintomas sobre el estado del objeto para decidir si las
recomendaciones relacionadas pueden resolver el problema.

Requisitos previos

Compruebe que esta abordando la alerta por la que recibidé un mensaje de alerta en su correo
electrénico. Consulte Respuesta ante una alerta en su correo electrénico.

Procedimiento
1 En el mend, haga clic en Alertas y seleccione el nombre de la alerta en la cuadricula de datos.

2 En la pestafia Detalles de la alerta, consulte la informacidn en Sintomas. Haga clic en el objeto
gue muestra los sintomas.

3 El objeto se abrird en Entorno. Haga clic en Alertas > Sintomas. La pestafia Sintomas incluye
todos los sintomas activados para el objeto actual.

Opcidn Proceso de evaluaciéon
Gravedad JExisten otros sintomas con un nivel de gravedad similar que estén afectando al objeto?
Sintoma JAlgunos de los sintomas activados estan relacionados con los sintomas que activaron la alerta actual?

¢Podrian indicar estos sintomas problemas de almacenamiento?

Creado el ¢La marca de fecha y hora de los sintomas indica que se activaron antes que la alerta que esta
investigando, lo que indica que podria ser un sintoma relacionado? ;Los sintomas se activaron después
de que la alerta se generara, lo que indica que los sintomas de la alerta contribuyeron a estos otros
sintomas?

Informacion  iPuede identificar una correlacién entre los sintomas de la alerta y los otros sintomas basados en los
valores de métricas de activacion?

Pasos siguientes

m  Sisurevision de los sintomas y la informacién proporcionada indican con claridad
gue las recomendaciones pueden solucionar el problema, implemente una o varias
de las recomendaciones. Para obtener un ejemplo de implementacion de una de las
recomendaciones, consulte Ejecucion de una recomendacion en un almacén de datos para
resolver una alerta.

m  Sisurevision de sintomas no le ha convencido de que las recomendaciones pueden resolver
los problemas o no le ha proporcionado suficiente informaciéon como para identificar la causa
principal, contintde con la investigacion. Para ello, utilice la pestafia Eventos > Escala de
tiempo. Consulte Comparacion de alertas y eventos a lo largo del tiempo en respuesta a una
alerta del almacén de datos.

Comparacion de alertas y eventos a lo largo del tiempo en respuesta a una alerta
del almacén de datos

Para evaluar una alerta a lo largo del tiempo, compare la alerta y los sintomas actuales con otras
alertas y sintomas, otros eventos, otros objetos y a lo largo del tiempo.
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Como ingeniero de operaciones de red, utilice la pestafia Eventos > Escala de tiempo para
comparar esta alerta con otras alertas y eventos en su entorno. De esta forma, puede determinar
si es posible resolver el problema del almacén de datos que se esta quedando sin espacio de
disco mediante la aplicacion de una o varias de las recomendaciones de alerta.

Requisitos previos

Compruebe que estd abordando la alerta por la que recibié un mensaje de alerta en su correo
electronico. Consulte Respuesta ante una alerta en su correo electrénico.

Procedimiento

1 En el mend, haga clic en Alertas y seleccione el nombre de la alerta en la cuadricula de datos.
Los detalles de alerta aparecen a la derecha.

2 Haga clic en Ver eventos > Escala de tiempo.

La pestafia Escala de tiempo muestra las alertas generadas y los sintomas activados del objeto
afectado en un formato de escala de tiempo desplazable, empezando por el momento en que
se genero la alerta.

3 Para desplazarse por la escala de tiempo utilice la escala de tiempo semanal situada en la
parte inferior.

4 Para ver los eventos que podrian contribuir a la alerta, haga clic en Filtros del evento y haga
clic en la casilla de verificacion de cada tipo de evento.

Los eventos relacionados con el objeto se afaden a la escala de tiempo. Aflada los eventos
a su evaluacion del estado actual del objeto y determine si las recomendaciones pueden
resolver el problema.

5 Haga clic en Ver desde y seleccione Host en Principales.

Ya que la alerta esta relacionada con el espacio de disco, la adicidon del host a la escala

de tiempo le permitird ver qué alertas y sintomas se generaron para el host. Conforme

se desplaza por la escala de tiempo, pregunte: icuando empezaron algunas de las alertas
relacionadas? ¢ Cuando deja de haber alertas en la escala de tiempo? s Cual fue el efecto en el
estado del objeto del almacén de datos?

6 Haga clic en Ver desde y seleccione Mismo nivel en Principales.

Si los otros almacenes de datos tienen alertas relacionadas con la alerta que estd investigando
actualmente, ver cuando se generaron las alertas de los otros almacenes de datos puede
ayudarle a determinar qué problemas de recursos esta experimentando.

7 Para eliminar las alertas canceladas de la escala de tiempo, haga clic en Filtros y anule la
seleccioén de la casilla de verificacion Cancelado.

La eliminacidn de las alertas y los sintomas cancelados de la escala de tiempo simplifica la vista
y le permite concentrarse en las alertas actuales.
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Pasos siguientes

m  Sila evaluacion de alertas en la escala de tiempo le indica que una o varias de las
recomendaciones para resolver la alerta son validas, impleméntelas. Consulte Ejecucion de
una recomendacion en un almacén de datos para resolver una alerta.

m  Sinecesita mas informacién acerca del objeto afectado, continde con la investigacion.
Consulte Visualizacion del almacén de datos afectado en relacion con otros objetos.
Visualizacidon del almacén de datos afectado en relacidn con otros objetos

Para ver la forma en que el objeto para el que se ha generado la alerta se relaciona con otros
objetos, utilice el mapa topoldgico de la pestafia Relaciones.

Como ingeniero de operaciones de red, puede ver un almacén de datos y los objetos relacionados

en un mapa para ampliar la comprension del problema. La vista de mapa le ayuda a determinar si

la implementacion de las recomendaciones de alerta puede resolver el problema.

Requisitos previos

Evalle la alerta a lo largo del tiempo y en comparacién con los objetos relacionados. Consulte

Comparacion de alertas y eventos a lo largo del tiempo en respuesta a una alerta del almacén de

datos.

Procedimiento

1 En el mend, haga clic en Alertas, seleccione el nombre de la alerta en la cuadricula de datos y

haga clic en Ver métricas adicionales > Todas las métricas.

2 Haga clic en Mostrar relaciones entre objetos.

La pestafia Relaciones muestra el almacén de datos en un mapa con los objetos relacionados.

De manera predeterminada, la etiqueta a la que afecta esta alarma esta unicamente
seleccionada en la barra de herramientas y los objetos del arbol muestran un cuadrado
coloreado para indicar el estado actual de la etiqueta.

3 Para ver el estado de alerta de los objetos con respecto a las demas etiquetas, haga clic en el

botén Mantenimiento y, a continuacion, en el botén Eficacia.

A medida que haga clic en cada botdn de las etiquetas, los cuadrados de cada objeto
indicaran si se ha generado una alerta y el nivel de gravedad de dicha alerta.

4 Para ver las alertas de un objeto, seleccione el objeto y haga clic en Alertas.

El cuadro de didlogo de la lista de alertas aparece, lo que permite buscar y ordenar las alertas

del objeto.

5 Para ver una lista de los objetos secundarios de un objeto en el mapa, haga clic en el objeto.

Aparece una lista del numero de objetos secundarios del tipo de objeto en la parte inferior del

panel central.
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6 Utilice las opciones para evaluar el almacén de datos.

Por ejemplo, iqué le dice el mapa acerca del nimero de maquinas virtuales que estan
asociadas al almacén de datos? Si hay muchas maquinas virtuales asociadas a un almacén
de datos, moverlas podria liberar espacio del disco del almacén de datos.

Pasos siguientes

m  Sila consulta del mapa le ha proporcionado suficiente informaciéon para indicarle que una o
varias de las recomendaciones para resolver la alerta son validas, impleméntelas. Consulte
Ejecucion de una recomendacion en un almacén de datos para resolver una alerta.

m  Sinecesita mas informacién acerca del objeto afectado, continde con la investigacion.
Consulte Construccion de graficos de métricas para investigar la causa de una alerta del
almacén de datos.

Construccioén de graficos de métricas para investigar la causa de una alerta del
almacén de datos

Para analizar las métricas de capacidad relacionadas con la alerta generada, se crean graficos que

comparan diferentes métricas. Estas comparaciones ayudan a identificar cudndo cambid algo en
su entorno y qué efectos tuvo en el almacén de datos.

Como ingeniero de operaciones de red, puede crear graficos personalizados para poder
investigar mas a fondo el problema y determinar si la implementacion de las recomendaciones
de alertas puede resolver el problema identificado por la alerta.

Requisitos previos

Vea el mapa topoldgico del almacén de datos para determinar si los objetos relacionados estan
contribuyendo a la alerta o si los sintomas activados indican que el almacén de datos esta
contribuyendo a otros problemas de su entorno. Consulte Visualizacion del almacén de datos
afectado en relacion con otros objetos.

Procedimiento

1 En el menuy, haga clic en Alertas, seleccione el nombre de la alerta en la cuadricula de datos y

haga clic en Ver métricas adicionales > Todas las métricas.

La pestafia Graficos de métricas no incluye graficos. Debe afiadir los graficos para
compararlos.
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2 Para analizar la primera recomendacion, Afladir mas capacidad de almacenamiento al almacén
de datos, afiada graficos relacionados al area de trabajo.

a

Introduzca capacidad en el cuadro de texto de busqueda de la lista de métricas.
La lista muestra las métricas que contienen el término de busqueda.

Haga doble clic en las siguientes métricas para afiadir los siguientes graficos al drea de
trabajo:

m Capacidad | Espacio utilizado (GB)

m Espacio de disco | Capacidad (GB)

m  Resumen | NUumero de consumidores de capacidad
Compare los graficos.

Por ejemplo, el grafico Capacidad | Espacio utilizado (%) podria mostrar un incremento del
espacio utilizado, sin que aumente el Espacio de disco | Capacidad (GB) o el Resumen |
Numero de consumidores de capacidad. Por este motivo, afladir capacidad puede ser una
solucién, pero no resuelve la causa principal.

3 Para analizar la segunda recomendacion, Almacenar algunas maquinas virtuales de
vMotion en un almacén de datos diferente, aflada graficos relacionados al drea de

trabajo.

a

Introduzca vm en el cuadro de texto de busqueda de la lista de métricas.

b Haga doble clic en la métrica Resumen | Nimero total de VM para afiadirla al drea de

trabajo.
Compare los cuatro graficos.

Por ejemplo, el grafico Resumen | Numero total de VM podria mostrar que el nimero

de maquinas virtuales no se incrementd lo suficiente como para afectar negativamente al
almacén de datos. Segun este resultado, mover algunas maquinas virtuales podria parecer
la mejor solucidn, pero no aborda la causa principal.
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4 Para analizar la tercera recomendacion, Eliminar instantaneas no utilizadas de las maquinas
virtuales, afada graficos relacionados al area de trabajo.

a Introduzca instantéanea en el cuadro de texto de busqueda de la lista de métricas.
b Haga doble clic en las siguientes métricas para afiadir los graficos al area de trabajo:

m  Espacio de disco | Espacio de instantdnea (GB)

m  Espacio de disco recuperable | Espacio de instantdnea | Valor desaprovechado (GB)
¢ Compare los graficos.

Por ejemplo, supongamos que aumenta Espacio de disco | Espacio de instantdnea

(GB). Al mismo tiempo, Espacio de disco recuperable | Espacio de instantdnea | Valor
desaprovechado (GB) indica un drea donde se puede recuperar espacio. De ese modo, la
eliminacion positiva de instantdneas no utilizadas afecta al problema de espacio de disco
del almacén de datos y resuelve la alerta.

5 Sise trata de un almacén de datos problematico que debe seguir supervisando, cree un panel
de control.

a Haga clic en el botdn Crear panel de la barra de herramientas del drea de trabajo.
b Introduzca un nombre para el panel y haga clic en Aceptar.
En este ejemplo, utilice un nombre como Espacio de disco del almacén de datos.

El panel se aflade a sus paneles disponibles.

Resultados

Ha comparado graficos de métricas para determinar si las recomendaciones son validas y

qgué recomendacion implementar primero. En este ejemplo, la recomendacién de Eliminar
instantaneas no utilizadas de las maquinas virtuales parece ser la forma mas probable de resolver
la alerta.

Pasos siguientes

Implemente las recomendaciones de alerta. Consulte Ejecucion de una recomendacion en un
almacén de datos para resolver una alerta.

Ejecucidon de una recomendacidn en un almacén de datos para resolver una
alerta

Como ingeniero de operaciones de red, ha investigado la alerta relacionada con el espacio

del disco del almacén de datos y ha determinado que las recomendaciones proporcionadas
pueden resolver el problema. La recomendacion para eliminar instantdneas no utilizadas resulta
especialmente util. Utilice vRealize Operations Manager para eliminar las instantaneas.

Si no tiene acciones habilitadas en el adaptador de vCenter, puede eliminar manualmente las
instantaneas en la instancia de vCenter Server.
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Requisitos previos

Compare los graficos de métricas para identificar la posible causa principal de la alerta.
Consulte Comparacion de alertas y eventos a lo largo del tiempo en respuesta a una alerta
del almacén de datos .

Procedimiento

En el menu, haga clic en Alertas y seleccione el nombre de la alerta en la cuadricula de datos.
A la derecha se muestra informacidon detallada sobre las alertas.

2 Revise las recomendaciones.

Las recomendaciones incluyen Almacenar algunas maquinas virtuales de vMotion en
un almacén de datos diferenteyEliminar instantdneas no utilizadas de la
maquina virtual. La recomendacion de borrado de las instantdneas no utilizadas incluye un
botdén de accion.

3 Haga clic en Eliminar instantdneas no utilizadas del almacén de datos.

4 En el cuadro de texto Antigliedad, seleccione o introduzca el nimero de dias de antigiiedad
gue debe tener la instantdnea para su recuperacioén y posterior borrado, y haga clic en
Aceptar.

Por ejemplo, introduzca 30 para borrar todas las instantaneas del almacén de datos que
tengan 30 dias de antigledad o mas.

5 En el cuadro de didlogo Eliminar instantdneas no utilizadas del almacén de datos, revise
Espacio de instantanea, Hora de creacion de la instantanea y Nombre de VM para determinar
gué instantdneas desea eliminar. Seleccione la casilla de verificacion de aquellas que desee
borrar.

6 Haga clic en Aceptar.

El cuadro de didlogo que aparece proporciona un enlace a Tareas recientes y un enlace a la
tarea.

7 Para comprobar que la tarea se ejecutd correctamente, haga clic en Tareas recientes.
Aparece la pagina Tareas recientes. La accion Eliminar instantdneas no utilizadas incluye dos
tareas, una para recuperar las instantaneas y otra para borrarlas.

8 Seleccione la tarea Eliminar instantaneas no utilizadas que tenga la hora de finalizacion mas
reciente.

Esta tarea elimina las instantaneas. El estado es Completada.

Resultados

En este ejemplo, ejecutd una accidn en el almacén de datos en vCenter Server. Las otras
recomendaciones también deberian ser validas.
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Pasos siguientes

m Compruebe que las recomendaciones resuelvan la alerta. Ejecute algunos ciclos de
recopilacion tras ejecutar la acciéon y compruebe que la alerta se ha cancelado. Las alertas
se cancelan cuando las condiciones que las generaron dejan de cumplirse.

= Implemente las otras recomendaciones. Las otras recomendaciones de esta alerta requieren
que utilice otras aplicaciones. No puede implementar las recomendaciones desde vRealize
Operations Manager.

Escenario del usuario: observacién de problemas cuando supervisa
el estado de sus objetos

A medida que analiza los objetos en el contexto de este escenario, vRealize Operations Manager
ofrece detalles para ayudarle a resolver los problemas. Analice el estado de su entorno, examine
los problemas actuales, encuentre las soluciones y actle para resolver los problemas.

Como administrador de la infraestructura virtual, examine con regularidad vRealize Operations
Manager a varios niveles de forma que pueda conocer el estado general de los objetos de su
entorno gestionado. Aunque no recibe llamadas ni correos electronicos, ni observa ninguna alerta
nueva, comienza a observar que se estd agotando la capacidad de su cluster.

Este escenario hace referencia a los objetos asociados a la solucion VMware vSphere, que conecta
VRealize Operations Manager a una o varias instancias de vCenter Server. Los objetos de su
entorno incluyen varias instancias de vCenter Server, centros de datos, cldsteres (recursos de
equipo del cldster), sistemas host, grupos de recursos y maquinas virtuales.

A medida que avanza en este escenario y progresa a través de las fases de la solucion

de problemas, aprende a utilizar vRealize Operations Manager para ayudarle a resolver los
problemas. Analice el estado de los objetos de su entorno, examine los problemas actuales,
encuentre las soluciones y actle para resolver los problemas.

Este escenario le indica cdmo se deben evaluar los problemas que se produzcan en sus objetos y
cédmo solucionarlos.

m  Mediante la pestafia Eventos, examine los sintomas que se han activado en los objetos,
determine cuando se produjeron los problemas que han activado esos sintomas, identifique
los eventos asociados a dichos problemas y examine los valores de métrica implicados.

m  En la pestafia Detalles, analice la actividad de métricas como grafico, lista o grafico de
distribucidén y visualice los mapas térmicos para examinar los niveles criticos de sus objetos.

m  Mediante la pestafia Entorno, evalle el estado, riesgo y eficiencia de varios objetos en la
medida en que se relacionan con la jerarquia de objetos general. Observe las relaciones entre
objetos para determinar el modo en que un objeto con estado critico puede afectar a otros
objetos.

Para respaldar futuras acciones de solucidon de problemas y el estado regular, puede crear una
definicion de alerta, un panel de control y una o varias vistas. Para cumplir con las normas que
utiliza para supervisar los objetos, puede crear y personalizar politicas operativas.
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Requisitos previos
Compruebe que realiza la supervision en una o varias instancias de vCenter Server.

Compruebe que realiza la supervision en una o varias instancias de vCenter Server. Consulte la
Guia de configuracion de vRealize Operations Manager .

Procedimiento

1 Resolucién de problemas con un sistema host

Utilice las pestafas Solucién de problemas para identificar la causa principal de los problemas
gue no ha resuelto el sistema por las recomendaciones de alerta o por analisis sencillos.

2 Reconocimiento de los detalles del entorno

Examine el estado de sus objetos en las vistas y mapas de actividad de forma que pueda
identificar las tendencias y los valores maximos que se producen en los recursos de su
cluster y objetos. Para determinar si se ha producido cualquier desviacion, puede mostrar los
resimenes generales de un objeto, como para saber el desglose de uso de espacio de disco
de un cluster.

3 Reconocimiento de las relaciones del entorno

Utilice la pestafia Entorno para examinar el estado de las tres etiquetas cuando se relacionan
con los objetos en la jerarquia de su entorno. A continuacion, determine cudles de ellos

estdn en estado critico para una etiqueta determinada. Para visualizar las relaciones entre
sus objetos y determinar si un objeto antecesor tiene un problema critico que puede estar
causando problemas a sus descendientes, utilice Todas las métricas > Mostrar relacion entre
objetos.

4 Correccion del problema

Utilice la caracteristica de solucion de problemas de vRealize Operations Manager para
examinar problemas que hacen que sus objetos pasen a un estado critico, e identifique
soluciones. Para resolver los problemas de recursos y tiempo restante, utilice la funciéon
Optimizacién de capacidad.

5 Creacion de paneles y vistas

Para ayudarle a investigar y solucionar los problemas con su cldster y los sistemas host que
se puedan producir en el futuro, puede crear paneles de control y vistas. Estas herramientas
aplican la solucion de problemas utilizada para investigar y solucionar los problemas con el
sistema host, y hacen que las herramientas de solucion de problemas y las soluciones estén
disponibles para su uso en un futuro.

Resolucidon de problemas con un sistema host

Utilice las pestafias Solucion de problemas para identificar la causa principal de los problemas que
no ha resuelto el sistema por las recomendaciones de alerta o por andlisis sencillos.

Para solucionar los sintomas de los problemas de capacidad que se estan produciendo en el
cldster y el sistema host, y determinar cudndo se han producido, utilice las pestafias Soluciéon de
problemas para investigar el problema de memoria.
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Procedimiento

1 En el mend, haga clic en Entorno y, a continuacion, en el panel izquierdo, haga clic en Hosts y
clusteres de vSphere para seleccionar el objeto. Por ejemplo, USA-Cluster.

2 Hagaclic en la pestafia Alertas y revise los sintomas.

La pestafia Sintomas muestra los sintomas que se activan en el clister seleccionado. Vera que
hay varios sintomas criticos.

m FEl tiempo restante de los recursos de equipo del clister con proyectos

asignados es especialmente bajo

m FEl tiempo restante de los recursos de equipo del cluster es

especialmente bajo
m La capacidad restante es extremadamente baja
3 Investigue los sintomas criticos.
a Apunte a cada sintoma critico para identificar la métrica utilizada.

b Para visualizar solo los sintomas que afectan al clUster, introduzca cluster en el cuadro
de texto de filtro rapido.

Al apuntar a Cluster Compute Resource Time Remaining is critically low, aparece la
métrica Capacity|Time Remaining. Comprobard que el valor es inferior o igual a cero, lo
gue provoca que el sintoma de capacidad se active y genere una alerta en USA-Cluster.

4 Haga clic en la pestafia Eventos > Escala de tiempo para revisar los sintomas, las alertas y
los eventos activados que se han producido en USA-Cluster a lo largo del tiempo, e identificar
cuando se produjeron los problemas.

a Haga clic en el calendario y seleccione Ultimos 7 dias como rango.
Varios eventos se muestran en color rojo.
b Apunte a cada evento para ver los detalles.

c Para mostrar los eventos que se han producido en el centro de datos del cluster, haga clic
en Ver desde y seleccione Centro de datos.

Los eventos de advertencia del centro de datos aparecen en color amarillo.
d Apunte a los eventos de advertencia.

Comprobard que se ha producido una infraccidon del umbral absoluto en el centro de datos
a Ultima hora de la tarde. La infraccion del umbral absoluto muestra que el valor de la
métrica EtiquetalCarga de trabajo estaba por debajo del valor aceptable y que se activo la
infraccion.

e Para ver los objetos secundarios afectados, haga clic en Ver desde y seleccione Sistema
host.
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5 Haga clic en la pestafia Eventos para examinar los cambios que se han producido en USA-
Cluster y determinar si se ha producido algun cambio que pueda haber contribuido como
causa principal de la alerta o algun otro problema con el cluster.

a Revise el grafico.

Al revisar el grafico puede determinar si un evento recurrente ha provocado los errores.
Cada evento indica que el sistema de archivos invitado no tiene espacio de disco. Los
objetos afectados se muestran en el panel que hay a continuacién del grafico.

b Haga clic en cada triangulo de color rojo para identificar el objeto afectado y resaltarlo en
ese panel.

6 Haga clic en la pestafia Capacidad para evaluar los detalles de capacidad y tiempo restante.

7 Haga clic en la pestafia Todas las métricas para evaluar los objetos en su contexto en
la topologia del entorno para ayudarle a identificar la posible causa de un determinado
problema.

a Enlavista superior, seleccione USA-Cluster.

b En el panel de métricas, expanda Todas las métricas > Andlisis de capacidad generado y
haga doble clic en Capacidad restante (%).

El calculo de Capacidad restante (%) aparecera en el panel de la derecha.

¢ En el panel de métricas, expanda Todas las métricas > Etiqueta y haga doble clic en Carga
de trabajo (%). El cdlculo de Carga de trabajo (%) aparecerd en el panel de la derecha.

d En la barra de herramientas, haga clic en Controles de fecha y seleccione Ultimos 7 dias.

El grafico de métricas indica que la capacidad del cluster ha permanecido en un nivel
estable durante la Ultima semana, pero el calculo de EtiquetalCarga de trabajo (%) muestra
los extremos de la carga de trabajo.

Resultados

Ha analizado los sintomas, la escala de tiempo, los eventos y las métricas relacionados con los
problemas del cluster. A través de su analisis, ha determinado que la pesada carga de trabajo del
cluster ha causado que el cluster comience a quedarse sin capacidad.

Pasos siguientes

Examine las vistas de detalles y los mapas de actividad para interpretar las propiedades, las
métricas y las alertas. También puede consultar las tendencias y los valores maximos que se
producen en los recursos para sus objetos, las distribuciones de recursos en sus objetos y los
mapas de datos. Puede examinar el uso de varios tipos de objeto entre sus objetos.

Examine las vistas de detalles y los mapas de actividad para interpretar las propiedades, las
métricas y las alertas. También puede consultar las tendencias y los valores maximos que se
producen en los recursos para sus objetos, las distribuciones de recursos en sus objetos y los
mapas de datos. Puede examinar el uso de varios tipos de objeto entre sus objetos. Consulte
Reconocimiento de los detalles del entorno.
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Reconocimiento de los detalles del entorno

Examine el estado de sus objetos en las vistas y mapas de actividad de forma que pueda
identificar las tendencias y los valores maximos que se producen en los recursos de su cluster

y objetos. Para determinar si se ha producido cualquier desviacion, puede mostrar los resimenes
generales de un objeto, como para saber el desglose de uso de espacio de disco de un cluister.

Para examinar el problema con USA-Cluster con mas profundidad, utilice las vistas de detalles
para mostrar las métricas y los datos de capacidad recopilados del cluster. Cada vista incluye
datos de métricas especificos recopilados de los objetos. Por ejemplo, las vistas de tendencias
utilizan datos recopilados de los objetos a lo largo del tiempo para generar tendencias y
previsiones de recursos como la memoria, la CPU y el espacio de disco.

Utilice los mapas de actividad para examinar los niveles de capacidad del cluster, los sistemas
host y las maquinas virtuales. Los tamafios y colores de los blogues se basan en las métricas
seleccionadas en la configuracidon del mapa de actividad.

Requisitos previos

Utilice las pestafas Solucién de problemas para buscar las causas principales. Consulte Resolucion
de problemas con un sistema host.

Utilice las pestafas Solucién de problemas para buscar las causas principales. Consulte Resolucion
de problemas con un sistema host.

Procedimiento
1 Haga clic en Entorno > Hosts y clusteres de vSphere > USA-Cluster.
2 Examine la informacion detallada sobre USA-Cluster en las vistas.

a Haga clic en la pestafia Detalles y haga clic en Vistas.

Las vistas ofrecen varias formas de ver diferentes tipos de datos recopilados por medio de
tendencias, listas, distribuciones y resiumenes.

b En el cuadro de texto de busqueda, introduzca capacidad.
La lista filtra y muestra las vistas de la capacidad de los clldsteres y otros objetos.

¢ Haga clic en la vista con el nombre Descripciéon general de la capacidad del cluster y
examine el numero de maquinas virtuales de USA-Cluster en el panel inferior.

Aunque el cluster USA-Cluster tenga dos sistemas host y 30 maquinas virtuales, no hay
capacidad.

3 Examine los sistemas host del clister y recupere capacidad de las maquinas virtuales
descendientes.

a Haga clic en la pestafia Capacidad.

b En el arbol de inventario, expanda USA-Cluster y haga clic en cada uno de los sistemas
host de uno en uno.

c Elsistema host w2-vcopsge2-009 estd en estado critico, sin capacidad restante.
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Haga clic en la pestafia Detalles, y a continuacién, en Vistasy haga clic en Vista de
configuracion del cluster.

Para recuperar la capacidad de varias maquinas virtuales, seleccione el nombre del
cluster.

Haga clic en el menu Accidn situado junto al clUster y seleccione Establecer nimero de
CPU y memoria para VM.

En el drea de trabajo que aparece, haga clic en el titulo de la columna CPU actuales para
clasificar la lista en funcion del nimero mayor de CPU.

En funcion del uso real de las maquinas virtuales mostradas, la columna Nueva CPU
recomienda un nidmero mas bajo de CPU para cada maquina virtual.

Haga clic en la casilla de verificacion junto a cada maquina virtual que tiene un nidmero de
CPU mas bajo y haga clic en Comenzar accién. Un mensaje de confirmacion indica que la
accion estad en curso y proporciona el ID de tarea que le permitird realizar un seguimiento
de la accidn en la seccion Tareas recientes de Administracion. Haga clic en Aceptar.

Al reducir el numero de CPU en cada maquina virtual, libera capacidad en su sistema host
y mejora la capacidad de USA-Cluster y la carga de trabajo.

4 Examine los mapas de actividad del sistema host y de los objetos de la maquina virtual en el

USA-Cluster.

a En el arbol de inventario, haga clic en USA-Cluster.

b Haga clic en Detalles, en Mapas de actividad y en la lista de vistas de mapas de actividad.

c Haga clic en ¢Qué maquinas virtuales tienen actualmente la mayor demanda y
contencién de CPU?
El mapa de actividad muestra los bloques que representan los objetos de USA-Cluster. El
bloque de la maquina virtual aparece en rojo, lo que indica que tiene un problema critico

d Apunte al bloque rojo y examine los detalles.
Los nombres del cluster, del sistema host y de la maquina virtual aparecen con vinculos a
informacién adicional sobre el objeto.

e Haga clic en Mostrar minigrafico para visualizar la tendencia de actividad de la maqguina
virtual.

f Haga clic en cada uno de los vinculos de Detalles para mostrar mas informacion.

Resultados

Para comprobar que la liberacidn de memoria de la maquina virtual ha mejorado la carga de
trabajo del sistema host y del cluster, puede examinar el estado del sistema host y del cluster.
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Utilice vistas y mapas de actividad para evaluar el estado de los objetos y para identificar
tendencias y valores maximos, asi como para liberar capacidad de su sistema host y de USA-
Cluster. Para centrarse mas en los problemas, puede examinar las otras vistas y mapas de
actividad. También puede crear sus propias vistas y mapas de actividad.

Pasos siguientes

Examine el estado de los objetos en la jerarquia de su entorno para determinar qué objetos
se encuentran en estado critico. A continuacion, examine las relaciones entre objetos para
determinar si un problema de un objeto esta afectando a uno o varios de los demas objetos.

Examine el estado de los objetos en la jerarquia de su entorno para determinar qué objetos
se encuentran en estado critico. A continuacién, examine las relaciones entre objetos para
determinar si un problema de un objeto estad afectando a uno o varios de los demas objetos.
Consulte Reconocimiento de las relaciones del entorno.

Reconocimiento de las relaciones del entorno

Utilice la pestafia Entorno para examinar el estado de las tres etiquetas cuando se relacionan

con los objetos en la jerarquia de su entorno. A continuacion, determine cudles de ellos estan en
estado critico para una etiqueta determinada. Para visualizar las relaciones entre sus objetos y
determinar si un objeto antecesor tiene un problema critico que puede estar causando problemas
a sus descendientes, utilice Todas las métricas > Mostrar relacién entre objetos.

Al hacer clic en cada una de las etiquetas de la pestafia Entorno, observara que varios objetos
experimentan problemas criticos de estado. Otros informan de un estado de riesgo critico.

Varios objetos estan experimentando esfuerzos. Tenga en cuenta que puede recuperar capacidad
de varias maquinas virtuales y de un sistema host, pero el estado de eficacia general de su
entorno no mostrara problemas.

Requisitos previos

Examine el estado de sus objetos en las vistas y los mapas de actividad. Consulte Reconocimiento
de los detalles del entorno.

Examine el estado de sus objetos en las vistas y los mapas de actividad. Consulte Reconocimiento
de los detalles del entorno.

Procedimiento

1 Haga clic en Entorno > Hosts y clusteres de vSphere > USA-Cluster.
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2 Examine la descripcion general del entorno del cldster USA-Cluster para evaluar los estados
de las etiquetas de los objetos en una vista jerarquica.

a

En el arbol de inventario, haga clic en USA-Cluster y, a continuacion, en la pestafia
Entorno.

En la barra de herramientas de Etiqueta, haga clic en las tres etiguetas (Mantenimiento,
Riesgo y Eficacia) y busque iconos de color rojo para identificar los problemas criticos.

Al hacer clic en las etiquetas, comprobara que su vCenter Server y otros objetos de nivel
superior parecen estar en buen estado. Sin embargo, observara que un sistema hosty
varias maquinas virtuales se encuentran en un estado critico de mantenimiento, riesgo y
eficacia.

Apunte al icono de color rojo para que el sistema host muestre la direccion IP.

Introduzca la direccidon IP en el cuadro de texto de busqueda y haga clic en el vinculo que
aparece.

El sistema host se resalta en el arbol de inventario. A continuacion, puede buscar
recomendaciones o alertas del sistema host en la pestafia Resumen.

3 Examine la lista de entorno y visualice el estado de las etiquetas de sus objetos para
determinar qué objetos estan en estado critico.

a

b

Haga clic en la pestafa Entorno.
Examine los estados de las etiquetas de los objetos del cluster USA-Cluster.

Muchos de los objetos muestran estados criticos de riesgo y estado. Vera que varias
maquinas virtuales y sistemas host con el nombre w2-vropsqe2-009 estan afectados de
manera critica. Ya que el sistema host esta experimentando los problemas mas criticos y es
probable que afecte a otros objetos, debe centrarse en resolver los problemas del sistema
host.

Haga clic en el sistema host llamado w2-vropsge2-009, que esta en estado critico, para
localizarlo en el arbol de inventario.

Haga clic en w2-vropsge2-009 en el arbol de inventario y haga clic en la pestafia
Resumen para buscar recomendaciones y alertas sobre las que actuar.
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4 Examine el mapa de relaciones.
a Haga clic en Todas las métricas > Mostrar relaciéon entre objetos.

b En el arbol de inventario, haga clic en USA-Cluster y visualice el mapa de los objetos
relacionados.

En el mapa de relaciones, puede ver que el cluster USA-Cluster tiene un centro de datos
antecesor, un bloque de recursos descendiente y dos sistemas host descendientes.

c Haga clic en el sistema host llamado w2-vropsge2-009.

Los tipos y numeros de los objetos descendientes del sistema host aparecen en la
lista siguiente. Utilice la lista de objetos descendientes para identificar todos los objetos
relacionados con el sistema host que puedan estar experimentando problemas.

Pasos siguientes
Utilice la interfaz de usuario para resolver los problemas.

Utilice la interfaz de usuario para resolver los problemas. Consulte Correccion del problema .

Correccion del problema

Utilice la caracteristica de solucion de problemas de vRealize Operations Manager para examinar
problemas que hacen que sus objetos pasen a un estado critico, e identifique soluciones.

Para resolver los problemas de recursos y tiempo restante, utilice la funcion Optimizacion de
capacidad.

Ha utilizado las areas Alertas, Detalles, Todas las métricas y Entorno de la interfaz de usuario
para examinar los problemas criticos, como los problemas de conflicto de recursos y tiempo
restante que se producen en sus objetos. Para resolver estos problemas, puede utilizar la funcion
Optimizacion de la capacidad.

Requisitos previos
Examine las relaciones del entorno. Consulte Reconocimiento de las relaciones del entorno.

Examine las relaciones del entorno. Consulte Reconocimiento de las relaciones del entorno.

Procedimiento

1 En el menu, haga clic en Inicio y, a continuacién, en Descripcién general en Optimizar
capacidad en el panel de la izquierda. Aparecera la pantalla Descripcion general de la
capacidad.

2 Seleccione el centro de datos (DC-Denver-19) que contiene los objetos con problemas.

Los datos de la mitad inferior de la pantalla se actualizan para mostrar la informacidén de
tiempo restante y las recomendaciones de recuperacion para el centro de datos seleccionado,
DC-Chicago-12. NOTA: Al hacer doble clic en el grafico del centro de datos se abre la pagina
Detalles del objeto de ese centro de datos.
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3 En el gréfico, seleccione Con mads restricciones en las opciones de Ordenar por: y CPU en
CPU|MemorialEspacio de disco encima del grafico.

El grafico se actualiza para mostrar que el valor de uso casi alcanza el 100 % y el valor de
escala de tiempo o prevision casi se entrecruza con el valor de uso. Al centro de datos casi no
le queda CPU.

4 Desplacese hacia abajo en la pagina hasta la seccion Recomendaciones de debajo del grafico.

En la Opcidn 1 se muestra el total de recursos (CPU, memoria y espacio de disco) que se
puede recuperar. En la Opcidn 2 se muestra el hardware que es necesario adquirir para
aumentar el tiempo restante hasta los 150 dias.

5 Haga clicen RECUPERAR RECURSOS.

Aparece la pantalla Recuperar, con los datos de DC-Chicago-12. En el panel ";Cuanto puede
ahorrar?" se muestra que se podrian ahorrar 4140 $ al mes. En la parte superior de la tabla
puede ver que la cantidad de 4140 $ aparece junto a Maquinas virtuales con capacidad
maxima superada.

6 Haga clic en Maquinas virtuales con capacidad maxima superada. A continuacién, haga clic
en el botdn de contenido adicional junto al nombre del cluster en la parte izquierda de la tabla.

Se muestran todas las maquinas virtuales del cluster.

7 Seleccione la casilla de verificacion situada junto al nombre de la maquina virtual en el
encabezado de la tabla.

Se comprueban todas las maquinas virtuales del cluster.
8 Haga clic en CAMBIAR EL TAMANO DE LA(S) MAQUINA(S) VIRTUAL(ES).

Aparece la pagina correspondiente, donde se muestran las 20 maquinas virtuales a las que se
puede cambiar el tamafo.

9 Deje la recomendacion tal cual, sin modificar las reducciones propuestas; seleccione a
continuacion la casilla de verificacion "Entiendo que se podran interrumpir las cargas de
trabajo..." y haga clic en CAMBIAR EL TAMANO DE LA(S) MAQUINA(S) VIRTUAL(ES).

El sistema ejecuta la accidon de cambio de tamafio.

Resultados

Ha utilizado Optimizacion de la capacidad para resolver los problemas de un sistema host que esta
experimentando problemas criticos. El centro de datos no se queda sin CPU, sino que permite una
reduccidn de costes de casi los mas de 50 000 $ anuales.

Pasos siguientes

Para ser consciente de los problemas criticos de sus objetos antes de que afecten negativamente
al rendimiento de otros objetos de su entorno, configure las alertas de Optimizacion de la

carga de trabajo como automatizadas. Consulte la Guia de configuracion de vRealize Operations
Manager .
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Creacidon de paneles y vistas

Para ayudarle a investigar y solucionar los problemas con su cludster y los sistemas host que se
puedan producir en el futuro, puede crear paneles de control y vistas. Estas herramientas aplican
la solucion de problemas utilizada para investigar y solucionar los problemas con el sistema host,
y hacen que las herramientas de solucion de problemas y las soluciones estén disponibles para su
uso en un futuro.

Para ver el estado de su cluster y sistemas host cuando el CIO le pregunte por su estado,
puede utilizar los paneles de control de respaldo de decisiones de la pagina de inicio de vRealize
Operations Manager . Por ejemplo, puede:

m  Utilizar el panel de control Uso de los cldsteres para ver el indice de uso, la demanda de CPU
y el uso de memoria de los clusteres. Este panel también realiza un seguimiento del uso de
Internet y las operaciones de E/S de disco.

m  Utilice el panel de control Resumen de capacidad para realizar un seguimiento de la capacidad
total del entorno, la capacidad de todo el sistema y el tiempo restante, asi como de la
capacidad restante por CPU, memoria y almacenamiento. El panel de control también incluye
las listas de los 10 principales relativas a los clusteres que se estdn quedando sin CPU,
memoria y almacenamiento, respectivamente. Hay informacidn adicional disponible.

m  Utilice el panel de control Optimizaciéon de la capacidad para examinar los niveles de
capacidad aprovisionada para la CPU, el disco y la memoria, y para revisar la capacidad
recuperable potencial de las CPU, los centros de datos, el espacio desaprovechado de
instantanea y la memoria virtual.

O bien, puede que necesite crear su propio panel para rastrear el estado de sus clisteres y
sistemas host.

Si trabaja en un entorno de centro de operaciones de red y dispone de varios monitores, puede
ejecutar varias instancias de vRealize Operations Manager . Si ejecuta varias instancias, puede
dedicar un monitor a cada panel de control y realizar un seguimiento visual del estado de sus
objetos.

Procedimiento

1 En el mend, haga clic en Panel y examine la lista de paneles existentes para determinar
si puede utilizar los paneles del cluster y del sistema host para rastrear los clldsteres y los
sistemas host.

2 Haga clic en el panel de control Solucidn de problemas automatica y revise los widgets que
contiene: Tipo de objeto, Seleccionar objetos, Selector de métricas y Grafico de métricas.

Al afiadir los widgets Lista de objetos, Lista de alertas, Mapa de actividad y N principales,
podra leer detenidamente el estado de los sistemas host que ha seleccionado en el widget
Lista de objetos. Configure la interaccion del widget de forma que el objeto que seleccione en
el widget Lista de objetos sea el objeto del que los otros widgets muestran los datos.
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3 Creey configure un nuevo panel que tenga widgets para supervisar el mantenimiento de sus
sistemas host y para generar alertas.

a Encima de la vista de panel, haga clic en Acciones y seleccione Crear panel.

b En el drea de trabajo del nuevo panel de control, en el nombre del panel de control,
introduzca Estado del sistemay deje los demas ajustes predeterminados.

c Enelareade trabajo Lista de widgets, afiada el widget Lista de objetos y configurelo para
gue muestre los objetos del sistema host.

d Afada el widget Lista de alertas al panel y configurelo para que muestre alertas de
capacidad cuando la capacidad de los sistemas host esté en riesgo inmediato.

e Afada los widgets Mapa de actividad y N principales.

f En el drea de trabajo Interacciones de widget, para cada widget que aparece, seleccione
el widget Lista de objetos como proveedor para conducir los datos a otros widgets, y haga
clic en Aplicar interacciones.

g En el drea de trabajo Navegacion por panel, seleccione los paneles que reciben datos de
los widgets seleccionados y haga clic en Aplicar navegaciones.

Después de que vRealize Operations Manager recopile los datos, si se produce un problema
con la capacidad de los sistemas host, el widget Lista de alertas de su nuevo panel mostrara
las alertas que se han configurado para sus sistemas host.

Pasos siguientes

Preparese para compartir informacion con otros, planifique proyectos nuevos y de crecimiento,
y utilice politicas para supervisar continuamente todos los objetos de su entorno. Para realizar
una planificacién del crecimiento y los nuevos proyectos, consulte Capitulo 2 Optimizacion de
la capacidad de su entorno gestionado Para generar informes, y crear y personalizar politicas,
consulte la Guia de administracion de vRealize Operations Manager ..

P4gina de inicio de Solucidn de problemas de Workbench

La pdgina de inicio de la solucién de problemas de Workbench es el lugar donde encontrara
sesiones de solucion de problemas activas y busquedas recientes. Las sesiones de solucion de
problemas activas no se conservan después de cerrar sesion en vRealize Operations Manager .

Ddénde encontrar la pagina de inicio de Solucidén de problemas de
Workbench

= Vaya a la pagina de inicio de la solucién de problemas de Workbench desde Inicio > Solucidon
de problemas > Workbench.

m  Enla pagina de inicio rdpido, haga clic en Workbench en la seccidn Solucién de problemas.
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La pagina de inicio de la solucidén de problemas de Workbench muestra una barra de busqueda,
sesiones de solucion de problemas activas y busquedas recientes. Puede abrir una sesion para
buscar posibles evidencias de sus problemas.

Cdédmo funciona la pagina de inicio de Solucién de problemas de
Workbench

Todas las sesiones de Solucidon de problemas de Workbench que estan activas en la sesion actual
se muestran en la seccidn Solucién de problemas activa de la pagina de inicio de la solucién

de problemas de Workbench. Los cambios que realice en el alcance, la hora o las posibles
evidencias en la pagina de solucidn de problemas de Workbench no se guardan al cerrar sesion.
La proxima vez que inicie sesion en vRealize Operations Manager , las sesiones que estaban
anteriormente en Solucién de problemas activa se mostrardn en Busquedas recientes.

Deteccidn de posibles evidencias mediante el Area de trabajo de
solucidon de problemas

Con el Area de trabajo de solucidn de problemas puede realizar tareas avanzadas de solucion de
problemas sobre una alerta activada en un objeto. Puede investigar tanto problemas conocidos
como desconocidos en vRealize Operations Manager .

Ddénde encontrar el Area de trabajo de solucién de problemas

Puede iniciar el Area de trabajo de solucién de problemas con una alerta en contexto desde la
pagina de informacién de la alerta, o bien puede buscar un objeto e iniciar el Area de trabajo de
solucidén de problemas para investigar problemas conocidos o desconocidos relacionados con el
objeto.

m Para iniciar el Area de trabajo de solucién de problemas con una alerta en contexto, en el
menu, haga clic en Alertas. Haga clic en una alerta de la lista de alertas y, a continuacién, haga
clic en Iniciar Area de trabajo en la pestafia Posible evidencia.

m Parainiciar el Area de trabajo de solucién de problemas con una alerta en contexto, en
el mend, haga clic en Entornoy, a continuacion, seleccione un grupo, un centro de datos
personalizado, la aplicacién o el objeto de inventario. Haga clic en el objeto y, a continuacion,
en la pestafia Alertas. Haga clic en Iniciar Area de trabajo en la pestafia Posible evidencia.

m Parainvestigar problemas conocidos o desconocidos con un objeto en contexto, busque el
objeto o haga clic en Entorno para localizar el objeto y haga clic en Solucién de problemas en
la parte superior.
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Cémo funciona el Area de trabajo de solucién de problemas

Puede buscar posibles evidencias de un problema dentro de un alcance y un rango de tiempo
especificos. El control Alcance seleccionado en el lado izquierdo de la pagina Area de trabajo
de solucion de problemas le permite modificar el alcance. Puede modificar el alcance de las
siguientes maneras:

m  Puede seleccionar solo el objeto que estd investigando o incluir varias relaciones ascendentes
y descendentes aumentando el alcance. A medida que aumente el alcance, se mostraran mas
objetos en el arbol de inventario.

m Puede seleccionar un alcance personalizado para incluir los objetos que desee. Haga clic
en Personalizado para abrir una ventana interactiva en la que puede usar el cursor para
reorganizar visualmente los objetos, ver relaciones y agregar elementos del mismo nivel para
modificar las relaciones. Para ver los detalles sobre el objeto, coloque el cursor durante unos
segundos sobre el objeto. Puede restablecer el alcance personalizado y empezar de nuevo.

m  Puede utilizar el menu desplegable para delimitar el tipo de objetos que se muestran.

El rango de tiempo predeterminado es dos horas y treinta minutos antes de la activacién de la
alerta cuando el contexto se basa en alertas o una hora antes de la hora actual cuando el contexto
se basa en objetos. Puede seleccionar un rango de tiempo diferente, hasta siete dias, usando los
controles de fecha y hora.

Las posibles evidencias se basan en eventos, cambios de propiedad y métricas andmalas que
se muestran a la derecha de la pagina Area de trabajo de solucidn de problemas en la pestafia
Posible evidencia. La informacidn de estas secciones se muestra en forma de tarjetas.

Eventos

Muestra los eventos en funciéon de un cambio en las métricas. Se muestran los eventos de las

métricas que han infringido el comportamiento usual, asi como los eventos principales que se
han producido dentro del alcance y la hora seleccionados. Las tarjetas se basan en umbrales

dindmicos para una métrica, que se calcula en funcidon de los datos histdricos y entrantes.

Cambios de propiedad

Muestra los cambios importantes en la configuracidon que se han producido en el alcance vy la
hora seleccionados. Se muestran tanto cambios de propiedades individuales como multiples.
En el caso de cambios de propiedades multiples, puede ver los cambios mas recientes y
anteriores.

Métricas anémalas

Métricas que exhiben cambios drasticos en el alcance y la hora seleccionados. Clasifica los
resultados en funcion del grado de cambio. La métrica andmala mas reciente basada en una
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comparacion de sectores de tiempo en el rango de tiempo actual recibe la ponderacion mas
alta.

Puede ver mas detalles sobre cualquiera de las tarjetas que aparecen en el Area de trabajo de
solucidon de problemas haciendo clic en la opcion emergente de la tarjeta. Puede cerrar una tarjeta
y ya no se mostrard en el Area de trabajo de solucién de problemas. Para volver a cargar las
tarjetas, haga clic en Ir en Rango de tiempo.

Al fijar una métrica, esta aparece en la pestafia Métricas del Area de trabajo de solucién de
problemas. Puede investigar la métrica en mas profundidad en la pestafia Métricas. Puede
comparar las métricas fijadas con otras métricas que se muestran en la pestafia. Puede cerrar
las métricas fijadas y examinar otras métricas de objetos especificos.

De forma similar, las pestafias Alertas y Eventos permiten investigar las posibles evidencias en
mas profundidad. Puede filtrar y agrupar las alertas. Si desea centrarse en las alertas de un objeto
especifico del alcance seleccionado, puede borrar todas las alertas y, a continuacion, hacer clic en
el objeto del alcance.

Supervisidon y respuestas a las alertas

Las alertas indican un problema en su entorno. Las alertas se generan cuando los datos
recopilados de un objeto se comparan con las definiciones de alerta de ese tipo de objeto y los
sintomas definidos son verdaderos. Cuando se genera una alerta, se le presenta con sintomas
activados, de forma que pueda evaluar el objeto en su entorno y con las recomendaciones
adecuadas sobre como resolver la alerta.

Las alertas le notifican si un objeto o grupo de objetos muestran sintomas que no son favorables
para su entorno. Al supervisar y responder a las alertas, serd consciente de los problemas y podra
reaccionar de forma oportuna.

Las alertas generadas determinan el estado de las etiquetas del nivel superior: Estado, Riesgo y
Eficacia.

Ademas de responder a las alertas, puede responder de forma general a los estados de las
etiquetas de los objetos de su entorno.

Puede tomar propiedad de una alerta o asignar alertas a otros usuarios de vRealize Operations
Manager .

Supervisidon de alertas en vRealize Operations Manager

Puede supervisar su entorno de alertas generadas en varias zonas en vRealize Operations
Manager . Las alertas se generan cuando los sintomas de la definicion de alerta se activan, lo
gue hace que pueda saber cuando los objetos de su entono no estan funcionando dentro de los
parametros que definié como aceptables.

Las alertas generadas aparecen en muchas zonas de vRealize Operations Manager , de manera
que puede supervisar y responder a los problemas de su entorno.
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Alertas

Las aletas se clasifican en Mantenimiento, Riesgo o Eficacia. Las alertas de Mantenimiento indican
los problemas que requieren atencidn inmediata. Las alertas de Riesgo indican los problemas que
deben tratarse en breve, antes de que pasen a ser problemas de estado inmediatos. Las alertas
de Eficacia indican las zonas en las que puede recuperar espacio desaprovechado o mejorar el
rendimiento de los objetos de su entorno.

Puede supervisar las aletas de su entorno en las siguientes ubicaciones.

m  Alertas

= Mantenimiento

m  Riesgo

m Eficacia

Puede supervisar las alertas de un objeto seleccionado en las siguientes ubicaciones.
m  Detalles de la alerta, incluidas las pestafias Resumen, Escala de tiempo y Gréaficos de métricas
m Pestafla Resumen

m Pestafa Alertas

m Pestafla Eventos

m  Paneles personalizados

m  Notificaciones de alertas

Trabajar con alertas

Las alertas indican un problema que debe resolverse de forma que ya no haya condiciones
de activacion y la alerta se cancele. Las soluciones sugeridas se proporcionan como
recomendaciones, de forma que pueda enfocar el problema con soluciones.

Cuando supervisa las alertas, puede tomar propiedad, suspender o cancelar manualmente las
alertas.

Cuando se cancela una alerta, se cancela esta alerta y todos los sintomas del tipo de evento de
mensaje o del evento de métrica. No puede cancelar manualmente otro tipo de sintomas. Si un
sintoma de evento de mensaje o de evento de métrica activd el evento, la alerta se cancela de
manera eficaz. Si un sintoma de métrica o de propiedad activod la alerta, podria crearse una nueva
alerta para las mismas condiciones en los siguientes minutos.

La forma correcta de eliminar una alerta es abordar las condiciones subyacentes que activan los
sintomas y generan la alerta.
Alertas migradas

Si ha migrado alertas desde una version previa de vRealize Operations Manager , las alertas
apareceran en la descripcidon general con el estado cancelado, pero los detalles de las alertas no
estaran disponibles.
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Escenario de usuario: supervision y procesamiento de alertas en vRealize
Operations Manager

Las alertas de vRealize Operations Manager notifican si los objetos de su entorno tienen un
problema. Este escenario ilustra una forma mediante la que puede supervisar y procesar las
alertas de las cuales es responsable.

Cuando se activan uno o varios sintomas de la alerta, se genera una alerta. En funcién de cémo
esté configurada la alerta, esta se genera cuando se activan uno o todos los sintomas.

Cuando se generen alertas, debe procesar las alertas en funcion de los efectos negativos que
tienen sobre los objetos de su entorno. Para llevar a cabo el procesamiento, comience con las
alertas de estado, y procéselas en funcion de su gravedad.

Como administrador de una infraestructura virtual, debe revisar las alertas al menos dos veces al

dia. Como parte del proceso de evaluacion de este escenario, encuentre las siguientes alertas:
m  La maquina virtual cuenta con una carga de trabajo de la CPU alta e inesperada.
m  El host cuenta con contencidn de memoria provocada por una serie de maquinas virtuales.

m  El cldster tiene muchas maquinas virtuales que cuentan con una contencion de memoria
provocada por compresion, aumento o intercambio.

Procedimiento
1 En el mend, haga clic en Alertas.

2 Seleccione Hora en el filtro Agrupar por y haga clic en la flecha hacia abajo de la columna
Creado el de modo que se muestren primero las alertas mas recientes.

3 En Todos los filtros, seleccione Gravedad > Advertencia.

Ha creado una lista de todas las alertas de advertencia en el orden de su activacion, con las
alertas mas recientes en primer lugar.

4 Revise las alertas por el nombre, el objeto en el que se han activado, el tipo de objeto y la hora

en la que se generaron.

Por ejemplo, sreconoce algun objeto como objeto de cuya gestion es responsable? ;Sabe
que la reparacion que implemente en la siguiente hora reparara cualquier alerta que esté

afectando el estado de mantenimiento del objeto? ;Sabe que alguna de las alertas no pueden

resolverse actualmente debido a limitaciones de recursos?

5 Paraindicar a otros administradores o ingenieros que toma propiedad de las alertas
La méquina virtual cuenta con una carga de trabajo de la CPU alta e
inesperada, haga clic en las alertas seleccionadas, haga clic en Acciones en la barra de
menus y, a continuacién, haga clic en Tomar propiedad.

El campo Asignado a: de Detalles de la alerta se actualiza con su hombre de usuario.

6 Para asignar la propiedad de la alerta La maquina virtual cuenta con una carga de

trabajo de la CPU alta e inesperada a otro usuario, haga clic en la alerta, haga clic en

Acciones en la barra de menus y, a continuacién, haga clic en Asignar a.
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7

Introduzca el nombre del usuario al que desea asignar la propiedad de la alerta y haga clic en
Guardar.

El campo Asignado a: de Detalles de la alerta se actualiza con el nombre del usuario al que se
le ha asignado la alerta.

Nota Puede eliminar la propiedad asignada a un usuario haciendo clic en la alerta 'y
seleccionando la opcién Liberar propiedad en el menu Acciones.

Para tomar propiedad de una alerta y evitar temporalmente que afecte al estado del objeto,
seleccione la alerta E1 host cuenta con contencién de memoria provocada por unas
maquinas virtuales en lalista. A continuacién, haga clic en Acciones en la barra de menuy
haga clic en Suspender.

a Para suspender la alerta durante una hora, introduzca 60.
b Haga clic en Aceptar.

La alerta se suspende durante 60 minutos y aparecerda como propietario de la lista de alertas.
Si no se resuelve en una hora, vuelve al estado activo.

Seleccione la fila que contiene la alerta E1 cluster tiene muchas méquinas virtuales
que cuentan con contencidén de memoria provocada por compresidn, aumento o
intercambio. A continuacién, haga clic en Acciones en la barra de menu y haga clic en
Cancelar alerta para eliminar la alerta de la lista.

Esta alerta es un problema conocido que no puede resolver hasta que llegue el nuevo
hardware.

La alerta se elimina de la lista de alertas, pero esta accidon no resuelva las condiciones
subyacentes. Los sintomas de esta alerta se basan en métricas, de manera que la alerta se
generard durante los siguientes ciclos de recopilacidn y analisis. Este patron continuda hasta
que resuelva los problemas subyacentes del hardware y de la distribuciéon de carga de trabajo.

Resultados

Procese las alertas de mantenimiento criticas y tome propiedad de estas para volver a resolver o

solucionar los problemas.

Pasos siguientes

Para responder a una alerta, Consulte Escenario del usuario: respuesta a una alerta en la lista
Alertas de mantenimiento.

Escenario del usuario: respuesta a una alerta en la lista Alertas de
mantenimiento

En este escenario, investigue y resuelva la alerta La maquina virtual cuenta con una carga

de trabajo de la CPU alta e inesperada. La alerta puede generarse para mas de una

maquina virtual.
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Requisitos previos

Las alertas generadas en vRealize Operations Manager aparecen en las listas de alertas. Utilice las
listas de alertas para investigar, resolver y comenzar a solucionar problemas en su entorno.

Procese y tome propiedad de las alertas que soluciona y resuelve. Consulte Escenario de
usuario: supervision y procesamiento de alertas en vRealize Operations Manager .

Revise la informacion sobre cémo funciona la configuracion Apagado permitido cuando
ejecuta acciones. Consulte la seccidn Trabajo con acciones que utilizan la opcion Apagado
permitido en el Centro de informacion de vRealize Operations Manager .

Procese y tome propiedad de las alertas que soluciona y resuelve. Consulte Escenario de
usuario: supervision y procesamiento de alertas en vRealize Operations Manager .

Revise la informacion sobre cédmo funciona la configuracion Apagado permitido cuando
ejecuta acciones. Consulte Trabajo con acciones que utilizan la opcion Apagado permitido
en la Guia de configuracion de vRealize Operations Manager ..

Procedimiento

En el menu, haga clic en Alertas.

Para limitar la lista a las alertas de maquinas virtuales, haga clic en Todos los filtros en la barra
de herramientas.

a Seleccione Tipo de objeto en el menu desplegable.

b Introduzcamdquina virtual en el cuadro de texto.

c Hagaclic en Intro.

La lista de alertas solo muestra las alertas basadas en maquinas virtuales.

Para buscar alertas por su nombre, introduzca carga de trabajo de la CPU altaenel
cuadro de texto Filtro rapido (Alerta).

En la lista, haga clic en el nombre de alerta La maquina virtual cuenta con una carga de
trabajo de la CPU alta e inesperada.

Revise la informacién. Para mostrar las recomendaciones, haga clic en Configuracién >
Recomendaciones en el panel de la izquierda.

Opcidn Proceso de evaluacion

Descripcion de la alerta Revise la descripcion de forma que pueda comprender mejor la alerta.

Recomendaciones :Cree que implementar una o varias de las recomendaciones puede resolver
la alerta?
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Opcidn

¢Qué esta causando el problema?

Sintomas no activados

Proceso de evaluacién

¢cLos sintomas activados son compatibles con las recomendaciones? ¢Los
otros sintomas activados contradicen la recomendacion e indican que debe
investigar mas?

En este ejemplo, los sintomas activados indican que la solicitud de CPU de la
maquina virtual esta en un nivel critico y que la anomalia de la maquina virtual
empieza a ser alta.

Algunas alertas se general solo cuando se activan todos los sintomas. Otras
se configuran para generar una alerta cuando cualquier sintoma se activa. Si
tiene sintomas no activados, evallelos en el contexto de las alertas activadas.
¢Los sintomas no activados son compatibles con las recomendaciones? ;Los
sintomas no activados indican que las recomendaciones no son vélidas y que
debe investigar mas?

6 Pararesolver la alerta basada en la recomendacion de comprobar las aplicaciones invitadas
para determinar si una carga de trabajo alta de la CPU es un comportamiento que se
puede esperar, haga clic en el menu Accién de la barra de herramientas del panel central
y seleccione Abrir maquina virtual en un vSphere Client.

a Iniciar sesion en la instancia de vCenter Servercon sus credenciales de vSphere.

b Inicie la consola de la maquina virtual e identifique qué aplicaciones invitadas estan
consumiendo recursos de la CPU.
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7 Pararesolver la alerta basada en la recomendacion de agregar mas capacidad de CPU a la
maquina virtual, haga clic en Establecer nimero de CPU para VM.

a Introduzca un nuevo valor en el cuadro de texto Nueva CPU.

El valor que aparece es el tamafio sugerido calculado. Si vRealize Operations Manager
estaba supervisando la maquina virtual durante seis horas o mas, en funcién de su
entorno, el valor que aparece es la métrica de tamafio de CPU recomendado.

b Para permitir el apagado o crear una instantanea, en funcion de cémo estén configuradas
sus maquinas virtuales, seleccione las siguientes opciones.

Opcidn Descripcion

Apagado permitido Desconecta o apaga la maquina virtual antes de modificar el valor.
Si VMware Tools esta instalado y en ejecucion, la maquina virtual se
desconecta. Si VMware Tools no estd ni instalado ni ejecutandose, la
maquina virtual se apaga sin tener en cuenta el estado del sistema
operativo.

Ademas de la cuestion de si la accion apagara o desconectara la maquina
virtual, debe considerar si se encendera el objeto y la configuracién que
se aplicara.

Instantdnea Crea una instantanea de la maquina virtual antes de agregar CPU.

Si la CPU se cambia con Hot Plug de CPU activado, la instantanea se
tomara con la maquina virtual en ejecucion, lo que consume mas espacio
de disco.

c Hagaclic en Aceptar.

La accion agrega la cantidad sugerida de CPU a la maquina virtual de destino.

8 Permita que se ejecuten varios ciclos de recopilaciéon después de implementar los cambios
sugeridos y compruebe la lista de alertas.

Pasos siguientes

Si la alerta no vuelve a aparecer después de varios ciclos de recopilacién, se habra resuelto. Si
vuelve a aparecer, serd necesario que vuelva a solucionar el problema.

Supervision y respuestas a los problemas

La organizacion de las pestafias y las opciones de vRealize Operations Manager proporcionan un
flujo de trabajo integrado que puede utilizar cuando trabaja con objetos en su entorno.

Las pestafias Resumen, Alertas y Capacidad, entre otras, muestran el progreso en detalle del
objeto seleccionado. A medida que trabaja en las pestafias, comenzando con las de nivel mas
alto, Resumen y Alertas, vera el estado general de un objeto. Los datos proporcionados en las
pestafas Eventos resultan utiles cuando esta investigando la causa principal de un problema. Las
pestafias Detalles son visualizaciones de datos especificos y las pestafias Entorno muestran las
relaciones entre los objetos.
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A medida que supervisa los objetos de su entorno, descubrird qué pestafias proporcionan la
informacion que necesita cuando esta investigando un problema.

Evaluacidn de la informacidn del objeto utilizando alertas de etiqueta
y la pestafa Resumen

La pestafia Resumen asociada al resto de pestafias de objeto resume las alertas de etiqueta de
Mantenimiento, Riesgo y Eficacia para el objeto seleccionado y muestra las alertas principales que
provocan el estado actual.

Utilice esta pestafia como descripcion general de las alertas de un objeto, grupo de objetos o
aplicacion, para evaluar el efecto que tienen las alertas en un objeto y comenzar a solucionar
problemas. Para obtener mas detalles sobre las alertas de etiqueta, haga clic en Alertas de
etiqueta, situada mas a la derecha en la barra de herramientas.

Tipos de alertas de etiqueta

Los estados de las etiguetas Mantenimiento, Riesgo y Eficacia estan basados en el numero vy la
gravedad de las alertas generadas en el objeto seleccionado.

m Las alertas de mantenimiento indican problemas que afectan al mantenimiento de su entorno
Yy que requieren atencidn inmediata para garantizar que el servicio prestado a sus clientes no
se vea afectado.

m Las alertas de riesgo indican problemas que no son una amenaza inmediata pero que deben
abordarse en breve.

m Las alertas de eficacia le indican dénde puede mejorar el rendimiento o recuperar recursos.

Alertas para un objeto o grupo de objetos

Para un objeto individual, las Alertas principales son las alertas generadas para el objeto. Las
Alertas principales de secundarios son las alertas generadas para cualquier objeto secundario
u otros objetos descendientes en la jerarquia de navegacion seleccionada actualmente. Por
ejemplo, si trabaja con un objeto de host en la jerarquia de navegacion de Hosts y clusteres de
vSphere, l0s secundarios pueden incluir maquinas virtuales y almacenes de datos.

Los grupos de objetos pueden incluir un tipo de objeto (como hosts) o varios tipos de

objetos (como hosts, maquinas virtuales y almacenes de datos). Cuando trabaja con grupos de
objetos, todos los objetos miembros del grupo son secundarios del contenedor del grupo. Las
alertas generadas mas criticas en los objetos miembros aparecen como Principales alertas de
secundarios.

En un grupo de objetos, las Unicas alertas principales que pueden generarse son las alertas de
poblacidn de grupo predefinidas. Si el promedio de estado es superior al umbral de Advertencia,
Inmediato o Critico, una alerta de poblacidon de grupo tiene en cuenta el estado de todos los
miembros del grupo y se activa. Si se genera una alerta de poblaciéon de grupo, la alerta afecta

a la puntuacion y el color de la etiqueta. Si no se genera una alerta de poblacidn de grupo, las
etiguetas son de color verde. Este comportamiento se debe a que un grupo de objetos es un
contenedor de otros objetos.
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Pestafia Resumen y Jerarquias relacionadas

Las alertas que aparecen en la pestafia Resumen de un objeto pueden variar en funcién de la
jerarguia seleccionada actualmente en Jerarquias relacionadas en el panel izquierdo.

En funcién de la jerarquia seleccionada, puede ver diferentes alertas y relaciones en la pestafia
Resumen de un objeto. El nombre del objeto que es el nlcleo actual se muestra en la barra de
titulo del panel central, pero las alertas de secundarios dependen de las relaciones que define la
jerarqguia resaltada en la lista Jerarquias relacionadas del panel superior izquierdo. Por ejemplo,
si trabaja con un objeto de host relacionado con maquinas virtuales de la jerarquia de Hosts y
clusteres de vSphere, los secundarios incluyen normalmente maquinas virtuales y almacenes de
datos. Pero si trabaja con el mismo host que un miembro de un grupo de objetos, las alertas de
maquinas virtuales que también sean miembros del grupo no aparecen. Las alertas no aparecen
debido a que el host y las maqguinas virtuales se consideran secundarios del grupo y pares entre
si. En este ejemplo, el foco de la pestafia Resumen es el host en el contexto del grupo, no en la
jerarquia de Hosts y cldsteres de vSphere.

Técnicas de evaluacién de la pestafia Resumen

Puede evaluar el estado de los objetos, a partir de la pestafia Resumen, mediante una o varias de
las siguientes técnicas.

m  Seleccione un objeto o grupo de objetos, haga clic en las alertas de la pestafia Resumeny, a
continuacion, solucione los problemas que indica la alerta.

m  Seleccione un objeto, revise las alertas de la pestafia Resumen > Alertas y, a continuacion,
seleccione otros objetos y compare el volumen y los tipos de alertas generados en diferentes
objetos.

Escenario del usuario: evaluacion de alertas de etiquetas de objetos para un
grupo de objetos de vRealize Operations Manager

En vRealize Operations Manager , puede utilizar alertas en un grupo para consultar la informacion
de alerta de resumen para los hosts y los objetos descendientes de maquinas virtuales. Este
método permite ver coémo puede afectar el estado de un tipo de objeto al estado del otro.

Como ingeniero de operaciones de red, es responsable de supervisar un grupo y los hosts

y maquinas virtuales del departamento de ventas. Como parte de sus tareas cotidianas, debe
comprobar el estado de los objetos del grupo para determinar si hay algun problema inmediato o
por venir, en funcidn de las alertas generadas. Comience con un grupo de objetos, en particular
los sistemas host del grupo, y revise la informacion de la pestafia Resumen.

En este ejemplo, el grupo incluye las siguientes alertas de objeto.

m Alertade estado:E1 host cuenta con contencidén de memoria provocada por unas

maguinas virtuales.

m  Alertaderiesgo:La magquina virtual cuenta con una carga de trabajo de la

memoria alta crénica.
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m Alertaderiesgo:La madquina virtual solicita mds CPU que la del limite

configurado.
m Alerta de eficacia:La maquina virtual tiene instantédneas de disco grandes.

El siguiente método de evaluacion de alertas de la pestafia Resumen se proporciona como
un ejemplo para utilizar vRealize Operations Manager y no es definitivo. Sus habilidades para
solucionar problemas y su conocimiento de las particularidades del entorno determinan qué
meétodos son mas adecuados para usted.

Requisitos previos

m  Cree un grupo que incluya maquinas virtuales y los hosts en los que se ejecutan. Por ejemplo,
Maquinas virtuales y hosts del departamento de ventas. Para obtener un ejemplo de como
crear un grupo similar, consulte la Guia de configuracion de vRealize Operations Manager.

m  Cree un grupo gue incluya maquinas virtuales y los hosts en los que se ejecutan. Por ejemplo,
Maquinas virtuales y hosts del departamento de ventas. Para ver un ejemplo de como crear un
grupo similar, consulte la Guia de configuracion de vRealize Operations Manager .

m  Revise cdmo funciona la pestafia Resumen con grupos de objetos y con las jerarquias
relacionadas. Consulte Evaluacion de la informacion del objeto utilizando alertas de etiqueta y
la pestafia Resumen.

Procedimiento
1 En el menu, haga clic en Entorno.

2 Haga clic en la pestafia Grupos personalizados y haga clic en el grupo Maquinas virtuales y
hosts del departamento de ventas.

3 Para ver las alertas de un host y las maquinas virtuales secundarias asociadas, en el panel
izquierdo, haga clic, por ejemplo, en Sistema host y luego en el nombre del host en el panel
inferior izquierdo.

La pestafia Resumen muestra las etiquetas Estado, Riesgo y Eficacia.

4 Para ver la pestafia Resumen del host y poder trabajar también con las maquinas virtuales
secundarias, haga clic en la flecha derecha situada a la derecha del nombre del host en el
panel inferior izquierdo.

5 Seleccione Hosts y clusteres de vSphere, situado en la parte superior del panel izquierdo.

Para trabajar con alertas de maquinas virtuales secundarias, el host de la jerarquia de hosts y
cldsteres de vSphere debe ser el foco de la pestafia Resumen, en lugar del host miembro del
grupo de objetos.

6 Para ver los detalles de alerta para una alerta de la lista, haga clic en el nombre de la alerta.

Cuando varios objetos se ven afectados y hace clic en el vinculo de alerta para ver los detalles,
aparece el cuadro de didlogo Problemas de mantenimiento. Si solo existe un objeto afectado,
se muestra la pestafia Alertas del objeto.
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7 Enla pestafia Alertas, comience a evaluar las recomendaciones y los sintomas de activacion.

Una recomendacion de esta alerta generada es mover algunas maquinas virtuales con una
carga de trabajo de memoria alta de este host al host con mas memoria disponible.

8 Para volver a la pestafa Resumen del objeto, de forma que pueda revisar las alertas de
cualguier maquina virtual secundaria, haga clic en el botdn de retroceso del panel izquierdo.

El host vuelve a ser el foco de la pestafia Resumen. En la siguiente tabla se muestran alertas
generadas para las maquinas virtuales secundarias.

9 Haga clic en cada alerta de maquina virtual y evalle la informacion que se le proporciona en la
pestafia Alertas.

Alerta de la maquina

virtual Evaluaciéon

La maquina virtual Se recomienda agregar mas memoria a esta maquina virtual.

tiene habitualmente una Si una o varias maquinas virtuales estan experimentando una carga de trabajo alta,
elevada carga de trabajo posiblemente la situacion contribuye a que se produzca una alerta de contencion de
de la memoria. memoria del host. Estas maquinas virtuales son candidatas para moverlas a un host

con mds memoria disponible. Mover las maquinas virtuales puede resolver la alerta de
contencion de memoria del host y la alerta de maquina virtual.

La maquina virtual solicita La recomendacion incluye el aumento o la eliminacion de los Iimites de CPU de la
mas CPU que la del limite maquina virtual.

configurado. Si una o varias maquinas virtuales solicitan mas CPU de la que esta configurada, y el
host estd experimentando una contencidon de memoria, no podra agregar recursos de
CPU a la maquina virtual sin forzar al host. Estas maquinas virtuales son candidatas para
moverlas a un host con mas memoria disponible. Mover estas maquinas virtuales puede
permitirle aumentar el niumero de CPU y resolver la alerta de maquina virtual, asi como
la posibilidad de resolver la alerta de contencion de memoria del host.

10 Realice las acciones recomendadas.

Resultados

De esta forma se podrian resolver las alertas de host y maquina virtual.

Pasos siguientes

Tras los ciclos de recopilacidn, revise de nuevo su grupo Maquinas virtuales y hosts del
departamento de ventas para determinar si las alertas se han cancelado y ya no aparecen en la
pestafia Resumen del objeto. Si las alertas persisten, consulte Escenario del usuario: investigacion
de la causa principal de un problema mediante las opciones de la pestafia Solucidn de problemas
para ver un ejemplo de resoluciéon de problemas de flujo de trabajo.

Pestafia Resumen

La pestafia Resumen proporciona una descripcion general del estado del objeto, del grupo o de la
aplicacion seleccionados. Utilice esta pestafia para evaluar el impacto que tienen las alertas en el
objeto y utilice la informacion para comenzar a solucionar problemas.
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Cdémo funciona la pestafia Resumen

En funcion del objeto seleccionado, se muestran las siguientes pestafias de resumen:
m Pestafla Resumen de la VM

m  Pestafla Resumen del almacén de datos

m Pestafla Resumen del host

m Pestafia Resumen del cluster

m  Pestafla Resumen de contenedores y grupos personalizados

Dénde encontrar la pestafia Resumen

m  En el menuy, haga clic en Entorno y, a continuacién, seleccione un grupo, un centro de datos

personalizado, una aplicacion o un objeto de inventario.

m  También puede hacer clic en Administracién> Inventario > Seleccione un objeto de la lista >

haga clic en Mostrar detalle.

m  En el mend, seleccione Alertas para mostrar la pantalla de todas las alertas. Haga clic en una

alerta para ver los detalles de alerta a la derecha. A continuacion, haga clic en Ver métricas
adicionales para obtener mas informacion acerca de la alerta y el objeto que activé la alerta.
Haga clic en la pestafia Resumen.

Informacidn sobre la pestafia Resumen

B ve_10.27.8318  acTions v ~ ® & Default Policy

summary  Alerts  Metrics  Capacity ~ Compliance  Events  more...

[ ve_10.27.83.18 Active Alerts

Cluster 1 ®  critical
ESXi 4 .

[  immediate
Virtual Machine: 32

Datastore 5

Warning
@ Info
Consumer Provider (Usable Capacity)
{3 veru: 65 { cPu: 97.2 GHz
Virtual Machines . . ESXi Hosts . . ~
5 RAM: 182 GB T RAM: 28255GB
24 Running of 32 4 Running of 4
@ Provisioned 48178 @ Storage: 45318
Cluster Name Host Virtual Machine Capacity Remaining Time Remaining VM Remaining
ESG-EVN-Clusterl 4 2 20 5229 Week(s)
Datastore Name Capacity Virtual machine Capacity Remaining Time Remaining
datastore69 18178 7 8598 % 52,29 Week(s)
datastore42 923 GB 10 3872% 52,29 Week(s)
Datastore_iSCSI 145 GB o 9376 % 52.29 Week(s)
datastore37 923 GB il 5331% 52,20 Wek(s)
datastores9 924 GB 4 3782 % 52.29 Week(s)
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Tabla 1-1. Opciones de la pestafia Resumen

Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

Alertas activas

Consumidor

Proveedor

Cluster

Almaceén de datos

Pestafia Resumen del almacén de datos

Descripcién

Inicie el Workbench de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
También muestra la cantidad de recursos asociados al
objeto seleccionado.

Este widget ofrece una indicacion visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir atencion
inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas de

la alerta.

Proporciona el numero de maquinas virtuales activas para
el objeto seleccionado. También puede ver los detalles de
uso de la maquina virtual, la CPU y la memoria.

Proporciona los detalles de los recursos disponibles
para el objeto seleccionado. Puede ver el nimero de
hosts y la capacidad restante de la CPU, la RAM y el
almacenamiento.

Muestra los detalles del cluster del objeto seleccionado.

Muestra los detalles del almacén de datos del objeto
seleccionado.

La pestafia Resumen del almacén de datos ofrece una descripcidon general del estado del almacén
de datos seleccionado. En el objeto seleccionado, la pestafia Resumen del almacén de datos
muestra las alertas y las métricas que afectan al mantenimiento, el riesgo o la eficacia. Utilice

esta pestafia para evaluar el impacto que tienen las alertas en el almacén de datos y utilice la
informacioén para comenzar a solucionar problemas.

Informacion sobre la pestafia Resumen del almacén de datos

VMware, Inc.
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B8 evn-li-esx-O6:local-1  AcTions + ~ @~ @ [Defautroicy P
Summary Alerts Metrics Capacity * ance Logs Ewvents more.
(& evn-li-esx-06:local-1 Active Alerts
@ Powered On ‘:1 Local @ J— - .
: - e Zzz [[ immediate Selt A
= . Warning Self A
. - ‘vmrs @ Info sert a
Time Remaining Capacity Remaining
51 Year 42 % (384.33 GB)
Utilization Performance
Datastore Read IOPS 16 Datastore Read Latency 36ms
Datastore Write IOPS 156 Datastore Write Latency 153ms
Datastore Total Throughput 27147 KBps Max VM Disk Latency oms
Capacity Used 539,67 Datastore Outstanding 10 requests 0.031010s
Provisioned Capacity 924
Total Capacity 924 GB
Configuration
> SCSI Adapter Host SCSI Disk Partition: 1
Tabla 1-2. Opciones de la pestafia Resumen del almacén de datos
Opcidn Descripcion
Solucion de problemas Inicie el Workbench de solucion de problemas con el
objeto actual en contexto.
Resumen de objetos Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.

El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.

Alertas activas Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir atencion
inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas de
la alerta.

Tiempo restante El widget muestra el nimero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la
capacidad utilizable.

Capacidad restante Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

Uso Este widget se usa para conocer las tendencias en
cuanto a capacidad utilizada por un almacén de datos
seleccionado en comparacién con la capacidad total
disponible.
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Tabla 1-2. Opciones de la pestafia Resumen del almacén de datos (continuacién)

Opcidn

Rendimiento

Configuracion

Pestafia Resumen del host
La pestafia Resumen del host ofrece una descripcion general del estado del host seleccionado. En

el objeto seleccionado, la pestafia Resumen del host muestra las alertas y las métricas que afectan
al mantenimiento, el riesgo o la eficacia. Utilice esta pestafia para evaluar el impacto que tienen las
alertas en el host y utilice la informacidn para comenzar a solucionar problemas.

Informacion sobre la pestafia Resumen del host

0 evnl-hs1-0802.eng.vmware.com

Summary  Alerts  Metrics

[] evni-hsi-0802.eng.vmware.com

© pomeredon

Version: 6.5.0, 10719125
CPU- 44 Cores, 96.8 Gz
Memory- 383.9168

Time Remaining
>1Year

Utilization

CPU Usage

Memory Usage
Memory Balioon

Disk Total IOPS

Disk Total Throughput

Network Usage Rate

Configuration
> Hardware

> cpu

> Network: Logical

> Storage: Path

Logs  Events  more.

Model
Dell Inc. PowerEdge R630

10.5 MBps

1375 MBps

Service Tag: HZWANK2

CPU Model: Intel(R) Xeen(R) CPU E5-2699 v4 @ 2 20GHZ

Management Address: 10.27.812

Total number of Active Path: 8

Descripcién

Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Haga clic en cada métrica
para abrir el grafico ampliado.

Este widget muestra los detalles de configuracion del
objeto del almacén de datos seleccionado.

TROUBLESHOOT | =~ @ [§Default Policy

Active Alerts

@  Critical seif
[ Immediate Self

Warning Seit
® o Seif

Capacity Remaining
10 % (1.83 TB)

Performance

Warst Consumer CPU Ready 0046
Worst Consumer Memory Contention 0
Worst Consumer Disk Latency Ban
Packets Dropped 0%
Consumers with Memory Contention o
Consumers with CPU Ready o

Tabla 1-3. Opciones de la pestafia Resumen del host

Opcién

Solucién de problemas

Resumen de objetos

VMware, Inc.

Descripcién

Inicie el Workbench de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados con el objeto seleccionado.
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Tabla 1-3. Opciones de la pestafia Resumen del host (continuacién)

Opcidén Descripcién

Alertas activas Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la
alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir atencion

inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas de

la alerta.

Tiempo restante El widget muestra el niumero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la
capacidad utilizable.

Capacidad restante Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

Uso Este widget se usa para conocer las tendencias en
cuanto a capacidad utilizada por un almacén de datos
seleccionado en comparacién con la capacidad total
disponible.

Rendimiento Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Haga clic en cada métrica
para abrir el grafico ampliado.

Configuracion Este widget muestra los detalles de configuraciéon de
hardware, CPU y red del host.

Pestafia Resumen de la VM
La pestafia Resumen de la VM ofrece una descripcion general del estado de la VM seleccionada.

En el objeto seleccionado, la pestafia Resumen de la VM muestra las alertas y las métricas que
afectan al mantenimiento, el riesgo o la eficacia. Utilice esta pestafia para evaluar el impacto que
tienen las alertas en la VM vy utilice la informacidn para comenzar a solucionar problemas.

Informacion sobre la pestafia Resumen de la VM

VMware, Inc.
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& VRLI_ESO_1_small ACTIONS +

Summary  Alerts  Metrics

ﬁvnu_sso_w_sma\l

@ Powered On

530.5 GB

@ Time Remaining
0 Days

Most constrainad by Memory Demand

Utilization

CPU Usage

Free Memory

Guest Page In Rate per second
Virtual Disk Total IOPS

Virtual Disk Total Throughput

Configuration
> Virtual Hardware

» Resource Allocation
> Tools

> Network

> Guest OS Partition

> Virtual Disk

10.27.74.145, 102774148
Tools Version 10.2.0, Running

Compliance

Logs  Events  more.

localnost
SUSE Linux Enterprise 11 (64-bit)

467 GHz
267.42M8
748
33903

54367 K8ps

CPU: 4 (4 Socksts x 1 vCore)

CPU: No Limit, No Reserv

Version: 10.2.0, Guest Tools Unmanaged

uest Tools Running

P Addresses: 10.27.74.145, 10.27.74.148, 00-50-56:a6:1119

/storage/core: 482 31 GB Configured, 467.55 G|

Hard disk 1: 20 GB

Active Alerts

@ Critical
[[] immediate

Warning

@ Info

(@ Capacity Remaining
0 % (0 KB)

Most constrained by Memory Demand

Performance

CPU Ready

CPU Co-stop

Memory Contention
Virtual Disk Total Latency

Network Transmitted Packets Dropped

Tabla 1-4. Opciones de la pestafia Resumen de la VM

Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

Alertas activas

Tiempo restante

Capacidad restante

Uso

VMware, Inc.

Descripcion

TROUBLESHOOT

© [FDefault Policy

Inicie el Workbench de solucién de problemas con el

objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos

asociados al objeto seleccionado.

Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la
alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir atencién

inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los

problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar

recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas de

la alerta.

El widget muestra el numero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la

capacidad utilizable.

Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno

virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

Este widget se usa para conocer las tendencias en
cuanto a capacidad utilizada por un almacén de datos
seleccionado en comparacion con la capacidad total

disponible.
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Tabla 1-4. Opciones de la pestafia Resumen de la VM (continuacion)

Opcidn

Rendimiento

Configuracion

Pestafla Resumen del cluster

Descripcién

Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Haga clic en cada métrica
para abrir el grafico ampliado.

Este widget muestra el hardware virtual, la asignacion de
recursos, las herramientas y los detalles de configuracion
de red de la maquina virtual.

La pestafia Resumen del cluster ofrece una descripcidon general del estado del cluster
seleccionado. En el objeto seleccionado, la pestafia Resumen del clUster muestra las alertas y

las métricas que afectan al mantenimiento, el riesgo o la eficacia. Utilice esta pestafia para evaluar
el impacto que tienen las alertas en el cluster y utilice la informacion para comenzar a solucionar

problemas.

Informacioén sobre la pestafia Resumen del cldster

7 hst ACTIONS v

Summary  Alerts  Metrics

hs1

i Fully Automated:

@ Time Remaining
55 Days

Utilization

CPU Capacity Usage
Memory Usage

Memory Balloon

Storage Total IOPS
Storage Total Throughput

Network Usage Rate

Configuration
> HA
> vSphere DRS

> vSphere DPM

5 Running of 5

Yes
Yes
Yes

¥ Disk space Demang

Capacity Remaining
17 % (8.89 TB)

pace Demard

2065%
66.89 %
0KB
4378

97.06 Maps

Admission Control Enabled: No
Affinity Rules: {"rules™null}

DPM Enablac: No

Active Alerts
@ critical self 2 GE»
[[]  immediate self A
Warning self A
@ Info seff Al GEI
Virtual Machine Remaining
64
Wost constrained by Average profile
Performance
Worst Consumer CPU Ready 058
Worst Consumer Memory Contention )
Warst Consumer Disk Latency 81.27
Physical Network Packets Dropped 0%
Virtual Network Packets Dropped 0.000012 %
Consumers with Memory Contention o
Consumers with CPU Ready 0

Metadata

vSphere Tags

vSphere Custom Attributes

custom-attribute-by-aserobyan

Tabla 1-5. Opciones de la pestafia Resumen del clidster

Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

VMware, Inc.

Descripcion

Inicie el Area de trabajo de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.
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Tabla 1-5. Opciones de la pestafia Resumen del cldster (continuacion)

Opcidn

Alertas activas

Tiempo restante

Capacidad restante

Maquinas virtuales restantes

Uso

Rendimiento

Configuracion

Metadatos

Descripcién

Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la
alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas
de la alerta.

El widget muestra el nimero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la
capacidad utilizable.

Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

Este widget muestra las maquinas virtuales restantes del
cldster. Para ver los detalles de las maquinas virtuales
restantes, haga clic en la tarjeta Maquinas virtuales
restantes.

Este widget se usa para conocer las tendencias en
cuanto a capacidad utilizada por un almacén de datos
seleccionado en comparacion con la capacidad total
disponible.

Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Haga clic en cada métrica
para abrir el grafico ampliado.

Este widget muestra los detalles de configuracion del
cluster.

Este widget muestra los detalles de metadatos del cluster.

Pestafla Resumen de vCenter Server y del centro de datos

La pestafia Resumen de vCenter Server y del centro de datos ofrece una descripcién general

del estado del centro de datos seleccionado o vCenter. Para el objeto seleccionado, la pestana
Resumen de vCenter Server o del centro de datos muestra las alertas en la medida en que afectan
el estado, el riesgo o la eficacia. Utilice esta pestafia para evaluar el impacto que tienen las alertas
en vCenter Server o el centro de datos y utilice la informacién para comenzar el proceso de

solucidon de problemas.

Comprension de la pestafia Resumen de vCenter Server y el centro de datos

VMware, Inc.
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210.161.73.31

ACTIONS v

~ @ [Fvsphere Solution's Default Policy (Mar 30, 2020 8:52:45 PM)

Summary  Alerts  Metrics  Capacity ~ Compliance  Events  Detalls  Environment  Reports  less.
[7 10.161.73.31 Active Alerts
Cluster 1 @  critical Self Al
ESXi 2
Virtual Machine: 33 [0 immediate = i
Petastors N Warning seff Al
@ Infe seff Al
Consumer Provider (Usable Capacity)
VvCPU: 63 CPU: 153.42 GHz
Virtual Machines — ) ESXi Hosts .
W RAM: 195 GB oW RAM: 125,53 GB
33 Running of 33 2 Running of 2
@ Provisioned: 122 TB @ Storage: 148 TB
vSphere Distributed Switch Name Version Total Number of Hosts Maximum number of Ports Used Number of Ports
DSwitch 7.00 o E] o
1 11 tem:
Cluster Name Host Virtual Machine Capacity Remaining Time Remaining VM Remaining
FT_TEST_CLUSTER 2 33 267 % 3 Day(s) 1
1 11 tem:
Datastore Name Capacity Virtual machine Capacity Remaining Time Remaining
Datastore.0 49975 GB il 47.68% 52.29 Week(s)
Datastore.! 49975 GB 7 45.95% 52.29 Week(s)
Datastore.2 49975 GB 15 47.16 % 52,28 Week(s)
Opcidn Descripcion

Solucién de problemas

Resumen de objetos

Alertas activas

Consumidor

Proveedor

Nombre del conmutador distribuido de vSphere

Metadatos

VMware, Inc.

Inicie el Area de trabajo de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.

Este widget ofrece una indicacion visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar

recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas de
la alerta.

Proporciona el nimero de maquinas virtuales activas para
el objeto seleccionado. También puede ver los detalles de
uso de la maquina virtual, la CPU y la memoria.

Proporciona los detalles de los recursos disponibles
para el objeto seleccionado. Puede ver el nimero de
hosts y la capacidad restante de la CPU, la RAM y el
almacenamiento.

Muestra los detalles del conmutador distribuido de
vSphere.

Muestra los detalles de metadatos del centro de datos.
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Opcidén Descripcion

Cluster Muestra los detalles del cluster del objeto seleccionado.

Almacén de datos Muestra los detalles del almacén de datos del objeto

seleccionado.

Pestafia Resumen de grupo de recursos

La pestafia Resumen de grupo de recursos proporciona una descripcion general del estado de los
recursos en el grupo de recursos. Para el recurso seleccionado, la pestafia Resumen del grupo

de recursos muestra las alertas y las métricas que afectan al estado, el riesgo o la eficacia. Utilice
esta pestafia para evaluar el impacto que tienen las alertas en el grupo de recursos y utilice la
informacioén para comenzar el proceso de solucién de problemas.

Descripcion de la pestafia Resumen de grupo de recursos

@ New Resource 1 ACTIONS ~ ~ @ [ vsphere Solution's Default Policy (Mar 30, 2020 8:52:45PM) P

Summary  Alerts  Metrics  Capacity ompliance  Events  more

@ New Resource 1 Active Alerts

Virtual Machines 0 @  critical
Running VMs: [

Powered off VMs: 0 [] immediate
CPU Expan

vation: True
Warring Seif
Memory Expandable Reservation: True

@ info self

Utilization
CPU usage O MHz

Consumed Memory

Resource Pool Name CPU Share CPU Reservation CPU Limit Memory Share Memory Reservation Memory Limit

New Resource | o o A 3} [s} -1

Opcion Descripcion

Solucién de problemas Inicie el Workbench de solucién de problemas con el

objeto actual en contexto.

Resumen de objetos Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.

El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.

Alertas activas Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas de
la alerta.

Uso Este widget se usa para conocer las tendencias en

cuanto a la capacidad utilizada por un grupo de recursos
seleccionado en comparacion con la capacidad total
disponible.
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Opcidén Descripcion

Rendimiento Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Haga clic en cada métrica
para abrir el grafico ampliado.

Grupo de recursos Este widget muestra el nombre del grupo de recursos,
el estado de la CPU y el estado de la memoria de los
recursos que forman parte del correspondiente grupo de
recursos.

Pestafia Resumen de contenedores y grupos personalizados

La pestafia Resumen de contenedores y grupos personalizados ofrece una descripcion general

del estado del grupo seleccionado o de un contenedor. En el objeto seleccionado, la pestafa
Resumen de contenedores y grupos personalizados muestra las alertas y las métricas que afectan
al mantenimiento, el riesgo o la eficacia. Utilice esta pestafia para evaluar el impacto que tienen las
alertas en el grupo o en un contendor, y utilice la informacién para solucionar problemas.

Informacioén sobre la pestafia Resumen de contenedores y grupos personalizados

& Custom Group for doc ACTIONS v ~ © DefautPolicy P
Summary  Alerts  Metrics  Capacity  C c Logs Events more
Recommended Actions [+ | Custom Group for doc

Object Type: Environment
Me [ ) Y

Cluster Compute Resource (@)

ticallTotal
pliancelimmediate|Tota
rmal Total
novmiTotal ()
AllFilters v

@© | Name Kert et Type Alertsubt.. | Time Suggested Fix Action
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Tabla 1-6. Opciones de la pestafia Resumen de contenedores y grupos personalizados

Opcidn

Acciones recomendadas

Descripcién

Este widget muestra el estado de mantenimiento del

objeto seleccionado y sus descendientes. Asimismo,

muestra recomendaciones para resolver problemas en una

instancia.

Las etiquetas ofrecen una indicacién visual del estado de

la alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir atencion
inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los

problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar

recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en la etiqueta.

Pestafa Resumen del cluster de administraciéon de carga de trabajo habilitada

El cluster habilitado para la administracion de las cargas de trabajo es un cluster con Kubernetes
habilitado, que se ejecuta en vSphere (también denominado cluster de supervisor). Aloja un

tipo de grupo de recursos denominado Namespaces. La pestafia Resumen del cluster de
administracion de carga de trabajo habilitada ofrece una descripcion general del estado del clister

seleccionado.

Informacion sobre la pestafia Resumen del cluster

compute-cluster ACTIONS v
Summary Alerts Metrics Capacity

compute-cluster

OOO ‘Workload Management Enabled

©
ESXi 3 Running of 3
DRS Enabled Yes

DRS Enabled And Fully Automated: Yes

HA Enabled: Yes

@ Time Remaining
81Days

Most constrained by Disk Space Demand

Utilization

CPU Capacity Usage
Memory Usage
Memory Balloon

Disk Total IOPS

Disk Total Throughput

Network Usage Rate

Configuration
> HA
> vSphere DRS

> vSphere DPM

VMware, Inc.

Events

more...

Capacity Remaining
22 % (21.51 GB)

Most constrained by Memory Demand

2206 %
69.99 %
okB
1,008.13
6.2 MBps

8.95 MBps

Admission Control Enabled: No
Affinity Rules: {"rules":null)

DPM Enabled: No

Active Alerts

@  Critical
[] Immediate

Warning

@ Info

Performance

Max VM Memory Contention

Worst Consumer Disk Latency
Consumers with Memory Contention
Consumers with CPU Ready
Physical Network Packets Dropped

Virtual Network Packets Dropped

Namespaces
Config Status
Current Version

Kubernetes Status

TROUBLESHOOT ~ @ {FDefault Policy

Self All
Self All
Self All
Self All
Virtual Machine Remaining
14
Most constrained by Average profile
0%
74.27
o
100
0%
0.00023 %
RUNNING

v1.15.4-vsc0.0.1-34247796

READY

60



Guia del usuario

Tabla 1-7. Opciones de la pestafia Resumen del clister de administracion de carga de trabajo

habilitada
Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

Alertas activas

Tiempo restante

Capacidad restante

Maquinas virtuales restantes

Uso

VMware, Inc.

Descripcién

Inicie el Workbench de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra el nimero de recursos
asociados con el objeto seleccionado y si la administracion
de la carga de trabajo estd habilitada o deshabilitada.

Este widget ofrece una indicacion visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en la etiqueta.

El widget muestra el nimero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la
capacidad utilizable.

Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

El numero de maquinas virtuales restantes se basa en el
perfil medio. Los ndmeros de maquinas virtuales restantes
se calculan cuando se habilitan uno o varios perfiles
personalizados de la politica. Las maquinas virtuales
restantes generales se basan en el perfil mas restringido.

Este widget se usa para conocer las tendencias en cuanto
a capacidad utilizada por un cldster seleccionado en
comparacioén con la capacidad total disponible.

Los indicadores de uso clave son:
Uso de la capacidad de CPU
Uso de memoria

Aumento de memoria

IOPS total de disco

Rendimiento total de disco

Velocidad de uso de la red
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Tabla 1-7. Opciones de la pestafia Resumen del cldster de administraciéon de carga de trabajo

habilitada (continuacién)

Opcidn

Rendimiento

Configuracion

Espacios de nombres

Pestafla Resumen de espacios de nombres

Descripcién

Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Muestra el valor mas
reciente y una linea de tendencia de los diversos
indicadores clave de rendimiento en un color que indica
su mantenimiento en funcion del sintoma asociado a las
métricas. Haga clic en cada métrica para abrir el grafico
ampliado.

Los indicadores de rendimiento clave son:
Contencidon maxima de memoria de la VM
Peor latencia de disco de consumidor
Consumidores con contencién de memoria
Consumidores con CPU disponible

Paqguetes de red fisica descartados

Paquetes de red virtual descartados

Este widget muestra los detalles de configuracion de
hardware, CPU y red del host.

Muestra el estado de configuracion, la version actual y el
estado de Kubernetes de los espacios de nombres en el
cluster.

Un espacio de nombres establece los Iimites de recursos en los que pueden ejecutarse los Pods
de vSphere y los clusteres de Tanzu Kubernetes creados mediante el servicio Tanzu Kubernetes
Grid. La pestafia Resumen de espacio de nombres ofrece una descripcidon general del estado del
espacio de nombres seleccionado.

Informacioén sobre la pestafia Resumen de espacios de nombres

@ Namespaces

Summary  Alerts  Metrics

@) Namespaces

Utilization

€PU usage

Consumed Memory

VMware, Inc.

CPU Limit

Active Alerts

@ Critica

Memery Limit
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Tabla 1-8. Opciones de la pestafia Resumen de espacios de nombres

Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

Alertas activas

Uso

Rendimiento

Configuracion

Pestafla Resumen de Pod de vSphere

Descripcién

Inicie el Workbench de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.

Este widget proporciona una indicacion visual del estado
de la alerta segun el tipo de alerta.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en la etiqueta.

Este widget se usa para conocer las tendencias en
cuanto a capacidad utilizada por un espacio de nombres
seleccionado en comparacion con la capacidad total
disponible.

Los indicadores de uso clave son:

m  Usode CPU

m  Memoria consumida

Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Muestra el valor mas
reciente y una linea de tendencia de los diversos
indicadores clave de rendimiento en un color que indica
su mantenimiento en funcién del sintoma asociado a las
métricas. Haga clic en cada métrica para abrir el grafico
ampliado.

Los indicadores de rendimiento clave son:

m  Peor disponibilidad de la CPU del consumidor
m  Peor contencion de memoria del consumidor
m  Consumidores con contencidon de memoria

m  Consumidores con CPU disponible

Este widget muestra los siguientes detalles de
configuracion de los espacios de nombres:

m Estado de la configuracion

m  Maquinas virtuales

®  Numero de clusteres Tanzu Kubernetes
m  Pods

Los Pods de vSphere ejecutan contenedores sin necesidad de personalizar un cldster de
Kubernetes. Puede implementar los Pods de vSphere directamente en hosts ESXi que contengan

un tipo de grupo de recursos denominado Espacio de nombres. La pestafia Resumen de Pod de

vSphere ofrece una descripcion general del estado de los Pods de vSphere.

Informacion sobre la pestafia Resumen de Pod de vSphere

VMware, Inc.
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& helloworld-2

Su

Alerts  Metics  Capacity Events  more

@ helloworld-2

@ Powered On hefoword 2
Other 4.x or later Linux (64-bit)

Memory s2MB

tual CPUS 1

449 MB

Tools Version 1L0.5, Running

Time Remaining
> 1 Year

Utilization

€PU Usage

nory

@5t Page In Rate per second

ual Disk Total I0PS

Virtual Disk

al Throughput

Configuration

> Virtusl Harcware

> Resource Allocation
> Tools

> Network

> GuestOS Partition Storage/113a2649-6640-4540

» Virtual Disk

TROUBLESHGOT | = @

Active Alerts

(@ Critical
Immediate
Warning

@ info

Capacity Remaining
60 % (309.08 MB)

Performance

Virtuai Disk Total Latency

Network Transmitted Packets Dropped

Tabla 1-9. Opciones de la pestafia Resumen de Pod de vSphere

Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

Alertas activas

Tiempo restante

Capacidad restante

VMware, Inc.

Descripcion

Inicie el Workbench de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.

Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas
de la alerta.

El widget muestra el nimero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral para la
capacidad utilizable.

Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.
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Tabla 1-9. Opciones de la pestafia Resumen de Pod de vSphere (continuacidn)

Opcidn

Uso

Rendimiento

Configuracion

Descripcién

Este widget se usa para conocer las tendencias en cuanto
a capacidad utilizada por un Pod de vSphere seleccionado
en comparacion con la capacidad total disponible.

Los indicadores de uso clave son:

® Usode CPU

®  Memoria libre

m  Velocidad de pdgina de entrada de invitado por
segundo

m  |OPS totales de disco virtual

m  Rendimiento total de disco virtual

Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Muestra el valor mas
reciente y una linea de tendencia de los diversos
indicadores clave de rendimiento en un color que indica
su mantenimiento en funcion del sintoma asociado a las
meétricas. Haga clic en cada métrica para abrir el grafico
ampliado.

Los indicadores de rendimiento clave son:
Cola de CPU

Cola de disco

La disposicion de la CPU

La detencion conjunta

Contencién de memoria

Latencia total de disco virtual

Paquetes de red descartados transmitidos

Este widget muestra los detalles de configuracion de
hardware, CPU y red del host.

Pestafa Resumen del cluster de Tanzu Kubernetes
El cluster de Tanzu Kubernetes ejecuta cargas de trabajo de Kubernetes de forma nativa en la

capa del hipervisor. La pestafia Resumen del cldster de Tanzu Kubernetes ofrece una descripcidn
general del estado de los clUsteres de Tanzu Kubernetes.

Informacioén sobre la pestafia Resumen del cluster de Tanzu Kubernetes

VMware, Inc.
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& test-cluster-e2e-script

Alerts  Metrics

& test-cluster-e2e-script

o
&
o
™

Utilization

usage

Consumad Memory

Events

mare.

Active Alerts

@ critical
Immediate
Warning

® o

Performance

Tabla 1-10. Opciones de la pestafia Resumen del clister de Tanzu Kubernetes

Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

Alertas activas

VMware, Inc.

Descripcion

Inicie el Workbench de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.

El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.

Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en la etiqueta.
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Tabla 1-10. Opciones de la pestafia Resumen del clister de Tanzu Kubernetes (continuacidn)

Opcidén Descripcién

Uso Este widget se usa para conocer las tendencias en cuanto
a capacidad utilizada por un cluster de Tanzu Kubernetes
seleccionado en comparacién con la capacidad total
disponible.

Los indicadores de uso clave son:
m  Usode CPU

m  Memoria consumida

Rendimiento Este widget muestra un resumen de las métricas del
rendimiento global del objeto. Muestra el valor mas
reciente y una linea de tendencia de los diversos
indicadores clave de rendimiento en un color que indica
su mantenimiento en funcion del sintoma asociado a las
meétricas. Haga clic en cada métrica para abrir el grafico
ampliado.

Los indicadores de rendimiento clave son:

m  Peor disponibilidad de la CPU del consumidor
B Peor contencidon de memoria del consumidor
m  Consumidores con contencidon de memoria
]

Consumidores con CPU disponible

Pestafa Resumen del VMC

La pestafia Resumen del VMC proporciona detalles de la organizacion, el inventario general del
SDDC de la organizacion, incluidos los componentes clave, el resumen de facturas, etc.

Ddénde ver el resumen del VMC

En el menuy, haga clic en Administration > Cuentas de nube. Haga clic en los puntos suspensivos
verticales en la cuenta de nube de VMCy, a continuacion, seleccione Detalles de objeto.

Tabla 1-11. Opciones de Resumen del VMC

Opcidn Descripcion

Solucién de problemas Inicie el Area de trabajo de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Resumen de objetos Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.

Alertas activas Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la
alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

VMware, Inc.
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Tabla 1-11. Opciones de Resumen del VMC (continuacién)

Opcidn

Consumidor

Proveedor (capacidad utilizable)

Resumen de facturas

Valores maximos de configuracion

Topologia

Resumen SDDC

Pestafia Resumen del SDDC

Descripcién

Proporciona el nimero de maquinas virtuales activas para
el objeto seleccionado. También puede ver los detalles de
uso de la maquina virtual, la CPU y la memoria.

Proporciona los detalles de los recursos disponibles
para el objeto seleccionado. Puede ver el nimero de
hosts y la capacidad restante de la CPU, la RAM y el
almacenamiento.

Muestra el nombre de la factura, el gasto total, los
gastos pendientes, los gastos de asignacion y los gastos
a peticion.

Este widget se utiliza para averiguar los limites del VMCy
el consumo suyo respecto a esos Iimites. Muestra detalles
de los maximos de ESXi, las direcciones IP elasticas y los
SDDC por organizacion.

Proporciona una representacion grafica de los objetos
relacionados con el VMC. Haga clic en cada objeto para
obtener una vista expandida de los detalles del objeto.

Muestra el nombre del SDDC, el cluster, el host ESXi, la
maquina virtual y los detalles del almacén de datos. Haga
clic en el nombre del SDDC para ver Pestafla Resumen del
SDDC.

La pestafia Resumen del SDDC proporciona detalles sobre el inventario general del SDDC de
la organizacion, incluidos los componentes clave, el estado del SDDC, los valores maximos, las

alertas, etc.

Tabla 1-12. Opciones de Resumen del SDDC
Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

Alertas activas

Consumidor

VMware, Inc.

Descripcion

Inicie el Area de trabajo de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.

Este widget ofrece una indicacioén visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

B Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Proporciona el niumero de maquinas virtuales activas para
el objeto seleccionado. También puede ver los detalles de
uso de la maquina virtual, la CPU y la memoria.
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Tabla 1-12. Opciones de Resumen del SDDC (continuacién)

Opcidén Descripcién

Proveedor (capacidad utilizable) Proporciona los detalles de los recursos disponibles
para el objeto seleccionado. Puede ver el nimero de
hosts y la capacidad restante de la CPU, la RAM y el
almacenamiento.

Valores maximos de configuracion Este widget se utiliza para averiguar los limites del SDDC
Yy SU consumo respecto a esos Iimites. Muestra detalles
de los valores maximos de VPC, cluster, ESXi y maquina
virtual.

Topologia Proporciona una representacion grafica de los objetos
relacionados con el SDDC. Haga clic en cada objeto para
obtener una vista expandida de los detalles del objeto.

Resumen del cluster Este widget proporciona una descripcion general del
estado de los clusteres existentes. Muestra el nombre
del cluster, el host ESXi, la maquina virtual, la capacidad
restante, el tiempo restante y la maquina virtual restante.

Resumen de almacén de datos Este widget proporciona una descripcion general del
estado de los almacenes de datos existentes. Muestra el
nombre del almacén de datos, la capacidad, la maquina
virtual, la capacidad restante y el tiempo restante.

Pestafia Resumen del cldster de vSAN

La pestafia Cluster de vSAN ofrece una descripcion general del estado del cluster de vSAN
seleccionado. Para el objeto seleccionado, la pestafia cluster de vSAN muestra las alertas, el
tiempo restante, la capacidad restante, el uso, la configuracion y las métricas en la medida en la
gue afectan al estado, el riesgo o la eficacia. Puede usar esta pestafia para evaluar el impacto
gue tienen las alertas en el cluster de vSAN vy utilizar la informacion para comenzar a solucionar
problemas.

Dénde ver la pagina Resumen del cluster de vSAN
En el menu, haga clic en Entorno > VMware vSAN > Servicios y hardware del nucleo de vSAN >
Cluster de vSAN.

Tabla 1-13. Opciones de la pestafia Resumen del cluster de vSAN

Opcidn Descripcién

Solucion de problemas Inicie el Area de trabajo de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Resumen de objetos Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.
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Tabla 1-13. Opciones de la pestafia Resumen del cldster de vSAN (continuacién)

Opcidén Descripcién

Alertas activas Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la

alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas

de la alerta.

Tiempo restante El widget muestra el nimero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la
capacidad utilizable.

Capacidad restante Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

Uso Este widget se usa para conocer las tendencias en cuanto
a capacidad utilizada por un cldster de VSAN seleccionado
en comparacion con la capacidad total disponible.

Configuracion Este widget muestra los detalles de configuracion del
cluster.
Contencién Este widget muestra los detalles de contencidn de

memoria del clister de vSAN.

Pestafla Resumen del grupo de discos del cluster de vSAN

La pestafia Resumen del grupo de discos del clister de VSAN proporciona una descripcion
general del estado del grupo de discos de VSAN seleccionados. Para el objeto seleccionado, la
pestafa Grupo de discos de VSAN muestra las alertas, el tiempo restante, la capacidad restante, el
uso, la configuracidén y las métricas en la medida en la que afectan al estado, el riesgo o la eficacia.
Puede usar esta pestafia para evaluar el impacto que tienen las alertas en el Grupo de discos de
VSAN vy utilizar la informacion para comenzar a solucionar problemas.

Dénde ver el Resumen del grupo de discos del cluster de vSAN
En el menu, haga clic en Entorno > VMware vSAN > Dispositivos de almacenamiento y de vSAN
> Cluster de VSAN > Sistema host > Grupo de discos.

Tabla 1-14. Opciones de resumen del grupo de discos del cluster de vSAN

Opcidn Descripcion

Solucién de problemas Inicie el Area de trabajo de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Resumen de objetos Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.
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Tabla 1-14. Opciones de resumen del grupo de discos del cluster de vSAN (continuacidn)

Opcidn

Alertas activas

Tiempo restante

Capacidad restante

Uso

Contencion

Volver a sincronizar

Descripcién

Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la
alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas
de la alerta.

El widget muestra el nimero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la
capacidad utilizable.

Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

Este widget se usa para conocer las tendencias en cuanto
a capacidad utilizada por un grupo de discos del cldster
de vSAN seleccionado en comparacién con la capacidad
total disponible.

Este widget muestra los detalles de contencidn de
memoria del clister de vSAN.

Este widget muestra los detalles de rendimiento y latencia
para el grupo de discos del cldster de VSAN.

Pestafla Resumen del disco de capacidad de vSAN

La pestafia Disco de capacidad de VSAN proporciona una descripcidon general del estado del disco
de capacidad de VSAN seleccionado. Para el objeto seleccionado, la pestafia Disco de capacidad
de VSAN muestra las alertas, el tiempo restante, la capacidad restante, el uso, la configuracion

y las métricas en la medida en la que afectan al estado, el riesgo o la eficacia. Puede usar esta
pestafia para evaluar el impacto que tienen las alertas en el disco de capacidad de vSAN vy utilizar
la informacion para comenzar a solucionar problemas.

Tabla 1-15. Opciones de la pestafia Resumen de disco de capacidad de vSAN

Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

VMware, Inc.

Descripcion

Inicie el Area de trabajo de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.
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Tabla 1-15. Opciones de la pestafia Resumen de disco de capacidad de vSAN (continuacién)

Opcidn

Alertas activas

Tiempo restante

Capacidad restante

Uso

Contencion

Descripcién

Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la
alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas
de la alerta.

El widget muestra el nimero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la
capacidad utilizable.

Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

Este widget se usa para conocer las tendencias en
cuanto a capacidad utilizada por un disco de capacidad
seleccionado en comparacion con la capacidad total
disponible.

Este widget muestra los detalles de contencidn de
memoria del disco de capacidad seleccionado.

Pestafla Resumen de disco de memoria caché de vSAN

La pestafia Disco de memoria caché de vSAN proporciona una descripcion general del estado del
disco de memoria caché de VSAN seleccionado. Para el objeto seleccionado, la pestafia Disco de
memoria caché de vSAN muestra las alertas, el tiempo restante, la capacidad restante, el uso, la
configuracion y las métricas en la medida en la que afectan al estado, el riesgo o la eficacia. Puede
usar esta pestafia para evaluar el impacto que tienen las alertas en el disco de la memoria caché
de VSAN vy utilizar la informacidén para comenzar a solucionar problemas.

Tabla 1-16. Opciones de la pestafia Resumen de disco de memoria caché de vSAN

Opcidn

Solucién de problemas

Resumen de objetos

VMware, Inc.

Descripcion

Inicie el Area de trabajo de solucién de problemas con el
objeto actual en contexto.

Este widget muestra los detalles del objeto seleccionado.
El widget también muestra la cantidad de recursos
asociados al objeto seleccionado.
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Tabla 1-16. Opciones de la pestafia Resumen de disco de memoria caché de vSAN (continuacidn)

Opcidn Descripcion
Alertas activas Este widget ofrece una indicacién visual del estado de la
alerta para los siguientes tipos de alerta.

m  Alertas de mantenimiento que suelen requerir
atencion inmediata.

m  Alertas de riesgo que indican que debe revisar los
problemas en breve.

m  Alertas de eficacia que indican que puede recuperar
recursos.

Para ver las alertas del objeto, haga clic en las etiquetas

de la alerta.

Tiempo restante El widget muestra el nimero de dias restantes hasta que
el uso proyectado de recursos cruce el umbral de la
capacidad utilizable.

Capacidad restante Este widget muestra la capacidad sin usar de su entorno
virtual para albergar nuevas maquinas virtuales.

Uso Este widget se usa para conocer las tendencias en cuanto
a capacidad utilizada por un disco de memoria caché de
VSAN seleccionado en comparacion con la capacidad total
disponible.

Contencién Este widget muestra los detalles de contencidn de
memoria del disco de memoria caché seleccionado.

Pestafia Resumen del dominio de error del cldster de vSAN

La pestafia Resumen del dominio de error del clister de vSAN proporciona detalles sobre la CPU,
los nucleos de la CPU, la memoria, el espacio de disco y las alertas asociadas con el dominio de
error del cldster de vSAN.

Dénde ver el Resumen del dominio de error del clidster de vSAN

En el menu, haga clic en Entorno > VMware vSAN > Dispositivos de almacenamiento y de vSAN
> Cluster de vSAN > Dominio de error.

También puede ver los detalles de la relacidn y los detalles del mapa térmico del dominio de error
de VSAN seleccionado. La seccidon de la relacion proporciona informacion sobre la relacion entre
los objetos en el cluster de vSAN. El mapa térmico le ayuda a identificar posibles problemas de los
objetos del dominio de error de vSAN.

Investigacion de alertas de objetos

La pestafia Alertas ofrece una lista de alertas generadas para el objeto seleccionado actualmente.
Cuando trabaja con objetos, revisar y responder a alertas generadas en la pestafia Alerta ayuda a
gestionar los problemas de su entorno.
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Las alertas informan de cuando ocurre un problema en su entorno de acuerdo con las definiciones
de la alerta configuradas. Las alertas de objetos son utiles de dos formas como herramienta de
investigacion. Pueden proporcionarle una notificacidn temprana sobre problemas de su entorno
antes de que un usuario llame para informar de un problema. Ademas, las alertas de objeto
pueden proporcionar informacion acerca del objeto que puede utilizar para solucionar problemas
generales o de los que se haya informado.

Conforme revisa la pestafia Alertas, puede afadir antecesores y descendientes a la lista para
ampliar su vista de las alertas. Puede ver si las alertas del objeto actual afectan a otros objetos.

De igual modo, puede examinar de qué modo los problemas reflejados en alertas de otros objetos
afectan al objeto actual.

En funciéon de las recomendaciones y los flujos de trabajo del equipo de operaciones de su
infraestructura, puede utilizar la pestafa Alertas de objeto para gestionar alertas generadas en
objetos individuales.

m  Tome la propiedad de las alertas para que su equipo sepa que estad trabajando en la solucion
del problema.

m  Suspenda una alerta para que no afecte temporalmente a los estados Mantenimiento, Riesgo
o Eficacia del objeto mientras investiga el problema.

m  Cancele alertas que sepa que son el resultado de una accidén deliberada. Por ejemplo, cuando
se retira una tarjeta de red de un host para su reemplazo. Cancele asimismo las alertas
gue sean problemas conocidos que no pueda resolver actualmente debido a restricciones
de recursos. La cancelacion de una alerta que se ha generado Unicamente por sintomas de
evento de mensaje o de evento de métrica cancela la alerta permanentemente. Si la condicidon
de métrica o de propiedad subyacente se sigue cumpliendo, la cancelaciéon de una alerta que
se ha generado por sintomas de métrica, supermétrica o propiedad pueden causar que se
vuelva a generar la alerta. Solo es efectivo cancelar las alertas generadas por sintomas de
eventos de mensaje o de eventos de métricas.

La investigacion y resolucion de alertas le ayuda a proporcionar el mejor entorno posible a sus
clientes.

Escenario del usuario: respuesta a las alertas en la pestafa Alertas de problemas
de maquinas virtuales

Responda a las alertas de objetos de manera que pueda devolver los objetos afectados al nivel

de configuracion o rendimiento requerido. En funciéon de la informacion de la alerta y mediante el
resto de informacion proporcionada en vRealize Operations Manager , evalle la alerta, identifique
la solucion mas probable y resuelva el problema.

Como administrador de la infraestructura virtual o gestor de operaciones, solucione los problemas
de los objetos. La revision y la respuesta a las alertas de objetos generadas forma parte de
cualquier proceso de solucién de problemas. En este ejemplo, desea resolver los problemas de
carga de trabajo en una maquina virtual. Como parte de dicho proceso, revise la pestafia Alertas
para determinar las alertas que pueden indicar o contribuir al problema identificado.

La maquina virtual con problemas es db-01-kyoto, que utiliza como servidor de base de datos.
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El siguiente método de respuesta a alertas se proporciona como un ejemplo para utilizar
VRealize Operations Manager y no es definitivo. Sus habilidades para solucionar problemas y su
conocimiento de las particularidades del entorno determinan qué métodos son mas adecuados
para usted.

Requisitos previos

Compruebe que el adaptador de vCenter se ha configurado para las acciones en cada
instancia de vCenter Server.

Aseglrese de que comprende cdmo utilizar la opcidn de apagado permitido si esta ejecutando
las acciones Establecer numero de CPU, Establecer memoria y Establecer nimero de CPU y
memoria. Consulte la seccidn Trabajo con la opcidon Apagado en la Guia de configuracion de
vRealize Operations Manager ..

Compruebe que el adaptador de vCenter se ha configurado para las acciones en cada
instancia de vCenter Server.

Aseglrese de que comprende cdmo utilizar la opcidn de apagado permitido si esta ejecutando
las acciones Establecer numero de CPU, Establecer memoria y Establecer nimero de CPU y
memoria. Consulte la seccidn Trabajo con acciones que utilizan la opcién Apagado permitido
en el Centro de informacidn de vRealize Operations Manager .

Procedimiento

1

Introduzca el nombre del objeto, db-01-kyoto, en el cuadro de texto Buscar y seleccione la
maquina virtual en la lista.

Aparece la pestafia Resumen del objeto. Los paneles Alertas principales muestran alertas
activas importantes del objeto.

Haga clic en la pestafia Todas las métricas.

Todas las métricas > Etiqueta > Carga de trabajo (%) genera un grafico en el panel de la
derecha que muestra que la carga de trabajo es intensa.

Haga clic en la pestana Alertas.

En este ejemplo, la lista de alertas incluye las siguientes alertas que pueden estar relacionadas
con el problema que investiga.

m  La maquina virtual cuenta con una carga de trabajo de la CPU alta e inesperada.

m  La maquina virtual presenta una inesperada alta carga de trabajo de la memoria.
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4 En el panel superior izquierdo, seleccione la jerarquia relacionada con Hosts y clusteres de
vSphere y seleccione alertas antecesoras y descendientes para afadirlas a la lista.

Desea comprobar posibles alertas en objetos antecesores y descendientes en el contexto de la
jerarquia seleccionada.

a Enla barra de herramientas, haga clic en Mostar alertas antecesoras y seleccione las
casillas de verificaciéon Sistema host y Grupo de recursos.

Las alertas del sistema host o grupo de recursos relacionadas con esta maquina virtual se
afladen a la lista.

b Haga clic en Mostrar alertas de descendientes y seleccione Almacén de datos.
Las alertas del almacén de datos se afiaden a la lista.

En este ejemplo, no hay ninguna alerta adicional del host, grupo de recursos o almacén de
datos, por lo que empiece a abordar las alertas de la maquina virtual.

5 Haga clic en el nombre de alerta La maquina virtual cuenta con una carga de trabajo de la
CPU alta e inesperada.

Aparece la pestafia Resumen de detalles de alerta.

6 Revise las recomendaciones para determina si una o varias de las recomendaciones sugeridas
pueden corregir el problema.

Este ejemplo incluye las siguientes recomendaciones habituales:

m  Compruebe las aplicaciones invitadas para determinar si la carga de

trabajo alta de la CPU es un comportamiento esperado.
m  Aflada més capacidad a la CPU de la maquina virtual.

7 Para seguir la recomendacion de Check the guest applications to determine whether
high CPU workload is expected behavior, haga clic en Acciones en la barra de tituloy
seleccione Abrir maquina virtual en un vSphere Client.

Aparece la pestafia Resumen de vSphere Web Client, de manera que puede abrir la maquina
virtual en la consola y comprobar las aplicaciones que contribuyen a la carga de trabajo alta de
la CPU de la que se ha informado.

8 Para seguir la recomendacién de Add more CPU Capacity for this virtual machine, haga
clic en Establecer nimero de CPU para VMI.

a Introduzca un valor en el cuadro de texto Nueva CPU.

El valor predeterminado que aparece antes de proporcionar un valor es el valor sugerido
en funcion de los analisis.

b Para permitir que la accién apague la maquina virtual antes de ejecutar la accion si no se
ha habilitado la adicidn en caliente para CPU, seleccione la casilla de verificacion Apagado
permitido.
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c Para crear una instantanea antes de modificar la configuracion de la CPU de la maquina
virtual, seleccione la casilla de verificacion Instantdnea.

d Haga clic en Aceptar.

e Hagaclicen el vinculo ID de tarea y compruebe que la tarea se ha ejecutado
correctamente.

El nimero de CPU especificado se aflade a la maquina virtual.

Pasos siguientes

Tras unos ciclos de recopilacion, vuelva a la pestafa Alertas del objeto. Si la alerta ya no aparece,
sus acciones han resuelto la alerta. Si el problema no se ha resuelto, consulte Escenario del
usuario: investigacion de la causa principal de un problema mediante las opciones de la pestafa
Solucién de problemas para ver un ejemplo de flujo de trabajo de solucion de problemas.

Pestana Alertas

La pestafia Alertas ofrece una lista de todas las alertas generadas para la aplicacion, el grupo o el
objeto seleccionados. Utilice la lista de alertas para evaluar el numero de alertas generado para el
objeto, de manera que pueda empezar a resolverlas.

Cémo funciona la pestafa Alertas

Todas las alertas activas del objeto seleccionado aparecen en la lista. De forma predeterminada, el
sistema agrupa las alertas por hora. Puede seleccionar varias filas en la lista mediante Mayus+clic
o Ctrl+clic. Modifique el filtro si quiere ver las alertas inactivas.

Gestione las alertas en la lista mediante las opciones de la barra de herramientas. Haga clic

en el nombre de la alerta para ver los detalles de alerta para el objeto afectado. Los detalles

de alerta se muestran a la derecha, incluidos los sintomas activados con la alerta. El sistema
ofrece recomendaciones para resolver la alerta y vinculos a informacion adicional. Es posible que
aparezca un botén Ejecutar accion en los detalles. Apunte al botdn para obtener informacion
sobre qué recomendacion se ejecuta al hacer clic en él. Para volver a la vista de lista, haga clic en
la X en la parte superior derecha de los detalles de la alerta.

Para ver los detalles del objeto, haga clic en la pestafia Resumen.
Doénde encontrar la pestafia Alertas

= En el mendy, haga clic en Entorno y, a continuacion, seleccione un grupo, un centro de datos
personalizado, una aplicacién o un objeto de inventario. Haga clic en el objeto para mostrar la
pestafia Resumen del objeto. Haga clic en las pestafias Alertas > Alertas.

m  En el menu, seleccione Buscar y localice el objeto de su interés. Haga clic en el objeto para
mostrar la pestafa Resumen del objeto. Haga clic en las pestafias Alertas > Alertas.
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Opciones de la pestafia Alertas

La opciones de alertas incluyen opciones de la barra de herramientas y de la cuadricula de
datos. Utilice las opciones de la barra de herramientas para ordenar la lista de alertas y cancelar,
suspender o gestionar la propiedad. Las opciones adicionales de la barra de herramientas

le permiten revisar las alertas principales y secundarias relacionadas con la alerta que esta
revisando. Utilice la cuadricula de datos para ver las alertas y los detalles de alertas.

Tabla 1-17. Menu Acciones
Opcidn

Menu Acciones

Menu Opciones:

Cancelar alerta

Eliminar alertas canceladas

Suspender

Tomar propiedad

Liberar propiedad

Ir a Definicidon de alerta

VMware, Inc.

Descripcion

Seleccione una alerta de la lista para activar el menu
Acciones y, a continuacion, seleccione una opcion en el
menu.

Cancela las alertas seleccionadas. Si configura la lista de
alertas para que muestre solo las alertas activas, la alerta
cancelada se elimina de la lista.

Cancele las alertas cuando no necesite abordarlas. La
cancelacion de una alerta no cancela las condiciones
subyacentes que generaron la alerta. La cancelacion de las
alertas resulta eficaz si la alerta se generd por sintomas

de evento y de error activados, debido a que estos
sintomas solo se vuelven a activar cuando se producen
errores o eventos posteriores en los objetos supervisados.
Si la alerta se genera en base a sintomas de métrica o
propiedad, la alerta solo se cancela hasta el siguiente ciclo
de recopilacién y analisis. Si los valores que se han violado
persisten, la alerta se vuelve a generar.

Para eliminar las alertas canceladas (inactivas), realice una
seleccion en grupo o seleccione las alertas una a una. No
puede eliminar las alertas activas.

Suspenda una alerta durante un numero especificado de
minutos.

Suspenda las alertas cuando investiga una y no desea que
la alerta afecte al mantenimiento, el riesgo o la eficacia del
objeto mientras trabaja. Si tras un tiempo transcurrido el
problema persiste, la alerta se reactiva y afectard de nuevo
al mantenimiento, el riesgo o la eficacia del objeto.

El usuario que suspende la alerta se convierte en el
propietario asignado.

Como usuario actual, se convierte en el propietario de la
alerta.

Solo puede tomar propiedad de una alerta, no asignarla.

La alerta se libera de toda propiedad.

Cambia a la pdgina Definiciones de alerta y muestra la
definicion de la alerta seleccionada anteriormente.
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Tabla 1-17. Menu Acciones (continuacién)
Opcidn

Deshabilitar...

Abrir una aplicacion externa

Tabla 1-18. Menu Ver desde

Opciones

A si mismo

Principales <options>

Secundarios <options>

Tabla 1-19. Opciones de Agrupar por
Opcidn
Ninguno

Hora

Gravedad

VMware, Inc.

Descripcién

Ofrece dos opciones para deshabilitar la alerta:

Deshabilitar la alerta en todas las politicas: deshabilita la
alerta para todos los objetos de todas las politicas.

Deshabilitar la alerta en las politicas seleccionadas:
deshabilita la alerta para los objetos que tengan la
politica seleccionada. Este método solo funcionara para
los objetos con alertas.

Acciones que puede ejecutar en el objeto seleccionado.

Por ejemplo, Abrir maquina virtual en un VSphere Client.

Descripcién

El objeto seleccionado.

Muestra las alertas de los antecesores del objeto
seleccionado.

Los principales en este caso incluyen los objetos
principales, los superiores, etc. del objeto. Por ejemplo,
los principales de un host son la carpeta, el pod de
almacenamiento, el cluster, el centro de datos vy la
instancia de vCenter Server.

Muestra las alertas de los descendientes del objeto
seleccionado.

Los elementos secundarios en este caso incluyen las
entidades secundarias y secundarias de segundo nivel del
objeto. Por ejemplo, los descendientes de un host son

los almacenes de datos, los grupos de recursos y las
maquinas virtuales.

Descripcién

Las alertas no se ordenan en grupos especificos.

Agrupar alertas por hora de activacion. El valor
predeterminado.

Agrupar alertas por gravedad. Los valores son, desde el
menos grave: informacién/advertencia/inmediato/critico.
Consulte también la gravedad en la tabla de opciones
"Cuadricula de datos de todas las alertas", a continuacion.
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Tabla 1-19. Opciones de Agrupar por (continuacion)

Opcidn

Definicion

Tipo de objeto

Tabla 1-20. Cuadricula de datos Alertas

Opcidn

Gravedad

Alerta

Creado el

Estado

Tipo de alerta

Subtipo de alerta
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Descripcién

Agrupe las alertas por definicién, es decir, coloque las
alertas similares en un mismo grupo.

Agrupe las alertas por el tipo de objeto que activo la
alerta. Por ejemplo, coloque las alertas de hosts en un
mismo grupo.

Descripcién

La gravedad es el nivel de importancia de la alerta en

su entorno. La gravedad de la alerta aparece en una
informacioén de herramienta cuando desplaza el ratén por
el icono de gravedad.

El nivel se basa en el nivel asignado cuando se cred la
definicién de alerta o en la gravedad mas alta del sintoma
si el nivel asignado era Basado en sintomas.

Nombre de la definicion de alerta que generd la alerta.

Haga clic en el nombre de la alerta para ver las pestafas
de detalles de alerta, donde puede comenzar a solucionar
la alerta.

Fechay hora en la que se generd la alerta.

Estado actual de la alerta.

Los valores posibles son Activa o Cancelada.

Describe el tipo de alerta que se activé en el

objeto seleccionado y le ayuda a categorizar las

alertas para que pueda asignar ciertos tipos de

alertas a administradores de sistemas especificos. Por
ejemplo, Aplicacién, Virtualizacién/hipervisor, Hardware,
Almacenamiento, Red, Administrativo y Resultados.

Describe informacién adicional sobre el tipo de alerta

que se activo en el objeto seleccionado y le ayuda a
categorizar las alertas a un nivel de detalle mayor que Tipo
de alerta para que pueda asignar ciertos tipos de alertas

a administradores de sistemas especificos. Por ejemplo,
Disponibilidad, Rendimiento, Capacidad, Cumplimiento y
Configuracion.

80



Guia del usuario

Tabla 1-21. Todos los filtros

Todos los filtros

Opciones de filtrado

Opciones seleccionadas (consulte también las tablas de las cuadriculas de datos Agrupar por y Cuadricula de datos de

alertas para obtener mas definiciones de filtro:)

Propietario

Impacto

Activado en

Estado de control

Tipo de objeto

VMware, Inc.

Descripciones

Limite la lista de alertas a aquellas que coinciden con el
filtro que seleccione.

Por ejemplo, es posible que haya seleccionado la opcion

de Hora en el menu Agrupar por. Ahora puede seleccionar

Estado -> Activo en el menu de todos los filtros y la

pdgina Todas las alertas mostrard solo las alertas activas,

ordenadas segun la hora en que se activaron.

Nombre del operador al que pertenece la alerta.

Etiqueta de alerta afectada por la alerta. La etiqueta, el

mantenimiento, el riesgo o la eficacia afectados indican el

nivel de urgencia del problema identificado.

Nombre del objeto para el que se generd la alerta y tipo

de objeto, que aparece en una informacion de herramienta

cuando desplaza el ratén por el nombre del objeto.

Haga clic en el nombre de objeto para ver las pestafias

de detalles de objeto donde puede comenzar a investigar

cualquier problema adicional del objeto.

Estado de interaccion del usuario con la alerta. Los
posibles valores son:

m  Abierta. La alerta esta disponible para la accién y no

ha sido asignada a un usuario.

B Asignada. La alerta se asigna al usuario que inicia
sesion cuando hace clic en Tomar propiedad.

m  Suspendida. La alerta se suspendid durante una
cantidad de tiempo especificada. La alerta no
afecta temporalmente al mantenimiento, riesgo y
eficacia del objeto. Este estado resulta util cuando
un administrador del sistema esta resolviendo un

problema y no desea que la alerta afecte al estado de

mantenimiento del objeto.

Tipo de objeto en el que se ha generado la alerta.
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Tabla 1-21. Todos los filtros (continuacién)

Todos los filtros

Actualizado el

Cancelado el

Tabla 1-22. Pestafia Detalles de la alerta
Seccién

Recomendaciones

Otras recomendaciones

Sintomas

Informacion de alerta

Cerrar

Descripciones

Fecha y hora en la que se modificé la alerta por Ultima vez.
Una alerta se actualiza cuando se produce uno de los
siguientes cambios:

m  Se activa otro sintoma en la definicién de alerta.

m  Se cancela el sintoma de activacion que causoé la
alerta.

Fecha y hora en la que se cancelé la alerta por uno de los

siguientes motivos:

m  Los sintomas que activaron la alerta ya no estan
activos. El sistema cancela la alerta.

m  Los sintomas que activaron la alerta se cancelan
porque las definiciones de sintomas correspondientes
estan deshabilitadas en la politica que se aplica al
objeto.

B Los sintomas que activaron la alerta se cancelan
porque las definiciones de sintomas correspondientes
han sido borradas.

m La definicion de alerta para esta alerta esta
deshabilitada en la politica que se aplica al objeto.

B La definicion de alerta ha sido borrada.

m  El usuario ha cancelado la alerta.

Descripcion

Permite ver recomendaciones para la alerta. Para resolver
la alerta, haga clic en el botdn Ejecutar accidn si aparece.

Contraiga la seccién para ver mas recomendaciones.
Consulte los vinculos de la seccién ¢ Necesita mas
informacion? para ver métricas adicionales, eventos u
otros detalles que aparecen como vinculo.

Consulte los sintomas que activaron la alerta. Contraiga los
sintomas para ver mas informacion.

Consulte informacién como la hora de inicio, la hora de
actualizacion y el estado de la alerta.

Haga clic en el icono X para cerrar la pestafia de detalles
de la alerta.

Evaluacion de la informacidon de métrica

La pestafia Todas las métricas ofrece un mapa de relaciones y graficos de métricas definidos
por el usuario. El mapa topoldgico le ayuda a evaluar los objetos en el contexto de su ambito
en la topologia de su entorno. Los graficos de métricas estan basados en las métricas del objeto
seleccionado que piensa que le ayudaran a identificar la posible causa de un problema en su

entorno.

VMware, Inc.

82



Guia del usuario

L O B
X =@ W ' Alnl 2 Che
g ' Avidatin Soace (OF

it B0 0%

wL TATRAD

Aunque pueda estar investigando problemas con un solo objeto, por ejemplo, un sistema host,
el mapa de relaciones le permite ver el host en el contexto de objetos primarios y secundarios.
También funciona como sistema de navegacion jerarquico. Si hace doble clic en un objeto en el
mapa, ese objeto se convierte en el foco del mapa. Las métricas disponibles para el objeto se
activan en el panel inferior izquierdo.

Nota Elicono de diamante amarillo junto a la métrica indica una infraccion del umbral dindmico.
El icono de diamante azul junto a la métrica indica que el valor de la métrica estd dentro del
umbral.

También puede crear su propio conjunto de graficos de métricas. Seleccione los objetos y las
métricas que ofrecen una vista detallada de los cambios en las diferentes métricas de un solo
objeto o de los objetos relacionados a lo largo del tiempo.

Donde esté disponible, la pestafia Todas las métricas también proporciona conjuntos
predefinidos de métricas que le proporcionaran ayuda al observar un aspecto especifico de un
objeto. Por ejemplo, si tiene un problema con un host, acceda a la informacion mas pertinente
sobre el host consultando las métricas que se muestran en las listas predefinidas. Puede editar
estos grupos de métricas y crear grupos adicionales. Para ello, arrastre y suelte las métricas y
propiedades de las listas Todas las métricas y Todas las propiedades.

Para obtener mas informacidon sobre las métricas, consulte la guia Definiciones de métricas,

propiedades y alertas.

Ddénde encontrar la pestafia Todas las métricas

m  En el mend, haga clic en Entorno y, a continuacion, seleccione un grupo, un centro de datos
personalizado, una aplicacion o un objeto de inventario.

m  También, puede hacer clic en Entorno y, a continuacion, utilizar las jerarquias del panel de la
izquierda para explorar en profundidad y rapidamente los objetos que desee.
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Creacion de graficos de métricas al solucionar un problema de una maquina
virtual

Cree un grupo de graficos de métricas personalizado cuando solucione un problema de una
maquina virtual para poder comparar diferentes métricas. El nivel de detalle que puede crear
mediante la pestafia Todas las métricas puede contribuir significativamente en su esfuerzo para
encontrar la causa principal de un problema.

Como administrador que investiga un problema de rendimiento de una maquina virtual, determina
gue necesita ver graficos detallados sobre los siguientes sintomas notificados.

m  Uso del espacio de disco general del sistema de archivos invitado a punto de alcanzar el Iimite
critico

m  Uso del espacio de disco de particion invitado

El siguiente método de evaluacion de problemas mediante la pestafia Todas las métricas se

proporciona como ejemplo para utilizar vRealize Operations Manager y no es definitivo. Sus

habilidades para solucionar problemas y su conocimiento de las particularidades del entorno
determinan qué métodos son mas adecuados para usted.

Procedimiento

1 Introduzca el nombre de la maquina virtual en el cuadro de texto Buscar de la barra de menus.
En este ejemplo, el nombre de la maquina virtual es sales-10-dk.

2 Haga clic en la pestafia Todas las métricas.

3 En el mapa topoldgico de relaciones, haga clic en la maquina virtual dk-new-10.

La lista de métricas, situada en la parte izquierda del panel central, muestra las métricas de la
maquina virtual.

4 Enla barra de herramientas del grafico, haga clic en Controles de fecha y seleccione un punto
temporal en el que se activaron los sintomas de referencia o un punto anterior.

5 Anfada graficos de métricas al area de visualizacion de la maquina virtual.

a Enlalista de métricas, seleccione Estadisticas del sistema de archivos invitado > Espacio
libre total en el sistema de archivos invitado (GB) y haga doble clic en el nombre de la
métrica.

b Para afiadir la particién invitada, por ejemplo, C:\, seleccione Estadisticas del sistema de
archivos invitado > C:\ > Espacio libre en el sistema de archivos invitado (GB) y haga
doble clic en el nombre de la métrica.

c Para afadir espacio de disco para la comparacion, seleccione Espacio de disco >
Capacidad restante (%) y haga doble clic en el nombre de la métrica.
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6 Compare los graficos.

Se puede observar una reduccion en el espacio libre del sistema de archivos y que la
capacidad restante del espacio de disco de la maquina virtual se reduce a una velocidad
estable. Determina que debe afiadir espacio de disco a la maquina virtual. Sin embargo, no
sabe si el almacén de datos admite el cambio en la maquina virtual.

7 Afada el grafico de capacidad del almacén de datos a los graficos.
a En el mapa topoldgico, haga doble clic en el host.
El mapa topoldgico se actualiza con el host como objeto de foco.
b Haga clic en el almacén de datos.

c Enlalista de métricas, que esta actualizada para mostrar las métricas del almacén de
datos, seleccione Capacidad > Espacio disponible (GB) y haga doble clic en el nombre de
la métrica.

8 Con el fin de determinar si hay suficiente capacidad disponible en el almacén de datos para
gue admita el aumento del espacio de disco de la maquina virtual, consulte el grafico de
capacidad del almacén de datos.

Resultados

Sabe que debe aumentar el tamafio del disco virtual de la maquina virtual.

Pasos siguientes

Expanda el disco virtual de la maquina virtual y asignelo a las particiones en esfuerzo. Haga clic en
Acciones, en la barra de titulo del objeto, y visualice la maquina virtual en vSphere Web Client.

Solucién de problemas en la pestafia Todas las métricas

La pestafia Todas las métricas ofrece un grafico de relaciones y graficos de métricas. El gréafico
de relaciones le ayuda a evaluar los objetos en el contexto de su ambito en la topologia de su
entorno. Los graficos de métricas estan basados en las métricas del objeto del mapa activo que
piensa que pueden ayudarle a identificar la causa de un problema.

Cémo funciona Todas las métricas

Puede hacer doble clic en cualquier objeto del grafico y ver los objetos especificos de elementos
primarios y secundarios del objeto que es el nlcleo. Si seflala al icono de un objeto, puede ver
los detalles de estado, riesgo y eficiencia. También puede hacer clic en el vinculo Alertas para ver
el nimero de alertas generadas. Haga clic en el icono de color morado para ver las relaciones
secundarias del objeto. Si hace doble clic en el icono de un objeto, el objeto seleccionado se
convierte en el foco del mapa. El grafico se actualiza para el objeto seleccionado vy la lista de
métricas muestra solo las métricas del objeto seleccionado.
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Mediante la lista de métricas, puede crear graficos basados en las métricas que piensa que
pueden ayudarle a investigar problemas. Puede personalizar los graficos para evaluar los datos
detalladamente. Para guardar los graficos configurados, cree un panel a través de la opcion de la
barra de herramientas.

Si estan disponibles, la lista de métricas también muestra grupos predefinidos de métricas que
contienen la mayoria de las métricas relevantes para el objeto seleccionado. Puede editar estos
grupos y crear grupos personalizados de métricas arrastrando y soltando métricas y propiedades
de las listas Todas las métricas y Todas las propiedades.

Ddénde encontrar Todas las métricas

= En el menuy, haga clic en Entorno y, a continuacién, seleccione un grupo, un centro de datos
personalizado, una aplicacion o un objeto de inventario.

= También puede hacer clic en Entorno y, a continuacion, utilizar las jerarquias del panel de la
izquierda para buscar los objetos que desee.
Opciones de Todas las métricas

Las opciones incluyen la barra de herramientas del grafico, las opciones del selector de métricas,
la barra de herramientas de los graficos de métricas y la barra de herramientas de cada grafico.

Tabla 1-23. Mapa de relaciones

Opcién Descripcion

Restablecer al objeto inicial Devuelve el mapa al objeto original si hace doble clic en un
icono para examinar otro objeto.

Vertical/Horizontal Muestra una vista vertical u horizontal del grafico o la vista
de arbol.

Ocultar texto/Mostrar texto Oculta o muestra los nombres de objeto.

Vista estandar/Vista ajustada La opcidén de Vista estandar ajusta la vista a un nivel de

zoom especifico.

La opcidn de Vista ajustada adapta la vista de grafico o de
arbol para ajustarla a la pantalla.

Agrupar elementos/Separar elementos Agrupa por tipos de objeto. Puede ver mas detalles
haciendo doble clic en el objeto. También puede mostrar
el gréafico o la vista de &rbol sin agrupar los tipos de
objeto.

Exploracién de ruta Muestra la ruta de relacion relativa entre dos objetos
seleccionados en el grafico o la vista de arbol. Para
resaltar la ruta, haga clic en el icono de Exploracién de
ruta y, a continuacion, seleccione los dos objetos desde el
grafico o la vista de arbol.

Las opciones de los graficos se utilizan para limitar la lista de métricas.
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Tabla 1-24. Selector de graficos de métricas
Opcidn

Mostrar recopilacion de métricas

Mostrar supermeétricas para vista previa

Acciones

Buscar

Rango de tiempo

Lista de métricas

Descripcién

Actualiza la lista para mostrar solo las métricas recopiladas
actualmente para el objeto.

Actualiza la lista para mostrar supermétricas para el
objeto.

Nota Los macropardmetros solo aparecen si el
macropardmetro esta asociado al objeto, consulte el tema
Crear un macroparédmetro en la Guia de configuracion de
vRealize Operations Manager.

Haga clic en el icono Acciones para configurar grupos
de métricas. Debe tener la funcion de PowerUser o de

administrador.

Anadir grupo. Para afladir métricas o propiedades al
grupo, expanda cualquiera de los grupos de métricas
y, a continuacion, arrastre una o mas métricas al
grupo.

Eliminar grupos. Para eliminar uno o mas grupos.
Renombrar grupo. Para asignar un nuevo nombre al
grupo.

Eliminar métricas de grupos. Para eliminar una o
varias métricas o propiedades de uno o varios grupos,
mantenga presionada la tecla Ctrl y seleccione las
meétricas o propiedades que desea eliminar.

Utilice una busqueda de palabras para limitar el nimero

de elementos que aparecen en la lista.

Filtra las métricas para mostrar solo aquellas que han

recibido datos en el rango de tiempo seleccionado.

Haga doble clic en una métrica para rellenar la ventana del

grafico. Para rellenar la ventana del grafico con un gréfico

independiente para cada una de las métricas del grupo,

haga doble clic en un grupo de métricas.

Para visualizar los datos de una métrica especifica a lo largo del tiempo y comparar los resultados
de diferentes métricas seleccione distintas combinaciones de opciones.

Tabla 1-25. Barra de herramientas del grafico de métricas

Opcién
Dividir graficos

Gréafico apilado

EjeY

VMware, Inc.

Descripcion

Muestra cada métrica en un gréafico independiente.

Combina todos los graficos en uno. Este grafico
es Util para ver la variaciéon del total o la suma de
los valores de métricas a lo largo del tiempo. Para
visualizar el grafico apilado, asegurese de que la
opciodn de division de graficos esta desactivada.

Muestra u oculta la escala del eje Y.
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Tabla 1-25. Barra de herramientas del grafico de métricas (continuacién)

Opcidn

Grafico de métricas

Linea de tendencia

Umbrales dindmicos

Mostrar periodo completo de umbrales dindmicos

Anomalias

Mostrar datos de los extremos

Zoom a todos los graficos

Zoom en la vista

Mano

Mostrar valores de datos

Actualizar gréficos

Controles de fecha

Crear panel

Eliminar todo

VMware, Inc.

Descripcion

Muestra u oculta la linea que conecta los puntos de
datos en el grafico.

Muestra u oculta la linea y los puntos de datos que
representan la tendencia de métricas. La linea de
tendencia filtra el ruido de métricas en la escala de
tiempo trazando cada punto de datos en relacién a
la media de sus puntos de datos adyacentes.

Muestra u oculta los valores de los umbrales
dindmicos calculados de un periodo de 24 horas.

Muestra u oculta los umbrales dindmicos de todo el
periodo de tiempo del grafico.

Muestra u oculta las anomalias. Los periodos de
tiempo en los que la métrica traspasa un umbral
aparecen sombreados. Se generan anomalias
cuando una métrica traspasa un umbral dindmico o
estatico, ya sea por encima o por debajo.

Muestra u oculta los datos de los extremos cuando
desplaza el raton sobre un punto de datos en el
grafico.

Redimensiona todos los graficos abiertos en el panel
de graficos en funcion de la zona captada al utilizar
el selector de rango.

Puede alternar entre esta opcién y Zoom en la vista.

Redimensiona el grafico actual al utilizar el selector
de rango.

En el modo de zoom, esta opcidn le permite
arrastrar la seccion agrandada del grafico para que
pueda visualizar los valores mas altos, mas bajos,
anteriores o mas recientes de la métrica.

Habilita las informaciones de herramienta de los
puntos de datos si ha cambiado a una opcién de
zoom O mano. La opcién Mostrar datos de los
extremos debe estar habilitada.

Vuelve a cargar los graficos con datos actuales.

Abre el selector de fecha.

Utilice el selector de fecha para limitar los datos que
aparecen en cada grafico al periodo de tiempo que
estd examinando.

Guarda los graficos actuales como un panel.

Elimina todos los graficos del panel de gréficos,
lo que le permite realizar un nuevo conjunto de
graficos.
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Gestione graficos por separado con las opciones de la barra de herramientas.

Tabla 1-26. Barra de herramientas de graficos de métricas individuales

Opcidn

Navegacion

Correlacion

VMware, Inc.

Descripcion

Si un adaptador incluye la capacidad de vincularse a otra
aplicacion para obtener informacion acerca del objeto,
haga clic en el botdn para acceder a un vinculo a la
aplicacion.

Ejecuta la correlacion de métricas mediante las siguientes
opciones:

Autométricas: ejecuta la correlacion de métricas en todas
las métricas para el objeto seleccionado, para buscar las
métricas de cambio de comportamiento similar u opuesto
para el mismo periodo de tiempo. Las métricas con
instancia no se evaltan en el método de correlacién de
autométricas.

Elementos del mismo nivel: ejecuta la correlacion de
meétricas en las mismas métricas para todos los objetos
del mismo nivel, para buscar las mismas métricas con
cambios de comportamiento dentro de los objetos del
mismo nivel. Los objetos del mismo nivel son los objetos
secundarios directos del elemento principal para los
objetos seleccionados. Los objetos secundarios tienen el
mismo tipo de objeto.

Nota Los resultados de correlacion solo aparecen si hay
al menos 11 puntos de datos y el intervalo de tiempo se
encuentra dentro del periodo de tres meses para ejecutar
la correlacion de métricas.

Ambito: ejecuta la correlacidon de métricas en todas

las métricas para el objeto seleccionado con el ambito
seleccionado, para buscar las métricas de cambio de
comportamiento similar u opuesto para el mismo periodo
de tiempo. Las métricas con instancia no se evaluan en el
método de correlacion de dmbito.

Después de ejecutar la correlacion, los resultados

se muestran en la ventana Correlacién. De forma
predeterminada, se muestran solo los 10 primeros
resultados para la métrica correlacionada. Para ver la lista
completa, haga clic en Mostrar mas.

Puede ampliar para ver las métricas correlacionadas y
también anclarlas para que aparezcan en la seccién de
vista previa de la pestafia Todas las métricas.

Nota Durante el proceso de correlacién, algunas
meétricas se omiten. Por ejemplo, la insignia y las métricas
generadas de vRealize Operations Manager . De forma
predeterminada, se omiten las métricas con instancia,
excepto las del grupo Agregado de todas las instancias .
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Tabla 1-26. Barra de herramientas de graficos de métricas individuales (continuacidn)

Opcidn

Guardar una instantanea

Guardar una instantanea de pantalla completa

Crear una definicion de alerta

Descargar datos separados por comas

Escalas

Mover hacia abajo
Mover hacia arriba

Cerrar

VMware, Inc.

Descripcién

Crea un archivo PNG del grafico actual. La imagen es del
tamafio que aparece en la pantalla.

Puede recuperar el archivo en la carpeta de descargas de
su navegador.

Descarga la imagen del grafico actual como archivo
PNG de pagina completa para que pueda visualizarlo o
guardarlo.

Puede recuperar el archivo en la carpeta de descargas de
su navegador.

Le permite crear una alerta para un tipo de objeto o
métrica de forma rapida y sencilla. Para obtener mas
informacion, consulte la seccion Crear una definicion de
alerta sencilla en la Guia de configuracion de vRealize
Operations Manager ..

Genera un archivo CSV que incluye los datos del grafico
actual.

Puede recuperar el archivo en la carpeta de descargas de
su navegador.

Puede elegir una escala para un grafico apilado.

m  Seleccione Lineal para ver un grafico en el que
la escala del eje Y aumente de manera lineal. Por
ejemplo, el eje Y puede tener rangos de O a 100, de
100 a 200, de 200 a 300, etc.

m  Seleccione Logaritmico para ver un grafico en el que
la escala del eje Y aumente de manera logaritmica. Por
ejemplo, el eje Y puede tener rangos de 10 a 20, de
20 a 300, de 300 a 4000, etc. Esta escala proporciona
una mejor visibilidad de los valores minimos y maximos
en el grafico cuando tiene un gran rango de valores de
meétricas.

Nota Siselecciona una escala logaritmica, el grafico
no muestra los puntos de datos de los valores de
métricas inferiores o iguales a O, lo que da lugar a
huecos en el gréafico.

m  Seleccione Combinado para ver graficos superpuestos
para las métricas. El grafico utiliza escalas individuales
para cada grafico en lugar de usar una escala relativa,
y muestra una vista combinada de los graficos.

m  Seleccione Combinado por unidad para ver un
grafico que agrupe los graficos de unidades métricas
similares. El grafico utiliza una escala comun para los
graficos combinados.

Mueve el grafico hacia abajo una posicioén.
Mueve el gréafico hacia arriba una posicion.

Elimina el gréfico.
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Tabla 1-26. Barra de herramientas de graficos de métricas individuales (continuacién)

Opcidn Descripcion
Cambio de tamafio vertical Cambia el tamafio de la altura de un gréfico.
El icono Eliminar junto a cada nombre de métrica en un Elimina el grafico de la métrica del grafico.

grafico apilado

Descripciéon general de la pestafia Capacidad

Utilice la pestafia Capacidad para evaluar el estado de carga de trabajo y el conflicto de recursos
en el objeto seleccionado. Puede determinar el tiempo, la capacidad y las maquinas virtuales
restante hasta que se agoten los recursos de la CPU, la memoria o el almacenamiento. Con una
sdlida planificacidon y optimizacidn de la capacidad puede administrar su produccién eficazmente
para que su empresa responda a los requisitos cambiantes.

Pestafia Capacidad

La pestafia Capacidad proporciona datos sobre el tiempo restante y la capacidad restante

del objeto seleccionado. Los datos de las maquinas virtuales restantes estan disponibles para
cldsteres, centros de datos, CDC y VC en funcién del perfil promedio, o bien cuando habilita uno o
varios perfiles personalizados en la politica.

Doénde encontrar la pestafia Capacidad

= En el mendy, haga clic en Entorno y, a continuacion, seleccione un grupo, un centro de datos
personalizado, una aplicacion o un objeto de inventario. Aparecera la pantalla de detalles
Objeto. Haga clic en la pestafia Capacidad.

m  En el mend, seleccione Alertas para mostrar la pantalla Todas las alertas. Haga clic en una
alerta para que aparezcan los detalles de la alerta a la derecha; a continuacidon, haga clic en
Ver métricas adicionales para obtener mas informacién acerca de la alerta y el objeto que la
activd. Haga clic en la pestafia Capacidad.

Informacién sobre la pestafia Capacidad

Para el objeto seleccionado, la pestafia Capacidad muestra dos paneles con la informacion de
capacidad y tiempo restantes. Estos paneles muestran el valor de los recursos restantes hasta que
se agoten.

Debajo de los paneles Tiempo restante y Capacidad, la métrica de uso de tiempo y capacidad
para la CPU, la memoria y el espacio de disco se muestra en tres paneles. De forma
predeterminada, se selecciona el recurso mas restringido. Haga clic en CPU, Memoria o Espacio
de disco para cambiar las vistas a estos recursos. Estos paneles muestran la informacion de
recursos en funcion del modelo de demanda (predeterminado) o del modelo de asignacion (si esta
configurado).

Panel Tiempo restante
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Cuando selecciona el panel Tiempo restante y hace clic en uno de los tipos de recurso, el
grafico de uso muestra el valor histdrico de la métrica de uso y su prevision representada en
el tiempo, y muestra la rapidez con la que el uso de los recursos se aproxima a la capacidad
utilizable.

Panel Capacidad

El panel Capacidad restante indica la capacidad sin usar de su entorno virtual para albergar
nuevas maqguinas virtuales. vRealize Operations Manager calcula la capacidad restante como
un porcentaje de la capacidad restante, en comparacion con el total. La Capacidad restante se
calcula restando la prevision de la métrica de uso durante 3 dias a partir de hoy a la Capacidad
utilizable vRealize Operations Manager calcula el perfil promedio y calcula siempre el nimero
de maquinas virtuales restantes segun el perfil promedio. Para cambiar el perfil, haga clic en

el icono + situado sobre el grafico de barras. vRealize Operations Manager calcula los nimeros
de maquinas virtuales restantes cuando habilita uno o varios perfiles personalizados de la
politica. Las maquinas virtuales restantes generales se basan en el perfil mas restringido.

Al seleccionar Capacidad y hacer clic en uno de los tipos de recurso, aparece un grafico

de barras y una tabla de valores segun el modelo de demanda y de asignacion (si esta
configurado). El grafico de barras muestra el recurso utilizable total, el porcentaje utilizado, el
porcentaje asignado para alta disponibilidad y bufer, y el porcentaje restante en funcién de los
modelos de demanda y de asignacion (si estan configurados).

La tabla muestra la siguiente informacidon para cada tipo de recurso:

m  Total: la capacidad utilizable total para cada tipo de recurso en funcion del modelo de
demanda o del modelo de asignacion (si estd configurado). La diferencia de capacidad
total y capacidad utilizable se configura en HA (control de admisidn), que se establece en
los clusteres de vSphere.

m Utilizable: la capacidad utilizable total para cada tipo de recurso segun el modelo de
demanda o el modelo de asignhacion (si estd configurado).

m  En uso: valor aproximado del nivel de uso del que dispone ahora. Muestra el valor de
la prevision de la métrica de uso en 3 dias a partir de ahora. Si la capacidad restante es
superior a cero, entonces En uso = Utilizable - Capacidad restante.

s Tamafio recomendado: la capacidad total que debe estar disponible para que el tiempo
restante tenga un nivel verde. El control deslizante en la politica controla la zona verde de
Tiempo restante y el valor predeterminado es 150 dias.

m  Restante: el valor de la métrica de capacidad restante y también el porcentaje. El valor
de la métrica de capacidad restante se calcula restando la prevision de la métrica de uso
durante 3 dias a partir de ahora a la capacidad utilizable.

m  Bufer: el porcentaje del bufer de capacidad en funcidn del valor del bufer que establecid
en la politica. El elemento Bufer de capacidad determina la capacidad de aumento
disponible y garantiza el espacio adicional para crecer dentro del cluster cuando sea
necesario.
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= Alta disponibilidad: el porcentaje de alta disponibilidad en funcién del bufer de alta
disponibilidad.

La pestafia Capacidad es una subpestafia de la funcién Optimizaciéon de la capacidad. Para
obtener mas informacion, consulte Descripcion general de capacidad.

Uso de las herramientas de Solucidn de problemas para resolver
problemas

Los datos proporcionados en las pestafias Alertas, Sintomas, Escala de tiempo, Eventos y Todas
las métricas, ayudan a identificar la causa principal de un problema complejo.

Puede utilizar las pestafas de solucidon de problemas individualmente o como parte de un flujo
de trabajo para resolver problemas. Cada una de las pestafias muestra los datos recopilados de
una forma distinta. A veces, mientras soluciona problemas, puede moverse directamente desde
la pestafa Alertas a la pestafia Todas las métricas. En otras circunstancias, la pestafia Escala de
tiempo puede proporcionar la informacidon que necesita.

Descripcidon general de la pestafia Sintomas

Puede ver la lista de los sintomas activados en el objeto seleccionado. Utilice los sintomas cuando
solucione los problemas de un objeto.

La pestafia Sintomas muestra todos los sintomas activados en el objeto seleccionado. Una
revision de los sintomas activados le ofrece una lista de los problemas que esta experimentando
el objeto seleccionado. Para comprender mejor qué sintomas estan asociados a las alertas
generadas actualmente, vaya a la pestafia Alertas del objeto.

A medida que evalua los sintomas activados, considere el momento en el que se crearon, la
informacién de configuracion y los graficos de tendencia, cuando proceda.

Pestafia Sintomas

La pestafia Sintomas incluye todos los sintomas activados para el objeto actual. Utilice la lista de
sintomas para identificar los problemas de un objeto de manera que pueda resolver las alertas
generadas en el objeto.

Coémo funcionan los Sintomas

La lista muestra los sintomas activados activos en un objeto, tanto como parte de una alerta
generada o como un sintoma activado que no esta incluido en una alerta. Esta lista completa de
sintomas es util para identificar los problemas que se producen en un objeto pero que no estan
incluidos actualmente en sus definiciones de alertas.

Haga clic en un sintoma de la lista para mostrar los detalles de este. Una flecha en cada
encabezado de columna le permite ordenar la lista en orden ascendente o descendente. Puede
seleccionar varias filas en la lista mediante Mayus+clic o Ctrl+clic.
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Dénde encontrar la pestafia Sintomas

m  En el mend, seleccione Entorno; a continuacion, seleccione un grupo, una aplicacion o un
objeto del inventario. Haga clic en el objeto para mostrar la pestafia Resumen del objeto.

Haga clic en las pestafias Alertas > Sintomas.

m  En el mend, seleccione Buscar y localice el objeto de su interés. Haga clic en el objeto para

mostrar la pestafia Resumen del objeto. Haga clic en las pestafias Alertas > Sintomas.

Tabla 1-27. Cuadricula de datos de sintomas
Opcidn

Gravedad

Sintoma

Estado

Creado el
Cancelado el

Informacion

Tabla 1-28. Filtros

Opciones de filtrado

Activado en

VMware, Inc.

Descripcion

La gravedad es el nivel de importancia de un sintoma en

su entorno.

El nivel se basa en el mismo nivel asignado cuando se cred

el sintoma. Los posibles valores son:
m  Critico

®  Inmediato

B Advertencia
|

Informacioén

Nombre del sintoma activado.

Estado actual del sintoma.

Los valores posibles son Activo o Inactivo.

Fechay hora en la que se generd la alerta.
Fecha y hora en la que se cancelé el sintoma.

Informacion sobre la condicién de activacion para el
sintoma, incluidos la tendencia y el valor actual.

En el minigrafico se muestra un rango de datos que
incluye seis horas antes de la hora de actualizacién del
sintoma y una hora después de la actualizacion.

Limita la lista de sintomas a aquellos que coinciden
con el filtro seleccionado. Algunos filtros son similares
a los titulos de la cuadricula de datos: Sintoma, Estado,
Gravedad, Creado el, Cancelado el.

Nombre del objeto para el que se ha generado el sintoma.

Haga clic en el nombre de objeto para ver las pestafias

de detalles de objeto donde puede comenzar a investigar

cualquier problema adicional del objeto.
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Descripcidon general de la pestafia Escala de tiempo

La escala de tiempo proporciona una vista de los sintomas activados, las alertas generadas y los
eventos de un objeto a lo largo del tiempo. Utilice la escala de tiempo para identificar tendencias
comunes a lo largo del tiempo que contribuyan al estado de los objetos de su entorno.

La escala de tiempo proporciona un mecanismo de desplazamiento de tres niveles que puede
utilizar para moverse de manera rapida a través de grandes lapsos de tiempo, o despacio y
de manera minuciosa a través de cada hora cuando se centra en un periodo determinado.
Para garantizar que tiene los datos que necesita, configure Controles de fecha para abarcar el
problema que investiga.

No siempre resulta efectivo investigar un problema en un objeto individual observando solo el
objeto. Utilice las opciones de principales, secundarios y mismo nivel para examinar el objeto
en un contexto de entorno mas amplio. Este contexto suele revelar influencias o consecuencias
inesperadas del problema.

La escala de tiempo es una herramienta que le ofrece una vista grafica de los patrones. Si el
sistema activa un sintoma y posteriormente lo cancela en varios intervalos a lo largo del tiempo,
puede comparar el evento con otros cambios en el objeto o en los objetos relacionados. Estos
cambios pueden ser la causa principal del problema.

Pestafa Escala de tiempo de Eventos

Las alertas generadas, los sintomas activados y los eventos de cambio del objeto actual a lo largo
del tiempo aparecen en la pestafia Escala de tiempo. Utilice la escala de tiempo para identificar
tendencias comunes a lo largo del tiempo que contribuyan al estado de los objetos de su entorno.

Coémo funciona Escala de tiempo de Eventos

La vista de la escala de tiempo incluye alertas, sintomas y eventos del objeto seleccionado durante
las dUltimas 6 horas. Para ver los datos de una hora concreta, haga clic en la escala de tiempo en
uno de los tres niveles. A continuacion, mueva el ratdn hacia la izquierda para ver los datos del
pasado, o hacia la derecha para volver al presente.

La vista se limita a aproximadamente 50 alertas, sintomas y eventos. Si su escala de tiempo
incluye un ndmero superior, puede utilizar las opciones de la barra de herramientas para
eliminar datos de la escala de tiempo hasta que contenga los datos que considera utiles para
su investigacion.

Dénde encontrar Escala de tiempo de Eventos

m  En el mend, haga clic en Entorno y, a continuacion, seleccione un grupo, un centro de datos
personalizado, una aplicacion o un objeto de inventario. Haga clic en el objeto para mostrar la
pestafia Resumen del objeto. Haga clic en las pestafias Eventos > Escala de tiempo.

m  En el menu, seleccione Buscar y localice el objeto de su interés. Haga clic en el objeto
para mostrar la pestafia Resumen del objeto. Haga clic en las pestafias Eventos > Escala de
tiempo.
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Tabla 1-29. Menu Ver desde
Opcidn
A si mismo

Mismo nivel

Principales <options>

Secundarios <options>

Tabla 1-30. Filtros de alertas
Opcidn

Gravedad <options>

Estado <options>

Tipo de alerta <options>

Tabla 1-31. Filtros del evento
Opcidn

Infracciéon del umbral dindmico

Infraccion del umbral absoluto

Disponibilidad de los datos

Degradacion del sistema

Entorno

Cambiar

VMware, Inc.

Descripcién

Muestra u oculta los eventos del objeto actual.

Muestra u oculta los eventos de los objetos similares al
objeto afectado.

Muestra u oculta los eventos de los objetos principales,
superiores, etc. del objeto actual.

Muestra u oculta los eventos de los descendientes del
objeto afectado.

Descripcion

Limita las alertas a aquellas que coincidan con el nivel
de gravedad seleccionado. Si no se selecciona ninguna
gravedad, se muestran todas las alertas.

Limita las alertas del grafico a las alertas canceladas o
activas. Si no se selecciona ningun estado, se muestran
todas las alertas.

Esta opcidn se aplica solo a las alertas y no a errores ni
eventos de cambio. Los eventos de cambio y los errores
activos se muestran siempre en el grafico.

Seleccione uno o varios tipos de alerta. Los tipos se
asignan cuando se define la alerta. Si no se selecciona
ningun tipo, se muestran todas las alertas.

Descripcion

vRealize Operations Manager calcula los umbrales
dindmicos de cada métrica que se recopila para un objeto
en funcién del conjunto de politicas.

Eventos que representan una infraccion del umbral
absoluto, en funcién del conjunto de politicas. El sistema
analiza el niumero de métricas que estan infringiendo sus
umbrales absolutos para determinar las tendencias.

Eventos que reflejan el rendimiento del almacén de
datos. La disponibilidad de datos es la capacidad de
proporcionar datos a peticidon a usuarios y aplicaciones.

Eventos que reflejen los efectos negativos sobre el
rendimiento del sistema.

Eventos que indican un cambio en el entorno.

Muestra u oculta los eventos de cambio. Los eventos de
cambio son cambios en el objeto que pueden provocar o
no una alerta.
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Tabla 1-31. Filtros del evento (continuacidn)

Opcidn Descripcion
Notificacion Eventos de notificaciéon de rutina.
Error Eventos que indican alguin comportamiento observado

diferente al que se espera.

Tabla 1-32. Controles de fecha, Valores de datos, Grafico de eventos

Opcidn Descripcion

Controles de fecha Limita los datos del grafico al periodo de tiempo
seleccionado.

Valores de datos Cuando hace clic en un punto de datos, el evento se
resalta en la cuadricula de datos de eventos.

Gréafico de eventos Muestra los eventos y las alertas a lo largo del tiempo por
gravedad y otras opciones de datos que seleccione en la
barra de herramientas.

Descripcidn general de la pestafia Eventos

Los eventos son cambios en las métricas de vRealize Operations Manager que reflejan los cambios
gue se han producido en los objetos gestionados debido a acciones del usuario, acciones del
sistema, sintomas activados o alertas generadas en un objeto. Utilice la pestafia Eventos para
comparar la existencia de eventos con las alertas generadas. Estas comparaciones pueden ayudar
a determinar si algun cambio en su objeto administrado ha contribuido a la causa principal de la
alerta o a otros problemas del objeto.

Los eventos pueden producirse en cualquier objeto, no solo en el que aparezca en la lista.

Las siguientes actividades de vCenter Server son algunas de las que generan eventos de vRealize
Operations Manager :

m  Encendido o apagado de una maquina virtual

m  Creacion de una maquina virtual

m Instalacion de VMware Tools en un SO invitado de una maquina virtual

m  Como afiadir un sistema ESX/ESXi recién configurado a un sistema vCenter Server
En funcién de las definiciones de alerta, es posible que estos eventos generen alertas.

Puede supervisar las mismas maquinas virtuales con otras aplicaciones que proporcionen
informacidon a vRealize Operations Manager , con los adaptadores para dichas aplicaciones
configurados para proporcionar eventos de cambio. En esta instancia, la pestafia Eventos incluye
determinados eventos de cambio que se producen en los objetos supervisados. Es posible que
estos eventos de cambio le ayuden a comprender mejor la causa de los problemas que investiga.
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Pestafia Eventos

Un evento es cualquier cambio en un objeto definido por un cambio en las métricas para dicho
objeto. Puede comparar los cambios en un objeto con sintomas y otros datos para identificar una
posible causa de una alerta generada.

Cémo funciona la pestana Eventos

Si accede a la pestafia Eventos desde la pagina o la pestafia Alertas, se abre la pestafia Eventos
con la escala de tiempo que se centra en el momento en que se produjo la alerta para el objeto
seleccionado.

Puede configurar el grafico para que muestre varias combinaciones de datos, 1o que le permite
identificar eventos que contribuyan a la alerta que investiga. Utilice los selectores de rango para
cambiar el periodo de tiempo mas amplio en la escala de tiempo y, a continuacién, haga clicy
arrastre en el drea de grafico para hacer zoom en un periodo especifico. Haga clic en los puntos
de datos del grafico para ver descripciones emergentes de los diversos eventos.

Haga clic en el menu Acciones para abrir una aplicaciéon externa, por ejemplo, vSphere Client.
Ddénde encontrar la pestafia Eventos

= En el menuy, haga clic en Entorno y, a continuacién, seleccione un grupo, un centro de datos
personalizado, una aplicacién o un objeto de inventario. Haga clic en el objeto para mostrar la
pestafia Resumen del objeto. Haga clic en las pestafias Eventos > Eventos.

= En el mend, seleccione Buscar y localice el objeto de su interés. Haga clic en el objeto para
mostrar la pestafa Resumen del objeto. Haga clic en las pestafias Eventos > Eventos.

m  En el mend, haga clic en Alertas y luego en Alerta de interés para mostrar los detalles de la
alerta a la derecha. Haga clic en Ver eventos. El objeto que activo la alerta se muestra con
eventos asociados.

Tabla 1-33. Ver desde

Opcién Descripcion
A si mismo Muestra u oculta los eventos del objeto actual.
Mismo nivel Muestra u oculta los eventos de los objetos similares al

objeto afectado.

Principales <options> Muestra u oculta los eventos de los objetos principales,
superiores, etc. del objeto actual.

Secundarios <options> Muestra u oculta los eventos de los descendientes del
objeto afectado.

VMware, Inc. 98



Guia del usuario

Tabla 1-34. Filtros de alertas
Opcidn

Gravedad <options>

Estado <options>

Tipo de alerta <options>

Tabla 1-35. Filtros del evento
Opcidn

Infraccion del umbral dindmico

Infraccion del umbral absoluto

Disponibilidad de los datos

Degradacion del sistema

Entorno

Cambiar

Notificacion

Error

VMware, Inc.

Descripcién

Limita las alertas a aquellas que coincidan con el nivel
de gravedad seleccionado. Si no se selecciona ninguna
gravedad, se muestran todas las alertas.

Limita las alertas del gréfico a las alertas canceladas o
activas. Si no se selecciona ningun estado, se muestran
todas las alertas.

Esta opcidn se aplica solo a las alertas y no a errores ni
eventos de cambio. Los eventos de cambio y los errores
activos se muestran siempre en el grafico.

Seleccione uno o varios tipos de alerta. Los tipos se
asignan cuando se define la alerta. Si no se selecciona
ningun tipo, se muestran todas las alertas.

Descripcion

VvRealize Operations Manager calcula los umbrales
dinamicos de cada métrica que se recopila para un objeto
en funcidn del conjunto de politicas.

Eventos que representan una infraccion del umbral
absoluto, en funcién del conjunto de politicas. El sistema
analiza el nimero de métricas que estan infringiendo sus
umbrales absolutos para determinar las tendencias.

Eventos que reflejan el rendimiento del almacén de
datos. La disponibilidad de datos es la capacidad de
proporcionar datos a peticion a usuarios y aplicaciones.

Eventos que reflejen los efectos negativos sobre el
rendimiento del sistema.

Eventos que indican un cambio en el entorno.

Muestra u oculta los eventos de cambio. Los eventos de
cambio son cambios en el objeto que pueden provocar o
no una alerta.

Eventos de notificacion de rutina.

Eventos que indican alguin comportamiento observado
diferente al que se espera.
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Tabla 1-36. Controles de fecha, Grafico de eventos, cuadricula de datos Eventos

Opcidén Descripcién
Controles de fecha Limita los datos del gréafico al periodo de tiempo

seleccionado.

Gréafico de eventos Muestra los eventos y las alertas a lo largo del tiempo por
gravedad y otras opciones de datos que seleccione en la
barra de herramientas.

Cuadricula de datos Eventos Muestra una lista de eventos al seleccionar al menos una
de las siguientes opciones de visualizacion:
B Asimismo
m  Principal
m  Secundario
|

Mismo nivel

Creacidon y uso de detalles del objeto

Los detalles de las vistas y de los mapas térmicos le proporcionan datos especificos acerca del
objeto. Utilice esta informacion para evaluar mas detalladamente los problemas. Si las vistas o los
mapas de actividad actuales no proporcionan la informacion que necesita, puede crear uno para
utilizarlo como herramienta mientras investiga su problema especifico.

Pestafia Vistas de detalles

La pestafia Vistas se divide en dos paneles. El panel inferior se actualiza en funcidon de lo que
seleccione en el panel superior.

Puede crear, editar, borrar, clonar, exportar e importar vistas en el panel superior. La lista de
vistas depende del objeto que se seleccione en el entorno. Cada vista estd asociada a un objeto.
Por ejemplo, la vista de lista Inventario de maquina virtual - Memoria predefinida esta disponible
cuando se selecciona un host.

Para limitar la lista de vistas, aflada un filtro del lado derecho del panel. Cada uno de los grupos
de filtros proporcionados limita la lista segun la palabra que escriba. Por ejemplo, si selecciona
Descripcidn y escribe mi vista, las vistas que se muestran en la lista son todas las vistas
aplicables al objeto seleccionado y que contienen m/ vista en la descripcion.

Tabla 1-37. Columnas de la tabla Lista de vistas

Columna Descripcion
Nombre Nombre de la vista.
Tipo Tipo de la vista. Un tipo de vista es la forma en la que se

presenta la informacion recopilada del objeto.

Descripcion Descripcion de la vista tal y como se definié cuando se
cred.
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Tabla 1-37. Columnas de la tabla Lista de vistas (continuacidn)

Columna Descripcién
Asunto Tipo de objeto al que esta asociada una vista.
Propietario El propietario de la vista es el usuario que la ha creado o

editado por ultima vez.

En el panel inferior de la pestafia Vistas puede ver los datos del objeto, calculados segun una
vista seleccionada en el panel superior. Supongamos, por ejemplo, que el objeto seleccionado
es un host y que selecciona Vista de lista del resumen de configuraciéon de la maquina virtual. El
resultado es una lista de todas las maquinas virtuales de ese host y sus datos calculados segun la
vista.

En el caso de las vistas Tendencia, puede seleccionar un objeto principal y ver los datos de los
objetos y las métricas secundarios asociados en el panel inferior de la pestafia Vistas.

Para acceder a las vistas de distribucion, haga clic en una seccion del grafico circular o en una de
las barras del grafico de barras para ver la lista de objetos filtrados por el segmento seleccionado,
en el panel inferior de la pestafia Vistas.

Doénde encontrar la pestafia Vista de detalles

= En el menuy, haga clic en Entorno y, a continuacion, seleccione un grupo, un centro de datos
personalizado, una aplicacion o un objeto de inventario. Haga clic en la pestafia Detalles y
seleccione el botdn Vistas.

m  También, puede hacer clic en Entorno y, a continuacion, utilizar las jerarquias del panel de la
izquierda para buscar rapidamente el objeto que desee.

Trabajo con mapas térmicos

Con la funcién de mapas térmicos de vRealize Operations Manager puede localizar areas
problematicas basandose en los valores métricos de los objetos de su infraestructura virtual.
vRealize Operations Manager utiliza algoritmos de analisis que le permiten comparar el
rendimiento de los objetos de la infraestructura virtual en la produccién mediante mapas de
actividad.

Puede utilizar mapas térmicos predefinidos o crear sus propios mapas térmicos personalizados
para comparar los valores métricos de los objetos de su entorno virtual. vRealize Operations
Manager ofrece mapas térmicos predefinidos en la pestafia Detalles que puede utilizar para
comparar los valores métricos mas utilizados. Puede utilizar estos datos para planificar la
reduccidn de desaprovechado y el aumento de la capacidad en la infraestructura virtual.
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Informacién de un mapa térmico

Un mapa térmico contiene rectdngulos de diferentes tamafios y colores, y cada rectangulo
representa un objeto de su entorno virtual. El color de un rectangulo representa el valor de una
métrica y el tamafio representa el valor de otra métrica. Por ejemplo, un mapa térmico muestra
la memoria total y el porcentaje en uso de la memoria para cada maquina virtual. Los rectangulos
mas grandes representan maquinas virtuales con mas memoria total. El color verde indica un uso
de memoria bajo, mientras que el color rojo indica un uso elevado.

VvRealize Operations Manager actualiza los mapas de actividad a medida que se recopilan nuevos
valores de cada objeto y métrica. Las barras de color que aparecen debajo del mapa térmico son
la leyenda. La leyenda identifica los valores que representan los extremos y el punto central del
rango de color.

Grupo de objetos del mapa de actividad por elemento principal. Por ejemplo, un mapa térmico
gue muestra el rendimiento de una maquina virtual agrupa las maquinas virtuales por los host ESX
donde se ejecutan.

Creacion de un mapa térmico personalizado

Puede definir un nimero ilimitado de mapas térmicos personalizados para analizar exactamente
las métricas que necesita.

Procedimiento

—

En el menu, haga clic en Entorno.
Seleccione un objeto para su inspeccidn en un arbol de inventario.

Haga clic en la pestafia Mapas térmicos en la pestafia Detalles.

Hh W N

Seleccione la etiqueta que va a utilizar para la agrupacion de primer nivel de los objetos en el
menu desplegable Agrupar por.

Si un objeto seleccionado no tiene un valor para esta etiqueta, este aparece en un grupo
I[lamado Otros grupos.

5 Seleccione la etiqueta que va a utilizar para separar los objetos en subgrupos en el mend
desplegable Ademas por.

Si un objeto seleccionado no tiene un valor para esta etiqueta, este aparece en un subgrupo
[lamado Otros grupos.

6 Seleccione una opcién de Modo.

Opcidn Descripcion

Instancia Rastrea todas las instancias de una métrica de un objeto con un rectangulo
independiente para cada métrica.

General Selecciona una instancia especifica de una métrica de cada objeto y rastrea
solo esa métrica.
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7

10

Si ha seleccionado el modo General, seleccione el atributo que desea usar para definir el
tamanfo del rectdngulo de cada recurso en la lista Tamafio por. Seleccione asimismo el atributo
gue se usa para determinar el color del rectdngulo de cada objeto en la lista Color por.

Los objetos que tienen valores mas altos para el atributo Tamafio por ocupan dreas mas

grandes en la visualizacion del mapa térmico. También puede seleccionar rectangulos de
tamano fijo. El color varia entre los colores que haya establecido en funcion del valor del

atributo Color por.

En la mayoria de los casos, las listas de atributos incluyen solo las métricas que genera
vRealize Operations Manager . Si selecciona un tipo de objeto, la lista muestra todos los
atributos definidos para ese tipo de objeto.

a Pararastrear unicamente las métricas de objetos de un tipo concreto, seleccione el tipo de
objeto en el menu desplegable Tipo de objeto.

Si selecciond el modo Instancia, seleccione un tipo de atributo en la lista Tipo de atributo.
El tipo de atributo determina el color del rectangulo de cada objeto.
Configure los colores del mapa térmico.

a Haga clic en los bloques pequefios situado debajo de la barra de color para definir el color
para los valores bajo, medio y alto.

La barra muestra el rango de color para los valores intermedios. También puede
establecer los valores para que coincidan con el valor maximo y minimo del rango de
color.

b (opcional) Introduzca los valores de colores maximo y minimo en los cuadros de texto
Valor min. y Valor max..

Si deja los cuadros de texto en blanco, vRealize Operations Manager aplica los valores mas
altos y mas bajos de la métrica Color por a los colores finales. Si establece un valor minimo
0 maximo, cualquier métrica en ese valor o superior aparecera con el color final.

Haga clic en Guardar para guardar la configuracion.

El mapa térmico personalizado que ha creado aparece en la lista de mapas térmicos de la
pestafia Mapas térmicos.

Busqueda de los mejores o peores objetos de rendimiento de una métrica

Puede utilizar mapas térmicos para hallar los objetos con los valores superiores o inferiores de una
métrica concreta.

Requisitos previos

Si la combinacién de métricas que desea comparar no esta disponible en la lista de mapas
térmicos definidos, debe definir primero un mapa térmico personalizado. Consulte Creacion de

un mapa térmico personalizado.
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Procedimiento

En el menu, haga clic en Entorno y seleccione un objeto de un arbol de inventario.
Haga clic en la pestafia Mapas térmicos en la pestafia Detalles.

Todos los mapas térmicos de métricas relacionados con el recurso seleccionado aparecen en
la lista de mapas térmicos predefinidos.

En la lista de mapas térmicos, haga clic en el mapa que desea ver.

Los nombres y valores de métricas de todos los objetos mostrados en el mapa térmico
aparecen en la lista situada bajo el mapa térmico.

Haga clic en el encabezado de columna de la métrica en la que esta interesado para cambiar
el orden de clasificacion, de forma que los mejores o peores objetos de rendimiento aparezcan
en la parte superior de la columna.

Comparacion de los recursos disponibles para el equilibrio de la carga en toda la infraestructura

Se puede utilizar un mapa térmico para comparar el rendimiento de las métricas seleccionadas en
toda la infraestructura virtual. Puede utilizar esta informacion para equilibrar la carga en todos los
hosts ESX y todas las maquinas virtuales.

Requisitos previos

Si la combinaciéon de métricas que desea comparar no esta disponible en la lista de mapas
térmicos definidos, debe definir primero un mapa térmico personalizado. Consulte Creacion de

un mapa térmico personalizado.

Procedimiento

—

Hh WN

En el menu, haga clic en Entorno.

Seleccione un objeto para su inspeccidn en un arbol de inventario.
Haga clic en la pestafia Mapas térmicos en la pestafia Detalles.
En la lista de mapas térmicos, haga clic en el que desea ver.

Aparece el mapa térmico de las métricas seleccionadas, con un tamafio ajustado y agrupado
segun su seleccion.

Utilice el mapa térmico para comparar objetos y haga clic en los recursos y los valores de
métricas de todos los objetos de su entorno virtual.

La lista de nombres y valores de métricas de todos los objetos mostrada en el mapa térmico
aparece en la lista situada bajo el mapa térmico. Puede hacer clic en los encabezados de las
columnas para ordenar la lista por columna. Si ordena la lista por una columna de métricas,

puede ver los valores minimos y maximos de dicha métrica en la parte superior.

(opcional) Para ver mas informacion acerca de un objeto en el mapa térmico, haga clic en el
rectdngulo que representa este objeto y en la ventana emergente para obtener mas detalles.
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Pasos siguientes

En funcidon de sus resultados, puede reorganizar los objetos en su entorno virtual para equilibrar la
carga entre hosts ESX, clisteres o almacenes de datos.

Uso de mapas térmicos para analizar datos de riesgo de capacidad

La planificacion del riesgo de capacidad posible implica el andlisis de los datos para determinar la
cantidad de capacidad disponible y si se estd utilizando la infraestructura de forma eficiente.
Identificacidn de clisteres que cuentan con espacio suficiente para maquinas virtuales
Identifique los clusteres de un centro de datos que cuenten con espacio suficiente para su

proximo conjunto de maquinas virtuales.

Procedimiento

—

En el panel izquierdo de vRealize Operations Manager , haga clic en Entorno.
Seleccione vSphere World.

Haga clic en la pestafia Mapa térmico en la pestafia Detalles.

Hh W N

Seleccione el mapa térmico ¢Qué hosts cuentan actualmente con la carga de trabajo mas
anémala?.

5 En el mapa térmico, seflale cada area del cldster para ver el porcentaje de capacidad restante.
Un color distinto al verde indica un posible problema.

6 Para examinar los recursos del clister o centro de datos, haga clic en Detalles en la ventana
emergente.

Pasos siguientes

Identifique los clusteres de color verde con la maxima capacidad para almacenar maquinas
virtuales.

Andlisis de mantenimiento andmalo de host
La identificacion del origen de un problema de rendimiento con un host implica examinar su carga

de trabajo.

Procedimiento

—

En el panel izquierdo de vRealize Operations Manager , haga clic en Entorno.
Seleccione vSphere World.
Haga clic en la pestafia Mapa térmico en la pestafia Detalles.

Seleccione el mapa térmico Which hosts currently have the most abnormal workload?.

a A W DN

En el mapa térmico, sefale el area del cldster para ver el porcentaje de capacidad restante.
Un color distinto al verde indica un posible problema.

6 Haga clic en Detalles en la ventana emergente del host ESX para examinar los recursos del
host.
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Pasos siguientes

Ajuste las cargas de trabajo para equilibrar los recursos segun sea necesario.

Identificaciéon de centros de datos con espacio suficiente para maquinas virtuales
Identifique los centros de datos que cuenten con el mayor espacio para su proximo conjunto de

maquinas virtuales.

Procedimiento

1 En el panel izquierdo de vRealize Operations Manager , haga clic en Entorno.
2 Seleccione vSphere World.

3 Haga clic en la pestafia Mapa térmico en la pestafia Detalles.

4

Seleccione el mapa térmico Which datastores have the highest disk space overcommitment
and the lowest time remaining?.

5 En el mapa de actividad, apunte a cada area del centro de datos para ver las estadisticas de
espacio.

6 Siun color distinto al verde indica un posible problema, haga clic en Detalles en la ventana
emergente para investigar los recursos de espacio de disco y E/S de disco.

Pasos siguientes

Identifique los centros de datos con la mayor cantidad de espacio disponible para maquinas
virtuales.

Identificacidon de centros de datos con espacio desperdiciado
Identifique los centros de datos con la mayor cantidad de espacio desaprovechado que puede

recuperar para mejorar la eficacia de su infraestructura virtual.

Procedimiento

1 En el panel izquierdo de vRealize Operations Manager , haga clic en Entorno.
2 Seleccione vSphere World.

3 Haga clic en la pestafia Mapa térmico en la pestafia Detalles.

4

Seleccione el mapa térmico ¢Qué hosts cuentan actualmente con la carga de trabajo mas
anémala?.

5 En el mapa de actividad, apunte a cada area del centro de datos para ver las estadisticas de
desaprovechamiento.

6 Siun color distinto al verde indica un posible problema, haga clic en Detalles en la ventana
emergente para investigar los recursos de espacio de disco y E/S de disco.

Pasos siguientes

Identifique los centros de datos de color rojo, naranja o amarillo con la maxima cantidad de
espacio desaprovechado.
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Identificacidon de las maquinas virtuales con desperdicio de recursos en todos los centros de
datos

Identifique las maquinas virtuales que desaprovechan recursos debido a estados inactivos, de
capacidad maxima superada o de maquinas virtuales apagadas o debido a instantaneas.

Procedimiento

1 En el panel izquierdo de vRealize Operations Manager , haga clic en Entorno.
2 Seleccione vSphere World.

3 Haga clic en la pestafia Mapa térmico en la pestafia Detalles.

4

Seleccione el mapa térmico For each datastore, which VMs have the most wasted disk
space?.

5 En el mapa térmico, seflale cada maquina virtual para ver las estadisticas de espacio
desaprovechado.

6 Siun color distinto al verde indica un posible problema, haga clic en Detalles en la ventana
emergente de la maquina virtual e investigue los recursos de espacio de disco y E/S.

Pasos siguientes

Identifique las maquinas virtuales de color rojo, naranja o amarillo con la mayor cantidad de
espacio desaprovechado.

Pestafia Carga de trabajo

Las métricas de carga de trabajo miden la demanda de recursos por parte de un objeto en
comparacion con la capacidad real a la que puede acceder el objeto. Utilice los valores de Carga
de trabajo como una herramienta de investigacion cuando estudie limitaciones de capacidad o
cuando evalue el estado general de los objetos de su entorno.

Carga de trabajo del objeto

La pestafia Carga de trabajo presenta datos acerca de un unico objeto, como sigue:

m Carga de trabajo por semana laboral: esta medida refleja el calculo que realiza el sistema de
la capacidad que demanda un objeto durante un periodo de tiempo. El analisis compara la
carga de trabajo media general de un objeto con su capacidad en un periodo de seis semanas,
hora a hora. Los resultados son codificados por colores para mostrar los distintos niveles de
demanda. Consulte la clave de color que sigue a estas descripciones.

m  Desglose de la carga de trabajo: se ofrecen datos para los recursos individuales de la carga de
trabajo como, por ejemplo, la CPU y la memoria. Los valores se actualizan cada cinco minutos.
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Carga de trabajo de grupo personalizado

La pestafia Carga de trabajo presenta la informacion de un grupo personalizado como, por
ejemplo, vSphere World, de una manera distinta a aquella en la que presenta los datos de objetos:

m Desglose de carga de trabajo actual: el sistema presenta limitaciones de la carga de trabajo en
varios formatos: grafico circular, etiquetas, grafico de barras y cuadricula. Consulte la clave de
color que sigue a estas descripciones.

Tabla 1-38. Desglose de carga de trabajo personalizado

Formato Contenido

Gréafico circular Cada sector del grafico circular representa el porcentaje de la carga de trabajo total que esta
ocupado por objetos en un estado determinado: normal, advertencia, critico, etc. Apunte a
un sector para que el porcentaje aparezca como un cuadro de informacion.

Etiquetas Cada etiqueta de color representa un estado e incluye el nimero de objetos en un estado
determinado como, por ejemplo, inmediato (necesita atencion). Puede alternar los datos
entre el nimero de objetos en un estado determinado y el porcentaje de objetos en un
estado determinado. Una leyenda indica el nimero total de objetos en el grupo.

Gréafico de barras Una presentacion visual del porcentaje de todos los objetos que experimentan problemas de
carga de trabajo durante las cuatro semanas anteriores.

Cuadricula Todos los objetos del grupo se enumeran por nombre, tipo de objeto, nivel actual de nivel
de gravedad y descripcién del problema general. Puede hacer clic en el nombre de cualquier
objeto para ver los detalles de dicho objeto, incluidos los detalles de la carga de trabajo del
objeto.

Clave de color de los estados de los objetos

Tabla 1-39. Estados de la carga de trabajo de los objetos

Color de la etiqueta Descripcion Accién del usuario

* La carga de trabajo en el objeto no es excesiva. No requiere atencion.

El objeto esta experimentando ciertas cargas de Revise el problema y tome las medidas

trabajo de recursos elevadas. adecuadas.
B La carga de trabajo del objeto se acerca al Iimite Revise el problema y tome las medidas
Lt . )
de capacidad en al menos una zona. adecuadas en cuanto sea posible.
. La carga de trabajo en el objeto se encuentra en ActUe de inmediato para evitar problemas
el limite o por encima del limite de capacidad en o corregirlos.

una o varias zonas.

a No hay datos disponibles.
b4

El objeto estd desconectado.

Esta es una lista de métricas por las que se representan los datos en la pestafia Carga de trabajo y
para todos los tipos de objeto de interés.
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Tabla 1-40. vCenter Server

Datos

Capacidad de CPU

Demanda de CPU

Uso de CPU

Reserva de CPU

Sobrecarga de CPU

Capacidad de memoria

Demanda de memoria

Uso de memoria

Memoria reservada

Sobrecarga de memoria

Autorizacion de memoria

Tabla 1-41. Centro de datos

Datos

Capacidad de CPU

Demanda de CPU

Uso de CPU

Reserva de CPU

Sobrecarga de CPU

Autorizaciéon de la CPU

Capacidad de memoria

Demanda de memoria

Uso de memoria

Memoria reservada

Sobrecarga de memoria

Autorizaciéon de memoria

VMware, Inc.

Nombre de métrica

CPU|Capacidad total

CPU|Demanda sin sobrecarga

CPUJ|Uso de la CPU de la maquina virtual
CPU|Capacidad reservada
CPU|Sobrecarga

MemorialCapacidad total de la memoria
MemorialDemanda de la maquina
MemorialUso del host
MemorialCapacidad reservada
MemorialUso de sistema ESX

MemorialCapacidad utilizable

Nombre de métrica

CPU|Capacidad total

CPU|Demanda sin sobrecarga

CPU|Uso de la CPU de la maquina virtual
CPU|Capacidad reservada
CPU|Sobrecarga

CPU|Capacidad utilizable
MemorialCapacidad total de la memoria
MemorialDemanda de la maquina
MemorialUso del host
MemorialCapacidad reservada
MemorialUso de sistema ESX

MemorialCapacidad utilizable
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Tabla 1-42. Recurso de equipo del cluster

Datos

Capacidad de CPU

Demanda de CPU

Uso de CPU

Reserva de CPU

Autorizacion de la CPU

Sobrecarga de CPU

Capacidad de memoria

Demanda de memoria

Uso de memoria

Memoria reservada

Autorizacion de memoria

Sobrecarga de memoria

Tabla 1-43. Sistema host

Datos

Capacidad de CPU

Demanda de CPU

Uso de CPU

Reserva de CPU

Sobrecarga de CPU

Capacidad de memoria

Demanda de memoria

Uso de memoria

Memoria reservada

Sobrecarga de memoria

VMware, Inc.

Nombre de métrica

CPU|Capacidad total

CPU|Demanda sin sobrecarga

CPUJ|Uso de la CPU de la maquina virtual
CPU|Capacidad reservada
CPU|Capacidad utilizable
CPU|Sobrecarga

MemorialCapacidad total de la memoria
MemorialDemanda de la maquina
MemorialUso del host
MemorialCapacidad reservada
MemorialCapacidad utilizable

MemorialUso de sistema ESX

Nombre de métrica

CPU|Capacidad total

CPU|Demanda sin sobrecarga

CPU|Uso de la CPU de la maquina virtual
CPU|Capacidad reservada
CPU|Sobrecarga

MemorialCapacidad total de la memoria
MemorialDemanda de la maquina
MemorialUso del host
MemorialCapacidad reservada

MemorialUso de sistema ESX
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Tabla 1-44. Maquina virtual

Datos

Capacidad de CPU
Demanda de CPU

Uso de CPU

Limite de CPU
Capacidad de memoria
Demanda de memoria
Uso de memoria
Memoria reservada

Limite de memoria

Tabla 1-45. Grupo de recursos

Datos

Capacidad de CPU
Demanda de CPU

Uso de CPU

Reserva de CPU
Capacidad de memoria
Demanda de memoria
Uso de memoria

Memoria reservada

Nombre de métrica

CPU|Capacidad total

CPU|Demanda

CPUJUso

CPU|Limite efectivo
MemorialCapacidad total de la memoria
Uso de memoria

MemorialUso de invitado
MemorialReserva en uso

MemorialLimite efectivo

Nombre de métrica

CPU|Capacidad total

CPUJUso

CPU|Uso

CPU|Reserva en uso
MemorialCapacidad total de la memoria
MemorialDemanda de invitado
MemorialConsumida

MemorialReserva en uso

Analisis de las relaciones de su entorno

La mayoria de objetos de un entorno se relacionan con otros objetos del mismo entorno. La
pestafia Entorno muestra cOmo se relacionan los objetos de su entorno. Utilice esta pantalla
para solucionar problemas que podrian no estar relacionados con el objeto que decidid examinar
originalmente. Por ejemplo, la alerta de un problema en un host podria deberse a que una
maquina virtual relacionada con el host carece de capacidad.
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Pestana Entorno

Cuando selecciona un objeto del inventario de su entorno y abre la pantalla Detalles del objeto,
puede ver una descripcion general de los objetos relacionados haciendo clic en la pestafia
Entorno. En la pestafia se muestran todos los objetos de su entorno que estén relacionados con
el objeto seleccionado, con una etiqueta de estado para cada objeto. Utilice la pestafia Entorno
para identificar los objetos relacionados de su entorno con problemas de mantenimiento, riesgo o
eficacia.

Ejemplo: uso de la pestafia Entorno para la busqueda de problemas

Supongamos que esta intentando determinar cual es el motivo del rendimiento lento del entorno.
Puede seleccionar objetos clave, como sistemas host para establecer si los objetos relacionados,
como maquinas virtuales, indican problemas.

Procedimiento

1 En el menu, haga clic en Entorno; a continuacion, haga clic en Hosts y clusteres de vSphere
del panel izquierdo y seleccione el objeto vSphere World.

2 Seleccione la pestafia Entorno.
El sistema muestra etiquetas de mantenimiento de todos los objetos de vSphere World.
3 Haga clic en cada una de las etiquetas del sistema host.

Las etiquetas de mantenimiento de las maquinas virtuales que pertenecen al host se resaltan.
Un host que muestra una etiqueta de buen estado de mantenimiento puede contar con
maquinas virtuales que muestren un estado de advertencia.

Pasos siguientes

Ahora puede investigar cual es el motivo del problema. Por ejemplo, una vez que se determina
si el problema es crénico o temporal, puede decidir cdmo abordarlo. Consulte Uso de las
herramientas de Solucién de problemas para resolver problemas.

Pestafia Objetos del entorno

vRealize Operations Manager recopila datos de todos los objetos de su entorno. Puede comparar
el estado de un objeto con el estado de todos los objetos relacionados para determinar la posible
causa de un problema en su entorno.

Cémo funciona la pestafa Objetos del entorno

Si selecciona un objeto del inventario, vRealize Operations Manager resalta las etiquetas del
objeto y de todos sus objetos relacionados. Sefiale una etiqueta para mostrar las condiciones
clave actuales de un objeto.

Dénde encontrar la pestafia Objetos del entorno

m  En el mend, haga clic en Entorno y, a continuacién, haga clic en un grupo, un centro de datos
personalizado, una aplicacion o un objeto de inventario para abrir la pantalla Resumen de
objetos. Haga clic en la pestafia Entorno.

VMware, Inc. 112



Guia del usuario

m  También, puede hacer clic en Entorno y, a continuacion, utilizar las jerarquias del panel de
la izquierda para acceder al objeto que desee. Haga clic en el objeto para abrir la pantalla
Resumen de objetos y, a continuacioén, haga clic en la pestafia Entorno.

Tabla 1-46. Opciones de Descripcién general de objetos del entorno

Opcidn Descripcion

Etiqueta Muestra la etiqueta seleccionada con el color
correspondiente al estado de la misma.

Estado Todos los estados aparecen de manera predeterminada.
Seleccione un estado para desactivar la visualizacion de
etiquetas.

Opciones de Estado de energia Active esta opcion para mostrar etiquetas de objetos

en los estados de energia encendido, apagado,

en suspension o desconocido. Las selecciones son
acumulativas. Por ejemplo, puede mostrar objetos tanto
en estado encendido como apagado. Las acciones
dependen del estado de energia del objeto. Utilice la
visualizacién para ayudar a determinar el motivo por el
que una accioén para un objeto podria no estar disponible.
Consulte "Lista de acciones de vRealize Operations" en la
Guia de configuracion de vRealize Operations Manager ..
Active esta opcion para mostrar etiquetas de objetos

en los estados de energia encendido, apagado,

en suspension o desconocido. Las selecciones son
acumulativas. Por ejemplo, puede mostrar objetos tanto
en estado encendido como apagado. Las acciones
dependen del estado de energia del objeto. Utilice la
visualizacién para ayudar a determinar el motivo por el
que una accioén para un objeto podria no estar disponible.
Consulte "Lista de acciones de vRealize Operations" en la
Guia de configuracion de vRealize Operations Manager .

Ordenar Cambia el orden en que se muestran los objetos. La
clasificacion por orden alfabético se basa en el nombre del
objeto.

Escenario del usuario: investigacion de la causa principal de
un problema mediante las opciones de la pestafia Solucién de
problemas

Uno de sus clientes notifica un rendimiento bajo de una maquina virtual, lo que incluye lentitud
y errores. Este escenario proporciona una forma en la que puede utilizar vRealize Operations
Manager para investigar el problema basandose en la informacién disponible en las pestafias
Solucidon de problemas.
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Como administrador de la infraestructura virtual, responde a una solicitud de asistencia técnica en
la que uno de sus clientes notifica problemas con una maquina virtual sales-10-dk. Las condiciones
notificadas son un rendimiento bajo de la aplicacién, lo que incluye tiempos de carga y arranque
lentos, que algunas aplicaciones tardan cada vez mas en cargar y que los archivos tardan mucho
en guardarse. En el dia de hoy, las aplicaciones han empezado a fallar y se ha producido un error
en la instalacion de una actualizacion.

Al comprobar la pestafia Alertas de la maquina virtual, verd una alerta de carga de trabajo de la
memoria alta crénica que provoca un esfuerzo de la memoria. Los sintomas activados indican un
esfuerzo de la memoria y se recomienda agregar mas memoria.

Basandose en la experiencia, no le convence que esta alerta indique la causa principal, de modo
que decide revisar la pestafia Capacidad. La pestafia Capacidad indica problemas de memoria y
espacio de disco, asi como el tiempo restante, que muestra O dias restantes de memoria y espacio
en disco.

A partir de esta revision inicial, sabe que existen problemas ademas de la alerta de memoria, de
modo que utilice las pestafias Eventos para realizar una investigacion mas a fondo.

Revisidn de los sintomas activados al solucionar un problema de una maquina
virtual

Como administrador de una infraestructura virtual, es el encargado de responder a las quejas y
alertas de los clientes, e identificar los problemas que se producen en los objetos de su entorno.
Utilice la informacidon de la pestafia Sintomas para ayudarle a determinar si los sintomas activados
indican condiciones que contribuyen al problema notificado o identificado.

Debe estudiar un problema de bajo rendimiento en una de sus maquinas virtuales, como le ha
informado uno de sus clientes. Al consultar la pestafia Alertas de la maquina virtual, la Unica alerta
que aparece es lade La madquina virtual estd infringiendo el perfil de riesgo 1 de

la guia de proteccién de vSphere.

Al consultar la pestafia Capacidad de la maquina virtual, ha detectado que se estaban
produciendo problemas con la memoria y el espacio de disco. Ahora, centre su atencion en los
sintomas activados en la maquina virtual.

El siguiente método de uso de la pestafia Sintomas se proporciona a modo de ejemplo para
utilizar vRealize Operations Manager y no es definitivo. Sus habilidades para solucionar problemas
y su conocimiento sobre las particularidades de su entorno determinan qué métodos son mas
adecuados para usted.

Procedimiento

1 En el menu, haga clic en Paneles y, a continuacion, en Soluciéon de problemas de una VM en
el panel de la izquierda.

2 Busque una maquina virtual en la que solucionar problemas.

En este ejemplo, el nombre de la maquina virtual es sales-10-dk.
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3 Conla maquina virtual seleccionada, haga clic en la pestafia Alertas y, a continuacidn, en la de
Sintomas.

4 Revise y analice los sintomas activados.

Opcidn Proceso de evaluacion

Sintoma JAlguno de los sintomas activados se relaciona con los estados criticos que ve en la memoria o en el
espacio de disco?

Estado ¢Los sintomas estan activos o inactivos? Incluso los sintomas inactivos pueden ofrecer informacion
sobre el estado anterior del objeto. Para afiadir sintomas inactivos, haga clic en Estado: Activo en la
barra de herramientas para eliminar el filtro.

Creado el ¢Cuando se han activado los sintomas? ;Como se compara la hora del sintoma activado con el resto de
sintomas?

Informaciéon  ¢Puede identificar una correlacion entre los sintomas activados y el estado de las etiquetas Tiempo
restante y Capacidad restante?

Resultados

A partir de su revision podra determinar que algunos de los sintomas activados estan asociados
con las alertas de cumplimiento de la maquina virtual, como se especifica en la Guia de proteccion
de vSphere. Los sintomas activados e infringidos de la alerta de la Guia de proteccion de
vSphereson uno de los perfiles de riesgo de cumplimiento de vRealize Operations Manager .

Los siguientes sintomas se han activado en la alerta de cumplimiento La médquina virtual estéa

infringiendo el perfil de riesgo 1 de la guia de proteccidédn de vSphere:
m Los discos no persistentes e independientes se encuentran en uso

m La funcidén Autologon estd habilitada

m Las operaciones de copia y pegado estan habilitadas

m Los usuarios y procesos sin privilegios pueden eliminar, conectar y

modificar dispositivos
m  Los huéspedes pueden recibir informacién del host
También se han activado otros sintomas relacionados con la memoria y el tiempo restante:

m Uso del espacio de disco general del sistema de archivos invitado a punto

de alcanzar el limite critico
m Tiempo restante del espacio de disco de la mégquina virtual bajo
m Tiempo restante de la CPU de la mégquina virtual bajo
m Uso del espacio de disco de particidédn invitado

m Tiempo restante de la memoria de la maquina virtual bajo
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Pasos siguientes

Revise los sintomas del objeto en una escala de tiempo. Consulte Comparacion de los sintomas en
una escala de tiempo al solucionar un problema de una maquina virtual.

Las guias de proteccion de vSphere se encuentran disponibles en http://www.vmware.com/
security/hardening-guides.html.

Comparacion de los sintomas en una escala de tiempo al solucionar un problema
de una maquina virtual

La observacidon de los sintomas activados de un objeto a lo largo del tiempo le permite comparar
los eventos, las alertas y los sintomas activados cuando soluciona problemas de objetos de su
entorno. La pestafia Escala de tiempo de vRealize Operations Manager proporciona un grafico
visual donde ver los sintomas activados que puede utilizar para investigar problemas en su
entorno.

Tras identificar los sintomas siguientes como posibles indicadores de la causa principal de los
problemas de rendimiento notificados en la maquina virtual sales-10-dk, comparelos entre si a lo
largo del tiempo. Busque los patrones inusuales o comunes.

m  Uso del espacio de disco general del sistema de archivos invitado a punto de alcanzar el Iimite
critico.

m  Tiempo restante del espacio de disco de la maquina virtual bajo.
m  Tiempo restante de la CPU de la maquina virtual bajo.

m  Uso del espacio de disco de particion invitado.

m  Tiempo restante de la memoria de la maquina virtual bajo.

El siguiente método de evaluacion de problemas mediante la pestafia Escala de tiempo se
proporciona como ejemplo para utilizar vRealize Operations Manager y no es definitivo. Sus
habilidades para solucionar problemas y su conocimiento de las particularidades del entorno
determinan qué métodos son mas adecuados para usted.

Requisitos previos

Revise los sintomas de objeto activados. Consulte Revisidon de los sintomas activados al solucionar
un problema de una maquina virtual.

Procedimiento

1 Introduzca el nombre de la maquina virtual en el cuadro de texto Buscar, en la barra de titulo
principal.

En este ejemplo, el nombre de la maquina virtual es sales-10-dk.

2 Haga clic en la pestafia Eventos y, a continuacion, en la pestafia Escala de tiempo.

VMware, Inc. 116


http://www.vmware.com/security/hardening-guides.html
http://www.vmware.com/security/hardening-guides.html

Guia del usuario

3 Enlabarra de herramientas de Escala de tiempo, haga clic en Controles de fecha y seleccione
un punto temporal en el que se activaron los sintomas de referencia o un punto anterior.

El rango de tiempo predeterminado es de las ultimas 6 horas. Para una vista mas amplia de
la maquina virtual a lo largo del tiempo, configure un rango que incluya sintomas activados y
alertas generadas.

4 Para ver el punto en el que se activaron los sintomas e identificar qué linea representa qué
sintoma, arrastre la seccion de horas, dias o semanas de la escala de tiempo a izquierda y
derecha en la pagina.

5 Haga clic en Filtros del evento y seleccione todos los tipos de evento.
Considere si los eventos se corresponden con sintomas activados o alertas generadas.

6 En lalista Jerarquias relacionadas del panel superior izquierdo, haga clic en Hosts y clusteres
de vSphere.

Los objetos antecesores y descendientes disponibles dependen de la jerarquia seleccionada.

7 Sidesea saber si el host estd experimentando problemas asociados, haga clic en Ver desde y
seleccione Sistema host bajo Principal.

Considere si el host tiene sintomas, alertas o eventos que le proporcionen mas informacion
sobre problemas de memoria o espacio de disco.

Resultados

La comparacion de los sintomas de la maquina virtual con los del host y la observacidn de los
sintomas a lo largo del tiempo indica las siguientes tendencias:

m  Los sintomas de uso de la CPU, del disco y de los recursos del host se activan durante
aproximadamente 10 minutos cada 4 horas.

m  El sintoma de falta de espacio del sistema de archivos invitado de la maquina virtual se activay
se cancela a lo largo del tiempo. A veces, el sintoma estd activo durante una hora y se cancela.
A veces, esta activo durante dos horas. Sin embargo, entre la cancelacion y la siguiente
activacion del sintoma no pasan mas de 30 minutos.

Pasos siguientes

Observe los eventos en el contexto de las alertas y las etiquetas. Consulte Identificacion de
eventos influyentes al solucionar un problema de una maquina virtual.

Identificacidon de eventos influyentes al solucionar un problema de una maquina
virtual

Los eventos son cambios en los objetos de su entorno que estan basados en cambios en las
métricas, las propiedades o la informacidn sobre el objeto. El examen de los eventos de la
maquina virtual problematica en el contexto de las alertas puede proporcionar pistas visuales de la
causa principal de un problema.
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Como administrador de infraestructura virtual que investiga un problema de rendimiento
notificado de una maquina virtual, ha comparado los sintomas en la escala de tiempo. Ha
identificado un comportamiento extrafio relacionado con un sistema de archivos invitado que
desea examinar en el contexto de otras métricas. La investigacion puede determinar si ha
encontrado la causa principal del problema.

El siguiente método de evaluacion de problemas mediante la pestafia Eventos se proporciona
como un ejemplo para utilizar vRealize Operations Manager y no es definitivo. Sus habilidades
para solucionar problemas y su conocimiento de las particularidades del entorno determinan qué
meétodos son mas adecuados para usted.

Requisitos previos

Examine eventos, alertas y sintomas activados a lo largo del tiempo. Consulte Comparacion de los
sintomas en una escala de tiempo al solucionar un problema de una maquina virtual.

Procedimiento

1 Introduzca el nombre de la maquina virtual en el cuadro de texto Buscar, en la barra de titulo
principal.

En este ejemplo, el nombre de la maquina virtual es sales-10-dk.
2 Haga clic en la pestafa Eventos y seleccione el botén Eventos.

3 Enla barra de herramientas de Eventos, haga clic en Controles de fecha y seleccione un
punto temporal en el que se activaron los sintomas de referencia o un punto anterior.

4 Haga clic en Filtros del evento y seleccione todos los tipos de evento.
Considere si alguno de los cambios se corresponde con otros eventos.

5 Haga clic en Ver desde > Principal > Seleccionar todo y haga clic en las alertas en la escala de
tiempo para revisar los eventos.

Considere si alguno de los eventos, que se muestran en la cuadricula de datos situada bajo el
grafico, se corresponde con problemas del host que podrian contribuir al problema notificado.

6 Haga clic en Ver desde > Secundario > Seleccionar todo y haga clic en las alertas en la escala
de tiempo para revisar los eventos.

Considere si alguno de los eventos muestra problemas con el almacén de datos.

Resultados

Su evaluacion no muestra ninguna correlacion concreta entre la carga de trabajo y el punto
temporal en el que se activo cada vez el sintoma de falta de espacio del sistema de archivos
invitado.

Ejecucidn de acciones de vRealize Operations Manager

Las acciones disponibles en vRealize Operations Manager permiten modificar el estado o
la configuracion de los objetos seleccionados en vCenter Server desde vRealize Operations
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Manager. Por ejemplo, es posible que necesite modificar la configuracidon de un objeto para
abordar un problema con un recurso o redistribuir los recursos para optimizar su infraestructura
virtual.

El uso mas habitual de las acciones es para la resolucion de problemas. Puede ejecutarlas como
parte de sus procedimientos de solucidon de problemas o afladirlas como una recomendacion de
soluciones para alertas.

Al conceder a un usuario acceso a las acciones en vRealize Operations Manager, dicho usuario
puede llevar a cabo la accidon concedida en cualquier objeto que administre vRealize Operations
Manager.

Al solucionar problemas, puede ejecutar las acciones en el menu Acciones del panel central. Si lo
prefiere, puede ejecutarlas desde la barra de herramientas en vistas de listas que contengan los
objetos compatibles.

Cuando se activa una alerta y determina que la accion sugerida es la forma mas probable de
resolver el problema, puede ejecutar la accion en uno o varios objetos.

Ejecutar acciones de las barras de herramientas en vRealize
Operations Manager

Al ejecutar acciones en vRealize Operations Manager , se cambia el estado de los objetos de
vCenter Server. Ejecute una o varias acciones cuando detecte objetos cuya configuracion o estado
esté afectando a su entorno. Estas acciones le permiten recuperar el espacio desaprovechado,
ajustar la memoria o conservar los recursos.

Este procedimiento para la ejecuciéon de acciones se basa en los menus Acciones de vRealize
Operations Manager y se utiliza por lo general durante la solucion de problemas. Las acciones
disponibles dependen del tipo de objetos con los que trabaja. También puede ejecutar acciones
como recomendaciones de alerta.

Requisitos previos

m  Compruebe que el adaptador de vCenter estd configurado para ejecutar acciones de cada
instancia de vCenter Server. Consulte Configurar una cuenta de nube de vCenter Server en la
Guia de configuracion de vRealize Operations Manager ..

m  Compruebe que el adaptador de vCenter esta configurado para ejecutar acciones de cada
instancia de vCenter Server. Consulte la Guia de configuracion de vRealize Operations
Manager ..

m  Aseglrese de que comprende como utilizar la opcion de apagado permitido si esta ejecutando
las acciones Establecer nimero de CPU, Establecer memoria y Establecer nimero de CPU y
memoria. Consulte Trabajo con acciones que utilizan la opcidn Apagado permitido en la Gu/ia
de configuracion de vRealize Operations Manager ..
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m  Aseglrese de que comprende como utilizar la opcion de apagado permitido si esta ejecutando
las acciones Establecer numero de CPU, Establecer memoria y Establecer nimero de CPU y
memoria. Consulte la seccidon Trabajo con acciones que utilizan la opcidon Apagado permitido
en el Centro de informacidon de vRealize Operations Manager .

Procedimiento

1 Seleccione el objeto en los arboles de inventario de la pagina Entorno o seleccione uno o
varios objetos de una vista de lista.

2 Haga clic en Acciones en la barra de herramientas principal o en una vista incrustada.
3 Seleccione una de las acciones.

Si trabaja con una maquina virtual, solo se incluye la maquina virtual en el cuadro de didlogo.
Si trabaja con clusteres, hosts o almacenes de datos, el cuadro de didlogo que aparece incluye
todos los objetos.

4 Para ejecutar la accion en el objeto, seleccione la casilla de verificacion y haga clic en Aceptar.
La accion se ejecuta y aparece un cuadro de didlogo que muestra el ID de la tarea.

5 Para ver el estado de la tarea 'y comprobar si ha finalizado, haga clic en Tareas recientes o en
Aceptar para cerrar el cuadro de didlogo.

Aparece la lista Tareas recientes con la tarea que acaba de iniciar.

Pasos siguientes

Para comprobar si la tarea ha finalizado, haga clic en Entorno en el menu y, a continuacion, haga
clic en Historial > Tareas recientes. Localice el nombre o ID de la tarea en la lista y compruebe en
el estado que haya finalizado. Consulte Supervision del estado Tarea reciente.

Accién Reequilibrar contenedor

Si la carga de trabajo de su entorno se desequilibra, puede mover dicha carga a sus objetos para
reequilibrar la carga de trabajo general. El contenedor para la accion de reequilibrio puede ser un
centro de datos o un centro de datos personalizado y los objetos que se mueven son las maquinas
virtuales de la lista sugerida proporcionada por la accién.

DRS debe estar habilitado en los clisteres

Su instancia de vCenter Server debe disponer de un cldster que supere una comprobacion de
habilitacion DRS para que la accion Reequilibrar contenedor aparezca en el menu desplegable
Acciones.

Para obtener la accion Reequilibrar contenedor de un centro de datos personalizado o un centro
de datos y las alertas relacionadas, debe contar con los elementos siguientes:

m  Un adaptador de vCenter configurado con las acciones habilitadas para cada instancia de
vCenter Server

m  Una instancia de vCenter Server con al menos un cluster que esté habilitado para DRS
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Si el cldster no tiene DRS totalmente automatizado, la accion Reequilibrar contenedor avisara
de que uno o varios clusteres del contenedor seleccionado no tienen DRS establecido en
completamente automatizado.

Debera afadir DRS para garantizar que la acciéon Reequilibrar contenedor se encuentre disponible
en su entorno. A continuacion, espere un ciclo de recopilacidon para que aparezca la accion
Reequilibrar contenedor.

Debe tener acceso a todos los objetos del contenedor

Si tiene acceso a todos los objetos de un cluster, un centro de datos o un centro de datos
personalizado, podra ejecutar la accion Reequilibrar contenedor para mover las maguinas
virtuales a otros contenedores. Si no tiene acceso a todos los objetos del contenedor, la accidn
Reequilibrar contenedor no estara disponible.

Cdémo funciona la accidon Reequilibrar contenedor

Si dos centros de datos experimentan diferencias extremas en la carga de trabajo (una es altay
la otra es baja), utilice la accion Reequilibrar contenedor para equilibrar la carga de trabajo en
dichos objetos. Por ejemplo, si la demanda de la CPU en un host de un centro de datos supera la
capacidad de la CPU disponible, puede producirse una presion critica en el host. Para identificar
la causa del esfuerzo, supervise la demanda de la CPU. Algunas maquinas virtuales de cada host
pueden experimentar una demanda alta de CPU, mientras que otras pueden experimentar una
demanda baja.

La accion Reequilibrar contenedor mueve todos los objetos afectados de la lista sugerida que
proporciona la accion para equilibrar la carga de trabajo. Si no desea actuar en todo el conjunto
de objetos para solucionar el problema de la carga de trabajo, puede utilizar la accion Mover VM
para mover un objeto individual.

Importante No intente mover maquinas virtuales que sean miembros de una VApp, ya que esta
podria dejar de funcionar. En su lugar, afiada reglas de compatibilidad a las maquinas virtuales
para mantenerlas agrupadas, de manera que las acciones Mover VM y Reequilibrar contenedor las
ignoren.

Cuando se produzca un desequilibrio en las cargas de trabajo, pueden activarse las siguientes
alertas en centros de datos y centros de datos personalizados. Estas alertas estan deshabilitadas
de forma predeterminada en las politicas.

m  El centro de datos personalizado cuenta con una carga de trabajo desequilibrada

m  El centro de datos tiene una carga de trabajo desequilibrada
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Cuando las cargas de trabajo en los hosts de un centro de datos o un centro de datos
personalizado presenten una diferencia significativa, haga clic en Inicio > Alertas y compruebe

si se ha activado la alerta. Por ejemplo, para comprobar si la alerta se ha activado en un centro
de datos personalizado, marque la alerta denominada E1 centro de datos personalizado
cuenta con una carga de trabajo desequilibrada. Puede hacer clic en la alerta para ver
los motivos de la generacidn de la alerta e identificar el origen del problema de desequilibrio en la
pestafia Resumen.

Para mostrar las recomendaciones sobre los objetos que se deben mover para reequilibrar

la carga, haga clic en la accion Reequilibrar contenedor en la pestafia Resumen. Las
recomendaciones le indican si debe mover una o varias maquinas virtuales a otro host. Al hacer
clic en Aceptar, un mensaje emergente proporciona un vinculo para rastrear el estado de la
accién en Tareas recientes.

La accidn mueve las maquinas virtuales identificadas en la recomendacioén a la maquina host que
presenta una carga de trabajo o un esfuerzo bajos. Puede ver el estado de la accién en la lista
de tareas recientes en Administracion > Tareas recientes. También puede utilizar vSphere Web
Client para ver el estado de la accion y el rendimiento del host.

Después de que la accion se ejecute y de que vRealize Operations Manager realice varios ciclos
de recopilacién, consulte la carga de trabajo en el centro de datos para confirmar que la carga de
trabajo se ha reequilibrado y que la alerta esta desactivada.

Dénde ejecutar la acciéon

Puede ejecutar la accion Reequilibrar contenedor en el menu Acciones de un centro de datos o
centro de datos personalizado, o bien puede proporcionarla como accidn sugerida en una alerta.

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles, haga clic en Vistas y seleccione una vista de tipo Lista.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administraciéon en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  Enlas recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Recomendaciones para la accidn

Revise la siguiente informacién acerca de los hosts y las maquinas virtuales para asegurarse de
gue envia la accion a los objetos adecuados.

Opcién Descripcion

Maquina virtual Nombre de la maquina virtual del host que estd experimentando una carga de trabajo excesiva.
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Opcidn

Cldster de origen
Almacenes de datos
Cluster de destino

Motivo

vCenter principal

Descripcion

Nombre del cluster en el que se esta ejecutando la maquina virtual.

Almacén de datos asociado a la maquina virtual.

Cluster al que se va a mover la maquina virtual. DRS selecciona el host automaticamente.

Describe la accidon que se debe realizar y el motivo por el que se sugiere llevar a cabo el
movimiento. Por ejemplo, se recomienda mover parte de la carga de trabajo del cluster a otro
cluster para reducir el desequilibrio de demanda de la CPU.

Identifica el adaptador de vCenter Server asociado con el cldster afectado.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-47. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn

Tareas recientes

Aceptar

Descripcion

Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Accién Eliminar maquina virtual inactiva

La accién Eliminar maquina virtual inactiva de vRealize Operations Manager elimina de las
instancias de vCenter Server aquellas maquinas virtuales seleccionadas que se encuentran en un
estado inactivo. Utilice esta accidn para recuperar recursos redundantes.

Cémo funciona la accién

La accion Eliminar maquina virtual inactiva elimina de las instancias de vCenter Server aquellas
maquinas virtuales que estan encendidas, pero se encuentran en estado inactivo.

Dénde ejecutar la accidon

Esta opcidn estd disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el mendu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administraciéon en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  Enlas recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.
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Elementos del menu de acciones

Revise la siguiente informacion acerca de las maquinas virtuales para asegurarse de que envia la
accion a los objetos adecuados.

Elementos del ment Descripciéon

Nombre Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.
Host Nombre del host en el que se estd ejecutando la maquina virtual.
vCenter principal Instancia de vCenter Server principal donde se encuentra la maquina virtual.

Después de hacer clic en Comenzar accion, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de
tarea y un vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-48. Cuadro de diadlogo ID de tarea

Opcidn Descripcion

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Configuracion de la accién de automatizacién de DRS

Puede supervisar y configurar las reglas de automatizacion de vSphere Distributed Resource
Scheduler (DRS) desde vRealize Operations Manager . DRS supervisa y asigna los recursos del
entorno y equilibra la capacidad de computacion en los hosts y las maquinas virtuales.

Cdémo funciona la accién

La accion Configurar automatizacion de DRS supervisa y configura las reglas de automatizacion de
DRS. Con la accion Configurar automatizacion de DRS, puede habilitar y deshabilitar DRS.

Si vRealize Automation gestiona cualquiera de las maquinas virtuales del entorno, la accion

Configurar automatizacion de DRS no estara disponible para ese objeto.

Dénde ejecutar la acciéon

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

= En lalista Inventario, haga clic en Administracién en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  En las recomendaciones de alerta configuradas.
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m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Elementos del menu de acciones

Para asegurarse de que envia la accion correcta para los objetos correctos, consulte la
informacidn siguiente sobre los clusteres.

Elementos del menu Descripcion
Nombre Nombre del cluster en la instancia de vCenter Server.

Nivel de automatizacion  Nivel de automatizacion de DRS. Cuando DRS esta totalmente automatizado en el cluster
seleccionado, puede ejecutar la accion Configurar automatizacion de DRS.

Umbral de migracion Recomendaciones para el nivel de migracion de las maquinas virtuales. Los umbrales de
migracion se basan en los niveles de prioridad de DRS y se calculan segun la métrica de
desequilibrio de la carga de trabajo del cluster.

vCenter principal Instancia de vCenter Server principal donde se encuentra el cldster.

Después de hacer clic en Comenzar accion, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de
tarea y un vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-49. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn Descripcion

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Accidn Ejecutar script

Para solucionar problemas en determinados procesos, puede cargar un script o ejecutar un
comando para recibir informacidon especifica. Puede ver la salida estandar o el error estandar,
segun corresponda.

Ddénde ejecutar la accidn

Para los objetos y niveles de objetos compatibles, en el mend principal, seleccione la pestafia
Entorno y, a continuacion, elija la maquina virtual correspondiente en el arbol de inventario.
Esta accion esta disponible en el menu Acciones justo debajo del menu superior en vRealize
Operations Manager .

Requisitos previos

= VMware Tools debe estar instalado y en ejecucidn en la VM. Para obtener instrucciones
detalladas, consulte la KB 75122

m La deteccion de servicios esta habilitada con la deteccidon correcta de las maquinas virtuales.

m  La VM debe estar encendida y conectada.
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Opciones de la accién

Introduzca las credenciales de la VM para autenticarse incluso cuando el estado de autenticacion
del SO invitado de la VM es "Correcto". Puede ejecutar un script introduciéndolo directamente o
mediante la carga de un archivo de script proporcionando argumentos opcionalmente.

Opcidn Descripcion

Cargar archivo Utilice esta opcidn para examinar y cargar el script que
desea ejecutar.

Archivo Examine y cargue el archivo de script.

Argumentos Enumere los argumentos en el script.

Comando Seleccione la opcidén e introduzca un comando en el cuadro
de texto.

Tiempo de espera Tiempo de espera de ejecucion de script en maquinas

virtuales. La ejecucion del script continda, aunque se
cierre el cuadro de didlogo. Puede verificar el estado en
Administracion > Historial > Tareas recientes.

Ejecutar Ejecuta el script o el comando.
stdout Muestra la salida estandar.
stderr Muestra errores, si los hay.

Accién Obtener procesos principales

La accion Obtener procesos principales se utiliza para solucionar problemas de procesos y
problemas de recursos relacionados con las aplicaciones de la maquina virtual.

Cémo funciona la accién

La accidon Obtener procesos principales proporciona el estado de los diez procesos principales de
la maquina virtual seleccionada. Puede solucionar problemas relacionados con los recursos que
afectan a las aplicaciones de la maquina virtual.

De forma predeterminada, se muestran los detalles de los diez procesos principales de la maquina
virtual seleccionada. Puede cambiar el niumero de procesos y ver los detalles de los N procesos
principales, donde N esta entre 1-100. Tiene la opcidn de ver los procesos en funcién de la CPU y
la memoria.

La accion Obtener procesos principales se ejecuta en la maquina virtual de Windows y en la
maquina virtual de Linux. Solo puede ver la informacidn de resumen de los comandos en una
maquina virtual de Linux.

Dénde ejecutar la accién

Para los objetos y niveles de objetos compatibles, en el menu principal, seleccione la pestafia
Entorno y, a continuacion, elija la maquina virtual correspondiente en el arbol de inventario.
Esta accion estad disponible en el menu Acciones justo debajo del menu superior en vRealize
Operations Manager .
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Requisitos previos

= VMware Tools debe estar instalado y en ejecucidn en la VM. Para obtener instrucciones
detalladas, consulte la KB 75122

m La deteccion de servicios esta habilitada con la deteccidn correcta de las maquinas virtuales.

m  La VM debe estar encendida y conectada.

Opciones de la accién

Debe introducir las credenciales de la VM para autenticarse cuando la VM se supervise en un
modo sin credenciales o cuando la VM se supervise en un modo basado en credenciales en el
gue el usuario no estad autenticado. Para asegurarse de que realiza la accidn apropiada, revise la
siguiente informacion.

Opcidn Descripcion

NUmero de procesos Muestra el nimero de procesos para los que se muestran
los detalles.

Actualizar Muestra nuevos datos sobre los procesos cuando se cambia

el valor del nimero de procesos.

Comando Muestra el nombre de la aplicacién.
PID Muestra el ID de proceso.
CPU Muestra el uso de la CPU en porcentaje para las maquinas

virtuales de Linux.

Muestra el uso de la CPU en segundos para las maquinas
virtuales de Windows. El recuento arranca al iniciar el
sistema operativo en la maquina virtual.

Mem (%) Muestra el uso de la memoria en KB.

Usuario Muestra el nombre de usuario.

Estado Muestra el estado del proceso. Puede estar en uno de estos
estados:

m  Paralinux:I,R, S

m  Para Windows: Desconocido, En ejecuciony En
suspension

Ejecutar Muestra datos sobre los nimeros de procesos
especificados.

Accién Mover maquina virtual

Puede utilizar la accidn Mover VM para mover maquinas virtuales de un host y almacén de datos a

otros para equilibrar la carga de trabajo de su entorno.

Cémo funciona la accién

Al iniciar esta accidn, el asistente Mover VM abre y recorre los destinos posibles. Seleccione el
host y el almacén de datos de destino en la lista de destinos disponibles.
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Para ver todos los destinos, debe tener acceso de visualizacion a los siguientes tipos de objetos:

m  Objeto de alcance, que incluye un vCenter Server, centro de datos, centro de datos
personalizado o cluster.

m  Host del objeto de alcance.
= Almacén de datos del host.

Los destinos incluyen la combinacion de objetos para este movimiento, como host y almacén
de datos especifico o un host diferente con el mismo almacén de datos. Seleccione una de

las combinaciones disponibles. Si su entorno dispone de numerosos objetos de destino, como
muchos hosts o almacenes de datos, introduzca un texto en el cuadro de texto de filtro para
buscar objetos de destino especificos.

VvRealize Operations Manager utiliza las reglas de DRS de vSphere definidas en vCenter Server
para ayudarle a tomar buenas decisiones de ubicacién para sus maquinas virtuales en la accién
de movimiento. La columna Reglas de compatibilidad indica si la accion Mover VM infringe estas
reglas.

Importante No intente mover maquinas virtuales que sean miembros de una VApp, ya que esta
podria dejar de funcionar. En su lugar, afiada reglas de compatibilidad a las maquinas virtuales
para mantenerlas agrupadas, de manera gue las acciones Mover VM y Reequilibrar contenedor |
ignoren.

Para iniciar la accién, haga clic en el botén Comenzar accion.

Cuando el asistente finaliza, vRealize Operations Manager muestra un cuadro de didlogo para
indicar que la accion ha comenzado. Para rastrear el estado de la accidn, haga clic en el vinculo
del cuadro de didlogo y observe el estado de la accidn en Administracién > Tareas recientes.

El movimiento de maquinas virtuales no estd permitido entre centros de datos

Si intenta utilizar la accion Mover VM para mover una maquina virtual entre centros de datos,
vRealize Operations Manager debe poder identificar la red y los objetos de almacenamiento
correspondientes para el centro de datos de destino. Los objetos de red incluyen conmutadores
distribuidos y conmutadores virtuales distribuidos de VMware. Los objetos de almacenamiento
incluyen almacenes de datos y clusteres de almacenes de datos.

El desplazamiento de una maquina virtual entre centros de datos requiere que vRealize
Operations Manager mueva los archivos de maquina virtual y cambie la configuracion de red de
maquina virtual. vRealize Operations Manager actualmente no mueve los archivos de maqguina
virtual entre almacenes de datos ni cambia la configuracion de red de maquina virtual. Por
consiguiente, vRealize Operations Manager no permite mover maquinas virtuales entre centros
de datos.

Al utilizar la accion Mover VM, tenga cuidado con el siguiente comportamiento:

m  Siselecciona una Unica maquina virtual, vRealize Operations Manager muestra el centro de
datos donde reside la maquina virtual.
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m Siselecciona varias maquinas virtuales, pero dichas maquinas virtuales no comparten un
centro de datos comun, la accion Mover VM no muestra los centros de datos, y la accion
Mover VM no aparece en el menu de acciones.

Dénde ejecutar la accidon

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

= En lalista Inventario, haga clic en Administracién en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  Enlas recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accién

Revise la siguiente informacion acerca de las maquinas virtuales para asegurarse de que envia la

accion a los objetos adecuados.

Opcidn

Prioridad

Host de destino

Carga de trabajo de la CPU
actual

Carga de trabajo de la
memoria actual

Almacén de datos de
destino

Carga de trabajo de
espacio del disco actual

Cabra

Apagado requerido de VM

VMware, Inc.

Descripcion

Indica la prioridad del destino del movimiento propuesto. Cuando la accién es automatica, el

destino propuesto con una prioridad de 1 se selecciona automaticamente.
Nombre del host al que se movera la maquina virtual.

Cantidad de CPU expresada en GHz disponible en el host.

Cantidad de memoria expresada en GB disponible en el host.

Almacén de datos al que se movera el contenido de las maquinas virtuales.

Cantidad de espacio del disco disponible en el almacén de datos.

Estimacion calculada para saber si la maquina virtual cabe en el destino seleccionado.

Cuando se ha establecido en No, la accion no apaga la maquina virtual antes del
movimiento. Cuando se ha establecido en s1i, la accidon apaga la maquina virtual antes de
realizar el movimiento y la enciende una vez que el movimiento se haya completado. Si
se instala VMware Tools, se utiliza la desconexiéon del SO invitado para apagar la maquina
virtual.
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Opcidn Descripcion

Reglas de compatibilidad Indican si las reglas de DRS de vSphere existen, como se han definido en vCenter Server.
Por ejemplo, puede haber una regla para mantener las maquinas virtuales juntas y otra
diferente para separar las maquinas virtuales.

Esta columna indica los siguientes estados.
m  Vacio. Las reglas de DRS de vSphere no estan definidas.

B Marca de verificacion de color verde. El movimiento de maquinas virtuales no infringe
las reglas de compatibilidad.

m Circulo de color rojo con barra. EI movimiento de maquinas virtuales rompe las reglas
de compatibilidad. Si elige romper las reglas de compatibilidad, debe resolver los
problemas de forma manual.

Detalles de reglas de Identifica la maquina virtual y el nombre de la regla de DRS de vSphere segun se define en
compatibilidad vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-50. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn Descripcion

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Accién Apagar maquina virtual

La accion Apagar VM en vRealize Operations Manager detiene una o varias maquinas virtuales
seleccionadas que estén encendidas. Puede apagar una maquina virtual cuando esté gestionando
recursos y recuperando espacio desaprovechado.

Cémo funciona la accion

La acciéon Apagar VM apaga la maquina virtual. Si VMware Tools esta instalado y en ejecucion,

el sistema operativo invitado se apaga antes de que la maguina se desconecte. Si VMware

Tools no esta ni instalado ni en ejecucion, la maquina virtual se apaga sin tener en cuenta el
estado del sistema operativo invitado. En este caso, utilice esta accidn solo cuando desconecte las
maquinas virtuales en situaciones en las que la detencidn del sistema operativo invitado no afecte
negativamente a las aplicaciones instaladas.

Si la maquina virtual de destino ya esta apagada, el estado de la tarea reciente informa de que se
ha realizado con éxito en la maquina, aunque el estado de la maquina virtual no haya cambiado.

Dénde ejecutar la acciéon

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.
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m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

= En lalista Inventario, haga clic en Administracién en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  Enlas recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accién

Revise la siguiente informacion acerca de las maquinas virtuales para asegurarse de que envia la
accion a los objetos adecuados.

Opcidn

Objetos seleccionados

Nombre
Estado de energia

VM inactiva

Porcentaje de
inactividad de la VM

Porcentaje de uso de la
CPU

Host

Instancia de adaptador

Descripcion

La casilla de verificacién indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accién
en uno o varios objetos, anule la seleccién de las casillas de verificacidon asociadas. Esta opcién
estad disponible cuando dos o mas objetos estan seleccionados.

Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.
Indica si la maquina virtual esta encendida o apagada.

Indica si se considera que la maquina virtual se encuentra en estado inactivo en funcion de la
métrica de inactividad de la maquina virtual configurada.

Los posibles valores son:
m  falso. La maquina virtual se encuentra activa.
m  verdadero. La maquina virtual se encuentra inactiva.

B desconocido. VRealize Operations Manager no dispone de los datos requeridos para
calcular la métrica de inactividad.

Umbral del porcentaje de inactividad de la maquina virtual calculado en funcién de la politica
configurada de espacio desperdiciado recuperable.

Umbral calculado del porcentaje de CPU de la maquina virtual basado en la métrica
denominada cpu | usage average.

Nombre del host en el que se estd ejecutando la maquina virtual.

Nombre de VMware Adapter tal como estd configurado en vRealize Operations Manager . El
adaptador gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-51. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn

Tareas recientes

Aceptar

VMware, Inc.

Descripciéon

Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.
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Accién Desconectar SO invitado para VM

La accion Desconectar SO invitado para VM desconecta el sistema operativo invitado y apaga
la maquina virtual. Puede desconectar una maquina virtual cuando esté gestionando recursos y
recuperando espacio desaprovechado.

Cdémo funciona la accién

La acciéon Desconectar SO invitado para VM comprueba que VMware Tools, que se requiere, esté
instalado en las maquinas virtuales de destino y, a continuacidn, desconecta el sistema operativo
invitado y apaga la maquina virtual. Si VMware Tools no esta instalado o esta instalado pero no en
ejecucion, la accidn no se ejecuta y la tarea se notifica como errénea en Tareas recientes.

Si la maquina virtual de destino ya esta apagada, el estado de la tarea reciente informa de que se
ha realizado con éxito en la maquina, aunque el estado de la maquina virtual no haya cambiado.

Dénde ejecutar la acciéon

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administraciéon en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  Enlas recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accion

Revise lo siguiente para asegurarse de que realiza la accién apropiada.

Opcidn Descripcion

Objetos seleccionados La casilla de verificacion indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accion en
uno o varios objetos, anule la seleccidon de las casillas de verificacidon asociadas. Esta opcion esta
disponible cuando dos o mas objetos estan seleccionados.

Nombre Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.

Estado de energia Indica si la maquina virtual esta encendida o apagada.
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Opcidn Descripcion
VM inactiva Indica si se considera que la maquina virtual se encuentra en estado inactivo en funcién de la
métrica de inactividad de la maquina virtual configurada.
Los posibles valores son:
m falso. La maquina virtual se encuentra activa.
m verdadero. La maquina virtual se encuentra inactiva.

m  desconocido. vRealize Operations Manager no dispone de los datos requeridos para calcular
la métrica de inactividad.

Porcentaje de Umbral del porcentaje de inactividad de la maquina virtual calculado en funcién de la politica
inactividad de la VM configurada de espacio desperdiciado recuperable.
Host Nombre del host en el que se estd ejecutando la maquina virtual.

Instancia de adaptador Nombre del adaptador VMware tal como esta configurado en vRealize Operations Manager. El
adaptador gestiona la comunicaciéon con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-52. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn Descripcion

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Accidn Encender VM

Para iniciar una o varias maquinas virtuales que estan en estado apagado, utilice la accidn
encender VM. Encienda una maquina virtual de forma que pueda mover los recursos. Por
ejemplo, encienda una maquina virtual de forma que pueda usarla, ejecutar aplicaciones o
comprobar que las acciones que se ejecutaron en las maguinas que ya se han apagado
contribuyen a mejorar el rendimiento.

Cémo funciona la accion

La accion Encender VM enciende las maquinas virtuales que estan apagadas. La accion no afecta
a las maquinas virtuales que se encuentran encendidas.

Si la maquina virtual de destino ya esta encendida, el estado de la tarea informa de que se ha
realizado con éxito a la maquina, aunque el estado de la maquina virtual no haya cambiado.

Dénde ejecutar la acciéon

Esta opcidn estad disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.
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m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

= En lalista Inventario, haga clic en Administracién en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  En las recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accién

Para asegurarse de que realiza la accion apropiada, revise la siguiente informacion.

Opcidn Descripcion

Objetos seleccionados  La casilla de verificacion indica si la accién se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accion en
uno o varios objetos, anule la seleccion de las casillas de verificacion asociadas. Esta opcidn esta
disponible cuando dos o mas objetos estan seleccionados.

Nombre Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.
Estado de energia Indica si la maquina virtual esta encendida o apagada.
Host Nombre del host en el que se esta ejecutando la maquina virtual.

Instancia de adaptador Nombre del VMware Adapter tal como esta configurado en vRealize Operations Manager. El
adaptador gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-53. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn Descripciéon

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Accidén Eliminar VM apagada

La accién Eliminar VM apagada de vRealize Operations Manager elimina las maquinas virtuales
seleccionadas apagadas de sus instancias de vCenter Server. Utilice esta accion para recuperar
recursos redundantes.

Coémo funciona la accién

La accion Eliminar VM apagada elimina las maquinas virtuales de las instancias de vCenter Server.
Si la maquina virtual esta encendida, la accion no elimina la maquina virtual.
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Ddnde ejecutar la accidn

Esta opcidn estad disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administraciéon en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  En las recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accién

Para asegurarse de que envia la accion para los objetos correctos, consulte la informacion

siguiente.

Opcidn

Objetos seleccionados

Nombre

Estado de energia
Espacio de disco
Espacio de instantaneas
Memoria (MB)
Recuento de la CPU
Host

Instancia de adaptador

Descripcion

La casilla de verificacién indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accién en
uno o varios objetos, anule la seleccion de las casillas de verificacion asociadas. Esta opcidn esta
disponible cuando dos o mas objetos estdn seleccionados.

Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.

Indica si la maquina virtual estd encendida o apagada.

Cantidad de espacio de disco consumida actualmente por la maquina virtual.

Cantidad de espacio de disco consumida actualmente por las instantaneas de la maquina virtual.
Cantidad de memoria asignada a la maquina virtual.

Numero de CPU configuradas actualmente para la maquina virtual.

Nombre del host en el que se estd ejecutando la maquina virtual.

Nombre del VMware Adapter tal como esta configurado en vRealize Operations Manager. El
adaptador gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-54. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn

Tareas recientes

Aceptar

VMware, Inc.

Descripcion

Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.
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Accién Establecer memoria para VM

La accion Establecer memoria para VM de vRealize Operations Manager se utiliza para afadir
o eliminar memoria en maquinas virtuales. Aumente la memoria para abordar problemas de
rendimiento o redlzcala para recuperar recursos.

Cémo funciona la accién

La accién Establecer memoria para VM realiza varias tareas. La accion determina el estado de
energia de las maquinas virtuales de destino, toma una instantdnea cuando se solicita y apaga
la maquina si es necesario y se solicita. Ademas, la accidn cambia la memoria al nuevo valor y
devuelve las maquinas virtuales a sus estados de energia originales.

Hay disponible una forma alternativa de la accion Establecer memoria para VM para su
automatizacion. Esta accion puede ejecutarse cuando la maquina virtual estd encendida o
apagada.

Utilice esta version de la accidn si la accion automatizada cuenta con permiso para apagar la
maquina virtual y la adicidn de memoria en caliente no esta habilitada en la maquina virtual. Con la
adicidn en caliente habilitada, puede afiadir memoria, pero no eliminarla.

Se requerird esta version de la accidn si una maquina virtual estd encendida y debe reducirse la
cantidad de memoria.

Esta version de la accidon cuenta con el indicador Apagado permitido establecido en verdadero.
Puede seleccionar esta versién de la accion con Apagado permitido cuando cree o edite alertas
y asocie la alerta a una recomendacion. Cuando la versidon Apagado permitido de esta accion se
automatiza, no seleccione esta version de la accion.

Si el hot plug esta habilitado en las maquinas virtuales, no se requiere el apagado. Si se requiere
la desconexidon y VMware Tools estd instalado, las maqguinas virtuales se apagaran antes de
desconectarse.

Dénde ejecutar la acciéon

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administracién en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  En las recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.
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Opciones de la accién

Revise la siguiente informacion acerca de las maquinas virtuales para asegurarse de que envia la
accion a los objetos adecuados.

Opcidn

Objetos
seleccionados

Nombre

Nueva CPU

CPU actual

Estado de
energia

Apagado
permitido

Instantanea

Host

Instancia de
adaptador

Descripcion

La casilla de verificacién indica si la accidn se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accién en uno
o varios objetos, anule la seleccion de las casillas de verificacidon asociadas. Esta opcion esta disponible
cuando dos o mas objetos estdn seleccionados.

Si modifica un valor, la casilla de verificacion se selecciona. La casilla de verificacion debe estar
seleccionada para habilitar el botén Aceptar.

Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.

Numero de CPU cuando la accion se completa. Si el valor es inferior a 1 0 no es compatible con la
maquina virtual en vCenter Server, y la maquina virtual estd encendida y la adicion en caliente no esta
habilitada, el numero de CPU no cambia y la accién se muestra como errénea en Tareas recientes. Si
la mdquina virtual estd apagada cuando envia un valor no compatible, la tarea informa de que se ha
realizado con éxito, pero se producird un error en la maquina virtual cuando ejecute una accion de
encendido.

El valor que aparece es el tamafio sugerido calculado. Si la maquina virtual de destino es nueva o no
tiene conexion, este valor corresponde al nimero actual de CPU. Si vRealize Operations Manager ha
estado supervisando la maquina virtual durante seis horas o mas, en funcién de su entorno, el valor que
aparece es la métrica Tamafio de CPU recomendado.

Numero de CPU configuradas.

Indica si la maquina virtual esta encendida o apagada.

Si se selecciona, la accidon desconecta o apaga la maquina virtual antes de modificar el valor. Si
VMware Tools estd instalado y en ejecucion, la maquina virtual se desconecta. Si VMware Tools no
estad ni instalado ni en ejecucion, la maquina virtual se apaga sin tener en cuenta el estado del sistema
operativo.

Ademas de decidir si la accion apagara o desconectara la maquina virtual, debe considerar si se
encendera el objeto y la configuraciéon que se aplicara.

Consulte Trabajo con acciones que utilizan la opcidon Apagado en la Guia de configuracion de vRealize
Operations Manager ..

Crea una instantanea antes de cambiar el numero de CPU. Utilice esta opcidn si necesita una instantanea
a la que poder revertir la maquina virtual si la accion no produce los resultados previstos.

El nombre de la instantdnea se indica en los mensajes de Tareas recientes de la accion.

Si la CPU se cambia con el hot plug de CPU activado, la instantédnea se tomara con la maquina virtual en
ejecucion, lo que consume mas espacio de disco.

Nombre del host en el que se estd ejecutando la maquina virtual.

Nombre de VMware Adapter tal como estd configurado en vRealize Operations Manager . El adaptador
gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

VMware, Inc.
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Tabla 1-55. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidén Descripcion

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Accidén Establecer recursos de memoria para VM

La accion Establecer recursos de memoria para VM se utiliza para modificar la reserva y el limite
de la memoria en maquinas virtuales. Modifique la reserva y el limite de la memoria para gestionar
recursos en su entorno, con objeto de recuperar recursos no utilizados o de garantizar que sus
maquinas virtuales cuenten con los recursos que necesitan para ejecutarse de manera eficaz.

Coémo funciona la accién

La accion Establecer recursos de memoria para VM determina el modo en que se asignan los
recursos de la memoria a la maquina virtual. El valor de reserva es la cantidad minima de memoria
garantizada asignada para la maquina virtual. El limite es la cantidad maxima de memoria que la
maquina virtual puede consumir.

Los valores de limite y reserva en vCenter Server se establecen en megabytes. vRealize
Operations Manager calcula e informa acerca de la memoria en kilobytes. Al ejecutar esta accion,
se presentan los valores en kilobytes, de manera que pueda implementar recomendaciones de
VRealize Operations Manager .

Para ejecutar la accién, deben estar configuradas todas las opciones en el cuadro de didlogo de
los objetos en los que ejecuta la accion. Si desea cambiar una opcién a un nuevo valor, pero

no otra opcidn, asegurese de que la opcidon que no desea cambiar esté configurada con el valor
actual.

Ddénde ejecutar la accidn

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administracion en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  En las recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.
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Opciones de la accién

Para asegurarse de que envia la accion para los objetos correctos, consulte la informacion

siguiente.
Opcidn Descripcion
Objetos La casilla de verificacion indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accién en

seleccionados

Nombre

Nueva reserva (KB)

Reserva actual (KB)

Nuevo limite (KB)

Limite actual (KB)
Host

Instancia de
adaptador

uno o varios objetos, anule la seleccion de las casillas de verificacidon asociadas. Esta opcion esta
disponible cuando dos o0 mas objetos estan seleccionados.

Si modifica un valor, la casilla de verificacion se selecciona. La casilla de verificacion debe estar
seleccionada para habilitar el botéon Aceptar.

Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.

Cantidad de memoria en kilobytes reservada para la maquina virtual cuando la accién finaliza. El
valor de nueva reserva debe ser inferior o igual al valor de nuevo limite, a menos que el nuevo
Iimite sea ilimitado (-1).

La reserva admite los siguientes posibles valores:

m  Siestablece el valor en O, solo se asigha a la maquina virtual la cantidad de RAM configurada
actualmente.

m  Siafade o elimina memoria reservada, el valor debe poder dividirse entre 1024.

Cantidad de memoria en kilobytes configurada como la memoria garantizada para la maquina
virtual.

Cantidad méxima de memoria en kilobytes que la maquina virtual puede consumir cuando la accién
se completa.

El Iimite admite los siguientes posibles valores:

m  Siestablece el valor en O, la memoria maxima no es superior a la cantidad de reserva asignada.
m  Sjestablece el valor en -1, la memoria para la maquina virtual es ilimitada.

m  Siaumenta o reduce el limite, el valor debe poder dividirse entre 1024.
Cantidad maxima de memoria que la maquina virtual tiene permitido consumir actualmente.
Nombre del host en el que se estd ejecutando la maquina virtual.

Nombre del adaptador VMware tal como esta configurado en vRealize Operations Manager. El
adaptador gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-56. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn

Tareas recientes

Aceptar

Descripcion

Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Accién Establecer numero de CPU para VM

La accioén Establecer CPU modifica el nimero de vCPU de una maquina virtual. Aumente el
numero de CPU para abordar problemas de rendimiento o reduzcalo para recuperar recursos.

VMware, Inc.
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Coémo funciona la accién

La accion Establecer nimero de CPU apaga o desconecta las maquinas virtuales de destino. Si
desea reducir el nimero de CPU, esta accion es necesaria. Esta accion crea una instantanea si la
requiere, cambia el nimero de vCPU en funcidn del nuevo nimero de CPU que ha proporcionado
y devuelve las maquinas virtuales a sus estados de energia originales.

Hay disponible una forma alternativa de la accién Establecer niumero de CPU para VM para
su automatizacion. Esta accion puede ejecutarse cuando la maquina virtual estd encendida o
apagada.

Utilice esta version de la accion si la accion automatizada cuenta con permiso para apagar la
maquina virtual y la adicién de memoria en caliente no esta habilitada en la maquina virtual. Con la
adicion en caliente habilitada, puede afadir CPU, pero no eliminarlas.

Esta version de la accion es necesaria si una maquina virtual estd encendida y debe reducirse el
numero de CPU.

Esta version de la accidon cuenta con el indicador Apagado permitido establecido en verdadero.
Puede seleccionar esta version de la accidon con Apagado permitido cuando cree o edite alertas
y asocie la alerta a una recomendacion. Cuando la version Apagado permitido de esta accidn se
automatiza, no seleccione esta version de la accion.

Si el hot plug esta habilitado en las maquinas virtuales, no se requiere el apagado. Si se requiere el
apagado y VMware Tools esta instalado, las maquinas virtuales se desconectan.

Ddnde ejecutar la accidn

Esta opcidn estad disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administraciéon en el mend, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  En las recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accién

Revise la siguiente informacion acerca de las maquinas virtuales para asegurarse de que envia la
accion a los objetos adecuados.
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Opcidn

Objetos
seleccionados

Nombre

Nueva CPU

CPU actual

Estado de
energia

Apagado
permitido

Instantdnea

Host

Instancia de
adaptador

Descripcion

La casilla de verificacion indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accion en uno
0 varios objetos, anule la seleccion de las casillas de verificacion asociadas. Esta opcion esta disponible
cuando dos o mas objetos estan seleccionados.

Si modifica un valor, la casilla de verificacidon se selecciona. La casilla de verificacién debe estar
seleccionada para habilitar el botén Aceptar.

Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.

Numero de CPU cuando la accion se completa. Si el valor es inferior a 1 0 no es compatible con la
maquina virtual en vCenter Server, y la maquina virtual esta encendida y la adicion en caliente no esta
habilitada, el niumero de CPU no cambia y la accién se muestra como errénea en Tareas recientes. Si
la maquina virtual estd apagada cuando envia un valor no compatible, la tarea informa de que se ha
realizado con éxito, pero se producird un error en la maquina virtual cuando ejecute una accién de
encendido.

El valor que aparece es el tamafio sugerido calculado. Si la maquina virtual de destino es nueva o no
tiene conexidn, este valor corresponde al niumero actual de CPU. Si vRealize Operations Manager ha
estado supervisando la maquina virtual durante seis horas o mas, en funcién de su entorno, el valor que
aparece es la métrica Tamafio de CPU recomendado.

Numero de CPU configuradas.

Indica si la maquina virtual esta encendida o apagada.

Si se selecciona, la accién desconecta o apaga la maquina virtual antes de modificar el valor. Si
VMware Tools estd instalado y en ejecucion, la maquina virtual se desconecta. Si VMware Tools no
esta ni instalado ni en ejecucion, la maquina virtual se apaga sin tener en cuenta el estado del sistema
operativo.

Ademas de decidir si la accion apagara o desconectara la maquina virtual, debe considerar si se
encendera el objeto y la configuracion que se aplicara.

Consulte Trabajo con acciones que utilizan la opcidon Apagado en la Guia de configuracion de vRealize
Operations Manager ..

Crea una instantanea antes de cambiar el niumero de CPU. Utilice esta opcidn si necesita una instantanea
a la que poder revertir la maquina virtual si la accion no produce los resultados previstos.

El nombre de la instantanea se indica en los mensajes de Tareas recientes de la accion.

Si la CPU se cambia con el hot plug de CPU activado, la instantdnea se tomara con la maquina virtual en
ejecucion, lo que consume mas espacio de disco.

Nombre del host en el que se estd ejecutando la maquina virtual.

Nombre de VMware Adapter tal como estd configurado en vRealize Operations Manager . El adaptador
gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un

vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-57. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidén

Aceptar

Tareas recientes

VMware, Inc.

Descripcion

Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.
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Accién Establecer recursos de CPU para VM

La accion Establecer recursos de CPU para VM se utiliza para modificar la reserva y el Iimite de la
CPU en maquinas virtuales. Modifique la reserva y el limite de la CPU para gestionar las demandas
de carga de trabajo en su entorno.

Cdémo funciona la accién

La accidén Establecer recursos de CPU para VM determina el modo en que se pueden asignar los
recursos de la CPU a las maquinas virtuales. El limite de reserva es la cantidad minima de recursos
de la CPU garantizados asignada a la maquina virtual. El limite es la cantidad maxima de recursos
de la CPU que la maquina virtual puede consumir.

Para ejecutar la accion, todas las opciones donde pueda configurar un valor deben contener un
valor para los objetos que desea cambiar. Si desea cambiar una opcidn a un nuevo valor, pero no
otra opcion, asegurese de que la opcidon que no va a cambiar esté configurada con el valor actual.
Ddénde ejecutar la acciéon

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administraciéon en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  Enlas recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accién

Para asegurarse de que envia la accidon para los objetos correctos, consulte la informacion
siguiente.

Opcidn Descripcion
Objetos La casilla de verificacion indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accion en
seleccionados uno o varios objetos, anule la seleccidon de las casillas de verificacidon asociadas. Esta opcion esta

disponible cuando dos o mas objetos estan seleccionados.

Si modifica un valor, la casilla de verificacidon se selecciona. La casilla de verificacion debe estar
seleccionada para habilitar el botén Aceptar.

Nombre Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.
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Opcidn Descripcién
Nueva reserva Cantidad de recursos de la CPU en megahercios reservada para la maquina virtual cuando la accién
(MH2z) finaliza. El valor de nueva reserva debe ser inferior o igual al valor de nuevo Iimite, a menos que el

nuevo limite sea ilimitado (-1).
La reserva admite los siguientes posibles valores:

m  Siestablece el valor en O, solo se asigna a la maquina virtual el nivel de consumo de la CPU
configurado.

m  Siafade o elimina consumo reservado de la CPU, proporcione un nimero entero positivo, a
menos que establezca el valor en O.

Reserva actual Cantidad de recursos de la CPU configurados actualmente como los recursos garantizados de la
(MH2z) CPU para la maquina virtual.

Nuevo limite (MHz) Cantidad maxima de consumo de la CPU en megahercios que la maquina virtual puede consumir
cuando la accién se completa.

El Iimite admite los siguientes posibles valores:

m  Siestablece el valor en O, el consumo maximo de la CPU no es superior a la cantidad de reserva
asignada.

m  Sjestablece el valor en -1, el consumo de la CPU para la maquina virtual es ilimitado.

m  Siaflade o elimina limites de consumo de la CPU, proporcione un nimero entero positivo, a
menos que establezca el valor en O o -1.

Limite actual (MHz) Cantidad maxima de CPU que la maquina virtual puede consumir.

Host Nombre del host en el que se estd ejecutando la maquina virtual.
Instancia de Nombre del VMware Adapter tal como esta configurado en vRealize Operations Manager. El
adaptador adaptador gestiona la comunicacién con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-58. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcién Descripcion

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Accidén Establecer numero de CPU y memoria para VM

La accion Establecer nimero de CPU y memoria para VM se utiliza para afladir o eliminar CPU

y memoria en maquinas virtuales con solo un apagado de las maquinas virtuales para ejecutar la
combinacién de acciones. Modifique la CPU y la memoria para abordar problemas de rendimiento
O recuperar recursos.

Coémo funciona la accidén

La accion Establecer nimero de CPU y memoria apaga las maquinas virtuales de destino. La
accion también crea una instantanea cuando se solicita y cambia el nimero de vCPU y la memoria
en funcién del nuevo ndmero de CPU y los valores de memoria que ha proporcionado. Ademas, la
accion devuelve las maquinas virtuales a sus estados de energia originales.
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Hay disponible una forma alternativa de la accién para establecer nimero de CPU y memoria
para maquina virtual para su automatizacion. Esta version de la accidon cuenta con el indicador
Apagado permitido establecido en verdadero, de manera que la accién esta disponible para su
automatizacién y puede ejecutarse cuando la maquina virtual se encuentre encendida. Puede
seleccionar la version de la accién con Apagado permitido cuando cree o edite alertas y asocie la
alerta a una recomendacién. Cuando la version Apagado permitido de esta accion se automatiza,
no seleccione esta versidn de la accion.

Si el hot plug esta habilitado en las maquinas virtuales, no se requiere el apagado. Si se requiere
el apagado y VMware Tools esta instalado, las maquinas virtuales se desconectaran antes de
apagarse.

Para ejecutar la accion, todas las opciones donde pueda configurar un valor deben contener un
valor para los objetos que desea cambiar. Si desea cambiar una opcidn a un nuevo valor, pero no
otra opcion, asegurese de que la opcidn que no va a cambiar esté configurada con el valor actual.
Dénde ejecutar la acciéon

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  Enla barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

= En lalista Inventario, haga clic en Administracién en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  En las recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accién

Revise la siguiente informacion acerca de las maquinas virtuales para asegurarse de que envia la
accion a los objetos adecuados.

Opcidn Descripciéon

Objetos La casilla de verificacién indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accién en uno
seleccionados 0 varios objetos, anule la seleccion de las casillas de verificacidon asociadas. Esta opcion esta disponible
cuando dos o mas objetos estdn seleccionados.

Si modifica un valor, la casilla de verificacion se selecciona. La casilla de verificacion debe estar
seleccionada para habilitar el botén Aceptar.

Nombre Nombre de la maquina virtual tal como aparece en el inventario del entorno.
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Opcidn

Nueva CPU

CPU actual

Estado de
energia

Apagado
permitido

Instantanea

Host

Instancia de
adaptador

Descripcion

Numero de CPU cuando la acciéon se completa. Si el valor es inferior a1 0 no es compatible con la
maquina virtual en vCenter Server, y la maquina virtual estd encendida y la adicion en caliente no esta
habilitada, el niumero de CPU no cambia y la accion se muestra como errénea en Tareas recientes. Si

la maquina virtual estd apagada cuando envia un valor no compatible, la tarea informa de que se ha
realizado con éxito, pero se producird un error en la maquina virtual cuando ejecute una accion de
encendido.

El valor que aparece es el tamafio sugerido calculado. Si la maquina virtual de destino es nueva o no
tiene conexidn, este valor corresponde al nimero actual de CPU. Si vRealize Operations Manager ha
estado supervisando la maquina virtual durante seis horas o mas, en funcién de su entorno, el valor que
aparece es la métrica Tamafio de CPU recomendado.

Numero de CPU configuradas.

Indica si la maquina virtual esta encendida o apagada.

Si se selecciona, la accion desconecta o apaga la maquina virtual antes de modificar el valor. Si
VMware Tools estd instalado y en ejecucion, la maquina virtual se desconecta. Si VMware Tools no
estd ni instalado ni en ejecucion, la maquina virtual se apaga sin tener en cuenta el estado del sistema
operativo.

Ademadas de decidir si la accion apagara o desconectara la maquina virtual, debe considerar si se
encenderd el objeto y la configuracion que se aplicara.

Consulte Trabajo con acciones que utilizan la opcidon Apagado en la Guia de configuracion de vRealize
Operations Manager ..

Crea una instantanea antes de cambiar el niumero de CPU. Utilice esta opcidn si necesita una instantanea
a la que poder revertir la maquina virtual si la accion no produce los resultados previstos.

El nombre de la instantdnea se indica en los mensajes de Tareas recientes de la accion.

Si la CPU se cambia con el hot plug de CPU activado, la instantdnea se tomara con la maquina virtual en
ejecucion, lo que consume mas espacio de disco.

Nombre del host en el que se esta ejecutando la maquina virtual.

Nombre de VMware Adapter tal como estd configurado en vRealize Operations Manager . El adaptador
gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-59. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcion

Aceptar

Tareas recientes

Descripcion

Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Accién Eliminar instantdaneas no utilizadas de la maquina virtual

La accioén Eliminar instantaneas no utilizadas de la maquina virtual en vRealize Operations
Manager elimina las instantaneas anteriores a la antigliedad especificada de sus almacenes de
datos. El borrado de instantdneas no utilizadas recupera espacio desaprovechado de su entorno.
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Coémo funciona la accién

La accidon Eliminar instantaneas no utilizadas de la maquina virtual consta de dos cuadros de
didlogo. El primer cuadro de didlogo permite seleccionar los criterios de la antigliedad de la

instantanea, que debe ser superior a un dia. El segundo paso permite seleccionar las instantaneas

gue se eliminaran, y ejecuta la accién Eliminar instantaneas no utilizadas de la maquina virtual.

El nimero de dias especificado para cada maquina virtual es la antigiedad de las instantaneas
basada en la fecha de creacion. La accion Eliminar instantdneas no utilizadas de la maquina
virtual recupera la instantdnea y muestra el nombre de la instantdnea, el espacio consumido y la
ubicacion para que pueda evaluar las instantaneas antes de eliminarlas.

Al hacer clic en Comenzar accién, vRealize Operations Manager muestra un cuadro de didlogo
para indicar que la accion se ha iniciado. Para rastrear el estado de la accion, haga clic en el
vinculo del cuadro de didlogo y observe el estado de la accion en Administracion > Tareas
recientes.

Ddnde ejecutar la accidn

Esta opcidn estad disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administraciéon en el menu, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  En las recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accién

Para asegurarse de que envia la accion para los objetos correctos, consulte la informacion
siguiente.

En primer lugar, recupere las instantaneas en funcion de la antigledad y, a continuacion,
seleccione las instantaneas que desea borrar.

Tabla 1-60. Recuperar instantdneas

Opcidn Descripcion
Nombre Nombre de la maquina virtual en la que ejecuta la acciéon Eliminar instantaneas no utilizadas de la VM.
Antigledad Antigledad de las instantaneas que se eliminaran. Esta accion recupera las instantaneas de la maquina

virtual que son mas antiguas de un dia.
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Tabla 1-60. Recuperar instantdneas (continuacion)

Opcidn Descripcion

Host Nombre del host con el que esta asociada la maquina virtual.

vCenter Nombre del VMware Adapter tal como esta configurado en vRealize Operations Manager. El adaptador
principal gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Seleccione las instantaneas que desea borrar.
Tabla 1-61. Eliminar instantaneas

Opcién Descripcion

Objetos seleccionados La casilla de verificacion indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accion
en uno o varios objetos, anule la seleccion de las casillas de verificacion asociadas. Esta
opcion esta disponible cuando dos 0 mdas objetos estan seleccionados.

Nombre de VM Nombre de la mdquina virtual en la que se cred la instantdnea.
Nombre de instantanea Nombre de la instantdnea en el almacén de datos.

Espacio de instantanea NuUmero de megabytes consumidos por la instantanea.
(MB)

Hora de creacion de la Fechay hora en la que se cred la instantanea.
instantanea

Antigledad de la Antigledad de la instantanea en dias.
instantanea

Nombre del centro de Nombre del centro de datos al que esta asociado el almacén de datos.
datos

Nombre del almacén de  Nombre del almacén de datos donde se gestiona la instantanea.
datos

Nombre de host Nombre del host al que estd asociado el almacén de datos.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-62. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn Descripcion

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

La accion Eliminar instantaneas no utilizadas crea una tarea para la accion de recuperacion de
instantaneas y una tarea para la accion de eliminacién de instantaneas.
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Accidn Eliminar instantdneas no utilizadas del almacén de datos

La accion Eliminar instantdneas no utilizadas del almacén de datos de vRealize Operations
Manager borra las instantdneas anteriores a la antigledad especificada de sus almacenes de
datos. El borrado de instantaneas no utilizadas recupera espacio desaprovechado de su entorno.

Cémo funciona la accién

La accién Eliminar instantaneas no utilizadas del almacén de datos consta de dos cuadros de
didlogo. El primer cuadro de didlogo permite seleccionar los criterios de la antigledad de la
instantanea, que debe ser superior a un dia. El segundo paso permite seleccionar las instantdneas
gue se eliminaran, y ejecuta la accidn Eliminar instantaneas no utilizadas del almacén de datos.

El nimero de dias especificado para cada almacén de datos es la antigledad de las instantaneas
basada en la fecha de creacidn. El cuadro de didlogo Eliminar instantdneas no utilizadas
proporciona detalles relativos al nombre de la instantdanea, al espacio consumido y a la ubicacion
para que pueda evaluar las instantdneas antes de eliminarlas.

Al hacer clic en Comenzar accién, vRealize Operations Manager muestra un cuadro de didlogo
para indicar que la accidn se ha iniciado. Para rastrear el estado de la accién, haga clic en el
vinculo del cuadro de didlogo y observe el estado de la accidon en Administracion > Tareas
recientes.

Dénde ejecutar la acciéon

Esta opcidon esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager :

m Incrustado inmediatamente debajo del menu superior.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Detalles y en Vistas.

m  En la barra de herramientas, cuando haga clic en Entorno en el menu, seleccione un objeto,
haga clic en la pestafia Entorno y seleccione un objeto en la vista de lista.

m  En lalista Inventario, haga clic en Administraciéon en el mend, haga clic en Inventario, haga
clic en la pestafia Lista y seleccione un objeto de la lista.

m  Enlas recomendaciones de alerta configuradas.

m  Enlos widgets de panel Lista de objetos y Grafico topoldgico.

Opciones de la accion

Para asegurarse de que envia la accion para los objetos correctos, consulte la informacion
siguiente.

En primer lugar, recupere las instantdneas en funcidon de la antigiiedad y, a continuacion,
seleccione las instantaneas que desea borrar.
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Tabla 1-63. Recuperar instantdneas

Opcidn Descripcion
Nombre Nombre del almacén de datos en el que ejecuta la accidén de borrado de instantdneas.
Antigledad Antigledad de las instantdneas que se eliminaran. Esta accién recupera las

instantdneas del almacén de datos que son mas antiguas de un dia.

Host Nombre del host al que estd asociado el almacén de datos.

vCenter principal Nombre del VMware Adapter tal como estd configurado en vRealize Operations
Manager. El adaptador gestiona la comunicacion con la instancia de vCenter Server.

Seleccione las instantaneas que desea borrar.
Tabla 1-64. Eliminar instantdneas

Opcidn Descripcion

Objetos seleccionados La casilla de verificacion indica si la accion se ha aplicado al objeto. Para no ejecutar la accion
en uno o varios objetos, anule la seleccion de las casillas de verificacion asociadas. Esta
opcion esta disponible cuando dos 0 mas objetos estan seleccionados.

Nombre del almacén de  Nombre del almacén de datos donde se gestiona la instantanea.
datos

Nombre de instantanea Nombre de la instantdnea en el almacén de datos.

Espacio de instantanea NuUmero de megabytes consumidos por la instantdnea.

(MB)

Hora de creacion de la Fechay hora en la que se cre¢ la instantanea.

instantanea

Antigledad de la Antigledad de la instantanea en dias.

instantanea

Nombre del centro de Nombre del centro de datos al que esta asociado el almacén de datos.
datos

Nombre de host Nombre del host al que estd asociado el almacén de datos.

Nombre de VM Nombre de la maquina virtual en la que se cred la instantdnea.

Después de hacer clic en Aceptar, el siguiente cuadro de didlogo proporciona el ID de tarea y un
vinculo a la lista de tareas.

Tabla 1-65. Cuadro de didlogo ID de tarea

Opcidn Descripciéon

Tareas recientes Para ver el estado de la tarea y verificar que ha finalizado,
haga clic en Tareas recientes.

Aceptar Para cerrar el cuadro de didlogo sin realizar mas acciones,
haga clic en Aceptar.

La accidon Eliminar instantaneas no utilizadas crea una tarea para la accion de recuperacion de
instantaneas y una tarea para la accion de eliminacién de instantaneas.
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Accidn Exportar asignaciones de usuario invitado

Puede crear un archivo CSV de plantilla en cualquier directorio seleccionado de la VM de vRealize
Operations Manager e introducir credenciales para las maquinas virtuales de los vCenter Server
seleccionados.

Dénde ejecutar la acciéon

Esta opcidon esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager .

m  En la pestafia Administracién, seleccione el vCenter Server correspondiente a partir de las
cuentas de nube. Haga clic en los puntos suspensivos en vertical y seleccione Detalles de
objeto. Esta accién estd disponible en el menu Acciones bajo el menu superior.

Nota Esta accion estd obsoleta y se eliminara en la proxima version.

Elementos del menu de acciones

1 Introduzca la Ruta de acceso a CSV de exportacidn y haga clic en Accién de inicio.
Puede ver el estado de la accién en Historial > Tareas recientes.

2 Unavez que la accidn se haya realizado correctamente, inicie sesion en la VM de vRealize
Operations Manager con una herramienta de sesion remota y edite la plantilla CSV de
asignaciones de usuario invitado exportada.

3 Cifre el archivo con la herramienta gpg disponible en la VM de vRealize Operations Manager .
para ello, ejecute el comando:

# cd <guestmappings file parent dir>

# gpg --symmetric <guestmappings filename>

a Escriba la misma contrasefia que introdujo en el campo CSV de asignacién de usuario
invitado al configurar el adaptador de deteccidn de servicios.
La herramienta gpg crea un archivo gpg que es la version cifrada del archivo de valores
separados por comas de texto sin formato junto al archivo CSV.
Accidén Aplicar asignaciones de usuario invitado

Puede aplicar las asignaciones de usuario invitado que haya configurado en vCenter Server.
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Ddnde ejecutar la accidn

Esta opcidn estad disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager .

m  En la pestafia Administracion, seleccione el vCenter Server correspondiente a partir de las
cuentas de nube. Haga clic en los puntos suspensivos verticales y seleccione Detalles de
objeto. Esta accién estd disponible en el menu Acciones bajo el menu superior.

Nota Esta accién estd obsoleta y se eliminara en la proxima version.

Requisitos previos

Asegurese de que la accion Exportar asignacion de usuario invitado se realice correctamente.

Elementos del menu de acciones

1 Introduzca la Ruta de acceso a CSV cifrado (archivo gpg) vy la Ruta de acceso a CSV de
estado.

2 Seleccione la casilla de verificacion Sobrescribir para sobrescribir la asignacién de usuario
invitado ya configurada.

3 Haga clic en Comenzar accidén.
Puede ver el estado de la accion en Historial > Tareas recientes.

Nota Sila asignacion de usuarios para una VM no se realiza correctamente, revise la ruta de
acceso de CSV que introdujo en el campo Ruta de acceso a CSV de estado.

Accién Borrar asignacion de usuario invitado

Puede borrar la asignacion de usuario invitado especificando un archivo gpg cifrado.

Ddnde ejecutar la accidn

Esta opcidn esta disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager .

m  En la pestafia Administracion, seleccione el vCenter Server correspondiente a partir de las
cuentas de nube. Haga clic en los puntos suspensivos verticales y seleccione Detalles de
objeto. Esta accidn estd disponible en el menu Acciones bajo el menu superior.

Nota Esta accién estd obsoleta y se eliminard en la préxima version.

Requisitos previos

Asegurese de que las acciones para exportar asignaciones de usuario invitado y aplicar
asignaciones de usuario invitado se realicen correctamente.

Elementos del menu de acciones

1 Introduzca la Ruta de acceso a CSV cifrado (archivo gpg) y la Ruta de acceso a CSV de
estado.
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2 Haga clic en Comenzar accién.
Puede ver el estado de la accion en Historial > Tareas recientes.

Nota Sila asignaciéon de usuarios para una VM no se realiza correctamente, revise la ruta de
acceso de CSV que introdujo en el campo Ruta de acceso a CSV de estado.

Accidén Configurar servicios incluidos

Puede ampliar el conjunto de servicios inmediatos detectables agregando detalles de servicio
adicionales.

Ddénde ejecutar la accion

Esta opcidn estad disponible para los objetos y niveles de objetos compatibles en las siguientes
ubicaciones en vRealize Operations Manager .

m  En la pestafia Administracion, seleccione el vCenter Server correspondiente en Otras cuentas
gue tengan configurado el adaptador de deteccidén de servicios. Haga clic en los puntos
suspensivos verticales y seleccione Detalles de objeto. Esta accion estd disponible en el menu
Acciones bajo el menu superior.

Nota Esta accion estd obsoleta y se eliminara en la préxima version.

Elementos del menu de acciones

1 Agregue los detalles del servicio con el formato: <archivo ejecutable del servicio>,
<puerto>, <nombre del servicio>. Por ejemplo, sshd, 22, SSH Service.

2 Haga clic en Comenzar accidén.

Puede ver los servicios en Inicio > Administrar aplicaciones > Servicios detectados.

Acciones de solucidén de problemas en vRealize Operations Manager

Si faltan datos o no puede ejecutar acciones de vRealize Operations Manager , revise las opciones
de soluciéon de problemas.

Compruebe gue su adaptador de vCenter estd configurado para conectarse a la instancia de
vCenter Server correcta y para ejecutar acciones. Consulte la seccién Configurar una cuenta de
nube de vCenter Server en la Guia de configuracion de vRealize Operations Manager .

Compruebe que su adaptador de vCenter esta configurado para conectarse a la instancia de
vCenter Server correcta y para ejecutar acciones. Consulte la Guia de configuracion de vRealize
Operations Manager ..

m Las acciones no aparecen en el objeto

Es posible que una accidén no aparezca en un objeto, como un host o una maquina virtual,
porque el objeto se gestiona mediante vRealize Automation.
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m Datos de columna ausentes en cuadros de didlogo de acciones

Faltan datos de uno o varios objetos en un cuadro de didlogo Acciones, lo que dificulta
determinar si desea ejecutar la accion.

m  Datos de columna ausentes en el cuadro de didlogo Establecer memoria para VM

Las columnas de datos de solo lectura no muestran los valores actuales, lo que dificulta
especificar correctamente un nuevo valor de memoria.

m  El nombre de host no aparece en el cuadro de didlogo de la accion

Cuando se ejecuta una accidon en una maquina virtual, el nombre de host esta en blanco en el
cuadro de didlogo de la accion.
Las acciones no aparecen en el objeto

Es posible que una accién no aparezca en un objeto, como un host o una maquina virtual, porque
el objeto se gestiona mediante vRealize Automation.

Problema

Es posible que acciones como Reequilibrar contenedor no aparezcan en el menu desplegable
cuando se consultan las acciones del centro de datos.

m  Siel centro de datos se gestiona mediante vRealize Automation, las acciones no se muestran.

m  Siun centro de datos no se gestiona mediante vRealize Automation, puede actuar en las
maquinas virtuales que no se gestionan mediante vRealize Automation.

Causa

Cuando vRealize Automation gestiona los objetos secundarios de un contenedor de centro de
datos o de centro de datos personalizado, no aparecen las acciones que normalmente estan
disponibles en dichos objetos. No estan disponibles porque el marco de acciones excluye las
acciones en los objetos que gestiona vRealize Automation. Puede activar o desactivar la exclusion
de acciones en los objetos que gestiona vRealize Automation. Este comportamiento es normal.

Si ha eliminado la instancia del adaptador de vRealize Automation, pero no ha seleccionado la
casilla de verificaciéon Elimine los objetos seleccionados, las acciones seguirdn deshabilitadas.

Haga que las acciones estén disponibles en los objetos de su centro de datos o centro de datos
personalizado de una de estas dos formas. Puede confirmar que vRealize Automation no esta
gestionando los objetos o realice los pasos de este procedimiento para eliminar la instancia de
adaptador de vRealize Automation.

Solucién
1 Para permitir las acciones en un objeto, vaya a la instancia de vRealize Automation.

2 Ejecute la accion en vRealize Automation, por ejemplo, mover una maquina virtual.
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Datos de columna ausentes en cuadros de didlogo de acciones

Faltan datos de uno o varios objetos en un cuadro de didlogo Acciones, lo que dificulta determinar
si desea ejecutar la accion.

Problema

Cuando ejecuta una accidn en uno o varios objetos, algunos campos estan vacios.

Causa

Hay dos causas posibles: 1) el adaptador de VMware vSphere no ha recopilado los datos de
la instancia de vCenter Server que administra el objeto. 2) el usuario de vRealize Operations
Manager actual no dispone de privilegios para ver los datos recopilados para el objeto.

Solucién
1 Compruebe que vRealize Operations Manager esta configurado para recopilar los datos.

2 Compruebe que tiene los privilegios necesarios para ver los datos.

Datos de columna ausentes en el cuadro de didlogo Establecer memoria para
VM

Las columnas de datos de solo lectura no muestran los valores actuales, lo que dificulta especificar
correctamente un nuevo valor de memoria.

Problema

Las columnas Actual (MB) y Estado de energia no muestran los valores actuales que se recopilan
del objeto gestionado.

Causa

El adaptador encargado de recopilar los datos del vCenter Server en el que se ejecuta la maquina
virtual de destino no ha ejecutado el ciclo de recopilacion ni recopilado los datos. Esta omision
puede producirse si ha creado recientemente una instancia del adaptador VMware para el vCenter
Server de destino y ha iniciado una accidn. El adaptador VMware vSphere tiene un ciclo de
recopilacion de cinco minutos.

Solucién
1 Después de crear una instancia del adaptador VMware, espere otros cinco minutos.
2 Vuelva a ejecutar la accion Establecer memoria para VM.

El valor de memoria y el estado de energia actuales aparecen en el cuadro de didlogo.

El nombre de host no aparece en el cuadro de didlogo de la accién

Cuando se ejecuta una accién en una maquina virtual, el nombre de host estd en blanco en el
cuadro de didlogo de la accion.
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Problema

Al seleccionar la maquina virtual en la que se desea ejecutar una accidn y se hace clic en el botdn
Accidn, aparece el cuadro de didlogo, pero la columna Host estd vacia.

Causa

Aunque su funcién de usuario esta configurada para ejecutar acciones en las maquinas virtuales,
no tiene una funcidn de usuario que le proporcione acceso al host. Puede ver las maquinas
virtuales y ejecutar acciones en ellas, pero no puede ver los datos del host de las maquinas
virtuales. vRealize Operations Manager no puede recuperar datos para los que no tiene permiso
de acceso.

Solucién

Puede ejecutar la accion, pero no puede ver el nombre de host en los cuadros de didlogo de la
accion.

Supervision del estado Tarea reciente

El estado Tarea reciente incluye todas las tareas iniciadas en vRealize Operations Manager .
Utilice la informacidon del estado de la tarea para comprobar que las tareas hayan finalizado
correctamente o determinar el estado actual de las tareas.

Puede supervisar el estado de las tareas que se inician cuando ejecuta acciones, asi como
averiguar si una tarea ha finalizado correctamente.

Requisitos previos

Ha ejecutado al menos una accion como parte de una recomendacion de alerta o en una de las
barras de herramientas. Consulte Ejecutar acciones de las barras de herramientas en vRealize
Operations Manager .

Procedimiento

1 En el menu, haga clic en Administracidn y, a continuacion, seleccione Historial en el panel de
la izquierda.

2 Haga clic en Tareas recientes.

3 Para determinar si tiene tareas que no han finalizado, haga clic en la columna Estado y ordene
los resultados.

Opcidn Descripcion

En curso Indica las tareas que se encuentran en ejecucion.

Completado Indica las tareas finalizadas.

Error Indica tareas incompletas en al menos un objeto cuando se iniciaron en varios
objetos.

Tiempo maximo superado Indica tareas que han expirado.
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4 Para evaluar el proceso de una tarea, seleccione la tarea en la lista y revise la informacién en el
panel Detalles de la tarea seleccionada.

Los detalles aparecen en el panel Mensajes. Si el mensaje de informacioén incluye No se ha
realizado ninguna accién, significa que la tarea ha finalizado porque el objeto ya se
encontraba en el estado solicitado.

5 Para ver los mensajes de un objeto cuando la tarea ha incluido varios objetos, seleccione el
objeto en la lista Objetos asociados.

Para borrar la selecciéon del objeto de forma que pueda ver todos los mensajes, pulse la barra
espaciadora.

Pasos siguientes

Solucione los problemas de las tareas con estados Tiempo maximo superado O Error para
determinar el motivo por el cual una determinada tarea no se ejecutd correctamente. Consulte
Solucidén de problemas de tareas errdneas.

Tareas recientes en vRealize Operations Manager

El estado de las tareas iniciadas recientemente en vRealize Operations Manager aparece en la lista
Tareas recientes. Puede determinar si una tarea ha finalizado, se encuentra en proceso o si se ha
producido un error.

Cdémo funciona Tareas recientes

La pdgina Tareas recientes informa sobre eventos de tareas registrados y las entradas de registro
aparecen en la zona de mensajes para que pueda solucionar los problemas de las tareas con
error.

Dénde ver Tareas recientes

En el mendu, seleccione Administraciény, a continuacion, seleccione Historial en el panel izquierdo
y haga clic en Tareas recientes.

Opciones de Tarea reciente

Revise la informacion en la lista de tareas para determinar si una tarea se ha completado o si debe
solucionar los problemas de una tarea en la que se ha producido un error. Para ver los detalles
acerca de una tarea, seleccione la tarea en la lista y revise los objetos asociados y los mensajes de
tareas.
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Tabla 1-66. Lista de tareas

Opcidn

Exportar

Editar propiedades

Menu desplegable Estado

Todos los filtros

Filtro (nombre de objeto)

Tarea

VMware, Inc.

Descripcion

Exporta la tarea seleccionada a un archivo XML.

La informacion exportada, que incluye los mensajes, es Util
a la hora de solucionar un problema.

Determina el tiempo que permanecen los datos de la tarea
reciente en su sistema.

Establece el numero de dias que vRealize Operations
Manager mantiene los datos, tras el cual se eliminan del
sistema. El valor predeterminado es 90 dias.

Filtra la lista en funcién del valor de estado.

Filtra la lista en funcion de la columna seleccionada y los
valores proporcionados.

Limita las tareas de la lista a aquellas que coinciden con la
cadena introducida.

La busqueda se basa en una entrada parcial. Por ejemplo,
si introduce vm, se incluyen objetos como vm001 y

acctvm_east.

Nombre de la tarea.

Por ejemplo, Establecer nimero de CPU para VM.
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Tabla 1-66. Lista de tareas (continuacidn)
Opcidn

Estado

Hora de inicio

Tiempo completado

Automatizada

Nombre de objeto

Tipo de objeto

VMware, Inc.

Descripcion

Estado de la tarea.
Los posibles estados incluyen los siguientes valores:

m  Completada. La tarea se ha completado correctamente
en los objetos de destino.

m  Encurso. La tarea se encuentra en ejecucién en los
objetos de destino.

m  Error. Se ha producido un error de ejecucion en la tarea
en los objetos de destino. Si la tarea se ha iniciado,
los motivos del error pueden deberse a la existencia
de un script defectuoso, un script que ha expirado o a
acciones que no se han llevado a cabo. Si la tarea no
se ha iniciado y se detecta un error automaticamente,
puede deberse a que no se haya podido iniciar la
tarea o a que no se haya podido encontrar el script.

Si la tarea no se inicid en el objeto de destino, puede
que se haya producido un error debido a errores de
comunicacién o autenticacion.

m Tiempo maximo superado. La tarea se estd ejecutando
habiendo superado el periodo de tiempo establecido
como valor predeterminado o configurado. Para
determinar el estado, debe solucionar los problemas de
la accion iniciada.

m  No enviado. No se ha encontrado el adaptador de la
accion.

B |niciado. La tarea se ha iniciado en el objeto.

m  Desconocido. Se ha producido un error durante la
ejecucion de la accioén, pero el error no se ha
capturado en los registros de tareas. Para obtener
mas informacion acerca de este estado, compruebe los
registros de soporte de vRealize Operations Manager
para el adaptador de vCenter, disponible en el drea
Administracion y compruebe el sistema de destino.

Fecha y hora en la que se inicid la tarea.

Fecha y hora en la que finalizo la tarea.

La fecha completa no aparece si se ha producido un error
en la tarea o si se ha agotado el tiempo maximo de espera.

Indica mediante si o No si la accidn de la lista de tareas
estd automatizada.

Objeto en el que se ha iniciado la tarea.

Tipo de objeto en el que se ha iniciado la tarea.
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Tabla 1-66. Lista de tareas (continuacidn)

Opcidn Descripcion

Origen de evento El UUID o el nombre del evento que activé la accion
automaticamente. cuando se activa un evento asociado a
la recomendacion, se activa la accion sin intervencion del
usuario.

Puede, por ejemplo, automatizar las recomendaciones de
alerta que tienen una accién asociada. La automatizacion
estd deshabilitada de manera predeterminada. Configure
la automatizacion en el drea Invalidar definiciones de
sintoma/alerta de una politica cuando cree o edite la
politica en Administracion > Politicas.

Un administrador que dispone de la funcion
Automatizacién tiene permiso para automatizar acciones
en el drea Invalidar definiciones de sintomas/alertas del
area de trabajo de politica.

Tipo de fuente Origen de autenticacion que utilizé el usuario que inicid la
tarea al acceder a vRealize Operations Manager .

Enviado por Nombre del usuario que inicid la tarea. Esta columna
muestra la cuenta del usuario automationAdmin para
acciones automatizadas activadas mediante alertas.

ID de tarea Identificador que se genera cuando la tarea, que incluye
una o varias acciones, se inicio.

El ID de tarea es exclusivo de la tarea para cada adaptador.
Si una tarea incluye tareas que se ejecutaron utilizando dos
adaptadores, verd dos ID de tarea.

Si la tarea es una accion de borrado de instantaneas, se
generan dos ID de tarea. Un identificador corresponde a las
instantdneas recuperadas en funcion de la tarea de fecha,
el otro identificador corresponde a la tarea de borrado de
instantdneas seleccionadas.

Los objetos asociados son los objetos en los que se ejecutd la tarea seleccionada.
Tabla 1-67. Objetos asociados para los detalles de las tareas seleccionadas

Opcidn Descripcion

Nombre de objeto Lista detallada de objetos que se incluyen en la tarea
seleccionada de la lista de tareas.

Si la tarea se ejecutd solo en un objeto, la lista incluye un
solo objeto. Si la tarea se ejecutd en varios objetos, cada
objeto aparece en una fila independiente.

Tipo de objeto Tipo de objeto de cada nombre de objeto.

Estado Estado actual de la tarea.

Los mensajes representan el registro de la tarea cuando se encontraban en ejecucion. Si la tarea
no finaliza correctamente, utilice los registros para identificar los problemas.
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Tabla 1-68. Mensajes de los detalles de las tareas seleccionadas

Menu desplegable Gravedad

Filtro (mensaje)

Gravedad

Tiempo

Mensaje

Limita los mensajes en funcién del valor Gravedad.

Limita los mensajes de la lista a aquellos que coinciden con
la cadena introducida.

La busqueda se basa en una entrada parcial. Por ejemplo,
si introduce id, se incluye el mensaje que contiene ID de
tareay lafrase no se ha completado.

Nivel del mensaje en los registros.
La gravedad incluye los siguientes valores:

m  Informacién. Mensajes que se afiaden a los registros
mientras se procesa la tarea.

m  Error. Mensajes que se generan cuando se produce un
error en una tarea.

Fechay hora en la que se afiadid la entrada al registro.

Texto de la entrada del registro.

Utilice la informacion del mensaje para determinar el
motivo del error producido en una tarea, asi como para
comenzar a solucionar el fallo.

Los mensajes aparecen con la entrada mas reciente en la
parte superior de la lista si no ordena las columnas.

Solucidn de problemas de tareas erréneas

Si se produce un error en la ejecucidon de una tarea en vRealize Operations Manager , revise la
pagina Tareas recientes y solucione los problemas de la tarea para determinar el motivo del error.

Esta informacion es un procedimiento general para utilizar la informacion de Tareas recientes para
solucionar los problemas identificados en las tareas.

m  Como determinar si se ha producido un error en una tarea reciente

Tareas recientes proporciona el estado de las tareas de accidn que se inician en vRealize
Operations Manager . Si no observa los resultados esperados, revise las tareas para
determinar si se ha producido un error en su tarea.

m  Solucién de problemas del estado de tarea Tiempo maximo superado

Una tarea de accion presenta el estado Tiempo maximo superado y no conoce el estado de

la tarea.

m  Solucidn de problemas de las tareas erréneas Establecer CPU o Establecer memoria

Una tarea de la accion Establecer nimero de CPU o Establecer memoria para VM presenta el
estado Error en la lista de tareas recientes porque no se ha permitido realizar la accion de

apagado.
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m  Solucién de problemas de Establecer nimero de CPU o Establecer memoria con Apagado
permitido
Una accion Establecer nimero de CPU, Establecer memoria o Establecer nimero de CPU y
memoria indica que la accién ha fallado en Tareas recientes.

m  Solucién de problemas de Establecer nimero de CPU y memoria cuando los valores no son
compatibles
Si ejecuta las acciones Establecer numero de CPU o Establecer memoria con un valor
incompatible en una maquina virtual, puede que esta quede en un estado inutilizable. Ese
resultado requiere que se resuelva el problema en vCenter Server.

m  Solucién de problemas de Establecer recursos de CPU o Establecer recursos de memoria
cuando no se admite un valor dado
Si ejecuta la accion Establecer recursos de CPU con un valor no compatible en una maquina
virtual, se produce un error en la tarea y aparece un error en los mensajes de Tareas
recientes.

m  Solucién de problemas de Establecer recursos de CPU o Establecer recursos de memoria
cuando el valor es demasiado elevado

Al ejecutar la accidon Establecer recursos de CPU o Establecer recursos de memoria, se
produce un error en la tarea que aparece en los mensajes de Tareas recientes. El motivo
podria ser que ha introducido un valor que es mayor que el valor que admite su instancia de
vCenter Server.

m  Solucidn de problemas de Establecer recursos de memoria cuando el valor no se puede
dividir entre 1024
Si ejecuta la accion Establecer recursos de memoria con un valor que no puede convertirse
de kilobytes a megabytes, se produce un error en la tarea y aparece un error en los mensajes
de Tareas recientes.

m  Solucidn de problemas del estado erréneo de la accion Desconectar maquina virtual
La tarea de la accidon Desconectar maquina virtual presenta el estado Error en la lista de
tareas recientes.

m  Solucién de problemas cuando no se ejecuta VMware Tools para el estado de la accion
Desconectar maquina virtual
Una tarea de la accion Desconectar maquina virtual presenta el estado Error en la lista de
tareas recientes y los mensajes indican que era necesario utilizar VMware Tools.

m  Solucién de problemas del estado erréneo de la accidn Eliminar instantaneas no utilizadas

La tarea de la accidn Eliminar instantaneas no utilizadas presenta el estado Error en la lista
de tareas recientes.
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Cdémo determinar si se ha producido un error en una tarea reciente

Tareas recientes proporciona el estado de las tareas de accidn que se inician en vRealize
Operations Manager . Si no observa los resultados esperados, revise las tareas para determinar si
se ha producido un error en su tarea.

Procedimiento

1 En el mend, haga clic en Administracion y, a continuacion, en Historial en el panel de la
izquierda.

2 Haga clic en Tareas recientes.
3 Seleccione la tarea errénea en la lista de tareas.

4 En lalista Mensajes, localice los incidentes de Script Return Result: Failurey revise la
informacidén entre este valory <-- Executing: [script name] on {object type}.

Script Return Result es el final de la ejecuciéon de la accidony <-- Executing indica el
comienzo. La informacidn proporcionada incluye los parametros que se han transferido, el
objeto de destino y las excepciones inesperadas que pueden emplearse para identificar el
problema.

Solucidén de problemas del estado de tarea Tiempo maximo superado

Una tarea de acciodn presenta el estado Tiempo maximo superadoy no conoce el estado de la

tarea.

Problema

La lista Tareas recientes indica que una tarea presenta el estado Tiempo maximo superado.

La tarea se esta ejecutando habiendo superado el periodo de tiempo establecido como valor
predeterminado o configurado. Para determinar el estado mas reciente, debe solucionar los
problemas de la accion iniciada.

Causa

La tarea se estd ejecutando habiendo superado el periodo de tiempo establecido como valor
predeterminado o configurado por uno de los siguientes motivos:

m La accidon se ha estado ejecutando durante un periodo excepcionalmente largo y no ha
finalizado antes de alcanzar el umbral de tiempo de expiracion.

m El adaptador de la acciéon no ha recibido respuesta del sistema de destino antes de alcanzar el
tiempo de expiraciéon. Puede que la acciéon haya finalizado correctamente, pero el estado de
finalizacién no se ha devuelto a vRealize Operations Manager .

m  La accién no se ha iniciado correctamente.

m  Puede que se haya producido un error en el adaptador de la accién y que no pueda notificar el
estado.
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Solucidén

Para determinar si la accion se completa correctamente, compruebe el estado del objeto de
destino. Si no se ha completado correctamente, siga analizando para encontrar la causa principal.

Solucidén de problemas de las tareas erréneas Establecer CPU o Establecer
memoria

Una tarea de la accion Establecer nimero de CPU o Establecer memoria para VM presenta el
estado Error en la lista de tareas recientes porque no se ha permitido realizar la accion de
apagado.

Problema

La lista Tareas recientes indica que una tarea Establecer nimero de CPU, Establecer memoria
o Establecer CPU y memoria presenta el estado Error. Al analizar la lista Mensajes de la tarea
seleccionada, se observa este mensaje.

No se puede realizar la accidén. Se ha encontrado la méquina virtual encendida, no se permite

apagarla.

Al aumentar la memoria o el recuento de CPU, aparece el siguiente mensaje.

Se ha encontrado la méquina virtual encendida, no se permite apagarla, si la adicidén en
caliente estd habilitada, se supera el limite de hot plug.
Causa

Envio la accidn para aumentar o reducir el valor de memoria o CPU sin seleccionar la opcidn
Permitir apagado. Cuando ejecuta la accidon en la que un objeto de destino estd apagado y la
opcién Hot plug de memoria no se encuentra habilitada para el objeto de destino en vCenter
Server, se produce un error en la accion.

Solucién

1 Puede activar Hot plug de memoria en sus maquinas virtuales de destino en vCenter Server o
bien puede seleccionar Permitir apagado cuando ejecute las acciones Establecer nimero de
CPU, Establecer memoria o Establecer CPU y memoria.

2 Compruebe el limite de su hot plug en vCenter Server.

Solucién de problemas de Establecer numero de CPU o Establecer memoria con
Apagado permitido

Una accion Establecer nimero de CPU, Establecer memoria o Establecer nimero de CPU y
memoria indica que la accidn ha fallado en Tareas recientes.
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Problema

Cuando se gjecuta una accion que cambia el numero de CPU, la memoria o0 ambos, se produce
un error en la accidén. Se produce un error aunque se haya seleccionado Apagado permitido, la
maquina virtual esté en ejecucion y VMware Tools esté instalado y en gjecucion.

Causa

La maquina virtual debe apagar el sistema operativo invitado antes de que apague la maquina
virtual para realizar los cambios solicitados. El proceso de apagado espera 120 segundos para
recibir una respuesta de la maquina virtual de destino y se produce un error sin realizar cambios
en la maquina virtual.

Solucién

1 Para determinar si tiene tareas en ejecucion que estan retrasando la implementacion de la
accion, compruebe la maquina virtual de destino en vCenter Server.

2 Vuelva realizar la accidon desde vRealize Operations Manager .

Solucidn de problemas de Establecer numero de CPU y memoria cuando los
valores no son compatibles

Si ejecuta las acciones Establecer numero de CPU o Establecer memoria con un valor
incompatible en una maquina virtual, puede que esta quede en un estado inutilizable. Ese
resultado requiere que se resuelva el problema en vCenter Server.

Problema

No puede encender una maquina virtual tras ejecutar correctamente las acciones Establecer
numero de CPU o Establecer memoria. Cuando revisa los mensajes de la accion con error
Encender VM en Tareas recientes observa mensajes que indican que el host no es compatible
con el nuevo nimero de CPU o el nuevo valor de memoria.

Causa

Debido al modo en que vCenter Server valida los cambios en los valores de la CPU y la memoria,
puede utilizar las acciones de vRealize Operations Manager para cambiar el valor a una cifra que
sea compatible. Este cambio puede producirse si se ejecuta la accién cuando la maqguina virtual
estd apagada.

Si se ha encendido el objeto, se produce un error en la tarea, pero se restaura cualquier cambio
en los valores y se vuelve a encender la maquina. Si se ha apagado el objeto, la tarea se completa
correctamente y se cambia el valor en vCenter Server. Sin embargo, el objeto de destino se queda
en un estado que no le permite encenderlo utilizando las acciones o vCenter Server sin cambiar
manualmente la CPU o la memoria a un valor compatible.

Solucién

1 En el mend, haga clic en Administraciéon y, a continuacion, seleccione Historial en el panel de
la izquierda.
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2 Haga clic en Tareas recientes.

3 Enlalista de tareas, localice la accién Encender VM errénea y revise los mensajes asociados a
la tarea.

4 Busque el mensaje que indica el motivo del error en la tarea.

Por ejemplo, si ejecuta una accion Establecer nimero de CPU en una maquina virtual apagada
para aumentar el numero de CPU de 2 a 4, pero el host no admite 4 CPU. Las tareas de
Establecer CPU han notificado que se han completado correctamente en las tareas recientes.
Sin embargo, cuando intenta encender la maquina virtual, se produce un error en la tarea. En
este ejemplo, el mensaje es Virtual machine requires 4 CPUs to operate, but the

host hardware only provides 2.
5 Haga clic en el nombre del objeto en la lista de tareas recientes.
El panel principal se actualiza para mostrar los detalles del objeto seleccionado.

6 Haga clic en el menu Acciones de la barra de herramientas y, a continuacién, haga clic en
Abrir maquina virtual en un vSphere Client.

vSphere Web Client se abre con la maquina virtual como el objeto actual.

7 EnvSphere Web Client, haga clic en la pestafia Gestionar y, a continuacién, haga clic en
Hardware de maquina virtual.

8 Haga clic en Editar.

9 En el cuadro de didlogo Editar configuracion, cambie el nimero de CPU o la memoria a un
valor compatible y haga clic en Aceptar.

Ahora puede encender la maquina virtual desde el cliente web o desde vRealize Operations
Manager .
Solucidn de problemas de Establecer recursos de CPU o Establecer recursos de
memoria cuando no se admite un valor dado

Si ejecuta la accion Establecer recursos de CPU con un valor no compatible en una maquina
virtual, se produce un error en la tarea y aparece un error en los mensajes de Tareas recientes.

Problema

La lista Tareas recientes indica que la acciéon Establecer recursos de CPU o Establecer recursos
de memoria presenta el estado Error. Al analizar la lista Mensajes de la tarea seleccionada,
observara un mensaje similar al de los siguientes ejemplos.

Excepcidén de RuntimeFault, mensaje: [Un pardmetro especificado no era correcto.

spec.cpuBAllocation.reservation]

Excepcidén de RuntimeFault, mensaje: [Un pardmetro especificado no era correcto.

spec.cpuBAllocation.limits]
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Causa

Ha enviado la accion para aumentar o disminuir el valor Iimite o de reserva de la CPU o la memoria
con un valor incompatible. Por ejemplo, si ha facilitado un niumero entero negativo distinto a -1,
gue establece el valor en ilimitado, vCenter Server no puede realizar el cambio y se produce un
error en la accion.

Solucidén
¢ Ejecute la accion con un valor compatible.
Los valores compatibles para la reserva incluyen O o un valor superior a O. Los valores

compatibles para el limite incluyen -1, O o un valor superior a O.

Solucién de problemas de Establecer recursos de CPU o Establecer recursos de
memoria cuando el valor es demasiado elevado

Al ejecutar la accion Establecer recursos de CPU o Establecer recursos de memoria, se produce
un error en la tarea que aparece en los mensajes de Tareas recientes. El motivo podria ser que ha
introducido un valor que es mayor que el valor que admite su instancia de vCenter Server.

Problema

La lista Tareas recientes indica que la acciéon Establecer recursos de CPU o Establecer recursos
de memoria presenta el estado Error. Al analizar la lista Mensajes de la tarea seleccionada,
observard mensajes similares a los siguientes ejemplos.

Si trabaja con Establecer recursos de CPU, el mensaje de informacion es similar al siguiente
ejemplo, donde 1000000000 es el valor de reserva proporcionado.

Reconfiguring the Virtual Machine Reservation to:[1000000000] Mhz
El mensaje de error para esta accion es similar a este ejemplo.

Excepcidén de RuntimeFault, mensaje: [Un pardmetro especificado no era correcto: reserval)

Si trabaja con Establecer recursos de memoria, el mensaje de informacion es similar al siguiente
ejemplo, donde 1000000000 es el valor de reserva proporcionado.

Reconfiguring the Virtual Machine Reservation to:[1000000000] (MB)

El mensaje de error para esta accion es similar a este ejemplo.

Excepcidén de RuntimeFault, mensaje: [Un pardmetro especificado no era correcto.

spec.memoryAllocation.reservation]

Causa

Ha enviado la accion para cambiar el valor limite o de reserva de la CPU o la memoria a un valor
superior al que proporciona vCenter Server, o el valor de reserva enviado supera el limite.
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Solucién

¢ Ejecute la accion con un valor inferior.

Solucién de problemas de Establecer recursos de memoria cuando el valor no se
puede dividir entre 1024

Si ejecuta la accion Establecer recursos de memoria con un valor que no puede convertirse de
kilobytes a megabytes, se produce un error en la tarea y aparece un error en los mensajes de
Tareas recientes.

Problema

La lista Tareas recientes indica que la acciéon Establecer recursos de memoria presenta el estado
Error. Cuando analiza la lista Mensajes de la tarea seleccionada, observard un mensaje similar al
siguiente ejemplo.

Validacién de parédmetros; [newLimitKB] ha producido un error en la conversidén a (MB, (KB)
[2000] no es divisible por 1024.
Causa

Ya que vCenter Server gestiona los valores limites y de reserva de la memoria en megabytes, pero
vRealize Operations Manager calcula e informa sobre la memoria en kilobytes, debe facilitar un
valor en kilobytes que pueda convertirse directamente a megabytes. Para hacerlo, el valor debe
poder dividirse entre 1024.

Solucidén

¢ Ejecute la accion en la que los valores limite y de reserva estén configurados con valores
compatibles.

Los valores compatibles para la reserva incluyen O o un valor superior a O que pueda dividirse
entre 1024. Los valores compatibles para un limite incluyen -1, O o un valor superior a O que
pueda dividirse entre 1024.

Solucidén de problemas del estado erréneo de la accién Desconectar maquina
virtual

La tarea de la accidon Desconectar maquina virtual presenta el estado Error en la lista de tareas
recientes.

Problema
La accion Desconectar maquina virtual no se ha ejecutado correctamente.

La lista Tareas recientes indica que la accidén Desconectar maquina virtual presenta el estado de
tarea Error. Al analizar la lista Mensajes de la tarea seleccionada, se observa Error: Tiempo de

espera de confirmacidén de desconexidn agotado.
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Causa

El proceso de apagado implica apagar el sistema operativo invitado y la maquina virtual. El tiempo
de espera para desconectar el sistema operativo invitado es de 120 segundos. Si el sistema
operativo invitado no se apaga en ese tiempo, se produce un error en la accidon porque la accion
de apagado no se ha confirmado.

Solucién

¢ Para determinar el motivo por el cual el sistema operativo invitado no se ha apagado en el
tiempo asighado, compruebe su estado en vCenter Server.

Solucién de problemas cuando no se ejecuta VMware Tools para el estado de la

acciéon Desconectar maquina virtual

Una tarea de la accion Desconectar maquina virtual presenta el estado Error en la lista de tareas
recientes y los mensajes indican que era necesario utilizar VMware Tools.

Problema
La accidon Desconectar maquina virtual no se ha ejecutado correctamente.

La lista Tareas recientes indica que la accién Desconectar maquina virtual presenta el estado de
tareas Error. Al analizar la lista Mensajes de la tarea seleccionada, se observa VMware Tools:
No se estéd ejecutando (No se ha instalado).

Causa

La accion Desconectar maquina virtual requiere la instalacion y ejecucion de VMware Tools en
las maquinas virtuales de destino. Si ha ejecutado la accion en mas de un objeto, VMware Tools
no estaba instalado, o estaba instalado pero no en ejecucion, en al menos una de las maquinas
virtuales.

Solucién
¢ Enlainstancia de vCenter Server que gestiona la maquina virtual que no pudo ejecutar la

accion, instale e inicie VMware Tools en las maquinas virtuales afectadas.

Solucidén de problemas del estado erréneo de la accién Eliminar instantdneas no
utilizadas

La tarea de la accidn Eliminar instantdneas no utilizadas presenta el estado Error en la lista de
tareas recientes.

Problema

La accion Eliminar instantaneas no utilizadas no se ha ejecutado correctamente.
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La lista Tareas recientes indica que la accidn Eliminar instantaneas no utilizadas presenta el estado

de tarea Error. Al analizar la lista Mensajes de la tarea seleccionada, se observa este mensaje:

Error al eliminar la instanténea, la espera de respuesta caducd tras:[120] segundos, no se

puede confirmar la eliminacién.

Causa

El proceso de eliminacion de instantaneas implica esperar para poder acceder a los almacenes de

datos. El tiempo de espera para poder acceder al almacén de datos y eliminar la instantanea es
de 600 segundos. Si la solicitud de eliminacion no se ha transferido al almacén de datos en ese
tiempo, la accion no finaliza el proceso de eliminacion de la instantanea.

Solucién
1 Para determinar si se ha eliminado la instantdnea, compruebe su estado en vCenter Server.

2 Sino es asi, envie la solicitud de eliminaciéon de instantdnea en otro momento.

Visualizacion de su inventario

VRealize Operations Manager recopila datos de todos los objetos de su entorno y muestra el
estado de mantenimiento, riesgo y eficacia de cada objeto.

Evalle todo su inventario para obtener una idea rdpida del estado de cualquier objeto o haga
clic en el nombre de un objeto para obtener informacion detallada. Consulte Evaluacion de la
informacion del objeto utilizando alertas de etiqueta y la pestafia Resumen.

Pestana Inventario

La pestafia muestra el estado de todos los objetos de su entorno. Los objetos son los miembros
de grupos y aplicaciones que define.

Ddénde encontrar Inventario
En el menu, haga clic en Entorno y, a continuacién, seleccione la pestafia Inventario.

Utilice las opciones de la barra de herramientas para gestionar los objetos.
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Tabla 1-69. Opciones de la barra de herramientas de Inventario

Opcidn

Accidén

Abrir en una aplicacién externa

Filtro

Descripcién

Una accién sobre el objeto seleccionado. Depende del

tipo de objeto. Por ejemplo, Encender VM se aplica a la
maquina virtual seleccionada. Consulte la Lista de acciones
de vRealize Operations Manager .

Si un adaptador incluye la capacidad de vincularse a otra
aplicacion para obtener informacién acerca del objeto,
haga clic en el comando para acceder a un vinculo a la
aplicacion. Por ejemplo, Abrir VM en un vSphere Client o
Buscar registros de VM en vRealize Log Insight.

Limita la lista a los objetos que coinciden con el filtro.

Tabla 1-70. Opciones de la cuadricula de datos Inventario

Opcidn Descripcion
Nombre de objeto Muestra un resumen del objeto.
Resumen Nivel de gravedad del mantenimiento, del riesgo y de la eficacia de cualquier objeto.
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Optimizacion de la capacidad de
su entorno gestionado

La optimizacidn de capacidad en vRealize Operations Manager se logra utilizando funciones
integradas sdlidas (descripcidon general de la capacidad, equilibrio y optimizacién de la carga de
trabajo, reasignacion de recursos infrautilizados y escenarios predictivos de hipodtesis) para lograr
el 6ptimo rendimiento del sistema.

Los responsables de la planificacion deben evaluar si la capacidad fisica es suficiente para
responder a la demanda actual o prevista. Con una sdlida planificacidon y optimizaciéon de la
capacidad puede administrar su produccion eficazmente para que su empresa responda a los
requisitos cambiantes. El objetivo de la optimizacion estratégica de la capacidad es lograr un nivel
Optimo que permita a las capacidades de produccion satisfacer la demanda en curso.

Los analisis de vRealize Operations Manager permiten realizar un seguimiento, una mediciony

un prondstico precisos de la capacidad, el uso y las tendencias del centro de datos para facilitar

la administracion y optimizacion del uso de recursos, el ajuste del sistema vy la recuperacion de
costes. El sistema supervisa los umbrales de esfuerzo y le avisa antes de que surjan problemas
gue puedan afectar al rendimiento. Hay disponibles varios informes predefinidos. Puede planificar
la capacidad en funcidn del uso histdrico y ejecutar escenarios de suposicion conforme sus
requisitos vayan aumentando.

Cdémo funciona la optimizacion de la capacidad

La optimizacion de la capacidad proporciona cuatro funciones integradas (Descripcion general,
Recuperacioén, Optimizacion de la carga de trabajo y Escenarios hipotéticos) que incluyen una
descripcidon general del estado de la actividad y las tendencias del centro de datos. Puede realizar
analisis instantaneos e incluso profundizar en los detalles de cualquier objeto para identificar
posibles problemas o anomalias de rendimiento. Puede volver a equilibrar y optimizar los recursos
informaticos. El sistema también identifica las cargas de trabajo (maquinas virtuales) infrautilizadas
y calcula los posibles ahorros de costes que se pueden obtener si dichos recursos se recuperan
para distribuirse de forma mas eficaz. Puede interactuar con los datos y los resultados en funcion
de sus necesidades.

Utilice las funciones Optimizacion de la capacidad y Recuperacion para evaluar el estado de la
carga de trabajo y la contencidén de recursos en los centros de datos de su entorno. Puede
determinar el tiempo que queda hasta que se agoten los recursos de la CPU, de la memoria

o de almacenamiento, asi como descubrir las ventajas de reducir gastos al poder reclamar e
implementar maquinas virtuales infrautilizadas donde sea necesario.
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La funcién Optimizacion de la carga de trabajo permite mover cargas de trabajo virtuales y sus
sistemas de archivos dindmicamente por los clisteres de almacenes de datos de un centro de
datos o de un centro de datos personalizado. Puede automatizar una parte importante de los
esfuerzos de optimizacidn de recursos informaticos y almacenamiento de su centro de datos. La
correcta definicidon de las politicas que determinan el umbral en el que el conflicto de recursos
desencadena una alerta y ejecuta automaticamente una accion permite a los centros de datos
rendir de manera dptima.

Ademas, la funcidon Analisis hipotético permite ejecutar escenarios que ayudan a determinar

ddnde se pueden conectar recursos adicionales del sistema.

Nota Puede ver un centro de datos o un clister marcado como optimizado si apenas queda
margen temporal para que el almacenamiento, la memoria o la CPU se agoten. Esto se debe a la
existencia dos medidas diferentes de estado de cluster y de centro de datos. Un centro de datos
se puede ejecutar a la perfeccidn segun la configuraciéon de politicas de equilibrio y consolidacién
y aun asi estar practicamente sin recursos. Es importante que tenga en cuenta ambas medidas a la
hora de gestionar su entorno.

Este capitulo incluye los siguientes temas:

m  Andlisis de capacidad

m  Ejemplo: exclusién de maquinas virtuales de la accidon Recuperar

m  Anadlisis de hipdtesis: modelado de carga de trabajo, capacidad o planificacidn de migracidon
m  Ejemplo: ejecucidon de un escenario de suposicion

m  Ejemplo: importacidon de una carga de trabajo desde un escenario de VM existente

= Modelo de asignacion

m  Descripcion general de capacidad

m  Recuperar

m  Configuracion de recuperacion

m  Analisis de hipodtesis: Planificacion de carga de trabajo: Tradicional

m  Anadlisis de hipdtesis: Planificacion de la infraestructura: Tradicional

m  Analisis de hipdtesis: Planificacion de carga de trabajo: Hiperconvergida y VMC on AWS
m  Anadlisis de hipdtesis: Planificacion de la infraestructura: Hiperconvergida

m  Anadlisis de hipdtesis: Planificacion de migracion: VMware Cloud

m  Anadlisis de hipodtesis: Planificacion de migracion: Nube publica

m  Anadlisis de hipdtesis: comparacion de centros de datos

m  Conservar los datos histéricos de las maquinas virtuales migradas mediante VMware Hybrid
Cloud Extension

m Perfiles personalizados en vRealize Operations Manager
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m  Centros de datos personalizados de vRealize Operations Manager

Analisis de capacidad

El andlisis de capacidad le ayuda a evaluar el uso y la capacidad restante de los objetos de todo

el entorno. Una evaluacion del uso histérico de los recursos genera una proyeccion de la carga de
trabajo futura. Puede planificar la adquisicidén de infraestructuras o las migraciones en funcion de
la proyeccion y evitar el riesgo de escasez de capacidad y altos costes de infraestructura.

El analisis de capacidad utiliza el motor de capacidad para evaluar tendencias histdricas, que
incluyen valores maximos de uso. El motor elige un modelo de proyeccién adecuado para
predecir la carga de trabajo futura. La cantidad de datos histdricos que se tiene en cuenta
depende de la cantidad de datos de uso historico.

Motor de capacidad y calculos

El motor de capacidad analiza el uso histérico y proyecta la carga de trabajo futura mediante
analisis predictivos de capacidad en tiempo real, que se basan en un modelo de analisis
estadistico estandar del sector sobre el comportamiento de la demanda. El motor toma las
métricas de demanda y capacidad utilizable como entrada y genera las métricas de salida, que
son el tiempo restante, la capacidad restante, el tamafio recomendado y la capacidad total
recomendada, como se muestra en la siguiente figura.

Tiempoes t ante

Y

Usoldensanda de r
Capacidad es t ante

Y

Mot or decapacidad

Capaiaditi | i zhle Tana i o readdn

Y

Capaci d ad
t otal recouata

Y

La franja de proyeccidn para el motor de capacidad es de 1 aflo en adelante. El motor consume
puntos de datos cada 5 minutos para garantizar el calculo en tiempo real de las métricas de salida.

El motor de capacidad proyecta la carga de trabajo futura en un rango de uso proyectado.

Este rango incluye una proyeccion del limite superior y otra del limite inferior. Los calculos

de capacidad se basan en el nivel de riesgo del tiempo restante. El motor tiene en cuenta la
proyeccion del limite superior para un nivel de riesgo conservador, y la media de la proyeccion
del Iimite superior e inferior para un nivel de riesgo agresivo. Para obtener mas informacioén sobre
la configuracion de los niveles de riesgo, consulte Detalles de capacidad en el capitulo Configurar
directivas de la Guia de configuracion de VMware vRealize Operations Manager.
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El motor de capacidad calcula el tiempo restante, la capacidad restante, el tamafio recomendado
y la capacidad total recomendada.

Tiempo restante

El numero de dias restantes hasta que el uso proyectado cruce el umbral de la capacidad
utilizable. La capacidad utilizable es la capacidad total, excluida la configuracion de HA.

Capacidad restante

La mayor diferencia entre la capacidad utilizable y el uso proyectado entre el momento actual
y los 3 dias siguientes. Si el uso proyectado es superior al 100 % de la capacidad utilizable, la
capacidad restante es O.

Tamaio recomendado

El uso proyectado maximo para el periodo de proyeccion desde la hora actual hasta 30 dias
después del valor del umbral de advertencia para el tiempo restante. El umbral de advertencia
es el periodo durante el cual el tiempo restante es de color verde. El tamafio recomendado
excluye la configuraciéon de HA.

Si el valor del umbral de advertencia para el tiempo restante es de 120 dias, que es el
valor predeterminado, el tamafio recomendado sera el uso maximo proyectado los 150 dias
siguientes.

vRealize Operations Manager limita el tamafio recomendado que genera el motor de
capacidad para que las recomendaciones sean conservadoras.

m  VRealize Operations Manager limita un tamafio recomendado sobredimensionado al 50 %
de los recursos asignados actualmente.

Por ejemplo, una maquina virtual configurada con 8 vCPU nunca ha utilizado mas del 10 %
de CPU. En lugar de recomendar una recuperacion de 7 vCPU, la recomendacion esta
limitada a la recuperacion de 4 vCPU.

m  VRealize Operations Manager limita un tamafio recomendado insuficiente al 100 % de los
recursos asignados actualmente.

Por ejemplo, una maquina virtual configurada con 4 vCPU se ha ejecutado siempre
sobrecalentdandose. En lugar de recomendar la adicion de 8 vCPU, la recomendacion se
limita a afadir 4 vCPU.

Capacidad total recomendada

El uso proyectado maximo para el periodo de proyeccién desde la hora actual hasta 30
dias después del valor del umbral de advertencia para el tiempo restante. La capacidad total
recomendada incluye la configuracién de HA.

VMware, Inc. 174



Guia del usuario

Por ejemplo, si el valor del umbral de advertencia para el tiempo restante es de 120 dias, que
es el valor predeterminado, el tamafio recomendado sera el uso proyectado maximo, incluidos
los valores de HA, los 150 dias siguientes.

Nota La capacidad total recomendada no esta disponible para objetos.

En la siguiente figura se muestran los calculos de capacidad para un nivel de riesgo conservador.
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En la siguiente figura se muestran los calculos de capacidad para un nivel de riesgo agresivo.
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Valores maximos de uso

El uso histérico de los recursos puede tener valores maximos, que son periodos de uso maximo.
La proyeccion de la carga de trabajo futura depende de los tipos de valores maximos. Segun la
frecuencia de los valores maximos, pueden ser momentaneos, sostenidos o periddicos.

Valores maximos momentdneos

Valores maximos de corta duracion que son un suceso puntual. Estos valores maximos no son
lo suficientemente significativos para requerir capacidad adicional, por lo que no afectan a la
planificacion de capacidad ni a su proyeccion.

Valores maximos sostenidos

Valores maximos que duran mas y afectan a las proyecciones. Si un valor maximo sostenido
no es periddico, la repercusion en la proyeccion se reduce con el tiempo debido a una
decadencia exponencial.

Valores maximos periddicos

Valores maximos que muestran patrones ciclicos u ondas. Los valores maximos pueden ocurrir
cada hora, diariamente, semanalmente, mensualmente, durante el ultimo dia del mes, etc. El
motor de capacidad también detecta varios patrones ciclicos superpuestos.

Modelos de proyeccion

El motor de capacidad utiliza modelos de proyecciéon para generar proyecciones. El motor
modifica las proyecciones constantemente y selecciona el modelo que mejor se ajusta al patron de
los datos histéricos. El rango de proyeccidon predice el patrén de uso general que cubre el 90 %
de los puntos de datos futuros. Los modelos de proyeccion pueden ser lineales o periddicos.

Modelos lineales

Modelos que tienen una tendencia en aumento o disminucidén. Varios modelos lineales se
ejecutan en paralelo, y el motor de capacidad selecciona el mejor.

Como ejemplos de modelos lineales estan los de regresion lineal y los autorregresivos de
media maovil (ARMA).
Modelos periédicos

Modelos que detectan periodicidad de diversas longitudes, como horas, dias, semanas, meses
o el Ultimo dia de la semana o del mes. Los modelos periddicos detectan las ondas cuadradas
gue representan trabajos por lotes y controlan los flujos de datos que contienen varios
patrones periddicos superpuestos. Estos modelos ignoran el ruido aleatorio.

Como ejemplos de modelos periddicos estan la transformada de Fourier rapida (FFT), los
impulsos (deteccion de bordes) y las ondiculas.
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Previsidn en las vistas de tendencia

Las previsiones se generan en funcion del intervalo de tiempo especificado en la configuracion de
vista y se pronostican para el niumero de dias especificado en la configuracion de prevision. La
prevision se genera en funcidon de tres algoritmos principales. La deteccion del punto de cambio
para encontrar secciones del historial con cambios significativos, la regresion lineal para encontrar
tendencias lineales, y el andlisis ciclico para identificar patrones periddicos.

Franja de datos histéricos

El motor de capacidad captura datos histdricos durante un periodo de tiempo segun la franja de
datos histdricos. La franja de datos histdricos que utiliza el motor es una franja de decrecimiento
exponencial.

La franja de decrecimiento exponencial es una franja de tamafio ilimitado en la que el motor de
capacidad da mas importancia a los puntos de datos mas recientes. A partir del punto de inicio del
cdlculo de proyeccidn, el motor consume todos los puntos de datos histéricos y los pondera de
forma exponencial, en funcion de la fecha en la que se encuentren.

Ejemplo: exclusion de maquinas virtuales de la accidn
Recuperar

En este ejemplo, un administrador inicia la interfaz de usuario, elige la funcién Recuperar de la
pagina de inicio rapido e identifica un centro de datos con un ndmero excesivo de instantaneas.
El administrador desea ejecutar la accion que le permite recuperar recursos, pero decide excluir
algunas maquinas virtuales de la accion.

El administrador esta revisando los recursos del sistema al empezar su turno.

Requisitos previos

El administrador debe tener credenciales para la operacion vRealize Operations Manager y
administracion de objetos de vCenter Server.

Procedimiento

1 Enla pantalla de inicio, haga clic en Recuperar en la columna Optimizar la capacidad.

Aparecera la pantalla Recuperar. Al revisar el estado de los centros de datos de la red, el
administrador puede ver que el tiempo restante del centro de datos DC-Evanston-6 es de 3
dias.

2 El administrador hace clic en el grafico DC-Evanston-6.

Los datos de la mitad inferior de la pantalla se actualizan para mostrar la capacidad
recuperable total y el posible ahorro de costes para mostrar recomendaciones para el centro
de datos seleccionado, DC-Denver-19. (Nota: Si en este momento se hace doble clic en el
grafico DC-Evanston-6, se abre la pagina Detalles del objeto de ese centro de datos).
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3 Enlatabla, selecciona Instantaneas en la fila del encabezado.
La tabla se actualiza para mostrar los clisteres con las instantdneas sobrantes.

4 El administrador hace clic en el botén de contenido adicional junto al nombre del cldster en la
parte izquierda de la tabla.

Se muestran todas las maquinas virtuales del cluster.

5 Eladministrador desea conservar las instantdneas para algunas maquinas virtuales del
cluster, por lo que selecciona dos méquinas virtuales y hace clic en EXCLUIR MAQUINAS
VIRTUALES.

Aparece un cuadro de didlogo donde se le solicita confirmacion.
6 Hace clic en EXCLUIR MAQUINAS VIRTUALES para confirmar.
Las maquinas virtuales excluidas dejan de verse y desaparecen los posibles ahorros de costes.

7 De nuevo en la tabla, con las maquinas virtuales cuyas instantdneas se van a eliminar
seleccionadas, el administrador hace clic en ELIMINAR INSTANTANEAS.

Aparece el cuadro de didlogo de confirmacion Eliminar instantdaneas, donde se muestra la
cantidad de instantaneas que se van a eliminar y el ahorro mensual en termino de costes 'y
espacio de disco.

8 Hace clic en ELIMINAR INSTANTANEAS para confirmar.

El sistema elimina las instantaneas.

Resultados

Las instantaneas sobrantes se eliminan y se consigue ahorrar costes.

Pasos siguientes

En la opcidon Optimizar capacidad del menu de la izquierda, haga clic en Descripcién general para
abrir la pantalla Descripcién general de la capacidad. Confirme que para DC-Evanston-6 ahora el
tiempo restante es de 15 dias.

Anadlisis de hipdtesis: modelado de carga de trabajo,
capacidad o planificacidon de migracidon

Con la herramienta de suposicidn, puede planificar un aumento o disminucion de los requisitos

de carga de trabajo o capacidad en la infraestructura virtual. Para evaluar la oferta y demanda

de la capacidad en sus objetos del sistema, asi como para valorar el posible riesgo de su
capacidad actual, puede crear escenarios para afadir y eliminar cargas de trabajo. También puede
determinar cuanta capacidad se requiere para que una migracion funcione. Puede ejecutar un
escenario o un grupo de escenarios y ejecutarlos de manera acumulativa.
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Motivos para crear un escenario

Un escenario es una estimacion detallada de los recursos que deben estar disponible en el
entorno para responder a los cambios venideros. El usuario define escenarios donde puede afladir
recursos a los centros de datos reales. vRealize Operations Manager da forma al escenario y
calcula si la carga de trabajo que se desea cabe en el centro de datos especifico. Puede guardar
varios escenarios para compararlos o revisarlos.

Ddénde encontrar la funcidn Andlisis de hipdtesis

En la pantalla de inicio, seleccione Andlisis de hipdtesis en la opcién Optimizar capacidad del
panel izquierdo. La pestafia Descripcidon general de la pagina Analisis de hipdtesis tiene cuatro
paneles. Cada panel le permite ejecutar escenarios hipotéticos para optimizar la capacidad en
funcion de la carga de trabajo, los nodos de HCI de infraestructura fisica o la migracién a la nube.

Cdémo funciona el andlisis de hipdtesis

Puede ejecutar escenarios hipotéticos para ver cudnta capacidad quedara después de afiadir o

eliminar maquinas virtuales u hosts, y afladir nodos de infraestructura hiperconvergida (HCI). La
planificacion de la migracion muestra la informacion de la capacidad y los costes después de la

migracion a la infraestructura basada en la nube.

Los escenarios que guarde para mas tarde se mostrardn como una lista en la pestafia Escenarios
guardados. Puede ejecutar, editar o eliminar los escenarios guardados. Puede seleccionar mas
de un escenario compatible y ejecutarlos conjuntamente. Por ejemplo, puede crear un escenario
para eliminar hosts con el panel Planificacién de la infraestructura fisica, ya que su organizacién
tiene hardware que pronto quedara obsoleto. Puede crear otro escenario para afadir hosts a la
infraestructura fisica a fin de tener en cuenta el nuevo hardware que sustituird al obsoleto. Puede
ejecutar ambos escenarios conjuntamente para ver la capacidad tras eliminar el hardware antiguo
y afladir el hardware nuevo.

Solo puede combinar escenarios que pertenezcan al mismo objeto. Utilice los filtros de la pestafa
Escenarios guardados para delimitar la lista en funcién del nombre de escenario, el tipo, el centro
de datos o el cluster.

Puede seleccionar las siguientes combinaciones de escenarios y ejecutarlas conjuntamente:

Planificacion de la carga de trabajo y planificaciéon de la infraestructura fisica
= Afadir VM
s Eliminar VM
= Afadir hosts
m  Eliminar hosts

La pagina Resumen de escenario muestra los resultados de la ejecucion de uno o varios
escenarios guardados. Para afladir o quitar escenarios guardados y volver a ejecutarlos de manera
acumulativa, haga clic en Editar en la pagina Resumen de escenario.
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Ejemplo: ejecucidon de un escenario de suposicion

En este ejemplo, un administrador de Tl de un centro de datos financieros debe planificar un
aumento de las cargas de trabajo conforme se aproxima la temporada fiscal. Para determinar
si las cargas de trabajo adicionales pueden afiadirse a la infraestructura virtual existente, el
administrador ejecuta un escenario de suposicion.

Requisitos previos

El administrador debe tener credenciales para la operacion vRealize Operations Manager y
administracion de objetos de vCenter Server.

Procedimiento

1

El administrador hace clic en Inicio > Optimizar capacidad > Analisis de hipotesis.
Aparecera la pantalla Analisis de hipdtesis.

Haga clic en Agregar maquinas virtuales en el panel Planificacion de carga de trabajo:
tradicional.

Aparecera la pantalla Planificacion de carga de trabajo: tradicional.

Introduce Carga de trabajo para impuestos 2018 en el campo NOMBRE DE ESCENARIO Vv, a
continuacion, selecciona DC-Chicago-16 (vc_10.27.83.19) en la lista en UBICACION - ; DONDE
DESEA ANADIR LA CARGA DE TRABAJO?

El campo de la derecha se rellena con las palabras, Cualquier cldster. El administrador
selecciona Cluster - Mich2long en la lista.

El administrador hace clic en el botdn de opcidn Configurar.

En la fila CPU, el administrador incrementa el recuento hasta 4. En la fila Memoria, introduce
18. En la fila Espacio en disco, introduce 65. En la columna Uso esperado, introduce 45%.
Como numero de maquinas virtuales, introduce 20.

Ya casi ha finalizado la configuracion.
El administrador hace clic en GUARDAR

Aparece la pantalla Escenarios guardados. Los datos introducidos en la pantalla anterior
aparecen en Escenarios guardados.

El administrador investiga el periodo de tiempo durante el cual se necesita que la carga de
trabajo esté conectada.

El administrador identifica las fechas de inicio y finalizacion.

De vuelta en la pantalla Analisis de hipdtesis, el administrador selecciona Carga de trabajo
para impuestos 2018 en la lista, bajo Escenarios guardados, y hace clic en EDITAR en la barra
de comandos.

Se abre la pantalla Planificacidon de carga de trabajo con los datos del escenario solicitado
completados.
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9 En el drea FECHA, el administrador selecciona 25/3/18 y 30/5/18 como fechas de inicio y
finalizacion, respectivamente, y a continuacion hace clic en EJECUTAR ESCENARIO.

El escenario se ejecuta y aparecen los resultados. Para sorpresa del administrador, la carga de
trabajo no cabe.

10 En la parte superior derecha de la pantalla, el administrador selecciona otro cldster: Cluster -
Mich3long. A continuacion, hace clic en el botén EJECUTAR ESCENARIO a la derecha de la
lista.

El escenario se ejecuta y aparecen los resultados. Esta vez la carga de trabajo cabe. Se prevé
que el coste de la ejecucion en la nube hibrida de VMware sea de 84 $/mes.

Resultados

El administrador identifica una ubicacién de la infraestructura virtual en la que la carga de trabajo
necesaria pueda alojarse y admitir el posterior aumento de los requisitos durante la produccion.

Pasos siguientes

Si se asume que este plan es el mejor de los escenarios que ha ejecutado el administrador, se
puede implementar a tiempo para que admita la carga de trabajo adicional. El administrador
puede supervisar el rendimiento de la carga de trabajo con las funciones Optimizacidn de la carga
de trabajo y Capitulo 2 Optimizacion de la capacidad de su entorno gestionado . Para obtener mas
informacion sobre la opcion Optimizacion de la carga de trabajo, consulte la vRealize Operations
ManagerGuia de configuracion de vRealize Operations Manager.

Ejemplo: importacidon de una carga de trabajo desde un
escenario de VM existente

En este ejemplo, un administrador de Tl de un centro de datos debe planificar un aumento de las
cargas de trabajo porqgue se va a contratar a mas personal. Para evaluar si se pueden afiadir las
cargas de trabajo adicionales a una infraestructura virtual existente, el administrador debe ejecutar
un escenario hipotético con una VM real como carga de trabajo.

Requisitos previos

El administrador debe tener credenciales para la operacion vRealize Operations Manager y
administracion de objetos de vCenter Server.

Procedimiento
1 El administrador hace clic en Inicio > Optimizar capacidad > Andlisis de hipétesis.
Aparecera la pantalla Analisis de hipdtesis.

2 Haga clic en Agregar maquinas virtuales en el panel Planificacion de carga de trabajo:
tradicional.

Aparecera la pantalla Planificacion de carga de trabajo: tradicional.
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3 Introduce Carga de trabajo por contratacion de personal en el campo NOMBRE DE
ESCENARIO vy, a continuacion, selecciona DC-Boston-16 (vc_10.27.83.18) en la lista en
UBICACION - ;DONDE DESEA ANADIR LA CARGA DE TRABAJO?

El campo de la derecha se rellena con las palabras, Cualquier cldster. El administrador
selecciona Cluster - 1860 en la lista.

4 El administrador hace clic en el botén de opcidn Importar de VM existente en el campo
PERFIL DE APLICACION vy, a continuacién, hace clic en SELECCIONAR VM.

Aparece el cuadro de didlogo Seleccionar VM.

5 Enla columna de la izquierda, haga doble clic en el nombre de la maquina virtual cuyos
atributos desee utilizar en este escenario. Los nombres de maquinas virtuales aparecen en una
columna SELECCIONADAS, a la derecha.

6 Haga clic en Aceptar.

Aparecera la pantalla Planificacion de carga de trabajo. Los datos introducidos en la pantalla
anterior aparecen en el campo PERFIL DE LA APLICACION.

7 En la pantalla Planificacién de carga de trabajo, en PERFIL DE APLICACION, en la tabla VM
SELECCIONADAS, introduzca en la columna Cantidad el numero de copias que desee de cada
maquina virtual seleccionada.

Este escenario esta casi listo para ejecutarse.

8 Eneldrea FECHA, el administrador selecciona 25/3/18 y 30/06/2018 como fechas de inicio y
finalizacion, respectivamente, y a continuacién hace clic en EJECUTAR ESCENARIO

El escenario es correcto y la carga de trabajo encaja a la perfeccion. De forma
predeterminada, vRealize Operations Manager compara el coste de la ejecucion de la carga de
trabajo en dos proveedores, normalmente la nube hibrida (VMware) y AWS. Se actualizan los
detalles de coste correspondientes para los proveedores de nube publica y de nube privada.
Ademas, el escenario de planificacidon proporciona una comparacion de nube publica entre la
nube hibrida y VMware Cloud on AWS. Podra comprobar que se muestra el coste mensual de
cada nube publica.

VMware Cloud on AWS Nube hibrida

Muestra el niumero de hosts necesarios en VMware Cloud on AWS para que la Muestra el coste asignado de
migracion se ajuste a la carga de trabajo seleccionada, con tan solo cuatro hosts. un mes.

Capacidad real utilizada de cada host, con distribucion de la carga de trabajo Muestra el uso de la CPU, la
equilibrada. memoria y el almacenamiento.

Proporciona los requisitos
generales de los hosts para
una capacidad determinada.

El coste de compra total se calcula multiplicando el coste de compra mensual en
vigor de cada host por el numero de hosts necesarios.

El coste total utilizado por mes se calcula en funcién del almacenamiento asignado
utilizado en la CPU y en la RAM, que indica el rendimiento de los tres recursos como
fraccion del coste de compra.
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VMware Cloud on AWS Nube hibrida
La memoria y la CPU necesarias se calculan en funcion del uso.

El almacenamiento requerido se calcula en funcién de la capacidad de
almacenamiento asignada en la nube privada.

Muestra bajo demanda el coste de las suscripciones de uno y tres afios.

Muestra el coste de una region de AWS seleccionada y sus recursos equivalentes
necesarios para la region seleccionada.

Resultados

En el cuadro de texto Nube publica, el sistema muestra el coste mensual de ejecutar la carga de
trabajo en la nube hibrida de VMware en comparacién con la nube publica de AWS.

Pasos siguientes

Si se asume que este plan es el mejor de los escenarios que ha ejecutado el administrador, se
puede implementar a tiempo para que admita la carga de trabajo adicional. El administrador
puede supervisar el rendimiento de la carga de trabajo con las funciones Optimizacidn de la carga
de trabajo y Capitulo 2 Optimizacion de la capacidad de su entorno gestionado . Para obtener mas
informacion sobre la opcion Optimizacion de la carga de trabajo, consulte la vRealize Operations
ManagerGuia de configuracion de vRealize Operations Manager.

Modelo de asighacidn

El modelo de asignacidn determina la cantidad de recursos informaticos, de memoria y de
almacenamiento que se asigna a los tipos de objeto. Para definir los valores de asignacion,
modifique la politica que se aplica a los objetos. Los valores de asignacidn, también conocidos
como indices de sobreasignacion, afectan al rendimiento y al coste.

El modelo de asignacion funciona junto con el modelo de demanda. A diferencia del modelo de
demanda, que siempre afecta a los calculos de capacidad, el modelo de asignacion se puede
activar o desactivar en la configuracion de la politica. Puede controlar el indice por el cual vRealize
Operations Manager sobreasigna la CPU, la memoria o el espacio en disco. Al especificar los
valores de asignacion en la politica, puede elegir si desea sobreasignar los recursos o no. La
sobreasignacion le ayuda a evaluar el uso de los recursos en un modelo de pago por uso. Cuando
no se sobreasigna, el uso del clister nunca superara el 100 %. Si el uso de recursos supera el
indice de asignacidn que establecio, la capacidad restante sera cero.

Para modificar una politica y configurar los indices de sobreasignacion, consulte el Elemento de
politica Modelo de asignacion en la Guia de configuracion de vRealize Operations Manager ..

Descripcidon general de capacidad

Utilice la pantalla Descripcion general de la capacidad para evaluar el estado de la carga de
trabajo y cudnta capacidad queda en los centros de datos de su entorno.

VMware, Inc. 186



Guia del usuario

Ddénde encontrar la funcidon Descripcidon general de la capacidad

En el mend, seleccione Inicio y, a continuacién, haga clic en Descripcién general en Optimizar
capacidad en el panel de la izquierda. En la pantalla de inicio rapido, seleccione Evaluar la
capacidad en la segunda columna de la izquierda.

Nota Haga doble clic en un grafico del centro de datos para mostrar la pantalla de detalles del
objeto para el centro de datos.

Cdémo funciona la descripcion general de capacidad

Las funciones Optimizacion de la capacidad y Recuperar estan perfectamente integradas y le
permiten evaluar el estado de la carga de trabajo en los centros de datos de su entorno. Puede
determinar el tiempo que queda hasta que se agoten los recursos de la CPU, de la memoria

o de almacenamiento, asi como descubrir las ventajas de reducir gastos al poder reclamar e
implementar maquinas virtuales infrautilizadas donde sea necesario.

Al abrir la padgina Descripciéon general de capacidad, aparecen las representaciones graficas de
todos los centros de datos y los centros de datos personalizados de su entorno. Los centros de
datos VMware Cloud on AWS tienen un icono exclusivo para diferenciarlos de otros centros de
datos.

De forma predeterminada, se muestran en el orden de tiempo restante, comenzando desde la
parte superior izquierda, donde aparecen los centros de datos mas restringidos. Para revisar el
estado de un centro de datos, haga clic en el grafico. La pagina se actualiza para mostrar los
siguientes datos:

Tiempo restante

Tiempo restante especifica qué clisteres estdan mas restringidos y muestra la gravedad del
cluster.

Recomendaciones de optimizacidon

VRealize Operations Manager muestra el niumero de maquinas virtuales recuperables y el
ahorro de costes asociado. Haga clic en Ver maquinas virtuales recuperables parair a la
pagina Recuperar.

Uso de los clusteres

El uso del cldster muestra un grafico interactivo que indica el tiempo restante por
componente. Puede explorar el porcentaje de demanda a lo largo del tiempo por CPU,
memoria y espacio en disco o por el componente mas restringido. De forma predeterminada,
los datos que se muestran son para el modelo de demanda. Si ha configurado el modelo de
asignacion, también puede ver el modelo de CPU, memoria y de tiempo restante del espacio
en disco en funcion de los indices de sobreasignacion que haya establecido en la politica.
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Haga clic en el icono Editar para modificar el umbral de gravedad, el nivel de riesgo y el
modelo de asignacion. Estos cambios afectan a la politica del cluster seleccionado. Por lo

tanto, cualquier cambio que realice aqui afectara a todos los clisteres que se encuentren bajo

la misma politica.

Defina las variables de Mostrar historial y Mostrar previsidn para crear el sector de tiempo
en el que desea ver los datos de tiempo restante. El eje vertical del grafico muestra la
capacidad total que utilizan la cantidad de CPU, la memoria o el espacio de disco actuales,

respectivamente. La linea en negrita de la parte superior del grafico muestra el valor historico

de la capacidad utilizable. El eje horizontal es la escala de tiempo. Las lineas verticales del
grafico se etiquetan en la parte inferior de cada linea. La primera linea vertical de puntos en
la parte izquierda marca el punto de inicio del calculo de proyeccion. La linea siguiente es la
fecha actual (ahora). La tercera vertical marca la fecha en la que se agota el recurso. Si un
recurso tiene poco tiempo restante, la fecha actual y la fecha en la que se agota el tiempo
pueden ser la misma.

VRealize Operations Manager puede hacer recomendaciones para aumentar el tiempo restante
en funcion de los datos que recibe, y estas recomendaciones aparecen en la parte inferior

de la pantalla. Pueden aparecer dos opciones: la Opcidn 1 muestra lo que puede conseguir
recuperando recursos. La Opcion 2 muestra los resultados de la adicion de capacidad.

Si elige recuperar recursos, puede ejecutar ese proceso inmediatamente haciendo clic en
RECUPERAR RECURSOS. Para ver los detalles o elegir opciones adicionales antes de ejecutar
una accioén de recuperacion, revise la informacién proporcionada en el panel Recomendaciones
de optimizacién y, a continuacién, haga clic en VER MAQUINAS VIRTUALES RECUPERABLES
para ir a la pagina Recuperar.

Tabla 2-1. Opciones de Optimizacién de la capacidad

Opcidn Descripcion

Seleccionar un centro de datos Seleccione un centro de datos en el carrusel de la parte superior de la
pagina. A continuacién se muestra informacion sobre el centro de datos.

TODOS LOS CENTROS DE DATOS | X Conmutador: haga clic en TODOS LOS CENTROS DE DATOS en la esquina

superior derecha cuando desee pasar de una vista a una lista filtrada con
todos los centros de datos. Haga clic en la X para regresar a la vista de
carrusel de los centros de datos.

Vista: Filtra los resultados para que se incluyan centros de datos, centros de datos

personalizados o ambos tipos. Esta opcién aparece cuando se selecciona
TODOS LOS CENTROS DE DATOS en la esquina superior derecha.

Agrupar por: Filtra los resultados por gravedad (en primer lugar se enumeran los centros

de datos con menos tiempo restante o centros de datos personalizados) o
por la instancia de vCenter Server a la que pertenece el centro de datos.
Esta opcidon aparece cuando se selecciona TODOS LOS CENTROS DE
DATOS en la esquina superior derecha.
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Tabla 2-1. Opciones de Optimizacidon de la capacidad (continuacidn)

Opcidn

Ordenar por:

Seleccione el centro de datos o
ANADIR NUEVO CENTRO DE DATOS
PERSONALIZADO

Tiempo restante

Recomendaciones de optimizacion

VMware, Inc.

Descripcion

Opciones (las opciones aparecen si selecciona TODOS LOS CENTROS DE
DATOS en la esquina superior derecha):

Grafico de reloj de alarma: enumera los centros de datos o los centros
de datos personalizados por tiempo restante.

Signo de ddlar: enumera los centros de datos o los centros de datos
personalizados por posibles ahorros de costes.

Grafico se escala: enumera los centros de datos o los centros de datos
personalizados por nivel de optimizacion.

Opciones (las opciones aparecen si selecciona TODOS LOS CENTROS DE
DATOS en la esquina superior derecha):

Seleccione un centro de datos en el carrusel de la parte superior de la
pagina. Todos los datos siguientes se actualizan con la informacion del
objeto seleccionado.
Seleccione ANADIR NUEVO CENTRO DE DATOS PERSONALIZADO
para mostrar un cuadro de didlogo que le permite definir un centro de
datos personalizado.

Aparece cuando selecciona un centro de datos o un centro de datos

personalizado en la parte superior de la pantalla.

Proporciona una descripciéon general del estado del cluster, incluidos
cudntos tienen el estado:

Critico
Mediano
Normal

Desconocido

"Critico" puede indicar un conflicto de recursos, un desequilibrio u otra
condicion de esfuerzo. Los umbrales establecidos en las politicas definen lo
que es critico.

Enumera los posibles ahorros de costes al recuperar los recursos no

utilizados.

Indica si las cargas de trabajo se pueden optimizar en los clisteres.

VER MAQUINAS VIRTUALES RECUPERABLES: muestra la pantalla
Recuperar, donde puede buscar y ejecutar posibles acciones de

recuperacion de maquinas virtuales.

VER OPTIMIZACION: muestra la pantalla Optimizacién de la carga de
trabajo, donde es posible optimizar las cargas de trabajo en funcién de la
configuracion de la politica.
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Tabla 2-1. Opciones de Optimizacidn de la capacidad (continuacion)

Opcidn Descripcion

Uso del cluster y tiempo restante Vista general del estado del cldster en el centro de datos seleccionado.
Puede seleccionar un cluster de la lista para ver la informacién acerca de
ese cluster, o bien utilizar las opciones para ordenar y filtrar los resultados.
Las opciones que haya seleccionado determinaran los datos mostrados en
el grafico.

Ordenar por:

m Con mas restricciones: elemento con mas restricciones
m  CPU (asignacion o demanda)

®m  Memoria (asignacién o demanda)

]

Espacio de disco (asignacion o demanda)

Nota EI modelo de demanda siempre estd activado y es el
predeterminado.

Filtro: campo de busqueda.

Mostrar historial de: el periodo antes de que comience la prevision (no
afecta al calculo de la prevision).

Mostrar previsién de: el periodo de prevision.

¢Coémo se determina la gravedad?: muestra el umbral de nivel de
gravedad establecido para este tipo de objeto en la biblioteca de politicas.

Ajustes de tiempo restante en el clister: haga clic en el icono Editar para
editar la politica del cluster seleccionado. Cambie el umbral de gravedad,
el nivel de riesgo, el modelo de asignacion y el bufer de capacidad. La
aplicacion de estos cambios afectara a todos los objetos de la politica. Para
obtener mas informacion, consulte Configuracion de politicas en la Guia de
configuracion de VMware vRealize Operations Manager

Gréafico de puntuacion restante Los datos muestran el uso de recursos actual y de tendencia, y sefala
cudndo esta previsto que un determinado clister se quede sin CPU,
memoria o espacio de disco en funcién del modelo de asignacion o de
demanda (predeterminado).

Recomendaciones Opcidn 1: Recuperar recursos.

Muestra los recursos que se pueden recuperar para aumentar el tiempo
restante para el cluster seleccionado.

RECUPERAR RECURSOS: muestra la pantalla Recuperar, donde puede
buscar y ejecutar posibles acciones de recuperacion de maquinas virtuales.

Opcion 2: Afadir capacidad.

Muestra los recursos que pueden afiadirse para aumentar el tiempo
restante.

Nota Es posible que observe que un centro de datos o un clister esté etiquetado como
optimizado cuando esta previsto que le queden pocos o ningun dia para que se agote la CPU,

la memoria o el espacio de disco. Esta evaluacidon aparentemente extrafia se debe a que la
optimizacién y el tiempo restante son dos medidas diferentes del estado del centro de datos y el
cldster. Un centro de datos se puede ejecutar a la perfeccidon segun la configuracién de politicas
de equilibrio y consolidacion y aun asi estar practicamente sin recursos. Es importante que tenga
en cuenta ambas medidas a la hora de gestionar su entorno.
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Recuperar

Utilice la pantalla Recuperar para identificar cargas de trabajo infrautilizadas y recuperar recursos
de todo su entorno.

Ddénde encontrar Recuperar

En la pantalla de inicio, seleccione Recuperar en la opcion Optimizar capacidad del panel
izquierdo. En la pantalla de inicio rapido, seleccione Recuperar en la segunda columna desde
la izquierda.

Nota Haga doble clic en un grafico del centro de datos para mostrar la pantalla de detalles del
objeto para el centro de datos.

Cdémo funciona Recuperar

Las caracteristicas Optimizacion de la capacidad y Recuperar son funciones perfectamente
integradas que le permiten evaluar el estado de la carga de trabajo y la contencidn de recursos en
los centros de datos de su entorno. Puede determinar el tiempo que queda hasta que se agoten
los recursos de la CPU, de la memoria o de almacenamiento, asi como descubrir las ventajas

de reducir gastos al poder reclamar e implementar maquinas virtuales infrautilizadas donde sea
necesario.

Al abrir la pagina Recuperar, aparecen las representaciones graficas de todos los centros de datos
y los centros de datos personalizados de su entorno. De forma predeterminada, se muestran en

el orden de tiempo restante, comenzando desde la parte superior izquierda, donde aparecen

los centros de datos mas restringidos. Para revisar el estado de un centro de datos, haga clic

en el grafico. El area siguiente se actualiza para mostrar los detalles sobre el centro de datos
seleccionado. El panel La cantidad potencial que puede ahorrar refleja un potencial ahorro de
capacidad e indica una posible reduccion de costes una vez que haya recuperado las magquinas
virtuales infrautilizadas o apagadas. El panel Total de capacidad recuperable proporciona detalles
de los porcentajes recuperables de CPU, memoria y espacio en disco.

La tabla situada en la parte inferior de la pagina proporciona informacién importante acerca de
las maquinas virtuales que ofrecen una mayor reduccion de costes. Las maquinas virtuales se
enumeran por Maquinas virtuales apagadas, Maquinas virtuales inactivas, Instantdneas y Discos
huérfanos. El encabezado con la prioridad mas alta se sitda en el extremo izquierdo. Puede
especificar la informacion que se debe incluir en la acciéon de recuperacion. Por ejemplo, al hacer
clic en un encabezado de columna, la tabla enumera, por centro de datos y seguidamente por
maquina virtual, el nimero de CPU y la memoria asignados y recuperables, respectivamente. A
continuacion, por ejemplo, puede seleccionar la casilla situada junto a uno o mas nombres de
mdaquina virtual y hacer clic en el botén EXCLUIR MAQUINAS VIRTUALES para evitar que esas
maquinas virtuales se incluyan en alguna accidon de recuperacion. También puede seleccionar
maquinas virtuales para cambiar su tamafio.
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Configuracion de recuperacion

Seleccione el icono de engranaje situado junto al encabezado de la pagina para personalizar

la Configuracion de recuperacion. Esta configuracion afectara a todos los centros de datos.
Mediante Configuracion de recuperacion, puede excluir, por ejemplo, todas las instantaneas de
la accion de recuperacion, desactivando la casilla de verificacion Instantdneas. De forma similar,
puede incluir o excluir las maquinas virtuales apagadas, las maquinas virtuales inactivas y los
discos huérfanos. Para obtener mas informacion, consulte Configuracion de recuperacion.

Nota Para proporcionar acceso de solo lectura a la pagina Configuracion de recuperacion de un
usuario, configure la funcién de usuario en la pagina Control de acceso (pestafia Funciones) en
Administracion > Acceso > Control de acceso. Seleccione los permisos Gestionar configuracién
global en Administracién > Gestidén en el panel Permisos para conceder acceso de modificaciéon
de la pagina Configuracion de recuperacion. Anule la selecciéon de los permisos de Gestionar
configuracion global para conceder acceso de solo lectura.

Ejecucién de una accidn de recuperacién

Ejecute una accion de recuperacidon como se indica a continuacion:

1 Enlos encabezados de tabla, seleccione los tipos de mdquinas virtuales que desea recuperar.
2 Haga clic en el nombre de un cluster de la lista para mostrar su lista de maquinas virtuales.

3 Seleccione cada maquina virtual o instantdnea que desee recuperar.

4 Haga clic en Eliminar maquinas virtuales para recuperar sus recursos.

Tabla 2-2. Opciones de recuperacidon

Opcién Descripcion

Seleccione un centro de datos. Seleccione un centro de datos en el carrusel de la parte superior de
la pdgina. Todos los datos se actualizan con la informacion del objeto
seleccionado.

TODOS LOS CENTROS DE DATOS | X Conmutador: haga clic en TODOS LOS CENTROS DE DATOS en la esquina
superior derecha cuando desee pasar de una vista a una lista filtrada con
todos los centros de datos. Haga clic en la X para regresar a la vista de
carrusel de los centros de datos.

Vista: Filtra los resultados para que se incluyan centros de datos, centros de datos
personalizados o ambos tipos. La opcion aparece al seleccionar TODOS
LOS CENTROS DE DATOS en la esquina superior derecha.

Agrupar por: Filtra los resultados por gravedad (en primer lugar se enumeran los centros
de datos con menos tiempo restante o centros de datos personalizados) o
por la instancia de vCenter Server a la que pertenece el centro de datos.

La opcion aparece al seleccionar TODOS LOS CENTROS DE DATOS en la
esquina superior derecha.
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Tabla 2-2. Opciones de recuperacion (continuacion)

Opcidn

Ordenar por:

Seleccione el centro de datos o
ANADIR NUEVO CENTRO DE DATOS
PERSONALIZADO.

La cantidad que puede ahorrar.

Total de capacidad recuperable

VMware, Inc.

Descripcion

Opciones (las opciones aparecen cuando se selecciona TODOS LOS

CENTROS DE DATOS en la esquina superior derecha):

m  Gréafico de reloj de alarma: enumera los centros de datos o los centros
de datos personalizados por tiempo restante.

m  Signo de ddlar: enumera los centros de datos estandar o los centros de
datos personalizados por posibles ahorros de costes.

B Grafico se escala: enumera los centros de datos o los centros de datos
personalizados por nivel de optimizacion.

Opciones (las opciones aparecen cuando se selecciona TODOS LOS

CENTROS DE DATOS en la esquina superior derecha):

B Seleccione un centro de datos en el carrusel de la parte superior de
la pagina. Todos los datos se actualizan con la informacién del objeto
seleccionado.

m  Seleccione ANADIR NUEVO CENTRO DE DATOS PERSONALIZADO
para mostrar un cuadro de didlogo que le permite definir un centro de
datos personalizado.

Aparece cuando selecciona un centro de datos o un centro de datos
personalizado en la parte superior de la pantalla. Muestra los posibles
ahorros de costes totales calculados al aceptar las recomendaciones de
recuperacion que ofrece el sistema.

Muestra las posibles reducciones de costes para el centro de datos
seleccionado al recuperar recursos no utilizados.

Recurso: CPU, memoria o espacio de disco

Capacidad recuperable: capacidad disponible que se puede recuperar de
recursos inactivos

% recuperable: porcentaje del total de CPU, memoria o almacenamiento
que puede recuperar.
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Tabla 2-2. Opciones de recuperacion (continuacion)

Opcidn Descripcion

Duracién superior a: Muestra las maquinas virtuales desconectadas o inactivas que llevan en
este estado al menos el periodo de tiempo seleccionado: una semana, dos
semanas 0 un mes.

Tabla de posibles ahorros de costes Representacion tabular de las maquinas virtuales, las maquinas virtuales
inactivas, las instantaneas y los discos huérfanos en el centro de datos
seleccionado cuyos recursos se pueden recuperar.

Haga clic en uno de los elementos: maquinas virtuales desconectadas,

maquinas virtuales inactivas y asi sucesivamente, para actualizar la tabla

con los datos de ese elemento. En la tabla se enumeran los clusteres
pertinentes. Para ver las maquinas virtuales alojadas en un cluster concreto,
haga clic en el botdn de contenido adicional a la izquierda del nombre del
cluster.

Haga clic en la casilla de verificacion situada junto a las maquinas virtuales

en las que desea realizar una accion, o bien haga clic en la casilla de

verificacion situada junto al encabezado de columna Nombre de VM para
que se aplique a todas las maquinas virtuales.

Una vez que haya seleccionado una o varias maquinas virtuales, las

opciones atenuadas que aparecen encima de la tabla se vuelven visibles,

como se indica a continuacion.

Excluir maquinas virtuales: las maquinas virtuales seleccionadas se

excluyen de la accion siguiente. Excluir las maquinas virtuales de una accién

de recuperacion puede conllevar mejores ahorros de costes posibles.

Para maquinas virtuales desconectadas:

m  PROGRAMAR ACCION: muestra un cuadro de didlogo que le permite
programar una o varias acciones de recuperacion para las maquinas
virtuales apagadas. Expanda el nombre del cllster que aparece en
la tabla y seleccione una o varias maquinas virtuales. A continuacion,
en el menu desplegable PROGRAMAR ACCION, seleccione una accién
que se realizard mas tarde. En el cuadro de didlogo, configure
la programacion de la tarea. Los trabajos programados se pueden
administrar en Automation Central.

m  ELIMINAR MAQUINAS VIRTUALES: elimina las maquinas virtuales
seleccionadas.

m  EXCLUIR MAQUINAS VIRTUALES: excluye las mdquinas virtuales
seleccionadas.

m  EXPORTAR TODO: exporta la lista de maquinas virtuales apagadas en
un archivo CSV.

Para maquinas virtuales inactivas:

m  PROGRAMAR ACCION: muestra un cuadro de didlogo que le permite
programar una o varias acciones de recuperacion para maquinas
virtuales inactivas. Expanda el nombre del cluster que aparece en la
tabla y seleccione una o varias maquinas virtuales. A continuacion, en
el menu desplegable PROGRAMAR ACCION, seleccione una accién
que se realizard mas tarde. En el cuadro de didlogo, configure
la programacion de la tarea. Los trabajos programados se pueden
administrar en Automation Central.

m  ELIMINAR MAQUINAS VIRTUALES: elimina las maquinas virtuales
seleccionadas.
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Tabla 2-2. Opciones de recuperacion (continuacién)

Opcidn

VMware, Inc.

Descripcion

m  APAGAR: apaga las maquinas virtuales seleccionadas.

m  EXCLUIR MAQUINAS VIRTUALES: excluye las maquinas virtuales
seleccionadas.

m  EXPORTAR TODO: exporta la lista de maquinas virtuales inactivas en
un archivo CSV.

Para instantdneas:

m PROGRAMAR ACCION: muestra un cuadro de didlogo que le permite
programar una o varias acciones de recuperacion para instantdneas.
Expanda el nombre del clister que aparece en la tabla y seleccione una
o varias maquinas virtuales. A continuacion, en el menu desplegable
PROGRAMAR ACCION, seleccione una accién que se realizard mas
tarde. En el cuadro de didlogo, configure la programacion de la
tarea. Los trabajos programados se pueden administrar en Automation
Central.

m  ELIMINAR INSTANTANEAS: elimina las instantédneas seleccionadas.

m  EXCLUIR MAQUINAS VIRTUALES: excluye la instantdnea
seleccionada.

m  EXPORTAR TODO: exporta la lista de instantdneas en un archivo CSV.

MOSTRAR|IOCULTAR MAQUINAS VIRTUALES: muestra u oculta la lista de
maquinas virtuales previamente excluidas.

Nota De forma predeterminada, los cdlculos de los recursos recuperables
se basan en el modelo de demanda. Sin embargo, si activa el modelo de
asignacion en la configuracion de la politica, los cadlculos se basan en el
modelo de asignhacion.

Para discos huérfanos:

m  EXCLUIR DISCOS: excluye los discos seleccionados en la lista que
requiere acciones.

m  EXPORTAR TODO: exporta la lista de discos huérfanos en un archivo
CSV. No se pueden recuperar los discos huérfanos de la interfaz
de usuario. En su lugar, exporte la lista en un archivo CSV y, a
continuacion, recupere los discos huérfanos manualmente.

Nota vRealize Operations Manager notifica VMDK huérfanos de forma
conservadora. Es posible que se haya producido un falso positivo
cuando se notifique que el VMDK utilizado es huérfano, especialmente
si el VMDK estd ubicado en un almacén de datos compartido entre
varios VC, ya que vRealize Operations Manager no supervisa todos los
VC.

Compruebe la precisidon del VMDK notificado como disco huérfanoy, a
continuacion, realice una recuperacion.
MOSTRAR|OCULTAR DISCOS EXCLUIDOS: muestra u oculta la lista de
discos previamente excluidos. Los discos excluidos no aparecen en el
archivo CSV exportado.
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Configuracion de recuperacion

Muestra informacion sobre las maquinas virtuales apagadas, las maquinas virtuales inactivas, las
instantaneas y los discos huérfanos. Esta informacién ayuda a identificar la cantidad de recursos
gue pueden recuperarse y aprovisionarse a otros objetos del entorno o el posible ahorro que
puede obtenerse al mes.

Los tipos de maquinas virtuales se clasifican por orden de importancia en una accion de
recuperacion. Una maquina virtual cuyos atributos coincidan con mas de un tipo de maquina
virtual se incluye en el tipo de maquina virtual que tenga la clasificacion mas alta. La agrupacion
de las maquinas virtuales de esta forma permite eliminar duplicados durante los cdlculos. Por
ejemplo, las maquinas virtuales apagadas tienen una clasificacion mas alta que las instantaneas,
por lo que una maquina virtual apagada que también tiene una instantdnea solo aparecera en el
grupo de maquinas virtuales apagadas.

Si se excluye un tipo determinado de maquina virtual, todas las maquinas virtuales de este

tipo se incluirdn en el siguiente grupo de clasificacidon mas bajo con el que coincidan. Por
ejemplo, para enumerar todas las instantaneas independientemente de si las maquinas virtuales
correspondientes estan apagadas o inactivas, anule la seleccidn de las casillas de verificacion de
VM desconectadas y VM inactivas.

También puede configurar cuanto tiempo debe permanecer una clase determinada de maquina
virtual en el estado designado (por ejemplo, apagada o inactiva) para que pueda incluirse en

el ejercicio de recuperacion. También puede elegir si desea ocultar el calculo de reduccion de
costes.

Tabla 2-3. Configuracidén de recuperacion

Propiedad Descripcién

Mostrar reduccion de costes Controla si se muestra la reduccion de costes en las
pdginas 'Evaluar la capacidad' y 'Recuperar"'.

Maquinas virtuales desconectadas VM gue han estado apagadas de forma continua durante
el periodo de tiempo definido.
Se puede recupera la capacidad de almacenamiento total
utilizada. El coste de almacenamiento total recuperable
se calcula multiplicando la tarifa de almacenamiento por
el uso de almacenamiento. También se atribuye el coste
directo de VM.

Maquinas virtuales inactivas VM que no han usado mas de 100 MHz de CPU durante el
periodo de tiempo definido.
Se puede recuperar la capacidad total de CPU ,memoria
y almacenamiento asighada a las maquinas virtuales. Los
costes de nivel de recursos se calculan multiplicando la
tarifa base de recursos por los niveles de uso. También se
atribuye el coste directo de la maquina virtual.
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Tabla 2-3. Configuracién de recuperacion (continuacidn)

Propiedad Descripcion

Instantéaneas Instantédneas de VMI que hayan existido durante todo el
periodo de tiempo definido.
Las instantaneas de una maquina virtual utilizan espacio de
almacenamiento y ese tipo de almacenamiento se puede
recuperar. El coste recuperable se calcula multiplicando la
tarifa de almacenamiento por el valor de almacenamiento
recuperable.

Discos huérfanos VMDK en almacenes de datos que no estan conectados
a ninguna VM registrada y que no se han modificado
durante el periodo de tiempo definido.

Los discos huérfanos son VMDK que estan asociados a
una maquina virtual que no se encuentra en el inventario,
pero que aun esta disponible en un almacén de datos.
Puede configurar el nimero minimo de dias en los que

los VMDK que no estén relacionados con ninguna maquina
virtual existente se notificardn como huérfanos, y en los
gue apareceran en la seccion Discos huérfanos de la
pagina Recuperar.

Nota Puede desplazarse hasta Configuracion global en
Administracion > Gestiéon y cambiar el valor de la hora
de Recopilacién de discos huérfanos. A la hora que haya
establecido, vRealize Operations Manager comprueba si
hay VMDK huérfanos en las instancias de vSphere Client.
La configuracién de Calculo de costes y de Recopilacién
de discos huérfanos estén interrelacionadas. El valor
predeterminado de Cdlculo de costes es 21:00, y el valor
predeterminado de Recopilacion de discos huérfanos

es 20:00. Se recomienda programar Calculo de costes
después de programar Recopilaciéon de discos huérfanos.

Nota Si no puede realizar cambios en la pagina Configuracidn de recuperacion, un administrador
debe modificar su rol de usuario en la pagina Control de acceso (pestafia Funciones), en
Administracion > Acceso > Control de acceso. Los permisos Gestionar configuracién global en
Administracidn > Gestidn del panel Permisos controla el acceso a la pagina Configuracion de
recuperacion.

Analisis de hipdtesis: Planificacion de carga de trabajo:
Tradicional

El usuario define escenarios donde puede afladir cargas de trabajo a centros de datos reales.
vRealize Operations Manager da forma al escenario y calcula si la carga de trabajo que se desea
cabe en el centro de datos de destino o en el centro de datos personalizado. También puede
definir escenarios que potencialmente puedan eliminar cargas de trabajo de centros de datos.
VRealize Operations Manager calcula el tiempo y la capacidad restantes en el cluUster al eliminar
cargas de trabajo del cluster.
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Ddénde encontrar el andlisis de hipdtesis: Planificacidon de carga de
trabajo: Tradicional

En la pantalla de inicio, seleccione Andlisis de hipdtesis en la opcién Optimizar capacidad del
panel izquierdo. En la pantalla de Analisis de hipdtesis, haga clic en Aihadir VM o Eliminar VM, en
el panel Planificaciéon de carga de trabajo: Tradicional.

Cdémo funciona el Andlisis de hipdtesis: Planificacidon de carga de
trabajo: Tradicional

Optimizacidn de la capacidad permite prever correctamente el impacto de la adicion de una
carga de trabajo a una aplicaciéon. Mediante la comprobacidon de diversos escenarios, puede
alcanzar una configuracion dptima. Al afladir maquinas virtuales en el panel Planificacion de
carga de trabajo: Tradicional, puede seleccionar el centro de datos preciso o el centro de datos
personalizado en el que desea ubicar la nueva carga de trabajo. Puede incluso elegir un cluster
especifico en el que residirad la carga de trabajo.

A la hora de seleccionar el perfil de la carga de trabajo, dispone de dos opciones:

m  Configurar la carga de trabajo manualmente especificando el niumero de vCPU, la memoria, el
almacenamiento y el porcentaje de uso esperado. Cuenta ademas con la opcién de hacer clic
en Configuracion avanzada y especificar las caracteristicas precisas de su carga de trabajo.

m  Utilice una o varias maquinas virtuales existentes como plantillas e importe todos los atributos
de las maquinas virtuales seleccionadas a su escenario de carga de trabajo. El sistema le
permite especificar cudntas copias de cada maquina virtual seleccionada desea agregar a la
carga de trabajo propuesta.

Cuando haya configurado el perfil de la nueva carga de trabajo, introduzca la fecha de inicio

y de finalizacidon del periodo en el que desee que la carga de trabajo esté activa. El valor
predeterminado se inicia hoy y finaliza en un plazo de un afio a partir de hoy. El sistema puede
predecir escenarios de proyecto que finalicen en un plazo de hasta un afio a partir de la fecha
actual.

Llegado este punto, puede guardar el escenario para editarlo o ejecutarlo mas adelante. Dispone
de una lista de escenarios guardados en la pagina principal Analisis de hipdtesis. De lo contrario,
ejecute el escenario para obtener el analisis y la evaluacion de vRealize Operations Manager
respecto a su plan.

El sistema le permite saber de inmediato si la carga de trabajo propuesta cabe o no en la
ubicacion sugerida. En el caso de que quepa, los resultados indicaran el cldster de destino
principal y las posibles ubicaciones adicionales. El sistema también predice el tiempo restante
antes de que se agoten los recursos de la carga de trabajo. Si selecciona los detalles del
escenario, el sistema mostrara una representacion grafica del uso de recursos. Para cada valor

de atributo (vCPU, memoria y almacenamiento) se muestra la cantidad que la carga de trabajo
aumenta el porcentaje utilizado de la capacidad total de la aplicacién frente a una escala de
tiempo. El grafico muestra el porcentaje existente utilizado en color azul, y el total de uso existente
y el uso afladido como un porcentaje de la capacidad total en color verde.
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En el caso de que no quepa la carga de trabajo propuesta, el sistema anuncia el resultado y
proporciona la siguiente informacion:

m  En qué medida la carga de trabajo afadida reduce el tiempo restante para el cldster de
destino; por ejemplo, de un aflo a cero.

m La diferencia entre el espacio disponible en el cldster de destino y o que requiere la carga de
trabajo propuesta; por ejemplo, 100 GB de memoria.

m El coste de la carga de trabajo en la nube hibrida de VMware y en la nube publica.

Acerca de la nube

Al ejecutar un escenario en el andlisis de hipotesis, se obtiene una recomendacion basada
en el coste en relacidon con la asignacion de las cargas de trabajo en diferentes nubes. Esta
recomendacion basada en el coste varia segun la nube.

Los costes de VMware Cloud on AWS y nube privada se calculan segun los niveles de uso de
recursos.

Los costes de las nubes publicas, AWS, IBM Cloud, Google Cloud, Microsoft Azure y la nube
definida por el usuario dependen de la configuracidn seleccionada, es decir, de los recursos
asignados. Estas instancias de nube publica se seleccionan en funcidon de la regla de mayor
proximidad, con valores de asignacion de recursos simulados. En algunos casos, la coincidencia
de configuracion exacta disponible en la lista de instancias de nube no esta disponible. Por esta
razon, estos costes de nubes publicas pueden ser inherentemente superiores en comparacion.

Cdémo funciona el andlisis de hipdtesis: eliminar carga de trabajo

Esta funcion de Optimizacion de la capacidad permite prever correctamente el impacto de la
eliminacién de una carga de trabajo. Mediante la comprobacidn de diversos escenarios, puede
alcanzar una configuracion dptima. Una vez que seleccione la pantalla Planificacion de carga de
trabajo, puede seleccionar las maquinas virtuales del centro de datos de cluster concreto o del
centro de datos del cliente del que desea eliminar la carga de trabajo existente.

Al quitar cargas de trabajo, tiene dos opciones para definir la carga de trabajo:

m  Seleccionar las maquinas virtuales existentes y utilizar su uso proyectado para evaluar el
impacto de la eliminacion de cargas de trabajo.

m  Configurar la carga de trabajo manualmente especificando el nimero de vCPU, la memoria, el
almacenamiento y el porcentaje de uso esperado.

Introduzca la fecha de inicio y finalizacién del periodo en el que desea que la carga de trabajo que
se elimine. De forma predeterminada, la fecha de inicio es hoy y la fecha de finalizacion es un afio
a partir de hoy. La fecha de finalizacidn se deja en blanco de forma predeterminada. El sistema
puede predecir escenarios de proyecto que finalicen en un plazo de hasta un afio a partir de la
fecha actual.
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Llegado este punto, puede guardar el escenario para editarlo o ejecutarlo mas adelante. Dispone
de una lista de escenarios guardados en la pagina principal Analisis de hipdtesis. De lo contrario,
ejecute el escenario para obtener el analisis y la evaluacion de vRealize Operations Manager
respecto a su plan.

Tabla 2-4. Opciones de la pdgina Carga de trabajo de andlisis de hipdtesis

Opcién Descripcion
Afadir/Eliminar maquinas Haga clic en Afadir VM o Eliminar VM para crear un escenario de adicion o
virtuales eliminacién de carga de trabajo. Cuando se hace clic en esta opcidn, el comando

muestra la pantalla Afadir o Eliminar carga de trabajo.

Nombre de escenario En el encabezado de la tabla Escenarios guardados. Si marca la casilla de
verificacion junto al nombre, se seleccionan todos los escenarios de la lista y se
activa el botén atenuado Eliminar.

Tipo de escenario Nombre del tipo de escenario. Los valores son Afiadir carga de trabajo, Eliminar
carga de trabajo, Afadir capacidad, Eliminar capacidad y Migrar.

<nombre_ escenario> Nombre de un escenario guardado. Al seleccionar la casilla de verificacion junto
a un nombre, se activan los botones atenuados Ejecutar escenario, Editar y
Eliminar.

Todos los filtros Utilice el filtro para buscar un escenario especifico por nombre o tipo.

Mostrar columnas Haga clic en el botén pequefio situado en la parte inferior izquierda para abrir el

cuadro de didlogo Mostrar columnas. Puede seleccionar hasta cuatro columnas
que mostrar en la tabla: Nombre del escenario, Tipo de escenario, Fecha de
creacion y Fecha de inicio de escenario o Fecha de finalizacion de escenario.

Cdémo anadir o eliminar maquinas virtuales

Como parte de la planificacidon de carga de trabajo hipotética de una infraestructura tradicional, en
el panel Planificacion de carga de trabajo: Tradicional es donde se introducen los detalles de las
maquinas virtuales. Puede seleccionar la ubicacién en la que desea afladir o eliminar la carga de
trabajo, configurarla o utilizar una maquina virtual como plantilla y establecer un marco temporal.
También existe una opcidn de configuracion avanzada que permite definir la configuracion de
manera mas precisa.

Doénde puede afiadir o eliminar maquinas virtuales

En la pantalla Analisis de suposicion, haga clic en Afadir VM o en Eliminar VM, en el panel
Planificacion de carga de trabajo: Tradicional.

Tabla 2-5. Opciones de Afadir VM de Planificacidon de carga de trabajo: Tradicional

Opcidn Descripcion
Nombre de escenario Nombre del escenario
Ubicacion :Doénde desea afiadir la carga de trabajo? Seleccione en la lista de centros de

datos existentes. También puede seleccionar el clister exacto en el que desea
que se aloje la carga de trabajo.
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Tabla 2-5. Opciones de Afadir VM de Planificaciéon de carga de trabajo: Tradicional

(continuacion)
Opcidn

Perfil de la aplicacién/Configurar

Perfil de la aplicacién/Importar de
VM existente

Seleccione su carga de trabajo:
m CPU
®m  Memoria

m  Espacio de disco

Uso esperado

Crecimiento proyectado anual

Numero de maquinas virtuales
(opcional)/Cantidad

Fecha de inicio/Fecha de
finalizacién

Ejecutar escenario

Guardar

Cancelar

Descripciéon

Permite configurar el recurso de computacion virtual, incluidos vCPU, memoria
y almacenamiento.

Muestra el cuadro de didlogo Seleccionar maquinas virtuales, en el que puede
seleccionar una o mas maquinas virtuales para utilizarlas como plantillas para
la carga de trabajo. Una vez que haya realizado sus selecciones, vuelva a esta
pantalla para introducir la cantidad de cada maquina virtual elegida que desee
incorporar como plantillas en la carga de trabajo.

Con el botdn de opcidén Configurar seleccionado, puede cambiar el tamafio de
su carga de trabajo mediante la definicion de valores para la vCPU, la memoria
y el espacio de disco.

Establezca el porcentaje previsto de la capacidad total de carga de trabajo que
espera como promedio. Haga clic en Configuracidon avanzada para establecer
el porcentaje de uso esperado para la CPU, la memoria y el disco de forma
individual, asi como para seleccionar el aprovisionamiento fino o pesado.

Establezca el porcentaje segun el cual espera que aumente la capacidad cada
aflo. Haga clic en Configuracidon avanzada para establecer el porcentaje de
crecimiento de la CPU, la memoria y el disco de forma individual.

Por ejemplo, si el uso es 100 en la fecha de inicio y establece el porcentaje de
crecimiento anual en un 10 %, al final del aflo, el uso aumentara hasta 110.

El crecimiento proyectado anual se puede establecer en O % si no se espera
ninguno.

También puede seleccionar entre cuantas maquinas virtuales se va a repartir la
carga de trabajo.

En los calendarios emergentes, seleccione la fecha de inicio y de finalizacion de
la carga de trabajo. La fecha de finalizacion no puede ser posterior a un afio a
partir de la fecha actual.

Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula si se ajusta a la ubicacion
gue ha seleccionado.

Guardar el escenario.

Cancelar el escenario.

Tabla 2-6. Opciones de Eliminar VM de Planificacién de carga de trabajo: Tradicional

Opcidn
Nombre de escenario

Ubicacion

VMware, Inc.

Descripcién

Nombre del escenario.

<De qué ubicacién desea eliminar la carga de trabajo? Seleccione en la lista de
centros de datos existentes. También puede elegir el cldster exacto del que desea
eliminar la carga de trabajo.
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Tabla 2-6. Opciones de Eliminar VM de Planificaciéon de carga de trabajo: Tradicional

(continuacion)
Opcidn

Perfil de la aplicacién/
Configurar

Perfil de la aplicaciéon/Importar
maquinas virtuales existentes

Perfil de aplicacién /
Personalizar:

Seleccione su carga de trabajo
m CPU
®m  Memoria

m  Espacio de disco

Fecha de inicio/Fecha de
finalizacion

Ejecutar escenario

Guardar

Cancelar

Descripcién

Permite configurar el recurso de computacion virtual, incluidos vCPU, memoria y
almacenamiento.

Una vez que haya configurado el escenario, introduzca la cantidad de maquinas
virtuales personalizadas que desea eliminar.

Muestra el cuadro de didlogo Seleccionar maquinas virtuales, donde puede
elegir una o mas maquinas virtuales existentes. Una vez que haya realizado sus
selecciones, vuelva a esta pantalla para introducir la cantidad de cada maquina
virtual elegida que desee eliminar de su carga de trabajo.

Nota El limite recomendado es 100 maquinas virtuales como maximo para la
eliminacioén de la carga de trabajo.

Con el botdn de opcidon Configurar seleccionado, puede cambiar el tamafio de su
carga de trabajo mediante la definicion de valores para la vCPU, la memoria y el
espacio de disco.

En los calendarios emergentes, seleccione la fecha de inicio y de finalizacion de la
carga de trabajo. La fecha de finalizacién no puede ser posterior a un afio a partir de
la fecha actual. También puede dejar la fecha de finalizacién en blanco.

Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula el impacto en el clister
(tiempo y capacidad restantes) al eliminar la carga de trabajo.

Guardar el escenario.

Cancelar el escenario.

Seleccionar maquinas virtuales

Utilice el cuadro de didlogo Seleccionar maquinas virtuales para elegir aquellas cuyos atributos
desee copiar o eliminar en sus escenarios hipotéticos de Planificacion de carga de trabajo:

Tradicional o Planificacion de carga de trabajo: Hiperconvergida.

Doénde encontrar la opcidn Seleccionar maquinas virtuales

En la pantalla Analisis de suposicidn, haga clic en Afadir VM o en Eliminar VM, en el

panel Planificacion de carga de trabajo: Tradicional o Planificacion de carga de trabajo:
Hiperconvergida. Una vez que haya introducido un Nombre de escenario y una Ubicacién, haga
clic en el botén de opcidn Importar de VM existente. A continuacién, haga clic en Seleccionar
madaquinas virtuales. En la parte izquierda, hay un cuadro de seleccién que permite elegir todas las
maquinas virtuales de manera opcional. Para afiadir una maquina virtual a la lista de seleccion que
se encuentra a la derecha, haga doble clic en el nombre de la maquina virtual. Estas son el resto
de sus opciones:

VMware, Inc. 202



Guia del usuario

Seleccionar maquinas virtuales

Opcidn

Todos los filtros

Seleccionar (nn).

Seleccionar todas las
MV (nn)

Seleccionadas

Aceptar

Descripcion

Opciones de filtro:

Nombre de VM: nombre de la maquina virtual que desea.
vCenter: todas las maquinas virtuales de este vCenter.
Etiqueta de maquina virtual: todas las VM con esta etiqueta.

Grupo personalizado: todas las VM en este grupo personalizado.

Seleccione las maquinas virtuales que aparecen en la pagina actual, desde las que importar o
eliminar las caracteristicas.

Haga clic para seleccionar todas las maquinas virtuales en todas las paginas, en funcion de los
filtros que haya establecido. El nimero de maquinas virtuales que puede seleccionar al hacer clic
en esta opcion estad limitado a 500 maquinas virtuales.

Lista de maquinas virtuales seleccionadas en RESULTADOS.

Cuando haya seleccionado las VM que desee, haga clic en Aceptar para volver a la pantalla
Afadir carga de trabajo o Eliminar carga de trabajo, donde se muestran las maquinas virtuales
seleccionadas.

En el perfil de aplicacién, en la tabla de maquinas virtuales seleccionadas, introduzca el nimero de
copias de cada maquina virtual seleccionada para afadir o eliminar en la columna de cantidad.

Configuracién avanzada: carga de trabajo

El drea de trabajo Configuracion avanzada le permite definir los atributos de la carga de trabajo
gue desea utilizar en el analisis de suposicidon de forma mas precisa.

Ddénde se encuentra la configuracion avanzada

En la pantalla de Anélisis de suposicion, haga clic en Afladir. Una vez que haya introducido
un nombre de escenario y una ubicacidn, haga clic en el botdn de opcidn Configurar. A
continuacion, haga clic en Configuracién avanzada.

Opciones de configuracion avanzada

Opcidn

Cantidad de recursos

Uso esperado

Descripcion

Introduzca el nimero de vCPU, la cantidad de memoria y el numero de GB de
almacenamiento que desea incluir en la configuracion del escenario.

Incremente el contador correspondiente al porcentaje de uso potencial total que
espera que utilicen las CPU, la memoria y las unidades de almacenamiento.

Aprovisionamiento de espacio Haga clic en el botén de opcidn de aprovisionamiento grueso o fino.

en disco

VMware, Inc.
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Anadlisis de hipdtesis: Planificacidon de la infraestructura:
Tradicional

Defina escenarios que pueden afiadir capacidad a centros de datos reales o eliminarla. vRealize
Operations Manager da forma al escenario y calcula si la carga de trabajo que se desea cabe en el
centro de datos de destino o en el centro de datos personalizado.

Ddénde encontrar Planificacidn de la infraestructura: Tradicional

En la pantalla de inicio, seleccione Andlisis de hipdtesis en la opcién Optimizar capacidad del
panel izquierdo. Haga clic en Afiadir host o en Eliminar hosts en el panel llamado Planificacién de
la infraestructura: Tradicional.

Cdémo funciona el andlisis de hipdtesis para Planificacion de la
infraestructura: Tradicional

La planificacidn de la infraestructura para entornos tradicionales permite prever correctamente
el impacto de la adicidn o eliminacién de capacidad en su entorno. Mediante la comprobacion
de diversos escenarios, puede alcanzar una configuracion éptima. Una vez seleccionado el panel
Planificacion de la infraestructura: Tradicional, puede elegir donde desea ubicar la capacidad
adicional o de qué ubicacion puede eliminar capacidad existente.

A la hora de seleccionar el perfil para eliminar capacidad, solo puede seleccionar uno de los tipos
de servidor que existen en el cluster.

A la hora de seleccionar el perfil para afladir capacidad, dispone de dos opciones:

m  Seleccione un tipo de servidor de la lista de servidores disponibles comercialmente. Puede
seleccionarlo de una lista de 1) tipos de servidor que ya estan en su cluster o entre 2) todos los
tipos de servidores aprobados para la compra.

m  Configure un servidor personalizado manualmente especificando los atributos de CPU, la
memoria y los costes.

Cuando haya configurado el perfil del nuevo servidor, introduzca el numero de servidores que
desee comprar o eliminar, asi como la fecha de inicio y de finalizacién del periodo en el que
desee que el escenario esté activo. El nimero de servidores que va a eliminar esta limitado
por el niumero de tipos de servidor seleccionados que estan disponibles en el clister que ha
seleccionado. El sistema puede predecir escenarios de proyecto que finalicen en un plazo de
hasta un aflo a partir de la fecha actual. De forma predeterminada, la fecha de inicio es hoy y la
fecha de finalizacidn es un afio a partir de hoy.

Llegado este punto, puede guardar el escenario para editarlo o ejecutarlo mas adelante. Dispone
de una lista de escenarios guardados en la pagina principal Analisis de hipdtesis. De lo contrario,
ejecute el escenario para obtener el andlisis y la evaluacidon de vRealize Operations Manager
respecto a su plan.
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El sistema muestra inmediatamente el impacto del tamafio del clister de la cantidad adicional

o reducida de la memoria y la CPU, y muestra el coste total de afladir o eliminar la capacidad
especificada. El sistema también muestra si al afiadir o eliminar capacidad se amplia o se reduce el
tiempo restante hasta que se agote la CPU o la memoria.

Ademas, el sistema muestra una representacion grafica del uso de recursos. Para cada valor de
atributo (CPU y memoria), se muestra cuanto aumenta o disminuye el porcentaje de capacidad
total utilizada debido a la carga de trabajo en relacidon con una escala de tiempo.

Coémo anadir o eliminar hosts

Como parte del andlisis de suposicion de la planificacion de la infraestructura fisica para entornos
tradicionales, en el panel Planificacidn de la infraestructura: Tradicional es donde se introducen
los detalles del escenario hipotético. Se puede seleccionar la ubicacion en la que se van a afladir
o eliminar hosts, utilizar un tipo de servidor o configurarlo manualmente (al afladir capacidad) y
establecer un periodo de tiempo.

Dénde encontrar la infraestructura fisica

En la pantalla Analisis de suposicién, haga clic en Afadir hosts o en Eliminar hosts, en el panel
Planificacion de la infraestructura: Tradicional.

Tabla 2-7. Opciones de AAadir hosts

Opcidn Descripcion
Nombre de escenario Nombre del escenario
Ubicacion :Doénde desea afiadir la capacidad? Seleccione la ubicacion de la lista de centros de

datos y elija el cluster en el que desea que residan uno o varios servidores.

Detalles del servidor Al hacer clic en Seleccionar servidor, se muestra el cuadro de didlogo Seleccionar
tipo de servidor, donde puede elegir un servidor de una marca comercial
determinada o configurar uno personalizado.

Numero de servidores que se afiadiran: aumente el contador Cantidad hasta
alcanzar el nimero de servidores que desea.

Fecha de inicio/Fecha de En los calendarios emergentes, seleccione la fecha de inicio y de finalizacién del
finalizacién escenario hipotético.
Ejecutar escenario Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula el coste del escenario y

determina cualquier periodo de tiempo restante nuevo.

Guardar Guardar el escenario.

Cancelar Cancelar el escenario.

El sistema muestra inmediatamente el impacto del tamafo del cluster de la memoriay la CPU
adicionales, y muestra el coste total de afiadir la capacidad especificada. El sistema también
muestra graficamente si al afladir la nueva capacidad se amplia el tiempo restante hasta que se
agote la CPU o la memoria.
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Tabla 2-8. Opciones de Eliminar hosts

Opcidn Descripcion

Nombre de escenario Nombre del escenario

Ubicacion <De qué ubicacién desea eliminar capacidad? Seleccione la ubicacién de la lista
de centros de datos y seleccione el cluster donde desea eliminar uno o varios
servidores.

Detalles del servidor Al hacer clic en Seleccionar servidor, se muestra el cuadro de didlogo Seleccionar

tipo de servidor, donde solo puede elegir los tipos de servidor que existan en el
cluster seleccionado.

El numero de servidores que va a eliminar esta limitado por el numero de tipos de
servidor seleccionados que estan disponibles en el cluster que ha seleccionado.

Fecha de inicio/Fecha de En los calendarios emergentes, seleccione la fecha de inicio y de finalizaciéon del
finalizacién escenario hipotético. Puede dejar la fecha de finalizacién en blanco.
Ejecutar escenario Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema determina la cantidad de tiempo

restante nueva.

Guardar Guardar el escenario.

Cancelar Cancelar el escenario.

El sistema muestra el tiempo restante y el impacto en la CPU y la memoria con capacidad
reducida. El sistema también muestra graficamente si, al eliminar capacidad, se reduce el tiempo
restante antes de que se agote la CPU o la memoria.

También puede ver que el coste se basa en el coste de compra original.

Analisis de hipdtesis: Planificacion de carga de trabajo:
Hiperconvergida y VMC on AWS

Puede realizar una planificacion de carga de trabajo de infraestructura hiperconvergida
agregando o eliminando maquinas virtuales en clusteres habilitados para VMware vVSAN y
ejecutando escenarios hipotéticos. vRealize Operations Manager muestra si la carga de trabajo
propuesta cabe 0 no en la ubicacidon sugerida. En el caso de que quepa, los resultados indicaran
el cluster de destino principal y las posibles ubicaciones adicionales. El sistema también predice el
tiempo restante antes de que se agoten los recursos de la carga de trabajo.

Ddénde encontrar el andlisis de hipdtesis: Planificacion de carga de
trabajo: Hiperconvergida

En el mend, seleccione Inicio y Optimizar la capacidad > Andlisis de hipoétesis en el panel
izquierdo. En la pagina Andlisis de hipdtesis, seleccione Planificacién de la infraestructura:
Hiperconvergida. Para ejecutar un escenario hipotético, haga clic en Aidadir VM o Eliminar
maquinas virtuales.
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Cdémo funciona el Anadlisis de hipdtesis: Planificacidon de carga de
trabajo: Hiperconvergida

El usuario define escenarios que puedan agregar o eliminar cargas de trabajo en el entorno de
VMware vSAN. Los escenarios de carga de trabajo se basan en maquinas virtuales asociadas con
factores relacionados con la directiva de almacenamiento especifica (como FTT, RAID).

Nota Cuando se agrega una carga de trabajo en funcidn de las maquinas virtuales importadas
y la maquina virtual se encuentra en un cluster habilitado para VMware vSAN, no se aplican la
configuracion de la politica VMware vSAN vy el espacio de disco de la maquina virtual actual se
toma como esta.

Compatibilidad de capacidad y planificacidn de costes para
maquinas virtuales: centro de datos de VMC

Ahora puede realizar calculos de planificacion de la capacidad y de costes de una maquina
virtual en un entorno hiperconvergente donde la maquina virtual forma parte del cldster de
VMware Cloud on Amazon Web Services (VMC). vRealize Operations Manager proporciona
recomendaciones de capacidad y calculos de costes precisos cuando agrega o elimina maquinas
virtuales en un entorno hiperconvergente de centros de datos de VMC.

El calculo de costes se basa en facturas recopiladas por el adaptador de VMC o en funcion de la
referencia. Para obtener mas informacion sobre costes de VMC, consulte la seccion Gestion de
costes de VMware Cloud on AWS en vRealize Operations Cloud en vRealize Operations Manager
Ayuda.

Cdémo aniadir o eliminar maquinas virtuales

Como parte de la planificacion de carga de trabajo hipotética de una infraestructura
hiperconvergida, en el panel Planificacién de carga de trabajo: Hiperconvergida es donde se
introducen los detalles de las maquinas virtuales. Puede seleccionar la ubicacién en la que
desea afiadir o eliminar la carga de trabajo, configurarla o utilizar una maquina virtual como
plantilla y establecer un marco temporal. La opcidon de configuracidon avanzada permite definir la
configuracidon de manera mas precisa.

Ddénde encontrar la planificacidon de carga de trabajo

En el mendu, seleccione Inicio y Optimizar la capacidad > Andlisis de hipdtesis en el panel
izquierdo. Haga clic en Afadir VM o Eliminar maquinas virtuales en el panel Planificacién de
carga de trabajo: Hiperconvergida.
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Tabla 2-9. Opciones de adicidn de Planificacidon de carga de trabajo: Hiperconvergida

Opcidn
Nombre de escenario

Ubicacion

Perfil de la aplicacién/Configurar

Perfil de la aplicacién/Importar de

VM existente

Seleccione su carga de trabajo:
m CPU
®  Memoria

m  Espacio de disco

Uso esperado

Crecimiento proyectado anual

Numero de maquinas virtuales
(opcional)/Cantidad

Configuracion de vSAN adicional

Fecha de inicio/Fecha de
finalizacién

Ejecutar escenario

Guardar

Cancelar

VMware, Inc.

Descripciéon

Nombre del escenario

:Doénde desea afiadir las maquinas virtuales? Seleccione en la lista de centros
de datos existentes. También puede seleccionar el cluster exacto en el que
desea que se aloje la maquina virtual.

Permite configurar los recursos informaticos virtuales, como la vCPU, la
memoria y espacio de disco.

Muestra el cuadro de didlogo Seleccionar maquinas virtuales, en el que puede
seleccionar una o mas maquinas virtuales para utilizarlas como plantillas para

la carga de trabajo. Una vez que haya realizado sus selecciones, vuelva a esta
pantalla para introducir la cantidad de cada maquina virtual seleccionada que

desee incorporar como plantillas en la carga de trabajo.

Con el botén de opcion Configurar seleccionado, puede cambiar el tamafio de
su carga de trabajo mediante la definicion de valores para la vCPU, la memoria
y el espacio de disco.

Establezca el porcentaje previsto de la capacidad total de carga de trabajo que
espera como promedio. Haga clic en Configuracién avanzada para establecer
el porcentaje de uso esperado para la CPU, la memoria y el disco de forma
individual, asi como para seleccionar el aprovisionamiento fino o pesado.

Establezca el porcentaje segun el cual espera que aumente la capacidad
anualmente. Haga clic en Configuraciéon avanzada para establecer el
porcentaje de crecimiento de la CPU, la memoria y el disco de forma individual.
Por ejemplo, si el uso es 100 en la fecha de inicio y establece el porcentaje de
crecimiento anual en un 10 %, al final del afio, el uso aumentara hasta 110.

El crecimiento proyectado anual se puede establecer en O % si no se espera
ninguno.

También puede seleccionar entre cuantas maquinas virtuales se va a repartir la
carga de trabajo.

Configure detalles adicionales de VMware vVSAN, como el espacio de
intercambio, los errores de host que se toleran, el método de tolerancia a
errores y la desduplicacion.

En los calendarios emergentes, seleccione la fecha de inicio y de finalizacién de
la carga de trabajo. La fecha de finalizacion no puede ser posterior a un afio a
partir de la fecha actual.

Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula si se ajusta a la ubicacion
que ha seleccionado.

Guardar el escenario.

Cancelar el escenario.
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Tabla 2-10. Opciones de eliminacidn de Planificacidon de carga de trabajo: Hiperconvergida

Opcidn
Nombre de escenario

Ubicacion

Perfil de la aplicacién/
Configurar

Perfil de la aplicacién/Importar
maquinas virtuales existentes

Perfil de aplicacién /
Personalizar:

Seleccione su carga de trabajo
m CPU
®  Memoria

m  Espacio de disco

Uso esperado

NuUmero de mdquinas virtuales
(opcional)/Cantidad

Configuracion de vSAN adicional

Fecha de inicio/Fecha de
finalizacién

Ejecutar escenario

Guardar

Cancelar

VMware, Inc.

Descripcién

Nombre del escenario.

¢<De qué ubicacién desea eliminar las maquinas virtuales? Seleccione en la lista de
centros de datos existentes. También puede seleccionar el clUster exacto del que
desea eliminar la carga de trabajo.

Permite configurar los recursos informaticos virtuales, como la vCPU, la memoria y
espacio de disco.

Una vez que haya configurado el escenario, introduzca la cantidad de maquinas
virtuales personalizadas que desea eliminar.

Muestra el cuadro de didlogo Seleccionar maquinas virtuales, donde puede
seleccionar una o varias maquinas virtuales. Una vez que haya realizado sus
selecciones, vuelva a esta pantalla para introducir la cantidad de cada maquina
virtual seleccionada que desee eliminar de su carga de trabajo.

Nota El limite recomendado es 100 maquinas virtuales como maximo para la
eliminacioén de la carga de trabajo.

Con el botdn de opcion Configurar seleccionado, puede cambiar el tamafio de su
carga de trabajo mediante la definicidon de valores para la vCPU, la memoria y el
espacio de disco.

Establezca el porcentaje previsto de la capacidad total de carga de trabajo que
espera como promedio. Haga clic en Configuracién avanzada para establecer el
porcentaje de uso esperado para la CPU, la memoria y el disco de forma individual,
asi como para seleccionar el aprovisionamiento fino o pesado.

También puede seleccionar entre cudntas maquinas virtuales se va a repartir la
carga de trabajo.

Configure detalles adicionales de VMware vSAN, como el espacio de intercambio,
los errores de host que se toleran, el método de tolerancia a erroresy la
desduplicacion.

En los calendarios emergentes, seleccione la fecha de inicio y de finalizacién de la
carga de trabajo. La fecha de finalizacién no puede ser posterior a un afio a partir de
la fecha actual. También puede dejar la fecha de finalizacién en blanco.

Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula el impacto en el clister
(tiempo y capacidad restantes) al eliminar la carga de trabajo.

Guardar el escenario.

Cancelar el escenario.
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Resultados: Agregar o eliminar maquinas virtuales en una infraestructura
hiperconvergida

Los resultados del escenario se muestran cuando se ejecuta el escenario. En el centro de datos
de nube privada, puede ver la recomendacion que proporciona detalles sobre el nimero de
maquinas virtuales que se agregaran o eliminaran en VMware Cloud. También puede ver si la
carga de trabajo cabe en su entorno de nube, asi como el aumento o el ahorro de costes en
funcién de si va a agregar o eliminar una maquina virtual en VMware Cloud. El mosaico de nube
publica muestra el aumento o el ahorro de costes en nubes publicas como Google Cloud, VMware
Cloud on AWS, Amazon Web Services e IBM Cloud, entre otros.

Anadlisis de hipdtesis: Planificacion de la infraestructura:
Hiperconvergida

Puede realizar la planificacidn de la infraestructura afladiendo o eliminado nodos de
infraestructura hiperconvergida (HCI) a cldsteres habilitados para VSAN y ejecutando escenarios
hipotéticos. vRealize Operations Manager muestra el coste, el tiempo restante y la capacidad
restantes de la CPU, la memoria y el espacio de disco en los resultados del escenario.

Ddénde encontrar el andlisis de hipdtesis: infraestructura
hiperconvergida

En la pantalla de inicio, seleccione Andlisis de hipdtesis en la opcién Optimizar capacidad del
panel izquierdo. En la pantalla Analisis de hipdtesis, seleccione Planificacion de la infraestructura:
Hiperconvergida. Para ejecutar un escenario hipotético, haga clic en Afdadir nodos de HCI o
Eliminar nodos de HCI.

Cdédmo funciona el analisis de hipdtesis: infraestructura
hiperconvergida

Puede afiadir una infraestructura hiperconvergida al entorno habilitado para VMware vSAN y
evaluar el aumento de la capacidad y el coste de HCI. Puede afiadir hasta 64 hosts por cldster

de VSAN. Este numero tiene en cuenta los hosts existentes en el cluster. vRealize Operations
Manager solo indica los clusteres de VSAN y vXRail en la propiedad de ubicacidn. Puede
seleccionar los tipos de servidor existentes en estas ubicaciones y cambiar el nimero de instancias
de estos servidores para afadirlas a su escenario.

Cdémo anadir o eliminar nodos de HCI

Como parte del andlisis de suposicion para la planificacion de la infraestructura fisica para
entornos con hiperconvergencia, en el panel Planificacion de la infraestructura: Hiperconvergida
es donde se introducen los detalles del escenario hipotético. Cuando afiade un nodo de HCI,
puede seleccionar un tipo de servidor del centro de datos habilitado para vSAN y cambiar el
ndmero de instancias de este servidor para calcular el almacenamiento, la capacidad informatica,
el tiempo restante y el coste. Puede ejecutar el escenario Eliminar nodos de HCI para comprobar
los cambios de capacidad después de eliminar nodos HCI del centro de datos.
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Ddénde encontrar la planificacidon de carga de trabajo

En la pdgina Andlisis de suposicion, haga clic en Afadir nodos de HCI o Eliminar nodos de HCI
en el panel Planificacion de la infraestructura: Hiperconvergida.

Tabla 2-11. Opciones de Anadir nodos de HCI

Opcidn

Nombre de escenario

Ubicacion

Detalles del servidor

Numero de servidores que se
afadiran

Fecha de inicio/Fecha de
finalizacién

Ejecutar escenario

Guardar

Cancelar

Descripcion

Nombre del escenario.

<Ddnde desea afiadir el nodo de HCI? Seleccione en la lista de centros de datos
existentes. También debe elegir el clister exacto en el que desea alojar el nodo de
HCI.

Podra seleccionar un tipo de servidor para calcular la capacidad, el tiempo y el
almacenamiento restantes en funcién del nimero de instancias del servidor.

¢Cudntas instancias del servidor desea afiadir?

Nota Solo se pueden afiadir 60 nuevos hosts al clister de vSAN especificado, ya
que el maximo permitido es de 64.

En los calendarios emergentes, seleccione la fecha de inicio y de finalizacion de la
carga de trabajo. La fecha de finalizacion no puede ser posterior a un afio a partir de
la fecha actual.

Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula si se ajusta a la ubicacién que
ha seleccionado.

Guardar el escenario.

Cancelar el escenario.

Tabla 2-12. Opciones de Afiadir nodos de HCI

Opcidn
Nombre de escenario

Ubicacion

Detalles del servidor

Fecha de inicio/Fecha de
finalizaciéon

Ejecutar escenario

Guardar

Cancelar

VMware, Inc.

Descripcion

Nombre del escenario.

<De qué ubicacién desea eliminar capacidad? Seleccione la ubicacién en la lista de
centros de datos existentes y elija el cluster del que desea eliminar los servidores.

Al hacer clic en Seleccionar servidor, se muestra el cuadro de didlogo Seleccionar
tipo de servidor, donde solo puede elegir los tipos de servidor que existan en el
cluster seleccionado.

El numero de servidores que va a eliminar esta limitado por el numero de tipos de
servidor seleccionados que estan disponibles en el cluster que ha seleccionado.

En los calendarios emergentes, seleccione la fecha de inicio y de finalizacion del
escenario hipotético. Puede dejar la fecha de finalizacién en blanco.

Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema determina la cantidad de tiempo
restante nueva.

Guardar el escenario.

Cancelar el escenario.
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Anadlisis de hipdtesis: Planificacion de migracién: VMware
Cloud

Analisis de hipdtesis: Planificacion de migracion, le permite evaluar su plan para migrar o mover
cargas de trabajo entre diferentes instancias de VMware Cloud. Puede comparar la capacidad vy el
coste de la carga de trabajo en VMware Cloud for Amazon Web Services (AWS), Azure VMware
Solution (AVS) y Google Cloud VMware Engine (GCVE). vRealize Operations Manager evalua el
plan de migracioén, calcula los requisitos de coste y capacidad y proporciona un calculo de costes
para la carga de trabajo de VMC seleccionada.

Ddénde encontrar el andlisis de hipdtesis: planificacion de migracién

En la pantalla de Inicio, seleccione Andlisis de hipdtesis en la opcién Optimizar capacidad del
panel izquierdo. En Planificacion de migracién: VMware Cloud, haga clic en Migracién de planes.

Cdémo funciona el Andlisis de hipdtesis: planificacion de migracién

La funcion Analisis de hipdtesis de Optimizacion de la capacidad le permite prever correctamente
el impacto de la migraciéon de una carga de trabajo a la instancia de VMware Cloud, como VMware
Cloud on AWS, solucién Azure VMware y Google Cloud VMware Engine. Una vez seleccionada la
pantalla Planificacion de migracion, elija si desea ejecutar el escenario en VMware Cloud on AWS
u otro tipo de cuentas de nube. Para VMware Cloud, seleccione la regién donde quiera migrar la
carga de trabajo.

Cuando haya configurado el perfil para la carga de trabajo que vaya a migrar, ejecute el escenario
para obtener el andlisis y la evaluacién del plan. Puede seleccionar una instancia de VMware
Cloud a la vez y obtener el calculo del coste de planificacion de migracion. Si lo prefiere,

puede guardar el escenario para editarlo o ejecutarlo mas adelante. Hay disponible una lista de
escenarios guardados en la pestafia Escenarios guardados en la pagina Analisis de hipdtesis.

Si ha seleccionado VMware Cloud on AWS para el escenario, los resultados muestran la
evaluacion de VMware Cloud on AWS, con detalles de la configuracion de VMware. El resultado
muestra también el coste de los niveles de uso de los recursos y el coste de compra mensual de
una suscripcidn bajo demanda. Ademas, el resultado muestra el coste de los niveles de uso de los
recursos y el coste de compra mensual de las suscripciones de un afio y tres afos.

Acerca de la nube

El sistema puede proporcionar una recomendacion basada en el coste de asignar la carga de
trabajo en diferentes instancias de VMware Cloud. Esta recomendacion basada en el coste varia
segun la nube.

Para VMware Cloud on AWS, el sistema muestra el coste de los niveles de uso de los recursos y el
coste mensual de la compra de una suscripcion bajo demanda, ademas de los mismos costes para
las suscripciones de un afio y tres afios.

Los costes de VMware Cloud se basan en la configuracion seleccionada, es decir, los recursos
asignados.
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Planificaciéon de migracién: vMware Cloud

Parte de la funcion Analisis de hipdtesis, Migrar es el formulario donde se introducen los detalles
del escenario hipotético. Elija donde desea migrar la carga de trabajo y, a continuacion, seleccione
la region.

Dénde encontrar la planificacidon de migracion

En la pantalla Andlisis de hipdtesis, haga clic en Planificar migracién en el mosaico Planificacién
de migracién: VMware Cloud.

Cuando ejecuta un escenario hipotético: Migracion de VMware Cloud, vRealize Operations
Manager puede sugerir la instancia de nube publica ideal para la configuracion de carga de
trabajo seleccionada por usted. vRealize Operations Manager también calcula el costo de la
instancia de VMware Cloud y lo muestra.

Tabla 2-13. Opciones de migracién

Opcién Descripcion

NOMBRE DE ESCENARIO Nombre del escenario

SELECCIONAR NUBES .Ddénde desea migrar la carga de trabajo?
Opciones:

®m  VMware Cloud on AWS
m  Azure VMware Solution (AVS)
m  Google Cloud VMware Engine (GCVE)

Nota Ahora puede seleccionar regiones para VMware Cloud on AWS, AVSy
GCVE.

AJUSTES DEL CLUSTER Especifique los siguientes detalles del cluster:
m Introduzca el Tipo de instancia.
m Introduzca el Espacio sin usar en porcentaje.

® Introduzca la Capacidad de aumento de CPU de estado constante en

porcentaje.
PERFIL DE LA APLICACION/ Con el perfil de aplicacion, puede configurar los recursos informaticos
Configurar virtuales, como la vCPU, la memoria y el almacenamiento.
Seleccione su carga de trabajo: Con el botdn de opcidn Configurar seleccionado, puede cambiar el tamafio
m CPU de la carga de trabajo de migracion mediante la definicion de valores para la

® Memoria vCPU, la memoria y el almacenamiento.

m  Espacio de disco
Uso esperado Especifique el uso esperado o haga clic en CONFIGURACION AVANZADA y
especifique los valores para lo siguiente:
s CPU
®  Memoria
m  Espacio de disco

m  Aprovisionamiento de espacio en disco: seleccione Fino o Grueso.
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Tabla 2-13. Opciones de migracidon (continuacién)

Opcidn Descripcion

Crecimiento proyectado anual Especifique la tasa de crecimiento anual para que el sistema ajuste los
célculos del escenario o haga clic en CONFIGURACION AVANZADA y
especifique los valores para lo siguiente:

m CPU
®  Memoria

m  Espacio de disco

Numero de VM (opcional) También puede elegir entre cudntas maquinas virtuales se va repartir la carga
de trabajo.
Configuracion de vSAN adicional Seleccione Cuenta para el espacio de intercambio para reservar espacio de

intercambio para cualquier memoria de maquina virtual sin reservar.
m  Seleccione los errores de host que se toleran en la lista desplegable.

m  Seleccione el Método de tolerancia a errores, las opciones son RAID -1y
RAID-5.

B Seleccione el valor Dedup en la lista desplegable.

PERFIL DE LA APLICACION/Importar Muestra el botén Seleccionar maquinas virtuales. Cuando se ha

de VM existente seleccionado, muestra el drea de trabajo Seleccionar maquinas virtuales, en
el que puede elegir una o varias de las maquinas virtuales existentes para
utilizarlas como plantillas para la carga de trabajo. Puede filtrar las maquinas
virtuales por nombre, etiquetas, vCenter Server o grupo personalizado.
Una vez que haya realizado sus selecciones, vuelva a esta pantalla para
introducir la cantidad de cada maquina virtual elegida que desee incorporar
como plantillas en la carga de trabajo.

EJECUTAR ESCENARIO Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula si cabe en la ubicacién
elegida.

GUARDAR Permite GUARDAR el escenario.

CANCELAR Permite CANCELAR el escenario.

Evaluacion de VMware Cloud on AWS: resultados

Los resultados del escenario se muestran cuando se ejecuta el escenario. Puede ver la
recomendacion que proporciona detalles sobre la cantidad de hosts necesarios para VMware
Cloud. También puede ver el costo total asociado con la suscripcion de VMware Cloud
recomendada para 3 anos y los detalles del uso de la capacidad total para la CPU, la memoria
y el espacio de disco.

Para la evaluacion de VMware Cloud on AWS, puede editar las siguientes opciones.

m Editar configuracién: puede editar el cambio en los valores CPU de capacidad reservada,
Memoria de capacidad reservada, Tolerancia a errores y Nivel de RAID y guardarlos en la
configuracion original.

m  Cambiar plan: puede utilizar la opcién Elegir plan para cambiar su plan de suscripcion, las
opciones disponibles son plan de un afio, plan de tres afios o pago por uso.
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m Editar descuento: puede utilizar la opcién Editar descuento para especificar el valor de
descuento. El coste total de la suscripcion es igual al coste de uso real menos el porcentaje de
descuento.

Analisis de hipdtesis: Planificacion de migracion: Nube
publica

Defina escenarios que puedan migrar las cargas de trabajo a una nube publica o a VMware Cloud
on AWS. Utilice este escenario para determinar a donde mover las cargas de trabajo.vRealize
Operations Manager modela el escenario y calcula el coste y la capacidad para que se ajuste a la
carga de trabajo elegida.

Ddénde encontrar el andlisis de hipdtesis: planificacion de migracién

En la pantalla de inicio, seleccione Andlisis de hipdtesis en la opcidon Optimizar capacidad del
panel izquierdo. En la pantalla de inicio rapido, seleccione Plan en la segunda columna desde la
izquierda. Haga clic en Seleccionar, en el panel Planificacion de migracion.

Cdédmo funciona el Andlisis de hipodtesis: planificacion de migracién

Esta funcidon de Optimizacion de la capacidad le permite prever correctamente el impacto de

la migracion de una carga de trabajo a una instancia de nube publica como AWS, IBM Cloud,
Microsoft Azure, Google Cloud o a VMware Cloud on AWS. Una vez seleccionada la pantalla
Planificacion de migracion, elija si desea ejecutar el escenario en una nube publica o en VMware
Cloud on AWS. Para una nube publica, seleccione la region donde quiera migrar la carga de
trabajo. Si las nubes publicas listas para usar no se ajustan a sus necesidades, también puede
definir su propia nube publica y cargar una tarjeta de tarifas.

A la hora de definir el perfil de la carga de trabajo, dispone de dos opciones:

m  Configurar la carga de trabajo manualmente especificando el nimero de vCPU, la memoria, el
almacenamiento y el porcentaje de uso esperado.

m  Utilice una o varias maquinas virtuales existentes como plantillas e importe todos los atributos
de las maquinas virtuales seleccionadas a su escenario de carga de trabajo. El sistema le
permite especificar cudntas copias de cada maquina virtual seleccionada desea agregar a la
carga de trabajo propuesta.

Cuando haya configurado el perfil para la carga de trabajo que vaya a migrar, ejecute el escenario
para obtener el analisis de vRealize Operations Manager y la evaluacion del plan. También

puede seleccionar hasta tres nubes publicas (pero no VMware Cloud on AWS) para comparar los
resultados. Si lo prefiere, puede guardar el escenario para editarlo o ejecutarlo mas adelante. Hay
disponible una lista de escenarios guardados en la pestafia Escenarios guardados en la pagina
Analisis de hipdtesis.
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Si el destino es una nube publica, el sistema le permite saber de inmediato si la carga de trabajo
propuesta para la migraciéon cabe o no en la ubicacidn sugerida. Por ejemplo, si ha seleccionado
AWS y la carga de trabajo cabe, los resultados muestran la evaluacion de Amazon Web Services,
con detalles sobre la configuracion de VMware y el equivalente de AWS. Si la carga de trabajo
propuesta no cabe, aparece un mensaje de error: "No se puede identificar una instancia de
configuracién compatible en la ubicacion de destino".

Si ha seleccionado VMware Cloud on AWS para el escenario, los resultados muestran la
evaluacion de VMware Cloud on AWS, con detalles de la configuracion de VMware. El sistema
muestra también el coste de los niveles de uso de los recursos y el coste mensual de la compra de
una suscripcion bajo demanda. Ademas, el sistema muestra el coste de los niveles de uso de los
recursos y el coste de compra mensual de las suscripciones de un afio y tres afios.

Acerca de la nube

El sistema puede proporcionar una recomendacion basada en el coste de asignar la carga de
trabajo en diferentes nubes. Esta recomendacion basada en el coste varia segun la nube. Puede
modificar los costes de las nubes publicas cargando una nueva tarjeta de tarifas.

Para VMware Cloud on AWS, el sistema muestra el coste de los niveles de uso de los recursos y el
coste mensual de la compra de una suscripcion bajo demanda, ademas de los mismos costes para
las suscripciones de un afio y tres afios.

Los costes de nube publica se basan en la configuracion seleccionada, es decir, los recursos
asignados.

La instancia de nube publica se selecciona segun la regla de proximidad con valores simulados
de asighacion de recursos. En algunos escenarios, no hay una coincidencia de configuracion
exacta en la lista. Debido a esta falta de disponibilidad, el coste de nube publica puede ser
inherentemente superior en comparacion.

Planificacidon de migracién

Parte de la funcion Analisis de hipotesis, Migrar es el formulario donde se introducen los detalles
del escenario hipotético. Elija donde desea migrar la carga de trabajo y, a continuacion, seleccione
la regidn.

Doénde encontrar la planificacidon de migracion

En la pantalla Analisis de hipdtesis, haga clic en SELECCIONAR en el panel Migrar.

Cuando ejecuta un escenario hipotético: Migracion de nubes publicas (no VMC), vRealize
Operations Manager puede sugerir la instancia de nube publica ideal para la configuracion de
carga de trabajo seleccionada por usted. vRealize Operations Manager también calcula el coste de
la instancia de nube publica y muestra lo mismo.
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Tabla 2-14. Opciones de migracion

Opcidn
NOMBRE DE ESCENARIO

SELECCIONAR NUBES

ANADIR PROVEEDORES DE NUBE

PERFIL DE LA APLICACION/
Configurar

Seleccione su carga de trabajo:
m CPU
®m  Memoria

m  Espacio de disco

PERFIL DE LA APLICACION/Importar
de VM existente

NUMERO DE VM (OPCIONAL)/
Cantidad

EJECUTAR ESCENARIO

GUARDAR

CANCELAR

VMware, Inc.

Descripcién

Nombre del escenario

.Ddénde desea migrar la carga de trabajo?

Opciones:

m AWS

m  VMware Cloud on AWS: ahora puede seleccionar regiones para VMware
Cloud on AWS.

m  |BM Cloud

®  Microsoft Azure

m  Google Cloud

Nota Los proveedores de nube agregados en la pagina Agregar proveedor
de nube también se incluyen en la lista.

Puede seleccionar un maximo de tres nubes publicas a la vez para la
comparacion. Mantenga pulsada la tecla Mayus para seleccionar mas de un
proveedor de nube publica. No puede elegir VMware Cloud on AWS con
otras nubes publicas para la comparacion, ya que tiene un modelo de precios
basado en host, mientras que las otras nubes tienen un modelo basado en
instancias.

Puede afiadir o editar los proveedores de nube y también editar la tarjeta de
tarifas de cada proveedor de nube individual.

Con el perfil de aplicacién, puede configurar los recursos informaticos
virtuales, como la vCPU, la memoria y el almacenamiento.

Con el botdn de opcidn Configurar seleccionado, puede cambiar el tamafio
de la carga de trabajo de migracion mediante la definicion de valores para la
vCPU, la memoria y el almacenamiento.

Muestra el botdn Seleccionar maquinas virtuales. Cuando se ha seleccionado,
muestra el drea de trabajo Seleccionar maquinas virtuales, en el que puede
elegir una o varias de las maquinas virtuales existentes para utilizarlas como
plantillas para la carga de trabajo. Puede filtrar las maquinas virtuales por
nombre, etiquetas, vCenter Server o grupo personalizado.

Una vez que haya realizado sus selecciones, vuelva a esta pantalla para
introducir la cantidad de cada maquina virtual elegida que desee incorporar
como plantillas en la carga de trabajo.

También puede elegir entre cuantas maquinas virtuales se va repartir la carga
de trabajo.

Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula si cabe en la ubicacién
elegida.

Permite GUARDAR el escenario.

Permite CANCELAR el escenario.
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Evaluacién de VMware Cloud on AWS: resultados

Los resultados del escenario se muestran cuando se ejecuta el escenario. Para la evaluacion de
VMware Cloud on AWS, puede editar las siguientes opciones.

m Editar configuraciéon: puede editar el cambio en los valores CPU de capacidad reservada,
Memoria de capacidad reservada, Tolerancia a errores y Nivel de RAID y guardarlos en la
configuracion original.

m  Cambiar plan: puede utilizar la opcién Elegir plan para cambiar su plan de suscripcion, las
opciones disponibles son plan de un afio, plan de tres afos o pago por uso.

m Editar descuento: puede utilizar la opcién Editar descuento para especificar el valor de
descuento. El coste total de la suscripcion es igual al coste de uso real menos el porcentaje de
descuento.

Analisis de hipdtesis: comparacion de centros de datos

Puede seleccionar maquinas virtuales para determinar cuales de los centros de datos preferidos
(junto con una eleccioén especifica de cluster o el cluster mas barato predeterminado) son los mas
adecuados desde la perspectiva de la rentabilidad y los requisitos de capacidad. La comparacion
le ayuda a encontrar el centro de datos correcto para colocar la carga de trabajo desde la
perspectiva del coste y la capacidad.

Ddénde encontrar el andlisis de hipdtesis: comparacidon de centros de
datos

En la pantalla de inicio, seleccione Andlisis de hipdtesis en la opcién Optimizar capacidad del
panel izquierdo. En la pantalla de inicio rapido, haga clic en Plan en la segunda columna desde
la izquierda. Haga clic en Comparar centros de datos en el panel de comparacion de centros de
datos.

Cdémo funciona Analisis de hipdtesis: comparacion de centros de
datos

Esta funcidn de optimizacion de la capacidad permite comparar el coste entre los centros de
datos dentro del entorno de nube privada. Después de seleccionar la pantalla de comparacion
de centros de datos, elija uno o varios centros de datos para comparar el coste y ejecutar el
escenario. vRealize Operations Manager sugiere qué centro de datos es mas rentable para la
carga de trabajo seleccionada.

A la hora de definir el perfil de la carga de trabajo, dispone de dos opciones:

m  Configure la carga de trabajo manualmente especificando la CPU, la memoria, el espacio de
disco, el uso esperado y el crecimiento proyectado anual.
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m  Utilice una o varias maquinas virtuales existentes como plantillas e importe todos los atributos

de las maquinas virtuales seleccionadas a su escenario de carga de trabajo. El sistema le
permite especificar cudntas copias de cada maquina virtual seleccionada desea agregar a la
carga de trabajo propuesta.

Cuando haya configurado el perfil para comparar la carga de trabajo, ejecute el escenario para
obtener el analisis de vRealize Operations Manager y la evaluacion del plan. Puede seleccionar
hasta tres centros de datos para comparar los resultados. Si lo prefiere, puede guardar el
escenario para editarlo o ejecutarlo mas adelante. Hay disponible una lista de escenarios
guardados en la pestafia Escenarios guardados en la pagina Analisis de hipdtesis.

El coste varia de un centro de datos a otro en funcion de la configuraciéon del coste, que incluye
factores de coste como servidores, instalaciones, alimentacién, mano de obra, licencia, red y
almacenamiento.

La funcidén de comparacion de centros de datos soluciona este problema, ya que permite
seleccionar un centro de datos que se adapte a sus requisitos, sea el menos costoso y tenga
la capacidad adecuada.

Comparacidén de centros de datos

Parte de la funcion Analisis de hipotesis, Comparar centros de datos es el formulario donde se
introducen los detalles del escenario hipotético. Utilice este escenario para comparar el coste
entre los centros de datos dentro del entorno de nube privada.

Ddénde encontrar centros de datos personalizados

En la pdgina Andlisis de hipétesis, haga clic en Comparar centros de datos en el panel llamado
Comparacion de centros de datos.

Tabla 2-15. Opciones de Comparar centros de datos

Opcidn Descripcion

Nombre de escenario Nombre del escenario.

Seleccionar centros de datos Seleccione los centros de datos para los que desea comparar los costes.
Perfil de la aplicacién/Configurar Con el perfil de la aplicacién, puede configurar los recursos informaticos

virtuales, como la CPU, la memoria, el espacio de disco, el uso esperado y
el crecimiento proyectado anual.

Seleccione su carga de trabajo: Con el botdn de opcidn Configurar seleccionado, puede cambiar el tamafio
m CPU de su carga de trabajo mediante la definicion de valores para la CPU, la
Memoria memoria, el espacio de disco, el uso esperado y el crecimiento proyectado

X . anual.
Espacio de disco

Uso esperado

Crecimiento proyectado anual
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Tabla 2-15. Opciones de Comparar centros de datos (continuacién)

Opcidn Descripcion

Perfil de la aplicacién/Importar de VM Muestra el botdn Seleccionar maquinas virtuales. Cuando se ha seleccionado,

existente muestra el drea de trabajo Seleccionar maquinas virtuales, en el que puede
elegir una o varias de las maquinas virtuales existentes para utilizarlas como
plantillas para la carga de trabajo. Puede filtrar las maquinas virtuales por
nombre, etiquetas, vCenter Server o grupo personalizado.
Una vez que haya realizado sus selecciones, vuelva a esta pantalla para
introducir la cantidad de cada maquina virtual elegida que desee incorporar
como plantillas en la carga de trabajo.

NUMERO DE VM (OPCIONAL)/ También puede elegir entre cuantas maquinas virtuales se va repartir la carga

Cantidad de trabajo.

Fecha Puede especificar la fecha de inicio y la fecha de finalizacion para calcular el
coste de la infraestructura del centro de datos durante un periodo de tiempo
especifico.

Ejecutar escenario Haga clic para ejecutar el escenario. El sistema calcula el coste de la

migracion y comprueba si la carga de trabajo seleccionada se ajusta a la
ubicacion elegida.

Guardar Guardar el escenario.

Cancelar Cancelar el escenario.

Conservar los datos histdricos de las maquinas virtuales
migradas mediante VMware Hybrid Cloud Extension

En vRealize Operations Manager puede utilizar VMware Hybrid Cloud Extension (HCX) para
realizar la migracion de aplicaciones, el reequilibrio de la carga de trabajo y la continuidad
empresarial en todos los centros de datos y nubes. También puede migrar cargas de trabajo
de centros de datos locales a VMware Cloud.

Anteriormente, cuando realizaba una migracion masiva de HCX para migrar cargas de trabajo de
un centro de datos a otro, o de un centro de datos a VMware Cloud. vRealize Operations Manager
no podia conservar las métricas histéricas.

Ahora vRealize Operations Manager implementd una solucidn que se activa durante la migracion
de HCX. El evento ayuda a vRealize Operations Manager a recopilar detalles y administrar la
instancia de vCenter de destino para identificar la migracion de la carga de trabajo.

Después de asignar los atributos adecuados de las maquinas virtuales en el centro de datos de
origen con las maquinas virtuales en el centro de datos de destino, puede comprobar si vRealize
Operations Manager puede conservar todas las métricas histdricas. Los tipos de migraciones de
HCX que se admiten en vRealize Operations Manager son:

m  Migracion masiva

= Migracién basada en vMotion (en caliente y en frio)
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= Migracion asistida por replicacion

HCX vMotion

vRealize Operations Manager realiza las siguientes acciones durante HCX vMotion.

m  Obtenga la clave de VCI, VvM-VC-MOID de destino del evento mediante la clave de recurso.
m  Obtenga la clave de VCID, VM-VC-MOID de origen del evento mediante la clave de recurso.

m  Asigna la direccion vCID, VM-VC-MOID de destino correcta a la maquina virtual de origen en
VRealize Operations Manager .

Escenario genérico de vMotion
VvRealize Operations Manager realiza las siguientes acciones durante vMotion.
m  Obtenga la clave de vCI, VM-VC-MOID de destino del evento mediante la clave de recurso.

m  Detecta la maquina virtual de destino detectada en vRealize Operations Manager , segun el
atributo vCID, VM-VC-MOID.

m  Paralas maquinas virtuales de destino detectadas, obtenga maquinas virtuales con VM Entity
Instance UUID y asighe VCIDy VM-VC-MOID para estas maquinas virtuales.

m  Busque VCID, VM-VC-MOID en el mensaje de evento para encontrar la maquina virtual de
vMotion real.

m Establezca la direccidon vCID, VM-VC-MOID de destino correcta a la maquina virtual correcta en
vRealize Operations Manager de origen.

Nota Para obtener mas informacioén sobre la migracidon de HCX, consulte la documentacién del
producto de VMware HCX.

Perfiles personalizados en vRealize Operations Manager

Un perfil personalizado define una configuracion especifica de una instancia de objeto. Gracias a
los perfiles, puede determinar cuantas instancias de ese objeto pueden caber en su entorno, en
funcion de la capacidad restante y la configuracidon de dicha instancia de objeto.

Para determinar cudntas instancias del objeto pueden caber en su entorno, utilice perfiles
personalizados con proyectos y escenarios. Introduzca los nimeros de perfil o rellene
previamente los valores de las maquinas virtuales especificas. En funcion de la capacidad
disponible de su entorno, puede afladir una o varias instancias del objeto que los requisitos de
capacidad del perfil personalizado representan.

Para determinar cudntas instancias del objeto de perfil personalizado puede incluir en el objeto
principal, seleccione el objeto principal y la pestafia Capacidad. Los perfiles personalizados
aparecen en la seccion de maquinas virtuales restantes e indican cuantas instancias del objeto
caben en su entorno.
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Detalles de Perfiles personalizados y Politicas relacionadas

Un perfil personalizado define una configuracion especifica de una instancia de objeto. Gracias a
los perfiles, puede determinar cuantas instancias de ese objeto pueden caber en su entorno, en
funcion de la capacidad disponible y la configuracién de dicha instancia de objeto.

Cdémo funciona Perfiles personalizados

Como con los perfiles predeterminados, los perfiles personalizados definen las configuraciones
de métricas de un objeto. Puede crear tantos perfiles personalizados como sean necesarios
para un tipo de objeto. Por ejemplo, puede crear un perfil personalizado para una maquina
virtual gue tenga un modelo de demanda de memoria de 2 GB. También puede crear otro perfil
personalizado que tenga un modelo de demanda de memoria de 4 GB.

vRealize Operations Manager utiliza los perfiles personalizados de maquinas virtuales para calcular
el nimero de maquinas virtuales que pueden caber en el entorno. El nimero de maquinas
virtuales se basa en la asignacion de la capacidad y la demanda definidas en el perfil.

Ddénde encontrar Perfiles personalizados

En el menu, haga clic en Administracion y luego en Configuracidn > Perfiles personalizados en el
panel de la izquierda.

Tabla 2-16. Opciones de Perfiles personalizados

Opcidn Descripcion

Opciones de En la barra de herramientas, haga clic en Agregar perfil para agregar un perfil personalizado
la barra de para un tipo de objeto especifico. Haga clic en los puntos suspensivos en vertical en un perfil
herramientas para realizar las siguientes acciones:

m  Editar perfil. Permite modificar el perfil seleccionado.

m  Eliminar perfil. Permite eliminar el perfil seleccionado.

Opciones de Permite filtrar la lista de perfiles que coinciden con el filtro creado. Puede ordenar la lista por
filtrado nombre, descripciodn, tipo de objeto o tipo de adaptador. O bien, introduzca el texto de filtrado
en el cuadro de texto Filtro rapido.

Pestafia Detalles de  Muestra el nombre, la descripcion, el adaptador, el tipo de objeto y las métricas que se aplican al
perfil perfil personalizado.

Area de trabajo para afadir y editar perfiles personalizados

Puede afiadir un perfil personalizado para un tipo de objeto para determinar cuantas instancias de
un objeto especifico caben en su entorno. En el drea de trabajo Perfiles personalizados, cree un
perfil de un objeto y defina su configuracidon de configuracion.

Ddénde crear o editar un perfil personalizado

Para crear un perfil personalizado, haga clic en Administracién en el menud y luego en
Configuracion > Perfiles personalizados en el panel de la izquierda. Para crear un perfil
personalizado, haga clic en el botédn Agregar. Para editar el perfil seleccionado, haga clic en los
puntos suspensivos en vertical junto al perfil y lleve a cabo una accién.
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Tabla 2-17. Opciones de configuracién de Perfiles personalizados

Opcidn Descripcion
Nombre de perfil Nombre descriptivo del perfil personalizado.
Descripcion de perfil Descripcion significativa del perfil personalizado. Ofrece informacion especifica que

otros usuarios deben conocer sobre este perfil.

Tipo de objeto Objeto basico del perfil como, por ejemplo, una maquina virtual.

Valor y unidad Rellene el valor y la unidad para las métricas de capacidad. Opcionalmente, puede
importar los valores de una maquina virtual existente haciendo clic en el botdn
IMPORTAR DE VM EXISTENTE.

Centros de datos personalizados de vRealize Operations
Manager

Un centro de datos personalizado es un contenedor definido por el usuario para un grupo de
objetos que incluye clusteres, hosts y maquinas virtuales. Los centros de datos personalizados
proporcionan analisis de capacidad y cdlculos de etiqueta de capacidad basados en los objetos
que contiene. Puede utilizar los centros de datos personalizados para prever y analizar las
necesidades de capacidad de su entorno.

Al crear un centro de datos personalizado, puede incluir varios objetos de cluster distribuidos por
varias instancias de vCenter Server. Por ejemplo, puede que tenga un entorno de produccion
distribuido en varios clisteres, y que deba supervisar y gestionar todo el entorno de produccion
completo.

Después de crear su centro de datos personalizado, puede seleccionarlo en la lista de centros de
datos personalizados para ver un resumen de su mantenimiento, riesgo y eficacia. Para acceder a
la lista de centros de datos personalizados, haga clic en Entorno del menu superior.

Esta vista muestra las alertas mas importante para el centro de datos. Para examinar la capacidad
restante del centro de datos personalizado, haga clic en la pestafia Capacidad.

Lista de centros de datos personalizados

Puede ver la lista de centros de datos personalizados que existen en su entorno y una vista
resumida de su mantenimiento, riesgo y eficacia. En esta vista, puede hacer clic en un centro de
datos personalizado para ver las alertas mas importantes que se han activado para los objetos del
centro de datos personalizado.

Cdémo funciona Centros de datos personalizados

En vSphere, un centro de datos sirve como contenedor para objetos que gestiona una instancia
de vCenter Server. Un centro de datos personalizado es un contenedor que puede incluir objetos
de varias instancias de vCenter Server.
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Los centros de datos personalizados pueden contener instancias de vCenter Server, centros de
datos, clusteres, hosts, maquinas virtuales y almacenes de datos. Puede afadir tipos de objeto de
vSpherea un centro de datos personalizado.

Al afladir un objeto, el objeto secundario jerarquico de dicho objeto pasa a formar parte del centro
de datos personalizado. Un objeto puede pertenecer a varios centros de datos personalizados.

Al crear centros de datos personalizados, el sistema ejecuta analisis de capacidad en los objetos
del centro de datos personalizado, incluso si dichos objetos se distribuyen por varias instancias de
vCenter Server. Por ejemplo, es posible que necesite examinar los datos de analisis de capacidad
de varios clisteres y las diversas instancias de vCenter Server que gestionan dichos clusteres. No
es necesario analizar la capacidad de las instancias de vCenter Server de una en una. Puede crear
un centro de datos personalizado, afiadir todos los cluster y ver el andlisis de capacidad en una
Unica ubicacion.

Ddénde encontrar Centros de datos personalizados

Seleccione Entorno en el panel izquierdo y haga clic en la pestafia Centros de datos
personalizado.

Tabla 2-18. Opciones de cuadricula y barra de herramientas de Centros de datos personalizados

Opcidn Descripcion

Opciones de En la barra de herramientas, haga clic en Agregar para agregar un nuevo centro de datos
la barra de personalizado. Haga clic en los puntos suspensivos en vertical en un centro de datos
herramientas personalizado para realizar las siguientes acciones:

m  Edit (Editar). Modifique el centro de datos personalizado.
m  Eliminar. Elimine el centro de datos personalizado.
m  Clonar. Clone el centro de datos personalizado.

Filtro Permite limitar la lista de centros de datos personalizados a aquellos centros de datos que se
corresponden con el texto introducido en el cuadro de texto Filtro.

Cuadricula de Muestra los centros de datos personalizados de su entorno y muestra el mantenimiento, el riesgo
datos y la eficacia de cada uno.

Para ver un resumen del mantenimiento, el riesgo y la eficacia del centro de datos personalizado
en la pestafia Resumen, haga clic en el nombre del centro de datos personalizado. Para editar,
eliminar o clonar un centro de datos personalizado, haga clic a la derecha del nombre del centro
de datos personalizado. A continuacion, haga clic en la opcién de la barra de herramientas.

Area de trabajo para afiadir y editar centros de datos personalizados

Un centro de datos personalizado es un tipo de objeto que proporciona analisis de capacidad y
cdlculos de etiqueta de capacidad basados en los objetos que contiene. Cree un objeto de centro
de datos personalizado y afiddale objetos de inventario.

Ddénde crear o editar un centro de datos personalizado

Para crear un centro de datos personalizado, en el mend, haga clic en Entorno, en la pestafa
Centros de datos personalizados y, a continuacién, en el botén AGREGAR.
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Para editar un centro de datos personalizado seleccionado, haga clic en los puntos suspensivos
en vertical para editar, eliminar o clonar.

Tabla 2-19. Opciones de configuracidn para afadir y editar centros de datos personalizados

Opcién Descripcion
Nombre Nombre descriptivo del centro de datos personalizado.
Descripcion Descripcion significativa del centro de datos personalizado. Ofrece informacién especifica que

otros usuarios deben conocer sobre este centro de datos personalizado.

Objetos Muestra los objetos de su entorno. Seleccione la casilla de verificacién para cada objeto que
desee afladir al centro de datos personalizado.
Puede afiadir instancias de vCenter Server, centros de datos de vSphere, cllsteres de
vSphere y hosts de ESXi.
Al afladir un objeto, el objeto secundario jerarquico de dicho objeto pasa a formar parte
del centro de datos personalizado. Un objeto puede pertenecer a varios centros de datos
personalizados.
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