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Préparation et utilisation des
Blueprints de service dans
vRealize Automation

Vous préparez vRealize Automation pour prendre en charge les Blueprints de service que vous
fournissez a vos utilisateurs dans le catalogue de services. Les Blueprints de service peuvent
varier d'une simple machine sans systeme d'exploitation invité a des piles d'applications
personnalisées complexes fournies sur plusieurs machines sous un équilibrage de charge.

Selon les Blueprints de service que vous fournissez, la préparation peut inclure la configuration
de votre environnement pour l'intégration a vRealize Automation et la garantie que vos locataires
et ressources peuvent prendre en charge votre environnement.

Vous utilisez ensuite vRealize Automation pour créer et publier les Blueprints de service qui
répondent aux besoins des utilisateurs de votre catalogue de services.

VMware, Inc. 12



Fondements et concepts

Avant de commencer a travailler avec vRealize Automation, vous pouvez vous familiariser avec
les concepts de vRealize Automation de base.

Ce chapitre contient les rubriques suivantes :

m  Utilisation de scénarios

m  Utilisation du navigateur d'objectifs

m Interfaces utilisateur de I'environnement vRealize Automation
m  Présentation de vRealize Automation

m  Roéles de locataire et d'utilisateur

m  Catalogue de services

m laaS (Infrastructure en tant que service)

m  Blueprints et actions de ressource Xaa$S

m  Composants communs

m  Extensibilité du cycle de vie

Utilisation de scénarios

Vous pouvez utiliser des scénarios pour construire des exemples opérationnels de la
fonctionnalité vRealize Automation a apprendre ou a personnaliser en fonction de vos besoins.

Les scénarios vous présentent le workflow le plus courant et le plus simplifié d'exécution d'une
tache vRealize Automation. lls ne contiennent pas d'options ou de choix, et servent d'exemple
d'introduction a des fonctionnalités vRealize Automation de base et avancées.

Par exemple, vous pouvez utiliser Installer et configurer un déploiement de validation technique
vRealize Automation pour Rainpole pour installer un déploiement de vRealize Automation de
validation technique opérationnel dans votre environnement vSphere existant.

VMware, Inc.
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Utilisation du navigateur d'objectifs

Le navigateur d'objectifs vous guide au fil d'objectifs de haut niveau que vous souhaiteriez peut-
étre accomplir dans vRealize Automation.

Les objectifs que vous pouvez atteindre dépendent de votre réle. Pour atteindre chague objectif,
vous devez exécuter une séquence d'étapes présentées sur des pages distinctes de la console
vRealize Automation.

Le navigateur d'objectifs permet de répondre aux questions suivantes:

m  Ou dois-je commencer ?

= Quelles sont les étapes a exécuter pour atteindre un objectif ?

= Quelles sont les conditions préalables pour exécuter une tache particuliere ?

m  Pourquoi dois-je effectuer cette étape et comme m'aide-t-elle a atteindre mon objectif ?

Par défaut, le navigateur d'objectifs est masqué. Vous pouvez développer le navigateur
d'objectifs en cliquant sur I'icbne située a gauche de I'écran.

Aprés avoir sélectionné un objectif, vous naviguez entre les pages nécessaires pour atteindre
I'objectif en cliquant sur chaque étape. Le navigateur d'objectifs ne confirme pas les étapes que
Vous avez achevées et ne vous force pas a les réaliser dans un ordre particulier. Les étapes sont
répertoriées dans la séquence recommandée. Vous pouvez revenir a chaque objectif aussi
souvent que vous le souhaitez.

A chaque étape, le navigateur d'objectifs fournit une description de la tache que vous devez
exécuter sur la page correspondante. Il ne fournit pas de renseignements détaillés comme la
maniére de remplir les formulaires d'une page. Vous pouvez masquer les informations figurant
sur la page ou les y déplacer a un emplacement mieux adapté. Vous pouvez masquer les
informations sur la page, vous pouvez les afficher a nouveau en cliquant sur l'icbnes des
informations dans le panneau du navigateur d'objectifs.

Interfaces utilisateur de I'environnement vRealize
Automation

Utilisez et gérez votre environnement vRealize Automation avec plusieurs interfaces.

interfaces utilisateur

Ces tableaux décrivent les interfaces qui permettent de gérer votre environnement vRealize
Automation.

VMware, Inc. 14
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Tableau 2-1. Console d'administration vRealize Automation

Objectif

Utilisez la console vRealize Automation

pour ces taches de I'administrateur
systeme.

Ajouter des locataires.

Personnaliser l'interface utilisateur
VvRealize Automation.

Configurer les serveurs de
messagerie.

Afficher les journaux des
événements.

Configurez vRealize Orchestrator.

Accés

1

Démarrez un navigateur et ouvrez la page de
démarrage du dispositif vRealize Automation
en utilisant le nom de domaine complet du
dispositif virtuel :

https://vra-va-hostname.domain.name.
Cliquez sur vRealize Automation Console.
Vous pouvez également utiliser cette URL

pour ouvrir la console vRealize Automation :
https://vra-va-hostname.domain.name/vcac

3 Connectez-vous.

Informations
d'identification requises

Vous devez étre un
utilisateur disposant du réle
administrateur systéme.

Tableau 2-2. Console de locataire vRealize Automation. Cette interface est I'interface utilisateur

principale que vous utilisez pour créer et gérer vos services et ressources.

Objectif

Utilisez vRealize Automation pour ces
taches.

Demander de nouveaux Blueprints
de service informatique.

Créer et gérer des ressources
cloud et informatiques.

Créer et gérer des groupes
personnalisés.

Créer et gérer des groupes
d'activité.

Attribuer des réles aux utilisateurs

VMware, Inc.

Acces

1

Démarrez un navigateur et entrez I'URL de
votre locataire en utilisant le nom de
domaine complet du dispositif virtuel et le
nom de I'URL du locataire :

https://vra-va-hostname.domain.name/
vcac/org/tenant_URL_name .

Connectez-vous.

Informations
d'identification requises

Vous devez étre un
utilisateur disposant d'un
ou de plusieurs de ces
roles :

m  Architecte d'application

m  Administrateur
d'approbations

m  Administrateur du
catalogue

m  Administrateur de
conteneur

m  Architecte de
conteneur

m  Consommateur de
santé

m  Architecte
d'infrastructure

m Consommateur
d'exportation sécurisée

m  Architecte de logiciel

m  Administrateur de
locataire

m  Architecte XaaS
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Tableau 2-3. Gestion de dispositifs vRealize Automation. Cette interface est parfois appelée
Interface de gestion de dispositifs virtuels (VAMI, Virtual Appliance Management Interface).

Objectif
Utilisez la gestion des dispositifs

VvRealize Automation pour ces taches.

m  Afficher I'état des services
enregistrés.

m  Afficher les informations systéme
et redémarrer ou arréter le
dispositif.

m  Gérer la participation au
Programme d'amélioration du
produit.

m Afficher I'état du réseau.

m  Afficher I'état de mise a jour et
installer les mises a jour.

m  Gérer les parameétres
d'administration.

m  Gérer les paramétres de I'néte
vRealize Automation.

m  Gérer les paramétres SSO.
m  Gérer les licences des produits.

m  Configurer la base de données
Postgres vRealize Automation.

m  Configurer la messagerie vRealize
Automation.

m Configurer la journalisation vRealize
Automation.

m  [nstaller les composants laaS.

m  Migrer a partir d'une installation
VvRealize Automation existante

m Gérer les certificats des
composants laaS

m  Configurer le service Xenon.
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Accés

1

Démarrez un navigateur et ouvrez la page de
démarrage du dispositif vRealize Automation
en utilisant le nom de domaine complet du
dispositif virtuel :

https://vra-va-hostname.domain.name.

Cliguez sur Gestion de dispositifs vRealize
Automation.

Vous pouvez également utiliser cette URL
pour ouvrir la gestion des dispositifs vRealize
Automation : https://vra-va-
hostname.domain.name:5480.

3 Connectez-vous.

Informations
d'identification requises

m Nom d'utilisateur : root

m Mot de passe : mot de
passe que vous avez
entré lorsque vous avez
déployé le dispositif
vRealize Automation.
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Tableau 2-4. Client vRealize Orchestrator

Objectif

Utilisez le client vRealize Orchestrator
pour effectuer ces taches.

m  Développer des actions.
Développer des workflows.

Gérer des stratégies.

Installer des modules.

Gérer les autorisations d'utilisateur
et de groupe d'utilisateurs.

m  Attacher des balises a des objets
URI.

m  Afficher I'inventaire.

Accés

1

Démarrez un navigateur et ouvrez la page de
démarrage vRealize Automation en utilisant
le nom de domaine complet du dispositif
virtuel :

https://vra-va-hostname.domain.name.

Pour télécharger le fichier client.jnlp sur votre
ordinateur local, cliquez sur vRealize
Orchestrator Client.

Cliquez avec le bouton droit de la souris sur
le fichier client.jnlp et sélectionnez Lancer.
Dans la boite de dialogue Voulez-vous
continuer ?, cliquez sur Continuer.

Connectez-vous.

Tableau 2-5. Centre de contrble vRealize Orchestrator

Informations
d'identification requises

Vous devez étre un
utilisateur disposant du réle
d'administrateur systéme
ou appartenir au groupe
vcoadmins configuré dans
les paramétres de
fournisseur
d'authentification du centre
de contrdle vRealize
Orchestrator.

Objectif

Utilisez le centre de contréle vRealize
Orchestrator pour modifier la
configuration de I'instance par défaut
de vRealize Orchestrator qui est
intégrée dans vRealize Automation.
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Accés

1

Démarrez un navigateur et ouvrez la page
de démarrage du dispositif vRealize
Automation en utilisant le nom de domaine
complet du dispositif virtuel :

https://vra-va-hostname.domain.name.

Cliguez sur Gestion de dispositifs vRealize
Automation.

Vous pouvez également utiliser cette URL
pour ouvrir la gestion des dispositifs vRealize
Automation : https://vra-va-
hostname.domain.name:5480.

Connectez-vous.
Cliquez sur Paramétres VRA > Orchestrator.

Sélectionnez l'interface utilisateur
d'Orchestrator.

Cliquez sur Démarrer.

Cliquez sur I'URL de l'interface utilisateur
d'Orchestrator.

Connectez-vous.

Informations
d'identification requises

Nom d'utilisateur

m  Entrez root si
I'authentification basée
sur les réles n'est pas
configurée.

m  Entrez votre nom
d'utilisateur vRealize
Automation s'il est
configuré pour
I'authentification basée
sur les réles.

Mot de passe

m  Entrez le mot de passe
que vous avez entré
lorsque vous avez
déployé le dispositif
vRealize Automation si
I'authentification basée
sur les roles n'est pas
configurée.

m  Entrez le mot de passe
de votre nom
d'utilisateur si ce dernier
est configuré pour
I'authentification basée
sur les rdles.
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Tableau 2-6. Invite de commande Linux

Objectif

Utilisez l'invite de commande Linux sur 1
un hoéte, tels que I'héte du dispositif
VRealize Automation, pour ces taches.
B Arréter ou démarrer les services
m  Modifier les fichiers de

configuration

B Exécuter des commandes 2

B Récupérer des données

Accés

Sur I'héte du dispositif vRealize Automation,
ouvrez une nouvelle invite de commande.

Pour ouvrir I'invite de commande sur votre
ordinateur local, vous pouvez démarrer une
session sur I'h6te a I'aide d'une application
telle que PUTTY.

Connectez-vous.

Tableau 2-7. Invite de commande Windows

Informations

d'identification requises

Nom d'utilisateur : root

Mot de passe : mot de
passe que vous avez
créé lorsque vous avez
déployé le dispositif
vRealize Automation.

Objectif

Vous pouvez utiliser une invite de 1
commande Windows sur un hote, tel

que I'ndéte laasS, pour exécuter des

scripts.

Accés

Sur I'héte laas, connectez-vous a Windows.

Pour vous connecter a partir de votre
ordinateur local, vous pouvez démarrer une
session de poste de travail distante.

Quvrez l'invite de commande Windows.

Pour ouvrir I'invite de commande, cliquez

avec le bouton droit sur l'icbne Démarrer sur
I'hote et sélectionnez Invite de commande ou

Invite de commande (admin).

Présentation de vRealize Automation

Informations

d'identification requises

Nom d'utilisateur :
utilisateur disposant de
privileges
administratifs.

Mot de passe : mot de
passe de I'utilisateur.

Les organisations informatiques peuvent utiliser VMware vRealize ™ Automation pour offrir des

services a leurs divers secteurs d'activités.

vRealize Automation offre un portail sécurisé ou les administrateurs, développeurs ou utilisateurs
autorisés de l'entreprise peuvent demander de nouveaux services informatiques et gérer des
ressources cloud et informatiques spécifiques, tout en s'assurant de leur conformité avec les
stratégies d'entreprise. Les demandes de service informatique, notamment l'infrastructure, les
applications, les postes de travail, etc., sont traitées a l'aide d'un catalogue de services commun
visant a offrir une expérience utilisateur cohérente.

Pour améliorer votre contrble des codts, vous pouvez intégrer vRealize Business for Cloud a
votre instance vRealize Automation afin d'exposer le colt des ressources de cloud et de machine
virtuelle et vous aider a mieux gérer la capacité, les coUlts et I'efficacité.

Note Depuis la version 7.3, vRealize Automation prend en charge uniquement vRealize Business
for Cloud version 7.3 et version ultérieure.
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Présentation de la fourniture de services a la demande aux
utilisateurs

Vous pouvez utiliser les fonctionnalités laaS, Logiciel et XaaS de vRealize Automation pour
modeler des services informatiques personnalisés a la demande et les proposer a vos utilisateurs
au moyen du catalogue commun de services vRealize Automation.

Les Blueprints vous permettent de définir des parametres de déploiement de machine. Les
Blueprints publiés deviennent des éléments de catalogue et permettent aux utilisateurs autorisés
de provisionner des déploiements de machines. Les éléments de catalogue peuvent varier en
termes de complexité d'une simple machine sans systeme d'exploitation invité a des piles
d'applications personnalisées complexes fournies sur plusieurs machines sous un équilibrage de
charge NSX avec des contrbles de mise en réseau et de sécurité.

Vous pouvez créer et publier des Blueprints pour le déploiement d'une seule machine ou une
ressource XaaS unique et personnalisée, mais vous avez aussi la possibilité de combiner des
Blueprints de machine et des Blueprints XaaS avec d'autres blocs de construction pour concevoir
des Blueprints d'application élaborés qui incluent plusieurs machines, des éléments de réseau et
de sécurité, du logiciel avec prise en charge du cycle de vie complet et des fonctionnalités XaaS
personnalisées. Vous pouvez également contrbler les paramétres de déploiement a I'aide d'un
Blueprint paramétré, ce qui vous permet de spécifier des parametres de taille et d'image
préconfigurés au moment de la demande. Puisque tous les Blueprints et composants de Blueprint
publiés sont réutilisables, vous pouvez créer une bibliothéque avec ces composants et les
combiner dans de nouveaux Blueprints imbriqués afin de proposer des services a la demande
toujours plus complexes.

Les Blueprints publiés deviennent des éléments de catalogue que vos administrateurs de
catalogue de services peuvent fournir a vos utilisateurs. Le catalogue de services offre un portail
en libre-service unifié pour I'utilisation de services informatiques. Les administrateurs de
catalogue de services peuvent gérer I'accés des utilisateurs aux services, aux éléments et aux
actions du catalogue au moyen des droits d'accés et des approbations. Les utilisateurs peuvent
parcourir le catalogue pour demander les éléments dont ils ont besoin, procéder au suivi de leurs
demandes et gérer leurs éléments provisionnés.
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Architecte dinfrastructure Architecte XaaS Architecle de lagiciel

Créez el publiez un Créez el publiez un
composant Xaas. compoasant loglciel.

Architecte
d'application

Administrateur
du calalogue

des Blu

déplotem

m  Présentation d'laaS (Infrastructure en tant que service)
Avec laaS (Infrastructure en tant que service), vous pouvez rapidement modéliser et
provisionner des serveurs et des postes de travail dans des infrastructures virtuelles et
physiques, privées et publiques ou de cloud hybride.

m  Présentation des composants Logiciel

Les composants Logiciel automatisent I'installation, la configuration et la gestion du cycle de
vie des intergiciels et des déploiements d'applications dans les environnements cloud
dynamiques. Les applications peuvent aller d'une simple application Web a une application
complexe et méme modularisée.
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m  Présentation de XaaS

Avec XaaS$, les architectes XaaS peuvent créer des Blueprints et des actions de ressources
Xaas et les publier comme éléments de catalogue.

m  Présentation du catalogue de services

Le catalogue de services offre un portail en libre-service unifié pour Il'utilisation de services
informatiques. Les utilisateurs peuvent parcourir le catalogue afin de demander des
éléments dont ils ont besoin, effectuer le suivi de leurs demandes et gérer leurs éléments
provisionnés.

m  Présentation de Conteneurs

Vous pouvez utiliser des conteneurs pour accéder a des instruments supplémentaires de
développement et de déploiement d'applications dans vRealize Automation.

Présentation d'laaS (Infrastructure en tant que service)

Avec laaS (Infrastructure en tant que service), vous pouvez rapidement modéliser et provisionner
des serveurs et des postes de travail dans des infrastructures virtuelles et physiques, privées et
publiques ou de cloud hybride.

La modélisation est mise en ceuvre par la création d'un Blueprint de machine qui correspond a
une spécification de machine. Les Blueprints sont publié sous forme d'éléments de catalogue
dans le catalogue de services commun et disponibles pour étre réutilisés comme composants
dans les Blueprints d'application. Lorsqu'un utilisateur autorisé demande une machine basée sur
I'un de ces Blueprints, I'laaS provisionne la machine.

Avec laaS, vous pouvez gérer le cycle de vie de la machine depuis la demande de ['utilisateur et
I'approbation administrative jusqu'a la désaffectation et la récupération de la ressource. Les
fonctionnalités de configuration et d'extensibilité intégrées font également d'laaS un outil
extrémement flexible permettant de personnaliser les configurations d'une machine et d'intégrer
le provisionnement et la gestion de la machine dns d'autres systemes cruciaux pour l'entreprise,
comme I'équilibrage de charge, les bases de données de gestion de la configuration (CMDB), les
systemes de tickets, les systémes de gestion des adresses IP ou les serveurs DNS (Domain Name
System).

Présentation des composants Logiciel

Les composants Logiciel automatisent l'installation, la configuration et la gestion du cycle de vie
des intergiciels et des déploiements d'applications dans les environnements cloud dynamiques.
Les applications peuvent aller d'une simple application Web a une application complexe et méme
modularisée.

En utilisant un moteur inscriptible configurable, les architectes de logiciel contrblent
intégralement la maniére dont les composants intergiciels et les composants de déploiement
d'application sont installés, configurés, mis a jour et désinstallés des machines. En utilisant des
propriétés Logiciel, les architectes de logiciel peuvent autoriser les architectes de Blueprints ou
les utilisateurs finaux a spécifier des éléments de configuration, tels que des variables
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d'environnement, ou les obliger a le faire. Pour les déploiements répétés, ces Blueprints
normalisent la structure de l'application, y compris les Blueprints de machine, les composants
logiciels, les dépendances et les configurations, mais ils peuvent autoriser la reconfiguration de
variables d'environnement et de liaison de propriétés si nécessaire.

Pour ajouter des composants logiciels avec succés au canevas de conception, vous devez
également disposer des réles de membre du groupe d'activité, d'administrateur de groupe
d'activité ou d'administrateur de locataire afin d'accéder au catalogue cible.

Déploiement d'une application et d'un service intergiciel

Vous pouvez déployer des composants Logiciel sur des systémes d'exploitation Windows ou
Linux sur des machines vSphere, vCloud Director, vCloud Air et Amazon AWS.

m Les architectes laaS créent des Blueprints de machine réutilisables en fonction de modeles,
de snapshots ou d'images de machine Amazon qui contiennent I'agent invité et I'agent de
démarrage Logiciel, afin de prendre en charge les composants Logiciel.

m Les architectes de logiciel créent des composants logiciels réutilisables qui spécifient
comment le logiciel est installé, configuré et mis a jour lors des opérations de
dimensionnement de déploiement et comment il est désinstallé des machines.

m Les architectes de logiciel, les architectes laaS et les architectes d'application utilisent une
interface graphigue pour modéliser des topologies de déploiement d'application. Les
architectes reconfigurent les propriétés et les liaisons Logiciel requises par |'architecte de
logiciel et publient des Blueprints d'application qui combinent des composants Logiciel et des
Blueprints de machine.

m Les administrateurs du catalogue ajoutent les Blueprints publiés a un catalogue de services,
et autorisent les utilisateurs a demander des éléments du catalogue.

m  Les utilisateurs autorisés demandent I'élément du catalogue et fournissent des valeurs de
configuration congues pour étre modifiables. vRealize Automation déploie I'application
demandée en provisionnant la ou les machines, les composants réseau et de sécurité, ainsi
que le ou les composants Logiciel définis dans le Blueprint d'application.

m Les utilisateurs autorisés demandent les actions de réduction de charge ou de montée en
charge pour ajuster leurs déploiements en fonction de I'évolution des demandes de charge
de travail. vRealize Automation installe ou désinstalle des composants Logiciel sur les
machines pour le dimensionnement et exécute des scripts de mise a jour pour les
composants Logiciel dépendants.

Normalisation dans Logiciel

Avec Logiciel, vous pouvez créer des services réutilisables en utilisant des propriétés de
configuration normalisées pour répondre aux exigences strictes imposées par la conformité
informatique. Logiciel inclut les propriétés de configuration normalisée suivantes :

m  Une architecture orientée modeéle qui permet d'ajouter au Blueprint d'application des
Blueprints de machines et des services intergiciels validés par une certification informatique.
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m  Un modele de délégation qui permet de remplacer des paires de valeurs de nom de
configuration entre I'architecte de logiciel (I'architecte d'application) et I'utilisateur final afin de
normaliser les valeurs de configuration pour les applications et les services intergiciels.

Extensibilité et architecture ouverte de Logiciel

Vous pouvez télécharger des composants Logiciel prédéfinis pour différents services intergiciels
et applications a partir de VMware Solution Exchange. L'utilisation de I'API REST vRealize
CloudClient ou vRealize Automation vous permet d'importer par programmation des composants
Logiciel prédéfinis dans votre instance de vRealize Automation.

m  Pour consulter la page VMware Solution Exchange, accédez a https://
solutionexchange.vmware.com/store/category_groups/cloud-management.

m  Pour plus d'informations sur I'API REST vRealize Automation, reportez-vous a Guide de
programmation et Référence de I'API de vRealize Automation.

m  Pour plus d'informations sur vRealize CloudClient, reportez-vous a https://
developercenter.vmware.com/tool/cloudclient.

Présentation de Xaa$S

Avec Xaas, les architectes XaaS peuvent créer des Blueprints et des actions de ressources XaaS
et les publier comme éléments de catalogue.

Avec Xaa$, vous pouvez tout fournir en tant que service grace aux fonctionnalités de VMware
vRealize ™ QOrchestrator ™, Par exemple, vous pouvez créer un Blueprint permettant a un
utilisateur de demander la sauvegarde d'une base de données. Aprées avoir rempli et soumis une
demande de sauvegarde, I'utilisateur recoit un fichier de sauvegarde de la base de données
spécifiée.

Un architecte XaaS peut créer des types de ressources personnalisés mappés aux types d'objets
de vRealize Orchestrator et les définir comme des éléments a provisionner. Un architecte XaaS
peut ensuite créer des Blueprints a partir de workflows de vRealize Orchestrator et les publier
comme des éléments de catalogue. Les workflows de vRealize Orchestrator peuvent étre
prédéfinis ou développés indépendamment par les développeurs de workflow.

Vous pouvez également utiliser XaaS pour concevoir des actions supplémentaires que le
consommateur peut exécuter sur les éléments provisionnés. Ces actions supplémentaires sont
connectées aux workflows de vRealize Orchestrator et utilisent les éléments provisionnés comme
entrée du workflow. Pour utiliser cette fonctionnalité avec les éléments provisionnés par des
sources autres que XaaS, vous devez créer des mappages de ressource pour définir leurs types
de ressources dans vRealize Orchestrator.

Pour en savoir plus sur vRealize Orchestrator et ses fonctionnalités, reportez-vous a la
documentation de vRealize Orchestrator.
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Présentation du catalogue de services

Le catalogue de services offre un portail en libre-service unifié pour l'utilisation de services
informatiques. Les utilisateurs peuvent parcourir le catalogue afin de demander des éléments
dont ils ont besoin, effectuer le suivi de leurs demandes et gérer leurs éléments provisionnés.

Les architectes et les administrateurs de services peuvent définir de nouveaux services et les
publier dans le catalogue commun. Lorsqu'il définit un service, I'architecte peut spécifier le type
d'élément que I'on peut demander et quelles options sont a la disposition du consommateur dans
le cadre de la soumission de la demande.

Les gestionnaires de groupes ou les administrateurs sectoriels peuvent spécifier des stratégies
d'entreprise, par exemple qui est autorisé a demander des éléments spécifiques du catalogue ou
a exécuter des actions spécifiques sur les éléments provisionnés. lls peuvent également
appliquer aux demandes de catalogue des stratégies d'approbation configurables.

Les utilisateurs responsables de la gestion du catalogue, comme les administrateurs de locataire
et les architectes de services, peuvent gérer la présentation des éléments du catalogue aux
consommateurs de services informatiques, notamment en regroupant les éléments par
catégories de services pour simplifier la navigation et en mettant en évidence les nouveaux
services a signaler aux consommateurs sur la page d'accueil du portail.

Présentation de Conteneurs

Vous pouvez utiliser des conteneurs pour accéder a des instruments supplémentaires de
développement et de déploiement d'applications dans vRealize Automation.

Conteneurs pour vRealize Automation permet a vRealize Automation de prendre en charge les
conteneurs. Vous pouvez provisionner une application qui est créée depuis des conteneurs ou
depuis une combinaison de conteneurs et de machines virtuelles.

Les administrateurs de conteneur peuvent utiliser Conteneurs pour exécuter les taches
suivantes :

m  Modéliser les applications appartenant a des conteneurs avec des Blueprints vRealize
Automation.

m  Provisionner les hétes du conteneur depuis le catalogue de services de vRealize Automation.
m  Gérer les hdtes de conteneur depuis vRealize Automation.

m Créez et configurez des hotes.

m  Dé&finir des quotas de ressources pour les conteneurs.

m  Travailler avec des modeles, des images et des registres.

m  Créer et modifier des Blueprints dans le catalogue de services de vRealize Automation.

m  Développer des modeles a plusieurs conteneurs.

Les architectes de conteneurs peuvent ajouter des composants de conteneur a un Blueprint
vRealize Automation.
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L'application Conteneurs intégrée utilise I'API Docker Remote pour provisionner et gérer les
conteneurs, ce qui inclut I'extraction d'informations sur les instances de conteneurs. Du point de
vue du déploiement, les développeurs peuvent utiliser Docker Compose pour créer leur
application et la déployer au moyen de Conteneurs dans vRealize Automation. Dans la mesure ou
I'application est préte a passer du stade de développement a celui de production, les
développeurs peuvent améliorer I'application de fagon a inclure des réseaux dynamiques ou la
microsegmentation.

Les administrateurs du cloud peuvent gérer l'infrastructure héte du conteneur, notamment pour

gérer les quotas de capacité et les workflows d'approbation.

Utiliser I'aide contextuelle pour les Conteneurs

Lorsque vous travaillez avec des Conteneurs pour vRealize Automation, vous avez accés a un
systeme d'aide contextuelle qui affiche le contenu de facon dynamique pour la tdche que vous
étes en train d'effectuer.

Lorsque vous ouvrez le systéme d'aide contextuelle sur les Conteneurs, le contenu de la page est
actualisé automatiquement en fonction de votre emplacement dans l'interface utilisateur des
Conteneurs. Vous pouvez afficher le systeme d'aide des Conteneurs dans une fenétre distincte,
sur un second écran ou sur un appareil mobile en paralléle avec l'interface principale.

Vous pouvez utiliser le systeme d'aide sur les Conteneurs en dehors du réseau sécurisé et
continuer a recevoir des actualisations instantanées des pages de la documentation en fonction
de I'endroit ou est placé votre curseur dans I'application de Conteneurs.

1 Connectez-vous a VRealize Automation en tant qu'administrateur de conteneur.
2 Cliquez sur I'onglet Conteneurs.
3 Cliquez sur Aide sur la page d'accueil Conteneurs, en regard du bouton Ajouter un héte.

Vous pouvez actualiser le navigateur Web pour afficher a nouveau la page d'accueil.

Présentation de vRealize Business for Cloud

Grace a vRealize Business for Cloud, les directeurs des opérations sur le cloud peuvent surveiller
leurs dépenses et concevoir des services cloud plus rentables.

VvRealize Business for Cloud offre les avantages suivants :

m  Favorise la responsabilisation en offrant une visibilité sur le prix de l'infrastructure virtuelle et
des fournisseurs de cloud public, ainsi que des mises a jour sur le prix quotidien et les
dépenses du mois en cours dans vRealize Automation.

m  Encourage l'efficacité de l'infrastructure virtuelle en permettant de comparer les co(ts,
I'efficacité et la disponibilité de leur cloud privé aux fournisseurs de cloud publics et aux
données comparatives du marché.

m  Optimise les décisions prises concernant le placement de charges de travail virtuelles et les
compromis entre I'achat de nouveau matériel et I'utilisation de fournisseurs de cloud public.
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Pour plus d'informations sur vRealize Business for Cloud, reportez-vous a la documentations
VvRealize Business for Cloud.

Réles de locataire et d'utilisateur

vRealize Automation prend en charge plusieurs locataires dans la méme installation. Les
utilisateurs doivent toujours ouvrir une session et exécuter leurs taches dans un locataire
spécifique. Certains réles d'administrateur peuvent gérer la configuration affectant plusieurs
locataires.

Présentation des locataires

Un locataire est une unité organisationnelle dans un déploiement vRealize Automation. Un
locataire peut représenter une unité de gestion dans une entreprise ou une entreprise qui
s'abonne aux services de cloud d'un fournisseur de services.

Chaque locataire dispose de sa propre configuration dédiée. Une partie de la configuration au
niveau systéme est partagée entre les locataires.

Tableau 2-8. Configuration du locataire

Zone de configuration Description
URL de connexion Chaque locataire dispose d'une URL unique donnant accés a la console vRealize
Automation.

m Le format de I'URL du locataire par défaut est le suivant : https://hostname/
vcac

m Le format de I'URL des locataires supplémentaires est le suivant : https://
hostname/vcac/org/tenantURL

Magasins d'identités Chaqgue locataire nécessite un acceés a un ou plusieurs services d'annuaire
comme les serveurs OpenLDAP ou Microsoft Active Directory, qui sont
configurés de maniere a authentifier les utilisateurs. Vous pouvez utiliser le
méme service d'annuaire pour un ou plusieurs locataires, mais vous devez le
configurer séparément pour chaque locataire.

Informations de personnalisation Un administrateur de locataire peut configurer les informations de
personnalisation de la console vRealize Automation notamment le logo, la
couleur d'arriere-plan et les informations figurant dans I'en-téte et le pied de
page. Les administrateurs systéme contrélent les informations de
personnalisation par défaut de tous les locataires.

Fournisseurs de notification Les administrateurs systeme peuvent configurer des serveurs de messagerie
globaux traitant les notifications par e-mail. Les administrateurs de locataire
peuvent remplacer les serveurs par défaut du systéme ou ajouter leurs propres
serveurs si aucun serveur global n'est spécifié.

Stratégies d'entreprise Les administrateurs de chaque locataire peuvent configurer des stratégies
d'entreprise comme les workflows d'approbation et les droits. Les stratégies
d'entreprise sont toujours spécifiques a un locataire.
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Tableau 2-8. Configuration du locataire (suite)

Zone de configuration Description

Offres du catalogue de services Les architectes de services peuvent créer et publier des éléments du catalogue
dans le catalogue des services et les attribuer a des catégories de services. Les
services et les éléments du catalogue sont toujours propres a un locataire.

Ressources de l'infrastructure Les ressources Fabric de l'infrastructure sous-jacente, par exemple les serveurs
vCenter, les comptes Amazon AWS ou les pools Cisco UCS, sont partagés entre
tous les locataires. Dans chaque source d'infrastructure que gére vRealize
Automation, une partie des ressources de calcul peut étre réservée aux
utilisateurs d'un locataire spécifique.

A propos du locataire par défaut

Lorsque I'administrateur systéme configure un lien Active Directory au moyen de Directories
Management pendant l'installation de vRealize Automation, un locataire par défaut est créé avec
le compte de I'administrateur systéme intégré afin d'ouvrir une session dans la console vRealize
Automation. L'administrateur systéme peut ensuite configurer le locataire par défaut et créer des
locataires supplémentaires.

Le locataire par défaut prend en charge toutes les fonctions décrites dans Configuration du
locataire. Dans le locataire par défaut, I'administrateur systéme peut également gérer la
configuration a I'échelle du systeme, notamment les valeurs par défaut du systeme global
concernant les informations de personnalisation et les notifications, et surveiller les journaux
systeme.

Gestion des utilisateurs et des groupes

Toutes les informations d'authentification des utilisateurs sont traitées par des liens Active
Directory configurés via Directories Management. Chaque locataire posséde un ou plusieurs liens
Active Directory servant d'authentification au niveau d'un utilisateur ou d'un groupe.

L'administrateur systéme racine effectue la configuration initiale de Single Sign-On, ainsi que la
création et la configuration de base du locataire, notamment la désignation d'au moins un
administrateur de locataire pour chaque locataire. Par conséquent, un administrateur de locataire
peut configurer des liens Active Directory et attribuer des réles aux utilisateurs ou aux groupes
en fonction des besoins au sein de son locataire désigné.

Les administrateurs de locataire peuvent également créer au sein de leurs propres locataires des
groupes personnalisés et y ajouter des utilisateurs et des groupes. Les groupes personnalisés
peuvent se voir attribuer des réles ou étre désignés comme approbateurs d'une stratégie
d'approbation.

Les administrateurs de locataire peuvent également créer des groupes d'activité au sein de leurs
locataires. Un groupe d'activité est un ensemble d'utilisateurs, correspondant souvent a un
secteur d'activité, un service ou une autre entité organisationnelle, pouvant étre associé a un
ensemble de services du catalogue et de ressources d'infrastructure. Les utilisateurs et les
groupes personnalisés peuvent étre ajoutés aux groupes d'activité.
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Comparaison entre les déploiements a locataire unique et a locataires multiples

VvRealize Automation prend en charge les déploiements a locataire unique ou locataires multiples.
La configuration peut varier selon le nombre de locataires inclus dans le déploiement. De
nombreuses sélections de Blueprint liées a NSX et a vSphere sont spécifiques au locataire.

La configuration a I'échelle du systéme est toujours effectuée dans le locataire par défaut et peut
s'appliquer a un ou plusieurs locataires. Par exemple, la configuration a I'échelle du systéme peut
spécifier des valeurs par défaut pour les fournisseurs d'informations de personnalisation et de
notifications.

La configuration de l'infrastructure, y compris les sources de l'infrastructure disponibles a des fins
de provisionnement, peut étre effectuée dans chaque locataire et est partagée par tous les
locataires. Vous divisez vos ressources d'infrastructure, telles que des ressources de calcul
virtuelles ou de cloud, en groupes Fabric et nommez un administrateur Fabric pour gérer ces
ressources. Les administrateurs Fabric peuvent allouer des ressources dans leur groupe Fabric a
des groupes d'activité en créant des réservations.

Pour prendre en charge une allocation locataire de ressources de point de terminaison vSphere
et NSX, seuls les profils réseau, les stratégies de réservation, les stratégies de stockage, les
groupes de sécurité, les balises et les zones de transport applicables au locataire actuel sont
visibles lors de la création de Blueprints.

Déploiement a locataire unique

Dans un déploiement a locataire unique, I'ensemble de la configuration peut s'effctuer dans le
locataire par défaut. Les administrateurs de locataire peuvent gérer les utilisateurs et les
groupes, configurer les informations de personnalisation spécifiques au locataire, les notifications,
les stratégies d'entreprise et les offres du catalogue.

Tous les utilisateurs ouvrent une session sur la console vRealize Automation a la méme URL, mais
les fonctionnalités auxquelles ils ont accés sont déterminées par leurs réles.
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Figure 2-1. Exemple de locataire unique
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Note Dans un scenario a locataire unique, il est courant que les réles d'administrateur systéme
et d'administrateur de locataire soient attribués a la méme personne, mais sous la forme de deux
comptes distincts. Le compte d'administrateur systéme est toujours administrator@vsphere.loca
et le compte d'administrateur systéme crée un compte utilisateur local pour I'attribution du réle
d'administrateur de locataire.

Déploiement a locataires multiples

Dans un environnement a locataires multiples, I'administrateur systeme crée des locataires pour
chaque organisation utilisant la méme instance de vRealize Automation. Les utilisateurs du
locataire ouvrent une session sur la console vRealize Automation a une URL spécifique a leur
locataire. La configuration au niveau locataire est séparée des autres locataires et du locataire
par défaut. Les utilisateurs disposant de rbles a I'échelle du systeme peuvent consulter et gérer la
configuration entre locataires multiples.

Il existe deux scenarios principaux concernant la configuration d'un déploiement a locataires
multiples.
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Tableau 2-9. Exemples de déploiement a locataires multiples

Exemple Description

Gérer la configuration de Dans cet exemple, toute l'infrastructure est gérée de maniére centralisée par
I'infrastructure uniguement dans le les administrateurs laaS et les administrateurs Fabric dans le locataire par
locataire par défaut défaut. Les ressources de l'infrastructure partagées sont allouées aux

utilisateurs de chaque locataire a l'aide de réservations.

Gérer la configuration de Dans ce scenario, chaque locataire géere sa propre infrastructure et dispose de

I'infrastructure dans chaque locataire ses propres administrateurs laaS et administrateurs Fabric. Chaque locataire
peut fournir ses propres sources d'infrastructure ou peuvent partager une
infrastructure commune. Les administrateurs Fabric gérent uniquement les
réservations des utilisateurs de leur propre locataire.

Le diagramme suivant présente un déploiement a locataires multiples dans une infrastructure
gérée de maniére centralisée. L'administrateur laaS dans le locataire par défaut configure toutes
les sources de l'infrastructure accessibles a tous les locataires. L'administrateur laaS peut
organiser l'infrastructure en groupes Fabric en fonction de leur type et de leur objet prévu. Par
exemple, un groupe Fabric peut contenir toutes les ressources virtuelles ou toutes les ressources
du premier niveau. L'administrateur Fabric de chaque groupe peut allouer les ressources a partir
de ses groupes Fabric. Bien que les administrateurs Fabric existent uniguement dans le locataire
par défaut, il peuvent allouer les ressources aux groupes d'activité de n'importe quel locataire.

Note Certaines taches de l'infrastructure, comme Il'importation de machines virtuelles, peuvent
étre uniquement exécutées par un utilisateur disposant a la fois des réles d'administrateur Fabric
et de gestionnaire de groupes d'activité. Ces taches peuvent ne pas étre disponibles dans un
déploiement a locataires multiples dans une infrastructure gérée de maniere centralisée.
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Figure 2-2. Exemple a locataires multiples dans une configuration d'infrastructure uniquement
comprise dans le locataire par défaut
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Le diagramme suivant présente un déploiement a locataires multiples dans lequel chaque

locataire gére sa propre infrastructure. L'administrateur systéme est le seul utilisateur qui ouvre

une session dans le locataire par défaut de maniére a gérer la configuration a I'échelle du
systeme et a créer des locataires.

Chaque locataire dispose d'un administrateur laaS qui peut créer des groupes Fabric et nommer

des administrateurs Fabric avec leurs locataires respectifs. Bien que les administrateurs Fabric

puissent créer des réservations pour les groupes d'activité de n'importe quel locataire, dans cet

exemple ils créent et gerent généralement les réservations de leurs propres locataires. Si le
méme magasin d'identités est doté d'une configuration a locataires multiples, les mémes
utilisateurs peuvent étre désignés comme administrateurs laaS ou administrateurs Fabric de

chaque locataire.
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Figure 2-3. Exemple a locataires multiples dans une configuration d'infrastructure dans chaque

locataire
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Présentation des roles d'utilisateur

Les rbles consistent en un ensemble de privileges qui peuvent étre associés aux utilisateurs afin
de déterminer les taches qu'ils peuvent exécuter. En fonction de leurs responsabilités, les
utilisateurs peuvent disposer d'un ou de plusieurs réles associés a leur compte utilisateur.

Tous les réles d'utilisateur sont attribués selon le contexte d'un locataire spécifique. Toutefois,
certains réles du locataire par défaut peuvent gérer la configuration a I'échelle du systéme qui

s'applique a plusieurs locataires.

Présentation des réles a I'échelle du systeme

Les rbles a I'échelle du systéme sont généralement attribués a un administrateur de systéme

informatique. Dans certaines organisations, le réle d'administrateur laaS peut relever de la
responsabilité d'un administrateur de cloud.

Administrateur systéme

L'administrateur systéme est généralement chargé de l'installation de vRealize Automation et
doit s'assurer que les autres utilisateurs y ont acces. L'administrateur systéme crée des locataires
et gére la configuration a I'échelle du systéme, comme les valeurs par défaut du systeme
concernant les fournisseurs d'informations de personnalisation et de notifications. Ce rble est
également chargé de la surveillance des journaux systéme.
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Dans un déploiement a locataire unique, la méme personne peut également agir en tant
gu'administrateur du locataire.

Administrateur laaS

Les administrateurs laaS gérent I'infrastructure de cloud, virtuelle, réseau et de stockage au
niveau du systeme en créant et en gérant des points de terminaison et des informations
d'identification, ainsi qu'en surveillant les journaux laaS. Les administrateurs laaS organisent
I'infrastructure en groupes Fabric au niveau du locataire, en nommant les administrateurs Fabric
responsables de l'allocation de ressources au sein de chaque locataire a 'aide de réservations et
de stratégies de réservation, de stockage et réseau.

Réles et responsabilités a I'échelle du systeme

Les utilisateurs ayant des réles a I'échelle du systeme gérent des configurations pouvant
s'appliquer a plusieurs locataires. L'administrateur systéme est présent uniguement dans le
locataire par défaut, mais vous pouvez attribuer des administrateurs laaS a n'importe quel
locataire.
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Tableau 2-10. Réles et responsabilités a I'échelle du systeme

Role

Administrateur systeme

Administrateur laaS

Responsabilités

Créer des locataires.

Configurer des magasins d'identités de
locataire.

Attribuer le réle d'administrateur laaS.
Attribuer le réle d'administrateur de locataire.

Configurer les informations de personnalisation
par défaut du systeme.

Configurer les fournisseurs de notifications par
défaut du systeme.

Surveiller les journaux des événements
systeme, a I'exception des journaux laas.

Configurer le serveur vRealize Orchestrator
pour l'utiliser avec XaaS.

Créer et gérer (afficher, modifier et supprimer)
des réservations entre les locataires s'il s'agit
aussi d'un administrateur Fabric.

Configurez les fonctionnalités laas, le systeme
et les propriétés personnalisées.

Créer et gérer les groupes Fabric.
Créer et gérer les points de terminaison.

Gérer les informations d'identification des
points de terminaison.

Configurer les agents proxy.
Gérer les types d'instances Amazon AWS.
Surveiller les journaux spécifiques a laas.

Créer et gérer (afficher, modifier et supprimer)
des réservations entre les locataires s'il s'agit
aussi d'un administrateur Fabric.

Présentation du réle de locataire

Mode d'attribution

Les informations d'identification
d'administrateur intégrées sont
spécifiées lors de la configuration de
Single Sign-On.

L'administrateur systéme désigne
I'administrateur laaS lors de la
configuration d'un locataire.

Les rbles de locataire ont généralement des responsabilités limitées a un locataire spécifique et
ne peuvent pas affecter les autres locataires du systeme.
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Tableau 2-11. Présentation du réle de locataire

Role

Administrateur de locataire

Administrateur Fabric

Architectes de Blueprint

Administrateur du catalogue

Administrateur d'approbations

Approbateur

Gestionnaire de groupes d'activité

VMware, Inc.

Description

Généralement un administrateur sectoriel, un gestionnaire
d'entreprise ou un administrateur informatique responsable
d'un locataire. Les administrateurs de locataire configurent
vRealize Automation selon les besoins des organisations. Ils
sont responsables de la gestion des utilisateurs et des
groupes, des informations de personnalisation et des
notifications des locataires, ainsi que des stratégies
d'entreprise comme les approbations et les droits. lIs
assurent également le suivi de I'utilisation des ressources
de tous les utilisateurs du locataire et initient les demandes
de récupération des machines virtuelles.

Gere les machines physiques et les ressources de calcul
attribuées a leurs groupes Fabric et crée et gere les
réservations et stratégies associées a ces ressources a
I'échelle du locataire. lls gerent aussi les groupes de
propriétés, les préfixes de machine et le dictionnaire des
propriétés utilisés dans I'ensemble des locataires et des
groupes d'activité.

Note Sivous ajoutez le réle d'administrateur Fabric a un
réle étendu a tout le systeme tel qu'un administrateur laaS
ou un administrateur systeme, I'administrateur Fabric peut
créer des réservations pour tout locataire, pas uniqguement
pour les siens.

Terme générique désignant les personnes responsables de
la création de composants de Blueprints et de I'assemblage
des Blueprints définissant des éléments du catalogue que
les consommateurs peuvent demander a partir du
catalogue de services. Généralement, ces rbles
correspondent a des personnes du service informatique,
par exemple des architectes ou des analystes.

Crée et gere des services du catalogue et gére le
placement d'éléments du catalogue dans des services.

Définit les stratégies d'approbation. Ces stratégies peuvent
étre appliguées aux demandes de catalogue par le biais
des droits gérés par un administrateur de locataire ou un
gestionnaire de groupes d'activité.

Tout utilisateur de vRealize Automation, par exemple, un
gestionnaire de gamme, un gestionnaire des finances ou un
gestionnaire de projets, peut étre désigné comme
approbateur dans le cadre d'une stratégie d'approbation.

Gere un ou plusieurs groupes d'activité. Généralement, un
gestionnaire de gamme ou de projet. Droits des
gestionnaires de groupes d'activité relatifs a leurs groupes
dans le catalogue de services. lls peuvent demander et
gérer des éléments pour le compte des utilisateurs de leurs
groupes.
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Tableau 2-11. Présentation du réle de locataire (suite)

Role

Utilisateur d'assistance

Utilisateur

Consommateur de santé

Description

Ro6le au sein d'un groupe d'activité. Les utilisateurs
d'assistance peuvent demander et gérer des éléments du
catalogue pour le compte des autres membres de leurs
groupes.

Tous les utilisateurs du systéme peuvent étre des
consommateurs de services informatiques. Les utilisateurs
peuvent demander des éléments du catalogue de services
et gérer leurs ressources provisionnées.

N'importe quel utilisateur de vRealize Automation, par
exemple, un gestionnaire de gamme, gestionnaire des
finances ou un gestionnaire de projets, peut étre désigné
comme consommateur de santé avec des privileges de
lecture seule pour les rapports de service de santé.

Réles et responsabilités des locataires dans vRealize Automation

Vous pouvez attribuer des réles de locataire aux utilisateurs de n'importe quel locataire. Ces
réles ont des responsabilités spécifiques a chaque locataire.

VMware, Inc.
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Tableau 2-12. Rbles et responsabilités des locataires

Role Responsabilités

Administrateur de locataire m  Personnaliser les informations de
personnalisation du locataire.
m  Gérer des magasins d'identités
des locataires
m  Gérer les roles d'utilisateur et de
groupe.

m  Créer des groupes personnalisés.

m  Gérer les fournisseurs de
notifications.

m  Activer les scénarios de

notification pour les utilisateurs de

locataire.

m  Configurez des serveurs, plug-ins

et workflows vRealize
Orchestrator pour Xaas.

m  Créer et gérer des services de
catalogue.

Gérer les éléments du catalogue.

Gérer les actions.

Créer et gérer les stratégies
d'approbation.

m  Surveiller les machines des
locataires et envoyer des
demandes de récupération.

Administrateur Fabric Gérer de groupes de propriétés.
Gérer des ressources de calcul.

Gérer des profils réseau.

Gérer des volumes EBS Amazon
et des paires de clés.

Gérer des préfixes de machines.

m  Gérer le dictionnaire de
propriétés.

m  Créer et gérer des réservations et

des stratégies de réservation
dans leur propre locataire.

m  Sice role est ajouté a un
utilisateur possédant les droits
d'administration laaS ou des
privileges d'administration

systéme, I'utilisateur peut créer et

gérer des réservations et des
stratégies de réservation dans
tout locataire.

VMware, Inc.

Créer et gérer des droits d'acceés.

Mode d'attribution

L'administrateur systéme désigne un
administrateur de locataire lors de la
création d'un locataire. Les
administrateurs de locataire peuvent
attribuer le réle a d'autres utilisateurs
de leur locataire a tout moment dans
I'onglet Administration.

L'administrateur laaS désigne
I'administrateur Fabric lors de la
création ou de la modification des
groupes Fabric.
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Tableau 2-12. Rbles et responsabilités des locataires (suite)

Role

Architecte d'application

Pour ajouter des composants logiciels
avec succes au canevas de
conception, vous devez également
disposer des roles de membre du
groupe d'activité, d'administrateur de
groupe d'activité ou d'administrateur
de locataire afin d'accéder au
catalogue cible.

Architecte d'infrastructure

Pour ajouter des composants logiciels
avec succes au canevas de
conception, vous devez également
disposer des roles de membre du
groupe d'activité, d'administrateur de
groupe d'activité ou d'administrateur
de locataire afin d'accéder au
catalogue cible.

Architecte Xaa$S

Architecte de logiciel

Pour ajouter des composants logiciels
avec succes au canevas de
conception, vous devez également
disposer des roles de membre du
groupe d'activité, d'administrateur de
groupe d'activité ou d'administrateur
de locataire afin d'accéder au
catalogue cible.

Architecte de conteneur

VMware, Inc.

Responsabilités

m  Assembler et gérer des Blueprints
composites.

m  Créer et gérer des composants
de Blueprint d'infrastructure.

m  Assembler et gérer des Blueprints
composites.

m  Définir les types de ressources
personnalisées.

m  Créer et publier des Blueprints
Xaas.

m  Créer et gérer des mappages de
ressources.

m  Créer et publier des actions sur
les ressources.

m  Créer et gérer des composants
de Blueprint logiciel.

m  Assembler et gérer des Blueprints
composites.

m  Ajoutez, modifiez et supprimez
des composants de conteneur
dans un Blueprint a l'aide
d'options de I'onglet Conception.

m  Ajoutez, modifiez et supprimez
des composants réseau de
conteneur dans un Blueprint a
I'aide d'options de I'onglet
Conception.

Mode d'attribution

Les administrateurs de locataire
peuvent attribuer ce réle a des
utilisateurs de leur locataire a tout
moment dans I'onglet Administration.

Les administrateurs de locataire
peuvent attribuer ce rble a des
utilisateurs de leur locataire a tout
moment dans I'onglet Administration.

Les administrateurs de locataire
peuvent attribuer ce réle a des
utilisateurs de leur locataire a tout
moment dans I'onglet Administration.

Les administrateurs de locataire
peuvent attribuer ce réle a des
utilisateurs de leur locataire a tout
moment dans I'onglet Administration.

Les administrateurs de locataire
peuvent a tout moment attribuer ce
réle a des utilisateurs et a des groupes
de leur locataire dans I'onglet
Administration.
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Tableau 2-12. Rbles et responsabilités des locataires (suite)

Role

Administrateur de conteneur

Administrateur du catalogue

Gestionnaire de groupes d'activité

Acces utilisateur partagé

Administrateur d'approbations

VMware, Inc.

Responsabilités

Utilisez toutes les options disponibles
dans I'onglet Conteneurs, notamment
les taches suivantes :

m  Configurer des hotes, des
placements et des registres de
conteneur

m  Configurer des parameétres réseau
de conteneur

m  Créer des modeéles de conteneur

m  Créer et gérer des services de
catalogue.

m  Gérer les éléments du catalogue.

B Attribuer des icOnes aux actions.

m Ajouter et supprimer des
utilisateurs au sein du groupe
d'activité.

B Attribuer des réles d'utilisateur de
support technique aux utilisateurs
du groupe d'activité.

B Créer et gérer des droits d'acces
pour le groupe d'activité.

m  Demander et gérer des éléments
pour le compte d'un utilisateur du
groupe d'activité.

m  Attribuer des stratégies
d'approbation pour le groupe
d'activité.

m  Surveiller I'utilisation des
ressources d'un groupe d'activité.

m  Modifier le propriétaire de la
machine

m  Utilisez et exécutez des actions
sur les ressources déployées par
d'autres membres du groupe
d'activité.

m  Peut demander un déploiement
pour lui-méme mais ne peut pas
demander un déploiement au
nom d'un autre utilisateur.

B Créer et gérer les stratégies
d'approbation.

Mode d'attribution

Les administrateurs de locataire
peuvent a tout moment attribuer ce
réle a des utilisateurs et a des groupes
de leur locataire dans I'onglet
Administration.

Les administrateurs de locataire
peuvent attribuer ce réle a des
utilisateurs de leur locataire a tout
moment dans I'onglet Administration.

L'administrateur de locataire désigne le
gestionnaire du groupe d'activité lors
de la création ou de la modification des
groupes d'activité.

L'administrateur de locataire désigne
les acces utilisateurs partagés lors de
la création ou de la modification de
groupes d'activité.

Les administrateurs de locataire
peuvent attribuer ce réle a des
utilisateurs de leur locataire a tout
moment dans I'onglet Administration.
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Tableau 2-12. Rbles et responsabilités des locataires (suite)

Role

Approbateur

Utilisateur d'assistance

Utilisateur

Consommateur de santé

Administrateur de sécurité

Responsabilités

Approuver les demandes du
catalogue de services, y compris
les demandes de
provisionnement ou n'importe
quelle action sur les ressources.

Demander et gérer des éléments
du catalogue de services au nom
des autres membres du groupe
d'activité

Modifier le propriétaire de la
machine

Demander des éléments du
catalogue de services pour
lesquels ils possédent un droit
d'acces

Gérer leurs ressources
provisionnées.

Peut afficher les résultats du test.

Ne peut pas configurer, modifier
ou supprimer un test.

Créez une liste autorisée pour le
panneau de messages.

Mode d'attribution

L'administrateur de locataire ou
I'administrateur d'approbation crée des
stratégies d'approbation et désigne les
approbateurs de chaque stratégie.

L'administrateur de locataire désigne
['utilisateur d'assistance lors de la
création ou de la modification de
groupes d'activité.

L'administrateur de locataire désigne
les utilisateurs qui peuvent consommer
des services informatiques lors de la
création ou de la modification de
groupes d'activité.

L'administrateur laaS désigne le
privilege de n'importe quel réle...

Les administrateurs de locataire
peuvent attribuer ce réle a des
utilisateurs de leur locataire a tout
moment dans I'onglet Administration.

Réles d'utilisateur et priviléges d'accés aux Conteneurs

Vous pouvez utiliser des rbles spécifigues au conteneur pour contrbler qui peut créer et
configurer des conteneurs a I'aide d'options de I'onglet vRealize AutomationConteneurs ; vous
pouvez également contrbler qui peut ajouter et configurer des composants dans des Blueprints a
I'aide d'options de I'onglet Concevoir.

Lorsque vous activez des Conteneurs, deux réles spécifiques aux conteneurs s'affichent dans la
liste des rbles qu'un administrateur de locataire vRealize Automation peut attribuer aux

utilisateurs et aux groupes.

Roéle d'utilisateur

Administrateur de
conteneur

Description

Les utilisateurs et les groupes auxquels ce role a été attribué peuvent afficher I'onglet
Conteneurs dans vRealize Automation. lls peuvent utiliser toutes les options de Conteneurs,

telles que la configuration des hotes, des emplacements et des registres. Ils peuvent également

créer des modeéles et provisionner des conteneurs et des applications a des fins de configuration

et de validation.

Architecte de
conteneur

Les utilisateurs et les groupes auxquels ce role a été attribué peuvent utiliser des conteneurs et
composants lors de la création et de la modification de Blueprints dans vRealize Automation. lls

sont autorisés a afficher I'onglet Conception dans vRealize Automation et a travailler avec des

Blueprints.

VMware, Inc.
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Pour des informations complémentaires sur les réles d'administrateur et d'utilisateur de vRealize
Automation, reportez-vous a Réles et responsabilités des locataires dans vRealize Automation.

Les administrateurs de locataire peuvent a tout moment attribuer un de ces rbles ou les deux a
des utilisateurs ou a des groupes de leur locataire a 'aide d'options de I'onglet vRealize
AutomationAdministration.
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Les administrateurs laas héritent automatiquement des autorisations d'administrateur de
conteneur pour effectuer des taches d'administration des Conteneurs.

Les consommateurs d'éléments du catalogue impliquant des conteneurs héritent des privileéges
nécessaires pour accéder aux ressources fournies par les Conteneurs. lls peuvent ouvrir et
consulter les détails de leurs éléments associés aux conteneurs et effectuer des opérations
quotidiennes sur ces éléments.

Les utilisateurs de vRealize Automation authentifiés via VMware ldentity Manager ont acces aux
Conteneurs.

La location multiple et I'appartenance a un groupe d'activité vRealize Automation sont mises en
ceuvre dans les Conteneurs.

Catalogue de services

Le catalogue de services constitue une interface commune a l'intention des consommateurs de
services informatiques qu'ils peuvent utiliser pour demander et gérer les services et les
ressources dont ils ont besoin.

Demande et gestion d'éléments du catalogue

Le catalogue fournit un portail en libre-service destiné a demander des services et permet
également aux utilisateurs de gérer leurs propres ressources provisionnées.

L'exemple suivant correspond a un cycle de vie typique.
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Corinne, consommatrice de services informatiques, se connecte sur la console vRealize
Automation. Dans I'onglet Catalogue, elle parcourt les offres de services dont elle a besoin pour
effectuer son travail. Les éléments disponibles dans le catalogue sont regroupés par catégories
de services afin de I'aider a trouver ce qu'elle cherche. Apres la sélection d'un élément du
catalogue, Corinne peut consulter ses informations détaillées et confirmer qu'il correspond bien a
ce gu'elle recherche avant d'envoyer une demande.

Lorsque Corinne demande un élément du catalogue, un formulaire s'affiche lui permettant de
fournir des renseignements comme le motif de sa demande et tous les paramétres de celle-ci.
Par exemple, si elle fait une demande de machine virtuelle, elle peut spécifier le nombre de CPU
ou le volume de stockage de la machine. Si Corinne n'est pas préte a envoyer sa demande, elle
peut I'enregistrer et y revenir ultérieurement.

Une fois que Corinne a envoyé sa demande, celle-ci peut faire I'objet d'une approbation. Corinne
peut consulter I'onglet Demandes pour suivre I'avancement de sa demande, notamment pour
déterminer si elle est en instance, en cours ou terminée.

Si la demande entraine le provisionnement d'un élément, celui-ci est ajouté a la liste des éléments
de Corinne dans I'onglet Eléments. Dans cet onglet, elle peut consulter les détails de I'élément ou
exécuter des actions supplémentaires sur celui-ci. Dans la machine virtuelle, elle peut par
exemple mettre la machine sous et hors tension, la connecter au moyen de Bureau a distance, la
reconfigurer de maniére a ajouter des ressources supplémentaires ou I'éliminer une fois qu'elle
n'en a plus besoin. Les actions qu'elle peut exécuter dépendent de ses droits et peuvent
également nécessiter une approbation basée sur des stratégies d'approbation flexibles.

Création et publication d'éléments du catalogue

Les administrateurs de catalogue et les administrateurs de locataire peuvent définir de nouveaux
éléments de catalogue et les publier dans le catalogue de services. Les administrateurs de
locataire et les gestionnaires de groupe d'activité peut rendre le nouvel élément accessible aux
consommateurs.

En général, un élément de catalogue fournit une spécification compléte de la ressource a
provisionner et du processus a initier une fois que I'élément est demandé. Il définit également les
options a la disposition d'un demandeur de I'élément, comme la configuration de machine
virtuelle ou la durée du bail, ou toute autre information que le demandeur est invité a fournir lors
de lI'envoi de la demande.

Par exemple, Jean possede les privileges pour créer et publier des Blueprints, notamment les
composants logiciels et XaaS. Une fois le Blueprint publié, Jean ou un administrateur de
catalogue ou de locataire responsable de la gestion du catalogue, peut ensuite configurer
I'élément du catalogue, notamment spécifier une icbne et ajouter I'élément a un service.

Pour rendre I'élément du catalogue accessible aux utilisateurs, un administrateur de locataire ou
un gestionnaire de groupes d'activité doit octroyer I'élément aux utilisateurs et aux groupes
devant y avoir accés dans le catalogue de services.
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Services pour le catalogue de services

Les services sont utilisés pour organiser les éléments du catalogue sous forme d'offres associées,
afin de simplifier pour les utilisateurs de catalogue de services la recherche d'éléments du
catalogue dont ils ont besoin.

Par exemple, les offres du catalogue peuvent étre organisées en services d'infrastructure,
services d'application et services de bureau.

Un administrateur de locataire ou de catalogue peut spécifier les informations concernant le
service comme les heures de service, I'équipe de support et la fenétre de modification. Bien que
le catalogue n'applique pas les accords de niveau de service sur les services, ces renseignements
sont disponibles pour les utilisateurs parcourant le catalogue de services.

Eléments du catalogue

Les utilisateurs peuvent parcourir le catalogue de services a la recherche des éléments du
catalogue gu'ils sont autorisés a demander.

Certains éléments du catalogue entrainent le provisionnement d'un élément que l'utilisateur peut
gérer tout au long de son cycle de vie. Par exemple, un développeur d'application peut
demander du stockage en tant que service, puis ajouter ultérieurement de la capacité, demander
des sauvegardes et restaurer les sauvegardes précédentes.

D'autres éléments du catalogue n'entrainent pas le provisionnement d'éléments. Par exemple, un
utilisateur de téléphone portable peut envoyer une demande de minutes supplémentaires sur
son forfait mobile. La demande initie un workflow qui ajoute des minutes au forfait. L'utilisateur
peut suivre I'avancement de la demande, mais ne peut pas gérer les minutes une fois qu'elles
sont ajoutées.

Certains éléments du catalogue sont disponibles uniquement dans un groupe d'activité
spécifique, d'autres sont partagés entre les groupes d'activité du méme locataire.
Actions

Les actions sont des opérations que vous pouvez effectuer sur des éléments provisionnés.

Les utilisateurs peuvent gérer leurs éléments provisionnés dans lI'onglet Déploiements. L'option
Actions > Afficher les détails est toujours présente pour chaque déploiement. Les actions de
déploiement sont ensuite disponibles en sélectionnant Actions sur la page de détails. Les actions
disponibles dépendent du type de déploiement et des droits de l'utilisateur.

Droits

Les droits déterminent quels utilisateurs et quels groupes peuvent demander des éléments
spécifiqgues du catalogue ou exécuter des actions spécifiques. Les droits sont spécifiques a un
groupe d'activité.
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Les gestionnaires de groupes d'activité peuvent créer des droits d'acces pour les groupes qu'ils
gerent. Les administrateurs de locataire peuvent créer des droits d'accés pour n'importe quel
groupe d'activité dans leur locataire. Lorsque vous créez un droit d'acces, vous devez
sélectionner un groupe d'activité et spécifier des utilisateurs et des groupes individuels dans le
groupe d'activité correspondant a ce droit d'accés.

Vous pouvez octroyer l'intégralité d'une catégorie de services, ce qui englobe tous les éléments
du catalogue dans ce service, notamment les éléments qui sont ajoutés a ce service apres la
création du droit. Vous pouvez également inclure dans un droit des éléments de catalogue
individuels d'un service. Les services ne contiennent pas d'actions. Vous devez ajouter les actions
a un droit de maniéere individuelle.

Pour chaque service, élément de catalogue ou action que vous octroyez, vous pouvez spécifier
en option une stratégie d'approbation a appliguer aux demandes concernant cet élément. Si
vous accordez l'intégralité d'un service et un élément de catalogue spécifique de ce service dans
le méme droit, la stratégie d'approbation sur I'élément du catalogue a préséance sur celle portant
sur le service. Par exemple, vous pouvez octroyer le service d'infrastructure cloud aux membres
d'un groupe d'activité et leur permettre de demander n'importe lequel de ses éléments sans
stratégie d'approbation. Pour certains éléments du catalogue imposant un plus grand contréle de
provisionnement, vous pouvez les octroyer dans le méme droit et appliquer une stratégie
d'approbation uniguement sur ces éléments.

Les actions que vous octroyez aux utilisateurs s'appliquent a tous les éléments qui prennent en
charge l'action autorisée et ne sont pas limitées aux services et aux actions du méme droit. Par
exemple, si Corinne, consommatrice de services d'infrastructure, obtient une autorisation sur le
Blueprint de machine 1 et sur I'action Reconfigurer dans un droit, et qu'elle obtient également une
autorisation sur le Blueprint de machine 2 dans un autre droit, elle est alors autorisée a
reconfigurer les machines provisionnées a partir du Blueprint de machine 1 et du Blueprint de
machine 2, tant que les deux Blueprints autorisent I'exécution de cette action.

Si le méme groupe d'activité dispose de plusieurs droits, vous pouvez en définir I'ordre de
priorité. Lorsqu'un utilisateur effectue une demande de catalogue, le droit et la stratégie
d'approbation associée s'appliquant correspond au droit ayant la priorité la plus élevée qui
octroie a l'utilisateur I'acces a cet élément ou a cette action.

Stratégies d'approbation

Une stratégie d'approbation est utilisée pour contrbler si un utilisateur de catalogue de services
requiert I'approbation d'une personne de votre organisation pour provisionner des éléments
dans votre environnement.

Un administrateur de locataire ou un administrateur d'approbation peut créer des stratégies
d'approbation. Les stratégies peuvent s'appliquer au pré-provisionnement ou au post-
provisionnement. Si une pré-approbation est configurée, la demande doit étre approuvée avant
d'étre provisionnée. Si une post-approbation est configurée, la demande doit étre approuvée
avant que I'élément provisionné ne soit livré a l'utilisateur I'ayant demandé.
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Les stratégies s'appliquent aux éléments d'un droit d'accés. Vous pouvez les appliquer aux
services, aux éléments de catalogue, aux composants d'élément de catalogue ou aux actions qui
requiérent qu'un approbateur approuve ou rejette une demande de provisionnement.

Lorsqu'un utilisateur de catalogue de services demande un élément qui comprend une ou
plusieurs stratégies d'approbation, la demande est envoyée aux approbateurs. Si elle est
approuvée, la procédure se poursuit. Si elle est refusée, la demande est annulée et I'utilisateur de
catalogue de services est notifié du refus.

laaS (Infrastructure en tant que service)

Avec laaS (Infrastructure en tant que service), vous pouvez rapidement modéliser et provisionner
des serveurs et des postes de travail dans des infrastructures virtuelles et physiques, privées et
publiques ou de cloud hybride.

m  Configuration de l'infrastructure Fabric
Les rbles d'administrateur laaS et d'administrateur Fabric ont la responsabilité de configurer
Fabric de maniére a activer le provisionnement de services d'infrastructure. La configuration
de Fabric se fait a I'échelle du systéme et est partagée entre tous les locataires.

m  Points de terminaison sources de l'infrastructure
Les sources de l'infrastructure peuvent inclure un groupe de ressources de calcul ou un
compte de service cloud.

m  Ressources de calcul
Une ressource de calcul est un objet qui représente un héte, un cluster d'hbétes ou un pool
dans une plate-forme de virtualisation, un centre de données virtuel ou une région Amazon
sur laquelle les machines peuvent étre provisionnées.

m  Collecte des données
vRealize Automation collecte les données des points de terminaison sources de
l'infrastructure et de leurs ressources de calcul.

m  Groupes Fabric
Un administrateur laaS peut organiser les ressources de calcul de virtualisation et les points
de terminaison en groupes Fabric par type et par intention. Un ou plusieurs administrateurs
Fabric gérent les ressources de chaque groupe Fabric.

m  Groupes d'activité
Un groupe d'activité associe un ensemble de services et de ressources a un ensemble
d'utilisateurs, correspondant souvent a un secteur d'activité, un service ou une autre unité
organisationnelle.

m  Préfixes de machine

Vous pouvez utiliser les préfixes de machine pour générer les noms des machines
provisionnées.
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m  Réservations de ressources

Vous pouvez créer une réservation afin d'allouer des ressources de provisionnement du
groupe Fabric a un groupe d'activité spécifique.

m  Configuration de stratégies de réservation

Lorsqu'un utilisateur demande une machine, celle-ci peut étre provisionnée sur n'importe
quelle réservation de type approprié disposant d'une capacité suffisante pour cette
machine. Vous pouvez appliquer une stratégie de réservation a un Blueprint de maniere a
restreindre a un sous-ensemble des réservations disponibles les machines provisionnées a
partir de ce Blueprint.

m  Blueprints de machines

Un Blueprint qui contient un composant de machine spécifie le workflow utilisé pour
provisionner une machine et inclut les informations telles que le CPU, la mémoire et le
stockage. Les Blueprints de machine spécifient le workflow utilisé pour provisionner une
machine et incluent des renseignements supplémentaires sur le provisionnement, comme les
emplacements des images de disques ou des objets de la plate-forme de virtualisation
requis. Les Blueprints spécifient également les stratégies telles que la période de bail et
peuvent inclure des composants de réseau et de sécurité tels que les groupes de sécurité,
les stratégies ou les étiquettes.

m  Baux des machines et récupération

Les options de bail et de récupération de machine fournissent des mécanismes de contrble
de l'utilisation des ressources et de contréle des coUlts.

m  Dimensionnement et reconfiguration de déploiements

Vous pouvez dimensionner les déploiements provisionnés pour les ajuster a des demandes
de charge de travail variables. Vous utilisez les actions de réduction de charge ou montée en
charge pour le dimensionnement horizontal et I'action de reconfiguration de machine pour le
dimensionnement vertical. Vous contrblez les actions de dimensionnement et de
reconfiguration en utilisant des droits d'acces, des stratégies d'approbation ou en concevant
des contraintes directement dans les Blueprints.

Configuration de l'infrastructure Fabric

Les rbles d'administrateur laaS et d'administrateur Fabric ont la responsabilité de configurer
Fabric de maniere a activer le provisionnement de services d'infrastructure. La configuration de
Fabric se fait a I'échelle du systeme et est partagée entre tous les locataires.
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Un administrateur laaS crée un point de terminaison afin de configurer I'accés a une source de
l'infrastructure. Lorsque la connexion a une source de l'infrastructure est établie, vRealize
Automation collecte des informations sur les ressources de calcul disponibles par le biais de cette
source. L'administrateur laaS peut ensuite organiser ces ressources en groupes Fabric et
attribuer un administrateur Fabric pour gérer chague groupe ainsi qu'une configuration inter-
locataire, par exemple des préfixes de machine.

Un administrateur Fabric peut créer des réservations pour allouer des ressources de
provisionnement dans le groupe Fabric a des groupes d'activité spécifiques que I'administrateur
de locataire a créé lors de la configuration de locataire. Il a aussi la possibilité de configurer des
stratégies de réservation, de réseau ou de réservation de stockage. Par exemple, il peut créer
une stratégie de réservation pour contréler le placement de machines provisionnées.

Lorsque I'administrateur Fabric a créé des réservations, les architectes laaS peuvent créer et
publier des Blueprints de machine pour une réutilisation dans des Blueprints d'application, que les
administrateurs peuvent mettre a disposition dans le catalogue de services.

Points de terminaison sources de l'infrastructure

Les sources de l'infrastructure peuvent inclure un groupe de ressources de calcul ou un compte
de service cloud.

Un administrateur laaS configure la source d'une infrastructure en spécifiant les informations
détaillées et d'identification des points de terminaison que vRealize Automation peut utiliser pour
communiquer avec la source.

vRealize Automation collecte les informations concernant toutes les sources d'infrastructure
configurées a intervalles réguliers.

Tableau 2-13. Exemples de points de terminaison sources de l'infrastructure

Source de l'infrastructure Points de terminaison
vSphere vCenter Server
vCloud Air vCloud Air OnDemand ou service sur abonnement
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Tableau 2-13. Exemples de points de terminaison sources de l'infrastructure (suite)

Source de l'infrastructure Points de terminaison

vCloud Director Serveur vCloud Director

Amazon ou OpenStack Compte de service cloud

Hyper-V (SCVMM) Serveur Microsoft System Center Virtual Machine Manager
KVM (RHEV) Serveur Red Hat Enterprise Virtualization

Ressources de calcul

Une ressource de calcul est un objet qui représente un héte, un cluster d'hbétes ou un pool dans
une plate-forme de virtualisation, un centre de données virtuel ou une région Amazon sur laquelle
les machines peuvent étre provisionnées.

Un administrateur laaS peut ajouter des ressources de calcul a un groupe Fabric ou en supprimer
de celui-ci. Une ressource de calcul peut appartenir a plusieurs groupes Fabric, notamment ceux
que gérent les différents administrateurs Fabric. Aprés I'ajout d'une ressource de calcul a un
groupe Fabric, un administrateur Fabric peut créer des réservations sur celle-ci pour des groupes
d'activité spécifiques. Les utilisateurs de ces groupes d'activité peuvent ensuite étre autorisés a
provisionner des machines sur cette ressource de calcul.

Les informations concernant ces ressources de calcul sur chaque point de terminaison source
d'infrastructure et les machines provisionnées sur chaque ressource de calcul sont collectées a
intervalles réguliers.

Tableau 2-14. Exemples de ressources de calcul pour des sources d'infrastructure

Source de l'infrastructure Ressource de calcul
vSphere (vCenter) Hbte ou cluster ESX ou ESXi
Hyper-V (SCVMM) Hoéte Hyper-V

KVM (RHEV) Hbéte KVM

vCloud Director centre de données virtuel
Amazon AWS Région Amazon

Collecte des données

vRealize Automation collecte les données des points de terminaison sources de l'infrastructure et
de leurs ressources de calcul.

La collecte de données se produit a intervalles réguliers. Chaque type de collecte de données a
un intervalle par défaut que vous pouvez remplacer ou modifier. Chaque type de collecte de
données a également un intervalle de délai d'expiration par défaut que vous pouvez remplacer
ou modifier.

Les administrateurs laaS peuvent lancer manuellement la collecte des données des points de
terminaison source de l'infrastructure et les administrateurs Fabric peuvent initier manuellement
la collecte des données pour les ressources de calcul.
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Tableau 2-15. Types de collectes de données

Type de collecte de données

Collecte des données du point de terminaison source de
I'infrastructure

Collecte des données d'inventaire

Collecte des données d'état

Collecte de données de performance (ressources de calcul
vSphere seulement)

Collecte de données d'inventaire de réseau et de sécurité
(ressources de calcul vSphere seulement)

Collecte des données WMI (ressources de calcul Windows
uniguement)

VMware, Inc.

Description

Met a jour les informations concernant les hétes, modeles
et images ISO de virtualisation, pour les environnements de
virtualisation. Met a jour les centres de données et modéles
pour vCloud Director. Met a jour les régions Amazon et les
machines provisionnées sur des régions Amazon.

La collecte de données de point de terminaison s'exécute
toutes les 4 heures.

Met a jour I'enregistrement des machines virtuelles dont
I'utilisation de la ressource est liée a une ressource de
calcul spécifique, y compris les informations détaillées sur
les réseaux, le stockage et les machines virtuelles. Cet
enregistrement inclut également des informations sur les
machines virtuelles non gérées qui sont des machines
provisionnées en dehors de vRealize Automation.

La collecte de données d'inventaire s'exécute toutes les
24 heures.

L'intervalle de délai d'expiration par défaut pour la collecte
de données d'inventaire est 2 heures.

Met a jour I'enregistrement de I'état d'alimentation de
chaque machine découverte par le biais de la collecte de
données d'inventaire. La collecte des données d'état
enregistre les machines manquantes gérées par vRealize
Automation mais qui ne peuvent étre détectées sur la
ressource de calcul de virtualisation ou le point de
terminaison cloud.

La collecte de données d'état s'exécute toutes les

15 minutes.

L'intervalle de délai d'expiration par défaut pour la collecte
de données d'état est 1 heure.

Met a jour I'enregistrement de I'utilisation moyenne de la
CPU, du stockage, de la mémoire et du réseau de chaque
machine virtuelle découverte par le biais de la collecte de
données d'inventaire.

La collecte de données de performance s'exécute toutes
les 24 heures.

L'intervalle de délai d'expiration par défaut pour la collecte
de données de performance est 2 heures.

Met a jour I'enregistrement des données du réseau et de la
sécurité associées a vCloud Networking and Security et a
NSX, notamment les informations sur les groupes de
sécurité et I'équilibrage de charge de chaque machine a la
suite de la collecte des données d'inventaire.

Met a jour I'enregistrement des données de gestion de
chaque machine Windows. Un agent WMI doit étre installé,
en général sur I'néte du service gestionnaire, et activé de
maniere a collecter les données des machines Windows.
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Groupes Fabric

Un administrateur laaS peut organiser les ressources de calcul de virtualisation et les points de
terminaison en groupes Fabric par type et par intention. Un ou plusieurs administrateurs Fabric
gerent les ressources de chaque groupe Fabric.

Les administrateurs Fabric sont responsables de la création de réservations sur les ressources de
calcul de leurs groupes afin d'allouer Fabric a des groupes d'activité spécifiques. Les groupes
Fabric sont créés dans un locataire spécifigue, mais leurs ressources peuvent étre mises a la
disposition des utilisateurs qui appartiennent a des groupes d'activité de tous les locataires.

Groupes d'activité

Un groupe d'activité associe un ensemble de services et de ressources a un ensemble
d'utilisateurs, correspondant souvent a un secteur d'activité, un service ou une autre unité
organisationnelle.

Les groupes d'activité sont gérés dans Administration > Utilisateurs et groupes et sont utilisés
lors de la création de réservations et de l'autorisation aux utilisateurs d'accéder aux éléments du
catalogue de services.

Pour demander des éléments de catalogue, un utilisateur doit appartenir au groupe d'activité
autorisé a demander ces éléments. Un groupe d'activité peut avoir accés aux éléments du
catalogue spécifiques a ce groupe et aux éléments du catalogue partagés entre les groupes
d'activité dans le méme locataire. Dans I'laaS, chague groupe d'activité dispose d'une ou
plusieurs réservations qui déterminent sur quelles ressources de calcul les machines demandées
par ce groupe peuvent étre provisionnées.

Un groupe d'activité doit disposer d'au moins un gestionnaire de groupe d'activité qui surveille
I'utilisation des ressources du groupe et joue souvent le réle d'approbateur des demandes du
catalogue. Les groupes d'activité peuvent comprendre des utilisateurs de support technique.
Ceux-ci peuvent faire appel a des machines et les gérer au nom d'autres membres du groupe.
Les gestionnaires de groupes d'activité peuvent également envoyer des demandes pour le
compte de leurs utilisateurs. Un utilisateur peut étre membre de plusieurs groupes d'activité et
peut avoir différents réles dans différents groupes.

Préfixes de machine

Vous pouvez utiliser les préfixes de machine pour générer les noms des machines provisionnées.

Vous devriez attribuer un préfixe de machine par défaut a chaque groupe d'activité qui aurait
besoin, selon vous, de ressources laaS. Chaque Blueprint doit avoir un préfixe de machine ou
utiliser le préfixe par défaut du groupe.

Seuls les préfixes de machine applicables au locataire actuel sont exposés lors de la création d'un
Blueprint ou de la modification d'un groupe d'activité.
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Les administrateurs Fabric sont responsables de la gestion des préfixes de machine. Un préfixe
est un nom de base suivi d'un compteur composé d'un nombre de chiffres spécifiés. Par
exemple, un préfixe de gldw pour groupel et station de travail de développeur avec un
compteur a trois chiffres produit des machines nommées gldw0O01, gldw002 etc. Un préfixe peut
également spécifier un chiffre autre que 1 au démarrage du compteur.

Si un groupe d'activité n'est pas prévu pour provisionner des ressources laas, les administrateurs
de locataire n'ont pas besoin d'attribuer un préfixe de machine par défaut lorsqu'ils créent le
groupe d'activité. Si le groupe d'activité est prévu pour provisionner des ressources laas, les
administrateurs de locataire doivent attribuer un des préfixes de machine comme préfixe par
défaut pour le groupe d'activité. Cette attribution n'empéche pas les architectes de Blueprints de
choisir un préfixe différent lorsqu'ils créent des Blueprints. Un administrateur de locataires peut
modifier le préfixe par défaut d'un groupe d'activité a tout moment. Le nouveau préfixe par
défaut est utilisé a I'avenir, mais n'affecte pas les machines provisionnées précédemment.

Réservations de ressources

Vous pouvez créer une réservation afin d'allouer des ressources de provisionnement du groupe
Fabric a un groupe d'activité spécifique.

Une réservation virtuelle alloue un partage de la mémoire, de la CPU et des ressources de
stockage d'une ressource de calcul donnée pour le mettre a la disposition d'un groupe d'activité.

Une réservation cloud donne accés aux services de provisionnement d'un compte de service
cloud, pour Amazon AWS, ou a un centre de données virtuel, pour vCloud Director, afin qu'un
groupe d'activité les utilise.

Un groupe d'activité peut disposer de plusieurs réservations sur la méme ressource de calcul ou
sur des ressources de calcul distinctes, ou d'un nombre quelconque de réservations contenant un
nombre quelconque de machines.

Une ressource de calcul peut également faire I'objet de plusieurs réservations pour plusieurs
groupes d'activité. Dans le cas des réservations virtuelles, vous pouvez réserver davantage de
ressources sur plusieurs réservations que celles physiquement présentes sur la ressource de
calcul. Par exemple, si un chemin de stockage dispose de 100 Go de stockage, un administrateur
Fabric peut créer une réservation de 50 Go de stockage et une autre réservation avec le méme
chemin d'accés pour 60 Go de stockage. Vous pouvez provisionner des machines a l'aide de ces
deux types de réservations tant que des ressources suffisantes sont disponibles sur I'héte de
stockage.

Configuration de stratégies de réservation

Lorsqu'un utilisateur demande une machine, celle-ci peut étre provisionnée sur n'importe quelle
réservation de type approprié disposant d'une capacité suffisante pour cette machine. Vous
pouvez appliquer une stratégie de réservation a un Blueprint de maniére a restreindre a un sous-
ensemble des réservations disponibles les machines provisionnées a partir de ce Blueprint.
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Vous pouvez utiliser une stratégie de réservation pour réunir dans des groupes des ressources
de différents niveaux de service ou pour rendre facilement accessible un type spécifique de
ressource a des fins particulieres. Lorsgu'un utilisateur demande une machine, celle-ci peut étre
provisionnée sur n'importe quelle réservation de type approprié disposant d'une capacité
suffisante pour cette machine. Les scénarios suivants offrent quelques exemples d'utilisations
possibles des stratégies de réservation :

m  Pour vous assurer que les machines provisionnées soient placées sur des réservations avec
des périphériques spécifiques prenant en charge NetApp FlexClone.

m  Pour limiter le provisionnement de machines de cloud a une région spécifique contenant une
image de machine requise par un Blueprint spécifique.

s Comme moyen supplémentaire d'utiliser un modeéle d'allocation de type Paiement a
['utilisation pour les types de machines prenant en charge cette capacité.

Note Les réservations définies pour les points de terminaison vCloud Air et vCloud Director ne
prennent pas en charge I'utilisation de profils réseau pour le provisionnement des machines.

Vous pouvez ajouter plusieurs réservations a une stratégie de réservation, mais une réservation
ne peut appartenir qu'a une seule stratégie. Vous pouvez attribuer une stratégie de réservation
spécifique a plusieurs Blueprints. Un Blueprint ne peut avoir qu'une seule stratégie de
réservation.

Une stratégie de réservation peut inclure des réservations de différents types, mais seules les
réservations correspondant au type de Blueprint sont prises en considération lors de la sélection
d'une réservation dans le cadre d'une demande particuliére.

Les stratégies de réservation constituent un moyen facultatif de contréler la maniere dont les
demandes de réservation sont traitées. Vous pouvez appliquer une stratégie de réservation a un
Blueprint de maniere a restreindre a un sous-ensemble des réservations disponibles les machines
provisionnées a partir de ce Blueprint.

Blueprints de machines

Un Blueprint qui contient un composant de machine spécifie le workflow utilisé pour provisionner
une machine et inclut les informations telles que le CPU, la mémoire et le stockage. Les Blueprints
de machine spécifient le workflow utilisé pour provisionner une machine et incluent des
renseignements supplémentaires sur le provisionnement, comme les emplacements des images
de disques ou des objets de la plate-forme de virtualisation requis. Les Blueprints spécifient
également les stratégies telles que la période de bail et peuvent inclure des composants de
réseau et de sécurité tels que les groupes de sécurité, les stratégies ou les étiquettes.

Un Blueprint de machine se référe généralement a un Blueprint qui contient uniquement un
composant de machine et les éléments de sécurité et de réseau associés. Il peut étre publié sous
forme de Blueprint autonome et étre mis a disposition aux utilisateurs dans le catalogue de
services. Toutefois, les Blueprints de machine publiés sont également mis a disposition pour
réutilisation dans votre bibliothéque de conception et vous pouvez assembler des Blueprints de
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plusieurs machines avec des composants Logiciel et des Blueprints XaaS pour concevoir des
Blueprints d'application élaborés afin proposer des éléments de catalogue qui incluent plusieurs
machines ainsi que des fonctionnalités XaaS de réseau et de sécurité, logicielles et
personnalisées a vos utilisateurs.

Par exemple, un Blueprint de machine virtuelle autonome peut spécifier un poste de travail de
développeur sous Windows 7, disposant d'une CPU, de 2 Go de mémoire et de 30 Go de disque
dur. Un Blueprint de machine de cloud autonome peut spécifier une image de serveur Web Red
Hat Linux dans un type de petite instance disposant d'une CPU, de 2 Go de mémoire et de

160 Go de stockage.

Les Blueprints peuvent étre spécifiques a un groupe d'activité ou partagé au sein de groupes
dans un locataire, selon les autorisations configurées pour le Blueprint publié.

Vous pouvez ajouter des propriétés personnalisées au composant d'une machine dans un
Blueprint afin de spécifier les attributs d'une machine ou de remplacer les spécifications par
défaut. Vous pouvez également ajouter des groupes de propriétés afin de faciliter la spécification
de plusieurs propriétés personnalisées.

Baux des machines et récupération

Les options de bail et de récupération de machine fournissent des mécanismes de contrble de
l'utilisation des ressources et de contréle des coUts.

Les baux de machines donnent acces a une machine pendant une période limitée.

La récupération d'un déploiement vous permet d'identifier les ressources sous-utilisées et de les
reprendre a leurs propriétaires.

Baux de machines

Un Blueprint peut définir en option une durée de bail pour les machines provisionnées a partir de
ce Blueprint.

Si un Blueprint ne spécifie pas une période de bail, les machines sont provisionnées a partir de ce
Blueprint sans date d'expiration. Si un Blueprint spécifie une seule valeur en guise de durée du
bail, les machines sont provisionnées a partir de ce Blueprint avec une date d'expiration basée
sur la durée de bail du Blueprint. La date d'expiration est calculée a partir de la date de la
demande plutét qu'a partir du provisionnement de la machine.

Si un Blueprint spécifie une plage de durées de bail possibles, un utilisateur peut sélectionner la
durée de bail souhaitée dans cette plage lors de I'envoi de sa demande de machine. Les
demandes de machines peuvent étre soumises a approbation en fonction de la durée de bail
demandée, uniguement si vous utilisez la condition Toujours.

Lorsque le bail d'une machine expire, la machine est mise hors tension. Lorsque sa période
d'archivage expire, la machine est détruite. Vous pouvez réactiver une machine archivée en
définissant la date d'expiration a une date ultérieure afin de prolonger son bail et en la remettant
sous tension.
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Vous pouvez envoyer des e-mails de notification afin d'alerter les propriétaires de machines et
les gestionnaires de groupes d'activité de I'imminence de I'expiration du bail de la machine et a
nouveau a l'expiration du bail. Reportez-vous a Personnaliser la date de notification par e-mail de
I'expiration d'une machine et Configuration de modéles pour les e-mails laaS automatiques.

Les utilisateurs sont autorisés a demander I'extension d'un bail a tout moment avant son
expiration. Un gestionnaire de groupe d'activité ou un utilisateur d'assistance peut également
modifier la date d'expiration d'une machine aprés son provisionnement.

Présentation de la récupération

Vous pouvez utiliser les mesures pour identifier les machines sous-exploitées qui pourraient étre
candidates a la récupération de déploiement.

Vous pouvez utiliser les mesures de base fournies par vRealize Automation pour trier et filtrer les
informations relatives aux mesures pour I'ensemble de vos machines, ou vous pouvez configurer
un point de terminaison vRealize Operations Manager pour fournir des mesures et des badges de
santé pour vos machines virtuelles vSphere.

Sélectionnez le déploiement candidat et envoyez une demande de récupération aux
propriétaires des machines. Le propriétaire de la machine dispose d'un délai fixe pour répondre a
la demande. Si les machines dans le déploiement sont toujours utilisées, le propriétaire d'une
machine peut interrompre le processus de récupération et continuer d'utiliser la machine. Si la
machine n'est plus nécessaire, son propriétaire peut la libérer a des fins de récupération, ce qui
met fin au bail de la machine. Si le propriétaire ne répond pas dans le délai imparti, un bail
déterminé est imposé par I'administrateur. Si le propriétaire ne prend aucune mesure, la machine
est mise hors tension a la nouvelle date d'expiration, elle est récupérée et les ressources sont de
nouveau disponibles.

Dimensionnement et reconfiguration de déploiements

Vous pouvez dimensionner les déploiements provisionnés pour les ajuster a des demandes de
charge de travail variables. Vous utilisez les actions de réduction de charge ou montée en charge
pour le dimensionnement horizontal et I'action de reconfiguration de machine pour le
dimensionnement vertical. Vous contrélez les actions de dimensionnement et de reconfiguration
en utilisant des droits d'acces, des stratégies d'approbation ou en concevant des contraintes
directement dans les Blueprints.

Réduire la charge ou Monter en charge

Apreés avoir provisionné un déploiement, vous pouvez l'ajuster en fonction de I'évolution des
demandes de charge de travail en augmentant ou en diminuant le nombre d'instances de
machines virtuelles ou de machines de cloud dans votre déploiement. Par exemple, vous avez
déployé une application bancaire a trois niveaux avec un nceud de serveur d'applications en
cluster, un nceud de base de données et un nceud d'équilibrage de charge. La demande
augmente et vous voyez que les deux instances de votre nceud de serveur d'application ne
peuvent pas gérer tout le trafic. Comme votre Blueprint prend en charge jusqu'a dix instances du
serveur d'applications et que vous avez acces aux actions de dimensionnement, vous pouvez
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prévoir une montée en charge pour votre application. Accédez a I'élément d'application
provisionné dans vRealize Automation et sélectionnez I'action de montée en charge pour ajouter
une autre instance de votre nceud de serveur d'application au déploiement. vRealize Automation
provisionne une nouvelle machine, installe le composant logiciel d'application et met a jour votre
équilibrage de charge de sorte que I'application puisse traiter les demandes croissantes.

Si les demandes diminuent, vous pouvez dimensionner le déploiement en réduisant la charge. Les
machines et composants logiciels les plus récents sont détruits en premier et vos composants de
mise en réseau et de sécurité sont mis a jour afin que l'application déployée n'utilise pas de

ressources inutiles.

Tableau 2-16. Prise en charge de composants évolutifs

Type de composant

Composants de machines

Composants logiciels

Composants réseau et de
sécurité

VMware, Inc.

Pris en
charge

Oui

Oui

Oui

Remarques

La montée en charge provisionne des instances supplémentaires de vos
machines et la réduction de charge détruit les machines en commencgant par
les plus récentes.

Les composants logiciels sont provisionnés ou détruits avec les machines
dimensionnées et les scripts de mise a jour du cycle de vie sont exécutés
pour les composants logiciels qui dépendent des composants de machines
dimensionnées.

Les composants de mise en réseau et de sécurité, y compris les équilibrages
de charge, les groupes de sécurité et les balises de sécurité NSX, sont mis a
jour pour la nouvelle configuration de déploiement.

Le dimensionnement a une incidence sur le réseau et la sécurité, y compris
I'équilibrage de charge et les parameétres du déploiement. Lorsque vous
effectuez une action de montée en charge ou de réduction de charge sur un
déploiement qui contient un ou plusieurs nceuds, les composants de mise en
réseau NSX associés sont mis a jour. Par exemple, si un composant de mise
en réseau NAT a la demande est associé au déploiement, les régles NAT
sont mises a jour en fonction de la demande de dimensionnement.

Lorsque vous effectuez une action de montée en charge ou de réduction de
charge sur un déploiement qui contient un équilibrage de charge associé,
celui-ci est configuré automatiguement pour inclure les machines venant
d'étre ajoutées ou pour arréter les machines d'équilibrage de charge qui
doivent étre démontées.

Lorsque vous effectuez une action de montée en charge sur un déploiement
qui contient un équilibrage de charge, les adresses IP secondaires sont
ajoutées a celui-ci. Selon que vous montez en charge ou réduisez la charge
du déploiement, des machines virtuelles sont ajoutées ou supprimées de
I'équilibrage de charge et enregistrées ou supprimées dans la base de
données laaS.
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Tableau 2-16. Prise en charge de composants évolutifs (suite)

Pris en
Type de composant charge Remarques

Composants XaaS Non Les composants XaaS ne sont pas évolutifs et ne sont pas mis a jour lors
d'une opération de dimensionnement. Si vous utilisez des composants XaaS
dans votre Blueprint, vous pouvez créer une action sur les ressources
exécutée par les utilisateurs aprés une opération de dimensionnement, qui
permette de dimensionner ou de mettre a jour vos composants XaaS. Vous
pouvez aussi désactiver le dimensionnement en configurant exactement le
nombre d'instances a autoriser par composant de machine.

Blueprints imbriqués Oui Les composants pris en charge dans les Blueprints imbriqués peuvent
uniquement étre mis a jour si vous créez des dépendances explicites a des
composants de machines dimensionnées. Vous créez des dépendances
explicites en dessinant des lignes de dépendance sur le canevas de
conception.

Lorsque vous montez en charge un déploiement, vRealize Automation alloue les ressources
demandées sur la réservation actuelle avant de poursuivre. Si le dimensionnement est
partiellement réussi et ne permet pas de provisionner un ou plusieurs éléments en fonction des
ressources allouées, les ressources ne sont pas désallouées ni rendues disponibles pour de
nouvelles demandes. Les ressources allouées, mais non utilisées en raison d'un échec de
dimensionnement, sont appelées des ressources non résolues. Vous pouvez essayer de réparer
les opérations de dimensionnement partiellement réussies en tentant de redimensionner le
déploiement. Il n'est cependant pas possible de dimensionner un déploiement a sa taille actuelle.
En outre, le fait de réparer un dimensionnement partiellement réussi de cette maniere ne permet
pas de désallouer les ressources non résolues. Vous pouvez accéder a I'écran de détail de
I'exécution de la demande et rechercher les taches qui ont échouées, ainsi que les noceuds
concernés, pour déterminer s'il est judicieux de réparer le dimensionnement partiellement réussi
a l'aide d'une autre opération de dimensionnement. Les opérations de dimensionnement
partiellement réussies et ayant échoué n'ont pas d'incidence sur la fonctionnalité de votre
déploiement initial et vous pouvez continuer a utiliser vos éléments de catalogue lors de la
résolution des erreurs.

Pour un déploiement en cluster, dans lequel le déploiement créé a partir d'un Blueprint contient
plusieurs machines virtuelles, le dimensionnement échoue si le Blueprint utilise une propriété
personnalisée de nom d'héte, alors qu'il ne contient pas de valeur de préfixe de machine. Pour
éviter ce probléme, vous pouvez utiliser I'option de préfixe de machine dans la définition du
Blueprint. Sinon, la fonction de dimensionnement tente d'utiliser le méme parametre de nom
d'héte pour chaque machine virtuelle dans le cluster. Pour plus d'informations, consultez
l'article 2148213 de la Base de connaissances VMware a l'adresse http://kb.vmware.com/kb/
2148213.
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Monter en puissance ou diminuer en puissance a l'aide de la reconfiguration

Apreés le provisionnement d'une machine cloud ou virtuelle vSpherevCloud Air ou vCloud
Director, vous pouvez procéder a un ajustement en réponse a I'évolution des demandes de
charge de travail en demandant une reconfiguration de machines pour augmenter (monter en
puissance) ou diminuer (diminuer en puissance) les spécifications de ressources de la machine
relatives au CPU, a la mémoire, au stockage ou aux réseaux. Vous pouvez aussi ajouter, modifier
ou supprimer des propriétés personnalisées et modifier des descriptions. Vous pouvez demander
une reconfiguration des machines pour monter ou diminuer en puissance celles qui sont dans
I'état Activé ou Désactivé.

Lorsque vous reconfigurez une machine virtuelle ou cloud pour une montée en puissance,
vRealize Automation attribue les ressources demandées sur la réservation actuelle avant de
poursuivre. Si les ressources ne sont pas disponibles, la reconfiguration de machine échoue. Si
une demande de reconfiguration de machine échoue, les ressources attribuées pour la montée
en puissance sont désaffectées et rendues disponibles pour de nouvelles demandes. Lorsque
vous reconfigurez une machine virtuelle ou cloud pour une réduction en puissance, les
ressources ne sont pas rendues disponibles pour de nouvelles demandes tant que la
reconfiguration n'a pas aboutie.

Tableau 2-17. Droits requis pour les scénarios de reconfiguration des machines pour le
dimensionnement (vSphere, vCloud Air et vCloud Director uniqguement)

Le propriétaire de la machine virtuelle ou cloud
souhaite... Droits requis

Exécuter la reconfiguration pour le dimensionnement Reconfigurer
immédiatement aprés obtention des approbations
requises.

Spécifier une date et une heure pour I'exécution de la Reconfigurer
reconfiguration pour le dimensionnement.

Reprogrammer une reconfiguration pour le Reconfigurer
dimensionnement, car la demande n'a été approuvée
qu'apreés I'heure planifiée.

Recommencer une demande de reconfiguration ayant Exécuter la reconfiguration
échoué.

Annuler une demande de reconfiguration ayant échoué. Annuler la reconfiguration
Annuler une demande de reconfiguration planifiée. Annuler la reconfiguration

Blueprints et actions de ressource XaaS

Les architectes XaaS peuvent utiliser les options XaaS pour créer des Blueprints et les publier
dans le catalogue de services. lls peuvent également créer et publier les opérations de post-
provisionnement que les clients peuvent effectuer sur les éléments provisionnés.
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Création de Blueprints et d'actions XaaS

En utilisant les Blueprints et les actions d ressource Xaa$, vous définissez de nouvelles offres de
provisionnement, de demande ou d'action et les publier dans le catalogue commun sous forme
d'éléments de catalogue.

Vous pouvez créer des Blueprints et des actions XaaS de demande ou de provisionnement. Les
Blueprints XaaS de demande ne provisionnent aucun élément et ne fournissent aucune option
pour les opérations de post-provisionnement. Les Blueprints XaaS de demande sont, par
exemple, des Blueprints d'envoi d'e-mails, de génération de rapports, d'exécution de calculs
complexes, etc. Pour un Blueprint Xaas, le résultat est un élément provisionné. Vous pouvez
créer dans I'onglet Déploiements une ressource personnalisée afin d'accéder aux éléments et de
les gérer.

Pour définir la spécification Xaa$, créez un Blueprint et publiez-le en tant qu'élément du
catalogue. Aprés avoir publié un élément du catalogue, vous devez l'inclure dans une catégorie
de service. Vous pouvez utiliser un service existant ou en créer un. Un administrateur de locataire
ou un responsable de groupe d'activité peut autoriser des utilisateurs spécifiques a accéder a
I'intégralité du service ou uniquement a I'élément du catalogue.

Si vous avez créé une ressource personnalisée pour un élément provisionné, vous pouvez créer
des actions sur la ressource pour définir les opérations de post-provisionnement que les
utilisateurs peuvent effectuer. Vous pouvez également créer des actions sur la ressource pour un
élément qui a été provisionné par une autre source que le Blueprint XaaS, par exemple par laaS.
Pour ce faire, vous devez d'abord créer un mappage de la ressource pour définir le type de
I'élément du catalogue.

Pour en savoir plus, consultez Création de Blueprints XaaS et d'actions sur les ressources.

Ressources personnalisées

Vous devez créer une ressource personnalisée de sorte a pouvoir créer un Blueprint XaaS avec
la possibilité d'accéder aux éléments provisionnés et de les gérer. Les ressources personnalisées
définissent les éléments de provisionnement, et vous pouvez les utiliser pour définir les
opérations de post-provisionnement que les clients peuvent effectuer.

Vous créez une ressource personnalisée pour définir un nouveau type d'élément provisionné et
le mapper a un type d'objet vRealize Orchestrator existant. Les types d'objets vRealize
Orchestrator sont les objets exposés par les API des plug-ins de vRealize Orchestrator. La
ressource personnalisée correspond au type de sortie d'un workflow de Blueprint de
provisionnement et peut étre le type d'entrée d'un workflow d'action sur la ressource.

Par exemple, si vous avez une instance de vCenter Server en cours d'exécution et que le plug-in
de vCenter Server est également configuré pour fonctionner avec vRealize Orchestrator, tous les
types d'objets de I'API de vCenter Server sont exposés dans vRealize Orchestrator. Le plug-in de
vCenter Server expose les objets d'inventaire vSphere dans l'inventaire vRealize Orchestrator.
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Les objets d'inventaire vSphere incluent les centres de données, les dossiers, les hotes ESXi, les
machines et dispositifs virtuels, les pools de ressources, etc. Vous pouvez effectuer des
opérations sur ces objets. Par exemple, vous pouvez créer, cloner ou détruire des machines
virtuelles.

Pour en savoir plus sur les types d'objets vRealize Orchestrator exposés a I'aide de I'API vCenter
Server, reportez-vous a Référence de I'API pour les plug-ins vCenter Server pour vCenter
Orchestrator.

Mappages de ressource

Vous créez des mappages de ressource entre le type de ressource de catalogue vRealize
Automation et le type d'inventaire vRealize Orchestrator pour gérer les ressources provisionnées
hors d‘Xaas.

Par exemple, vous souhaiterez peut-étre créer une action permettant aux utilisateurs de prendre
un snapshot de leurs machines Amazon. Pour que cette action s'exécute sur une machine
Amazon provisionnée, les trois composants impliqués, Xaa$S, vRealize Orchestrator et laas,
nécessitent d'utiliser une langue commune. Vous pouvez créer celle-ci en ajoutant un mappage
de ressources a XaaS exécutant une action d'écriture de scripts vRealize Orchestrator ou un
workflow pour mapper le type de ressource Machine de cloud laaS au type d'inventaire
AWS:EC2Instance de vRealize Orchestrator.

vRealize Automation fournit du mappage de ressources, ainsi que les actions de script vRealize
Orchestrator sous-jacentes et les workflows pour les machines vSphere, vCloud Director et
vCloud Air.

Blueprints Xaa$S
Un BlueprintXaa$S est une spécification compléte d'une ressource.

Les Blueprints XaaS vous permettent de publier des workflows vRealize Orchestrator prédéfinis
et personnalisés en tant qu'éléments du catalogue destinés a la demande ou au provisionnement.
Les Blueprints de demande exécutent des workflows sans provisionnement et ne fournissent
aucune option pour la gestion d'un élément provisionné. Avant de créer un Blueprint de
provisionnement, vous devez mapper le parametre de sortie du workflow en tant que ressource
personnalisée. Ensuite, vous pouvez définir des actions sur la ressource qui correspondent aux
opérations de post-provisionnement.

Actions sur les ressources

Vous pouvez créer des actions sur les ressources personnalisées pour configurer les opérations
de post-provisionnement que les clients peuvent effectuer.

Pour créer des opérations de post-provisionnement, vous devez publier les workflows vRealize
Orchestrator en tant gu'actions sur les ressources. Pour créer une action sur la ressource pour un
élément provisionné a l'aide de Xaa$, vous devez utiliser une ressource personnalisée en tant
gue paramétre d'entrée du workflow. Pour créer une action sur la ressource pour un élément

VMware, Inc. 60



Préparation et utilisation de Blueprints de services dans vRealize Automation

provisionné par une autre source que Xaa$, vous devez utiliser le mappage d'une ressource en
tant que parametre d'entrée du workflow. Lorsque vous autorisez I'accés aux actions sur les
ressources, celles-ci s'affichent dans le menu déroulant Actions des éléments provisionnés, dans
l'onglet Eléments.

Composants communs

vRealize Automation inclut plusieurs composants communs en plus du catalogue de services et
des sources d'éléments du catalogue comme laaS (Infrastructure en tant que service) et XaaS.

Notifications

Vous pouvez envoyer des notifications automatiques concernant différents types d'événements,
comme l'exécution réussie d'une demande de catalogue ou d'une approbation requise.

Les administrateurs systéme peuvent configurer des serveurs de messagerie globaux traitant les
notifications par e-mail. Les administrateurs de locataire peuvent remplacer les serveurs par
défaut du systéme ou ajouter leurs propres serveurs si aucun serveur global n'est spécifié.

Les administrateurs de locataire sélectionnent les événements qui entrainent I'envoi de
notifications aux utilisateurs de leurs locataires. Chaque composant, comme le catalogue de
services ou laaS, peut définir les événements déclenchant les notifications, mais aucun d'entre
eux n'est sélectionné par défaut.

Chaque utilisateur peut choisir de recevoir ou non les notifications. Les utilisateurs recoivent
toutes les notifications configurées par I'administrateur de locataire ou aucune notification, ils ne
disposent pas d'un contrdle précis des notifications a recevoir.

Certains e-mails contiennent des liens que les utilisateurs peuvent employer pour répondre a la
notification. Par exemple, une notification concernant une demande nécessitant une approbation
peut comporter un lien permettant d'approuver la demande et un autre de la refuser. Lorsqu'un
utilisateur clique sur I'un des liens, un nouvel e-mail s'ouvre avec un contenu généré
automatiquement. L'utilisateur peut envoyer I'e-mail pour terminer le processus d'approbation.
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Configurez un serveur de messagerie
sortant pour envoyer des notificationg

Souhaitez-vous que ; Configurez un serveur de
que les utilisateurs messagerie entrant
puissent répondre pour recevoir des notifications.

aux notifications ?

Activer les notifications pour
tous les événements pour
lesquels vous souhaitez
autoriser les utilisateurs
a recevoir des mises a jour.

pifggr?r']t;fs‘éffjs i MODELE Modifiez les fichiers de
@ configuration qui contrélent

modéles de natifications

laaS ? les notifications laaS.

Indiquez a vos utilisateurs
comment s'abonner aux
notifications que vous
avez activées.

Les utilisateurs recoivent les
notifications de leur choix.

Informations de personnalisation

Chaque locataire peut modifier I'apparence de la console vRealize Automation et des pages de

connexion.
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Les administrateurs systéme contrélent les informations de personnalisation par défaut de tous
les locataires. Un administrateur de locataire peut modifier les informations de personnalisation
du portail, notamment les pages de connexion, le logo, la couleur d'arriere-plan et les
informations figurant dans I'en-téte et le pied de page. Si les informations de personnalisation
d'un locataire sont modifiées, un administrateur de locataire peut toujours rétablir les parametres
par défaut du systeme.

Extensibilité du cycle de vie

L'architecture de vRealize Automation est concue dans une perspective d'extensibilité. Pour
répondre a différents cas d'utilisation d'extensibilité, vRealize Automation offre une large variété
d'options et d'outils de configuration.

Options d'extensibilité de vRealize Automation

vRealize Automation est une plate-forme de gestion de cloud flexible qui permet la
personnalisation et I'extensibilité a plusieurs niveaux.

3. Intégration avec
les systéemes
de gestion tiers

-

J

5. Lancement des services de vRealize Automation
depuis des applications existantes

ServiceNow PMG  Remedy S“NASD E
L Catalogue de services personnalisés ) IPAM
* Equilibrages de charge
s 2 r ) Bureau de service
2 Configuration de vRealize Automation Surveillance
services professionnels Stockage

Bases de données
Services Web
Etc.

Méthodologies
de provisionnement
Droits aux services
Propriétés personnalisées
Réservation de ressources
Propriétés de machines/SE
personnalisées
Etc.

A

\ J

r ~
4. Ajout de nouveaux
services informatiques
et création de nouvelles
opérations ultérieures

Stockage en tant que
1. Utilisation de l'infrastructure existante et future service, équilibrage de
Infrastructure de calcul (virtuelle, physique, cloud public) charge en tant que
Méthodologies de déploiement de logiciels service, etc.

Sauvegarde d'une VM,
ouverture d'un ticket ou
d'une machine, etc.

\ J

\ J

Virtuel

OO0 OO0 o
o o

Juy

VMware  Microsoft ~ CITRIX
vSphere  HyperV.  Xen

Physique

Windows
LINUX

Utilisation de l'infrastructure existante et future

vRealize Automation fournit la prise en charge de plusieurs types d'infrastructures et de
méthodes de provisionnement.

VMware, Inc. 63



Préparation et utilisation de Blueprints de services dans vRealize Automation

Les administrateurs laaS peuvent intégrer plusieurs sources d'infrastructure, notamment des
hyperviseurs virtuels, par exemple vSphere, Hyper-V, KVM (RHEV), etc., des clouds publics
notamment VMware vCloud ® Air ™ et Amazon AWS, ainsi qu'une infrastructure physique.

Les auteurs de Blueprints peuvent contréler plusieurs options de machine, notamment des
méthodes de provisionnement, en configurant des Blueprints pour divers types d'infrastructures.

Pour une liste compléete des types d'infrastructures et méthodes de provisionnement pris en
charge, reportez-vous a Matrice de prise en charge de vRealize Automation. Pour plus
d'informations sur la configuration des Blueprints d'infrastructure, reportez-vous a Configuration
de vRealize Automation.

Configurations de services professionnels

La console vRealize Automation permet aux administrateurs de configurer des stratégies
spécifigues aux entreprises et aux utilisateurs via une interface utilisateur Web sans écrire de
code.

Ces stratégies professionnelles incluent des droits d'accés et des approbations pour le catalogue
des services, des stratégies de réservation de ressources pour l'infrastructure, et de nombreuses
autres stratégies.

Pour plus d'informations sur les taches de personnalisation que vous pouvez réaliser via la
console vRealize Automation, reportez-vous a Conception de Blueprints.

A l'aide de propriétés personnalisées, les auteurs de Blueprints de machines peuvent définir des
propriétés de machine supplémentaire ou remplacer leurs attributs standard a diverses fins.

Pour des détails sur I'utilisation et la configuration des propriétés personnalisées, reportez-vous a
Gestion du catalogue de services.

Extension de vRealize Automation avec des workflows basés sur les
événements

Vous pouvez utiliser des abonnements a des workflows pour exécuter les workflows vRealize
Orchestrator en fonction des événements.

vRealize Automationpropose des rubriques d'événement auxquelles vous pouvez vous abonner,
déclenchant vos workflows vRealize Orchestrator personnalisés lorsqu'une ressource laaS est
provisionnée ou modifiée.

Intégration avec des systémes de gestion tiers

Le provisionnement ou la désaffectation d'une nouvelle machine, spécialement pour les systemes
stratégiques, nécessite généralement l'interaction avec de nombreux systemes de gestion
différents, notamment des serveurs DNS, des dispositifs d'équilibrage de charge, des base de
données de gestion de configuration (CMDB), des systemes de gestion d'adresses IP et d'autres
systémes.
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Les administrateurs peuvent injecter une logique personnalisée (des workflows) a diverses
étapes prédéterminées du cycle de vie d'laaS. Ces workflows laaS peuvent appeler vRealize
Orchestrator pour une intégration bidirectionnelle avec des systemes de gestion externes.

Ajout de nouveaux services informatiques et création d'actions

Xaa$S permet aux architectes XaaS de définir des nouveaux services et de nouvelles opérations
de gestion sur des ressources provisionnées.

vRealize Automation fournit diverses opérations de gestion que vous pouvez effectuer sur des
machines. Votre organisation peut juger utile d'étendre les menus de machine laaS par défaut
avec de nouvelles options, par exemple la création d'une sauvegarde de machine ou l'exécution
d'un contrdle de sécurité.

Il peut également étre avantageux d'exposer de nouveaux services dans le catalogue des
services afin que les utilisateurs puissent automatiser d'autres initiatives directement via le portail.
Les architectes de services peuvent créer des Blueprints XaaS pour un stockage en tant que
service, des services réseau ou tout type de service informatique en utilisant Xaas.

Pour plus de détails sur la création d'éléments de catalogue , reportez-vous a Conception de
Blueprints XaaS et d'actions sur les ressources.

Appel de services vRealize Automation a partir d'applications
externes

Dans certains cas, les organisations souhaitent interagir avec vRealize Automation par
programmation plutét que via la console vRealize Automation.

Pour de tels scénarios, I'API de vRealize Automation fournit une interface RESTful normalisée et
sécurisée pour les interactions avec le cloud, sous le contrble d'une stratégie d'entreprise pour
des consommateurs tels que des utilisateurs, une infrastructure, des périphériques et des
applications.

Tous les Blueprints, notamment ceux créés via Xaa$S, sont automatiquement exposés par I'API
vRealize Automation.

Exécution distribuée

Tous les principaux workflows de vRealize Automation s'exécutent dans un environnement
d'exécution distribuée.

L'environnement d'exécution de vRealize Automation est composé d'une ou de plusieurs
instances de DEM Worker pouvant exécuter n'importe quel workflow installé dans le moteur
principal. Des instances de Worker supplémentaires peuvent étre ajoutées si nécessaire a des
fins d'évolutivité, de disponibilité et de distribution.

Des compétences peuvent étre utilisées pour associer des DEM et des workflows, restreignant
I'exécution d'un workflow donné a un DEM spécifique ou un ensemble de DEM dotés de
compétences correspondantes. N'importe quel nombre et combinaisons de compétences
peuvent étre associés a un workflow ou a un DEM spécifique. Par exemple, I'exécution d'un
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workflow peut-étre restreinte a un centre de données spécifique ou a des environnements qui

prennent en charge une API spécifique que requiert le workflow. vRealize Automation Designer
et I'outil de ligne de commande CloudUtil fournissent des fonctionnalités permettant la mise en
correspondance de compétences a des DEM et des workflows.

Pour plus d'informations sur I'exécution distribuée et I'utilisation de compétences, reportez-vous
a Extensibilité du cycle de vie.
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Installation et configuration de vRealize
Automation pour le scénario Rainpole

Installation et configuration de vRealize Automation pour le scénario Rainpole fournit des
instructions pour l'installation et la configuration de vRealize Automation pour une société fictive
nommeée Rainpole.

Dans le scénario Rainpole, un administrateur vSphere installe un déploiement minimal de vRealize
Automation dans un environnement vSphere. Aprés l'installation, I'administrateur se connecte a la
console vRealize Automation et demande un élément du catalogue qui configure I'environnement
Rainpole afin de provisionner et de gérer des machines vSphere dans le cadre d'un déploiement
de validation technique.

Une fois que l'administrateur vSphere s'est familiarisé avec I'environnement Rainpole de
validation technique, il configure vRealize Automation en tant gu'environnement de
développement. L'administrateur prépare Rainpole de sorte qu'un groupe d'architectes puisse
créer et tester des Blueprints a importer dans un environnement de production.

Public visé

Ces informations sont prévues pour les administrateurs vSphere qui souhaitent installer un
déploiement minimal de vRealize Automation a utiliser comme validation technique ou
environnement de développement.

Glossaire VMware Technical Publications

VMware Technical Publications fournit un glossaire des termes qui peuvent ne pas vous étre
familiers. Pour consulter la définition des termes utilisés dans la documentation technique
VMware, visitez le site Web http://www.vmware.com/support/pubs.

Installer et configurer un déploiement de validation
techniqgue vRealize Automation pour Rainpole

Rainpole est un scénario dans lequel vous, un administrateur vSphere, souhaitez installer un
déploiement minimal de vRealize Automation dans votre environnement vSphere existant. Vous
utilisez I'assistant d'installation pour installer vRealize Automation et créer des éléments de
catalogue de contenu initial qui vous aident a configurer rapidement un environnement a utiliser
comme validation technique.
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Un déploiement de validation technique ne convient pas a un environnement de production.
Lorsque vous effectuez le déploiement de validation technique, vous le configurez comme un
environnement de développement dans lequel votre équipe informatique et vous-méme créez et
testez des Blueprints. Vous pouvez exporter des Blueprints et d'autres éléments conceptuels de
votre environnement de développement vers votre environnement de production.

Procédure

1 Scénario: préparer l'installation de vRealize Automation pour Rainpole
En tant qu'administrateur de vSphere, vous préparez votre environnement vSphere pour
I'installation d'un déploiement minimal de vRealize Automation.

2 Scénario: installer vRealize Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous souhaitez installer vRealize Automation comme
environnement de validation technique et de développement. Vous installez un déploiement
minimal de vRealize Automation et utilisez I'assistant d'installation pour créer du contenu
initial pour un environnement de validation technique.

3 Scénario: préparation de ressources vSphere pour le provisionnement de machines dans
Rainpole
En tant qu'administrateur vSpherecréant des modeles pour vRealize Automation, vous
souhaitez utiliser vSphere Web Client pour préparer le clonage de machines CentOS dans
vRealize Automation.

4 Scénario: demander du contenu initial pour un déploiement de validation technique Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de configuration, vous demandez un élément de
catalogue pour renseigner rapidement votre environnement Rainpole et évaluer un
déploiement vRealize Automation de validation technique.

Scénario : préparer l'installation de vRealize Automation pour
Rainpole

En tant qu'administrateur de vSphere, vous préparez votre environnement vSphere pour
I'installation d'un déploiement minimal de vRealize Automation.

E . g
0— | —
E— > =
Préparer Préparer Demander du contenu
linstallation Irstiztlter le modle initial

@Vous étes ici

Avant de commencer l'installation, vous créez des feuilles de calcul pour enregistrer d'importants
parametres et variables d'environnement afin d'y faire référence ultérieurement. Vous préparez
votre environnement pour l'installation Rainpole en créant des informations d'identification et des
entrées DNS vSphere. Vous préparez ensuite deux machines virtuelles, un serveur Windows pour
héberger les composants vRealize AutomationlaaS et un dispositif vRealize Automation que vous
déployez a partir d'un fichier OVF.
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Architecture de l'installation de vRealize Automation pour Rainpole

Machine virtuelle 1 Machine virtuelle 2
vraO1iaas.rainpole.local vra01svr01.rainpole.local
A Y

Dispositif

Composants laaS principaux
vRealize Automation

Site Web

S

Model Manager Base de données SQL

Agent vSphere

Manager Service

DEM

Conditions préalables

Vérifiez que vous disposez d'un accés administratif a un environnement vSphere opérationnel,
incluant un acces a un client vSphere et a vSphere Web Client.

Procédure

1 Scénario : feuille d'activité pour l'installation de vRealize Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous souhaitez collecter des informations sur votre
environnement et enregistrer les valeurs dans une feuille d'activité vous permettant
d'accéder rapidement aux informations requises, accélérer le processus d'installation et de
configuration et fournir un enregistrement des parameétres importants auquel vous référer
ultérieurement.

2 Scénario: créer des informations d'identification vSphere pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous créez ou identifiez des informations d'identification
vSphere qui répondent aux conditions minimales requises de vRealize Automation pour
gérer votre environnement.

3 Scénario: configuration d'entrée DNS pour vos machines Rainpole vRealize Automation

vRealize Automation requiert que I'administrateur systéme identifie tous les hotes qui
utilisent un nom de domaine complet (FQDN). En tant qu'administrateur vSphere, vous
configurez le DNS (Domain Name System) pour résoudre tous les noms d'hbétes vRealize
Automation de votre environnement.

4 Scénario: préparer le serveur Windows laaS pour l'installation de vRealize Automation pour
Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous créez ou identifiez une machine Windows pour
héberger les composants laaS de vRealize Automation et vérifiez que la machine répond a la
configuration requise d'installation.
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5 Scénario: activation de la synchronisation de I'heure sur le serveur Windows laaS pour
Rainpole.

En tant qu'administrateur vSphere, vous souhaitez utiliser VMware Tools pour synchroniser
les horloges sur les serveurs Windows avec I'hdte ESX/ESXi. La synchronisation de I'heure
vous permet de vous assurer de l'installation réussie de vRealize Automation.

6 Scénario: déploiement d'un dispositif vRealize Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous voulez déployer et configurer le dispositif vRealize
Automation pour préparer l'installation de vRealize Automation.

Scénario : feuille d'activité pour l'installation de vRealize Automation pour
Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous souhaitez collecter des informations sur votre
environnement et enregistrer les valeurs dans une feuille d'activité vous permettant d'accéder
rapidement aux informations requises, accélérer le processus d'installation et de configuration et
fournir un enregistrement des parametres importants auquel vous référer ultérieurement.

Procédure

1 Créer une feuille d'activité et enregistrez des informations générales sur votre environnement
auxquelles vous référer tout au long du processus d'installation et de configuration.

Valeur de votre

Variable environnement Exemple de valeur Remarques

Adresse IP de votre 198.15.100.50

domaine Active

Directory

Nom unique de base cn=users,dc=rainpol Nom unique (DN) du point de départ des

e,dc=local recherches sur le serveur d'annuaire.
Nom unique de cn=config_admin Nom unique (DN) complet, incluant le nom
liaison infra,cn=users,dc=r commun (CN), d'un compte d'utilisateur Active
ainpole,dc=local Directory qui dispose de privileges de recherche

d'utilisateurs.

Mot de passe du VMwarel! Mot de passe Active Directory du compte

nom unigque de autorisé a rechercher des utilisateurs.

liaison

Hoéte du point de vsphereA.rainpole.l Nom de domaine complet de la machine sur

terminaison ocal laquelle vous avez installé vCenter Server.
Utilisée pour créer un point de terminaison
VRealize Automation pour gérer votre
environnement vSphere.

Adresse DNS 198.15.100.61

Adresse de la 198.15.100.60

passerelle par défaut

Adresses IP statiques
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Valeur de votre

Variable environnement

Logo de I'entreprise
pour la
personnalisation

Couleur hex de
I'arrieére-plan de votre
entreprise

Couleur hex du texte
plan de votre
entreprise

Exemple de valeur

&

Rainpole

Remarques

20c576

FFFFFF

Créez une feuille d'activité pour enregistrer les informations sur votre environnement pendant
que vous effectuez la procédure de préparation de l'installation.

Valeur de votre

Variable environnement

Nom d'utilisateur
vSphere

Mot de passe vSphere

Nom du dispositif (nom
de domaine complet)

VvRealize Automation
Nom d'utilisateur root

Mot de passe

Nom d'héte du serveur
laaS

Nom d'utilisateur

Mot de passe

Adresse de la passerelle
par défaut

Adresse DNS

VMware, Inc.

Exemple de valeur

administrator@vsphere.l
ocal

VMwarel!

vraO1lsvrOl.rainpole.local

root

VMwarel!

vraOliaas.rainpole.local

administrator@rainpole.
com

VMwarel!

198.15.100.60

198.15.100.61

Remarques

Doit respecter la configuration
minimale requise de vRealize
Automation pour gérer votre
environnement vSphere.

Vous configurez le mot de passe
lorsque vous déployez le dispositif
VRealize Automation.

Informations d'identification de
I'administrateur pour le serveur
Windows laasS.
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3 Créez une feuille d'activité pour enregistrer des informations sur votre environnement a
mesure que vous installer vRealize Automation.

Valeur de votre
Variable environnement

Empreinte du certificat
SSL du dispositif vRealize
Automation

Administrateur systeme administrateur
du locataire par défaut

Mot de passe

Phrase secrete de
sécurité de la base de
données

Nom de la base de
données

Nom du point de
terminaison de I'agent
vSphere

Nom d'utilisateur de configurationadmin
I'administrateur de

configuration pour la

création de contenu

initial

Mot de passe

Exemple de valeur Remarques
35dflce06a19b693e7al

09b607cfe05c683a0cl

b

administrateur administrator@vsphere.local

Autorise I'acces au locataire par
défaut vsphere.local.

VMwarel!

VMwarel!

vra

Rainpole vCenter Vous devez utiliser le méme nom
de point de terminaison que
lorsque vous configurez le point
de terminaison vSphere sur la
console vRealize Automation.

configurationadmin configurationadmin@vsphere.local
Autorise I'acces au locataire par
défaut vSphere.local et la capacité
de demander des éléments de
catalogue qui préparent
rapidement un environnement de
validation technique.

VMwarel!

4 Créez une feuille d'activité pour enregistrer des informations sur votre modele vSphere et des
objets de personnalisation lorsque vous préparez des ressources vSphere pour le

provisionnement.

Valeur de votre
Variable environnement

Modele
Objet de personnalisation

Cluster vSphere sur lequel le
modele est situé

VMware, Inc.

Exemple de valeur
Rainpole_centos_63_x86
Linux

Cluster A
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5 Créez une feuille d'activité pour enregistrer les informations sur votre environnement pendant

que vous configurer le locataire par défaut.

Variable

Utilisateur local avec des
priviléges d'administrateur de
locataire

Mot de passe

Utilisateur local pour les test
de Blueprints

Mot de passe

Nom de groupe personnalisé

Etape suivante

Valeur de votre
environnement

Exemple de valeur

Administrateur de locataire Rainpole

Architectes Rainpole

Dans le cadre du processus de préparation, vous créez ou identifiez les informations
d'identification vSphere respectant la configuration minimale requise pour que vRealize
Automation gére votre environnement.

Scénario : créer des informations d'identification vSphere pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous créez ou identifiez des informations d'identification
vSphere qui répondent aux conditions minimales requises de vRealize Automation pour gérer

votre environnement.

Procédure

1 Créez ou identifiez des informations d'identification vSphere qui répondent aux conditions
minimales requises de vRealize Automation pour gérer votre environnement.

Tableau 3-1. Autorisations requises pour que l'agent vSphere gére une instance de vCenter

Server

Valeur de I'attribut

Banque de données

Cluster de banques de données

Dossier

Global

Réseau

Autorisations

VMware, Inc.

Autorisation
Allouer l'espace
Parcourir la BD

Configurer un cluster de banques de
données

Créer I'annuaire

Supprimer le dossier

Gérer les attributs personnalisés
Définir un attribut personnalisé
Assigner réseau

Modifier autorisation
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Tableau 3-1. Autorisations requises pour que l'agent vSphere gére une instance de vCenter

Server (suite)

Valeur de I'attribut

Ressource

Machine virtuelle Inventaire

Interaction

Configuration

VMware, Inc.

Autorisation

Attribuer une machine virtuelle au
pool de ressources

Migrer la machine virtuelle hors
tension

Migrer la machine virtuelle sous
tension

Créer a partir d'un modele existant
Créer nouveau

Déplacer

Supprimer

Configurer les supports CD
Interaction de console
Connexion de périphérique
Mettre hors tension

Mettre sous tension
Réinitialiser

Interrompre

Installation d'outils

Ajouter un disque existant
Ajouter un nouveau disque
Ajouter ou supprimer
Supprimer un disque
Avancé

Changer le nombre de CPU
Changer la ressource
Développer un disque virtuel
Suivi des changements de disques
Mémoire

Modifier les parametres de
périphérique

Renommer

Définir une annotation (version 5.0 et
ultérieure)

Parametres

Emplacement du fichier d'échange
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Tableau 3-1. Autorisations requises pour que l'agent vSphere gére une instance de vCenter
Server (suite)

Valeur de I'attribut Autorisation
Provisionnement Personnaliser
Modéle de clone
Cloner machine virtuelle
Déployer modele

Lire les spécifications de
personnalisation

Etat Créer un shapshot
Supprimer le snapshot

Restaurer le snapshot

2 Enregistrez les informations d'identification afin que vous puissiez les fournir pendant
I'installation de I'agent vRealize Automation pour vSphere.

3 Deésactivez ou reconfigurez les logiciels tiers susceptibles de modifier I'état de I'alimentation
des machines virtuelles situées a I'extérieur de vRealize Automation.

Ces modifications peuvent interférer avec la gestion du cycle de vie de la machine par
vRealize Automation.

Etape suivante

Vous configurez votre systéme de noms de domaine (DNS) de maniére a résoudre tous les noms
d'hétes vRealize Automation de votre environnement.

Scénario : configuration d'entrée DNS pour vos machines Rainpole vRealize
Automation

vRealize Automation requiert que I'administrateur systéme identifie tous les hdétes qui utilisent un
nom de domaine complet (FQDN). En tant qu'administrateur vSphere, vous configurez le DNS
(Domain Name System) pour résoudre tous les noms d'hbétes vRealize Automation de votre
environnement.

Important vRealize Automation ne permet pas la navigation vers des hétes contenant le trait de
soulignement (_) dans le nom d'héte.
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Procédure

¢ Pour chaque machine d'installation vRealize Automation, créez des entrées de DNS vCenter
Server avec des enregistrements Avant et des recherches Arriere a 'aide des
enregistrements de pointeur (PTR).

Exemple d'adresse Adresse IP de votre
Nom d'héte Description IP statique environnement

vraOlsvrOl.rainpole.local Nom d'héte du dispositif dispositif vRealize 198.15.100.50
Automation que vous déployez a une étape
ultérieure de la préparation.

vraOliaas.rainpole.local Nom d'héte du serveur Windows laaS que 198.15.100.51
vous créez ou identifiez a une étape
ultérieure de la préparation.

Etape suivante

Vous souhaitez créer ou identifier une machine Windows pour héberger vos composants
vRealize Automation laaS et vérifier que votre machine corresponde a la configuration requise.

Scénario : préparer le serveur Windows laaS pour l'installation de vRealize
Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous créez ou identifiez une machine Windows pour héberger
les composants laaS de vRealize Automation et vérifiez que la machine répond a la configuration
requise d'installation.

Procédure

1 Créez ou identifiez une machine virtuelle pour héberger vos composants laaS vRealize
Automation.

Option Valeurs

Nom d'héte vraOliaasOl.rainpole.local

CPU 2 CPU

Mémoire 8 Go de mémoire

Stockage disque 30 Go de stockage sur disque

Systéme d'exploitation Windows 2008 R2 SP1 ou Windows 2012 R2

2 Installez VMware Tools sur votre serveur laaS Windows, vraOliaasOl.rainpole.local.
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3 Vérifiez que votre serveur laaS Windows, vraOliaasOl.rainpole.local, répond a la configuration
requise pour héberger des composants laaS vRealize Automation.

Option Valeurs
Microsoft .NET Microsoft .NET Framework 4.5.2 ou version ultérieure.
Microsoft PowerShell Microsoft PowerShell 2.0 (inclus avec Windows Server 2008 R2 SP1 et

version ultérieure) ou Microsoft PowerShell 3.0 sur Windows Server 2012 R2.

Microsoft Internet Information Microsoft Internet Information Services 7.5.

Services

Microsoft Services Le service Secondary Logon est en cours d'exécution.

Java m Installez Java 64 bits 1.8 ou version ultérieure. N'utilisez pas la version
32 bits.

m  Définissez la variable d’environnement JAVA_HOME sur le dossier
d’installation de Java.

m  Vérifiez que le fichier %JAVA_HOME%\bin\java.exe est disponible.

4 Vérifiez que votre serveur Windows laaS, vraOliaasOl.rainpole.local, dispose de la
configuration requise de Microsoft Internet Information Services.

Tableau 3-2. Configuration requise pour Microsoft Internet Information Services

Composant IIS Configuration

Modules Internet Information Services WindowsAuthentication

]
(IIS) installés m  StaticContent

m  DefaultDocument
m  ASPNET 4.5

® |SAPIExtensions
m  [SAPIFilter

Parametres d'authentification IS Authentification Windows activée
Authentification anonyme désactivée

Fournisseur Negotiate activé

]
]

]

m  Fournisseur NTLM activé

B Authentification Windows en mode kernel activée

m  Protection étendue pour I'authentification Windows désactivée
]

Pour les certificats qui utilisent SHA512, TLS1.2 doit étre désactivé sur
les serveurs Windows 2012 ou Windows 2012 R2

Service d'activation des processus IIS m  ConfigurationApi
Windows ®  NetEnvironment
B ProcessModel
m  WocfActivation (Windows 2008 uniguement)
m  HttpActivation
]

NonHttpActivation
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Etape suivante
Vous activez la synchronisation de I'heure sur votre serveur Windows laaS pour garantir la

réussite de l'installation de vRealize Automation.

Scénario : activation de la synchronisation de I'heure sur le serveur Windows
laaS pour Rainpole.

En tant qu'administrateur vSphere, vous souhaitez utiliser VMware Tools pour synchroniser les
horloges sur les serveurs Windows avec I'hdte ESX/ESXi. La synchronisation de I'heure vous
permet de vous assurer de l'installation réussie de vRealize Automation.

Procédure
1 Ouvrez une invite de commande sur la machine vraOliaas.rainpole.local.

2 Accédez a l'annuaire VMware Tools.

cd C:\Program Files\VMware\VMware Tools

3 Affichez I'état de timesync.

VMwareToolboxCmd.exe timesync status

4 Entrez la commande pour activer timesync.

VMwareToolboxCmd.exe timesync enable

Résultats

Votre serveur Windows laaS vraOliaas.rainpole.local est prét a héberger vos composants
vRealize Automationlaas.

Etape suivante

Déployez votre dispositif vRealize Automation .

Scénario : déploiement d'un dispositif vRealize Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous voulez déployer et configurer le dispositif vRealize
Automation pour préparer l'installation de vRealize Automation.

Procédure

1 Téléchargez le modéle de format OVF (Open Virtualization Format) du dispositif vRealize
Automation sur le site Web de VMware.
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2 Connectez-vous a vSphere Client en tant qu'utilisateur avec des priviléges d'administrateur
systéme.

Sélectionnez Fichier > Déployer un modeéle OVF depuis le client vSphere.

Accédez au fichier OVF du dispositif vRealize Automation que vous avez téléchargé.
Cliguez sur Ouvrir, puis sur Suivant.

Sur la page des détails du modéle OVF, cliguez sur Suivant.

Acceptez le contrat de licence, puis cliquez sur Suivant.

0 N o u »~ W

Entrez le nom du dispositif virtuel, a savoir vra@lsvr0l, dans la zone de texte Nom, puis
sélectionnez le domaine dans lequel déployer le dispositif virtuel et cliquez sur Suivant.

9 Suivez les invites jusqu'a ce que la page Format de disque apparaisse.

10 Assurez-vous que vous disposez de 5,3 Go d'espace pour déployer le dispositif virtuel et
cliquez sur Suivant.

11 Suivez les invites jusqu'a la page Propriétés et configurez les valeurs.

a Entrez le mot de passe racine, a savoir VMwarel!, nécessaire pour vous connecter a la
console du dispositif virtuel.

b Entrez vra@lsvr0l.rainpole.local dans la zone de texte Nom d'héte.

¢ Cochez la case Service SSH pour activer le service SSH pour le dispositif et cliquez sur
Suivant.

d Définissez I'adresse de passerelle par défaut et I'adresse DNS.

L'adresse de passerelle par défaut est 198.15.100.60 et I'adresse DNS d'exemple est
198.15.100.61.

12 Sélectionnez I'option Mettre sous tension apreés le déploiement, puis cliquez sur Terminer.
13 Cliquez sur Fermer une fois que le fichier a fini de se déployer dans vCenter Server.
14 Attendez que la machine héte redémarre.

Ceci peut prendre jusqu'a cing minutes.

Un message de réussite s'affiche.

15 Ouvrez une invite de commande et effectuez un test ping pour vra®lsvrel.rainpole.local
afin de vérifier que le dispositif vRealize Automation s'exécute.

Etape suivante

Activez la synchronisation de I'heure sur votre dispositif vRealize Automation pour garantir le
succes de l'installation.
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Scénario : installer vRealize Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous souhaitez installer vRealize Automation comme
environnement de validation technique et de développement. Vous installez un déploiement
minimal de vRealize Automation et utilisez I'assistant d'installation pour créer du contenu initial
pour un environnement de validation technique.

= i, B
O— —
o— == ) T -
i [MODELE |
Préparer Préparer Demander le contenu
l'installation et le modéle initial

@Vous étes ici

Conditions préalables

Préparez I'installation de vRealize Automation pour Rainpole. Reportez-vous a Scénario : préparer
I'installation de vRealize Automation pour Rainpole.

Procédure

1 Scénario: démarrage de I'assistant d'installation pour Rainpole

En votre qualité d'administrateur vSphere, vous accédez a la console de gestion de votre
dispositif vRealize Automation et démarrez 'assistant d'installation pour un déploiement
minimal.

2 Scénario: installation de I'agent de gestion sur votre serveur laaS Windows pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous installez I'agent de gestion sur votre serveur laaS
Windows a l'aide des informations fournies sur la page Conditions préalables d'installation
de l'assistant d'installation de vRealize Automation. Vous téléchargez le programme
d'installation de I'agent de gestion a partir du dispositif vRealize Automation, installez I'agent
de gestion sur I'n6te Windows, puis chargez les informations de certificat du site vRealize
Automation.

3 Scénario : exécution de I'outil de vérification des conditions préalables pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous exécutez I'outil de vérification des conditions
préalables pour vous assurer que la machine laaS vraOliaas.rainpole.local est correctement
configurée pour une installation de vRealize Automation.

4 Scénario : spécification de parameétres de configuration du déploiement pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous spécifiez tous vos paramétres de configuration de
déploiement avant de commencer le processus d'installation. Vous pouvez mettre a jour ou
modifier n'importe lequel de vos choix de configuration avant de commencer l'installation.

5 Scénario: prendre des snapshots avant de démarrer l'installation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous prenez des snapshots de vos machines virtuelles
avant de démarrer l'installation. Si I'installation échoue, vous pouvez utiliser les snapshots
pour rétablir la derniére bonne configuration connue et réessayer l'installation.
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6 Scénario : installation de vRealize Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous lancez l'installation de vRealize Automation et
attendez qu'elle s'achéve avec succes.

Scénario : démarrage de l'assistant d'installation pour Rainpole

En votre qualité d'administrateur vSphere, vous accédez a la console de gestion de votre
dispositif vRealize Automation et démarrez I'assistant d'installation pour un déploiement minimal.

Note Vous ne pouvez pas utiliser I'assistant d'installation aprés avoir effectué des étapes
d'installation manuelles. Ne fermez pas l'assistant d'installation pendant la configuration. Si vous
le fermez, vous devrez vous déconnecter du dispositif et vous connecter pour redémarrer
I'assistant d'installation. La page de I'assistant s'ouvre a la derniére page que vous avez
configurée.

Procédure

1 Entrez https://vra@lsvrol. rainpole. local: 5480 pour ouvrir la console de gestion de
VvRealize Automation.

2 Acceptez les certificats non signés.

w

Entrez le nom d'utilisateur root et le mot de passe VMwarel!.
L'assistant d'installation s'ouvre.

Cliquez sur Suivant.

Acceptez le contrat de licence, puis cliquez sur Suivant.

Acceptez le type d'installation par défaut Déploiement minimal.

N o v b

Assurez-vous que |'option Installer les infrastructures en tant que service est sélectionnée et
cliguez sur Suivant.

8 Cliguez sur Suivant.

Etape suivante

Installez I'agent de gestion sur votre serveur Windows laa$S a l'aide des informations fournies sur
la page Conditions préalables d'installation de l'assistant d'installation de vRealize Automation.

Scénario : installation de I'agent de gestion sur votre serveur laaS Windows pour
Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous installez I'agent de gestion sur votre serveur laaS
Windows a l'aide des informations fournies sur la page Conditions préalables d'installation de
I'assistant d'installation de vRealize Automation. Vous téléchargez le programme d'installation de
I'agent de gestion a partir du dispositif vRealize Automation, installez I'agent de gestion sur I'h6te
Windows, puis chargez les informations de certificat du site vRealize Automation.
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Procédure

1

N o0 o »~ W

Sans quitter I'assistant d'installation, localisez I'empreinte digitale du certificat SSL de votre
dispositif vRealize Automation.

a Connectez-vous au dispositif vRealize Automation, vraOlsvrOl.rainpole.local, a I'aide du
protocole SSH.

b Affichez I'empreinte digitale du certificat SSL.
openssl x509 —-in /opt/vmware/etc/lighttpd/server.pem -fingerprint —noout -shal
Les informations de certificat s'affichent, par exemple :
SHA1 Fingerprint=CC:6C:AA:BF:3A:93:84:55:71:D7:21:FC:F1:FE:B1:4D:EF:AC:07:AB

¢ Copiez I'empreinte digitale ou conservez l'invite de commande ouverte a titre de
référence.

Sur la page Conditions préalables d'installation de I'assistant d'installation, cliquez sur le lien
vers le programme d'installation de I'agent de gestion, vCAC-laaSManagementAgent-
Setup.msi, afin de télécharger I'agent depuis https://vraOlsvrOl.rainpole.local:5480/installer/
download/vCAC-laaSManagementAgent-Setup.msi.

Acceptez les certificats non signés.

Exécutez le programme d'installation de I'agent de gestion.

Sur la page d'accueil, cliguez sur Suivant pour lancer l'assistant.
Acceptez le contrat de licence, puis cliqguez sur Suivant.

Acceptez I'emplacement par défaut , a savoir C:\Program Files\VMware\vCAC\Management
Agent\.

Cliquez sur Suivant.
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9 Entrez les détails du service de site de gestion.

ﬁ VYMware vRealize Automation Management Agent Setup = %

Management Site Service

Specify the WA host for the Management Site Service to use for the agent.

¥RA appliance address:

Ihttps 1ffera-address 5420/

Specify the scheme and the port (hosted by default on 5420). Example: https: ffva-address:s...

Foot username: Password:

IrDDt [TTTTTT]]

Provide vRealize Automation appliance root user credentials

Managerent Site Service certificate SHAL fingerprint:
I4FDSE\F5E\12D49E351E\2F6C??9E\2E\1C2A4D10E882 Load

[¥]1 confirm the fingerprint matches the Management Site Service SSL certificate

Back ” MNext ] I Cancel
Option Entrée
adresse de dispositif VRA https://vradlsvrOl.rainpole.local: 5480
Nom d'utilisateur racine root
Mot de passe VMwarel!
Certificat du serveur du site de Cliquez sur I'option Charger pour remplir les informations sur I'empreinte
gestion digitale SHAT1 a I'aide de I'empreinte digitale du certificat SSL provenant de

votre dispositif vRealize Automation.

Assurez-vous que I'empreinte digitale chargée correspond a I'empreinte du
certificat SSL provenant de votre machine comportant le dispositif vRealize
Automation. Si I'empreinte digitale ne correspond pas, assurez-vous que
vous avez correctement entré I'adresse du dispositif vRealize Automation.

10 Cliquez sur Suivant.

11 Fournissez les informations d'identification administratives pour votre serveur Windows laaS
(vraOliaas.rainpole.local).

12 Cliguez sur Suivant.
13 Cliguez sur Installer.

14 Lorsque l'installation se termine, cliquez sur Terminer.

Résultats

Les hétes Windows sur lesquels des agents de gestion sont bien installés apparaissent sur la
page Conditions préalables d'installation de I'assistant d'installation.
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Etape suivante

Exécutez I'outil de vérification des conditions préalables pour vous assurer que votre serveur
Windows laaS respecte toutes les exigences d'exécution de vRealize Automation.

Scénario : exécution de I'outil de vérification des conditions préalables pour
Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous exécutez I'outil de vérification des conditions préalables
pour vous assurer que la machine laaS vraOliaas.rainpole.local est correctement configurée pour
une installation de vRealize Automation.

Procédure

1 Vérifiez que votre serveur laaS Windows, vraOliaas.rainpole.local, figure dans la colonne Nom
d'héte laaS de la page Conditions préalables d'installation de I'assistant d'installation.

2 Cliguez sur Suivant.
3 Cliguez sur Exécuter pour démarrer I'outil de vérification des conditions préalables.

4 Siun avertissement apparait, vous pouvez obtenir davantage d'informations sur I'erreur ou
choisir de corriger I'erreur automatiquement.

m  Cliquez sur 'option Afficher les détails pour obtenir des informations sur I'erreur, ainsi
que des instructions pour résoudre le probleme.

m  Cliquez sur Corriger pour corriger I'erreur automatiquement. Cela permet également de
redémarrer la machine Windows si nécessaire.

5 Cliguez sur Exécuter pour vérifier vos corrections.

6 Cliguez sur Suivant une fois toutes les erreurs corrigées.

Résultats

La machine laaS, vraOliaas.rainpole.local, respecte les conditions d'installation.

Etape suivante

Précisez les parametres de configuration de déploiement pour votre dispositif vRealize
Automation et vos composants laas.

Scénario : spécification de parametres de configuration du déploiement pour
Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous spécifiez tous vos paramétres de configuration de
déploiement avant de commencer le processus d'installation. Vous pouvez mettre a jour ou
modifier n'importe lequel de vos choix de configuration avant de commencer l'installation.

Procédure

1 Entrez vra@lsvr0l.rainpole.local dans la zone de texte Adresse vRealize de la page de
I'hbte VRealize Automation de I'assistant d'installation.
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2 Cliguez sur Suivant.

3 Entrezle mot de passe VMwarel! pour créer un identifiant d'administrateur systéme,
administrator@vsphere.local, qui peut accéder au locataire par défaut.

Ne faites pas terminer votre mot de passe par le signe égal (=). Le mot de passe est accepté,
mais entraine des erreurs lorsque vous effectuez des opérations comme Il'enregistrement de
points de terminaison.

4 Cliguez sur Suivant.

5 Entrez les informations de I'hote laas.

Option Entrée

Adresse Web laaS vra@liaas.rainpole.local

Installer les composants laaS Sélectionnez vraOliaasO1.rainpole.local dans le menu déroulant.

Nom d'utilisateur et mot de passe Fournissez les informations d'identification de I'administrateur pour votre

serveur Windows laaS.

Phrase secréte de sécurité de la VMwarel!
base de données
6 Cliguez sur Suivant.
7 Entrez les informations du serveur SQL.
a Entrez vra@liaas.rainpole.local dans la zone de texte Nom du serveur.
b Entrez vra dans la zone de texte Nom de la base de données.
Cc Sélectionnez Créer une base de données.
d Acceptez les configurations par défaut restantes.
e Cliguez sur Valider pour confirmer vos paramétres.

8 Vérifiez les informations de configuration du DEM (Distributed Execution Manager) de votre
déploiement.

Option Entrée

Nom d'héte laaS vraOliaasO1.rainpole.local

Nom de l'instance DEM

Nom d'utilisateur et mot de passe Vérifiez les informations d'identification de I'administrateur fournies pour

votre serveur Windows laaS.

9 Cliguez sur Valider pour vérifier vos parametres, puis sur Suivant.
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10 (Requis) Entrez les informations de I'agent vSphere afin que vRealize Automation puisse gérer

VOS ressources vSphere.

Option

Nom d'héte laaS
Type d'agent
Nom de I'agent

Nom du point de terminaison

Nom d'utilisateur

Mot de passe

Entrée
vra®@liaas0l.rainpole.local
vSphere

vCenter

Rainpole vCenter. Le nom que vous entrez ici est identique au nom que
vous devez entrer ultérieurement au moment de créer votre point de
terminaison vSphere pendant la configuration d'laas.

administrator@vsphere.local

VMwarel!

11 Cliquez sur Valider pour vérifier vos paramétres, puis sur Suivant.

12 Générez des certificats pour votre dispositif vRealize Automation et votre serveur Windows

laas.

a Sélectionnez Générer un certificat dans le menu Action de certificat pour le dispositif

VvRealize Automation.

b Entrez les informations sur I'organisation.

Option
Organisation
Unité d'organisation

Code pays

Entrée
Rainpole
Environnement de développement

Entrez le code de votre pays, par exemple FR.

c Cliguez sur Enregistrer le certificat généré et sur Suivant.

d Répétez cette étape afin de générer un certificat Web pour votre serveur Windows laaS

et cliquez sur Suivant.

e Comme vous avez installé Manager Service et les composants Web sur le méme serveur
laas, cliguez sur Suivant sur la page Certificat de Manager Service.

13 Cliquez sur Valider pour confirmer que les informations que vous avez entrées sont

correctes.

Note Le processus de validation peut prendre entre 10 et 30 minutes. Ne fermez pas
I'assistant d'installation et ne cliquez pas sur Suivant pendant que ce processus est en cours

d'exécution.

14 Corrigez toutes les erreurs qui peuvent s'afficher et répétez le processus de validation.
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Résultats

Vous avez validé vos configurations de déploiement et vous étes prét a installer vRealize
Automation.

Etape suivante

Prenez des snapshots de vos machines avant de démarrer l'installation afin de pouvoir récupérer
votre environnement en cas de probléme.

Scénario : prendre des snapshots avant de démarrer l'installation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous prenez des snapshots de vos machines virtuelles avant
de démarrer l'installation. Si I'installation échoue, vous pouvez utiliser les snapshots pour rétablir
la derniére bonne configuration connue et réessayer l'installation.

Note Ne quittez pas l'assistant d'installation et n'annulez pas l'installation.

Procédure
1 Sans quitter I'assistant d'installation, connectez-vous a vSphere Client.
2 Localisez le serveur vraOlsvrOl.rainpole.local dans l'inventaire vSphere Client.

3 Cliguez avec le bouton droit sur le serveur dans l'inventaire et sélectionnez Créer un
snapshot.

4 Entrez vra-install-snapshot comme nom de snapshot.

5 Cocher la case Prendre un snapshot de la mémoire de la machine virtuelle pour capturer la
mémoire du serveur, puis cliquez sur OK.

Si un incident se produit lors de votre installation, vous pouvez revenir a ce snapshot.

6 Répétez cette procédure pour créer un snapshot de votre serveur Windows laas,
vraOliaasOl.rainpole.local.

Etape suivante

Démarrez votre installation.

Scénario : installation de vRealize Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur vSphere, vous lancez l'installation de vRealize Automation et attendez
qu'elle s'acheve avec succes.

Procédure
1 Revenez a la page Créer des snapshots de I'assistant d'installation, puis cliquez sur Suivant.

L'installation démarre. En fonction de votre configuration réseau, l'installation peut prendre
entre quinze minutes et une heure.
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9

Traitez tous les échecs d'installation.

Option Description
Si I'échec se situe au niveau des B Faites revenir tous les serveurs aux snapshots, y compris celui depuis
composants du dispositif lequel vous exécutez I'assistant.

m  Effectuez les modifications nécessaires.
B Actualisez la page de I'assistant.
m  Connectez-vous et exécutez a nouveau l'assistant.

L'assistant s'ouvre a I'étape de pré-installation.

Si le bouton Réessayer élément m  Effectuez les modifications nécessaires.
échoué est activé m  Revenez & I'assistant d'installation et cliquez sur Réessayer élément
échoué.

Le programme d'installation tente d'installer I'ensemble des composants
défaillants.

Si le bouton Réessayer tous les laaS m  Faites revenir votre serveur laaS Windows au snapshot créé
est activé précédemment.

m  Effectuez les modifications nécessaires.

m  Revenez a l'assistant d'installation et cliquez sur Réessayer tous les laaS.

Un message de confirmation s'affiche une fois l'installation terminée.

Vérifiez le résumé de l'installation et cliquez sur Suivant.

Saisissez la clé de licence de votre produit, puis cliguez sur Suivant.

Vérifiez la clé de licence de votre produit, puis cliquez sur Suivant.

Rejoignez le Programme d'amélioration du produit de VMware et cliquez sur Suivant.
VMware recoit des informations permettant d'améliorer le produit.

Dans les zones de texte de mot de passe, entrez VMware1! pour créer les informations
d'identification pour un administrateur de configuration.

Cliguez sur I'option Créer le contenu initial pour créer les éléments de catalogue de vRealize
Automation que votre administrateur de configuration peut demander.

En créant un contenu initial, vous disposez tres rapidement d'un environnement de validation
technique opérationnel.

Cliquez sur Suivant.

10 Cliguez sur Terminer.

Résultats

Vous avez installé vRealize Automation pour Rainpole et créé les éléments de catalogue de
contenu initial que votre administrateur de configuration peut demander.

Pour obtenir des informations sur la facon de rejoindre ou de quitter le Programme
d'amélioration du produit de VMware, reportez-vous a la section Rejoindre ou quitter le
Programme d'amélioration du produit de vRealize Automation.
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Etape suivante

Dans vSphere, préparez un modele et un objet de personnalisation que vous pourrez utiliser pour
cloner des machines dans vRealize Automation. Reportez-vous a Scénario : préparation de
ressources vSphere pour le provisionnement de machines dans Rainpole.

Scénario : préparation de ressources vSphere pour le
provisionnement de machines dans Rainpole

En tant qu'administrateur vSpherecréant des modeles pour vRealize Automation, vous souhaitez

utiliser vSphere Web Client pour préparer le clonage de machines CentOS dans vRealize

Automation.
[

[

[

Préparer Installer Préparer Demander du
l'installation le modéle contenu initial

@Vous étesici

Vous souhaitez convertir une machine de référence CentOS existante en un modeéle vSphere.
Pour ce faire, vous pouvez créer avec les architectes Rainpole des Blueprints afin de cloner des
machines CentOS dans vRealize Automation. Pour empécher la survenue de conflits lors du
déploiement de plusieurs machines virtuelles avec des parametres identiques, vous souhaitez
aussi créer une spécification de personnalisation générale. Avec les architectes, vous l'utiliserez
afin de créer des Blueprints de clone pour les modéles Linux.

Conditions préalables

m Installez vRealize Automation. Reportez-vous a Scénario : installer vRealize Automation pour
Rainpole.

m Identifiez ou créez une machine de référence Linux CentOS sur laquelle VMware Tools est
installé. Incluez au moins un adaptateur réseau pour fournir une connectivité Internet.

Procédure

1 Scénario : convertir votre machine de référence CentOS en un modéle pour Rainpole

A l'aide de vSphere Client, vous convertissez la machine de référence CentOS existante en
un modele vSphere afin que les architectes laaS de vRealize Automation s'y réféerent comme
base de leurs Blueprints de clone.

2 Scénario: créer une spécification de personnalisation pour le clonage de machines Linux
dans Rainpole

A I'aide de vSphere Client, vous créez une spécification de personnalisation standard que les
architectes laaS de vRealize Automation peuvent utiliser lorsqu'ils créent des Blueprints de
clone pour des machines Linux.
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Scénario : convertir votre machine de référence CentOS en un modele pour
Rainpole

A l'aide de vSphere Client, vous convertissez la machine de référence CentOS existante en un
modele vSphere afin que les architectes laaS de vRealize Automation s'y réferent comme base
de leurs Blueprints de clone.

Procédure

1 Connectez-vous a votre machine de référence en tant qu'utilisateur root et préparez la
machine a la conversion.

a Supprimez les régles de persistance udev.
/bin/rm -f /etc/udev/rules.d/70%

b Activez les machines clonées a partir de ce modele de sorte qu'elles disposent
d'identifiants uniques.

/bin/sed —i '/A\(HWADDR\ |UUID\)=/d"'
/etc/sysconfig/network-scripts/ifcfg-etho

c Mettez la machine hors tension.

shutdown —h now

2 Connectez-vous a vSphere Web Client en tant qu'administrateur.
3 Cliguez sur I'onglet Options VM.

4 Cliguez avec le bouton droit sur votre machine de référence et sélectionnez Modifier les
parameétres.

5 Entrez Rainpole_centos_63_x86 dans la zone de texte Nom de VM.

6 Méme si votre machine de référence dispose d'un systeme d'exploitation invité CentOS,
sélectionnez Red Hat Enterprise Linux 6 (64 bits) dans le menu déroulant Version du SE
invité.

Si vous sélectionnez CentOS, votre modele et votre spécification de personnalisation peuvent

ne pas fonctionner comme vous le souhaitez.

7 Cliquez avec le bouton droit sur la machine de référence Rainpole_centos_63_x86 dans
vSphere Web Client, puis sélectionnez Modéle > Convertir en modéle.

Résultats

vCenter Server marqgue la machine de référence Rainpole_centos_63_x86 en tant que modéle et
affiche la tdche dans le panneau Taches récentes.

VMware, Inc. 90



Préparation et utilisation de Blueprints de services dans vRealize Automation

Etape suivante

Pour empécher la survenue de conflits lors du déploiement de plusieurs machines virtuelles avec
des parameétres identiques, vous créez une spécification de personnalisation générale. Avec les
architectes Rainpole, vous l'utiliserez afin de créer des Blueprints de clone pour les modéles
Linux.

Scénario : créer une spécification de personnalisation pour le clonage de
machines Linux dans Rainpole

A I'aide de vSphere Client, vous créez une spécification de personnalisation standard que les
architectes laaS de vRealize Automation peuvent utiliser lorsqu'ils créent des Blueprints de clone
pour des machines Linux.

Procédure

1

Sur la page d'accueil, cliguez sur Gestionnaire de spécification de personnalisation pour
ouvrir 'assistant.

Cliquez sur l'icbne Nouveau.

Précisez les propriétés.

a Sélectionnez Linux dans le menu déroulant Systéme d'exploitation VM cible.

b Dans la zone de texte Nom de la spécification de personnalisation, entrez Linux.

c Entrez Clonage Linux Rainpole avec vRealize Automation dans la zone de texte
Description.

d Cliquez sur Suivant.
Définissez un nom d'un ordinateur.
a Sélectionnez Utiliser le nom de la machine virtuelle.

b Dans la zone de texte Nom de domaine, entrez le domaine dans lequel les machines
clonées vont étre provisionnées.

Par exemple, rainpole.local.
¢ Cliquez sur Suivant.
Configurez les parameétres du fuseau horaire.
Cliquez sur Suivant.

Sélectionnez Utiliser les paramétres réseau standard pour le systéme d'exploitation invité,
y compris l'activation de DHCP sur toutes les interfaces réseau.

Suivez les invites pour entrer les derniéres informations requises.

Dans la page Prét a terminer, vérifiez vos sélections et cliquez sur Terminer.
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Résultats

Vous pouvez utiliser la spécification de personnalisation afin de créer des Blueprints pour le
clonage de machines Linux.

Etape suivante

Connectez-vous a la console vRealize Automation comme I'administrateur de configuration que
vous avez créé pendant l'installation et demandez les éléments de catalogue qui établissent
rapidement votre validation technique. Reportez-vous a Scénario : demander du contenu initial
pour un déploiement de validation technique Rainpole.

Scénario : demander du contenu initial pour un déploiement de
validation technique Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de configuration, vous demandez un élément de
catalogue pour renseigner rapidement votre environnement Rainpole et évaluer un déploiement
vRealize Automation de validation technique.

[

D—

i

Préparer Installer Préparer Demander du
l'installation le modéle contenu initial

@Vous étes ici

Pendant l'installation de vRealize Automation, vous avez choisi de créer un administrateur de
configuration et des éléments de catalogue pour déployer votre contenu initial. Maintenant, vous
souhaitez vous connecter a la console vRealize Automation en tant qu'utilisateur administrateur
de configuration, configurationadmin, et demander les éléments de catalogue de contenu initial.
L'élément de catalogue de configuration initiale vSphere crée les éléments vRealize Automation
dont vous avez besoin et publie des modeles a partir de votre environnement vSphere comme
des éléments de catalogue vRealize Automation que vous pouvez demander.

Conditions préalables

Créez un modele de machine virtuelle vSphere et une spécification de personnalisation.
Reportez-vous a Scénario : préparation de ressources vSphere pour le provisionnement de
machines dans Rainpole.

Procédure

1 Scénario: demande d'élément de catalogue de configuration initiale de vSphere pour
Rainpole
En tant qu'administrateur de configuration, vous souhaitez demander un élément de
catalogue vRealize Automation qui se configure rapidement vRealize Automation pour gérer
votre environnement vSphere dans le cadre d'une validation technique.
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2 Scénario: exécuter I'action manuelle de I'utilisateur de contenu initial pour Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de configuration, vous souhaitez exécuter I'action
manuelle de l'utilisateur dans votre boite de réception. Vous sélectionnez les modéles de
machines virtuelles que vous souhaitez importer dans le catalogue, puis déterminez parmi
VoS ressources vSphere celles que ces éléments de catalogue peuvent consommer.

Scénario : demande d'élément de catalogue de configuration initiale de vSphere
pour Rainpole

En tant qu'administrateur de configuration, vous souhaitez demander un élément de catalogue
vRealize Automation qui se configure rapidement vRealize Automation pour gérer votre
environnement vSphere dans le cadre d'une validation technique.

Procédure

1 Accédez a la console vRealize Automation a I'adresse
https://vra@lsvrOl.rainpole.local/vcac.

2 Entrez le nom d'utilisateur, configurationadmin et le mode de passe, VMwarel!, de
I'administrateur de configuration.

3 Sélectionnez Catalogue.

4 Cliguez sur Demander sur 'élément du catalogue de configuration initiale vSphere.

5 Sivousy étes invité, indiquez que votre contenu initial sera créé dans votre locataire par
défaut.

6 Saisissez la description, le motif de la demande et les informations relatives au déploiement
sur la page Déploiement.

7 Saisissez les informations requises sur les pages Général et Stockage.

8 Sinécessaire, saisissez les détails suivants pour votre environnement vSphere.

Option Entrée
Nom du point de terminaison Rainpole vCenter
Hote du point de terminaison Nom de domaine complet de la machine sur laquelle vous avez installé

vCenter Server. Par exemple, vsphereA.rainpole.local.

Ressource de calcul Entrez le cluster vSphere sur lequel vous avez créé le modéle de machine
virtuelle Rainpole_centos_63_x86.

Informations d'identification du Entrez les informations d'identification vSphere que vous avez préparées
point de terminaison vSphere pour vRealize Automation afin de gérer votre environnement vSphere.

9 Cliquez sur Envoyer.

La demande peut prendre 15 minutes a se terminer. Vous pouvez surveille I'état de votre
demande sur I'onglet Demandes.
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Résultats

Vous avez envoyé la demande d'élément de catalogue. Des modeles de machines virtuelles sur
votre ressource de calcul vSphere sont détectés et des éléments vRealize Automation de base
sont créés.

Etape suivante

Lorsque la demande est terminée, une action manuelle d'utilisateur s'affiche dans votre Boite de
réception. Vous devez sélectionner les modeles de machines virtuelles que vous souhaitez
importer dans le catalogue et déterminer laquelle de vos ressources vSphere ces éléments du
catalogue peuvent consommer.

Scénario : exécuter I'action manuelle de I'utilisateur de contenu initial pour
Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur de configuration, vous souhaitez exécuter I'action
manuelle de I'utilisateur dans votre boite de réception. Vous sélectionnez les modeles de
machines virtuelles que vous souhaitez importer dans le catalogue, puis déterminez parmi vos
ressources vSphere celles que ces éléments de catalogue peuvent consommer.

Procédure
1 Sélectionnez Boite de réception > Action manuelle de I'utilisateur.

2 Cliguez sur Configuration initiale de vSphere pour voir I'action manuelle de I'utilisateur de
contenu initial.

3 Sélectionnez le modéle de machine virtuelle, Rainpole_centos_63_x86, a publier comme
élément de catalogue.

Si vous avez d'autres modéles sur le cluster que vous souhaitez rendre disponibles dans le
catalogue vRealize Automation, vous pouvez également les sélectionner.

4 Configurez des ressources vSphere pour les éléments de catalogue vRealize Automation a

consommer.

Option Description

Stockage de réservation Sélectionnez une banque de données sur laquelle provisionner les machines
créées en utilisant les modéles importés.

Réseau de réservation Sélectionnez un réseau sur lequel provisionner les machines créées en

utilisant les modeles importés.

5 Cliquez sur Soumettre.

Selon le nombre de modéles que vous importez, le traitement de la demande peut durer
quelques minutes. Vous pouvez surveiller I'état de votre demande dans I'onglet Demandes.
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Résultats

L'élément de catalogue Configuration initiale de vSphere crée automatiquement les éléments
vRealize Automation requis. Vous avez un point de terminaison, une réservation et un groupe
Fabric, un groupe d'activité et un service de catalogue par défaut vSphere. Si vous accédez a la
page Catalogue, vous pouvez voir votre service de catalogue par défaut et les éléments de
catalogue créés a partir de vos modeles importés.

Etape suivante

Apres vous étre familiarisé avec votre environnement de validation technique, vous souhaitez
apprendre a créer vous-méme des éléments vRealize Automation. Vous commencez par
configurer votre environnement Rainpole pour le développement. Reportez-vous a Scénario :
configurer le locataire par défaut pour Rainpole.

Configurer un environnement de développement vRealize
Automation pour Rainpole

Aprés vous étre familiarisé avec votre validation technique vRealize Automation, vous souhaitez
la configurer comme votre environnement de développement. Vous et votre équipe informatique
pouvez créer et tester des Blueprints dans cet environnement de développement, puis les
exporter dans votre environnement de production.

Procédure

1 Scénario : configurer le locataire par défaut pour Rainpole

En tant qu'administrateur systéme, vous souhaitez configurer votre instance de vRealize
Automation comme environnement de développement. Vous créez des comptes
d'utilisateurs locaux et vous vous attribuez le réle d'administrateur de locataire. A I'aide des
privileges d'administrateur de locataire, vous commencez a configurer vRealize Automation
comme environnement de développement pour la construction et le test de Blueprints.

2 Scénario: configurer les ressources laaS pour Rainpole

A I'aide d'une combinaison de vos priviléges d'administrateur laaS et d'administrateur de
locataire, vous créez un préfixe ajouté aux machines vSphere créées dans vRealize
Automation, organisez vos ressources vSphere dans un groupe Fabric et allouez des
ressources a votre groupe personnalisé d'architectes vRealize Automation.

3 Scénario: créer un Blueprint CentOS vSphere pour clonage dans Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous créez et publiez un Blueprint de base pour
cloner des machines CentOS vSphere.
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4 Scénario: configuration du catalogue pour que les architectes Rainpole testent les Blueprints

Avec vos privileges d'administrateur de locataire, créez un service de catalogue spécial
contenant trés peu de gouvernance, dans lequel vos architectes Rainpole peuvent tester de
maniéere efficace leur travail avant d'exporter des Blueprints dans votre environnement de
production. Vous pouvez créer un service de test de Blueprint, ajouter le Blueprint CentOS
vSphere au service et rendre accessibles a vos architectes Rainpole tous les éléments du
catalogue et toutes les actions associées au service afin que vos architectes puissent
contréler leur travail en provisionnant les éléments de catalogue.

5 Scénario: test de votre machine CentOS Rainpole

Avec le compte d'utilisateur de test local que vous avez créé, vous demandez a provisionner
votre machine CentOS vSphere. Vous vous connectez a la machine provisionnée et vérifiez
gu'elle fonctionne comme prévu.

6 Scénario: conception et test d'un Blueprint pour provisionner Logiciel sur des machines pour
Rainpole

Avec vos privileges d'architecte de logiciels et d'architecte laaS, vous créez un Blueprint
pour fournir une machine CentOs vSphere sur laquelle MySQL est installé. Vous préparez
votre machine CentOS provisionnée en tant que base et vous créez un nouveau Blueprint de
machine prenant en charge Logiciel. Vous créez un composant Logiciel pour installer MySQL
sur des machines Linux et vous fournissez le Blueprint de machine et le composant MySQL
en tant que nouveau Blueprint. Vous testez votre travail en provisionnant la machine MySQL.

Scénario : configurer le locataire par défaut pour Rainpole

En tant qu'administrateur systéme, vous souhaitez configurer votre instance de vRealize
Automation comme environnement de développement. Vous créez des comptes d'utilisateurs
locaux et vous vous attribuez le role d'administrateur de locataire. A I'aide des priviléges
d'administrateur de locataire, vous commencez a configurer vRealize Automation comme
environnement de développement pour la construction et le test de Blueprints.

Configurer Configurez les Concevoir des services
le locataire ressources laaS a la demande

@ Vous étes ici
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Conditions préalables

Remplissez votre environnement de validation technique. Reportez-vous a Scénario : demander
du contenu initial pour un déploiement de validation technique Rainpole.

Procédure

1 Scénario: créer des comptes d'utilisateurs locaux pour Rainpole

En utilisant vos privileges d'administrateur systéme par défaut, vous créez deux comptes
d'utilisateurs locaux dans le locataire par défaut. Attribuez I'un de ces comptes au réle
d'administrateur de locataire de sorte que vous puissiez démarrer la configuration du
locataire par défaut. Par la suite, vous pourrez utiliser le second compte comme connexion
partagée pour que vos architectes puissent tester I'accés aux Blueprints et aux catalogues.

2 Scénario: connecter I'annuaire Active Directory de votre entreprise a vRealize Automation
pour Rainpole

En tant qu'administrateur de locataire, vous souhaitez que vRealize Automation authentifie
les connexions avec I'annuaire Active Directory de votre entreprise. Vous configurez une
connexion entre vRealize Automation et votre domaine Active Directory sur LDAP.

3 Scénario: configurer la personnalisation pour le locataire par défaut pour Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, vous personnalisez I'aspect de la
console vRealize Automation. Vous téléchargez un nouveau logo, modifiez les couleurs,
mettez a jour les informations d'en-téte et de pied de page, et configurez la personnalisation
de I'écran de connexion.

4 Scénario: créer un groupe personnalisé pour vos architectes Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur de locataires, vous créez un groupe personnalisé
pour les membres de votre organisation informatique qui ont besoin d'un accés hautement
privilégié a vRealize Automation. Vous attribuez des réles a ce groupe personnalisé pendant
la configuration de vRealize Automation.

5 Scénario: attribuer des privileges d'administrateur laaS a votre groupe personnalisé
d'architectes Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur systéme par défaut, vous attribuez & votre groupe
personnalisé le r6le d'administrateur laaS pour permettre au groupe de configurer des
ressources laaS.

Scénario : créer des comptes d'utilisateurs locaux pour Rainpole

En utilisant vos privileges d'administrateur systéme par défaut, vous créez deux comptes
d'utilisateurs locaux dans le locataire par défaut. Attribuez I'un de ces comptes au réle
d'administrateur de locataire de sorte que vous puissiez démarrer la configuration du locataire
par défaut. Par la suite, vous pourrez utiliser le second compte comme connexion partagée pour
gue vos architectes puissent tester I'acces aux Blueprints et aux catalogues.
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Procédure

1 Accédez a la console vRealize Automation a I'adresse
https://vra@lsvrOl.rainpole.local/vcac.

2 Entrezle nom d'utilisateur de I'administrateur systéme par défaut, administrator, puis le mot
de passe, VMwarel!.

3 Sélectionnez Administration > Locataires.
4 Cliquez sur vsphere.local.

5 Sélectionnez I'onglet Utilisateurs locaux.

6 Cliquez sur l'icbne Nouveau (‘i').

7 Créez un compte d'utilisateur local a attribuer au réle d'administrateur du locataire.

Option Entrée

Prénom Rainpole

Nom de famille tenant admin

E-mail Entrez I'adresse e-mail ou utilisez I'espace réservé

rainpole_tenant_admin@rainpole. com.
Nom d'utilisateur administrateur de locataire Rainpole

Mot de passe VMwarel!

8 Cliquez sur OK.

9 Cliquez sur l'icbne Nouveau (':i').

10 Créez un compte d'utilisateur local que vous et vos architectes pourrez ensuite configurer
afin de tester I'accés aux Blueprints et aux catalogues.

Option Entrée

Prénom test

Nom de famille user

E-mail Entrez une adresse e-mail ou utilisez I'espace réservé

test_user@rainpole.com.
Nom d'utilisateur test_user

Mot de passe VMwarel!

11 Cliguez sur OK.

12 Cliquez sur I'onglet Administrateurs.
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13 Entrez Rainpole dans la zone de recherche Administrateurs de locataire, puis appuyez sur
Entrée. Sélectionnez votre utilisateur Admin de locataire Rainpole.

Le réle d'administrateur de locataire est attribué a votre utilisateur Admin de locataire
Rainpole.

14 Cliquez sur Terminer.

15 Déconnectez-vous de la console.

Résultats

Vous pouvez |'utilisateur Admin de locataire Rainpole local pour accéder aux parametres
d'administration de locataire et configurer votre locataire. Le compte utilisateur_test est utile
comme connexion partagée pour vos architectes et administrateurs de locataires. Ils peuvent
configurer ce compte en tant qu'utilisateur de base et vérifier I'acces aux Blueprints et aux
catalogues, ainsi que tester les comportements des approbations.

Etape suivante

Configurez vRealize Automation pour authentifier les connexions avec I'annuaire Active Directory
existant de votre entreprise.

Scénario : connecter I'annuaire Active Directory de votre entreprise a vRealize
Automation pour Rainpole

En tant qu'administrateur de locataire, vous souhaitez que vRealize Automation authentifie les
connexions avec l'annuaire Active Directory de votre entreprise. Vous configurez une connexion
entre vRealize Automation et votre domaine Active Directory sur LDAP.

Procédure

1 Accédez a la console vRealize Automation a I'adresse
https://vra@lsvrOl.rainpole.local/vcac.

2 Entrez le nom d'utilisateur Administrateur de locataire Rainpole et le mot de passe
VMwarell.

3 Sélectionnez Administration > Gestion des répertoires > Répertoires.
4 Cliguez sur Ajouter un annuaire.

5 Entrez vos paramétres de compte Active Directory spécifiques, puis acceptez les options par
défaut.

Option Exemple d'entrée

Nom de I'annuaire Ajoutez I'adresse IP de votre nom de domaine Active Directory.
Connecteur de synchronisation vraOlsvrOl.rainpole.local

Nom unique de base Entrez le nom unique (DN) du point de départ des recherches du serveur

d'annuaire. Par exemple, cn=users,dc=rainpole,dc=local.
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Option Exemple d'entrée

Nom unique de liaison Entrez le nom unique (DN) complet, incluant le nom commun (CN), d'un
compte d'utilisateur Active Directory qui dispose de privileges de recherche
d'utilisateurs. Par exemple, cn=config_admin
infra,cn=users,dc=rainpole,dc=local.

Mot de passe du hom unique de Entrez le mot de passe Active Directory du compte autorisé a rechercher
liaison des utilisateurs.

6 Cliguez sur le bouton Tester la connexion pour tester la connexion vers I'annuaire configuré.
7 Cliquez sur Enregistrer et Suivant.
La page Sélectionnez les domaines apparait avec la liste des domaines.
8 Acceptez le parameétre du domaine par défaut et cliquez sur Suivant.
9 Vérifiez que les noms d'attribut sont mappés sur les bons attributs d'Active Directory et
cliquez sur Suivant.
10 Sélectionnez les groupes et les utilisateurs que vous souhaitez synchroniser.
a Cliquez sur l'icbne Ajouter (“H').
b Entrez le domaine de I'utilisateur et cliquez sur Rechercher des groupes.
Par exemple, ch=users,dc=rainpole,dc=local.
c Cochez la case Tout sélectionner.
d Cliquez sur Sélectionner.
e Cliguez sur Suivant.
f  Acceptez les valeurs par défaut de la page Sélectionner des utilisateurs et cliquez sur
Suivant.
11 Examiner la page pour voir combien d'utilisateurs et de groupes se synchronisent avec
I'annuaire, puis cliquez sur Synchroniser I'annuaire.
Le processus de synchronisation d'annuaire prend un certain temps, mais s'exécute en
arriere-plan et vous pouvez continuer a travailler.
Résultats

Vous pouvez attribuer des privileges et octroyer I'accés a n'importe quel utilisateur ou groupe
Active Directory que vous synchronisez a vRealize Automation.

Etape suivante

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, personnalisez I'aspect de la console
vRealize Automation.
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Scénario : configurer la personnalisation pour le locataire par défaut pour
Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, vous personnalisez I'aspect de la console
vRealize Automation. Vous téléchargez un nouveau logo, modifiez les couleurs, mettez a jour les
informations d'en-téte et de pied de page, et configurez la personnalisation de I'écran de
connexion.

Procédure

1 Sélectionnez Administration > Personnalisation > Personnalisation d'en-téte et de pied de
page.

Décochez la case Utiliser le réglage par défaut.

Suivez les invites pour créer un en-téte.

Cliguez sur Suivant.

Suivez les invites pour créer un pied de page.

o u b W N

Cliguez sur Terminer.

La console a été mise a jour avec vos modifications.

N

Sélectionnez Administration > Personnalisation > Personnalisation de I'écran de connexion.
8 Suivez les invite pour personnaliser I'écran de connexion.
9 Cliquez sur Enregistrer.

La console a été mise a jour avec vos modifications.

Résultats

Vous avez mis a jour l'aspect de la console pour le locataire par défaut.

Etape suivante

Créez un groupe personnalisé pour les membres de votre organisation informatique qui ont
besoin d'un accés hautement privilégié a vRealize Automation.

Scénario : créer un groupe personnalisé pour vos architectes Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur de locataires, vous créez un groupe personnalisé pour
les membres de votre organisation informatique qui ont besoin d'un accés hautement privilégié a
vRealize Automation. Vous attribuez des rbles a ce groupe personnalisé pendant la configuration
de vRealize Automation.

Si vous souhaitez ajouter ou désactiver cet accés de haut niveau pour des utilisateurs, vous
pouvez modifier I'appartenance au groupe plutét que de modifier les parameétres de chaque
utilisateur a plusieurs emplacements.

Procédure

1 Sélectionnez Administration > Utilisateurs et groupes > Groupes personnalisés.
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2 Cliquez sur l'icbne Nouveau (Gﬂ').
3 Entrez Architectes Rainpole dans la zone de texte Nom.
4 Sélectionnez des rbles dans la liste Ajoutez des rbles a ce groupe.

Vous ne pouvez pas attribuer des réles d'administrateur laaS, d'administrateur Fabric, de
gestionnaire de groupes d'activité ou d'utilisateur sur cette page. Vous attribuez ces rbles
pendant la configuration de vRealize Automation.

Option Description

Administrateur de locataire Responsable de la gestion des utilisateurs et des groupes, des informations
de personnalisation et des notifications des locataires, ainsi que des
stratégies d'entreprise comme les approbations et les droits. lls assurent
également le suivi de I'utilisation des ressources de tous les utilisateurs du
locataire et initient les demandes de récupération des machines virtuelles.

Architecte d'infrastructure (laaS) Créent et gerent des Blueprints de machines et des Blueprints
d'applications.

Architecte XaaS Pour les utilisateurs disposant de licences Advanced et Enterprise, ils créent
et gerent des Blueprints XaaS.

Architecte de logiciel Pour les utilisateurs disposant de licences Enterprise, ils créent et gerent des
composants logiciels et des Blueprints d'application.
5 Cliguez sur Suivant.

6 Rechercher des utilisateurs Active Directory d'entreprise et sélectionnez les utilisateurs a
ajouter a votre groupe personnalisé.

Vous vous attribuez ce groupe ainsi qu'a toute personne ayant besoin d'un accés d'un niveau
extrémement élevé a votre environnement de développement vRealize Automation.

7 Cliquez sur Terminer.

Résultats

Vous octroyez a votre groupe personnalisé le droit de gérer le locataire par défaut, de créer des
Blueprints et de gérer le catalogue de services. Lors de la configuration de vRealize Automation,
vous ajoutez des autorisations et des rbles a votre groupe personnalisé.

Etape suivante

Attribuez a votre groupe personnalisé le réle d'administrateur laaS.

Scénario : attribuer des privileges d'administrateur laaS a votre groupe
personnalisé d'architectes Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur systéme par défaut, vous attribuez & votre groupe
personnalisé le rbéle d'administrateur laaS pour permettre au groupe de configurer des
ressources laaS.
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Procédure
1 Déconnectez-vous de la console vRealize Automation.

2 Sélectionnez le domaine vsphere.local, puis cliguez sur Suivant.

w

Entrez le nom d'utilisateur administrator et le mot de passe vmware de I'administrateur
systeme par défaut.

Sélectionnez Administration > Locataires.
Cliquez sur le nom du locataire par défaut vsphere.local.

Cliguez sur I'onglet Administrateurs.

N o ua h

Recherchez Architectes Rainpole dans la zone de recherche Administrateurs laaS, puis
sélectionnez votre groupe personnalisé.

00

Cliquez sur Terminer.

9 Déconnectez-vous de la console.

Résultats

Tout membre de votre groupe personnalisé peut maintenant gérer une infrastructure cloud,

virtuelle, de mise en réseau et de stockage pour tous les locataires de votre instance de vRealize
Automation. Vous pouvez mettre a jour l'appartenance au groupe a tout moment pour accorder

ou révoquer ces priviléges.

Etape suivante

A l'aide des priviléges d'administrateur laaS que vous avez attribués & votre groupe personnalisé,

vous pouvez configurer vos ressources laaS. Reportez-vous a Scénario : configurer les
ressources laaS pour Rainpole.

Scénario : configurer les ressources laaS pour Rainpole

A I'aide d'une combinaison de vos priviléges d'administrateur laaS et d'administrateur de
locataire, vous créez un préfixe ajouté aux machines vSphere créées dans vRealize Automation
organisez vos ressources vSphere dans un groupe Fabric et allouez des ressources a votre
groupe personnalisé d'architectes vRealize Automation.

Configurer Configurez les Concevoir des services
le locataire ressources laaS ala demande

@ Vous étes ici

Conditions préalables

m  Configurez votre locataire par défaut. Reportez-vous a Scénario : configurer le locataire par
défaut pour Rainpole.
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m  Connectez-vous a la console vRealize Automation en tant que membre du groupe
personnalisé des architectes Rainpole. Reportez-vous a Scénario : créer un groupe
personnalisé pour vos architectes Rainpole.

Procédure

1 Scénario: créer un groupe Fabric pour Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur laaS, vous créez un groupe Fabric qui contient les
ressources de calcul découvertes lors de la création du point de terminaison vSphere.
Attribuez a votre groupe personnalisée d'architectes et de développeurs vRealize
Automation le réle d'administrateur Fabric de ce groupe.

2 Scénario: configurer des préfixes de machines pour Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur Fabric, vous créez un préfixe que vous pouvez
configurer pour l'ajouter a des machines provisionnées par vos architectes et développeurs
vRealize Automation pendant le développement et les tests.

3 Scénario: créer un groupe d'activité pour permettre a vos architectes Rainpole de tester des
éléments de catalogue

A I'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, vous créez un groupe d'activité pour
I'équipe informatique chargée de la conception et du test de vos Blueprints vRealize
Automation.

4 Scénario: créer une réservation pour affecter des ressources a vos architectes Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur Fabric, vous créez une réservation pour votre
groupe d'activité afin de lui allouer des ressources vSphere.
Scénario : créer un groupe Fabric pour Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur laaS, vous créez un groupe Fabric qui contient les
ressources de calcul découvertes lors de la création du point de terminaison vSphere. Attribuez a
votre groupe personnalisée d'architectes et de développeurs vRealize Automation le réle
d'administrateur Fabric de ce groupe.

Vous n'avez pas besoin de créer un point de terminaison vSphere, car vous en avez déja créé un
lorsque vous avez demandé |'élément de catalogue de contenu initial.

Procédure

1 Sélectionnez Infrastructure > Groupes Fabric.

2 Cliguez sur I'icbne Nouveau (“i').
3 Entrez Fabric Rainpole dans la zone de texte Nom.

4 Recherchez Architectes Rainpole dans la zone de recherche Administrateurs Fabric, puis
sélectionnez votre groupe personnalisé.

5 Sélectionnez les ressources de calcul de votre environnement vSphere a inclure dans votre
groupe Fabric.
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6 Cliquez sur OK.

7 Actualisez votre navigateur pour voir les nouvelles options de menu auxquelles vous avez
acces en tant qu'administrateur Fabric.

Etape suivante

A I'aide de vos priviléges d'administrateur Fabric, vous créez un préfixe de machine que vos
architectes Rainpole peuvent utiliser afin que toutes les machines qu'il provisionnent pendant le
développement et les tests soient facilement identifiées.

Scénario : configurer des préfixes de machines pour Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur Fabric, vous créez un préfixe que vous pouvez
configurer pour l'ajouter a des machines provisionnées par vos architectes et développeurs
vRealize Automation pendant le développement et les tests.

Procédure

1 Sélectionnez Infrastructure > Administration > Préfixes de machine.
2 Cliquez sur Nouveau.

3 Entrez Rainpole dans la zone de texte Préfixe de machine.

4 Entrez 3 dans la zone de texte Nombre de chiffres.
5

Entrez 1 dans la zone de texte Numéro suivant.
6 Cliguez sur I'icbne Enregistrer (@).

Etape suivante
A I'aide de vos priviléges d'administrateur de locataires, vous créez un groupe d'activité pour

I'équipe informatique chargée de la conception et du test de vos Blueprints vRealize Automation.

Scénario : créer un groupe d'activité pour permettre a vos architectes Rainpole
de tester des éléments de catalogue

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, vous créez un groupe d'activité pour
I'équipe informatique chargée de la conception et du test de vos Blueprints vRealize Automation.

Procédure

—

Sélectionnez Administration > Utilisateurs et groupes > Groupes d'activité.

2 Cliguez sur I'icbne Nouveau ('ﬁ').
3 Entrez Groupe d'activité Rainpole dans la zone de texte Nom.

4 Entrez une ou plusieurs adresses e-mail dans la zone de texte Envoyer des e-mails au
gestionnaire a.

Par exemple, entrez votre propre adresse e-mail ou celle de votre responsable informatique.
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5 Ajoutez une propriété personnalisée pour aider vos architectes a dépanner leurs Blueprints.

a Cliquez sur l'icbne Nouveau (‘i').
b Entrez _debug_deployment dans la zone de texte Nom.
¢ Entrez true dans la zone de texte Valeur.

d Sélectionnez Inviter I'utilisateur pour permettre a vos architectes d'activer ou de
désactiver cette fonctionnalité lorsqu'ils demandent un élément de catalogue.

En général, si un composant d'un élément de catalogue fait échouer le provisionnement,
vRealize Automation restaure toutes les ressources pour l'intégralité de I'élément de
catalogue. Vous utilisez cette propriété personnalisée pour remplacer ce comportement afin
que vos architectes puissent déterminer avec précision la cause de I'échec de leurs
Blueprints. Vous ajoutez cette propriété personnalisée au groupe d'activité plutét qu'aux
Blueprints pour vous assurer que les architectes peuvent toujours choisir de remplacer ce
comportement, mais ce choix n'est jamais laissé accidentellement aux utilisateurs.

Cliquez sur Suivant.

Recherchez Architectes Rainpole dans la zone de recherche Réle de gestionnaire de
groupes et sélectionnez votre groupe personnalisé.

Recherchez test_user dans la zone de recherche Réle d'utilisateur et sélectionnez
['utilisateur local que vous avez configuré comme connexion partagée pour les Blueprints de
test.

9 Cliguez sur Suivant.

10 Sélectionnez Rainpole comme préfixe de machine par défaut dans le menu déroulant.

11 Cliguez sur Terminer.

Etape suivante

A l'aide de vos priviléges d'administrateur Fabric, vous allouez des ressources laaS & votre
groupe d'activité Rainpole en créant une réservation.

Scénario : créer une réservation pour affecter des ressources a vos architectes
Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur Fabric, vous créez une réservation pour votre groupe
d'activité afin de lui allouer des ressources vSphere.

Note Aprés la création d'une réservation, vous ne pouvez pas modifier le groupe d'activité ni les
ressources de calcul.

Procédure

1

Sélectionnez Infrastructure > Réservations > Réservations.

2 Cliquez sur l'icbne Nouveau (Gﬂ').
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3 Sélectionnez vSphere dans le menu déroulant.

4 Entrez les informations de réservation.

Option Entrée

Nom Réservation Rainpole
Locataire vsphere.local

Groupe d'activité Groupe d'activité Rainpole
Priorité 1

5 Sélectionnez I'onglet Ressources.

6 Entrez les informations sur les ressources de votre environnement de déploiement.

Option Entrée
Ressources de calcul Sélectionnez un cluster de ressources dans le menu déroulant.
Quota de machine Spécifiez le nombre maximal de machines sous tension pour cette

réservation.

Mémoire Spécifiez la quantité maximale de mémoire (Mo) que cette réservation peut
consommer.
Stockage Sélectionnez un ou plusieurs chemins et réservez de I'espace (Go) pour

cette réservation. Définissez la priorité des chemins de stockage, la valeur 1
constituant la priorité la plus élevée.

7 Sélectionnez I'onglet Réseau.

8 Sélectionnez au moins un chemin réseau vSphere.

9 Cliquez sur OK.

Résultats

Vous avez placé votre infrastructure vSphere sous la gestion de vRealize Automation et alloué
des ressources vSphere a votre équipe.

Etape suivante

A I'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous créez un Blueprint de machine pour cloner des
machines CentOS vSphere. Reportez-vous a Scénario : créer un Blueprint CentOS vSphere pour
clonage dans Rainpole.

Scénario : créer un Blueprint CentOS vSphere pour clonage dans
Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous créez et publiez un Blueprint de base pour
cloner des machines CentOS vSphere.
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Configurer Configurez les Concevoir des services|
le locataire ressources laaS ala demande

@ Vous étes ici

Aprés la publication de votre Blueprint, d'autres architectes peuvent le réutiliser comme
composant dans de nouveaux Blueprints. Personne ne peut voir ni demander votre Blueprint a
partir du catalogue tant que vous n'utilisez pas vos privileges d'administrateur de locataire pour
le rendre disponible pour une demande.

Conditions préalables

m  Configurez les ressources laaS. Reportez-vous a Scénario : configurer les ressources laaS
pour Rainpole.

m  Connectez-vous a la console vRealize Automation en tant que membre du groupe
personnalisé des architectes Rainpole. Reportez-vous a Scénario : créer un groupe
personnalisé pour vos architectes Rainpole.

Procédure

1 Scénario: création d'un Blueprint pour le composant de machine Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'architecte laaS, créez un Blueprint et configurez le nom et la
description de votre Blueprint de machine CentOS vSphere. Un identifiant unique est
appliqué au Blueprint. Vous pouvez interagir par programmation avec des Blueprints ou
créer des liaisons de propriétés si nécessaire. Vous souhaitez accorder aux utilisateurs une
certaine flexibilité relative au bail du Blueprint. Pour ce faire, configurez le Blueprint pour
permettre aux utilisateurs de choisir une durée de bail d'un mois maximum.

2 Scénario: configurer les détails généraux du composant de machine Rainpole
A l'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous faites glisser un composant de machine
vSphere sur le canevas de conception et configurez les détails généraux des machines
provisionnées a l'aide de votre Blueprint.

3 Scénario : spécifier les informations sur le build du composant de machine Rainpole
A I'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous configurez votre Blueprint pour cloner des
machines a partir du modeéle CentOS que vous avez créé dans vSphere.

4 Scénario: configurer des ressources de machine pour vos machines Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous attribuez aux utilisateurs des valeurs
minimales et maximales pour les parameétres de mémoire et de nombre de CPU autorisés.
Cela préserve les ressources tout en répondant aux besoins de vos utilisateurs.
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Scénario : création d'un Blueprint pour le composant de machine Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'architecte 1aaS, créez un Blueprint et configurez le nom et la
description de votre Blueprint de machine CentOS vSphere. Un identifiant unique est appliqué au
Blueprint. Vous pouvez interagir par programmation avec des Blueprints ou créer des liaisons de
propriétés si nécessaire. Vous souhaitez accorder aux utilisateurs une certaine flexibilité relative
au bail du Blueprint. Pour ce faire, configurez le Blueprint pour permettre aux utilisateurs de
choisir une durée de bail d'un mois maximum.

Procédure

1 Sélectionnez Conception > Blueprints.

2 Cliquez sur l'icbne Nouveau ('ﬁ').
3 Dans la zone de texte Nom, entrez Cent0S sur vSphere.
4 Vérifiez I'identifiant unique généré.

Vous pouvez modifier ce champ maintenant, mais une fois le Blueprint enregistré, vous ne
pourrez plus le modifier. Du fait que les identifiants sont permanents et uniques au sein de
votre locataire, vous pouvez les utiliser pour interagir par programmation avec les Blueprints
et pour créer des liaisons de propriétés.

Le champ Identifiant est automatiquement renseigné avec le nom que vous avez entré.

5 Dans la zone de texte Description, entrez
Configuration de la machine Cent0S de référence.

6 Configurez une plage de baux parmi lesquels les utilisateurs pourront faire leur choix. Pour ce
faire, entrez 1 dans la zone de texte Minimum et 30 dans la zone de texte Maximum.

7 Cliquez sur OK.

Etape suivante

Vous faites glisser un composant de machine vSphere sur le canevas et vous le configurez pour
cloner le modeéle CentOS que vous avez créé dans vSphere.

Scénario : configurer les détails généraux du composant de machine Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous faites glisser un composant de machine vSphere
sur le canevas de conception et configurez les détails généraux des machines provisionnées a
I'aide de votre Blueprint.

Seuls les architectes laaS sont autorisés a configurer des composants de machine. Pour leur part,
les architectes d'application et les architectes de Logiciel sont autorisés uniquement a utiliser les
composants de machine en réutilisant les Blueprints de machine publiés que vous créez.

Procédure
1 Dans le volet de navigation gauche, cliquez sur la catégorie Types de machines.

Les types de composants de machines s'affichent dans le volet inférieur.
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2 Faites glissez un composant de machine vSphere et déposez-le sur le canevas.
3 Dans la zone de texte Description, entrez Machine CentQOS de référence.

4 Dans le menu déroulant Préfixe de machine, sélectionnez Utiliser la valeur par défaut du
groupe.

Si vous planifiez d'importer ces Blueprints dans vos autres environnements, la sélection du
groupe par défaut plutét que le préfixe Rainpole spécifique vous empéche de configurer
votre Blueprint pour travailler avec un préfixe de machine pouvant ne pas étre disponible.

Etape suivante

Vous configurez le composant de machine pour cloner des machines a partir du modele CentOS
gue vous avez créé.

Scénario : spécifier les informations sur le build du composant de machine
Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous configurez votre Blueprint pour cloner des
machines a partir du modéle CentOS que vous avez créé dans vSphere.

Configurez le composant de machine pour effectuer I'action de clonage. Ensuite, sélectionnez le
modele créé en tant qu'objet a partir duquel le clonage doit étre réalisé. Vous précisez la
spécification de personnalisation que vous avez créée pour empécher tout conflit pouvant
survenir si vous déployez plusieurs machines virtuelles avec des parametres identiques.

Procédure
1 Cliguez sur I'onglet Informations sur le build.

2 Indigquez si les machines provisionnées a partir de ce Blueprint sont classées comme Poste de
travail ou comme Serveur dans le menu déroulant Type de Blueprint.

Cette information est fournie aux fins d'archivage et d'attribution de licence uniquement.
Sélectionnez Cloner dans le menu déroulant Action.
Sélectionnez Cloner le workflow dans le menu déroulant Workflow de provisionnement.

Cliguez sur I'icbne Parcourir située en regard de la zone de texte Cloner a partir de.

o u b~ W

Sélectionnez Rainpole_centos_63_x86 pour cloner des machines a partir du modele que
vous avez créé dans vSphere.

N

Cliquez sur OK.

8 Entrez Linux dans la zone de texte Spécification de personnalisation pour utiliser la
spécification de personnalisation que vous avez créée dans vSphere.

Note Cette valeur est sensible a la casse.
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Etape suivante

Vous configurez les parameétres de CPU, de mémoire et de stockage pour les machines
provisionnées a l'aide de votre Blueprint.

Scénario : configurer des ressources de machine pour vos machines Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous attribuez aux utilisateurs des valeurs minimales
et maximales pour les paramétres de mémoire et de nombre de CPU autorisés. Cela préserve les
ressources tout en répondant aux besoins de vos utilisateurs.

Les architectes de logiciels et d'applications ne sont pas autorisés a configurer des composants
de machines, mais ils peuvent réutiliser des Blueprints contenant des composants de machines.
Lorsque vous terminez la modification de votre composant de machine, vous publiez votre
Blueprint afin que les autres architectes puissent réutiliser votre Blueprint de machine pour
concevoir leurs propres éléments de catalogue. Le Blueprint publié est également disponible
pour les administrateurs du catalogue et les administrateurs de locataire, pour étre inclus dans le
catalogue de services.

Procédure
1 Cliguez sur I'onglet Ressources de machine.
2 Spécifiez les parametres de CPU pour les machines provisionnées.
a Dans la zone de texte Minimum, entrez 1.
b Dans la zone de texte Maximum, entrez 4.
3 Spécifiez les parametres de mémoire pour les machines provisionnées.
a Dans la zone de texte Minimum, entrez 1024,
Ce champ est automatiguement rempli en fonction de la mémoire de votre modele.
b Dans la zone de texte Maximum, entrez 4096.
4 Spécifiez les parametres de stockage pour les machines provisionnées.

Certaines informations de stockage sont renseignées en fonction de la configuration de votre
modeéle, mais vous pouvez ajouter du stockage supplémentaire.

a Cliquez sur l'icbne Nouveau (“H').
b Entrez 10 dans la zone de texte Capacité (Go).
c Cliquez sur OK.

5 Cliguez sur Terminer.

6 Sélectionnez la ligne qui contient CentOS sur vSphere, puis cliquez sur Publier.
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Résultats

Vous avez créé un Blueprint prét pour le catalogue afin de fournir aux utilisateurs des machines
CentOS vSphere clonées, et qui peut étre réutilisé dans d'autres Blueprints, en tant que standard
pour les machines CentOS.

Etape suivante

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, créez un service de catalogue pour les
architectes afin de valider leurs Blueprints. Publiez votre machine CentOS sur le Blueprint de
machine vSphere en tant qu'élément du catalogue et demandez la vérification de votre travail.
Reportez-vous a Scénario : configuration du catalogue pour que les architectes Rainpole testent
les Blueprints.

Scénario : configuration du catalogue pour que les architectes
Rainpole testent les Blueprints

Avec vos privileges d'administrateur de locataire, créez un service de catalogue spécial
contenant trés peu de gouvernance, dans lequel vos architectes Rainpole peuvent tester de
maniére efficace leur travail avant d'exporter des Blueprints dans votre environnement de
production. Vous pouvez créer un service de test de Blueprint, ajouter le Blueprint CentOS
vSphere au service et rendre accessibles a vos architectes Rainpole tous les éléments du
catalogue et toutes les actions associées au service afin que vos architectes puissent contrbler
leur travail en provisionnant les éléments de catalogue.

Configurer Configurez les Concevoir des services|
le locataire ressources laaS a la demande

@ Vous étes ici

Conditions préalables

m  Créez un Blueprint de machine a inclure a votre service de catalogue. Reportez-vous a
Scénario : créer un Blueprint CentOS vSphere pour clonage dans Rainpole.

m  Connectez-vous a la console vRealize Automation en tant que membre du groupe
personnalisé des architectes Rainpole. Reportez-vous a Scénario : créer un groupe
personnalisé pour vos architectes Rainpole.

Procédure

1 Scénario: créer un service de catalogue pour le test d'un Blueprint Rainpole
A I'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, vous créez un service de catalogue
nommeé service Rainpole. Vous vous désignez vous-méme comme propriétaire et contact de
support pour ce service, afin que vos architectes Rainpole puissent vous contacter en cas de
problemes.
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2 Scénario: ajouter votre élément de catalogue CentOS vSphere au service Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, ajoutez le Blueprint de machine
CentOS vSphere publié a votre service Rainpole.

3 Scénario : autorisation de vos architectes Rainpole a demander des éléments du catalogue

Avec vos privileges d'administrateur de locataire, autorisez vos architectes Rainpole a
accéder a toutes les actions et a tous les éléments faisant partie du service Rainpole.
Scénario : créer un service de catalogue pour le test d'un Blueprint Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, vous créez un service de catalogue
nommé service Rainpole. Vous vous désignez vous-méme comme propriétaire et contact de
support pour ce service, afin que vos architectes Rainpole puissent vous contacter en cas de
problémes.

Procédure

1 Sélectionnez Administration > Gestion de catalogue > Services.

2 Cliquez sur l'icbne Nouveau (Gﬂ').

3 Entrezle nom Service Rainpole.

4 Dans le menu déroulant Etat, sélectionnez Actif.
5

En tant qu'administrateur de locataire créateur du service, utilisez I'option de recherche pour
vous ajouter en tant que propriétaire et équipe de support.

6 Cliquez sur OK.

Etape suivante

A l'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, ajoutez le Blueprint de machine CentOS
vSphere publié a votre service Rainpole.

Scénario : ajouter votre élément de catalogue CentOS vSphere au service
Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'administrateur de locataire, ajoutez le Blueprint de machine CentOS
vSphere publié a votre service Rainpole.

Tous les Blueprints publiés que vous souhaitez provisionner doivent faire partie d'un service en
tant qu'élément de catalogue, mais chaque Blueprint peut uniqguement étre un élément du
catalogue d'un service a la fois. Si vous devez publier dans plusieurs services de catalogue en
méme temps, créez des copies de votre Blueprint.

Procédure
1 Sélectionnez Administration > Gestion de catalogue > Services.

2 Dans la liste des services, sélectionnez la ligne Testing de Blueprint et cliquez sur Gérer les
éléments du catalogue.
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3 Cliquez sur l'icbne Nouveau ('ﬁ').
4 Sélectionnez la case pour CentOS sur vSphere.

Seuls les Blueprints publiés et les composants pas encore associés a un service sont affichés
dans la liste. Si le Blueprint n'apparait pas, vérifiez qu'il a été publié ou gu'il n'est pas inclus
dans un autre service.

5 Cliquez sur OK.

6 Cliquez sur Fermer.

Etape suivante
A I'aide de vos priviléeges d'administrateur de locataire, autorisez vos architectes Rainpole &

demander des éléments de catalogue au service Rainpole.

Scénario : autorisation de vos architectes Rainpole a demander des éléments du
catalogue

Avec vos privileges d'administrateur de locataire, autorisez vos architectes Rainpole a accéder a
toutes les actions et a tous les éléments faisant partie du service Rainpole.

En autorisant vos architectes Rainpole a accéder a toutes les actions et a tous les éléments du
service, vous leur permettez d'ajouter facilement de nouveaux éléments de catalogue au service
a des fins de tests. Dans un environnement de production, vous pouvez utiliser les droits d'acces
de maniere différente et configurer gouvernance stricte. Vous pouvez souhaiter gérer quels
éléments du catalogue chaque utilisateur est autorisé a demander et quelles actions il peut
effectuer en fonction des éléments du catalogue spécifiques gu'il posséde.

Procédure

1 Sélectionnez Administration > Gestion de catalogue > Droits d'accés.

2 Cliquez sur l'icbne Nouveau ('ﬁ').
3 Configurez les détails.
a Entrezle nomDroit d'architecte Rainpole
b Sélectionnez Actif dans le menu déroulant Statut.
c Dans le menu déroulant Groupe d'activité, sélectionnez le groupe d'activité Rainpole.

d Utilisez la zone de recherche Utilisateurs et groupes pour ajouter les architectes
Rainpole.

e Cliguez sur Suivant.

VMware, Inc. 114



Préparation et utilisation de Blueprints de services dans vRealize Automation

4 Autorisez I'accés au service du catalogue Rainpole.

a Cliguez sur l'icone Ajouter des services (cﬁ') en regard du titre Services autorisés.
b Sélectionnez Service Rainpole.
¢ Cliguez sur OK.

Tous les utilisateurs que vous avez inclus dans le droit d'accés sont désormais autorisés a
accéder a tous les éléments du catalogue du service Rainpole.

5 Accordez l'acces a toutes les actions de |'utilisateur.

a Cliquez sur l'icone Ajouter des actions (‘i') en regard du titre Actions autorisées.

b Dans le titre de la colonne, cochez la case pour accorder 'acces a toutes les actions.

¢ Cochez la case Les actions s'appliquent uniquement aux éléments définis dans ce droit

pour pouvoir renforcer ultérieurement la gouvernance des utilisateurs dans d'autres
services du catalogue.

d Cliquez sur OK.

Les architectes sont autorisés a exécuter toutes les actions disponibles sur les éléments du

catalogue qu'ils provisionnent a partir du service Rainpole. En revanche, ils ne sont pas

autorisés a exécuter ces actions sur les éléments qu'ils viendraient a provisionner a partir d'un

autre service, ou a l'aide d'un autre droit d'acceés.

6 Cliguez sur Terminer.

Résultats

Tous vos architectes peuvent a présent afficher et demander le Blueprint de machine CentOs
vSphere et tous les nouveaux éléments du catalogue ajoutés a leur service.

Etape suivante

Avec le compte d'utilisateur de test local que vous avez configuré, demandez a provisionner
I'élément du catalogue CentOS vSphere pour tester le Blueprint et la configuration de votre
catalogue. Reportez-vous a Scénario : test de votre machine CentOS Rainpole.

Scénario : test de votre machine CentOS Rainpole

Avec le compte d'utilisateur de test local que vous avez créé, vous demandez a provisionner
votre machine CentOS vSphere. Vous vous connectez a la machine provisionnée et vérifiez
gu'elle fonctionne comme prévu.
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T
r 8l
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@ Vous étes ici

Conditions préalables

m  Rendez votre machine CentOS vSphere disponible dans le catalogue de services. Reportez-
vous a Scénario : configuration du catalogue pour que les architectes Rainpole testent les
Blueprints.

m  Connectez-vous a la console vRealize Automation en tant que membre du groupe
personnalisé des architectes Rainpole. Reportez-vous a Scénario : créer un groupe
personnalisé pour vos architectes Rainpole.

Procédure

1 Scénario : demande de votre machine virtuelle Rainpole

Avec votre compte d'utilisateur de test, vous demandez I'élément du catalogue de services
pour provisionner un CentOS sur une machine virtuelle vSphere.

2 Scénario: connexion a la machine Rainpole provisionnée

Avec le compte d'utilisateur de test, connectez-vous a la machine CentOs vSphere
provisionnée.

Scénario : demande de votre machine virtuelle Rainpole

Avec votre compte d'utilisateur de test, vous demandez I'élément du catalogue de services pour
provisionner un CentOS sur une machine virtuelle vSphere.

Procédure

1 Déconnectez-vous de la console vRealize Automation.

Reconnectez-vous avec le nom d'utilisateur test_user et le mot de passe VMwarel!.
Cliguez sur I'onglet Catalogue.

Cliquez sur le bouton Demander pour demander un élément de catalogue.

Entrez vérification de la fonctionnalité dans la zone de texte Description.

Cliquez sur Envoyer pour demander I'élément du catalogue.

N o u ~ W N

Cliquez sur I'onglet Demandes pour surveiller I'état de votre demande.

Résultats

Lorsque la machine est provisionnée, le message d'état Réussie s'affiche.
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Etape suivante

Connectez-vous a votre machine provisionnée.

Scénario : connexion a la machine Rainpole provisionnée

Avec le compte d'utilisateur de test, connectez-vous a la machine CentOs vSphere provisionnée.

Procédure

1 Sélectionnez Eléments > Machines.

2 Sélectionnez la fleche située en regard du CentOS sur I'élément vSphere.
La machine provisionnée s'affiche sous I'élément étendu.

3 Cliquez sur la machine provisionnée.

4 Cliguez sur Connexion distante a la machine dans le panneau de droite.

5 Connectez-vous a la machine.

Etape suivante

m  Sivous avez acheté une licence entreprise de vRealize Automation, découvrez le
provisionnement de machines avec des composants logiciels. Reportez-vous a Scénario :
installation de I'agent invité et de I'agent d'amorcage Logiciel sur votre machine Rainpole.

m  Plan d'installation de production. Reportez-vous au document Reference Architecture.

m  Découvrez I'exportation de Blueprints d'un environnement a un autre. Reportez-vous a
Exportation et importation de Blueprints et de contenu.

m  Découvrez la conception de Blueprints et le contréle de votre catalogue de services.
Reportez-vous a Chapitre 5 Fourniture de Blueprints de service aux utilisateurs.

Scénario : conception et test d'un Blueprint pour provisionner
Logiciel sur des machines pour Rainpole

Avec vos privileges d'architecte de logiciels et d'architecte laaS, vous créez un Blueprint pour
fournir une machine CentOs vSphere sur laquelle MySQL est installé. Vous préparez votre
machine CentOS provisionnée en tant que base et vous créez un nouveau Blueprint de machine
prenant en charge Logiciel. Vous créez un composant Logiciel pour installer MySQL sur des
machines Linux et vous fournissez le Blueprint de machine et le composant MySQL en tant que
nouveau Blueprint. Vous testez votre travail en provisionnant la machine MySQL.
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@ Vous étes ici

Procédure

1 Scénario: installation de I'agent invité et de I'agent d'amorcage Logiciel sur votre machine
Rainpole

Avec vos privileges de gestionnaire de groupes d'activité, vous vous connectez a la machine
Rainpole001 que vous avez provisionnée en tant gu'utilisateur de test. Vous installez I'agent

invité et I'agent d'amorcage Logiciel sur votre machine pour préparer le provisionnement de
Logiciel. Une fois que vous avez terminé, prenez un snapshot de la machine a utiliser comme
base de clonage des machines a utiliser avec des composants Logiciel.

2 Scénario: créer un Blueprint de clone lié basé sur votre snapshot Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'architecte 1aaS, vous souhaitez fournir aux architectes de
logiciels des copies a optimisation d'espace de la machine CentOS provisionnée que vous
avez préparée.

3 Scénario: créer un composant Logiciel MySQL pour Rainpole

A I'aide de vos priviléges d'architecte de logiciel, créez un composant Logiciel MySQL pour
installer MySQL sur des machines CentOS vSphere. Lorsque vous concevez le composant
Logiciel MySQL pour une machine virtuelle CentOS, configurez les parametres d'installation,
de configuration et de démarrage, ainsi que les scripts des systemes d'exploitation Linux.

4 Scénario: création d'un conteneur pour votre Blueprint MySQL sur CentOS

Avec vos privileges d'architecte laaS, de logiciels ou d'application, créez un conteneur de
Blueprint et configurez le nom, la description et I'identifiant unique de votre Blueprint MySQL
sur CentOS vSphere.

5 Scénario: ajout d'un logiciel et d'une machine sur le Blueprint MySQL sur CentOS pour
Rainpole
Avec vos privileges d'architecte laaS, de logiciels ou d'application, faites glisser le Blueprint
de la machine CentOs pour les tests logiciels publié sur votre canevas pour réutiliser ce
Blueprint en guise de machine. Ensuite, faites glisser le composant logiciel publié vers la
machine virtuelle et configurez les propriétés Logiciel que vous avez spécifiées dans le
composant Logiciel.

6 Scénario: ajouter votre élément de catalogue CentOS avec MySQL au service Rainpole

Avec vos privileges d'administrateur de locataire, ajoutez votre nouveau Blueprint au service
du catalogue Rainpole afin de vérifier votre travail.
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7 Scénario : provisionner CentOS avec un élément de catalogue MySQL pour Rainpole

A l'aide du compte d'utilisateur de test, demandez I'élément du catalogue de service pour
provisionner une machine CentOS avec MySQL.

Scénario : installation de I'agent invité et de I'agent d'amorc¢age Logiciel sur
votre machine Rainpole

Avec vos privileges de gestionnaire de groupes d'activité, vous vous connectez a la machine
Rainpole001 que vous avez provisionnée en tant qu'utilisateur de test. Vous installez I'agent invité
et I'agent d'amorcage Logiciel sur votre machine pour préparer le provisionnement de Logiciel.
Une fois que vous avez terminé, prenez un snapshot de la machine a utiliser comme base de
clonage des machines a utiliser avec des composants Logiciel.

Procédure

1 Sélectionnez Eléments > Machines.

2 Cliquez sur votre CentOS sur I'élément vSphere pour afficher les détails de I'élément.
3 Cliguez sur Se connecter a Remote Console dans le menu Actions situé sur la droite.
4 Connectez-vous a la machine en tant gu'utilisateur racine.
5

Téléchargez le script d'installation de votre dispositif vRealize Automation.
wget https://vRealize_VA_Hostname_fqdn/software/download/prepare_vra_template.sh

Si votre environnement utilise des certificats autosignés, vous pouvez avoir besoin d'utiliser
l'option wget ——no-check-certificate. Par exemple :

wget —--no-check-certificate https://vRealize_VA_Hostname_fqgdn/software/download/
prepare_vra_template.sh

6 Rendez exécutable le script prepare_vra_template.sh.
chmod +x prepare_vra_template.sh
7 Exécutez le script du programme d'installation prepare_vra_template. sh.

./prepare_vra_template.sh

Pour obtenir des informations sur les options non interactives et les valeurs attendues, vous
pouvez exécuter la commande ./prepare_vra_template.sh —help.

8 Suivez les invites pour terminer l'installation.

Un message de confirmation s'affiche lorsque l'installation est terminée. Si un message et des
journaux d'erreur s'affichent sur la console, résolvez les erreurs et exécutez a nouveau le
script du programme d'installation.
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9 Revenez a la console vRealize Automation et créez le snapshot.

a Cliquez sur Créer un snapshot dans le menu Actions situé sur la droite et suivez les
instructions.

b Cliquez sur I'onglet Snapshots pour contrbler le processus.

Résultats

Vous avez installé I'agent d'amorcage et I'agent invité de logiciel afin que votre snapshot puisse
étre utilisé comme base de clone dans les Blueprints contenant des composants logiciels.
Scénario : créer un Blueprint de clone lié basé sur votre snapshot Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'architecte laaS, vous souhaitez fournir aux architectes de logiciels des
copies a optimisation d'espace de la machine CentOS provisionnée que vous avez préparée.

Copiez la machine CentOS existante sur le Blueprint vSphere en tant que point de départ, puis
modifiez la copie afin de créer des copies de clone lié du snapshot que vous avez préparé. Les
clones liés utilisent une chaine de disques delta pour suivre les différences a partir d'une machine
parent. lIs sont provisionnés rapidement, réduisent le colt de stockage et sont parfaits lorsque
les performances ne sont pas prioritaires.

Procédure
1 Sélectionnez Conception > Blueprints.
2 Sélectionnez la ligne qui contient CentOS sur vSphere, puis cliquez sur Copier.
Vous avez créé une copie indépendante de CentOS sur le Blueprint de machine vSphere.

3 Entrez CentOS pour le test logiciel dans la zone de texte Nom.

4 Entrez vSphere Cent0S a optimisation d'espace pour le test logiciel dans la zone de
texte Description.

5 Cliquez sur OK.

6 Sélectionnez le composant de machine sur votre canevas pour modifier les détails.

7 Cliquez sur I'onglet Informations sur le build.

8 Dans le menu déroulant Action, sélectionnez Clone lié.

9 Cliguez sur I'icbne Parcourir située en regard de la zone de texte Cloner a partir de.

10 Sélectionnez la machine provisionnée Rainpole001 sur laquelle vous avez installé le
démarrage logiciel et les agents invités.

11 Dans le menu déroulant Cloner a partir d'un snapshot, sélectionnez le snapshot
correspondant.

12 Cliquez sur Terminer.

13 Sélectionnez la ligne qui contient CentOS pour le test logiciel, puis cliquez sur Publier.
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Résultats

Vous avez créé un Blueprint de clone lié que vous et vos architectes pouvez utiliser pour livrer du
logiciel sur des machines CentOS.

Etape suivante

Utilisez vos privileges d'architecte de logiciel pour créer un composant Logiciel pour l'installation
de MySQL. Reportez-vous a Scénario : créer un composant Logiciel MySQL pour Rainpole .
Scénario : créer un composant Logiciel MySQL pour Rainpole

A l'aide de vos priviléges d'architecte de logiciel, créez un composant Logiciel MySQL pour
installer MySQL sur des machines CentOS vSphere. Lorsque vous concevez le composant Logiciel
MySQL pour une machine virtuelle CentOS, configurez les paramétres d'installation, de
configuration et de démarrage, ainsi que les scripts des systemes d'exploitation Linux.

Conditions préalables

m  Connectez-vous a la console vRealize Automation en tant que membre du groupe
personnalisé des architectes Rainpole. Reportez-vous a Scénario : créer un groupe
personnalisé pour vos architectes Rainpole.

m  Créez un Blueprint de machine CentOS qui prend en charge Logiciel. Reportez-vous a
Scénario : installation de I'agent invité et de I'agent d'amorcage Logiciel sur votre machine
Rainpole.

Procédure

1 Sélectionnez Conception > Composants logiciels.

2 Cliquez sur l'icbne Nouveau (“H').
3 Dans la zone de texte Nom, entrez MySQL pour les machines virtuelles Linux.

4 Vérifiez que l'identifiant s'affiche automatiquement en fonction du nom fourni avec le nom
fourni.

Par exemple, Software.MySQLforLinuxVirtualMachines.
5 Dans la zone de texte Description, entrez Installation et configuration de MySQL.
6 Dans le menu déroulant Conteneur, sélectionnez Machine.

Si vous souhaitez uniguement que MySQL soit installé directement sur une machine, limitez la
quantité de composants Logiciel MySQL que les architectes peuvent déposer sur d'autres
composants Logiciel.

7 Cliquez sur Suivant.

8 Cliquez sur Nouveau et sur Ajouter, puis configurez chacune des propriétés suivantes du
script d'installation.

Cliquez sur OK pour enregistrer chaque propriété.
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Les architectes peuvent configurer les propriétés Logiciel afin qu'elles apparaissent dans le

formulaire de demande des utilisateurs. Les architectes peuvent utiliser I'option Afficher dans

la demande pour obliger les utilisateurs a remplir les valeurs des propriétés que vous

marquez en tant que remplacables, ou leur demander de le faire.

Nom

db_root_username

JAVA_HOME

global_ftp_proxy

db_port

db_root_password

global_http_proxy

global_https_proxy

max_allowed_packet_size

9 Cliguez sur Suivant.

VMware, Inc.

Description

Nom de
I'utilisateur
racine de la
base de
données

Répertoire
d'installation
de JRE 1.8 ou
version
ultérieure

URL du
proxy FTP
(le cas
échéant).
Non requis.

Port de la
base de
données
MySQL

Mot de
passe de
I'utilisateur
racine de la
base de
données

URL du
proxy HTTP
(le cas
échéant).
Non requis.

URL du
proxy HTTPS
(le cas
échéant).
Non requis.

Taille de
paquet
maximale
autorisée
pour le
serveur

Type

Chaine

Chaine

Chaine

Chaine

Chaine

Chaine

Chaine

Integer

Valeur

root

/opt/
vmware-
jre

mot de
passe

1024

Chiffré

Non

Non

Non

Non

Oui

Non

Non

Non

Autoriser le
remplacement

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Oui

Obligatoire Calculées

Oui

Oui

Non

Oui

Oui

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non

Non
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10 Configurez I'action Installer.
a Dans le menu déroulant Type de script, sélectionnez Bash.

b Cliquez sur Cliquez ici pour modifier.
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¢ Collez le script suivant.

#!/bin/bash

#Setting proxies
export ftp_proxy=${ftp_proxy:-$global_ftp_proxy}
echo "Setting ftp_proxy to $ftp_proxy"

export http_proxy=${http_proxy:-$global_http_proxy}
echo "Setting http_proxy to $http_proxy"

export https_proxy=${https_proxy:-$global_https_proxy}
echo "Setting https_proxy to $https_proxy"

#

# Determine operating system and version
#

export 0S=

export OS_VERSION=

if [ -f /etc/redhat-release ]; then
# For CentOS the result will be 'CentOS'
# For RHEL the result will be 'Red’
0S=$(cat /etc/redhat-release | awk {'print $1'})

if [ -n $0S ] && [ $0S = 'CentOS' ]; then

OS_VERSION=$(cat /etc/redhat-release | awk '{print $3}')
else

# RHEL

OS_VERSION=$(cat /etc/redhat-release | awk '{print $7}')
fi

elif [ —-f /etc/SuSE-release ]; then
0S=SuSE

MAJOR_VERSION=$(cat /etc/SuSE-release | grep VERSION | awk '{print $3}")
PATCHLEVEL=$(cat /etc/SuSE-release | grep PATCHLEVEL | awk '{print $3}')

OS_VERSION="$MAJOR_VERSION.$PATCHLEVEL"
elif [ -f /usr/bin/lsb_release ]; then
# For Ubuntu the result is 'Ubuntu'
0S=$(1lsb_release —-a 2> /dev/null | grep Distributor | awk '{print $3}")
OS_VERSION=$(lsb_release -a 2> /dev/null | grep Release | awk '{print $2}')

fi

echo "Using operating system '$0S' and version '$OS_VERSION'"

if [ "x${global_http_proxy}" == "x" 1 || [ "x${global_https_proxy}" == "x" 1 ||
[ "x${global_ftp_proxy}" == "x" ]; then
echo ""

echo " H#HHHHHHHHRURURURURURURURURERURURERRRAR AR
echo "# One or more PROXY(s) not set. Network downloads may fail #"
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echo "##H####HARHHHHH IR AR R R R

echo
fi

export PATH=$PATH:$JAVA_HOME/bin:/usr/local/sbin:/usr/local/bin:/usr/sbin:/usr/bin:/sbin:/bin
set -e

# Tested on CentOS
if [ -x /usr/sbin/selinuxenabled ] && /usr/sbin/selinuxenabled; then
# SELinux can be disabled by setting "/usr/sbin/setenforce Permissive"
echo 'SELinux in enabled on this VM template. This service requires SELinux to be
disabled to install successfully'
exit 1
fi

if [ "x$0S" != "x" ] && [ "$0S" = 'Ubuntu' ]; then

# Fix the linux-firmware package

export DEBIAN_FRONTEND=noninteractive

apt-get install -y linux-firmware < /dev/console > /dev/console

# Install MySQL package

apt-get install -y mysql-server
else

yum ——nogpgcheck —-noplugins -y install -x MySQL-server—-community mysql-server
fi

# Set Install Path to the default install path (For monitoring)

Install_Path=/usr

echo Install_Path is set to $Install_Path, please modify this script if the install path is
not correct.

d Cliquez sur OK.
11 Configurez l'action Configurer.
a Dans le menu déroulant Type de script, sélectionnez Bash.

b Cliquez sur Cliquez ici pour modifier.
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¢ Collez le script suivant.

#!/bin/bash

#Setting proxies
export ftp_proxy=${ftp_proxy:-$global_ftp_proxy}
echo "Setting ftp_proxy to $ftp_proxy"

export http_proxy=${http_proxy:-$global_http_proxy}
echo "Setting http_proxy to $http_proxy"

export https_proxy=${https_proxy:-$global_https_proxy}
echo "Setting https_proxy to $https_proxy"

#

# Determine operating system and version
#

export 0S=

export OS_VERSION=

if [ -f /etc/redhat-release ]; then
# For CentOS the result will be 'CentOS'
# For RHEL the result will be 'Red’
0S=$(cat /etc/redhat-release | awk {'print $1'})

if [ -n $0S ] && [ $0S = 'CentOS' ]; then

OS_VERSION=$(cat /etc/redhat-release | awk '{print $3}')
else

# RHEL

OS_VERSION=$(cat /etc/redhat-release | awk '{print $7}')
fi

elif [ —-f /etc/SuSE-release ]; then
0S=SuSE

MAJOR_VERSION=$(cat /etc/SuSE-release | grep VERSION | awk '{print $3}")
PATCHLEVEL=$(cat /etc/SuSE-release | grep PATCHLEVEL | awk '{print $3}')

OS_VERSION="$MAJOR_VERSION.$PATCHLEVEL"
elif [ -f /usr/bin/lsb_release ]; then
# For Ubuntu the result is 'Ubuntu'
0S=$(1lsb_release —-a 2> /dev/null | grep Distributor | awk '{print $3}")
OS_VERSION=$(lsb_release -a 2> /dev/null | grep Release | awk '{print $2}')

fi

echo "Using operating system '$0S' and version '$OS_VERSION'"

if [ "x${global_http_proxy}" == "x" 1 || [ "x${global_https_proxy}" == "x" 1 ||
[ "x${global_ftp_proxy}" == "x" ]; then
echo ""

echo " H#HHHHHHHHRURURURURURURURURERURURERRRAR AR
echo "# One or more PROXY(s) not set. Network downloads may fail #"

VMware, Inc. 126



Préparation et utilisation de Blueprints de services dans vRealize Automation

echo "##H####HARHHHHH IR AR R R R

echo
fi

export PATH=$PATH:$JAVA_HOME/bin:/usr/local/sbin:/usr/local/bin:/usr/sbin:/usr/bin:/sbin:/bin
set -e

# Locate the my.cnf file

my_cnf_file=

if [ -f /etc/my.cnf ]; then
my_cnf_file=/etc/my.cnf

elif [ -f /etc/mysql/my.cnf ]; then
my_cnf_file=/etc/mysql/my.cnf

fi

if [ "x$my_cnf_file" = "x" ]; then
echo "Neither /etc/my.cnf nor /etc/mysql/my.cnf can be found, stopping configuration”
exit 1

fi

# update mysql configuration to handle big packets

sed -ie "s/\[mysqld\]1/\[mysqld\]\n\
max_allowed_packet=$max_allowed_packet/g" $my_cnf_file
# update listening port

sed -ie "s/\[mysqld\]1/\[mysqld\]\n\

port=$db_port/g" $my_cnf_file

sed -i "s/port.*=.*[0-9]*/port=$db_port/g" $my_cnf_file

if [ "x$0S" != "x" ] && [ "$0S" = 'Ubuntu' ]; then
# Make sure that MySQL is started
service mysql restart
else
# set up auto-start on booting
chkconfig mysqld on
# restart mysqld service
service mysqld start
fi

# this will assign a password for mysql admin user 'root'
mysqladmin -u $db_root_username password $db_root_password

d Cliquez sur OK.
12 Configurez I'action Démarrer.
a Dans le menu déroulant Type de script, sélectionnez Bash.

b Cliquez sur Cliquez ici pour modifier.
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c Collez le script suivant.

#!/bin/sh

echo "The maximum allowed packet size is:

d Positionnez le curseur entre les deux-points et le guillemet anglais.

e Dans le menu déroulant Sélectionner une propriété a insérer, sélectionnez
max_dllowed_packet_size.

Le script inclut désormais la propriété.

#!/bin/sh

echo "The maximum allowed packet size is: $max_allowed_packet_size"

f  Cliquez sur OK.
13 Cliquez sur Suivant.
14 Cliguez sur Terminer.

15 Sélectionnez la ligne qui contient MySQL pour les machines virtuelles Linux, puis cliquez sur
Publier.

Résultats

Votre composant Logiciel MySQL est accessible par les autres architectes sur la page de
conception du Blueprint, mais vous ne pouvez pas rendre les composants Logiciel disponibles
tant que vous ne les combinez pas a une machine.

Etape suivante

A I'aide de vos priviléges d'architecte de logiciels, d'architecte d'applications ou d'architecte laaS,
combinez votre composant MySQL au Blueprint de machine CentOS for Software. Reportez-vous
a Scénario : création d'un conteneur pour votre Blueprint MySQL sur CentOS.

Scénario : création d'un conteneur pour votre Blueprint MySQL sur CentOS

Avec vos privileges d'architecte laaS, de logiciels ou d'application, créez un conteneur de
Blueprint et configurez le nom, la description et I'identifiant unique de votre Blueprint MySQL sur
CentOS vSphere.

Procédure

1 Sélectionnez Conception > Blueprints.
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2 Cliquez sur l'icbne Nouveau (Gﬂ').
3 Dans la zone de texte Nom, entrez MySQL sur CentOS.
4 Vérifiez I'identifiant unique généré.

Le champ Identifiant est automatiquement renseigné avec le nom que vous avez entré. Vous
pouvez modifier ce champ maintenant, mais une fois le Blueprint enregistré, vous ne pourrez
plus le modifier. Du fait que les identifiants sont permanents et uniques au sein de votre
locataire, vous pouvez les utiliser pour interagir par programmation avec les Blueprints et
pour créer des liaisons de propriétés.

5 Dans la zone de texte Description, entrez
Logiciel MySQL sur une machine Cent0OS vSphere.

6 Configurez une plage de baux parmi lesquels les utilisateurs pourront faire leur choix. Pour ce
faire, entrez 1 dans la zone de texte Minimum et 7 dans la zone de texte Maximum.

Les utilisateurs peuvent choisir de louer les machines demandées pour une durée maximale
de sept jours avant d'avoir a renouveler le bail ou a détruire les machines.

7 Cliquez sur OK.

Etape suivante

Faites glisser votre composant MySQL et votre Blueprint de la machine CentOS pour logiciels
publié sur le canevas.

Scénario : ajout d'un logiciel et d'une machine sur le Blueprint MySQL sur
CentOS pour Rainpole

Avec vos privileges d'architecte laaS, de logiciels ou d'application, faites glisser le Blueprint de la
machine CentOs pour les tests logiciels publié sur votre canevas pour réutiliser ce Blueprint en
guise de machine. Ensuite, faites glisser le composant logiciel publié vers la machine virtuelle et
configurez les propriétés Logiciel que vous avez spécifiées dans le composant Logiciel.

Pour ajouter des composants logiciels avec succés au canevas de conception, vous devez
également disposer des réles de membre du groupe d'activité, d'administrateur de groupe
d'activité ou d'administrateur de locataire afin d'accéder au catalogue cible.

Procédure

1 Dans la liste Catégories, cliguez sur Blueprints.

2 Faites glisser CentOS pour les tests de logiciel vers le canevas de conception.

3 Dans la liste Catégories, cliquez sur Composants logiciels.

4 Faites glisser MySQL pour les machines virtuelles Linuxvers la machine vSphere.
5

Cliquez sur I'onglet Propriétés.
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6 Mettez ajour la propriété db_port de ce Blueprint.
a Sélectionnez la propriété db_port et cliquez sur Modifier.
b Dans la zone de texte Valeur, entrez 3308.

Lorsqu'un utilisateur du catalogue de services demande I'élément, 3308 s'affiche en tant
gque valeur par défaut.

c Cliquez sur OK.
7 Cliquez sur Terminer.

8 Sélectionnez la ligne qui contient CentOS avec MySQL, puis cliquez sur Publier.

Résultats

Vous avez publié un Blueprint qui inclut la machine CentOS et le composant logiciel MySQL.

Etape suivante

Ajoutez votre nouveau Blueprint au service Rainpole en tant qu'élément du catalogue afin de
pouvoir provisionner un machine avec MySQL et d'en tester la fonctionnalité. Reportez-vous a
Scénario : ajouter votre élément de catalogue CentOS avec MySQL au service Rainpole.

Scénario : ajouter votre élément de catalogue CentOS avec MySQL au service
Rainpole

Avec vos privileges d'administrateur de locataire, ajoutez votre nouveau Blueprint au service du
catalogue Rainpole afin de vérifier votre travail.

Procédure
1 Sélectionnez Administration > Gestion de catalogue > Services.

2 Dans la liste Services, sélectionnez la ligne du service dus catalogue Rainpole et cliquez sur
Gérer les éléments du catalogue.

3 Cliquez sur l'icbne Nouveau (Gﬂ').
4 Sélectionnez CentOS avec MySQL.

Seuls les Blueprints publiés et les composants pas encore associés a un service sont affichés
dans la liste. Si le Blueprint n'apparait pas, vérifiez qu'il a été publié ou qu'il n'est pas inclus
dans un autre service.

5 Cliquez sur OK.

6 Cliquez sur Fermer.

Résultats

Votre élément de catalogue CentOS avec MySQL est prét pour que vous en fassiez la demande.
Vous n'avez pas besoin d'autoriser le nouvel élément du catalogue, car vous avez autorisé votre
groupe d'activité Rainpole a tout le service Rainpole.
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Etape suivante

Demandez I'élément du catalogue CentOS avec MySQL pour Vvérifier votre travail.

Scénario : provisionner CentOS avec un élément de catalogue MySQL pour
Rainpole

A I'aide du compte d'utilisateur de test, demandez I'élément du catalogue de service pour
provisionner une machine CentOS avec MySQL.

Procédure

1 Déconnectez-vous de la console vRealize Automation.

Reconnectez-vous avec le nom d'utilisateur test_user et le mot de passe VMwarel!.
Cliguez sur I'onglet Catalogue.

Cliquez sur le bouton Demander pour demander un élément de catalogue.

Entrez vérification de la fonctionnalité dans la zone de texte Description.

Cliquez sur Envoyer pour demander I'élément du catalogue.

N o0 u »~ W N

Cliguez sur I'onglet Demandes pour surveiller I'état de votre demande.

Résultats

Lorsque la machine est provisionnée, le message d'état Réussie s'affiche.

Etape suivante
m  Plan d'installation de production. Reportez-vous a Architecture de référence.

m  Découvrez I'exportation de Blueprints d'un environnement a un autre. Reportez-vous a
Exportation et importation de Blueprints et de contenu.

m  Découvrez la conception de Blueprints et le contrbéle de votre catalogue de services.
Reportez-vous a Chapitre 5 Fourniture de Blueprints de service aux utilisateurs.
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Préparations externes pour le
provisionnement de Blueprint

Vous pouvez avoir besoin de créer ou de préparer des éléments a I'extérieur de vRealize
Automation pour prendre en charge le provisionnement d'éléments de catalogue. Par exemple, si
vous souhaitez fournir un élément de catalogue pour le provisionnement d'une machine clonée,
vous devez créer un modeéle de clone sur votre hyperviseur.

Ce chapitre contient les rubriques suivantes :

m Préparation de votre environnement pour la gestion de vRealize Automation
m  Configurer la connectivité VPC entre le réseau et Azure

m  Préparation du provisionnement de machines

m  Préparation du provisionnement Logiciel

Préparation de votre environnement pour la gestion de
VRealize Automation

En fonction de votre plate-forme d'intégration, certaines modifications de configuration peuvent
étre nécessaires avant de pouvoir implémenter la gestion de vRealize Automation ou avant de
pouvoir exploiter certaines fonctionnalités.
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Tableau 3-1. Préparation de votre environnement pour l'intégration de vRealize Automation

Environnement Préparations

WITIWETE Si vous souhaitez tirer parti de NSX pour
NSX vous sounaez trerpar de N p
q & NSX gérer les fonctionnalités de mise en réseau

et de sécurité des machines provisionnées
avec vRealize Automation, préparez votre
instance de NSX pour intégration.
Reportez-vous a Liste de vérification pour
la préparation de la configuration du réseau
et de la sécurité de NSX.

Installez et configurez I'instance de vCloud
Director, configurez les ressources de
vSphere et les ressources cloud, puis
identifiez ou créez des informations
d'identification appropriées pour fournir a
vRealize Automation l'accés a
I'environnement vCloud Director. Reportez-
vous a Préparation de votre environnement
vCloud Director pour vRealize Automation.

& vCloud Director

Enregistrez le compte vCloud Air,
configurez I'environnement vCloud Air, puis
identifiez ou créez des informations
d'identification appropriées pour fournir a
VvRealize Automation l'acces a
I'environnement. Reportez-vous a
Préparation pour le provisionnement
vCloud Air et vCloud Director.

0 vCloud Air

Préparez des éléments et des rdles
d'utilisateurs dans votre environnement

" Amazon AWS

Amazon AWSa utiliser dans vRealize
Automation et apprenez comment les
fonctionnalités Amazon AWS se mappent
aux fonctionnalités vRealize Automation.
Reportez-vous a Préparation de votre
environnement Amazon AWS.

Microsoft Azure Configurez le réseau afin d'utiliser le
tunneling VPN pour prendre en charge des
composants logiciels sur des Blueprints
Azure. Reportez-vous a Configurer la
connectivité VPC entre le réseau et Azure.

Si vous souhaitez tirer parti de Red Hat
OpenStack pour gérer les fonctionnalités
de mise en réseau et de sécurité des

0 Red Hat OpenStack

machines provisionnées avec vRealize
Automation, préparez votre instance de
Red Hat OpenStack pour intégration.
Reportez-vous a Préparation des
fonctionnalités Réseau et sécurité de Red
Hat OpenStack.
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Tableau 3-1. Préparation de votre environnement pour l'intégration de vRealize Automation
(suite)

Environnement Préparations

Configurez le stockage et la mise en
réseau, puis étudiez les restrictions de
dénomination du profil matériel et du profil

¥ scvmm

du modele. Reportez-vous a Préparation de
votre environnement SCVMM.

Fournisseurs IPAM externes Enregistrez un module ou un plug-in de
fournisseur IPAM externe, exécutez les
workflows de configuration et enregistrez
la solution IPAM en tant que nouveau point
de terminaison vRealize Automation.
Reportez-vous a Liste de contréle pour
assurer la prise en charge d'un fournisseur
IPAM tiers.

Tous les autres environnements Aucun changement n'est nécessaire. Vous
pouvez commencer a préparer la machine
pour provisionnement en créant des
modeéles, des environnements de
démarrage ou des images de machine.
Reportez-vous a Préparation du
provisionnement de machines.

Liste de vérification pour la préparation de la configuration du
réseau et de la sécurité de NSX

Avant que vous puissiez utiliser les options de réseau et de sécurité de NSX dans vRealize
Automation, vous devez configurer I'environnement réseau et de sécurité externe de NSX que
vous prévoyez d'utiliser.

A partir de vRealize Automation 7.3, vous n'avez plus besoin d'installer le plug-in NSX pour
obtenir la fonctionnalité NSX intégrée. Toute la fonctionnalité NSX intégrée provient désormais
directement des API NSX et non du plug-in NSX. Cependant, si vous souhaitez utiliser XaaS pour
étendre votre intégration de vRealize Automation et de NSX, vous devez installer le plug-in NSX
dans vRealize Orchestrator comme il est décrit ici.

En préparation de I'utilisation des capacités de réseau, de sécurité et d'équilibrage de charge
NSX dans vRealize Automation, lors de |'utilisation des informations d'identification du
gestionnaire NSX vous devez utiliser le compte d'administrateur gestionnaire NSX.

Pour obtenir des informations connexes sur NSX, consultez la documentation de NSX a I'adresse
https://www.vmware.com/support/pubs/nsx_pubs.html et les blogs publics et articles tels que
Intégration de NSX a vRealize Automation.

La majeure partie de la prise en charge de vRealize Automationde la configuration du réseau et
de la sécurité que vous spécifiez dans les Blueprints et les réservations est configurée en externe
et rendue disponible pour vRealize Automation une fois la collecte de données exécutée sur les
ressources de calcul.
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Pour plus d'informations sur les paramétres NSX que vous pouvez configurer pour les Blueprints
vRealize Automation, reportez-vous a la section Configuration des parameéetres de composants de
réseau et de sécurité.

Tableau 3-2. Préparation de la liste de vérification du réseau et de la sécurité de NSX

Tache Emplacement Détails

UcConfigurez les Configurez les parametres réseau dans NSX. Reportez-vous au Guide
parametres d'administration de NSX.
réseau NSX, y

compris les

parametres de
passerelle et de
zone de transport.

UcCréez des Configurez les parametres de sécurité dans NSX. Reportez-vous au Guide
stratégies de d'administration de NSX.
sécurité, des

balises et des

groupes NSX.

UcConfigurez les Configurez un équilibrage de charge NSX devant Reportez-vous au Guide
parametres fonctionner avec vRealize Automation. d'administration de NSX.
d'équilibrage de Reportez-vous également & Propriétés
charge NSX. personnalisées pour la mise en réseau

et la sécurité.

QpPour les Le provisionnement de vRealize Automation nécessite Reportez-vous a Configuration requise
déploiements que le dispositif NSX Manager de calcul de la région dans de I'administrateur pour le
cross-vCenter, laguelle réside les machines détienne le réle principal. provisionnement d'objets universels
vérifiez que le NSX.

dispositif NSX Reportez-vous au Guide d'installation
Manager de calcul de NSX et au Guide d'administration de
détient le role NSX pour plus d'informations sur les
principal. déploiements cross-vCenter, les objets

universels et le role de dispositif NSX
Manager principal.

Installer le plug-in NSX sur vRealize Orchestrator

L'installation du plug-in NSX nécessite de télécharger le fichier d'installation de vRealize
Orchestrator, d'utiliser l'interface de configuration de vRealize Orchestrator pour télécharger le
fichier de plug-in et d'installer le plug-in sur un serveur vRealize Orchestrator.

Pour des informations d'ordre général sur la mise a jour et le dépannage des plug-ins, reportez-
vous a la documentation de vRealize Orchestrator.

Conditions préalables

A partir de vRealize Automation 7.3, vous n'avez plus besoin d'installer le plug-in NSX pour
obtenir la fonctionnalité NSX intégrée. Toute la fonctionnalité NSX intégrée provient désormais
directement des API NSX et non du plug-in NSX. Cependant, si vous souhaitez utiliser XaaS pour
étendre votre intégration de vRealize Automation et de NSX, vous devez installer le plug-in NSX
dans vRealize Orchestrator comme il est décrit ici.
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Si vous utilisez une instance intégrée de vRealize Orchestrator qui contient déja un plug-in NSX
installé, vous pouvez ignorer cette procédure.

m  Vérifiez que vous exécutez une instance vRealize Orchestrator prise en charge.

Pour obtenir des informations sur la configuration de vRealize Orchestrator, reportez-vous a
Installation et configuration de VMware vRealize Orchestrator.

m  Vérifiez que vous disposez des informations d'identification d'un compte avec 'autorisation
d'installer les plug-in vRealize Orchestrator et de s'authentifier par le biais de vCenter Single
Sign-On.

m  Vérifiez que vous avez installé le client vRealize Orchestrator et que vous pouvez vous
connecter avec des informations d'identification d'administrateur.

m  Vérifiez que la version du plug-in est la bonne NSX dans la matrice de support de vRealize
Automation .

Procédure

1 Téléchargez le fichier de plug-in dans un emplacement accessible depuis le serveur vRealize
Orchestrator.

Le format du nom du fichier d'installation de plug-in, avec les valeurs de version appropriées,
est ollnplugin-nsx-1.n.n.vmoapp. Les fichiers d'installation du plug-in pour le produit de
mise en réseau et de sécurité NSX sont disponibles sur le site de téléchargement du produit
VMware a 'adresse http://vmware.com/web/vmware/downloads.

2 Ouvrez un navigateur et lancez l'interface de configuration de vRealize Orchestrator.
Un exemple de format de I'URL est https://orchestrator_server.com:8283.

3 Cliguez sur Plug-Ins dans le volet gauche et défilez jusqu'a la section Installer un nouveau
plug-in.

4 Dans la zone de texte Fichier de plug-In, accédez au fichier d'installation du plug-in et cliquez
sur Télécharger et installer.

Le fichier doit étre dans le format .vmoapp.
5 Alinvite, acceptez le contrat de licence dans le volet Installer le plug-in.

6 Dans la section de I'état d'installation des plug-ins activés, confirmez que le nom spécifé du
plug-in NSX est correct.

Consultez Matrice de prise en charge de vRealize Automation pour obtenir des d'informations
sur la version.

Le statut Le plug-in sera installé au prochain démarrage du serveur s'affiche.
7 Redémarrez le service du serveur vRealize Orchestrator.
8 Redémarrez l'interface de configuration de vRealize Orchestrator.

9 Cliquez sur Plug-Ins et vérifiez que le statut est a présent Installation OK.
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10 Démarrez l'application du client vRealize Orchestrator, connectez-vous et utilisez I'onglet
Workflow pour rechercher dans la bibliothéque le dossier NSX.

Vous pouvez parcourir les workflows fournis par le plug-in NSX.

Etape suivante

Créez un point de terminaison vRealize Orchestrator dans vRealize Automation qui sera utilisé
pour exécuter les workflows. Reportez-vous a Créez un point de terminaison vRealize
Orchestrator..

Exécuter un workflow de sécurité vRealize Orchestrator et NSX

Pour que vous puissiez utiliser les NSX fonctionnalités de stratégie de sécurité vRealize
Automation, un administrateur doit au préalable exécuter le workflow Enable security policy
support for overlapping subnets dans vRealize Orchestrator.

La prise en charge de la stratégie de sécurité pour les sous-réseaux qui se chevauchent
s'applique uniguement a un point de terminaison NSX 6.1 et version ultérieure. N'exécutez ce
workflow qu'une seule fois pour activer cette prise en charge.

Conditions préalables

m  Vérifiez qu'un point de terminaison vSphere est inscrit avec un point de terminaison NSX.
Reportez-vous a Créer un point de terminaison vSphere.

m  Connectez-vous au client vRealize Orchestrator en tant qu'administrateur.

m  Vérifiez que vous avez exécuté le workflow VRO Create NSX endpoint.

Procédure

—

Cliquez sur I'onglet Workflow et sélectionnez NSX > Workflows NSX pour VCAC.

2 Exécutez le workflow Créer un point de terminaison NSX et répondez aux invites.

3 Exécutez le workflow Activer la prise en charge de la stratégie de sécurité pour les sous-
réseaux qui se chevauchent.

4 Sélectionnez le point de terminaison NSX comme parametre d'entrée pour le workflow.

Utilisez I'adresse IP que vous avez spécifiée lors de la création du point de terminaison
vSphere pour enregistrer une instance NSX.

Résultats

Une fois que vous avez exécuté ce workflow, les regles de pare-feu distribué définies dans la
stratégie de sécurité sont appliquées uniguement aux cartes réseau virtuelles des membres du
groupe de sécurité auxquels cette stratégie de sécurité est appliquée.

Etape suivante

Appliquez les fonctionnalités de sécurité applicables dans le Blueprint.
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Configuration requise de I'administrateur pour le provisionnement d'objets
universels NSX

Pour provisionner des machines dans un environnement vCenter NSX lors de |'utilisation d'objets
universels NSX, vous devez provisionner dans une instance de vCenter dans laquelle le
gestionnaire de calcul NSX a le réle principal.

Dans un environnement vCenter NSX, il est possible d'avoir plusieurs instances de vCenter
Server, chacune devant étre associée a sa propre instance de NSX Manager. Une instance de
NSX Manager obtient le r6le de NSX Manager principal, et les autres le réle de NSX Manager
secondaire.

L'instance principale de NSX Manager peut créer des objets universels, par exemple des
commutateurs logiques universels. Ces objets sont synchronisés avec les instances secondaires
de NSX Manager. Vous pouvez afficher ces objets a partir des instances secondaires de NSX
Manager, mais vous ne pouvez pas les y modifier. Pour gérer les objets universels, vous devez
utiliser l'instance principale de NSX Manager. Vous pouvez utiliser l'instance principale de NSX
Manager pour configurer n'importe quelle instance secondaire de NSX Manager dans
I'environnement.

Pour plus d'informations sur I'environnement vCenter NSX, reportez-vous a Présentation de la
mise en réseau et de la sécurité vCenter dans le Guide d'administration de NSX de la
documentation du produit NSX.

Pour un point de terminaison vSphere (vCenter) qui est associé au point de terminaison NSX
d'une instance principale de NSX Manager, vRealize Automation prend en charge les objets
locaux NSX, tels que des commutateurs logiques locaux, les passerelles Edge locales, les
équilibrages de charge locaux, les groupes de sécurité et les balises de sécurité. Il prend
également en charge les réseaux NAT un-a-un et un-a-plusieurs avec zone de transport
universelle, les réseaux acheminés avec zone de transport universelle et les routeurs logiques
distribués (DLR) universels et un équilibrage de charge avec n'importe quel type de réseau.

vRealize Automation ne prend pas en charge les groupes de sécurité universelle existants et a la
demande ou les balises NSX.

Pour provisionner des réseaux a la demande, en tant qu'instance principale de NSX, utilisez une
zone de transport locale spécifique a vCenter. Vous pouvez configurer des réservations vRealize
Automation pour utiliser la zone de transport locale et des cables virtuels pour des déploiements
dans cette instance locale de vCenter.

Si vous connectez un point de terminaison vSphere (vCenter) a un point de terminaison d'une
instance secondaire correspondante de NSX Manager, vous pouvez uniquement provisionner et
utiliser des objets locaux.

Vous pouvez uniguement associer un point terminaison NSX a un point de terminaison vSphere.
Cette contrainte d'association signifie que vous ne pouvez pas provisionner un réseau a la
demande universel et I'attacher aux machines vSphere provisionnées sur différents serveurs
vCenter.
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vRealize Automation peut utiliser un commutateur logique universel NSX comme réseau externe.
Si un commutateur universel existe, ses données sont collectées et il est attaché ou consommé
par chaque machine du déploiement.

m Le provisionnement d'un réseau a la demande dans une zone de transport universelle peut
créer un nouveau commutateur logique universel.

m  Le provisionnement d'un réseau a la demande dans une zone de transport universelle sur
I'instance principale de NSX Manager crée un commutateur logique universel.

m Le provisionnement d'un réseau a la demande dans une zone de transport universelle sur une
instance secondaire de NSX Manager échoue, car NSX ne peut pas créer un commutateur
logique universel sur une instance secondaire de NSX Manager.

Consultez l'article de la base de connaissances VMware Le déploiement de Blueprints vRealize
Automation avec des objets NSX échoue (2147240) a 'adresse http://kb.vmware.com/kb/
2147240 pour plus d'informations sur les objets universels NSX.

Liste de contrble pour assurer la prise en charge d'un fournisseur
IPAM tiers

Vous pouvez obtenir des adresses IP et des plages a utiliser dans la définition du profil réseau
d'un fournisseur IPAM tiers pris en charge, tel qu'Infoblox.

Avant de pouvoir créer et utiliser un point de terminaison de fournisseur IPAM externe dans un
profil réseau vRealize Automation, vous devez télécharger ou obtenir un plug-in ou module de
fournisseur IPAM vRealize Orchestrator, importer le plug-in ou module, puis exécuter les
workflows requis dans vRealize Orchestrator et enregistrer la solution IPAM en tant que point de
terminaison vRealize Automation.

Pour accéder a la présentation du processus de provisionnement pour utiliser un fournisseur
IPAM externe afin de fournir une plage d'adresses IP possibles, reportez-vous a Provisionnement
d'un déploiement vRealize Automation a l'aide d'un fournisseur IPAM tiers.
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Tableau 3-3. Liste de contréle pour la préparation de la prise en charge du fournisseur IPAM

externe
Tache Description Détails
U Obtenir et Téléchargez le plug-in ou le module du fournisseur IPAM Reportez-vous a Obtenir et importer un

importer le plug-in

vRealize
Orchestrator du
fournisseur IPAM
externe pris en

(par exemple, le plug-in appelé Plug-in Infoblox IPAM pour
vRealize Orchestrator) et sa documentation a partir de
VMware Solution Exchange (https://
solutionexchange.vmware.com/store/category_groups/
cloud-management), puis importez le plug-in ou le module

module de fournisseur IPAM tiers dans
vRealize Orchestrator.

charge. dans vRealize Orchestrator.

Si VMware Solution Exchange ne contient pas le module
du fournisseur IPAM dont vous avez besoin, vous pouvez
créer votre propre module en utilisant le kit de
développement logiciel d'un fournisseur de solutions IPAM
tiers et la documentation connexe.

Un kit de développement logiciel du fournisseur de
solutions IPAM tiers spécifique a la version de vRealize
Automation, sa documentation connexe et le module de
démarrage associé pour vRealize Orchestrator et vRealize
Automation sont disponibles sur https://
code.vmware.com/sdks ou https://code.vmware.com/
samples.

Reportez-vous a Exécuter un workflow
pour enregistrer un type de point de
terminaison IPAM tiers dans vRealize

U Exécutez les Exécutez les workflows de configuration vRealize
workflows de
configuration
requis et
enregistrez la
solution IPAM
externe en tant
que point de
terminaison

Orchestrator et enregistrez le type de point de
terminaison du fournisseur IPAM dans vRealize

Orchestrator. Orchestrator.

vRealize
Automation.

Obtenir et importer un module de fournisseur IPAM tiers dans vRealize
Orchestrator

Pour préparer la définition et l'utilisation d'un point de terminaison de fournisseur IPAM tiers, vous
devez d'abord obtenir le module du fournisseur IPAM tiers et I'importer dans vRealize
Orchestrator.

Vous pouvez télécharger et utiliser un plug-in de fournisseur de gestion d'adresses IP tiers, par
exemple Infoblox IPAM. Vous pouvez également créer votre propre plug-in ou module IPAM tiers
a l'aide du module de démarrage fourni par VMware et de la documentation SDK connexe, a
utiliser avec un autre fournisseur de solution IPAM tiers tel que BlueCat.

m  Obtenez le plug-in et la documentation depuis Infoblox IPAM Plug-in for vRealize Orchestrator
sur marketplace.vmware.com. Le téléchargement contient également la documentation
relative a l'installation et a I'utilisation du plug-in.
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m  Créez votre propre solution d'IPAM tiers en vous procurant et en utilisant un kit de
développement logiciel du fournisseur de solutions IPAM tiers, sa documentation et un
module de démarrage associé pour vRealize Orchestrator et vRealize Automation. Reportez-
vous a la page Exemple de module IPAM tiers vRealize Automation a l'adresse
code.vmware.com/web/sdk.

Aprés avoir importé le plug-in ou le module de fournisseur IPAM tiers dans vRealize Orchestrator,
vous devez exécuter les workflows requis et enregistrer le type de point de terminaison IPAM
dans vRealize Orchestrator.

Pour plus d'informations sur I'importation de plug-ins et modules et I'exécution de workflows
vRealize Orchestrator, reportez-vous a la section Utilisation du client

VMware vRealize Orchestrator. Pour plus d'informations sur I'extension de vRealize Automation
avec les plug-ins, modules et workflows vRealize Orchestrator, reportez-vous a Extensibilité du
cycle de vie.

Cette séquence d'étapes utilise le plug-in Infoblox IPAM en tant qu'exemple. Votre séquence
d'étapes peut varier en fonction de votre version de vRealize Automation ou de plug-in.

Conditions préalables
m  Téléchargez le module ou plug-in a partir de marketplace.vmware.com.

m  Connectez-vous a vRealize Orchestrator avec des privileges d'administrateur pour importer,
configurer et enregistrer un plug-in ou module vRealize Orchestrator.

Procédure
1 Ouvrez le site marketplace.vmware.com.
2 Localisez et téléchargez le plug-in ou le module.

Par exemple, importez le plug-in Infoblox prenant en charge le point de terminaison IPAM
tiers Infoblox dans vRealize Orchestrator et vRealize Automation 7.1, et versions ultérieures.

a Dans la catégorie Editeur, sélectionnez Infoblox et cliquez sur Appliquer.
b Sélectionnez The Infoblox Plug-in for vRealize Orchestrator.
¢ Cliguez sur Caractéristiques techniques et étudiez les conditions préalables.

d Cliquez sur Essayer pour obtenir des informations complémentaires et pour recevoir un e-
mail contenant un lien vers le téléchargement.

e Téléchargez le fichier zip comme spécifié dans les instructions de I'e-mail.

La version 4.0 et les versions ultérieures du plug-in prennent en charge vRealize
Automation 7.1 et ses versions ultérieures. Le fichier zip contient également une
documentation sur le plug-in.

3 Dans vRealize Orchestrator, cliquez sur I'onglet Administrator, puis cliquez sur Import
package.

4 Sélectionnez le module a importer.
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5 Sélectionnez tous les workflows et artefacts, puis cliquez sur Importer les éléments

sélectionnés.

Etape suivante

Exécuter un workflow pour enregistrer un type de point de terminaison IPAM tiers dans vRealize
Orchestrator.

Exécuter un workflow pour enregistrer un type de point de terminaison IPAM
tiers dans vRealize Orchestrator

Exécutez le workflow d'enregistrement dans vRealize Orchestrator pour prendre en charge
l'utilisation par vRealize Automation du fournisseur IPAM tiers et enregistrez le type de point de
terminaison IPAM a utiliser dans vRealize Automation.

Pour plus d'informations sur l'importation de modules et I'exécution de workflows, reportez-vous
a la section Utilisation du client VMware vRealize Orchestrator dans la documentation de votre

version de vRealize Automation. Pour plus d'informations sur I'extension de vRealize Automation
avec les modules et workflows vRealize Orchestrator, reportez-vous a Présentation de
I'extensibilité de machine.

Conditions préalables

Obtenir et importer un module de fournisseur IPAM tiers dans vRealize Orchestrator .

Vérifiez que vous étes connecté a vRealize Orchestrator avec l'autorité suffisante pour
exécuter les workflows d'enregistrement.

Soyez préts a entrer les informations d'identification de I'administrateur vRealize Automation
lorsque vous y étes invité par le workflow d'enregistrement. Lorsque vous enregistrez des
types de point de terminaison IPAM dans vRealize Orchestrator, vous étes invité a entrer les
informations d'identification de I'administrateur vRealize Automation.

Procédure

1

Dans vRealize Orchestrator, cliquez sur I'onglet Conception, sélectionnez Administrateur >
Bibliothéque et sélectionnez SDK du module de service IPAM.

Chaque module de fournisseur IPAM dispose d'un nom unique et contient des workflows
uniques. Chaque fournisseur fournit son propre workflow d'enregistrement. Tandis que les
noms de workflow peuvent étre similaires entre les modules de fournisseur, I'emplacement
des workflows dans vRealize Orchestrator peut étre différent et est spécifique au fournisseur.

Pour cet exemple, exécutez le workflow d'enregistrement Register IPAM Endpoint et
spécifiez le type de point de terminaison IPAM Infoblox.
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3 Lorsqgue vous étes invité a entrer les informations d'identification de vRealize Automation,
entrez vos informations d'identification d'administrateur vRealize Automation, par exemple les
informations d'identification de I'administrateur d'infrastructure.

Vous devez fournir le workflow d'enregistrement avec les informations d'identification
d'administrateur systéme vRealize Automation. L'enregistrement réussit méme si un
utilisateur administrateur hors systéme est connecté au client vRealize Orchestrator, si les
informations d'identification d'administrateur systéme vRealize Automation sont fournies au
workflow.

Résultats

Dans cet exemple, le module enregistre Infoblox en tant que nouveau type de point de
terminaison IPAM dans le service des points de terminaison vRealize Automation et met le type
de point de terminaison a disposition lorsque vous créez ou modifiez des points de terminaison
dans vRealize Automation.

Note La connexion IPAM Infoblox peut disparaitre de I'onglet vRealize Orchestrator Inventaire
aprés le redémarrage du serveur vRealize Orchestrator dans le centre de contréle de vRealize
Orchestrator. Pour résoudre ce probléme, exécutez le workflow Create IPAM Connection a
partir de la séquence de menus VRO admin > Bibliothéque > Infoblox > VRA > Assistance . Dans
I'onglet vRealize Orchestrator Inventaire, sélectionnez IPAM Infoblox et actualisez la page pour
afficher la connexion IPAM Infoblox.

Etape suivante

Vous pouvez a présent configurer un point de terminaison du type IPAM Infoblox ou un point de
terminaison pour n'importe quel module ou plug-in tiers que vous venez d'enregistrer dans
vRealize Automation. Reportez-vous a Créer un point de terminaison de fournisseur IPAM tiers.

Liste de contréle pour configurer Conteneurs pour
VRealize Automation

Pour prendre en main Conteneurs, vous devez configurer la fonctionnalité de prise en charge des
réles utilisateur de vRealize Automation.

Aprés avoir configuré les définitions de conteneur dans Conteneurs, vous pouvez ajouter et
configurer des composants de conteneur dans un Blueprint.
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Tableau 3-4. Liste de contrdble pour configurer Conteneurs pour vRealize Automation

Tache Détails

Affectez les réles d'administrateur et d'architecte de conteneur. Reportez-vous aux informations sur les roles
relatifs aux conteneurs de la section Fondements
et concepts

Définissez les conteneurs dans I'onglet Conteneurs dans vRealize Reportez-vous a Configuration de vRealize
Automation. Automation.

Ajoutez des composants de conteneur et des composants réseau de  Reportez-vous a Configuration de vRealize
conteneur aux Blueprints dans I'onglet Concevoir de vRealize Automation.
Automation.

Configuration de Conteneurs a I'aide du dispositif vRealize Automation

Les informations sur le service Xenon sont accessibles dans le dispositif vRealize
AutomationvRealize Automation (Parameétres vRA > Xenon.

Cette section contient des informations sur la machine virtuelle de I'n6te Xenon, le port d'écoute
et I'état du service. Elle présente également des informations sur les nceuds Xenon en cluster.

Vous pouvez gérer le service Linux Xenon depuis l'interface de ligne de commande du dispositif
vRealize Automation.

Command Description

service xenon-service status Indique si le service est en cours d'exécution ou arrété.
service xenon-service start Démarre le service.

service xenon-service stop Arréte le service.

service xenon-service restart Redémarre le service.

service xenon-service get_host Affiche le nom d'hoéte sur lequel le service s'exécute.
service xenon-service get_port Affiche le port du service.

service xenon-service status_cluster Affiche des informations sur I'ensemble des nceuds en cluster au format
JSON.

service xenon-service reset Supprime le répertoire ou Xenon conserve tous les fichiers de configuration
et redémarre le service.

Mise en cluster de conteneurs

Vous pouvez utiliser le service Xenon en conjonction avec Conteneurs pour VRealize Automation
pour joindre des noceuds a un cluster. Si les noeuds sont en cluster, le service Xenon connecte
automatiquement d'autres nceuds lors de son démarrage.

Vous pouvez suivre I'état du cluster dans I'onglet Xenon du dispositif vRealize Automation ou en
exécutant la commande suivante dans une interface de ligne de commande :

service xenon-service status_cluster

Xenon fonctionne sur des cluster basés sur des quorums. Le quorum est calculé en utilisant la
formule (number of nodes / 2) + 1.
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Préparation de votre environnement vCloud Director pour vRealize
Automation

Avant de pouvoir intégrer vCloud Director a vRealize Automation, vous devez installer et
configurer votre instance de vCloud Director, configurer vos ressources de cloud vSphere et
vous identifier ou créer des informations d'identification appropriées pour fournir a vRealize
Automation I'accés a votre environnement vCloud Director.

Configurer votre environnement

Configurez vos ressources vSphere et vos ressources de cloud, y compris les centres de
données virtuels et les réseaux. Pour plus d'informations, reportez-vous a la documentation
vCloud Director.

Informations d'identification requises pour l'intégration

Identifiez-vous ou créez les informations d'identification de I'administrateur de I'organisation ou
de I'administrateur systéme que peuvent utiliser vos administrateurs laaS vRealize Automation
pour que votre environnement vCloud Director soit géré par vRealize Automation comme un
point de terminaison.

Considérations concernant le role d'utilisateur

Les rbéles d'utilisateur vCloud Director dans une organisation n'ont pas besoin de correspondre
aux réles dans les groupes d'activités vRealize Automation. Si le compte d'utilisateur n'existe pas
dans vCloud Director, vCloud Director effectue une recherche dans le LDAP ou Active Directory
associé et crée le compte utilisateur si I'utilisateur existe dans le magasin d'identités. S'il ne peut
pas créer le compte utilisateur, il journalise un avertissement mais la procédure de
provisionnement n'échoue pas. La machine provisionnée est ensuite attribuée au compte utilisé
pour configurer le point de terminaison vCloud Director.

Pour plus d'informations sur la gestion d'utilisateurs vCloud Director, reportez-vous a la

documentation de vCloud Director.

Préparation de votre environnement vCloud Air pour vRealize
Automation

Avant d'intégrer vCloud Air a vRealize Automation, vous devez enregistrer votre compte vCloud
Air, configurer votre environnement vCloud Air et vous identifier ou créer des informations
d'identification appropriées pour fournir a vRealize Automation l'acces a votre environnement.

Configurer votre environnement

Configurez votre environnement comme décrit dans la documentation de vCloud Air.
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Informations d'identification requises pour l'intégration

Identifiez-vous ou créez les informations d'identification de I'administrateur de l'infrastructure
virtuelle ou de I'administrateur du compte que peuvent utiliser vos administrateurs laaS vRealize
Automation pour que votre environnement vCloud Air soit géré par vRealize Automation comme
un point de terminaison.

Considérations concernant le réle d'utilisateur

Les rbles d'utilisateur vCloud Air dans une organisation n'ont pas besoin de correspondre aux
réles dans les groupes d'activités vRealize Automation. Pour plus d'informations sur la gestion
d'utilisateurs vCloud Air, reportez-vous a la documentation de vCloud Air.

Préparation de votre environnement Amazon AWS

Préparez des éléments et des rbles utilisateur dans votre environnement Amazon AWS, préparez
Amazon AWS a communiquer avec l'agent invité et I'agent de démarrage de Logiciel et
comprenez comment les fonctionnalités Amazon AWS sont mappées aux fonctionnalités vRealize
Automation.

Réles d'utilisateur et informations d'identification Amazon AWS requis pour
vRealize Automation

Vous devez configurer des informations d'identification dans Amazon AWS avec les autorisations
requises pour permettre a vRealize Automation de gérer votre environnement.

vRealize Automation nécessite des clés d'accés pour les informations d'identification de point de
terminaison et ne prend pas en charge les noms et mots de passe d'utilisateur.

m  ROle et autorisation dans Amazon Web Services

Bien que le réle d'utilisateur avancé dans AWS fournit a un utilisateur ou a un groupe du
service d'annuaire AWS un accés complet aux services et ressources AWS, cela n'est pas
obligatoire. Les rbles d'utilisateur disposant de privileges inférieurs sont également pris en
charge. La stratégie de sécurité AWS qui répond aux besoins de la fonctionnalité vRealize
Automation est :

"Version": "2012-10-17",

"Statement": [{
"Effect": "Allow",
"Action": [

ec2:DescribeInstances"”,

ec2:DescribeImages",
"ec2:DescribeKeyPairs",
ec2:DescribeVpcs",

ec2:DescribeSubnets",

ec2:DescribeSecurityGroups",
ec2:DescribeVolumes",

ec2:DescribeVpcAttribute",

ec2:DescribeAddresses",
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13

m  [Informations d'identification d'authentication dans Amazon Web Services

Pour pouvoir gérer les utilisateurs et les groupes IAM (Amazon Identity and Access
Management), votre configuration doit inclure des informations d'identification

ec2:DescribeAvailabilityZones",

ec2:DescribeImageAttribute”,

ec2:DescribeInstanceAttribute”,

ec2:DescribeVolumeStatus",

ec2:DescribeVpnConnections”,

ec2:DescribeRegions”,

ec2:DescribeTags",

ec2:DescribeVolumeAttribute",

ec2:DescribeNetworkInterfaces",

ec2:DescribeNetworkInterfaceAttribute",

ec2:DisassociateAddress",

ec2:GetPasswordData",

ec2:ImportKeyPair",

ec2:ImportVolume",

ec2:CreateVolume",
"ec2:DeleteVolume",
ec2:AttachVolume",
ec2:ModifyVolumeAttribute",

ec2:DetachVolume",

ec2:AssignPrivateIpAddresses”,

ec2:UnassignPrivateIpAddresses",

ec2:CreateKeyPair",

ec2:DeleteKeyPair",

ec2:CreateTags",

ec2:AssociateAddress",

ec2:ReportInstanceStatus",

ec2:StartInstances",
"ec2:StopInstances",
ec2:ModifyInstanceAttribute",

ec2:MonitorInstances",

ec2:RebootInstances",

ec2:RunInstances"”,

ec2:TerminateInstances"”,

"elasticloadbalancing:RegisterInstancesWithLoadBalancer",
"elasticloadbalancing:DeregisterInstancesFromLoadBalancer",
"elasticloadbalancing:DescribelLoadBalancerAttributes",
"elasticloadbalancing:DescribelLoadBalancers",
"elasticloadbalancing:DescribeInstanceHealth"

1,

"Resource":

ngn

d'administrateur donnant un acces complet a AWS.

VMware, Inc.

147



Préparation et utilisation de Blueprints de services dans vRealize Automation

Lorsque vous créez un point de terminaison AWS dans VRA, vous étes invité a entrer une clé et
une clé secréte. Pour obtenir la clé d'acces nécessaire pour créer le point de terminaison
Amazon, l'utilisateur avancé doit soit demander une clé a un utilisateur disposant d'informations
d'identification d'administrateur ayant un accés complet a AWS, soit étre également configuré
avec la stratégie d'administrateur avec accés complet a AWS. Reportez-vous a Créer un point de
terminaison Amazon.

Pour plus d'informations sur 'activation des stratégies et des rbles, reportez-vous a la section
AWS Identity and Access Management (IAM) de la documentation du produit Amazon Web
Services.

Autoriser Amazon AWS a communiquer avec l'agent de démarrage Logiciel et
I'agent invité

Si vous prévoyez de provisionner des Blueprints d'application qui contiennent Logiciel ou si vous
voulez pouvoir personnaliser davantage des machines provisionnées a l'aide de l'agent invité,
activez la connectivité entre I'environnement Amazon AWS, dans lequel les machines sont
provisionnées, et I'environnement vRealize Automation, dans lequel les agents téléchargent des
modules et recoivent des instructions.

Lorsque vous utilisez vRealize Automation pour provisionner des machines Amazon AWS avec
I'agent invité vRealize Automation et I'agent de démarrage Logiciel, vous devez configurer la
connectivité entre le réseau et Amazon VPC (Virtual Private Cloud) afin que les machines
provisionnées puissent communiquer avec vRealize Automation pour personnaliser vos
machines.

Pour plus d'informations sur les options de connectivité VPC Amazon AWS, reportez-vous a la
documentation Amazon AWS.

Utilisation de fonctionnalités Amazon facultatives

vRealize Automation prend en charge plusieurs fonctionnalités Amazon, parmi lesquelles Amazon
Virtual Private Cloud, les équilibrages de charge élastiques, les adresses IP élastiques et le
stockage Elastic Block.

Utilisation des groupes de sécurité Amazon

Spécifiez au moins un groupe de sécurité au moment de la création d'une réservation Amazon.
Chaque région disponible nécessite au moins un groupe de sécurité spécifié.

Un groupe de sécurité agit comme un pare-feu afin de contréler I'accés a une machine. Chague
région inclut au moins le groupe de sécurité par défaut. Les administrateurs peuvent utiliser
Amazon Web Services Management Console pour créer des groupes de sécurité
supplémentaires, configurer des ports pour Microsoft Remote Desktop Protocol ou SSH et
configurer un réseau privé virtuel pour un Amazon VPN.
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Lorsque vous créez une réservation Amazon ou que vous configurez un composant de machine
dans le Blueprint, vous pouvez choisir parmi la liste des groupes de sécurité disponibles pour la
région du compte Amazon spécifié. Les groupes de sécurité sont importés au moment de la
collecte de données.

Pour plus d'informations sur la création et l'utilisation de groupes de sécurité dans Amazon Web
Services, reportez-vous a la documentation Amazon.
Présentation des régions Amazon Web Service

Chaque compte Amazon Web Services est représenté par un point de terminaison cloud.
Lorsque vous créez un point de terminaison Amazon Elastic Cloud Computing dans vRealize
Automation, les régions sont recueillies comme des ressources de calcul. Une fois que
I'administrateur laaS a sélectionné des ressources de calcul pour un groupe d'activité, les
collectes de données d'inventaire et d'état s'exécutent automatiguement.

La collecte des données d'inventaire, qui s'exécute automatiquement une fois par jour, recueille
les données sur la nature d'une ressource de calcul, par exemple :

m  Adresses IP élastiques
m  équilibrages de charge élastiques,
= volumes de stockage des blocs élastiques.

La collecte des données d'état s'exécute automatiquement toutes les 15 minutes par défaut. Elle
regroupe les informations concernant I'état des instances gérées, qui sont des instances créées
par vRealize Automation. Les éléments suivants sont des exemples de données d'état :

m  mots de passe Windows,
m état des machines des équilibrages de charge,
m  Adresses IP élastiques

Un administrateur Fabric peut initier la collecte de données d’inventaire et d’Etat, puis désactiver
ou modifier la fréquence de collecte des données d’Etat et d’inventaire.

Utilisation d'un cloud privé virtuel (VPC) Amazon

Amazon Virtual Private Cloud vous permet de provisionner des instances de machine Amazon
dans une section privée du cloud Amazon Web Services.

Les utilisateurs d'Amazon Web Services peuvent utiliser Amazon VPC pour concevoir une
topologie de réseau virtuel en fonction de leurs spécifications. Vous pouvez attribuer un cloud
privé virtuel Amazon VPC a vRealize Automation. Néanmoins, vRealize Automation n'effectue pas
le suivi du colt de l'utilisation du cloud privé virtuel Amazon VPC.
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Lorsque vous effectuez un provisionnement a l'aide du cloud privé virtuel Amazon VPC, vRealize
Automation escompte la présence d'un sous-réseau de cloud privé virtuel auprés duquel Amazon
obtient une adresse IP principale. Cette adresse est statique jusqu'a ce que l'instance soit arrétée.
Vous pouvez également utiliser le pool d'adresses IP élastiques pour associer également une
adresse IP élastique a une instance de vRealize Automation. Cela permet a l'utilisateur de
conserver la méme adresse IP s'il provisionne et démonte continuellement une instance dans
Amazon Web Services.

Utilisez la console AWS Management Console pour créer les éléments suivants :

m  Un cloud privé virtuel Amazon VPC qui inclut des passerelles Internet, une table de routage,
des groupes de sécurité et des sous-réseaux et des adresses IP disponibles.

m  Un réseau Amazon Virtual Private Network si les utilisateurs ont besoin de se connecter aux
instances des machines Amazon en dehors de la console AWS Management Console.

Les utilisateurs de vRealize Automation peuvent effectuer les taches suivantes lorsqu'ils
travaillent avec un cloud privé virtuel Amazon VPC :

m  Un administrateur Fabric peut attribuer un cloud privé virtuel Amazon VPC a une réservation
de cloud. Reportez-vous a Créer une réservation Amazon EC2.

m  Un propriétaire de machine peut attribuer une instance de machine Amazon a un cloud privé
virtuel Amazon VPC.

Pour plus d'informations sur la création d'un cloud privé virtuel Amazon VPC, reportez-vous a la
documentation Amazon Web Services.

Utilisation d'équilibrages de charge élastiques pour Amazon Web Services

Les équilibrages de charge élastiques distribuent le trafic d'application entrant dans les instances
de Amazon Web Services. L'équilibrage de charge Amazon permet d'améliorer la tolérance aux
pannes et les performances.

Amazon met a disposition I'équilibrage de charge élastique pour les machines provisionnées a
I'aide de Blueprints Amazon EC2.

L'équilibrage de charge élastique doit étre disponible dans Amazon Web Services, Amazon
Virtual Private Network et a I'emplacement du provisionnement. Par exemple, si un équilibrage
de charge est disponible dans us-eastic et que la machine se situe dans us-eastlb, la machine ne
peut pas utiliser I'équilibrage de charge disponible.

vRealize Automation ne permet pas de créer, gérer ou surveiller les équilibrages de charge
élastiques.

Pour plus d'informations sur la création d'équilibrages de charge élastiques Amazon a l'aide de
Amazon Web Services Management Console, reportez-vous a la documentation Amazon Web
Services.
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Utilisation d'adresses IP élastiques pour Amazon Web Services

L'utilisation d'une adresse IP élastique vous permet de basculer rapidement vers une autre
machine dans un environnement de cloud Amazon Web Services dynamique. Dans vRealize
Automation, I'adresse |IP élastique est disponible pour tous les groupes d'activité disposant de
droits sur la région.

Un administrateur peut allouer des adresses IP élastiques a votre compte Amazon Web Services
a l'aide de la AWS Management Console. Il existe deux groupes d'adresses IP élastiques dans les
régions : un groupe est alloué aux instances autres que Amazon VPC et 'autre groupe est alloué
a Amazon VPC. Si vous allouez des adresses dans une région autre que Amazon VPC
uniquement, ces adresses ne sont disponibles dans aucune instance d'Amazon VPC. Le contraire
est également vrai. Si vous allouez des adresses dans un Amazon VPC uniquement, celles-ci ne
sont pas disponibles dans une région autre que Amazon VPC.

L'adresse IP élastique est associée au compte Amazon Web Services. Méme si elle n'est associée
a aucune machine particuliere, une seule machine a la fois peut utiliser cette adresse. L'adresse
reste associée a votre compte Amazon Web Services jusqu'a ce que vous décidiez de la
remettre a disposition. Vous pouvez faire cela pour la mapper a une instance de machine
spécifique.

Un architecte laaS peut ajouter une propriété personnalisée a un Blueprint afin d'attribuer une
adresse IP élastique a des machines lors du provisionnement. Les propriétaires et les
administrateurs de machines peuvent afficher les adresses IP élastiques attribuées aux machines.
Les propriétaires ou les administrateurs de machines disposant du droit de modifier les machines
peuvent attribuer une adresse IP élastique aprées le provisionnement. Néanmoins, si l'adresse est
déja associée a une instance de machine et que celle-ci fait partie du déploiement Amazon
Virtual Private Cloud, Amazon n'attribue pas l'adresse.

Pour plus d'informations sur la création et l'utilisation d'adresses IP élastiques Amazon, reportez-
vous a la documentation Amazon Web Services.

Utilisation du stockage Elastic Block pour Amazon Web Services

Le stockage Amazon Elastic Block fournit des volumes de stockage au niveau des blocs a utiliser
avec une instance de machine Amazon et Amazon Virtual Private Cloud. Le volume de stockage
peut persister au-dela de la durée de vie de son instance de machine Amazon associée dans
I'environnement de cloud Amazon Web Services.

Lorsque vous utilisez un volume de stockage Amazon Elastic Block conjointement a vRealize
Automation, tenez compte des mises en garde suivantes :

m VOous ne pouvez pas associer un volume de stockage Elastic Block existant lorsque vous
provisionnez une instance de machine. En revanche, si vous créez un nouveau volume et que
vous demandez plusieurs machines a la fois, le volume est créé et associé a chaque instance.
Par exemple, si vous créez un volume nommé volume_1 et que vous demandez trois
machines, un volume est créé pour chaque machine. Trois volumes nommés volume_1 sont
créés et associés a chague machine. Chaque volume a un ID de volume unique. Chagque
volume posséde la méme taille et le méme emplacement.
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m  Le volume doit avoir le méme systéme d'exploitation et se trouver au méme emplacement
gue la machine a laquelle vous l'associez.

m  VvRealize Automation ne géere pas le volume principal d'une instance sauvegardée sur un
stockage Elastic Block.

Pour plus d'informations sur le stockage Amazon Elastic Block et pour obtenir des détails sur son
activation a l'aide de la Amazon Web Services Management Console, reportez-vous a la
documentation Amazon Web Services.

Configurer la connectivité VPC entre le réseau et Amazon pour un
environnement de validation technique

En tant que professionnel informatique configurant un environnement de validation technique
afin d'évaluer vRealize Automation, vous souhaitez configurer de facon temporaire une
connectivité entre le réseau et Amazon VPC, afin de prendre en charge la fonctionnalité vRealize
Automation Logiciel.

La connectivité entre le réseau et Amazon VPC n'est obligatoire que si vous souhaitez utiliser
I'agent invité pour personnaliser les machines provisionnées, ou si vous souhaitez inclure a des
Blueprints des composants Logiciel. Dans un environnement de production, vous configurerez
cette connectivité de facon officielle par le biais de Amazon Web Services. Cependant, puisque
vous travaillez dans un environnement de validation technique, vous souhaitez configurer une
connectivité temporaire entre le réseau et Amazon VPC. Vous établissez le tunnel SSH, puis
configurez une réservation Amazon dans vRealize Automation pour I'acheminement via votre
tunnel.

Conditions préalables

m  Créez un groupe de sécurité Amazon AWS appelé TunnelGroup et configurez-le de sorte qu'il
autorise l'accés au port 22.

m Créez ou identifiez une machine CentOS dans le groupe de sécurité TunnelGroup Amazon
AWS et notez les configurations suivantes :

m Informations d'identification de l'utilisateur administratif, par exemple racine
m  Adresse IP publique
m  Adresse IP privée

m  Créez ou identifiez une machine CentOS sur le méme réseau local que l'installation de
vRealize Automation.

m Installez le serveur SSHD OpenSSH sur les deux machines tunnel.

Procédure

1 Connectez-vous a la machine tunnel Amazon AWS en tant qu'utilisateur racine ou un réle
similaire.
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2 Deésactivez iptables.

# service iptables save
# service iptables stop
# chkconfig iptables off

Modifiez /etc/ssh/sshd_config pour activer Al1lowTCPForwarding et GatewayPorts.

Redémarrez le service.
/etc/init.d/sshd restart

Connectez-vous a la machine CentOS en tant qu'utilisateur racine sur le méme réseau local
que l'installation vRealize Automation.

Appelez le tunnel SSH a partir de la machine du réseau local vers la machine tunnel Amazon
AWS.

ssh -N -v -0 "ServerAlivelnterval 30" -o "ServerAliveCountMax 40" -o "TCPKeepAlive yes” \

—R 1442:vRealize_automation_appliance_fqdn:5480 \

—-R 1443:vRealize_automation_appliance_fqdn:443 \

—-R 1444:manager_service_fqgdn:443 \

User of Amazon tunnel machine@Public IP Address of Amazon tunnel machine

Vous configurez un réacheminement de port pour permettre a votre machine du tunnel
Amazon AWS d'accéder aux ressources vRealize Automation, mais votre tunnel SSH ne
fonctionne pas tant que vous n'avez pas configuré une réservation Amazon pour
I'acheminement via le tunnel.

Etape suivante

1

Installez I'agent de démarrage logiciel et I'agent invité sur une machine de référence
Windows ou Linux, afin de créer une image de machine Amazon que les architectes laaS
peuvent utiliser pour créer des Blueprints. Reportez-vous a Préparation du provisionnement
Logiciel.

Configurez votre réservation Amazon dans vRealize Automation pour I'acheminement via
votre tunnel SSH. Reportez-vous a Scénario : créer une réservation Amazon pour un
environnement de validation technique.

Préparation des fonctionnalités Réseau et sécurité de Red Hat
OpenStack

vRealize Automation prend en charge plusieurs fonctionnalités dans OpenStack, notamment les
groupes de sécurité et les adresses IP flottantes. Apprenez comment fonctionnent ces
fonctionnalités avec vRealize Automation et configurez-les dans votre environnement.
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Utilisation des groupes de sécurité OpenStack

Les groupes de sécurité vous permettent de spécifier des regles permettant de contréler le trafic
réseau sur des ports spécifiques.

Vous pouvez spécifier des groupes de sécurité dans une réservation lorsque vous demandez une
machine. Vous pouvez également spécifier un groupe de sécurité NSX existant ou a la demande
dans le canevas de conception.

Les groupes de sécurité sont importés au moment de la collecte de données.

Chaque région disponible nécessite au moins un groupe de sécurité spécifié. Lorsque vous créez
une réservation, les groupes de sécurité disponibles pour vous dans cette région sont affichés.
Chaque région inclut au moins le groupe de sécurité par défaut.

Les groupes de sécurité supplémentaires doivent étre gérés dans la ressource source. Pour plus
d'informations sur la gestion des groupes de sécurité des différentes machines, reportez-vous a
la documentation d'OpenStack.

Utilisation d'adresses IP flottantes avec OpenStack

Vous pouvez attribuer des adresses IP flottantes a une instance virtuelle en cours d'exécution
dans OpenStack

Pour permettre I'attribution d'adresses IP flottantes, vous devez configurer la transmission
d'adresses IP et créer un pool d'adresses IP dans Red Hat OpenStack Pour plus d'informations,
consultez la documentation Red Hat OpenStack.

Vous devez autoriser les actions Associer une adresse IP flottante et Dissocier les adresses IP
flottantes aux propriétaires des machines. Les utilisateurs autorisés peuvent alors associer une
adresse IP flottante a une machine provisionnée a partir des réseaux externes associés a la
machine en sélectionnant une adresse disponible dans le pool d'adresses IP flottantes.
Lorsqu'une adresse IP flottante a été associée a une machine, un utilisateur de vRealize
Automation peut sélectionner une option Dissocier les adresses IP flottantes pour afficher les
adresses IP flottantes attribuées actuellement et dissocier une adresse d'une machine.

Préparation de votre environnement SCVMM

Avant de commencer a créer des modeéles de SCVMM et des profils matériels a utiliser lors du
provisionnement de machines vRealize Automation, vous devez comprendre les restrictions
concernant la dénomination de modeles et de profils matériels et configurer les paramétres
réseau et de stockage de SCVYMM.

Pour obtenir des informations sur la préparation de votre environnement, reportez-vous a
Exigences SCVMM.,

Pour des informations complémentaires sur le provisionnement de machine, reportez-vous a
Créer un point de terminaison Hyper-V (SCVMM).
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vRealize Automation ne prend pas en charge un environnement de déploiement qui utilise une
configuration de cloud privé SCVMM. Actuellement, vRealize Automation ne peut pas effectuer
de collecte dans des clouds privés SCVMM, faire des allocations a ces clouds ni effectuer de
provisionnement basé sur ces clouds

Dénomination de modeéles et de profils matériels

Du fait des conventions de dénomination utilisées par SCVMM et vRealize Automation pour les
modeéles et les profils matériels, ne faites pas commencer les noms de vos modéles ou de vos
profils matériels par les mots « temporary » ou « profile ». Par exemple, les termes suivants sont
ignorés au cours de la collecte de données :

m  TemporaryTemplate
m  Temporary Template
m  TemporaryProfile
m  Temporary Profile

m  Profile

Configuration réseau requise pour les clusters SCVMM

Les clusters SCVMM exposent uniquement des réseaux virtuels a vRealize Automation. Vous
devez donc avoir une relation bilatérale entre votre réseau virtuel et votre réseau logique. A
I'aide la console SCVMM, mappez chaque réseau logique a un réseau virtuel et configurez votre
cluster SCVMM pour gu'il accéde aux machines a l'aide du réseau virtuel.

Configuration de stockage requise pour les clusters SCVMM

Sur des clusters Hyper-V SCVMM, vRealize Automation collecte des données et effectue des
provisionnements uniquement sur des volumes partagés. A l'aide de la console SCVMM,
configurez vos clusters afin d'utiliser des volumes de ressources partagés pour le stockage.
Configuration de stockage requise pour les hotes SCVMM autonomes

Pour les hétes SCVMM autonomes, vRealize Automation collecte des données et effectue des
provisionnements sur le chemin d'accés & une machine virtuelle par défaut. A I'aide de la console
SCVMM, configurez des chemins d'acces a une machine virtuelle par défaut pour vos hbtes
autonomes.

Configurer la connectivité VPC entre le réseau et Azure

Vous devez configurer la connectivité entre le réseau et Azure si vous souhaitez utiliser des
composants logiciels dans des blueprints Azure.

Conditions préalables

m  Créez un groupe de sécurité Azure appelé TunnelGroup et configurez-le de sorte qu'il
autorise l'accés au port 22.
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Créez ou identifiez une machine comme CentOS dans le groupe de sécurité TunnelGroup
Azure et notez les configurations suivantes :

m Informations d'identification de ['utilisateur administratif, par exemple racine
m  Adresse IP publique
m  Adresse IP privée

Créez ou identifiez une machine CentOS sur le méme réseau local que l'installation de
vRealize Automation.

Installez le serveur SSHD OpenSSH sur les deux machines tunnel.

Procédure
1 Connectez-vous a la machine tunnel Azure en tant qu'utilisateur racine ou un réle similaire.
2 Deésactivez iptables.
# service iptables save
# service iptables stop
# chkconfig iptables off
3 Modifiez /etc/ssh/sshd_config pour activer AllowTCPForwarding et GatewayPorts.
4 Redémarrez le service.
/etc/init.d/sshd restart
5 Connectez-vous a la machine CentOS en tant gqu'utilisateur racine sur le méme réseau local
gque l'installation vRealize Automation.
6 Appelez le tunnel SSH a partir de la machine du réseau local vers la machine du tunnel Azure.

ssh -N -v -0 "ServerAlivelnterval 30" -o "ServerAliveCountMax 40" -o "TCPKeepAlive yes” \

—-R 1442:vRealize_automation_appliance_fqdn:5480 \

—-R 1443:vRealize_automation_appliance_fqdn:443 \

—-R 1444:manager_service_fqgdn:443 \

User of Azure tunnel machine@Public IP Address of Azure tunnel machine

Vous avez configuré un réacheminement de port pour permettre a votre machine tunnel
Azure d'accéder aux ressources vRealize Automation, mais votre tunnel SSH ne fonctionne
pas tant que vous n'avez pas configuré une réservation Amazon pour lI'acheminement via le
tunnel.

Etape suivante

1

Installez I'agent de démarrage logiciel et I'agent invité sur une machine de référence
Windows ou Linux, afin de créer une image de machine Azure que les architectes laaS
peuvent utiliser pour créer des Blueprints. Reportez-vous a Préparation du provisionnement
Logiciel.
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2 Configurez votre réservation Azure dans vRealize Automation pour I'acheminement via votre
tunnel SSH. Reportez-vous a Créer une réservation pour Microsoft Azure .

Préparation du provisionnement de machines

En fonction de votre environnement et de votre méthode de provisionnement de machines, vous
devrez éventuellement configurer des éléments en dehors de vRealize Automation.

Par exemple, vous devrez éventuellement configurer des modeles de machines ou des images de
machines. Vous devrez peut-étre également configurer des paramétres NSX ou exécuter des
workflows vRealize Orchestrator.

Pour obtenir des informations associées sur la spécification de ports lors de la préparation du
provisionnement, consultez les rubriques connexes suivantes dans les sections Configuration
sécurisée et Architecture de référence de la documentation du produit :

m  Ports requis par I'administrateur
m  Ports utilisateur requis
m  Ports du dispositif vRealize Automation

m Ports de vRealize Automation laaS

Choix d'une méthode de provisionnement de machine a préparer

Pour la plupart des méthodes de provisionnement de machine, vous devez préparer certains
éléments a I'extérieur de vRealize Automation.
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Tableau 3-5. Choix d'une méthode de provisionnement de machine a préparer

Scénario

Configurez vRealize
Automation pour
exécuter des scripts
Visual Basic
personnalisés comme
étapes supplémentaires
dans le cycle de vie des
machines, avant ou

apres le provisionnement

des machines. Par
exemple, vous pourriez
utiliser un script de pré-
provisionnement pour
générer les certificats ou
les jetons de sécurité
avant le
provisionnement, puis un
script de post-
provisionnement pour
utiliser les certificats et
les jetons apreés le
provisionnement des
machines.

Provisionnez des
Blueprints d'application
qui automatisent
I'installation, la
configuration et la
gestion du cycle de vie
des composants des
déploiements
d'intergiciels et
d'applications comme
Oracle, MySQL, WAR et
les schémas de base de
données.

Personnalisez davantage
les machines a l'issue du
provisionnement a l'aide
de l'agent invité.
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Point de
terminaiso
n pris en
charge

Vous
pouvez
exécuter
des scripts
Visual Basic
avec tous
les points
de
terminaison
prix en
charge
excepté
Amazon
AWS.

m  vSpher
e

m  vCloud
Air

m  vCloud
Directo
r

B Amazo
n AWS

Tous les
points de
terminaison
virtuels et
Amazon
AWS.

Prise en charge
de I'agent

Dépend de la
méthode de
provisionnement
que vous
choisissez.

m  (Obligatoire)
Agent invité

m  (Obligatoire)
Agent de
démarrage
logiciel et
agent invité

m  (Obligatoire)
Agent invité

m  (Facultatif)
Agent de
démarrage
logiciel et
agent invité

Méthode de
provisionnement

Pris en charge en
tant qu'étape
supplémentaire de
n'importe quelle
méthode de
provisionnement,

mais vous ne pouvez

pas utiliser des
scripts Visual Basic
avec des machines
Amazon AWS.

m  Cloner

m  Cloner (pour
vCloud Air ou
vCloud Director)

m  Clone lié

m |mage de la
machine
Amazon

Pris en charge pour
toutes les méthodes
de provisionnement
excepté I'image de
machine virtuelle.

Préparations de pré-
provisionnement

Liste de contrble pour I'exécution
de scripts Visual Basic lors du
provisionnement

Si vous souhaitez pouvoir utiliser
les composants des Logiciel dans
vos Blueprints, préparez une
méthode de provisionnement qui
prenne en charge l'agent invité et
I'agent de démarrage des Logiciel.
Pour plus d'informations sur la
préparation des Logiciel, reportez-
vous a Préparation du
provisionnement Logiciel.

Si vous souhaitez pouvoir
personnaliser des machines apres
le provisionnement, sélectionnez
une méthode de provisionnement
qui prend en charge l'agent invité.
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Tableau 3-5. Choix d'une méthode de provisionnement de machine a préparer (suite)

Point de

terminaiso

n pris en
Scénario charge
Provisionnez des Tous les
machines sans systeme points de
d'exploitation invité. terminaison

Vous pouvez installer un de
systeme d'exploitation machines
apres le
provisionnement.

virtuelles.

Provisionnez une copie
de machine virtuelle

disposant d'un espace
suffisant appelée clone
lié. Les clones liés sont
basés sur un snapshot
de machine virtuelle et

vSphere

utilisent une chaine de
disques delta pour
effectuer le suivi des
différences avec la
machine parent.

Provisionnez une copie vSphere
de machine virtuelle

disposant d'un espace

suffisant a 'aide de la

technologie Net App

FlexClone.

Provisionnez des m  vSpher
machines en clonant un e
modéle d'objet créer a m KVM
partir d'une machine (RHEV)
Windows ou Linux B SCVMM
existante, appelée la

machine de référence et

un objet de

personnalisation.
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Prise en charge Méthode de

de l'agent provisionnement
Non pris en De base

charge.

m  (Facultatif) Clone lié

Agent invité
m  (Facultatif)
Agent de
démarrage
logiciel et
agent invité

(Facultatif) Agent
invité

NetApp FlexClone

m  (Facultatif) Cloner
Agent invité
m  (Facultatif
pour vSphere
uniquement)
Agent de
démarrage
logiciel et
agent invité

Préparations de pré-
provisionnement

Aucune préparation de pré-
provisionnement requise a
I'extérieur de vRealize
Automation.

Vous devez disposer d'une
machine virtuelle vSphere
existante.

Si vous souhaitez prendre en
charge Logiciel, vous devez
installer I'agent invité et I'agent de
démarrage logiciel sur la machine
que vous souhaitez cloner.

Le snapshot de machine virtuelle
identifié dans le Blueprint doit étre
désactivé avant de provisionner
les machines virtuelles de clones
liés.

Reportez-vous a Liste de
vérification pour la préparation du
provisionnement par le clonage.

Reportez-vous a Liste de
vérification pour la préparation du
provisionnement par le clonage.

Si vous souhaitez prendre en
charge Logiciel, vous devez
installer I'agent invité et I'agent de
démarrage logiciel sur la machine
vSphere que vous souhaitez
cloner.
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Tableau 3-5. Choix d'une méthode de provisionnement de machine a préparer (suite)

Scénario

Provisionnez des
machines vCloud Air ou
vCloud Director en
clonant a partir d'un
modéle et d'un objet de
personnalisation.

Provisionnez une
machine en effectuant un
démarrage a partir d'une
image ISO, a l'aide d'un
fichier de configuration
kickstart ou autoYaSt et
une image de distribution
Linux pour installer le
systeme d'exploitation
sur la machine.

Provisionnez une
machine et transmettez
le contréle a une
séquence de taches
SCCM pour effectuer un
démarrage a partir d'une
image ISO, déployer un
systeme d'exploitation
Windows et installez
I'agent invité vRealize
Automation.

Provisionnez une
machine en effectuant un
démarrage dans un
environnement WInPE et
en installant un systeme
d'exploitation a I'aide de
I'image au format WIM
d'une machine de
référence Windows.
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Point de
terminaiso
n pris en
charge

= vCloud
Air

m  vCloud
Directo
r

m  Tous
les
points
de
terminai
son
virtuels.

m  Red Hat
OpenSt
ack

Tous les

points de

terminaison
de
machines
virtuelles.

m Tous
les
points
de
terminai
son
virtuels.

m  Red Hat
OpensSt
ack

Prise en charge
de I'agent

m  (Facultatif)
Agent invité

m (Facultatif) Director

Agent de
démarrage
logiciel et
agent invité

L'agent invité est
installé
conformément
aux instructions
de préparation.

L'agent invité est SCCM

installé
conformément
aux instructions
de préparation.

L'agent invité est WIM
obligatoire.

Lorsque vous

créez I'image

WInPE, vous

devez insérer
manuellement

I'agent invité.

Méthode de
provisionnement

Clonage de vCloud
Air ou vCloud

Kickstart Linux

Préparations de pré-
provisionnement

Reportez-vous a Préparation pour
le provisionnement vCloud Air et
vCloud Director.

Si vous souhaitez prendre en
charge Logiciel, créez un modele
qui contienne l'agent invité et
I'agent de démarrage logiciel.
Pour vCloud Air, configurez la
connectivité réseau entre votre
environnement vRealize
Automation et votre
environnement vCloud Air.

Préparation du provisionnement
Kickstart Linux

Préparation du provisionnement
SCCM

Préparation du provisionnement
de WIM
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Tableau 3-5. Choix d'une méthode de provisionnement de machine a préparer (suite)

Scénario

Lancez une instance
depuis une image de
machine virtuelle.

Lancez une instance
depuis une image de la
machine Amazon.

Point de
terminaiso
n pris en
charge

Red Hat
OpenStack

Amazon
AWS

Prise en charge
de I'agent

Non pris en
charge.

m  (Facultatif)
Agent invité

m  (Facultatif)
Agent de
démarrage
logiciel et
agent invité

Méthode de
provisionnement

Image de machine
virtuelle

Image de la machine
Amazon

Préparations de pré-
provisionnement

Reportez-vous a Préparation du
provisionnement de l'image de
machine virtuelle.

Associez les images des machines
Amazon et les types d'instances a
votre compte Amazon AWS.

Si vous souhaitez prendre en
charge Logiciel, créez une image
de machine Amazon qui contienne
I'agent invité et I'agent de
démarrage logiciel, puis
configurez la connectivité réseau-
VPC entre vos environnements
Amazon AWS et vRealize
Automation.

Liste de contrdle pour I'exécution de scripts Visual Basic lors du
provisionnement

Vous pouvez configurer vRealize Automation pour exécuter vos scripts Visual Basic
personnalisés comme étapes supplémentaires dans le cycle de vie des machines, avant ou apres
le provisionnement des machines. Par exemple, vous pourriez utiliser un script de pré-
provisionnement pour générer les certificats ou les jetons de sécurité avant le provisionnement,
puis un script de post-provisionnement pour utiliser les certificats et les jetons aprés le
provisionnement des machines. Vous pouvez exécuter des scripts Visual Basic avec n'importe
quelle méthode de provisionnement, mais vous ne pouvez pas utiliser des scripts Visual Basic

avec des machines Amazon AWS.

VMware, Inc.
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Tableau 3-6. Liste de contrdéle pour I'exécution de scripts Visual Basic lors du provisionnement

Tache

U Installez et configurez I'agent EPI
pour les scripts Visual Basic.

0 Créez vos scripts Visual Basic.

U Recueillez les informations requises
pour inclure vos scripts dans des
Blueprints.

Emplacement

Généralement I'h6te Manager Service

Machine sur laquelle I'agent EPI est
installé

Capturez les informations et
transférez-les a vos architectes
d'infrastructure

Note Un administrateur Fabric peut
créer un groupe de propriétés en
utilisant les jeux de propriétés
ExternalPreProvisioningVbScript et
ExternalPostProvisioningVbScript
pour fournir les informations requises.
Cela permet aux architectes du
Blueprint d'inclure facilement et
correctement ces informations a leurs
Blueprints.

Détails

Reportez-vous a Installation de I'agent
EPI pour les scripts Visual Basic.

VvRealize Automation inclut un modele
de script Visual Basic
PrePostProvisioningExample.vbs
dans le sous-répertoire Scripts du
répertoire d'installation de I'agent EPI.
Ce script contient un en-téte pour
charger tous les arguments dans un
dictionnaire, un corps de texte dans
lequel vous pouvez inclure vos
fonctions, et un pied de page pour
renvoyer les propriétés personnalisées
mises a jour a vRealize Automation.

Lors de I'exécution d'un script Visual
Basic, I'agent EPI transmet toutes les
propriétés personnalisées des
machines comme arguments au script.
Pour renvoyer les valeurs des
propriétés mises a jour a vRealize
Automation, placez ces propriétés
dans un dictionnaire et appelez une
fonction fournie par vRealize
Automation.

m  Chemin complet du script Visual
Basic, y compris le nom du fichier
et I'extension. Par exemple,
%System DrivesProgram Files
(x86)\VMware\vCAC Agents
\EPI_Agents\Scripts
\SendEmail.vbs.

m  Pour exécuter un script avant le
provisionnement, demandez aux
architectes d'infrastructure d'entrer
le chemin d'accés complet au script
comme valeur de la propriété
personnalisée
ExternalPreProvisioningVbScrip
t. Pour exécuter un script aprés le
provisionnement, ils doivent utiliser
la propriété personnalisée
ExternalPostProvisioningVbScri
pt.

Utilisation d'un agent invité vRealize Automation dans un

provisionnement

Vous pouvez installer I'agent invité sur des machines de référence afin de personnaliser
davantage une machine apreés le déploiement. Vous pouvez utiliser les propriétés personnalisées
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de I'agent invité réservé pour effectuer des personnalisations de base, comme I'ajout ou le
formatage de disques. Vous pouvez également créer vos propres scripts personnalisés pour que
I'agent invité s'exécute avec le systéme d'exploitation invité d'une machine provisionnée.

Une fois le déploiement terminé et la spécification de personnalisation exécutée (si vous en avez
fourni une), I'agent invité crée un fichier XML contenant toutes les propriétés personnalisées de la
machine déployée, c:\VRMGuestAgent\site\workitem.xml, effectue toutes les taches qui lui sont
attribuées avec les propriétés personnalisées de I'agent puis se supprime lui-méme de la machine
provisionnée.

Vous pouvez écrire vos propres scripts personnalisés pour que I'agent invité s'exécute sur des
machines déployées. Vous pouvez également utiliser des propriétés personnalisées sur le
Blueprint de la machine pour spécifier I'emplacement de ces scripts et I'ordre dans lequel les
exécuter. Vous pouvez également utiliser des propriétés personnalisées sur le Blueprint de la
machine pour transmettre des valeurs de propriétés personnalisées a vos scripts en tant que
paramétres.

Par exemple, vous pouvez utiliser I'agent invité pour effectuer les personnalisations suivantes sur
les machines déployées :

m  Changer I'adresse IP

m  Ajouter ou formater des disques

m  Exécuter des scripts de sécurité

m Initialiser un autre agent, par exemple Puppet ou Chef

Vous pouvez également fournir une chaine chiffrée en tant que propriété personnalisée dans un
argument de ligne de commande. Cela vous permet de stocker des informations chiffrées que
I'agent invité peut déchiffrer et comprendre comme un argument de ligne de commande valide.

Note L'agentinvité Linux attribue des adresses IP statiques lors des actions des création et de
clonage pour Linux Kickstart et le provisionnement PXE concernant les propriétés personnalisées
de vRealize Automation dans les éléments de travail. L'agent invité ne peut pas prendre en
charge le schéma de dénomination réseau cohérente le plus récent, comme dans Ubuntu 16.x,
lorsqu'il attribue des adresses IP statiques.

Vos scripts personnalisés n'ont pas besoin d'étre installés localement sur la machine. Tant que la
machine provisionnée dispose d'un acces réseau a I'emplacement du script, I'agent invité peut
accéder aux scripts et les exécuter. Cela diminue les colts de maintenance, car vous pouvez
mettre a jour vos scripts sans avoir a recréer tous vos modeles.

Vous pouvez configurer des parameétres de sécurité pour les machines virtuelles a provisionner
en spécifiant des informations dans un script de réservation, de Blueprint ou d'agent invité. Si les
machines a provisionner nécessitent un agent invité, vous devez ajouter une regle de sécurité
contenant cette exigence a la réservation ou au Blueprint. Par exemple, si vous utilisez un
stratégie de sécurité par défaut qui refuse la communication entre toutes les machines, et vous
fier a une stratégie de sécurité distincte qui autorise la communication entre des machines
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spécifiques, I'agent invité doit étre en mesure de communiquer avec vRealize Automation
pendant la phase de personnalisation. Pour éviter ce probléme lors du provisionnement des
machines, utilisez une stratégie de sécurité par défaut qui autorise la communication pendant la
phase de personnalisation.

Si vous décidez d'installer I'agent invité pour exécuter des scripts personnalisés sur des machines
provisionnées, vos Blueprints doivent inclure les propriétés personnalisées correspondantes de
I'agent invité. Par exemple, si vous installer I'agent invité sur un modele pour du clonage, que
vous créez un script personnalisé qui modifie I'adresse IP de la machine provisionnée et que vous
placez le script a un emplacement partagé, vous devez inclure un certain nombre de propriétés
personnalisées dans votre Blueprint.

Tableau 3-7. Propriétés personnalisées permettant de modifier I'adresse IP d'une machine
provisionnée avec un agent invité

Propriété personnalisée Description

VirtualMachine.Admin.UseGuestAgent Définissez sur true pour initialiser I'agent invité au
démarrage de la machine provisionnée.

VirtualMachine.Customize.WaitComplete Définissez cette propriété sur True pour empécher le
workflow de provisionnement d'envoyer des éléments de
travail a I'agent invité tant que toutes les personnalisations
ne sont pas terminées.
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Tableau 3-7. Propriétés personnalisées permettant de modifier I'adresse IP d'une machine

provisionnée avec un agent invité (suite)

Propriété personnalisée

VirtualMachine.SoftwareN.ScriptPath

VirtualMachine.ScriptPath.Decrypt

VMware, Inc.

Description

Spécifie le chemin d'accés complet a un script d'installation
d'application. Le chemin doit étre un chemin absolu valide
tel qu'il est détecté par le systeme d'exploitation invité et
doit inclure le nom d'un fichier de script.

Vous pouvez transmettre les valeurs de propriété
personnalisée comme paramétres au script en insérant
{CustomPropertyName} dans la chaine du chemin d'accés.
Par exemple, si vous avez une propriété personnalisée
appelée ActivationKey dont la valeur est 1234, le chemin
d'accés au script est D:\InstallApp.bat -key
{ActivationKey}. L'agent invité exécute la commande
D:\InstallApp.bat -key 1234 Votre fichier de script peut
alors étre planifié pour accepter et utiliser cette valeur.
Insérez {Owner} pour transmettre le nom du propriétaire
de la machine au script.

Vous pouvez également transmettre des valeurs de
propriétés personnalisées au script sous forme de
parametres en insérant {YourCustomProperty} dans la
chaine du chemin d'acces. Par exemple, si vous entrez la
valeur
\\vra-scripts.mycompany.com\scripts\changeIP.bat,
cela exécute le script changeIP.bat a un emplacement
partagé, mais si vous entrez la valeur
\\vra-scripts.mycompany.com\scripts\changeIP.bat
{VirtualMachine.Network@.Address}, cela exécute le
script changelP et transmet également la valeur de la
propriété VirtualMachine.Network®.Address au script
sous forme de parametre.

Permet a vRealize Automation d'obtenir une chaine chiffrée
qui est passée sous la forme d'une instruction de propriété
personnalisée VirtualMachine.SoftwareN.ScriptPath
correctement formatée a la ligne de commande gugent.

Vous pouvez fournir une chaine chiffrée, par exemple votre
mot de passe, en tant que propriété personnalisée dans un
argument de ligne de commande. Cela vous permet de
stocker des informations chiffrées que I'agent invité peut
déchiffrer et interpréter comme un argument de ligne de
commande valide. Par exemple, la chaine de propriété
personnalisée VirtualMachine.Software0.ScriptPath =
c:\dosomething.bat passwordn'est pas sécurisée, car elle
contient un mot de passe actuel.
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Tableau 3-7. Propriétés personnalisées permettant de modifier I'adresse IP d'une machine
provisionnée avec un agent invité (suite)

Propriété personnalisée Description

Pour chiffrer le mot de passe, vous pouvez créer une
propriété personnalisée vRealize Automation, par exemple
MyPassword = password, et activer le chiffrement en cochant
la case disponible. L'agent invité déchiffre I'entrée
[MyPassword] dans la valeur contenue dans la propriété
personnalisée MyPassword et exécute le script
c:\dosomething.bat password.
m  Créez la propriété personnalisée
MyPassword = password ou password est la valeur de
votre mot de passe actuel. Activez le chiffrement en
cochant la case disponible.

B Définissez la propriété personnalisée
VirtualMachine.ScriptPath.Decrypt comme
VirtualMachine.ScriptPath.Decrypt = true.

m  Définissez la propriété personnalisée
VirtualMachine.Software0.ScriptPath comme
VirtualMachine.Software0.ScriptPath =
c:\dosomething.bat [MyPassword].

Si vous définissez VirtualMachine.ScriptPath.Decrypt
sur false ou si vous ne créez pas la propriété personnalisée
VirtualMachine.ScriptPath.Decrypt, la chaine a
I'intérieur des crochets ( [ et ]) n'est pas déchiffrée.

Pour plus d'informations sur les propriétés personnalisées que vous pouvez utiliser avec l'agent
invité, reportez-vous a la section Propriétés personnalisées pour I'agent invité vRealize
Automation.

Configurer I'agent invité pour approuver un serveur

L'installation du fichier PEM de clé publigue pour I'ndte Manager Service de vRealize Automation
dans le dossier correct d'agent invité constitue I'approche la plus sécurisée de configuration de
I'agent invité pour approuver un serveur.

Recherchez le dossier d'agent invité dans chaque modele pour le fichier PEM cert.pem de I'h6te
Manager Service pour approuver un serveur :

m  Dossier d'agent invité Windows de tout modéle utilisant la ligne de commande gugent
C:\VRMGuestAgent\cert.pem

m  Dossier d'agent invité Linux de tout modéle utilisant la ligne de commande gugent
/usr/share/gugent/cert.pem

Si vous ne placez pas le fichier cert.pem a cet emplacement, la machine de référence du
modeéle ne peut pas utiliser I'agent invité. Par exemple, si vous essayez de collecter les
informations de clé publique apres le démarrage de la machine virtuelle en modifiant les
scripts, vous violez la condition de sécurité.
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Des considérations supplémentaires sont a prendre en compte selon I'environnement configuré :

m  Pour les installations WIM, vous devez ajouter le contenu du fichier PEM de la clé publique au
fichier exécutable de la console et a l'interface utilisateur. L'indicateur de la console est /cert
filename.

m  Pour les installations kickstart de RedHat, vous devez couper/coller la clé publique dans le
fichier d'exemple, faute de quoi I'agent invité ne pourra pas s'exécuter.

m  Pour une installation SCCM, le fichier cert.pem doit résider dans le dossier VRMGuestAgent.
m  Pour les installations Linux de vSphere, le fichier cert.pem doit résider dans le dossier /usr/

share/gugent.

Note Vous avez la possibilité d'installer des logiciels et des agents invités ensemble en
téléchargeant le script suivant depuis https://APPLIANCE/software/index.html. Le script
permet de traiter I'acceptation des empreintes digitales du certificat SSL pendant la création des
modéles.

m Linux
prepare_vra_template.sh

= Windows
prepare_vra_template.psl

Si vous installez le logiciel et I'agent invité en méme temps, vous pouvez ignorer les instructions
de Installer I'agent invité sur une machine de référence Linux ou Installer I'agent invité sur une
machine de référence Windows .

Installer I'agent invité sur une machine de référence Linux

Installez I'agent invité Linux sur vos machines de référence pour personnaliser davantage les
machines aprés le déploiement.

Conditions préalables
m |dentifiez ou créez la machine de référence.

m Les fichiers d'agent invité que vous téléchargez contiennent les formats de module tar.gz et
RPM. Si votre systéme d'exploitation ne peut pas installer les fichiers tar.gz ou RPM, utilisez un
outil de conversion pour convertir les fichiers d'installation dans le format de module que
vous préférez.

m Etablissez une confiance sécurisée entre I'agent invité et votre machine Manager Service.
Reportez-vous a Configurer I'agent invité pour approuver un serveur.

Procédure
1 Accédez a la page de la console de gestion du dispositif vRealize Automation.

Par exemple : https://va-hostname. domain. com.
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2 Cliguez sur Page des agents invités et logiciels dans la section d'installation de composants
vRealize Automationde la page.

Par exemple : https://va-hostname.domain. com/software/index.html.

La page Programmes d'installation d'agents invités et logiciels s'ouvre. Elle affiche des liens
vers les téléchargements disponibles.

3 Cliguez sur Modules d'agents invités Linux dans |la section des programmes d'installation
d'agents invités de la page pour télécharger et enregistrer le fichier
LinuxGuestAgentPkgs.zip.

4 Décompressez le fichier LinuxGuestAgentPkgs.zip téléchargé pour créer le répertoire
VralinuxGuestAgent.

5 Installez le module d'agent invité qui correspond au systéme d'exploitation invité que vous
déployez lors du provisionnement.

a Accédez au sous-répertoire VraLinuxGuestAgent correspondant au systeme
d'exploitation invité a déployer pendant le provisionnement, par exemple rhel32.

b Localisez le format de module que vous préférez ou convertissez un module dans le
format de votre choix.

¢ Installez le module d'agent invité sur votre machine de référence.

Par exemple, pour installer les fichiers du module RPM, exécutez rpm -i gugent-
gugent-7.1.0-4201531.1386.rpm.

6 Configurez I'agent invité pour gu'il communique avec Manager Service en exécutant

installgugent.sh Manager_Service_Hostname_fdgn: portnumber ss1 platform.

Le numéro de port par défaut pour Manager Service est 443. Les valeurs de palteforme
acceptées sont ec2, ved, vca et vsphere.

Option Description
Si vous utilisez un équilibrage de Entrez le nom de domaine complet et le numéro de port de votre
charge équilibrage de charge Manager Service. Par exemple :

cd /usr/share/gugent
./installgugent.sh
load_balancer_manager_service.mycompany.com:443 ssl ec2

Sans équilibrage de charge Entrez le nom de domaine complet et le numéro de port de votre machine
Manager Service. Par exemple :

cd /usr/share/gugent
./installgugent.sh manager_service_machine.mycompany.com:443
ssl vsphere
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7 Siles machines déployées ne sont pas déja configurées pour approuver le certificat SSL de
Manager Service, vous devez installer le fichier cert.pem sur votre machine de référence pour
établir la confiance.

m  Pour l'approche la plus sécurisée, obtenez le certificat cert.pem et installez le fichier
manuellement sur la machine de référence.

m  Pour une approche plus pratique, vous pouvez connecter I'équilibrage de charge
Manager Service ou la machine Manager Service et télécharger le certificat cert.pem.

Option Description
Si vous utilisez un équilibrage de En tant qu'utilisateur racine sur la machine de référence, exécutez la
charge commande suivante :

echo | openssl s_client -connect
manager_service_load_balancer.mycompany.com:443 | sed -ne '/-
BEGIN CERTIFICATE-/,/-END CERTIFICATE-/p' > cert.pem

Sans équilibrage de charge En tant qu'utilisateur racine sur la machine de référence, exécutez la
commande suivante :

echo | openssl s_client -connect
manager_service_machine.mycompany.com:443 | sed -ne '/-BEGIN
CERTIFICATE-/,/—-END CERTIFICATE-/p' > cert.pem

8 Sivous installez I'agent invité sur un systeme d'exploitation Ubuntu, créez des liens
symboliques pour les objets partagés en exécutant un des ensembles de commandes

suivants.
Option Description
systémes 64 bits cd /1ib/x86_64-1inux-gnu
sudo 1n -s 1libssl.s0.1.0.0 libssl.so0.10
sudo 1n -s libcrypto.so0.1.0.0 libcrypto.so.10
systémes 32 bits cd /1ib/i386-1inux—gnu

sudo 1n -s 1libss1l.s0.1.0.0 libssl.so.10
sudo 1n -s libcrypto.so0.1.0.0 libcrypto.so.10

Etape suivante

Convertissez votre machine de référence en modele pour le clonage, une image de machine
Amazon ou un snapshot que vos architectes laaS peuvent utiliser lors de la création de
Blueprints.

Installer I'agent invité sur une machine de référence Windows

Installez I'agent invité Windows vRealize Automation sur une machine de référence Windows afin
de lI'exécuter en tant que service Windows et de permettre une personnalisation plus poussée
des machines.
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Conditions préalables
m |dentifiez ou créez la machine de référence.

m FEtablissez une confiance sécurisée entre I'agent invité et votre machine Manager Service.
Reportez-vous a Configurer I'agent invité pour approuver un serveur.

Procédure

1 Accédez a la page Programmes d'installation de I'agent invité et de I'agent logiciel du
dispositif vRealize Automation :

https://vrealize-automation-appliance-FQDN/software
2 Sous Programmes d'installation de I'agent invité, téléchargez et enregistrez le fichier

exécutable 32 bits ou 64 bits a la racine du lecteur C:.

Note Il existe une solution de remplacement par ligne de commande pour cette procédure
d'installation de 'agent invité. Au lieu de télécharger les exécutables, vous pouvez accéder
aux Programmes d'installation de logiciels Windows sur la page Programmes d'installation
d'agent logiciel et invité. Vous pouvez y télécharger et y exécuter le script PowerShell
prepare_vra_template.psl:

PowerShell -NoProfile —-ExecutionPolicy Bypass —-Command prepare_vra_template.psl

3 Extrayez les fichiers d'agent invité Windows en exécutant le fichier exécutable.
L'extraction crée C:\VRMGuestAgent et ajoute les fichiers.
Ne renommez pas C:\VRMGuestAgent.
4 Configurez I'agent invité pour qu'il communique avec Manager Service.
a Ouvrez une invite de commande élevée.
b Accédez a C:\VRMGuestAgent.

c Placez le fichier PEM de Manager Service approuvé dans le répertoire C:\VRMGuestAgent\
pour configurer I'agent invité pour qu'il approuve votre machine Manager Service.

d Exécutez winservice -i -h Manager_Service_Hostname_fdqn: portnumber —p ssl.

Le numéro de port par défaut pour Manager Service est 443.

Option Description
Si vous utilisez un équilibrage de Entrez le nom de domaine complet et le numéro de port de votre
charge équilibrage de charge Manager Service. Par exemple, winservice -i -h

load_balancer_manager_service.mycompany.com:443 —p ssl.

Sans équilibrage de charge Entrez le nom de domaine complet et le numéro de port de votre
machine Manager Service. Par exemple, winservice -i -h
manager_service_machine.mycompany.com:443 —p ssl.

Si vous préparez une image de Vous devez spécifier que vous utilisez Amazon. Par exemple, winservice
machine Amazon -1 -h manager_service_machine.mycompany.com:443: 443 —p ssl -c ec2
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Résultats

Le nom du service Windows est VCACGuestAgentService. Pour obtenir le fichier d'installation,
accédez a VCAC-GuestAgentService. log dans I'annuaire C:\VRMGuestAgent.

Etape suivante

Convertissez votre machine de référence en modele pour le clonage, en image de machine
Amazon ou en snapshot afin que vos architectes laaS puissent utiliser votre modéele lors de la
création de Blueprints.

Liste de vérification pour la préparation du provisionnement par le
clonage

Il vous faut effectuer quelque préparation hors de vRealize Automation pour créer un modéle et
les objets de personnalisation utilisés pour cloner les machines virtuelles Linux et Windoes.

Le clonage nécessite un modele sur lequel baser le clonage, créé a partir d'une machine de
référence.
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Identifiez ou créez
une machine de référence.

Utilisez-vous

vCenter Server 2 Installer VMware Tools.

. Souhaitez-vous
Installez I'agent invité et prendre en charge
I'agent d'amorce logicielle. des composants
logiciels dans
vos Blueprints ?

Souhaitez-vous
pouvoir o
personnaliser des Installez I'agent invité.
machines apres le
déploiement ?

Convertissez votre machine de
référence en modeéle.

Si vous provisionnez une machine Windows par le biais du clonage, la seule maniere d'associer la
machine provisionnée a un domaine Active Directory consiste a utiliser la spécification de
personnalisation de vCenter Server ou a inclure le profil du systeme d'exploitation invité a votre
modéele SCVMM. Les machines provisionnées par clonage ne peuvent pas étre placées dans un
conteneur Active Directory pendant le provisionnement. Vous devez faire cela manuellement
aprés le provisionnement.
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Tableau 3-8. Liste de vérification pour la préparation du provisionnement par le clonage

Tache

U Identifiez ou créez la machine de référence.

U (Facultatif) Si vous souhaitez que votre
modéle cloné prenne en charge les
composants Logiciel, installez I'agent vRealize
Automation invité et I'agent de démarrage
logiciel sur votre machine de référence.

O (Facultatif) Si vous n'avez pas besoin que
votre modele cloné prenne en charge les
composants Logiciel, mais que vous souhaitez
avoir la possibilité de personnaliser les
machines déployées, installez I'agent vRealize
Automation invité sur votre machine de
référence.

U Si vous travaillez dans un environnement
vCenter Server, installez VMware Tools sur la
machine de référence.

0 Utilisez la machine de référence pour créer
un modeéle de clonage.

U Créez I'objet de personnalisation pour

configurer des machines clonées en appliquant

des informations de I'utilitaire de préparation
du systéeme ou une personnalisation Linux.

U Rassemblez les informations requises pour
créer des Blueprints clonant votre modeéle.

Emplacement

Hyperviseur

Machine de référence

Machine de référence

vCenter Server

Hyperviseur

Hyperviseur

Capturez les
informations et
transférez-les a vos
architectes d'laaS.

Détails

Reportez-vous a la documentation fournie
par votre hyperviseur.

Pour les machines de référence Windows,
consultez Préparer une machine de
référence Windows pour prendre en charge
Logiciel.

Pour les machines de référence Linux,
consultez Préparer une machine de
référence Linux pour prendre en charge
Logiciel.

Reportez-vous a Utilisation d'un agent invité
VRealize Automation dans un
provisionnement.

Consultez la documentation de VMware
Tools.

La machine de référence peut étre mise
sous ou hors tension. Si vous effectuez un
clonage dans vCenter Server, vous pouvez
utiliser directement une machine de
référence sans créer de modele.

Reportez-vous a la documentation fournie
par votre hyperviseur.

Si vous effectuez un clonage pour Linux,
vous pouvez installer I'agent invité Linux et
fournir des scripts de personnalisation
externes plutét que de créer un objet de
personnalisation. Si vous effectuer un
clonage avec vCenter Server, vous devez
fournir la spécification de personnalisation
comme objet de personnalisation.

Reportez-vous a la documentation fournie
par votre hyperviseur.

Reportez-vous a Feuille d'activité de la
préparation du provisionnement virtuel par
clonage.

Feuille d'activité de la préparation du provisionnement virtuel par clonage

Complétez la feuille d'activité du transfert des connaissances afin de noter des informations
relatives au modele, aux personnalisations et aux propriétés personnalisées requis a la création
de Blueprints de clone, pour les modeles que vous avez préparés dans I'environnement.
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Cependant, toutes ces informations ne sont pas obligatoires pour chaque implémentation.
Servez-vous de cette feuille d'activité comme d'un guide. Vous pouvez également copier ses
tableaux et les coller dans un outil de traitement de texte pour les modifier selon vos besoins.
Informations requises sur le modéle et la réservation

Tableau 3-9. Feuille d'activité sur les informations relatives au modele et a la réservation

Informations requises Ma valeur Détails

Nom du modéle

Réservations dans lesquelles le Pour éviter les erreurs pendant le
modele est disponible ou dans provisionnement, assurez-vous que le
lesquelles une stratégie de modele est disponible sur toutes les
réservation doit s'appliquer réservations. Autrement, créez des

stratégies de réservation que les architectes
peuvent utiliser pour limiter le Blueprint aux
réservations dans lesquelles le modele est

disponible.
(vSphere uniguement) Type de m  Cloner
clonage demandé pour ce m  Clone lié
modele m  NetApp FlexClone
Nom de la spécification de Vous ne pouvez pas réaliser de
personnalisation (requis pour le personnalisations de machines Windows
clonage avec des adresses IP sans utiliser une spécification de
statiques) personnalisationvSphere.

(SCVMM uniquement) Nom ISO

(SCVMM uniquement) Disque dur
virtuel

(SCVMM uniquement) Profil
matériel a attacher aux machines
provisionnées

Groupes de propriétés requis

Vous pouvez remplir les sections d'informations relatives aux propriétés personnalisées de la
feuille d'activité. Vous pouvez également créer des groupes de propriétés et demander aux
architectes d'ajouter ces groupes a leurs Blueprints, au lieu de procéder propriété par propriété.
Systeme d'exploitation vCenter Server requis

Vous devez appliquer la propriété de personnalisation du systéme d'exploitation pour le
provisionnement de vCenter Server.
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Tableau 3-10. Systeme d'exploitation vCenter Server

Propriété personnalisée Ma valeur

VMware.VirtualCenter.OperatingSy
stem

Informations relatives aux scripts Visual Basic

Description

Spécifie la version du systeme
d'exploitation invité vCenter Server
(VirtualMachineGuestOsIdentifier)
avec laquelle vCenter Server crée la
machine. Cette version de systéme
d'exploitation doit correspondre a la
version du systeme d'exploitation qui
sera installé sur la machine
provisionnée. Les administrateurs
peuvent créer des groupes de
propriétés en utilisant un des différents
ensembles de propriétés,
VMware[0S_Version]Properties par
exemple, qui sont prédéfinis pour
inclure les valeurs
VMware.VirtualCenter.OperatingSyst
em correctes. Cette propriété s'applique
au provisionnement virtuel.

Si vous avez configuré vRealize Automation pour qu'il exécute les scripts Visual Basic en tant
gu'étapes supplémentaires du cycle de vie de la machine, vous devez inclure au Blueprint des

informations sur ces scripts.

Note Un administrateur Fabric peut créer un groupe de propriétés en utilisant les jeux de
propriétés ExternalPreProvisioningVbScript et ExternalPostProvisioningVbScript pour fournir les
informations requises. Cela permet aux architectes du Blueprint d'inclure facilement et

correctement ces informations a leurs Blueprints.

Tableau 3-11. Informations relatives aux scripts Visual Basic

Propriété personnalisée Ma valeur

ExternalPreProvisioningVbScript

ExternalPostProvisioningVbScript

VMware, Inc.

Description

Exécutez un script avant le
provisionnement. Entrez le chemin
complet du script, y compris le nom du
fichier et son extension. %System Drive
%Program Files (x86)\VMware\vCAC
Agents\EPI_Agents\Scripts
\SendEmail.vbs

Exécutez un script apres le
provisionnement. Entrez le chemin
complet du script, y compris le nom du
fichier et son extension. %System Drive
%Program Files (x86)\VMware\vCAC
Agents\EPI_Agents\Scripts
\SendEmail.vbs
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Informations relatives au script de personnalisation de I'agent Linux invité

Si vous avez configuré le modele Linux afin gu'il utilise I'agent invité pour exécuter des scripts de
personnalisation, vous devez inclure au Blueprint des informations sur ces scripts.

Tableau 3-12. Feuille d'activité sur les informations relatives au script de personnalisation de
I'agent Linux invité

Propriété personnalisée Ma valeur Description

Linux.ExternalScript.Name Spécifie le nom d'un script de
personnalisation optionnel, par
exemple config.sh, que I'agent invité
Linux exécute une fois que le systeme
d'exploitation a été installé. Cette
propriété est disponible pour les
machines Linux clonées a partir des
modéles sur lesquels I'agent Linux est
installé.

Si vous spécifiez un script externe,
vous devez également définir son
emplacement en utilisant les
propriétés
Linux.ExternalScript.LocationType
et Linux.ExternalScript.Path.

Linux.ExternalScript.LocationTy Spécifie le type d'emplacement du

pe script de personnalisation nommé
dans la propriété
Linux.ExternalScript.Name. Le type
d'emplacement peut étre local ou nfs.

Vous devez également spécifier
I'emplacement du script en utilisant la
propriété
Linux.ExternalScript.Path. Sile
type d'emplacement est nfs, utilisez
également la propriété
Linux.ExternalScript.Server.

Linux.ExternalScript.Server Spécifie le nom du serveur NFS, par
exemple lab-ad.lab.local, sur lequel le
script de personnalisation externe
Linux nommé dans
Linux.ExternalScript.Name est situé.

Linux.ExternalScript.Path Spécifie le chemin d'accés local au
script de personnalisation Linux ou le
chemin d'exportation vers la
personnalisation Linux sur le serveur
NFS. La valeur doit commencer par
une barre oblique et ne doit pas
inclure le nom du fichier, par
exemple /scripts/linux/config.sh.
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Autres propriétés de personnalisation de I'agent invité

Si vous avez installé I'agent invité sur la machine de référence, vous pouvez utiliser les propriétés
de personnalisation pour personnaliser davantage les machines apres le déploiement.

Tableau 3-13. Feuille d'activité sur les propriétés personnalisées pour personnaliser les machines

clonées avec un agent invité

Propriété personnalisée

VirtualMachine.Admin.AddOwnerToAd
mins

VirtualMachine.Admin.AllowLogin

VirtualMachine.Admin.UseGuestAgen
t

VirtualMachine.DiskN.Active

VMware, Inc.

Ma valeur

Description

Définissez cette propriété sur True
(valeur par défaut) pour ajouter le
propriétaire de la machine, spécifié par
la propriété
VirtualMachine.Admin.Owner, au
groupe d'administrateurs local sur la
machine.

Définissez cette propriété sur True
(valeur par défaut) pour ajouter le
propriétaire de la machine au groupe
d'utilisateurs du bureau a distance local,
spécifié par la propriété
VirtualMachine.Admin.Owner.

Si I'agent invité est installé en tant que
service sur un modeéle pour le clonage,
définissez cette propriété sur True dans
le Blueprint de machine pour activer le
service d'agent invité sur les machines
clonées a partir de ce modele. Lors du
démarrage de la machine, le service
d'agent invité est démarré. Pour
désactiver I'agent invité, définissez cette
propriété sur False. Si elle est définie sur
False, le workflow de clone amélioré
n'utilisera pas l'agent invité pour les
taches du systéme d'exploitation invité,
réduisant sa fonctionnalité au parameétre
VMwareCloneWorkflow Si cette propriété
n'est pas spécifiée ou si elle est définie
sur une autre valeur que False, le
workflow de clone amélioré envoie les
éléments de travail a I'agent invité.

Définissez cette propriété sur True
(valeur par défaut) pour spécifier que le
disque de machine N est actif. Définissez
cette propriété sur False pour spécifier
que le disque de machine N n'est pas
actif.
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Tableau 3-13. Feuille d'activité sur les propriétés personnalisées pour personnaliser les machines

clonées avec un agent invité (suite)

Propriété personnalisée Ma valeur

VirtualMachine.DiskN.Label

VirtualMachine.DiskN.Letter

VirtualMachine.Admin.CustomizeGue
stOSDelay

VirtualMachine.Customize.WaitComp
lete

VMware, Inc.

Description

Spécifie le nom d'un disque de machine
N. La longueur maximale du nom du
disque est de 32 caractéres. La
numeérotation des disques doit étre
séquentielle. Lorsqu'elle est utilisée avec
un agent invité, elle spécifie I'étiquette
d'un disque de machine N au sein du
systéme d'exploitation invité.

Spécifie la lettre de lecteur ou le point de
montage du disque d'une machine N. La
valeur par défaut est C. Par exemple,
pour spécifier la lettre D pour le disque 1,
définissez la propriété personnalisée sur
VirtualMachine.Diskl.Letter et entrez
la valeur D. La numérotation des disques
doit étre séquentielle. Lorsqu'elle est
utilisée conjointement avec un agent
invité, cette valeur spécifie la lettre de
lecteur ou le point de montage sous
lequel un disque supplémentaire N est
monté par I'agent invité dans le systeme
d'exploitation hote.

Spécifie la durée d'attente aprés le
provisionnement et avant de démarrer la
personnalisation du systeme
d'exploitation invité. Cette valeur doit
étre dans le format HH:MM:SS. Si la
propriété n'est pas définie, la valeur par
défaut est une minute (00:01:00). Si
vous choisissez de ne pas inclure cette
propriété personnalisée, le
provisionnement peut échouer sila
machine virtuelle redémarre avant que
les éléments de travail de 'agent invité
soient terminés, ce qui entraine I'échec
du provisionnement.

Définissez cette propriété sur True pour
empécher le workflow de
provisionnement d'envoyer des
éléments de travail a I'agent invité tant
gue toutes les personnalisations ne sont
pas terminées.
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Tableau 3-13. Feuille d'activité sur les propriétés personnalisées pour personnaliser les machines

clonées avec un agent invité (suite)

Propriété personnalisée Ma valeur

VirtualMachine.SoftwareN.Name

VirtualMachine.SoftwareN.ScriptPa
th

VirtualMachine.SoftwareN.ISOName

VirtualMachine.SoftwareN.ISOLocat
ion

VMware, Inc.

Description

Spécifie le nom descriptif d'une
application logicielle N ou d'un script
d'installation ou d'exécution lors du
provisionnement. Cette propriété est
facultative et sert uniquement a des fins
d'information. Elle ne remplit aucune
fonction réelle pour le workflow de clone
amélioré ou l'agent invité, mais elle est
utile pour une sélection de logiciels
personnalisée dans une interface
utilisateur ou pour les rapports
d'utilisation des logiciels.

Spécifie le chemin d'accés complet a un
script d'installation d'application. Le
chemin doit étre un chemin absolu valide
tel qu'il est détecté par le systeme
d'exploitation invité et doit inclure le nom
d'un fichier de script.

Vous pouvez transmettre les valeurs de
propriété personnalisée comme
parametres au script en insérant
{CustomPropertyName} dans la chaine
du chemin d'acces. Par exemple, si vous
avez une propriété personnalisée
appelée ActivationKey dont la valeur
est 1234, le chemin d'accés au script est
D:\InstallApp.bat -key
{ActivationKey}. L'agent invité exécute
la commande D:\InstallApp.bat -key
1234 Votre fichier de script peut alors
étre planifié pour accepter et utiliser
cette valeur.

Spécifie le chemin d'accés et le nom du
fichier ISO par rapport a la racine de la
banque de données. Le format est /
nom_fichier/nom_sous-dossier/
nom_fichier.iso. Si aucune valeur n'est
spécifiée, le fichier ISO n'est pas monté.

Spécifie le chemin de stockage
contenant le fichier image ISO qui doit
étre utilisé par I'application ou le script.
Formatez le chemin d'accés tel qu'il
apparait dans la réservation d'héte, par
exemple netapp-1:it_nfs_1. Si aucune
valeur n'est spécifiée, le fichier ISO n'est
pas monté.
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Propriétés personnalisées de mise en réseau

Vous pouvez spécifier la configuration de dispositifs réseau spécifiques sur une machine en

utilisant des propriétés personnalisées.

Les propriétés personnalisées associées a la mise en réseau courantes sont répertoriées dans le
tableau suivant. Pour des propriétés personnalisées supplémentaires et associées, reportez-vous
aux rubriques Propriétés personnalisées pour des Blueprints de clone et Propriétés
personnalisées pour la mise en réseau dans Référence des propriétés personnalisées.

Tableau 3-14. Propriétés personnalisées pour la configuration de la mise en réseau

Propriété personnalisée Ma valeur

VirtualMachine.NetworkN.Address

VirtualMachine.NetworkN.MacAddr
essType

VMware, Inc.

Description

Spécifie I'adresse IP du périphérique
réseau N dans une machine
provisionnée avec une adresse IP
statique.

Indique si I'adresse MAC du
périphérique réseau N est générée ou
définie par l'utilisateur (statique). Cette
propriété est disponible pour le
clonage.

La valeur par défaut est générée. Si la
valeur est statique, vous devez
également utiliser
VirtualMachine.NetworkN.MacAddres
s pour spécifier I'adresse MAC.

Les propriétés personnalisées
VirtualMachine.NetworkN sont
spécifiques aux Blueprints et aux
machines individuels. Lorsqu'une
machine est demandée, I'allocation de
réseau et d'adresse IP est effectuée
avant que la machine soit attribuée a
une réservation. Etant donné qu'il
n'est pas garanti que les Blueprints
soient alloués a une réservation
spécifique, n'utilisez pas cette
propriété dans une réservation. Cette
propriété n'est pas prise en charge
pour les réseaux NAT ou acheminés a
la demande.
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Tableau 3-14. Propriétés personnalisées pour la configuration de la mise en réseau (suite)

Propriété personnalisée Ma valeur Description
VirtualMachine.NetworkN.MacAddr Spécifie I'adresse MAC d'un
ess périphérique réseau N. Cette propriété

est disponible pour le clonage.

Si la valeur de
VirtualMachine.NetworkN.MacAddres
sType est générée, cette propriété
contient I'adresse générée.

Si la valeur de
VirtualMachine.NetworkN.MacAddres
sType est statique, cette propriété
spécifie I'adresse MAC. Pour les
machines provisionnées sur les hotes
de serveur ESX, l'adresse doit étre
dans la plage spécifiée par VMware.
Pour des informations détaillées,
reportez-vous a la documentation
vSphere.

Les propriétés personnalisées
VirtualMachine.NetworkN sont
spécifiques aux Blueprints et aux
machines individuels. Lorsqu'une
machine est demandée, I'allocation de
réseau et d'adresse IP est effectuée
avant que la machine soit attribuée a
une réservation. Etant donné qu'il
n'est pas garanti que les Blueprints
soient alloués a une réservation
spécifique, n'utilisez pas cette
propriété dans une réservation. Cette
propriété n'est pas prise en charge
pour les réseaux NAT ou acheminés a
la demande.
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Tableau 3-14. Propriétés personnalisées pour la configuration de la mise en réseau (suite)

Propriété personnalisée Ma valeur Description

VirtualMachine.NetworkN.Name Spécifie le nom du réseau auquel se
connecter, par exemple le
périphérique réseau N auguel une
machine est associée. Cela est
équivalent a une carte d'interface
réseau (NIC).

Par défaut, un réseau est attribué a
partir des chemins d'acces réseau
disponibles dans la réservation dans
laguelle la machine est provisionnée.
Reportez-vous également a
VirtualMachine.NetworkN.AddressTy
pe

Vous pouvez vous assurer qu'un
périphérique réseau est connecté a un
réseau spécifique en définissant la
valeur de cette propriété sur le nom
d'un réseau dans une réservation
disponible. Par exemple, si vous
attribuez des propriétés pour N= 0

et 1, vous obtenez 2 cartes réseau et
leur valeur attribuée, a condition que
le réseau soit sélectionné dans la
réservation associée.

Les propriétés personnalisées
VirtualMachine.NetworkN sont
spécifiques aux Blueprints et aux
machines. Lorsqu'une machine est
demandée, I'allocation de réseau et
d'adresse IP est effectuée avant que la
machine soit attribuée a une
réservation. Etant donné qu'il n'est pas
garanti que les Blueprints soient
alloués a une réservation spécifique,
n'utilisez pas cette propriété dans une
réservation. Cette propriété n'est pas
prise en charge pour les réseaux NAT
ou acheminés a la demande.

Pour obtenir un exemple d'utilisation
de cette propriété personnalisée pour
définir dynamiquement
VirtualMachine.Network®.Name sur la
base d'une sélection de
consommateur dans une liste de
réseaux disponibles prédéfinis,
consultez le blog Ajout d'une liste
déroulante de sélection de réseau
dans VRA 7.
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Tableau 3-14. Propriétés personnalisées pour la configuration de la mise en réseau (suite)

Propriété personnalisée Ma valeur

VirtualMachine.NetworkN.PortID

VirtualMachine.NetworkN.Network
ProfileName

VMware, Inc.

Description

Spécifie I''D de port qui doit étre utilisé
pour le périphérique réseau N
lorsqu'un groupe dvPort est utilisé
avec un commutateur distribué
vSphere.

Les propriétés personnalisées
VirtualMachine.NetworkN sont
spécifiques aux Blueprints et aux
machines individuels. Lorsqu'une
machine est demandée, l'allocation de
réseau et d'adresse IP est effectuée
avant que la machine soit attribuée a
une réservation. Etant donné qu'il
n'est pas garanti que les Blueprints
soient alloués a une réservation
spécifique, n'utilisez pas cette
propriété dans une réservation. Cette
propriété n'est pas prise en charge
pour les réseaux NAT ou acheminés a
la demande.

Spécifie le nom d'un profil réseau a
partir duquel une adresse IP statique
doit étre attribuée au périphérique
réseau N ou a partir duquel obtenir la
plage d'adresses IP statiques pouvant
étre attribuée au périphérique réseau
N d'une machine clonée, ou N=0 pour
le premier périphérique, 1 pour le
second, etc.

Le profil réseau désigné par la
propriété est utilisé pour allouer une
adresse IP. La propriété détermine le
réseau augquel la machine se connecte,
en fonction de la réservation.
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Tableau 3-14. Propriétés personnalisées pour la configuration de la mise en réseau (suite)

Propriété personnalisée

®  VirtualMachine.NetworkN.Subn
etMask

B VirtualMachine.NetworkN.Gate
way

®  VirtualMachine.NetworkN.Prim
aryDns

®  VirtualMachine.NetworkN.Seco
ndaryDns

B VirtualMachine.NetworkN.Prim
aryWins

B VirtualMachine.NetworkN.Seco
ndaryWins

m  VirtualMachine.NetworkN.DnsS
uffix

®  VirtualMachine.NetworkN.DnsS
earchSuffixes

VCNS. LoadBalancerEdgePool.Names.

nom

VMware, Inc.

Ma valeur

Description

L'ajout d'un nom vous permet de créer
plusieurs versions d'une propriété
personnalisée. Par exemple, les
propriétés suivantes peuvent
répertorier des pools d'équilibrage de
charge définis pour une utilisation
générale et des machines avec des
exigences de performances élevées,
modérées et faibles :

®  VCNS.LoadBalancerEdgePool.Name
s

m  VCNS.LoadBalancerEdgePool.Name
s.moderate

m  VCNS.LoadBalancerEdgePool.Name
s.high

m  VCNS.LoadBalancerEdgePool.Name
s.low

Configure les attributs du profil réseau
spécifie dans
VirtualMachine.NetworkN.NetworkPr
ofileName.

Spécifie les pools d'équilibrage de
charge NSX auxquels la machine
virtuelle est attribuée lors du
provisionnement. La machine virtuelle
est attribuée a tous les ports de
service de tous les pools spécifiés. La
valeur est un nom edge/pool ou une
liste de noms edge/pool séparés par
des virgules. Les noms sont sensibles
a la casse.

L'ajout d'un nom vous permet de créer
plusieurs versions d'une propriété
personnalisée. Par exemple, les
propriétés suivantes peuvent
répertorier des pools d'équilibrage de
charge définis pour une utilisation
générale et des machines avec des
exigences de performances élevées,
modérées et faibles :

m  VCNS.LoadBalancerEdgePool.Name
s

®  VCNS.LoadBalancerEdgePool.Name
s.moderate

m  VCNS.LoadBalancerEdgePool.Name
s.high

m  VCNS.LoadBalancerEdgePool.Name
s.low
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Tableau 3-14. Propriétés personnalisées pour la configuration de la mise en réseau (suite)

Propriété personnalisée Ma valeur Description

VCNS. SecurityGroup.Names.nom Spécifie le ou les groupes de sécurité
NSX auxquels la machine virtuelle est
attribuée lors du provisionnement. La
valeur est un nom de groupe de
sécurité ou une liste de noms séparés
par des virgules. Les noms sont
sensibles a la casse.

L'ajout d'un nom vous permet de créer
plusieurs versions de la propriété, qui
peuvent étre utilisées séparément ou
conjointement. Par exemple, les
propriétés suivantes peuvent
répertorier des groupes de sécurité
destinés a une utilisation générale,
pour le personnel commercial et pour
le support :

m  VCNS.SecurityGroup.Names
m  VCNS.SecurityGroup.Names.sales

m  VCNS.SecurityGroup.Names.suppo
rt

VCNS.SecurityTag.Names.nom Spécifie la ou les balises de sécurité
NSX auxquelles la machine virtuelle
est associée lors du provisionnement.
La valeur est un nom de balise de
sécurité ou une liste de noms séparés
par des virgules. Les noms sont
sensibles a la casse.

L'ajout d'un nom vous permet de créer
plusieurs versions de la propriété, qui
peuvent étre utilisées séparément ou
conjointement. Par exemple, les
propriétés suivantes peuvent
répertorier des balises de sécurité
destinées a une utilisation générale,
pour le personnel commercial et pour
le support :

m  VCNS.SecurityTag.Names
m  VCNS.SecurityTag.Names.sales
m  VCNS.SecurityTag.Names.support

Préparation pour le provisionnement vCloud Air et vCloud Director

Pour préparer le provisionnement de machines vCloud Air et vCloud Director avec vRealize
Automation, vous devez configurer le centre de données virtuel de I'organisation avec des
modeéles et des objets de personnalisation.
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Pour provisionner des ressources vCloud Air et vCloud Director avec vRealize Automation,
I'organisation nécessite un modéle a partir duquel cloner consistant en une ou plusieurs
ressources machine.

Les modéles a partager entre les organisations doivent étre publics. Seuls les modéles réservés
sont disponibles pour vRealize Automation comme sources de clonage.

Note Lorsque vous créez un Blueprint par clonage depuis un modele, l'identifiant unique de ce
modeéle se retrouve associé au Blueprint. Lorsque le Blueprint est publié dans le vRealize
Automation catalogue et utilisé au cours des processus de provisionnement et de collecte de
données, le modeéle associé est reconnu. Si vous supprimez le modeéle de vCloud Air ou de
vCloud Director, le provisionnement vRealize Automation et la collecte de données suivants
échouent, car le modéle associé n'existe plus. Plutét que de supprimer et de recréer un modéle,
par exemple pour télécharger une version mise a jour, remplacez le modéle a l'aide du processus
de remplacement de modéle vCloud AirvCloud Director. L'utilisation de vCloud Air ou de vCloud
Director pour remplacer le modele, plutét que de supprimer et de recréer le modele, conserve
I''D unique du modele intact et permet que le provisionnement et la collecte de données
continuent de fonctionner.

La présentation suivante illustre la procédure a suivre avant que vous utilisiez vRealize
Automation pour créer des points de terminaison et définir des réservations et des Blueprints.
Pour plus d'informations sur ces taches administratives, reportez-vous a la documentation du
produit vCloud Air et vCloud Director.

1 Dans vCloud Air ou vCloud Director, créez un modéle pour le clonage et ajoutez-le au
catalogue de l'organisation.

2 Dans vCloud Air ou vCloud Director, utilisez le modele pour spécifier des parameétres
personnalisés comme mots de passe, domaine et scripts pour le systeme d'exploitation invité
de chaque machine.

Vous pouvez utiliser vRealize Automation pour remplacer certains de ces parameétres.
La personnalisation peut varier selon le systeme d'exploitation invité de la ressource.

3 Dans vCloud Air ou vCloud Director, configurez le catalogue a partager avec tous les
utilisateurs de I'organisation.

Dans vCloud Air ou vCloud Director, configurez un acces d'administrateur de comptes aux
organisations applicables pour permettre a tous les utilisateurs et groupes de I'organisation
d'accéder au catalogue. Sans cette désignation de partage, les modeles du catalogue ne sont
pas visibles des architectes de points de terminaison ou de Blueprints dans vRealize
Automation.

4 Reéunissez les informations suivantes pour les inclure dans les Blueprints :
= Nom du modéle vCloud Air ou vCloud Director.

= Quantité d'espace de stockage spécifiée pour le modele.
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Préparation du provisionnement Kickstart Linux

Le provisionnement Kickstart Linux utilise un fichier de configuration permettant d'automatiser
une installation Linux sur une machine provisionnée récemment. Pour préparer le
provisionnement, vous devez créer une image ISO de démarrage et un fichier de configuration
Kickstart ou autoYaST.

La présentation de niveau supérieur de la procédure requise pour préparer le provisionnement
Kickstart Linux est la suivante :

1 Vérifier qu'un serveur DHCP est disponible sur le réseau. vRealize Automation ne peut pas
provisionner de machines a I'aide du provisionnement Kickstart Linux, sauf si le DHCP est
disponible.

2 Préparez le fichier de configuration. Dans le fichier de configuration, vous devez spécifier les
emplacements du serveur vRealize Automation et le package d'installation de I'agent Linux.
Reportez-vous a Préparer I'exemple de fichier de configuration Kickstart Linux.

3 Modifiez isolinux/isolinux.cfg ou loader/isolinux.cfg pour spécifier le nom et
I'emplacement du fichier de configuration et de la source de distribution Linux appropriée.

4 Créez l'image ISO de démarrage enregistrez-la a I'emplacement requis par votre plate-forme
de virtualisation. Pour plus d'informations sur I'emplacement requis, reportez-vous a la
documentation fournie par votre hyperviseur.

5 (Facultatif) Ajoutez des scripts de personnalisation.

a Pour spécifier des scripts de personnalisation d'installation dans le fichier de
configuration, reportez-vous a la section Spécifiez des scripts personnalisés dans un
fichier de configuration kickstart ou autoYaST.

b Pour appeler des scripts Visual Basic dans un Blueprint, reportez-vous la section Liste de
contrble pour I'exécution de scripts Visual Basic lors du provisionnement.

6 Réunissez les informations suivantes pour que les architectes du Blueprint puissent les inclure
dans leurs Blueprints :

a Le nom et l'emplacement de I'image ISO.
b Pour les intégrations avec vCenter Server, la version du systeme d'exploitation invité de

vCenter Server avec lequel vCenter Server doit créer la machine.

Note Vous pouvez créer un groupe de propriétés avec un ensemble de propriétés
BootlsoProperties pour inclure les informations ISO requises. Cela permet d'inclure facilement
ces informations correctement aux Blueprints.

Préparer I'exemple de fichier de configuration Kickstart Linux

vRealize Automation fournit des exemples de fichiers de configuration que vous pouvez modifier
pour les adapter a vos besoins. Plusieurs modifications sont requises pour rendre les fichiers
utilisables.
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Procédure

1

Accédez a la page de la console de gestion du dispositif vRealize Automation.
Par exemple : https://va-hostname. domain. com.

Cliguez sur Page des agents invités et logiciels dans la section d'installation de composants
vRealize Automationde la page.

Par exemple : https://va-hostname.domain. com/software/index.html.

La page Programmes d'installation d'agents invités et logiciels s'ouvre. Elle affiche des liens
vers les téléchargements disponibles.

Cliguez sur Modules d'agents invités Linux dans la section des programmes d'installation
d'agents invités de la page pour télécharger et enregistrer le fichier
LinuxGuestAgentPkgs.zip.

Décompressez le fichier LinuxGuestAgentPkgs.zip téléchargé pour créer le répertoire
VraLinuxGuestAgent.

Accédez au sous-répertoire VraLinuxGuestAgent correspondant au systeme d'exploitation
invité a déployer pendant le provisionnement.

Par exemple : rhel32.
Ouvrez un fichier correspondant a votre systeme cible dans le sous-répertoire d'exemples,
par exemple, samples/sample-https-rhel6-x86.cfg.

Remplacez toute les instances de la chaine host=dcac.example.net par I'adresse IP ou le nom
de domaine complet et le numéro de port de Manager Service ou de I'équilibrage de charge
de Manager Service.

Plate-forme Format requis

vSphere ESXi Adresse IP, par exemple : ——host=172.20.9.59
vSphere ESX Adresse IP, par exemple : ——host=172.20.9.58
SUSE 10 Adresse IP, par exemple : ——host=172.20.9.57
Toutes les autres Nom du domaine complet, par exemple :

——host=mycompany-hostl.mycompany.local: 443

Recherchez chaque instance de gugent.rpm ou de gugent.tar.gz et remplacez I'URL
rpm.example.net avec I'emplacement du package de l'agent invité.

Par exemple :

rpm -i nfs:172.20.9.59/suseagent/gugent.rpm

Enregistrez le fichier a un emplacement accessible aux machines provisionnées récemment.
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Spécifiez des scripts personnalisés dans un fichier de configuration kickstart ou
autoYaST

Vous pouvez modifier le fichier de configuration afin de copier ou d'installer des scripts
personnalisés sur des machines provisionnées récemment. L'agent Linux exécute les scripts au
point spécifié dans le workflow.

Votre script peut référencer I'un des fichiers . /properties.xml des répertoires /usr/share/
gugent/site/workitem.

Conditions préalables

m  Préparez un fichier de configuration kickstart ou autoYaST. Reportez-vous a Préparer
I'exemple de fichier de configuration Kickstart Linux.

m  Votre script doit renvoyer une valeur différente de zéro si le provisionnement de machines
échoue.

Procédure
1 Créez ou identifiez le script que vous souhaitez utiliser.
2 Enregistrez le script en tant que NN_scriptname.

NN est un numéro a deux chiffres. Les scripts sont exécutés du numéro le plus petit au plus
numeéro le plus grand. Si deux scripts portent le méme numéro, 'ordre est alphabétique, basé
sur le scriptname.

3 Rendez votre script exécutable.

4 Recherchez la section postérieure a l'installation de votre fichier de configuration kickstart ou
autoYaST.

Dans kickstart, cela est indiqué par %post. Dans autoYaST, cela est indiqué par post-scripts.

5 Modifiez la section postérieure a l'installation de votre fichier de configuration pour copier ou
installer votre script dans le répertoire /usr/share/gugent/site/workitemde votre choix.

Les scripts personnalisés sont le plus souvent exécutés pour les kickstart/autoYaST virtuels
avec les éléments de travail SetupOS (pour créer le provisionnement) et CustomizeOS (pour
cloner le provisionnement), mais vous pouvez exécuter des scripts a tout moment du
workflow.

Par exemple, vous pouvez modifier le fichier de configuration pour copier le script
11_addusers.sh dans le répertoire /usr/share/gugent/site/Setup0S sur une machine
provisionnée récemment a l'aide de la commande suivante :

cp nfs:172.20.9.59/1inuxscripts/11_addusers.sh /usr/share/gugent/site/Setup0S

Résultats

L'agent Linux exécute le script dans 'ordre spécifié par le répertoire d'éléments de travail et le
nom du fichier de script.
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Préparation du provisionnement SCCM

vRealize Automation démarre une machine provisionnée récemment a partir d'une image ISO,
puis transmet le contréle a la séquence des taches SCCM spécifiée.

Le provisionnement SCCM est pris en charge pour le déploiement de systemes d'exploitation
Windows. Linux n'est pas pris en charge. La distribution et les mises a jour logicielles ne sont pas
prises en charge.

La présentation de niveau supérieur de la procédure requise pour préparer le provisionnement
SCCM est la suivante :

1

La communication avec SCCM nécessite le nom NetBIOS du serveur SCCM.

Travaillez de concert avec votre administrateur réseau pour vous assurer gu'au moins un
Distributed Execution Manager (DEM) peut résoudre le nom de domaine complet du serveur
SCCM en son nom NetBIOS.

Vous n'avez pas besoin de placer les DEM directement sur le méme réseau que le serveur
SCCM, mais ils doivent étre en mesure d'atteindre le serveur SCCM sur IP.

Créez un package logiciel incluant I'agent invité vRealize Automation. Reportez-vous a Créer
un package logiciel pour le provisionnement de SCCM.

Dans SCCM, créez la séquence des taches souhaitée pour le provisionnement de la machine.
La configuration finale doit consister en I'installation du package logiciel que vous avez créé
contenant I'agent invité vRealize Automation. Pour plus d'informations sur la création de
séguences des taches et l'installation de packages logiciels, reportez-vous a la
documentation SCCM.

Créez une image ISO avec démarrage en mode Zero Touch pour la séquence des taches. Par
défaut, SCCM crée une image ISO avec démarrage en mode Lite Touch. Pour plus
d'informations sur la configuration de SCCM pour des images ISO de démarrage en mode
Zero Touch, reportez-vous a la documentation SCCM.

Copiez I'image ISO a I'emplacement requis par votre plate-forme de virtualisation. Si vous ne
le connaissez pas, reportez-vous a la documentation fournie par votre hyperviseur.

Réunissez les informations suivantes pour que les architectes du Blueprint puissent les inclure
dans les Blueprints :

a Nom de la collection contenant la séquence des taches.

b Nom de domaine complet du serveur SCCM sur lequel se situe la collection contenant la
séguence.

¢ Code de site du serveur SCCM.
d Informations d'identification de niveau administrateur du serveur SCCM.

e (Facultatif) Pour les intégrations avec SCVMM, ISO, disque dur virtuel ou profil matériel a
associer aux machines provisionnées.
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Créer un package logiciel pour le provisionnement de SCCM

L'étape final de votre séquence de taches SCCM doit étre l'installation d'un package logiciel
incluant I'agent invité vRealize Automation.

Procédure
1 Accédez a la page de la console de gestion du dispositif vRealize Automation.
Par exemple : https://va-hostname. domain. com.

2 Cliguez sur Page des agents invités et logiciels dans la section d'installation de composants
vRealize Automationde la page.

Par exemple : https://va-hostname. domain. com/software/index.html.

La page Programmes d'installation d'agents invités et logiciels s'ouvre. Elle affiche des liens
vers les téléchargements disponibles.

3 Cliguez sur les fichiers d'agents invités Windows (32 bits) ou (64 bits) dans la section
d'installation de composants pour télécharger et enregistrer le fichier
GuestAgentInstaller.exe ou GuestAgentInstaller_x64.exe.

4 Extrayez les fichiers de I'agent invité Windows vers un emplacement accessible a SCCM.
Cette opération affiche le répertoire C:\VRMGuestAgent. Ne renommez pas ce répertoire.

5 Créez un package logiciel a partir du fichier de définition SCCMPackageDefinitionFile.sms.

6 Mettez le package logiciel a disposition de votre point de distribution.

7 Sélectionnez le contenu des fichiers de I'agent invité Windows extraits comme étant vos
fichiers sources.

Préparation du provisionnement de WIM

Provisionnez une machine en effectuant un démarrage dans un environnement WinPE, puis
installez un systéme d'exploitation a I'aide de I'image WIM (Windows Imaging File) d'une machine
de référence Windows.

Voici une présentation générale de la procédure requise pour préparer le provisionnement WIM :

1 Identifiez ou créez la zone de transfert. La zone de transfert doit étre un répertoire de réseau
qui peut étre spécifie comme un chemin UNC ou monté comme un lecteur réseau par

m La machine de référence.
m Le systeme sur lequel vous créez lI'image WInPE.
m L'héte de virtualisation ou vous provisionnez les machines.

2 Assurez-vous gque le réseau dispose d'un serveur DHCP. vRealize Automation ne peut pas
provisionner de machines a l'aide d'une image WIM, sauf si DHCP est disponible.
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3 ldentifiez ou créez la machine de référence sur la plate-forme de virtualisation que vous
prévoyez d'utiliser pour le provisionnement. Pour en savoir plus sur les conditions requises de
vRealize Automation, reportez-vous a Configuration requise de la machine de référence pour
le provisionnement WIM. Pour plus d'informations sur la création d'une machine de référence,
reportez-vous a la documentation fournie par votre hyperviseur.

4 A l'aide de System Preparation Utility for Windows, préparez le systéme d'exploitation de la
machine de référence pour le déploiement. Reportez-vous a Conditions requises de SysPrep
pour la machine de référence.

5 Créez I'image WIM de la machine de référence. N'incluez aucun espace dans le nom du fichier
image WIM, sinon le provisionnement échouera.

6 Créez une image WInPE incluant I'agent invité vRealize Automation.

m (Facultatif) Créez des scripts personnalisés de votre choix pour personnaliser des
machines provisionnées et placez-les dans le répertoire approprié des éléments de
travail.

m  Sivous utilisez VirtlO pour des interfaces réseau ou de stockage, vous devez vous
assurer que les pilotes requis sont inclus dans votre image WInPE et votre image WIM.
Reportez-vous a Préparation du provisionnement WIM avec des pilotes VirtlO.

Lorsque vous créez I'image WINPE, vous devez insérer manuellement I'agent invité vRealize
Automation. Reportez-vous a Insérer manuellement I'agent invité dans une image WiInPE.

7 Placez I'image WInPE dans I'emplacement requis par votre plate-forme de virtualisation. Si
VOUS ne connaissez pas I'emplacement, reportez-vous a la documentation de I'hyperviseur.

8 Collectez les informations suivantes a inclure dans le Blueprint :
a Nom et emplacement de I'image ISO WInPE.

b Nom du fichier WIM, chemin UNC au fichier WIM et index utilisé pour extraire I'image
souhaitée du fichier WIM.

¢ Le nom d'utilisateur et le mot de passe sous lesquels mapper le chemin de I'image WIM a
un lecteur réseau sur la machine provisionnée.

d (Facultatif) Si vous ne souhaitez pas accepter la valeur par défaut, K, lettre du lecteur a
laquelle le chemin de l'image WIM est mappée sur la machine provisionnée.

e Pour les intégrations avec vCenter Server, la version du systeme d'exploitation invité de
vCenter Server avec lequel vCenter Server doit créer la machine.
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f  (Facultatif) Pour les intégrations avec SCVMM, ISO, disque dur virtuel ou profil matériel a
associer aux machines provisionnées.

Note Vous pouvez créer un groupe de propriétés pour inclure toutes ces informations
requises. L'utilisation d'un groupe de propriétés facilite I'inclusion réussie de toutes les
informations dans les Blueprints.

Procédure

1 Configuration requise de la machine de référence pour le provisionnement WIM

Le provisionnement WIM nécessite la création d'une image WIM a partir d'une machine de
référence. La machine de référence doit avoir la configuration requise minimale pour que
l'image WIM fonctionne lors du provisionnement dans vRealize Automation.

2 Conditions requises de SysPrep pour la machine de référence

Un fichier de réponse SysPrep contient plusieurs parameétres requis utilisés pour le
provisionnement WIM.

3 Préparation du provisionnement WIM avec des pilotes VirtlO

Si vous utilisez VirtlO pour des interfaces réseau ou de stockage, vous devez vous assurer
que les pilotes requis sont inclus dans votre image WInPE et votre image WIM. VirtlO offre
généralement des meilleures performances lors d'un provisionnement avec KVM (RHEV).

4 Insérer manuellement I'agent invité dans une image WinPE

Vous devez insérer manuellement I'agent invité vRealize Automation dans votre image
WIinPE.

Configuration requise de la machine de référence pour le provisionnement WIM

Le provisionnement WIM nécessite la création d'une image WIM a partir d'une machine de
référence. La machine de référence doit avoir la configuration requise minimale pour que Il'image
WIM fonctionne lors du provisionnement dans vRealize Automation.

La présentation de niveau supérieur de la procédure a suivre pour préparer une machine de
référence est la suivante :

1 Sile systeme d'exploitation de votre machine de référence est Windows Server 2008 R2,
Windows Server 2012, Windows 7 ou Windows 8, I'installation par défaut crée une petite
partition sur le disque dur du systéme en plus de la partition principale. vRealize Automation
ne prend pas en charge les images WIM créées sur ce type de machines de références a
plusieurs partitions. Vous devez supprimer cette partition pendant le processus d'installation.

2 Installez NET 4.5 et le Windows Automated Installation Kit (AIK) pour Windows 7 (y compris
WinPE 3.0) sur la machine de référence.

3 Sile systéme d'exploitation de la machine de référence est Windows Server 2003 ou
Windows XP, réinitialisez le mot de passe de I'administrateur pour qu'il soit vide. (Il n'y a pas
de mot de passe.)
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4 (Facultatif) Si vous souhaitez activer l'intégration de XenDesktop, installez et configurez un
agent Citrix Virtual Desktop Agent.

5 (Facultatif) Un agent WMI est requis pour collecter certaines données sur une machine
Windows gérée par vRealize Automation, par exemple I'état Active Directory du propriétaire
d'une machine. Pour garantir une gestion réussie de machines Windows, vous devez installer
un agent WMI (en général, sur I'héte Manager Service) et activez I'agent pour qu'il collecte les
données auprés des machines Windows. Reportez-vous a Installation de vRealize
Automation.

Conditions requises de SysPrep pour la machine de référence

Un fichier de réponse SysPrep contient plusieurs parametres requis utilisés pour le
provisionnement WIM.

Tableau 3-15. parametres SysPrep requis pour machine de référence Windows Server ou
Windows XP

Parameétres GuiUnattended Valeur
Autologon Oui
AutoLogonCount 1
AutoLogonUsername username

(nom d'utilisateur et mot de passe sont les informations
d'identification utilisées pour la connexion automatique
lorsque la machine nouvellement provisionnée redémarre
dans le systéme d'exploitation invité. L'administrateur est
généralement utilisé.)

AutolLogonPassword mot de passe correspondant au AutoLogonUsername.

Tableau 3-16. Paramétres SysPrep requis pour la machine de référence n'utilisant pas Windows
Server 2003 ou Windows XP :

Paramétres AutoLogon Valeur
Enabled Oui
LogonCount 1
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Tableau 3-16. Parameétres SysPrep requis pour la machine de référence n'utilisant pas Windows
Server 2003 ou Windows XP : (suite)

Parameétres AutolLogon Valeur

Username username
(nom d'utilisateur et mot de passe sont les informations
d'identification utilisées pour la connexion automatique
lorsque la machine nouvellement provisionnée redémarre
dans le systeme d'exploitation invité. L'administrateur est
généralement utilisé.)

Password password

(nom d'utilisateur et mot de passe sont les informations
d'identification utilisées pour la connexion automatique
lorsque la machine nouvellement provisionnée redémarre
dans le systeme d'exploitation invité. L'administrateur est
généralement utilisé.)

Note Pour les machines de référence utilisant une
plateforme Windows ultérieure a Windows Server 2003/
Windows XP, il vous faut définir le mot de passe de
connexion automatique au moyen de la propriété
personnalisée Sysprep.GuilUnattended.AdminPassword.
Une méthode pratique pour garantir cela est de créer un
groupe de propriétés qui comprend cette propriété
personnalisée afin que les administrateurs de locataire et
les gestionnaires de groupe d'activité puissent inclure ces
informations correctement dans leurs Blueprints.

Préparation du provisionnement WIM avec des pilotes VirtlO

Si vous utilisez VirtlO pour des interfaces réseau ou de stockage, vous devez vous assurer que
les pilotes requis sont inclus dans votre image WInPE et votre image WIM. VirtlO offre
généralement des meilleures performances lors d'un provisionnement avec KVM (RHEV).

Les pilotes Windows pour VirtlO sont inclus dans le cadre de Red Hat Enterprise Virtualization et
sont situés dans le répertoire /usr/share/virtio-win du systeme de fichiers du gestionnaire
Red Hat Enterprise Virtualization. Les pilotes sont également inclus dans les outils invités de Red
Hat Enterprise Virtualization situés dans /usr/share/rhev-guest-tools-iso/rhev-tools—
setup.iso.

Le processus de niveau supérieur permettant le provisionnement basé sur WIM avec des pilotes
VirtlO est le suivant :

1 Créez une image WIM a partir d'une machine de référence Windows avec les pilotes VirtlO
installés ou insérez les pilotes dans une image WIM existante.

2 Copiez les fichiers de pilotes VirtlO et insérez les pilotes dans une image WiInPE.

3 Téléchargez I'ISO de I'image WInPE dans les domaines de stockage ISO de Red Hat
Enterprise Virtualization a I'aide de la commande rhevm-iso-uploader. Pour plus d'informations
sur la gestion des images ISO dans RHEV, reportez-vous a la documentation Red Hat.
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4 Créez un Blueprint KVM (RHEV) pour le provisionnement WIM et sélectionnez 'option ISO
WInPE. La propriété personnalisée VirtualMachine.Admin.DiskInterfaceType doit étre
incluse a la valeur VirtIO. Un administrateur Fabric peut inclure ces informations dans un
groupe de propriétés afin qu'elles soient incluses dans des Blueprints.

Les propriétés personnalisées Image.IS0.Location et Image.ISO.Name ne sont pas utilisées pour
des Blueprints KVM (RHEV).
Insérer manuellement I'agent invité dans une image WinPE

Vous devez insérer manuellement I'agent invité vRealize Automation dans votre image WinPE.

Conditions préalables

m  Sélectionnez un systeme Windows accessible depuis la zone de transit que vous avez
préparé et sur lequel .NET 4.5 et le Kit d'installation personnalisée (Windows AIK) pour
Windows 7 (incluant WIinPE 3.0) sont installés.

m  Créez un environnement WinPE.
Procédure
1 Installer I'agent invité dans une image WinPE
Vous devez copier manuellement les fichiers d'agent invité sur votre image WinPE.

2 Configurer le fichier doagent.bat

Vous devez configurer manuellement le fichier doagent.bat.

3 Configurer le fichier doagentc.bat

Vous devez configurer manuellement le fichier doagentc.bat.
4 Configurer les fichiers de propriétés de I'agent invité

Vous devez configurer manuellement les fichiers de propriétés de I'agent invité.
Procédure
1 Installer I'agent invité dans une image WInPE.
2 Configurer le fichier doagent.bat.
3 Configurer le fichier doagentc.bat.
4

Configurer les fichiers de propriétés de I'agent invité.

Installer I'agent invité dans une image WinPE

Vous devez copier manuellement les fichiers d'agent invité sur votre image WinPE.

Conditions préalables

m  Sélectionnez un systeme Windows accessible depuis la zone de transit que vous avez
préparé et sur lequel .NET 4.5 et le Kit d'installation personnalisée (Windows AIK) pour
Windows 7 (incluant WinPE 3.0) sont installés.
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m  Créez un environnement WInPE.

Procédure

¢ Téléchargez et installez I'agent invité vRealize Automation depuis https://

VRealize_VA_Hostname_fqgdn/software/index.html.

a

Téléchargez la version GugentZip_ sur le lecteur C sur la machine de référence.

Sélectionnez le fichier GuestAgentInstaller.exe (32 bits) ou
GuestAgentInstaller_x64.exe (64 bits) en fonction des spécifications de votre systéme
d'exploitation.

Cliguez avec le bouton droit de la souris et sélectionnez Propriétés.
Cliguez sur Général.

Cliguez sur Débloquer.

Extrayez les fichiers dans

Cette opération affiche le répertoire C:\VRMGuestAgent. Ne renommez pas ce répertoire.

Etape suivante

Configurer le fichier doagent.bat.

Configurer le fichier doagent.bat

Vous devez configurer manuellement le fichier doagent.bat.

Conditions préalables

Installer I'agent invité dans une image WinPE.

Procédure

1 Accédez au répertoire VRMGuestAgent dans votre image WInPE.

Par exemple : C:\Program Files (x86)\VMware\Plugins\VRM Agent\VRMGuestAgent.

2 Effectuez une copie du fichier doagent-template.bat et nommez-le doagent.bat.

3 Ouvrez doagent.bat dans un éditeur de texte.
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Remplacez toutes les instances de la chaine #Dcac Hostname# par le nom de domaine complet
et le numéro de I'héte laaS Manager Service.

Option Description
Si vous utilisez un équilibrage de Entrez le nom de domaine complet et le port de I'équilibrage de charge de
charge laaS Manager Service. Par exemple,

manager_service_LB.mycompany.com:443

Sans équilibrage de charge Entrez le nom de domaine complet et le port de la machine sur laguelle laaS
Manager Service est installé. Par exemple,

manager_service.mycompany.com:443

Remplacez toutes les instances de la chaine #Protocol# par la chaine /ssl.

Remplacez toutes les instances de la chaine #Comment# par REM (REM doit étre suivi d'un espace
de fin).

(Facultatif) Si vous utilisez des certificats auto-signés, supprimez le commentaire concernant
la commande openSSL.

echo QUIT | c:\VRMGuestAgent\bin\openssl s_client -connect

Enregistrez et fermez le fichier.

Modifiez le script Startnet.cmd de votre WInPE pour inclure le fichier doagent.bat en tant
que script personnalisé.

Etape suivante

Configurer le fichier doagentc.bat.

Configurer le fichier doagentc.bat

Vous devez configurer manuellement le fichier doagentc.bat.

Conditions préalables

Configurer le fichier doagent.bat.

Procédure

1

Accédez au répertoire VRMGuestAgent dans votre image WInPE.

Par exemple : C:\Program Files (x86)\VMware\Plugins\VRM Agent\VRMGuestAgent.
Effectuez une copie du fichier doagentsvc-template.bat et nommez-le doagentc.bat.
Ouvrez doagentc.bat dans un éditeur de texte.

Supprimez toutes les instances de la chaine #Comment#
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7
8

Remplacez toutes les instances de la chaine #Dcac Hostname# par le nom de domaine complet
et le numéro de I'hbéte Manager Service.

Le port par défaut de Manager Service est 443.

Option Description
Si vous utilisez un équilibrage de Entrez le nom de domaine complet et le port de I'équilibrage de charge de
charge Manager Service. Par exemple,

load_balancer_manager_service.mycompany.com:443

Sans équilibrage de charge Entrez le nom de domaine complet et le port de Manager Service. Par
exemple,

manager_service.mycompany.com: 443

Remplacez toutes les instances de la chaine #errorlevel# par le caractere 1.
Remplacez toutes les instances de la chaine #Protocol# par la chaine /ssl.

Enregistrez et fermez le fichier.

Etape suivante

Configurer les fichiers de propriétés de I'agent invité.

Configurer les fichiers de propriétés de I'agent invité

Vous devez configurer manuellement les fichiers de propriétés de I'agent invité.

Conditions préalables

Configurer le fichier doagentc.bat.

Procédure

1

Accédez au répertoire VRMGuestAgent dans votre image WInPE.
Par exemple : C:\Program Files (x86)\VMware\Plugins\VRM Agent\VRMGuestAgent.
Effectuez une copie du fichier gugent.properties et nommez-le gugent.properties.template.

Effectuez une copie du fichier gugent.properties.template et nommez-le

gugentc.properties.
Quvrez gugent.properties dans un éditeur de texte.

Remplacez toutes les instances de la chaine GuestAgent.log par la chaine X:/VRMGuestAgent/
GuestAgent.log.

Enregistrez et fermez le fichier.
Ouvrez gugentc.properties dans un éditeur de texte.

Remplacez toutes les instances de la chaine GuestAgent.log par la chaine C:/VRMGuestAgent/
GuestAgent.log.

VMware, Inc. 199



Préparation et utilisation de Blueprints de services dans vRealize Automation

9 Enregistrez et fermez le fichier.

Préparation du provisionnement de I'image de machine virtuelle

Avant de provisionner des instances avec OpenStack, vous devez avoir des images de machine
virtuelle et des types configurés dans le fournisseur OpenStack.

Images de machines virtuelles

Vous pouvez sélectionner une image de machine virtuelle dans une liste des images disponibles
lors de la création de Blueprints pour des ressources OpenStack.

Une image de machine virtuelle est un modéle contenant une configuration logicielle, notamment
un systeme d'exploitation. Les images de machines virtuelles sont gérées par le fournisseur
OpenStack et sont importées pendant la collecte de données.

Si une image utilisée dans un Blueprint est ensuite supprimée du fournisseur OpenStack, elle est
également supprimée du Blueprint. Si toutes les images sont supprimées d'un Blueprint, celui-ci
est désactivé et ne peut plus étre utilisé pour des demandes de machines tant gu'il n'est pas
modifié pour ajouter au moins une image.

Types OpenStack

Vous pouvez sélectionner un ou plusieurs types lors de la création de Blueprints OpenStack.

Les types OpenStack sont des modeles de matériel virtuel définissant les spécifications de
ressources de la machine pour des instances provisionnées dans OpenStack. Les types sont
gérés par le fournisseur OpenStack et sont importés pendant la collecte de données.

vRealize Automation prend en charge plusieurs types de serveur OpenStack. Pour les
informations les plus récentes sur la prise en charge des types de serveur OpenStack, reportez-
vous a Matrice de prise en charge de vRealize Automation a 'adresse https://www.vmware.com/
support/pubs/vcac-pubs.html.

Préparation du provisionnement de I'image de la machine Amazon
Préparez les images de la machine Amazon et les types d'instances pour le provisionnement
dans vRealize Automation.

Présentation des images de machines Amazon

Vous pouvez sélectionner une image de machine Amazon dans une liste d'images disponibles
lorsque vous créez des Blueprints de machines Amazon.

Une image de machine Amazon est un modéle contenant une configuration logicielle, notamment
un systéme d'exploitation. Les images de machine sont gérées par des comptes d'Amazon Web
Services vRealize Automation gére les types d'instances disponibles pour le provisionnement.

L'image de machine Amazon et le type d'instance doivent étre disponibles dans une région
Amazon. Tous les types d'instances ne sont pas disponibles dans toutes les régions.

VMware, Inc. 200


https://www.vmware.com/support/pubs/vcac-pubs.html
https://www.vmware.com/support/pubs/vcac-pubs.html

Préparation et utilisation de Blueprints de services dans vRealize Automation

Vous pouvez sélectionner une image de machine Amazon fournie par Amazon Web Services,
une communauté d'utilisateurs ou le site AWS Marketplace. Vous pouvez également créer et,
facultativement, partager vos propres images de machines Amazon. Une seule image de machine
Amazon peut étre utilisée pour lancer une ou plusieurs instances.

Les considérations suivantes s'appliquent aux images de machines Amazon des comptes
d'Amazon Web Services depuis lesquels vous provisionnez des machines de cloud :

Chaque Blueprint doit spécifier une image de machine Amazon.

Une image de machine Amazon privée est disponible pour un compte spécifique et toutes
ses régions. Une image de machine Amazon publique est disponible pour tous les comptes,
mais uniguement dans une région spécifique de chague compte.

A la création d'un Blueprint, I'image de machine Amazon spécifiée est sélectionnée dans les
régions dont les données ont été collectées. Si plusieurs comptes d'Amazon Web Services
sont disponibles, le gestionnaire de groupes d'activité doit disposer de droits d'accés a
n'importe quelle image de machine Amazon privée. La région de I'image de machine Amazon
et I'emplacement spécifié pour I'utilisateur restreignent la demande de provisionnement aux
réservations correspondant a la région et a I'emplacement.

Utilisez des réservations et des stratégies pour distribuer des images de machines Amazon
dans vos comptes d'Amazon Web Services. Utilisez des stratégies visant a restreindre le
provisionnement entre un Blueprint et un ensemble de réservations spécifique.

vRealize Automation ne peut pas créer de comptes d'utilisateurs sur une machine de cloud.
La premiere fois que le propriétaire d'une machine se connecte a une machine de cloud, il
doit se connecter en tant qu'administrateur et ajouter ses informations d'identification
d'utilisateur vRealize Automation ou bien un administrateur doit le faire pour lui. Il peut
ensuite se connecter a l'aide de ses informations d'identification d'utilisateur vRealize
Automation.

Si I'image de machine Amazon génére le mot de passe administrateur a chaque démarrage, la
page Modifier I'enregistrement de la machine affiche le mot de passe. Dans le cas contraire,
le mot de passe est accessible dans le compte d'Amazon Web Services. Vous pouvez
configurer toutes les images de machines Amazon pour générer le mot de passe
administrateur a chaque démarrage. Vous pouvez également fournir des informations sur le
mot de passe administrateur aux utilisateurs de support technique qui provisionnent des
machines pour le compte d'autres utilisateurs.

Pour autoriser des demandes Microsoft Windows Management Instrumentation (WMI) a
distance sur des machines cloud provisionnées dans des comptes d'Amazon Web Services,
autorisez un agent Microsoft Windows Remote Management (WinRM) a collecter des
données de machines Windows gérées par vRealize Automation. Reportez-vous a Installation
de vRealize Automation.

Une image de machine Amazon privée peut étre consultée entre plusieurs locataires.

Pour obtenir des informations complémentaires, reportez-vous aux rubriques sur les AMI
(Amazon Machine Images, images de machines Amazon) dans la documentation Amazon.
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Présentation des types d'instances d'Amazon

Un architecte laaS sélectionne un ou plusieurs types d'instances Amazon lors de la création de
Blueprints Amazon EC2. Un administrateur laaS peut ajouter ou supprimer des types d'instances,
afin de controler les choix mis a la disposition des architectes.

Une instance d'Amazon EC2 est un serveur virtuel pouvant exécuter des applications dans
Amazon Web Services. Les instances sont créées a partir d'une image de machine Amazon et en
choisissant un type d'instance approprié.

Pour provisionner une machine dans un compte Amazon Web Services, un type d'instance est
appliqué a I'image de machine Amazon spécifiée. Les types d'instances disponibles sont
répertoriés lorsque les architectes créent le Blueprint Amazon EC2. Les architectes sélectionnent
un ou plusieurs types d'instances qui deviennent des choix disponibles pour les utilisateurs
lorsqu'ils demandent de provisionner une machine. Les types d'instances doivent étre pris en
charge dans la région désignée.

Pour obtenir des informations complémentaires, reportez-vous aux rubriques Sélection de types
d'instances et Détails de I'instance d'Amazon EC2 dans la documentation d'Amazon.
Ajouter un type d'instance Amazon

vRealize Automation fournit plusieurs types d'instances a utiliser avec les Blueprints Amazon. Un
administrateur peut ajouter et supprimer plusieurs types d'instances.

Les types d'instances de la machine gérés par les administrateurs laaS sont mis a disposition des
architectes de Blueprint lorsqu'ils créent ou modifient un Blueprint Amazon. Les images et les
types d'instances de la machine Amazon sont mis a disposition par le biais du produit Amazon
Web Services.

Conditions préalables

Connectez-vous a vRealize Automation en tant qu'administrateur laaS.

Procédure

1 Cliguez sur Infrastructure > Administration > Types d'instances.

2 Cliquez sur Nouveau.

3 Ajoutez un nouveau type d'instance en spécifiant les parameétres a suivre.

Pour en savoir plus sur les types d'instances d'Amazon et les valeurs de parameétres que vous
pouvez spécifier, reportez-vous a la documentation d'Amazon Web Services (AWS) dans
Types d'instances EC2 - Amazon Web Services (AWS) sur le site Web aws.amazon.com/ec2
et Types d'instances sur le site Web docs.aws.amazon.com.

= Nom
= Nom de I'API
= Nom du type

= Nom des performances d'E/S
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s CPU
m Mémoire (Go)
m  Stockage (Go)

m  Unités de calcul
4 Cliguez sur I'icbne Enregistrer (©).

Résultats

Lorsque les architectes laaS créeront des Blueprints Amazon Web Services, ils pourront utiliser
les types d'instances personnalisées que vous avez créées.

Etape suivante
Ajoutez des ressources de calcul a partir de votre point de terminaison dans un groupe Fabric.

Reportez-vous a Créer un groupe Fabric.

Scénario : préparation de ressources vSphere pour le
provisionnement de machines dans Rainpole

En tant qu'administrateur vSpherecréant des modeéles pour vRealize Automation, vous souhaitez
utiliser vSphere Web Client pour préparer le clonage de machines CentOS dans vRealize
Automation.

[

D—

Oo— - ] =

Préparer Installer Préparer Demander du
l'installation le modele contenu initial

@Vous étesici

Vous souhaitez convertir une machine de référence CentOS existante en un modéle vSphere.
Pour ce faire, vous pouvez créer avec les architectes Rainpole des Blueprints afin de cloner des
machines CentOS dans vRealize Automation. Pour empécher la survenue de conflits lors du
déploiement de plusieurs machines virtuelles avec des parametres identiques, vous souhaitez
aussi créer une spécification de personnalisation générale. Avec les architectes, vous l'utiliserez
afin de créer des Blueprints de clone pour les modeéles Linux.

Conditions préalables

m Installez vRealize Automation. Reportez-vous a Scénario : installer vRealize Automation pour
Rainpole.
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m |dentifiez ou créez une machine de référence Linux CentOS sur laquelle VMware Tools est
installé. Incluez au moins un adaptateur réseau pour fournir une connectivité Internet.

Procédure

1 Scénario : convertir votre machine de référence CentOS en un modéle pour Rainpole

A I'aide de vSphere Client, vous convertissez la machine de référence CentOS existante en
un modele vSphere afin que les architectes laaS de vRealize Automation s'y réferent comme
base de leurs Blueprints de clone.

2 Scénario: créer une spécification de personnalisation pour le clonage de machines Linux
dans Rainpole

A l'aide de vSphere Client, vous créez une spécification de personnalisation standard que les
architectes laaS de vRealize Automation peuvent utiliser lorsqu'ils créent des Blueprints de
clone pour des machines Linux.

Scénario : convertir votre machine de référence CentOS en un modele pour
Rainpole

A l'aide de vSphere Client, vous convertissez la machine de référence CentOS existante en un
modele vSphere afin que les architectes laaS de vRealize Automation s'y réferent comme base
de leurs Blueprints de clone.

Procédure

1 Connectez-vous a votre machine de référence en tant qu'utilisateur root et préparez la
machine a la conversion.

a Supprimez les regles de persistance udev.
/bin/rm —-f /etc/udev/rules.d/70%

b Activez les machines clonées a partir de ce modele de sorte qu'elles disposent
d'identifiants uniques.

/bin/sed —i '/A\(HWADDR\ |UUID\)=/d"'
/etc/sysconfig/network-scripts/ifcfg-etho

c Mettez la machine hors tension.
shutdown -h now

2 Connectez-vous a vSphere Web Client en tant gqu'administrateur.
3 Cliguez sur I'onglet Options VM.

4 Cliguez avec le bouton droit sur votre machine de référence et sélectionnez Modifier les
parameétres.

5 Entrez Rainpole_centos_63_x86 dans la zone de texte Nom de VM.
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6 Méme si votre machine de référence dispose d'un systéme d'exploitation invité CentOS,
sélectionnez Red Hat Enterprise Linux 6 (64 bits) dans le menu déroulant Version du SE
invité.

Si vous sélectionnez CentOS, votre modele et votre spécification de personnalisation peuvent

ne pas fonctionner comme vous le souhaitez.

7 Cliguez avec le bouton droit sur la machine de référence Rainpole_centos_63_x86 dans
vSphere Web Client, puis sélectionnez Modéle > Convertir en modéle.

Résultats

vCenter Server marqgue la machine de référence Rainpole_centos_63_x86 en tant que modéle et
affiche la tdche dans le panneau Taches récentes.

Etape suivante

Pour empécher la survenue de conflits lors du déploiement de plusieurs machines virtuelles avec
des parametres identiques, vous créez une spécification de personnalisation générale. Avec les
architectes Rainpole, vous l'utiliserez afin de créer des Blueprints de clone pour les modéles
Linux.

Scénario : créer une spécification de personnalisation pour le clonage de
machines Linux dans Rainpole

A I'aide de vSphere Client, vous créez une spécification de personnalisation standard que les
architectes laaS de vRealize Automation peuvent utiliser lorsqu'ils créent des Blueprints de clone
pour des machines Linux.

Procédure

1 Sur la page d'accueil, cliguez sur Gestionnaire de spécification de personnalisation pour
ouvrir I'assistant.

2 Cliguez sur l'icbne Nouveau.
3 Précisez les propriétés.
a Sélectionnez Linux dans le menu déroulant Systéme d'exploitation VM cible.
b Dans la zone de texte Nom de la spécification de personnalisation, entrez Linux.

¢ Entrez Clonage Linux Rainpole avec vRealize Automation dans la zone de texte
Description.

d Cliquez sur Suivant.
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4 Définissez un nom d'un ordinateur.
a Sélectionnez Utiliser le nom de la machine virtuelle.

b Dans la zone de texte Nom de domaine, entrez le domaine dans lequel les machines
clonées vont étre provisionnées.

Par exemple, rainpole.local.
c Cliquez sur Suivant.
5 Configurez les parametres du fuseau horaire.
6 Cliguez sur Suivant.

7 Sélectionnez Utiliser les parameétres réseau standard pour le systéme d'exploitation invité,
y compris I'activation de DHCP sur toutes les interfaces réseau.

8 Suivez les invites pour entrer les dernieres informations requises.

9 Dans la page Prét a terminer, vérifiez vos sélections et cliquez sur Terminer.

Résultats

Vous pouvez utiliser la spécification de personnalisation afin de créer des Blueprints pour le
clonage de machines Linux.

Etape suivante

Connectez-vous a la console vRealize Automation comme I'administrateur de configuration que
vous avez créé pendant l'installation et demandez les éléments de catalogue qui établissent
rapidement votre validation technique. Reportez-vous a Scénario : demander du contenu initial
pour un déploiement de validation technique Rainpole.

Préparation du provisionnement Logiciel

Utilisez Logiciel pour déployer des applications et des intergiciels dans le cadre du
provisionnement de vRealize Automation pour les machines vSphere, vCloud Director,vCloud Air
et Amazon AWS.

Vous pouvez déployer Logiciel sur des machines si le Blueprint prend en charge Logiciel et a
condition d'avoir installé I'agent invité et I'agent de démarrage logiciel sur les machines de
référence avant de les convertir en modéles, en snapshots ou en images de machine Amazon.

Pour obtenir des informations associées sur la spécification de ports lors de la préparation du
provisionnement, consultez les rubriques connexes suivantes dans les sections Configuration
sécurisée et Architecture de référence de la documentation du produit :

m  Ports requis par I'administrateur
m  Ports utilisateur requis
m  Ports du dispositif vRealize Automation

m Ports de vRealize Automation laaS
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Tableau 3-17. Méthodes de provisionnement prenant en charge Logiciel

Type de machine

vSphere

vSphere

vCloud Director

vCloud Air

Amazon AWS

Méthode de
provisionne

ment

Cloner

Clone lié

Cloner

Cloner

Image de la
machine
Amazon

Préparation requise

Un Blueprint de clone provisionne une machine virtuelle compléte et indépendante a
partir d'un modeéle de machine virtuelle vCenter Server. Pour que les modeles de
clonage prennent en charge les composants Logiciel, installez I'agent invité et
I'agent de démarrage logiciel sur la machine de référence lorsque vous préparez un
modéle pour clonage. Reportez-vous a Liste de vérification pour la préparation du
provisionnement par le clonage.

Un Blueprint de clone lié provisionne une copie a optimisation d'espace d'une
machine vSphere a partir d'un snapshot et a l'aide d'une chaine de disques delta,
afin de suivre les différences par rapport a la machine parent. Pour que les
Blueprints de clone lié prennent en charge les composants Logiciel, installez I'agent
invité et I'agent de démarrage logiciel sur la machine avant de prendre le snapshot.

Si la machine de snapshot est clonée a partir d'un modeéle qui prend en charge
Logiciel, les agents requis sont déja installés.

Un Blueprint de clone provisionne une machine virtuelle compléete et indépendante a
partir d'un modele de machine virtuelle vCenter Server. Pour que les modeles de
clonage prennent en charge les composants Logiciel, installez I'agent invité et
I'agent de démarrage logiciel sur la machine de référence lorsque vous préparez un
modele pour clonage. Reportez-vous a Liste de vérification pour la préparation du
provisionnement par le clonage.

Un Blueprint de clone provisionne une machine virtuelle compléte et indépendante a
partir d'un modeéle de machine virtuelle vCenter Server. Pour que les modeles de
clonage prennent en charge les composants Logiciel, installez I'agent invité et
I'agent de démarrage logiciel sur la machine de référence lorsque vous préparez un
modele pour clonage. Reportez-vous a Liste de vérification pour la préparation du
provisionnement par le clonage.

Une image de machine Amazon est un modele contenant une configuration
logicielle, notamment un systéme d'exploitation. Pour créer une image de machine
Amazon qui prend en charge Logiciel, connectez-vous a une instance de Amazon
AWS en cours d'exécution et qui utilise un volume EBS pour le périphérique racine.
Installez I'agent invité et I'agent de démarrage logiciel sur la machine de référence,
puis créez une image de machine Amazon a partir de l'instance. Pour obtenir des
instructions sur la création d'images de machine Amazon (AMI, Amazon Machine
Image) soutenues par EBS, reportez-vous a la documentation relative a Amazon
AWS.

Pour que I'agent invité et I'agent de démarrage logiciel Logiciel fonctionnent sur les

machines provisionnées, vous devez configurer la connectivité entre le réseau et
VPC.

Préparation du provisionnement de machines avec Logiciel

Pour prendre en charge les composants Logiciel, commencez par installer I'agent invité et I'agent
de démarrage Logiciel sur la machine de référence avant de procéder a la conversion en modele
de clonage, a la création d'une image de machine Amazon ou a la prise d'un snapshot.
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Préparer une machine de référence Windows pour prendre en charge Logiciel

Vous utilisez un seul script pour installer I'environnement d'exécution Java, I'agent invité et
I'agent de démarrage Logiciel sur une machine de référence Windows. Depuis la machine de
référence, vous pouvez créer un modeéle pour le clonage, un snapshot ou une image de machine
Amazon qui prend en charge les composants Logiciel.

Logiciel prend en charge les scripts avec Windows CMD et PowerShell 2.0.

Important Le processus de démarrage ne doit pas étre interrompu. Configurez la machine
virtuelle de sorte que rien n'interrompe le processus de démarrage de la machine virtuelle avant
d'atteindre l'invite de connexion. Par exemple, vérifiez qu'aucun processus ni aucun script n'invite
I'utilisateur a intervenir au démarrage de la machine virtuelle.

Conditions préalables

m |dentifiez ou créez une machine de référence.

m Etablissez une confiance sécurisée entre la machine de référence et votre héte laaS Manager
Service. Reportez-vous a Configurer I'agent invité pour approuver un serveur.

m  Sivous prévoyez d'accéder a distance a la machine pour le dépannage ou autres raisons,
installez les Services Bureau a distance (RDS).

m  Supprimez les artefacts de configuration réseau des fichiers de configuration réseau.

Procédure
1 Connectez-vous au serveur de référence Windows en tant qu'administrateur.

2 Ouvrez un navigateur dans la page de téléchargement de logiciel sur le dispositif vRealize
Automation.

https://vrealize-automation-appliance-FQDN/software

3 Enregistrez le fichier ZIP du modéle sur le serveur Windows.
prepare_vra_template_windows.zip

4 Extrayez le contenu du fichier ZIP dans un dossier, puis exécutez le fichier de commandes.
.\prepare_vra_template.bat

5 Suivez les invites.

(9}

Lorsque vous avez terminé, arrétez la machine virtuelle Windows.

Résultats

Le script supprime tout invité précédent ou les agents de démarrage de Logiciel et installe les
versions prises en charge de I'environnement d'exécution Java, de I'agent invité et de I'agent de
démarrage de Logiciel.
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Etape suivante

Convertissez la machine de référence en un modeéle pour le clonage, un snapshot ou une image
de machine Amazon. Chacun prend en charge les composants Logiciel et les architectes
d'infrastructure peuvent les utiliser lors de la création de Blueprints.

Préparer une machine de référence Linux pour prendre en charge Logiciel

Vous utilisez un seul script pour installer I'environnement d'exécution Java, I'agent invité et
I'agent de démarrage Logiciel sur votre machine de référence Linux. Depuis la machine de
référence, vous pouvez créer un modeéle pour le clonage, un snapshot ou une image de machine
Amazon qui prend en charge les composants Logiciel.

Logiciel prend en charge I'exécution des scripts avec Bash.
Important Le processus de démarrage ne doit pas étre interrompu. Configurez la machine
virtuelle de sorte que rien n'interrompe le processus de démarrage de la machine virtuelle avant
d'atteindre l'invite de connexion. Par exemple, vérifiez qu'aucun processus ni aucun script n'invite
I'utilisateur a intervenir au démarrage de la machine virtuelle.
Conditions préalables
m |dentifiez ou créez une machine de référence Linux.
m  Vérifiez que les commandes suivantes sont disponibles, en fonction de votre systéme Linux :
®  yum Oou apt-get
= wget ou curl
= python
m dmidecode selon les exigences des fournisseurs de cloud

m  Configuration générale requise, telle que sed, awk, perl, chkconfig, unzip et grep selon
votre distribution Linux

Vous pouvez également utiliser un éditeur pour inspecter le script prepare_vra_template.sh
téléchargé qui expose les commandes qu'il utilise.

m  Sivous prévoyez d'accéder a distance a la machine a des fins de dépannage ou pour d'autres
raisons, installez OpenSSH.

m  Supprimez les artefacts de configuration réseau des fichiers de configuration réseau.

Procédure
1 Connectez-vous a votre machine de référence en tant qu'utilisateur racine.
2 Téléchargez le module tar.gz modeéle a partir du dispositif vRealize Automation.

wget https://vrealize-automation-appliance-FQDN/software/download/

prepare_vra_template_linux.tar.gz
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Si votre environnement utilise des certificats auto-signés, vous aurez peut-étre besoin de
I'option ——no-check-certificate.

wget —-no-check-certificate https://vrealize-automation-appliance-FQDN/software/download/

prepare_vra_template_linux.tar.gz
3 Décompressez le module.
tar —-xvf prepare_vra_template_linux.tar.gz
4 Dans la sortie untar, recherchez le script du programme d'installation et rendez-le exécutable.
chmod +x prepare_vra_template.sh
5 Exécutez le script du programme d'installation.
./prepare_vra_template.sh

Si vous avez besoin de plus d'informations sur les options non interactives et les valeurs
attendues, consultez l'aide du script.

./prepare_vra_template.sh —-help
6 Suivez les invites.

Une confirmation s'affiche lorsque l'installation réussit. Si des erreurs et des journaux
s'affichent, résolvez les erreurs et relancez le script.

7 Lorsque vous avez terminé, arrétez la machine virtuelle Linux.

Résultats

Le script supprime tout invité précédent ou les agents de démarrage de Logiciel et installe les
versions prises en charge de I'environnement d'exécution Java, de 'agent invité et de lI'agent de
démarrage de Logiciel.

Etape suivante

Sur votre hyperviseur ou fournisseur de cloud, transformez la machine de référence en un
modéle pour le clonage, un snapshot ou une image de machine Amazon. Chacun prend en
charge les composants Logiciel et les architectes d'infrastructure peuvent les utiliser lors de la
création de Blueprints.

Mise a jour de modeéles de machines virtuelles existants dans vRealize
Automation

Si vous mettez a jour vos modeéles, des images de machine Amazon ou des snapshots pour la
derniere version de I'agent de démarrage Windows de Logiciel ou si vous procédez a une mise a
jour manuelle vers 'agent de démarrage Linux de Logicielle plus récent au lieu d'utiliser le script
prepare_vra_template.sh, il vous faut supprimer toute version existante et tous les journaux.
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Linux

Pour les machines de référence Linux, exécutez le script prepare_vra_template.sh réinitialise
I'agent et supprime tous les journaux pour vous avant la réinstallation. Toutefois, si vous avez
l'intention d'effectuer une installation manuelle, vous devez vous connecter a la machine de
référence en tant qu'utilisateur racine et exécuter la commande pour réinitialiser et supprimer
tous les artefacts.

/opt/vmware-appdirector/agent-bootstrap/agent_reset.sh

Windows

Pour les machines de référence Windows, il vous faut supprimer I'agent de démarrage Logiciel et
I'agent invité vRealize Automation 6.0 ou ultérieur, ainsi que supprimer tout fichier de journal
d'exécution. Dans une fenétre de commande PowerShell, exécutez les commandes pour
supprimer l'agent et les artefacts.

c:\opt\vmware-appdirector\agent-bootstrap\appd_bootstrap_removal.bat

Scénario : préparer un modele vSphere CentOS pour les Blueprints
de la machine clonée et du composant logiciel

En tant qu'administrateurvCenter Server, vous voudrez préparer un modeéle vSphere que vos
architectes vRealize Automation peuvent utiliser pour cloner des machines CentOS Linux. Afin de
Vous assurer que votre modele prend en charge les Blueprints avec composant logiciels, installez
I'agent invité et I'agent de démarrage avant de créer un modeéle a partir de votre machine de
référence.

Conditions préalables

m |dentifiez ou créez une machine de référence Linux CentOS sur laquelle VMware Tools est
installé. Pensez a inclure au moins un adaptateur réseau pour fournir une connexion Internet
au cas ou les architectes de Blueprint n'ajoutent pas cette fonctionnalité au niveau du
Blueprint. Pour plus d'informations sur la création de machines virtuelles, reportez-vous a la
documentation de vSphere.
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m  Vous devez étre connecté a vCenter Server pour convertir une machine virtuelle en un
modeéle. Vous ne pouvez pas créer de modeles si vous connectez vSphere directement a un
héte vSphere ESXi.

Procédure

1 Scénario: Préparer votre machine de référence pour des personnalisations d'agent invité et
des composants logiciels

Si vous voulez que votre modele puisse prendre en charge des composants logiciels, vous
devez installer I'agent de démarrage logiciel et sa condition préalable, a savoir I'agent invité,
sur votre machine de référence. Ces agents garantissent que les architectes de vRealize
Automation qui utilisent votre modele pourront inclure des composants logiciels dans leurs
Blueprints.

2 Scénario : Convertir votre machine de référence CentOS en un modele

Aprés avoir installé I'agent invité et I'agent de démarrage logiciel sur la machine de
référence, convertissez cette derniére en un modeéle que les architectes vRealize
Automation peuvent utiliser pour créer des Blueprints de machine de clone.

3 Scénario: créer une spécification de personnalisation pour le clonage vSphere

Créez une spécification de personnalisation que vos architectes de Blueprint pourront
utiliser avec votre modéle cpb_centos_63_x84.

Résultats

Vous avez créé un modele et une spécification de personnalisation a partir de votre machine de
référence que les architectes de Blueprint peuvent utiliser pour créer des Blueprints vRealize
Automation qui clonent des machines CentOS Linux. Comme vous avez installé I'agent de
démarrage Logiciel et I'agent invité sur votre machine de référence, les architectes peuvent
utiliser votre modele pour créer des Blueprints d'élément de catalogue élaborés qui comprennent
des composants Logiciel ou d'autres personnalisations d'agent invité telles que des exécutions
de scripts ou des formatage de disques. Comme vous avez installé VMware Tools, les architectes
et les administrateurs de catalogue peuvent autoriser les utilisateurs a réaliser des actions contre
des machines telles que des reconfigurations, des snapshots ou des redémarrages.

Etape suivante

Une fois les utilisateurs, les groupes et les ressources de vRealize Automation configurés, vous
pouvez utiliser votre modeéle et votre spécification de personnalisation pour créer un Blueprint de
machine pour le clonage. Reportez-vous a Scénario : créer un Blueprint CentOS vSphere pour
clonage dans Rainpole.

Scénario : Préparer votre machine de référence pour des personnalisations
d'agent invité et des composants logiciels

Si vous voulez que votre modele puisse prendre en charge des composants logiciels, vous devez
installer I'agent de démarrage logiciel et sa condition préalable, a savoir I'agent invité, sur votre
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machine de référence. Ces agents garantissent que les architectes de vRealize Automation qui
utilisent votre modéle pourront inclure des composants logiciels dans leurs Blueprints.

Pour simplifier le processus, téléchargez et exécutez un script vRealize Automation qui installe les
deux agents au lieu de télécharger et d'installer des modules distincts.

Le script se connecte également a votre instance de Manager Service et télécharge le certificat
SSL afin d'établir une connexion fiable entre Manager Service et les machines déployées a partir
de votre modéle. Notez que laisser le script télécharger le certificat est une méthode moins slre
que de récupérer et d'installer manuellement le certificat SSL de Manager Service sur votre
machine de référence dans /usr/share/gugent/cert.pem.

Procédure

1 Dans votre navigateur Web, ouvrez I'URL suivante :
https://vrealize-automation-appliance-FQDN/software/index.html

2 Enregistrez le script prepare_vra_template.sh sur votre machine de référence.

3 Surla machine de référence, rendez prepare_vra_template.sh exécutable.
chmod +x prepare_vra_template.sh

4 Exécutez prepare_vra_template.sh.
./prepare_vra_template.sh

5 Suivez les invites.
Si vous avez besoin d'informations non interactives sur les options et les valeurs, entrez ./
prepare_vra_template.sh ——help.
Résultats
Un message de confirmation s'affiche une fois l'installation terminée. Si des erreurs et messages
du journal s'affichent, corrigez les problémes et exécutez a nouveau le script.
Scénario : Convertir votre machine de référence CentOS en un modéle

Aprés avoir installé I'agent invité et I'agent de démarrage logiciel sur la machine de référence,
convertissez cette dernieére en un modéle que les architectes vRealize Automation peuvent
utiliser pour créer des Blueprints de machine de clone.

Aprés avoir converti votre machine de référence en modele, vous ne pouvez pas modifier ou
mettre sous tension le modéle a moins que vous le convertissiez de nouveau en une machine
virtuelle.
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Procédure

1 Connectez-vous a votre machine de référence en tant qu'utilisateur root et préparez la
machine a la conversion.

a Supprimez les regles de persistance udev.
/bin/rm —f /etc/udev/rules.d/70%*

b Activez les machines clonées a partir de ce modele de sorte qu'elles disposent
d'identifiants uniques.

/bin/sed —i '/A\(HWADDR\ |UUID\)=/d"'
/etc/sysconfig/network-scripts/ifcfg-etho

c Sivous avez redémarré ou reconfiguré la machine de référence apres avoir installé
I'agent d'amorce logicielle, réinitialisez I'agent.

/opt/vmware-appdirector/agent-bootstrap/agent_reset.sh

d Mettez la machine hors tension.

shutdown —h now

2 Connectez-vous a vSphere Web Client en tant qu'administrateur.

3 Cliguez avec le bouton droit sur votre machine de référence et sélectionnez Modifier les
parameétres.

4 Dans la zone de texte Nom de VM, entrez cpb_centos_63_x84.

5 Méme si votre machine de référence dispose d'un systéme d'exploitation invité CentOS,
sélectionnez Red Hat Enterprise Linux 6 (64 bits) dans le menu déroulant Version du SE
invité.

Si vous sélectionnez CentOS, votre modele et votre spécification de personnalisation peuvent
ne pas fonctionner comme vous le souhaitez.

6 Cliguez avec le bouton droit sur votre machine de référence dans vSphere Web Client et
sélectionnez Modéle > Convertir en modéle.

Résultats

vCenter Server marque la machine de référence cpb_centos_63_x84 en tant que modéle et
affiche la tache dans le panneau Taches récentes. Si vous avez déja placé votre environnement
vSphere dans la gestion de vRealize Automation, votre modeéle est découvert pendant la
prochaine collecte de données. Si vous n'avez pas encore configuré votre vRealize Automation,
le modele est collecté pendant ce processus.
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Scénario : créer une spécification de personnalisation pour le clonage vSphere

Créez une spécification de personnalisation que vos architectes de Blueprint pourront utiliser
avec votre modele cpb_centos_63_x84.

Procédure
1 Connectez-vous a vSphere Web Client en tant qu'administrateur.

2 Surla page d'accueil, cliguez sur Gestionnaire de spécification de personnalisation pour
ouvrir I'assistant.

3 Cliguez sur l'icbne Nouveau.
4 Cliquez sur l'icbne Nouveau.
5 Précisez les propriétés.
a Sélectionnez Linux dans le menu déroulant Systéme d'exploitation VM cible.
b Entrez Customspecs dans la zone de texte Nom de la spécification de personnalisation.

¢ Entrez Clonage cpb_centos_63_x84 avec vRealize Automation dans la zone de texte
Description.

d Cliquez sur Suivant.
6 Définissez un nom d'un ordinateur.
a Sélectionnez Utiliser le nom de la machine virtuelle.

b Dans la zone de texte Nom de domaine, entrez le domaine dans lequel les machines
clonées vont étre provisionnées.

¢ Cliquez sur Suivant.
7 Configurez les parameétres du fuseau horaire.
8 Cliguez sur Suivant.

9 Sélectionnez Utiliser les parameétres réseau standard pour le systéme d'exploitation invité,
y compris l'activation de DHCP sur toutes les interfaces réseau.

Les administrateurs Fabric et les architectes d'infrastructure gérent les parametres réseau de
la machine provisionnée avec des profils réseau qu'ils ont créés et qu'ils utilisent dans
vRealize Automation.

10 Suivez les invites pour entrer les derniéres informations requises.

11 Dans la page Prét a terminer, vérifiez vos sélections et cliquez sur Terminer.

Résultats
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Scénario : Préparer l'importation du Blueprint de I'exemple
d'application Dukes Bank pour vSphere

En tant qu'administrateur vCenter Server, vous voulez préparer un modele Linux CentOS 6.x
vSphere et une spécification de personnalisation que vous pouvez utiliser pour provisionner
I'exemple d'application Dukes Bank vRealize Automation.

Vous souhaitez vous assurer que votre modele prend en charge les composants logiciels de

I'échantillon d'application. Vous installez donc 'agent invité et I'agent d'amorce logicielle sur votre

machine de référence Linux avant de la convertir en un modele et de créer une spécification de

personnalisation. Désactivez SELinux sur votre machine de référence pour vous assurer que
votre modeéle prend en charge la mise en ceuvre spécifique de MySQL utilisée dans I'exemple

d'application Dukes Bank.

Conditions préalables

Identifiez ou créez une machine de référence Linux CentOS 6.x sur laguelle VMware Tools est
installé. Pour plus d'informations sur la création de machines virtuelles, reportez-vous a la
documentation de vSphere.

Vous devez étre connecté a vCenter Server pour convertir une machine virtuelle en un
modele. Vous ne pouvez pas créer de modeles si vous connectez vSphere directement a un
hoéte vSphere ESXi.

Procédure
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Scénario : Préparer votre machine de référence pour I'exemple d'application vSphere Dukes
Bank

Vous souhaitez que votre modéle prenne en charge I'échantillon d'application Dukes Bank.
Vous devez donc installer I'agent invité et I'agent d'amorce logicielle sur votre machine de
référence afin que vRealize Automation puisse provisionner les composants logiciels. Pour
simplifier le processus, vous téléchargez et exécutez un script vRealize Automation
permettant d'installer I'agent invité et I'agent d'amorce logicielle au lieu de télécharger et
d'installer les packages séparément.

Scénario : Convertir votre machine de référence en un modele pour l'application
vSphereDukes Bank

Aprés avoir installé I'agent invité et I'agent de démarrage logiciel sur votre machine de
référence, vous désactivez SELinux pour vous assurer que votre modele prend en charge la
mise en ceuvre spécifique de MySQL utilisée dans I'exemple d'application Dukes Bank. Vous
transformez votre machine de référence en un modéle que vous pouvez utiliser pour
provisionner I'exemple d'application vSphere Dukes Bank.

Scénario : Créer une spécification de personnalisation pour le clonage des machines de
I'exemple d'application vSphere Dukes Bank

Vous créez une spécification de personnalisation a utiliser avec votre modele de machine
Dukes Bank.
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Résultats

Vous créez un modele et une spécification a partir de votre machine de référence prenant en
charge I'exemple d'application Dukes Bank vRealize Automation.

Scénario : Préparer votre machine de référence pour I'exemple d'application
vSphere Dukes Bank

Vous souhaitez que votre modele prenne en charge I'échantillon d'application Dukes Bank. Vous
devez donc installer I'agent invité et I'agent d'amorce logicielle sur votre machine de référence
afin que vRealize Automation puisse provisionner les composants logiciels. Pour simplifier le
processus, vous téléchargez et exécutez un script vRealize Automation permettant d'installer
I'agent invité et I'agent d'amorce logicielle au lieu de télécharger et d'installer les packages
séparément.

Procédure
1 Connectez-vous a votre machine de référence en tant qu'utilisateur root.

2 Téléchargez le script d'installation de votre dispositif vRealize Automation.

wget https://vRealize_VA_Hostname_fqdn/software/download/prepare_vra_template.sh

Si votre environnement utilise des certificats autosignés, vous pouvez avoir besoin d'utiliser
I'option wget ——no-check-certificate. Par exemple :

wget ——no-check-certificate https://vRealize_VA_Hostname_fgdn/software/download/
prepare_vra_template.sh

3 Rendez exécutable le script prepare_vra_template.sh.

chmod +x prepare_vra_template.sh

4 Exécutez le script du programme d'installation prepare_vra_template.sh.

./prepare_vra_template.sh
Pour obtenir des informations sur les options non interactives et les valeurs attendues, vous
pouvez exécuter la commande ./prepare_vra_template.sh —help.
5 Suivez les invites pour terminer l'installation.

Un message de confirmation s'affiche lorsque l'installation est terminée. Si un message et des
journaux d'erreur s'affichent sur la console, résolvez les erreurs et exécutez a nouveau le
script du programme d'installation.

Résultats

Vous avez installé I'agent d'amorce logicielle et sa condition préalable, I'agent invité, pour vous
assurer que I'échantillon d'application Dukes Bank provisionne avec succés des composants
logiciels. Le script s'est également connecté a votre instance de Manager Service et a téléchargé
le certificat SSL afin d'établir une connexion fiable entre Manager Service et les machines
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déployées a partir de votre modeéle. Cette approche est moins sécurisée que d'obtenir le
certificat SSL de Manager Service et de l'installer sur votre machine de référence dans /usr/
share/gugent/cert.pem. De plus vous pouvez remplacer manuellement ce certificat dés a
présent, si la sécurité est primordiale.

Scénario : Convertir votre machine de référence en un modele pour I'application
vSphereDukes Bank

Apres avoir installé I'agent invité et I'agent de démarrage logiciel sur votre machine de référence,
vous désactivez SELinux pour vous assurer que votre modele prend en charge la mise en ceuvre
spécifiqgue de MySQL utilisée dans I'exemple d'application Dukes Bank. Vous transformez votre
machine de référence en un modele que vous pouvez utiliser pour provisionner I'exemple
d'application vSphere Dukes Bank.

Aprés avoir converti votre machine de référence en modele, vous ne pouvez pas modifier ou
mettre sous tension le modele a moins que vous le convertissiez de nouveau en une machine
virtuelle.

Procédure
1 Connectez-vous a votre machine de référence en tant qu'utilisateur root.

a Modifiez votre fichier /etc/selinux/config pour désactiver SELinux.

SELINUX=disabled

Si vous ne désactivez pas SELinux, le composant logiciel MySQL de I'application Duke's
Bank Sample risque de ne pas fonctionner comme prévu.

b Supprimez les régles de persistance udev.
/bin/rm —f /etc/udev/rules.d/70%

c Activez les machines clonées a partir de ce modele de sorte qu'elles disposent
d'identifiants uniques.

/bin/sed —i '/A\(HWADDR\ |UUID\)=/d"'
/etc/sysconfig/network-scripts/ifcfg-etho

d Sivous avez redémarré ou reconfiguré la machine de référence apres avoir installé
I'agent d'amorce logicielle, réinitialisez I'agent.

/opt/vmware-appdirector/agent-bootstrap/agent_reset.sh
e Mettez la machine hors tension.
shutdown —h now

2 Connectez-vous a vSphere Web Client en tant qu'administrateur.
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3 Cliguez avec le bouton droit sur votre machine de référence et sélectionnez Modifier les
parameétres.

4 Entrez dukes_bank_template dans la zone de texte Nom de VM.

5 Sivotre machine de référence dispose d'un systeme d'exploitation invité CentOS,
sélectionnez Red Hat Enterprise Linux 6 (64 bits) dans le menu déroulant Version du SE
invité.

Si vous sélectionnez CentOS, votre modele et votre spécification de personnalisation peuvent
ne pas fonctionner comme vous le souhaitez.

6 Cliquez sur OK.

7 Cliquez avec le bouton droit sur votre machine de référence dans vSphere Web Client et
sélectionnez Modéle > Convertir en modéle.

Résultats

vCenter Server marque votre machine de référence dukes_bank_template comme modele et
affiche la tache dans le panneau Taches récentes. Si vous avez déja placé votre environnement
vSphere dans la gestion de vRealize Automation, votre modele est découvert pendant la
prochaine collecte de données. Si vous n'avez pas encore configuré votre vRealize Automation,
le modele est collecté pendant ce processus.

Scénario : Créer une spécification de personnalisation pour le clonage des
machines de I'exemple d'application vSphere Dukes Bank

Vous créez une spécification de personnalisation a utiliser avec votre modele de machine Dukes
Bank.

Procédure
1 Connectez-vous a vSphere Web Client en tant qu'administrateur.

2 Surla page d'accueil, cliuez sur Gestionnaire de spécification de personnalisation pour
ouvrir I'assistant.

3 Cliquez sur l'icbne Nouveau.
4 Précisez les propriétés.
a Sélectionnez Linux dans le menu déroulant Systéme d'exploitation VM cible.

b Entrez Customspecs_sample dans la zone de texte Nom de la spécification de
personnalisation.

c Entrez Dukes Bank customization spec dans la zone de texte Description.

d Cliquez sur Suivant.
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5 Définissez un nom d'un ordinateur.
a Sélectionnez Utiliser le nom de la machine virtuelle.

b Entrez le domaine sur lequel vous souhaitez provisionner I'exemple d'application Dukes
Bank dans la zone de texte Nom de domaine.

¢ Cliguez sur Suivant.
6 Configurez les parametres du fuseau horaire.
7 Cliguez sur Suivant.

8 Sélectionnez Utiliser les paramétres réseau standard pour le systéme d'exploitation invité,
y compris l'activation de DHCP sur toutes les interfaces réseau.

Les administrateurs Fabric et les architectes d'infrastructure géerent les parametres réseau de
la machine provisionnée avec des profils réseau qu'ils ont créés et qu'ils utilisent dans
vRealize Automation.

9 Suivez les invites pour entrer les derniéres informations requises.

10 Dans la page Prét a terminer, vérifiez vos sélections et cliquez sur Terminer.

Résultats

Vous créez un modele et une spécification de personnalisation que vous utilisez pour
provisionner I'exemple d'application Dukes Bank.

Etape suivante

1 Créez un profil réseau externe pour fournir une passerelle et une plage d'adresses IP.
Reportez-vous a Créer un profil de réseau externe au moyen d'un fournisseur IPAM tiers.

2 Mappez votre profil réseau externe a votre réservation vSphere. Reportez-vous a Créer une
réservation pour Hyper-V, KVM, SCVMM, vSphere ou XenServer. L'exemple d'application ne
peut pas étre provisionné correctement sans un profil réseau externe.

3 Importez I'exemple d'application Duke's Bank dans votre environnement. Reportez-vous a
Scénario : Importer I'exemple d'application Dukes Bank pour vSphere et le configurer pour
votre environnement.
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Préparations de ressources et de

locataires pour le

provisionnement de Blueprints

Vous pouvez configurer plusieurs environnements de locataires, chacun disposant de ses
propres groupes d'utilisateurs et d'un accés unique aux ressources que vous placez sous la

gestion de vRealize Automation.

Ce chapitre contient les rubriques suivantes :

m  Configuration des parametres de locataire

m  Configuration des ressources

m  Préférences utilisateur pour les notifications et les délégués

Configuration des parametres de locataire

Les administrateurs de locataires configurent les parametres de locataires tels que
I'authentification des utilisateurs. lls gérent également les réles d'utilisateur et les groupes
d'activité. Les administrateurs systeme et les administrateurs de locataires configurent des
options, telles que les serveurs de messagerie afin de gérer les notifications, et la
personnalisation de la console vRealize Automation.

Vous pouvez utiliser la liste de contréle Configuration des parameétres de locataire afin d'afficher
un apercu de haut niveau de la séquence d'étapes requises pour configurer les parametres de

locataire.

Tableau 4-1. Liste de contréle pour la configuration des parameétres de locataire

Tache

U Créez des comptes d'utilisateurs locaux et désignez
un administrateur de locataires.

U Configurez la fonctionnalité Gestion des annuaires de
facon a définir la gestion de I'identité des locataires et
les parametres de contréle d'acceés.
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Réle vRealize
Automation

Administrateur
systéme

Administrateur de
locataire

Détails

Consultez Configurer l'acces au locataire
par défaut.

Pour voir un exemple de création de
comptes d'utilisateurs locaux, consultez
la section Scénario : créer des comptes
d'utilisateurs locaux pour Rainpole.

Choix des options de configuration de
Directories Management
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Tableau 4-1. Liste de contrdle pour la configuration des parametres de locataire (suite)

Tache

U Créez des groupes d'activité et des groupes
personnalisés, puis octroyez des droits d'acces
d'utilisateur a la console vRealize Automation.

O (Facultatif) Créez des locataires supplémentaires afin
que les utilisateurs puissent accéder aux applications
appropriées et aux ressources dont ils ont besoin pour
effectuer les taches qui leur sont attribuées.

U (Facultatif) Configurez la personnalisation de la
connexion du locataire et des pages d'application de la
console vRealize Automation.

O (Facultatif) ConfigurezvRealize Automation pour que
des notifications soient adressées aux utilisateurs
lorsque des événements précis se produisent.

U (Facultatif) Configurez vRealize Orchestrator de facon
a prendre en charge XaaSs et d'autres fichiers
d'extensibilité.

O (Facultatif) Créez un fichier de protocole de bureau a
distance personnalisé que les architectes laaS utilisent
dans les Blueprints afin de configurer les paramétres
RDP.

U (Facultatif) Définissez les emplacements de centre de
données que vos administrateurs d'infrastructure et
architectes laaS peuvent exploiter pour permettre aux
utilisateurs de sélectionner un emplacement approprié
pour le provisionnement lorsqu'ils demandent des
machines.

Role vRealize
Automation

Administrateur de

locataire

Administrateur
systéme

m  Administrateur

systeme

m  Administrateur

de locataire

m  Administrateur

systéme

m Administrateur

de locataire

m  Administrateur

systeme

m  Administrateur

de locataire

Administrateur
systeme

Administrateur
systeme

Détails

Configuration de groupes et de réles
d'utilisateur

Créer des locataires supplémentaires

Configuration de la personnalisation

Liste de contréle de la configuration des
notifications

Configuration de vRealize Orchestrator

Créer un fichier Remote Desktop
Protocol (RDP) personnalisé pour
prendre en charge les connexions RDP
des machines provisionnées

Pour voir un exemple d'ajout
d'emplacements de centre de données,
consultez la section Scénario : ajouter
des emplacements de centre de
données pour des déploiements inter-
région .

Choix des options de configuration de Directories Management

Vous pouvez utiliser les fonctionnalités de Directories Management vRealize Automation afin de
configurer un lien Active Directory conformément aux conditions requises pour l'authentification

des utilisateurs.

Directories Management offre de nombreuses options de configuration afin de permettre une

personnalisation poussée de I'authentification des utilisateurs.
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Tableau 4-2. Choix des options de configuration de Directories Management

Option de configuration

Configurer un lien vers votre produit Active Directory.

(Facultatif) Améliorez la sécurité d'un lien Active Directory
reposant sur un ID d'utilisateur et un mot de passe en
configurant une intégration bidirectionnelle aux services
fédérés Active Directory.

(Facultatif) Ajoutez des utilisateurs et des groupes a un lien
Active Directory existant.

(Facultatif) Modifiez la stratégie par défaut pour appliquer
des régles personnalisées a un lien Active Directory.

(Facultatif) Configurez les plages réseau pour restreindre
les adresses IP par lesquelles les utilisateurs se connectent
au systeme et gérez les restrictions de connexion (délai
d'expiration, nombre de tentatives de connexion avant
verrouillage).

Présentation de Directories Management

Procédure

1 Configurer un lien vers votre produit Active Directory.
Reportez-vous a Configurer un lien Active Directory
utilisant le protocole LDAP/IWA .

2 Sivous avez configuré vRealize Automation en vue de
la haute disponibilité, consultez la section Configurer
Directories Management pour High Availability.

Configurer une relation de confiance bidirectionnelle entre
VRealize Automation et Active Directory

Ajouter des utilisateurs ou des groupes a une connexion
Active Directory.

Gérer la stratégie d'acces de I'utilisateur.

Ajout ou modification d'une plage réseau.

Les administrateurs de locataires peuvent configurer des parametres de gestion et de contrble
d'acces d'identité de locataire a I'aide des options de la fonctionnalité Directories Management
sur la console d'application de vRealize Automation.

Pour gérer les paramétres suivants, accédez a I'onglet Administration > Directories

Management.
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Tableau 4-3. Paramétres de Directories Management

Configuration

Annuaires

Connecteurs

Attributs utilisateur

Plages réseau

Fournisseurs d'identité

Stratégies

Description

La page Annuaires permet de créer et de gérer des liens Active Directory pour la prise en
charge des parameétres d'authentification et d'autorisation des utilisateurs locataires
vRealize Automation. Vous devez créer un ou plusieurs annuaires, puis les synchroniser
avec votre déploiement Active Directory. Cette page affiche le nombre de groupes et
d'utilisateurs synchronisés a I'annuaire, ainsi que la derniére synchronisation. Pour démarrer
manuellement la synchronisation d'annuaire, vous pouvez cliquer sur Synchroniser
maintenant.

Reportez-vous a Utilisation de la gestion des répertoires pour créer un lien
Active Directory.

Lorsque vous cliquez sur un annuaire, puis sur le bouton Paramétres de synchronisation,
vous pouvez modifier les paramétres de synchronisation, accéder a la page Fournisseurs
d'identité et afficher le journal de synchronisation.

Sur la page des parameétres de synchronisation des annuaires, vous pouvez programmer la
fréquence de synchronisation, voir la liste de domaines associés a cet annuaire, modifier la
liste d'attributs mappés, mettre a jour la liste des utilisateurs et des groupes qui se
synchronisent et définir les cibles de protection.

La page Connecteurs répertorie les connecteurs déployés pour le réseau d'entreprise. Un
connecteur synchronise les données des utilisateurs et des groupes entre Active Directory
et le service Directories Management. Lorsque ce connecteur est utilisé comme fournisseur
d'identité, il authentifie les utilisateurs auprés du service. Chaque dispositif vRealize
Automation contient un connecteur par défaut. Reportez-vous a Gestion des connecteurs
et des clusters de connecteurs.

La page Attributs utilisateur répertorie les attributs utilisateur par défaut qui sont
synchronisés dans I'annuaire et vous pouvez ajouter d'autres attributs et les mapper aux
attributs Active Directory. Reportez-vous a Sélection des attributs a synchroniser avec
I'annuaire .

Cette page répertorie les plages réseau configurées pour votre systéme. Vous pouvez
configurer une plage réseau pour accorder un acces aux utilisateurs via ces adresses IP.
Vous pouvez ajouter des plages réseau supplémentaires et modifier les plages existantes.
Reportez-vous a Ajout ou modification d'une plage réseau.

La page Fournisseurs d'identité répertorie les fournisseurs disponibles dans le systéme. Le
systeéme vRealize Automation contient un connecteur qui sert de fournisseur d'identité par
défaut et qui suffit a satisfaire les besoins de nombreux utilisateurs. Vous pouvez ajouter
des instances de fournisseurs d'identité tiers ou avoir une combinaison des deux.

Reportez-vous a Configurer une connexion de fournisseur d'identité tiers.

La page Stratégies répertorie la stratégie d'acces par défaut et toute autre stratégie
d'acces aux applications Web que vous avez créées. Les stratégies sont un ensemble de
regles qui spécifient les criteres a satisfaire pour que les utilisateurs puissent accéder a
leurs portails d'applications ou lancer des applications Web mises a leur disposition. La
stratégie par défaut devrait convenir a la plupart des déploiements de vRealize Automation
Toutefois, vous pouvez la modifier selon vos besoins. Reportez-vous a Gérer la stratégie
d'accés de I'utilisateur.

Concepts fondamentaux liés a Active Directory

Plusieurs concepts liés a Active Directory sont indispensables a la compréhension du mode
d'intégration de la fonctionnalité Directories Management a vos environnements Active Directory.
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Connector

Le connector, composant du service, exécute les fonctions suivantes.

m  Synchronise les données des utilisateurs et des groupes entre Active Directory et le service.
m  Lorsqu'il est utilisé comme fournisseur d'identité, il authentifie les utilisateurs sur le service.

Le connector est le fournisseur d'identité par défaut. Pour les méthodes d'authentification
que le connector prend en charge, consultez le guide Administration de VMware Identity
Manager. Vous pouvez également utiliser les fournisseurs d'identité tiers prenant en charge
le protocole SAML 2.0. Utilisez un fournisseur d'identité tiers pour un type d'authentification
non pris en charge par le connector ou pour un type d'authentification pris en charge par le
connector, si le fournisseur d'identité tiers est préférable en fonction de la stratégie de
sécurité de votre entreprise.

Note Méme si vous utilisez des fournisseurs d'identité tiers, vous devez configurer le
connector pour synchroniser les données des utilisateurs et des groupes.

Annuaire

Le service Directories Management posséde son propre concept d'annuaire, qui utilise les
attributs et parameétres Active Directory pour définir les utilisateurs et les groupes. Vous devez
créer un ou plusieurs annuaires, puis les synchroniser avec votre déploiement Active Directory.
Vous pouvez créer les types d'annuaires suivants dans le service.

m Active Directory via LDAP : Créez ce type d'annuaire si vous prévoyez de vous connecter a
un seul environnement de domaine Active Directory. Pour le type d'annuaire Active Directory
via LDAP, le connector se lie a Active Directory via une authentification Bind simple.

m Active Directory, authentification Windows intégrée. Créez ce type d'annuaire si vous
prévoyez de vous connecter a un environnement Active Directory a foréts et domaines
multiples. Le connector se lie a Active Directory via I'authentification Windows intégrée.

Le type et le nombre d'annuaires que vous créez varie selon votre environnement Active
Directory, par exemple a domaine simple ou multiple, et le type d'approbation utilisé entre les
domaines. Dans la plupart des environnements, vous devez créer un seul annuaire.

Le service n'a pas acces direct a Active Directory. Seul le connector a accés direct a Active
Directory. Par conséquent, vous devez associer chaque annuaire créé dans le service a une
connector instance.

Travailleur

Lorsque vous associez un annuaire a une instance de connector, le connector crée une partition
pour I'annuaire associé, appelée travailleur. Une instance de connector peut étre associée a
plusieurs travailleurs. Chaque travailleur fait office de fournisseur d'identité. Vous devez définir et
configurer les méthodes d'authentification pour chaque travailleur.

Le connector synchronise les données des utilisateurs et des groupes entre Active Directory et le
service au moyen d'un ou de plusieurs travailleurs.
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La méme instance de connector ne peut pas comporter deux travailleurs de type Authentification
Windows intégrée.

Environnements Active Directory

Vous pouvez intégrer le service dans un environnement Active Directory composé d'un seul
domaine Active Directory, de plusieurs domaines dans une forét Active Directory unique, ou de
plusieurs domaines dans différentes foréts Active Directory.

Environnement a un seul domaine Active Directory

Un déploiement Active Directory unique vous permet de synchroniser les utilisateurs et les
groupes d'un seul domaine Active Directory.

Reportez-vous a Configurer un lien Active Directory utilisant le protocole LDAP/IWA . Pour cet
environnement, lorsque vous ajoutez un annuaire au service, sélectionnez I'option Active
Directory via LDAP.

Environnement Active Directory a domaines multiples, forét unique

Un déploiement a domaines multiples, forét unique vous permet de synchroniser des utilisateurs
et des groupes a partir de multiples domaines Active Directory au sein d'une forét unique.

Vous pouvez configurer le service pour cet environnement Active Directory en tant qu'annuaire
de type Authentification Windows intégrée a Active Directory unique ou en tant qu'annuaire de
type Active Directory via LDAP configuré avec 'option de catalogue global.

= L'option recommandée consiste a créer un annuaire de type Authentification Windows
intégrée a Active Directory unique.

Reportez-vous a Configurer un lien Active Directory utilisant le protocole LDAP/IWA .
Lorsgue vous ajoutez un annuaire pour cet environnement, sélectionnez I'option Active
Directory (Authentification Windows intégrée).

Environnement Active Directory a foréts multiples avec relations d'approbation

Un déploiement Active Directory a foréts multiples avec relations d'approbation vous permet de
synchroniser des utilisateurs et des groupes provenant de plusieurs domaines Active Directory
dans des foréts ou des relations d'approbation bidirectionnelles existent entre les domaines.

Reportez-vous a Configurer un lien Active Directory utilisant le protocole LDAP/IWA . Lorsque
vous ajoutez un annuaire pour cet environnement, sélectionnez I'option Active Directory
(Authentification Windows intégrée).

Environnement Active Directory a foréts multiples sans relations d'approbation

Un déploiement Active Directory a foréts multiples sans relations d'approbation vous permet de
synchroniser des utilisateurs et des groupes provenant de plusieurs domaines Active Directory
dans des foréts sans relation d'approbation entre les domaines. Dans cet environnement, vous
devez créer plusieurs annuaires dans le service, a raison d'un annuaire par forét.
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Reportez-vous a Configurer un lien Active Directory utilisant le protocole LDAP/IWA . Le type
d'annuaire que vous créez dans le service varie selon la forét. Pour les foréts a plusieurs
domaines, sélectionnez I'option Active Directory (Authentification Windows intégrée). Pour une
forét ne comptant qu'un seul domaine, sélectionnez I'option Active Directory via LDAP.

Utilisation de la gestion des répertoires pour créer un lien Active Directory

Apres avoir créé des locataires vRealize Automation, vous devez vous connecter a la console du
systéme en tant qu'administrateur de locataire et créer un lien Active Directory afin de prendre
en charge l'authentification de [l'utilisateur.

Lorsque vous configurez une connexion Active Directory a l'aide de la fonction de gestion des
répertoires, trois options de protocole de communication Active Directory sont disponibles.

m  Active Directory sur LDAP : ce protocole prend en charge la recherche d'emplacement du
service DNS par défaut.

m  Active Directory (authentification Windows intégrée) : ce protocole vous permet de
configurer le domaine a joindre. Le protocole Active Directory sur LDAP convient aux
déploiements a domaine unique. Utilisez le protocole Active Directory (authentification
Windows intégrée) pour tous les déploiements a domaines multiples et a foréts multiples.

m  OpenlLDAP : vous pouvez utiliser la version libre de LDAP pour prendre en charge
I'authentification des utilisateurs de la fonction de gestion des répertoires.

Aprés avoir sélectionné un protocol