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A propos de la configuration

Le Guide de configuration de vRealize Operations Manager de VMware explique comment
configurer et surveiller votre environnement. Il indique comment connecter vRealize Operations
Manager a des sources de données externes et analyser les données recueillies a partir de celles-
ci, s'assurer que les utilisateurs et leurs infrastructures de support sont en place, configurer les
ressources pour déterminer le comportement de vos objets, et mettre en forme le contenu qui
s'affiche dans vRealize Operations Manager.

Pour vous aider a maintenir et a développer votre installation de vRealize Operations Manager,
ces informations décrivent comment gérer les nceuds et les clusters, configurer NTP, afficher les
fichiers journaux, créer des bundles de support et ajouter une planification de maintenance. Vous
y trouverez des renseignements sur les clés et les groupes de licences, et découvrirez comment
générer une phrase de passe, vérifier les certificats utilisés pour I'authentification, exécuter le
processus de description et effectuer des fonctions de maintenance avancées.

Public cible

Ces informations sont destinées aux administrateurs de vRealize Operations Manager, aux
administrateurs de l'infrastructure virtuelle et aux techniciens des opérations qui , configurent,
surveillent, gérent et maintiennent les objets de votre environnement.

Pour les utilisateurs qui souhaitent configurer vRealize Operations Manager par programmation,

la documentation de I' APl REST vRealize Operations Manager est disponible au format HTML

et est installée avec votre instance de vRealize Operations Manager. Par exemple, si I'URL de
votre instance est https://vrealize.example.com, la référence d'API est disponible a partir de

https://vrealize.example.com/suite-api/docs/rest/index.html.

VMware, Inc. 13
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Conformité pour |'accessibilité

La conformité pour I'accessibilité de vRealize Operations Manager fournit plusieurs éléments
interactifs qui peuvent étre utilisés a I'aide d'un clavier et d'un lecteur d'écran.
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Prise en charge du clavier

Tableau 1-1. Info-bulles, tri de grille, glisser-déplacer et zone de liste déroulante avec I'icone X

Composant

OQuvrir et fermer les info-bulles.

Quvrir les info-bulles

VMware, Inc.

Description

Naviguer dans les éléments a I'aide
de la touche TAB.

Ouvrir les info-bulles a I'aide des
touches Ctrl +i.

Fermer les info-bulles a I'aide de la
touche Echap.

Naviguer dans la grille des alertes a
I'aide de la touche TAB.

Ouvrir les info-bulles a I'aide des
touches Ctrl +i.

Exemples

Naviguer dans les éléments de la
page workbench et ouvrir et fermer
les info-bulles.

1

Dans le menu, cliquez sur
Accueil > Dépannage, puis sur
Workbench.

Cliquez sur une carte.

Si aucune carte n'est disponible,
recherchez une ressource et
cliguez dessus.

Utilisez la touche TAB pour
naviguer dans les éléments.
Cliquez sur Ctrl + i pour ouvrir
une info-bulle et, une fois terminé,
cliquez sur la touche Echap pour
la fermer.

Accédez au diagramme de relation

des objets et ouvrez et fermez les

info-bulles.

1

Dans le menu, cliquez sur
Environnement > Tous les objets.
Utilisez les hiérarchies dans le
volet de gauche pour localiser les
objets que vous souhaitez, puis
cliquez sur I'onglet Mesures.
Cliquez sur Afficher la relation de
I'objet.

Utilisez la touche TAB pour
naviguer dans les éléments.
Cliquez sur Ctrl + i pour ouvrir
une info-bulle et, une fois terminé,
cliquez sur la touche Echap pour
la fermer.

Naviguer dans la page d'inventaire et
ouvrir les info-bulles.

1

Dans le menu, cliquez sur
Administration > Inventaire, puis
cliquez sur I'onglet Objets.
Utilisez la touche TAB pour
accéder a la colonne Pertinence,
puis cliquez sur Ctrl+i pour ouvrir
I'info-bulle.
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Tableau 1-1. Info-bulles, tri de grille, glisser-déplacer et zone de liste déroulante avec I'icbne X

(suite)

Composant

Tri de grille

VMware, Inc.

Description

Trier les colonnes qui peuvent étre
triées a I'aide des touches Entrée ou
Espace.

Exemples

Parcourez la grille des alertes et

ouvrez les bulles.

1 Dans le menu, cliquez sur Alertes
> Alertes déclenchées, puis
cliguez sur Toutes.

2 Sélectionnez une alerte dans la

liste pour activer le menu Actions.

3 Utilisez la touche TAB pour
accéder a la colonne Importance,
puis cliquez sur Ctrl+i pour ouvrir
I'info-bulle.

Trier une grille.
1 Accédez a un en-téte de colonne.

2 Utilisez les touches Entrée ou
Espace pour trier les colonnes.
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Tableau 1-1. Info-bulles, tri de grille, glisser-déplacer et zone de liste déroulante avec I'icbne X

(suite)

Composant

Glisser-déplacer

Zone de liste déroulante avec une
icone X

VMware, Inc.

Description

Glisser et déplacer des éléments a
|'aide des touches TAB et Entrée.

Note Sila fonctionnalité par défaut
de la touche Entrée a changé, vous

devez utiliser Ctrl+Entrée a la place.

Utiliser I'icbne X ou la touche
Supprimer pour effacer toutes les
zones de listes déroulantes vRealize
Operations Manager.

Exemples

Glisser-déplacer des symptomes
d'alerte.

1

Dans le menu, cliquez sur Alertes
> Configuration, puis cliquez sur
Définitions des alertes.

Cliquez sur Ajouter et entrez les
détails de la définition d'alerte,
puis cliquez sur Suivant.

Dans I'onglet Symptoémes, utilisez
la touche TAB pour naviguer
dans la grille et cliquez sur la
touche Entrée dans la premiere
colonne pour sélectionner I'un des
symptémes.

Utilisez de nouveau la touche TAB
pour naviguer dans les zones de
dépodt, puis cliqguez sur Entrée
pour déposer le symptéme.
Cliquez sur Echap pour annuler
I'action.

Vider la zone de liste déroulante pour
les alertes.

1

Dans le menu, cliquez sur Alertes
> Configuration, puis cliquez sur
Définitions des alertes.

Cliguez sur Ajouter et entrez les
détails de la définition d'alerte,
puis cliquez sur Suivant.

Cliquez sur l'icbne X pour
I'effacer.

(Facultatif) Cliquez sur la touche
Supprimer pour |'effacer.



Connexion de vRealize Operations
Manager aux sources de données

Vous pouvez étendre les capacités de surveillance de vRealize Operations Manager en installant et
en configurant des modules de gestion dans vRealize Operations Manager pour vous y connecter
et analyser des données provenant de sources de données externes dans votre environnement.
Une fois connecté, vous utilisez vRealize Operations Manager pour surveiller et gérer les objets de
votre environnement.

Une instance de Management Pack peut étre une simple connexion a une source de données, ou
inclure des tableaux de bord, des widgets, des alertes et des vues prédéfinies.

Les solutions peuvent inclure des comptes Cloud, d'autres comptes, des tableaux de bord,

des rapports, des alertes et d'autres contenus. Les comptes Cloud et d'autres comptes
contiennent des adaptateurs utilisant vRealize Operations Manager , qui gerent la communication
et I'intégration avec d'autres produits, applications et fonctions. Quand un module de gestion est
installé et que les adaptateurs sont configurés, vous pouvez utiliser les outils d'analyse et d'alerte
de vRealize Operations Manager pour gérer les objets de votre environnement.

Les solutions VMware incluent des adaptateurs pour les périphériques de stockage, Log Insight,
NSX pour vSphere, les périphériques réseau et VCM. Parmi les solutions tierces, figurent
notamment AWS, SCOM et EMC Smarts.

D'autres modules de gestion tels que VMware Management Pack for NSX for vSphere peuvent
étre ajoutés a vRealize Operations Manager en tant que module de gestion, a partir de la page
Référentiel. Pour télécharger les modules de gestion VMware et d'autres solutions tierces, visitez
le site VMware Solution Exchange a I'adresse suivante https://marketplace.vmware.com/vsx/.

VRealize Operations Manager inclut des modules de gestion préinstallés. Ces solutions sont
installées lorsque vous installez vRealize Operations Manager et ne peuvent pas étre désactivées.
Les instances de Management Pack sont les suivantes :

m  VvSphere

m  VRealize Log Insight

m  Cloud Management Assessment
= VSAN

m  Détection de services

m  VRealize Automation 8.x

VMware, Inc. 18
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s AWS

m  Microsoft Azure

m NSX-T

= VMware Cloud on AWS
m  VRealize Network Insight

VRealize Operations Manager inclut également les modules de gestion fournis avec vRealize
Operations Manager, mais non activés. Vous pouvez activer ces instances de Management Pack a
partir de la page Référentiel. Les instances de Management Pack sont les suivantes :

m  Systémes d'exploitation/Surveillance de service a distance
m  Surveillance du systeme d'exploitation et des applications
s Conformité PCI

m  Conformité ISO

s Conformité HIPAA

m  Conformité FISMA

m  Conformité CIS

m  Conformité DISA

= Ping

Considérations sur la mise a niveau

Les modules de gestion fournis avec vRealize Operations Manager sont réinstallés si vRealize
Operations Manager est mis a niveau. S'il existe un déploiement récent de vRealize Operations
Manager, seules les évaluations d'optimisation VMware vSphere et vRealize sont installées et
activées, tous les autres modules de gestion sont fournis au préalable et doivent étre activés pour
étre utilisés.

Si vous effectuez une mise a niveau a partir d'une version antérieure de vRealize Operations
Manager , les fichiers du module de gestion sont copiés dans le fichier /usr/lib/vmware-vcops/
user/plugins/.backup, dans un dossier dont le nom est constitué de la date et de I'heure.
Avant de migrer vos données vers votre nouvelle instance de vRealize Operations Manager ,

vous devez reconfigurer les instances de 'adaptateur. Si vous avez personnalisé |'adaptateur, ces
modifications ne seront pas incluses dans la migration, et vous devrez les configurer a nouveau.

Si vous mettez a jour un module de gestion vers une version plus récente dans vRealize
Operations Manager et que vous avez personnalisé I'adaptateur, ces personnalisations ne sont
pas incluses dans la mise a niveau, et vous devez les reconfigurer.

Ce chapitre contient les rubriques suivantes :

m  Référentiel de solutions
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m  Gestion de solutions dans vRealize Operations Manager

m  Gestion des informations d'identification de solution

m  Gestion des groupes de collecteurs

m  Surveillance de la collecte de données

m  VvSphere

= VMware Cloud on AWS

= Azure VMware Solution

m  Google Cloud VMware Engine

s VMware Cloud on Dell EMC

= AWS

m  Microsoft Azure

m  Surveillance du systeme d'exploitation et des applications
m  Surveillance des serveurs physiques

m  Détection de services

m  VRealize Log Insight

m  Gestion commerciale

m  VRealize Automation 8.X

= VSAN

m  VRealize Network Insight

m  Solution End Point Operations Management dans vRealize Operations Manager

m NSX-T

Référentiel de solutions

Vous pouvez activer ou désactiver des instances de modules de gestion natifs et ajouter ou mettre
a niveau d'autres modules de gestion depuis la page Référentiel.

Emplacement de la page Référentiel

Dans le menu, cliguez sur Administration. Dans le volet de gauche, sélectionnez Solutions >
Référentiel.

Tableau 2-1. Options de la page Référentiel

Options Descriptions

Instances de Management Pack natives VMware

Nom Nom de la solution.
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Tableau 2-1. Options de la page Référentiel (suite)

Options

Activer

Désactiver

Statut

Fournie par
Version

Afficher le contenu

Réinitialiser le contenu par défaut

Autres instances de Management Pack

Ajouter/Mettre a niveau

VMware, Inc.

Descriptions

Installe I'instance de Management Pack native. Vous
pouvez configurer les modules de gestion du Cloud apres
avoir activé Solutions > Comptes cloud. Vous pouvez
configurer tous les autres modules de gestion aprés avoir
activé Solutions > Autres comptes.

L'activation démarre uniquement si tous les nceuds du
cluster sont accessibles.

Note Les modules de gestion pré-installées sont activés
par défaut. Vous pouvez les configurer sur la page
Comptes cloud ou Autres comptes, selon le cas. Cliquez
sur Ajouter un compte pour configurer les solutions.

Désinstalle I'instance de Management Pack.

Note Les modules de gestion pré-installés ne peuvent
pas étre désactivés.

Indique si le module de gestion a été configuré ou

non. Une coche verte indique que le module de gestion
a été correctement installé. Si I'option est configurée,
vous pouvez afficher le nombre de comptes qui lui sont
associés.

Pour afficher ou modifier les comptes, cliquez sur le lien
vers le compte pour accéder a la page des comptes
associée au module de gestion.

Nom du fournisseur ou du fabricant qui a créé la solution.
Identifiants de version et numéro de build de la solution.

Affiche la liste des contenus qui ont été déployés a I'aide
du module de gestion.

Cette option n'est disponible que pour la solution VMware
vSphere.

Une fois votre instance de vRealize Operations Manager
mise a jour et I'option permettant de remplacer les
définitions d'alertes et de symptémes sélectionnée, vous
devez remplacer les définitions d'alertes de conformité
existantes.

Lorsque vous mettez a niveau votre version actuelle de
vRealize Operations Manager, vous devez sélectionner
cette option pour remplacer les définitions d'alertes et

de symptdémes. Si vous ne remplacez pas les définitions
d'alertes et de symptémes, les regles de conformité
utilisent un mélange de définitions nouvelles et anciennes.

Vous pouvez ajouter une instance de Management Pack.
Pour plus de détails, reportez-vous a la section Ajout de
solutions.

21



Guide de configuration

Gestion de solutions dans vRealize Operations Manager

Vous pouvez afficher, activer et configurer des solutions qui sont déja installées sur la page
Solutions.

Fonctionnement des solutions

Les solutions peuvent inclure des tableaux de bord, des rapports, des alertes et d'autres contenus,
des comptes Cloud et d'autres comptes. Les comptes Cloud et d'autres comptes contiennent des
adaptateurs utilisant vRealize Operations Manager, qui gerent la communication et I'intégration
avec d'autres produits, applications et fonctions.

Ou trouver les solutions

Dans le menu, cliguez sur Administration et dans le volet de gauche sous Solutions, cliquez sur
Référentiel pour afficher et activer/désactiver le Cloud et d'autres solutions. Cliquez sur Comptes
cloud pour afficher et configurer les solutions cloud déja installées. Cliquez sur Autres comptes
pour afficher et configurer d'autres solutions déja installées.

Note La solution VMware vSphere et les autres modules de gestion natifs sont pré-installés et ne
peuvent pas étre désactivés.

Notifications de collecte de données

L'icbne en forme de cloche Collecte de données du menu permet d'accéder rapidement a I'état et
aux notifications critiques liés aux collectes de données. L'icbne indigue s'il y a des notifications et
si certaines d'entre elles sont critiques.

La liste affiche les notifications relatives aux collectes de données en cours et indique si l'une
d'entre elles concerne des problemes critiques. La liste regroupe les notifications de collectes des
données en cours en une seule entrée placée au bas de la liste. Pour afficher les détails d'une
collecte, développez la notification.

Chaque notification affiche I'état de la derniére collecte de données ou de la collecte en cours,
I'instance d'adaptateur associée, ainsi que le temps écoulé depuis la fin de la collecte ou la
détection d'un probleme. Vous pouvez cliquer sur une notification pour ouvrir la page Solutions,
sur laquelle vous pouvez afficher plus de détails et gérer des instances d'adaptateur.

Si des problemes se produisent lors des collectes de données, vRealize Operations Manager
identifie ces probléemes au cours de chaque cycle de collecte de 5 minutes.

Echec de l'installation de la solution

Si I'installation d'une solution échoue, les plug-ins liés a la solution peuvent apparaitre sur la
page Plug-ins de vRealize Operations Manager, méme si la solution n'est pas installée et qu'elle
n'apparait pas sur la page Solutions. Lorsque l'installation d'une solution échoue, réinstallez la
solution.
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Gérer les comptes coud

Vous pouvez afficher et configurer des solutions cloud qui sont déja installées, et configurer des
instances d'adaptateur a partir de la page Comptes cloud.

La page Comptes cloud inclut une barre d'outils d'options.

Cliquez sur Tous les filtres et sélectionnez Tous pour entrer vos critéres ou les filtrer par nom,
collecteur, description, solution ou adaptateur.

La page Comptes Cloud répertorie les solutions qui ont été ajoutées et configurées de sorte

gue vRealize Operations Manager puisse collecter des données. Pour ajouter un autre compte,
cliquez sur Ajouter un compte et sélectionnez I'une des solutions cloud. Pour plus d'informations,
reportez-vous a Ajouter des comptes cloud.

Tableau 2-2. Options de la grille des comptes cloud

Option Description

Trois points verticaux Modifiez la configuration de la solution, par exemple :
arrétez la collecte de données, modifiez ou supprimez le
compte cloud et affichez les détails de I'objet associés au

compte.

Nom Nom que le fournisseur ou le fabricant a donné a la
solution.

Statut Indique I'état de la solution et le fait que I'adaptateur

collecte ou non des données. Si I'état affiche une coche
verte avec le texte OK, cela signifie que la solution collecte
des données.

Description Il s'agit généralement d'une indication des éléments que
surveille la solution ou de la source de données a laquelle
son adaptateur se connecte.

Identifiant Identifiants de version et numéro de build de la solution.
Attribution de licence Indique que la solution nécessite une licence.
Collecteur Indique I'état de la solution. La mention « En cours de

réception de données » indique que la solution est en train
de collecter des données.

Gérer les autres solutions

Pour ajouter et configurer les autres solutions, consultez : Ajouter d'autres comptes

Ajouter des comptes cloud

Vous pouvez ajouter et configurer les comptes cloud associés aux solutions qui sont fournies avec
VRealize Operations Manager ou que vous ajoutez a ce produit. Une fois le compte configuré,
vRealize Operations Manager peut communiquer avec le systeme cible. Vous pouvez accéder a la
page des comptes cloud a tout moment, afin de modifier vos configurations d'adaptateur.
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Dans le menu, cliquez sur Administration, puis sur Solutions > Comptes cloud dans le volet de
gauche. Cliquez sur Ajouter un compte et sélectionnez la solution que vous souhaitez gérer.

Pour gérer des comptes pour la solution vSphere, reportez-vous a la section Informations sur le
compte cloud - Options de compte vSphere.

Pour ajouter et configurer des comptes pour Management Pack for AWS, consultez : Ajouter un
compte Cloud a AWS .

Pour ajouter et configurer des comptes pour Management Pack for Microsoft Azure, consultez :
Ajouter un compte Cloud a Microsoft Azure.

Pour ajouter et configurer des comptes pour VMware Cloud on AWS, reportez-vous a la section
Configuration d'une instance de VMware Cloud on AWS dans vRealize Operations.

Conditions préalables

Note
m  Activez le compte cloud avant d'ajouter et de configurer les comptes cloud.

m La solution VMware vSphere est activée par défaut et ne peut pas étre désactivée.

Importer des comptes cloud

Vous pouvez importer et synchroniser des comptes Cloud existants de vRealize Automation 8.x
vers vRealize Operations Manager . La page Importer des comptes répertorie tous les comptes
Cloud associés a vCenter Server, Amazon AWS et Microsoft Azure qui ne sont pas gérés par
vRealize Operations Manager . Vous pouvez sélectionner et importer ces comptes dans vRealize
Operations Manager directement avec les informations d'identification existantes définies dans
vRealize Automation, ajouter ou modifier les informations d'identification avant le processus
d'importation. L'utilisateur ne voit pas I'option Importer des comptes tant que l'intégration avec
vRealize Automation 8.x n'est pas activée sur la page d'intégration sous Administration > Gestion.

Conditions préalables

m  Vérifiez que vRealize Automation 8.x est activé depuis Administration > Gestion >
Intégrations dans vRealize Operations Manager .

m  Assurez-vous de connaitre les informations d'identification de vCenter Server. Celles-ci
doivent disposer de suffisamment de privileges pour se connecter et collecter des données.

m  Vérifiez que I'utilisateur dispose des privileges de propriétaire organisationnel et
d'administrateur Cloud Assembly définis dans vRealize Automation.

Procédure

1 Dans le menu, cliguez sur Administration puis cliquez sur Compte cloud > Importer des
comptes dans le volet de gauche.

2 Surla page Importer des comptes, sélectionnez le compte cloud que vous souhaitez importer.

VMware, Inc. 24



Guide de configuration

3 Pour remplacer les informations d'identification existantes de vRealize Automation, cliquez sur
I'icbne Modifier en regard de Modifier les informations d'identification.

m  Sélectionnez les informations d'identification existantes dans le menu déroulant
Informations d'identification et cliquez sur Enregistrer.

m  Pour ajouter des informations d'identification, cliquez sur I'icbne plus en regard du
menu déroulant Informations d'identification et entrez les détails des informations
d'identification, puis cliquez sur Enregistrer.

4 Sélectionnez le collecteur/groupe dans le menu déroulant.
5 Cliquez sur Valider pour vérifier que la connexion a été établie avec succes.

6 Cliguez sur Importer.

Résultats

Le compte cloud importé est répertorié sur la page Comptes cloud. Une fois la collecte de
données du compte cloud terminée, |'état de configuration passe d'Avertissement a OK.

Gérer les autres comptes

Vous pouvez afficher et configurer les modules de gestion natifs et d'autres solutions qui sont déja
installées, et configurer des instances d'adaptateur sur la page des autres comptes.

Note Vous devez activer les solutions avant de les configurer. Pour plus d'informations,
consultez : Référentiel de solutions.

La page Autres comptes inclut une barre d'outils d'options.

Cliquez sur Tous les filtres et sélectionnez Tous pour entrer vos critéres ou les filtrer par nom,
collecteur, description, solution ou adaptateur.

La page Autres comptes répertorie les solutions qui ont été ajoutées et configurées de sorte que
VRealize Operations Manager puisse collecter des données. Pour ajouter un autre compte, cliquez
sur Ajouter un compte et sélectionnez I'une des solutions. Pour plus d'informations, reportez-vous
a Ajouter d'autres comptes.

Tableau 2-3. Options de la grille des comptes cloud

Option Description

Trois points verticaux Modifiez la configuration de la solution, par exemple :
arrétez la collecte de données, modifiez ou supprimez le
compte cloud et affichez les détails de I'objet associés au

compte.

Nom Nom que le fournisseur ou le fabricant a donné a la
solution.

Statut Indique I'état de la solution et le fait que I'adaptateur

collecte ou non des données. Si I'état affiche une coche
verte avec le texte OK, cela signifie que la solution collecte
des données.
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Tableau 2-3. Options de la grille des comptes cloud (suite)

Option Description

Description Il s'agit généralement d'une indication des éléments que
surveille la solution ou de la source de données a laquelle
son adaptateur se connecte.

Identifiant Identifiants de version et numéro de build de la solution.
Attribution de licence Indique que la solution nécessite une licence.
Collecteur Indique I'état de la solution. La mention « En cours de

réception de données » indique que la solution est en train
de collecter des données.

Gérer les solutions cloud

Pour ajouter et configurer les comptes cloud, reportez-vous a Gérer les autres comptes

Ajouter d'autres comptes

Vous pouvez ajouter et configurer des comptes associés a d'autres solutions que vous ajoutez a
VRealize Operations Manager. Une fois le compte configuré, vRealize Operations Manager peut
collecter des données a partir du systéme cible ou lui envoyer des données. Vous pouvez accéder
a la page des autres comptes a tout moment pour modifier les configurations de vos adaptateurs.

Note
m  Activez les solutions avant d'ajouter et de configurer d'autres comptes.

Dans le menu, cliguez sur Administration puis sur Solutions > Autres comptes dans le volet de
gauche. Cliquez sur Ajouter des comptes et sélectionnez la solution que vous souhaitez gérer.

Les options disponibles dépendent de la solution choisie.

Configuration des instances de I'adaptateur Ping

Dans vRealize Operations Manager, vous pouvez configurer la fonctionnalité Ping afin de vérifier
la disponibilité des points de terminaison qui existent dans votre environnement virtuel. La
fonctionnalité Ping est configurée sur I'instance de 'adaptateur pour les adresses IP, le groupe
d'adresses IP et le nom de domaine complet.

m  Siplusieurs instances de 'adaptateur s'exécutent sur des collecteurs différents et qu'une
commande Ping est émise sur la méme adresse, vous pouvez toujours obtenir les statistiques
a partir des instances de I'adaptateur pour la méme adresse IP.

m La validité des noms de domaine complets est vérifiée, celle-ci repose sur les normes
RFC1034 et RFC1123 et seuls les domaines de niveau supérieur sur Internet sont validés. Le
domaine .local n'est pas pris en charge, car il ne figure pas dans la liste des domaines de
niveau supérieur dans le systeme de noms de domaine (DNS) d'Internet.

VMware, Inc. 26



Guide de configuration

Procédure

Dans le menu, cliguez sur Administration, puis sur Solutions > Autres comptes > Ajouter des
comptes dans le volet de gauche.

2 Cliquez sur l'instance de I'adaptateur Ping.
3 Configurez I'instance de I'adaptateur Ping.

Option Description

Nom Entrez le nom de l'instance de I'adaptateur.

Description Entrez la description de I'instance de I'adaptateur.

Nom unique Spécifiez le nom de l'instance de I'adaptateur. Vous pouvez utiliser le nom
pour afficher les mesures publiées pour l'instance de I'adaptateur.

Liste d'adresses Spécifiez I'adresse IP, la plage d'adresses IP et le nom de domaine complet
qui doivent étre testés par une commande Ping.

Nom du fichier de configuration Spécifiez le nom du fichier de configuration. Le fichier de configuration
contient les adresses IP, les informations CIDR et les détails du nom de
domaine complet sous la forme d'un fichier séparé par des virgules.

Collecteurs/Groupes Sélectionnez le collecteur a partir duquel cette instance de I'adaptateur doit
s'exécuter.

Valider la connexion Cliquez pour vérifier que la connexion a été établie avec succes.

Parametres avancés Pour configurer les paramétres avanceés, cliquez sur le menu déroulant.

Durée de l'intervalle d'attente Spécifiez I'intervalle de temps d'attente (en secondes) avant I'exécution du

(seconde) prochain lot. Plage : de O a 300 secondes.

Taille de lot Spécifiez le nombre de paquets de demande a envoyer a chaque cible.
Plage : de 20 a 100

Intervalle (millisecondes) Spécifiez la durée pendant laquelle fping attend entre les paquets successifs
sur une cible individuelle. Valeur supérieure ou égale a 2 000 millisecondes.

Intervalle de résolution de nom DNS  Spécifiez I'intervalle de résolution du nom DNS pour le cycle suivant. La
valeur minimale est de 15 minutes.

Taille de paquet Spécifiez la taille du paquet en octets lorsque vous exécutez une commande
Ping. Plage : de 56 a 65 536 octets.

Ne pas fragmenter Sélectionnez Faux pour fragmenter le paquet et Vrai pour ne pas fragmenter
le paquet.

Générer des adresses IP enfant de Sélectionnez Vrai pour créer des objets IP en fonction des noms résolus et

nom de domaine complet ajouter comme enfant du nom de domaine complet.

4 Cliquez sur AJOUTER.
Résultats

Une fois que vous avez configuré l'instance de I'adaptateur, vous pouvez afficher les détails
de I'adaptateur dans Administration > Solutions > Inventaire > Instance de I'adaptateur

Ping vRealize.
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Ajout de solutions

Les solutions sont livrées sous la forme de fichiers PAK que vous téléchargez, autorisez par une
licence d'utilisation et installez.

Fonctionnement des solutions ajoutées

Lorsque vous ajoutez des solutions, vous configurez des adaptateurs qui gérent la communication
et I'intégration entre vRealize Operations Manager et d'autres produits, applications et
fonctionnalités.

Emplacement des solutions ajoutées
Sélectionnez Administration dans le menu, puis cliquez sur Solutions > Référentiel dans le volet
de gauche. Cliquez sur Ajouter/mettre a niveau pour installer d'autres modules de gestion.

Options de I'assistant Ajouter des solutions

L'assistant comporte trois pages dans lesquelles vous pouvez localiser et télécharger un fichier
PAK, accepter le CLUF, procéder a l'installation et vérifier celle-ci.

Avant d'installer le fichier PAK ou de mettre a niveau votre instance de vRealize Operations
Manager, clonez I'intégralité du contenu personnalisé afin de le préserver. Le contenu
personnalisé peut inclure des définitions d'alertes, des définitions de symptbémes, des
recommandations et des vues.

Lors de la mise a niveau vers la derniere version, vous pouvez sélectionner les options Installer le
fichier PAK, méme s'il est déja installé et Réinitialiser le contenu par défaut.

Tableau 2-4. Options de I'assistant

Option Description

Page 1

Parcourir une solution Accédez a votre copie d'un fichier PAK de module de gestion.

Chargement Pour préparer I'installation, copiez le fichier PAK dans vRealize Operations Manager.
Installer le fichier PAK, Si le fichier PAK a déja été téléchargé, rechargez-le en utilisant le fichier actuel, mais laissez

méme s'il est déja installé en place les personnalisations d'utilisateur. Ne pas écraser ni mettre a jour les alertes,
symptdémes, recommandations ou stratégies de solution.

Réinitialiser le contenu Si le fichier PAK a déja été téléchargé, rechargez-le en utilisant le fichier courant, puis
par défaut écrasez les alertes, symptémes, recommandations et stratégies de solution par défaut avec
les versions plus récentes fournies avec le fichier PAK actuel.

Note Une réinitialisation écrase le contenu personnalisé. Si vous mettez a niveau vRealize
Operations Manager, la meilleure pratique consiste a cloner votre contenu personnalisé
avant de procéder a la mise a niveau.

Le fichier PAK n'est pas Un avertissement s'affiche si le fichier PAK n'est pas signé avec une signature numeérique

signé. fournie par VMware. La signature numérique indique le développeur ou I'éditeur d'origine
et procure au module de gestion son authenticité. Si I'installation d'un fichier PAK a partir
d'une source non fiable vous préoccupe, vérifiez aupres du distributeur du module de
gestion avant de procéder a l'installation.
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Tableau 2-4. Options de I'assistant (suite)

Option Description
Page 2
J'accepte les termes de Lisez et acceptez le contrat de licence d'utilisateur final.

ce contrat de licence - - - - - - ; - -
Note Cliquez sur Suivant pour installer la solution. L'installation démarre uniquement si

tous les noeuds du cluster sont accessibles.
Page 3

Détails de I'installation Suivez la progression de I'installation, notamment les noceuds vRealize Operations Manager
dans lesquels I'adaptateur a été installé.

Gérer les intégrations

vRealize Operations Manager inclut une page centrale sur laquelle vous pouvez configurer et
intégrer vos points de terminaison pour communiquer avec le module de gestion vRealize
Automation et le module de gestion vRealize Log Insight.

Emplacement des intégrations

Dans le menu, cliguez sur Administration puis, dans le volet de gauche, cliquez sur Gestion >
Intégrations.

Tableau 2-5. Options de la page d'intégration

Propriété Description

Configurer Vous permet de configurer et d'intégrer votre instance
d'adaptateur.

Modifier Vous permet de modifier I'instance de I'adaptateur
intégrée.
Désactiver Supprime l'instance de I'adaptateur et efface du systeme

les objets associés a l'instance, y compris les données
historiques et les attributions de roles.

Suspendre Stoppe le processus de collecte des données.

Nom Affiche le nom de l'instance de I'adaptateur intégrée.
Version Affiche la version de I'instance de I'adaptateur intégrée.
Statut Affiche I'état Avertissement, OK ou Non configurée de

I'instance de I'adaptateur intégrée.

Gestion des informations d'identification de solution

Les informations d'identification correspondent aux comptes d'utilisateur que vRealize Operations
Manager utilise pour activer une ou plusieurs solutions et les adaptateurs associés, et pour
établir une communication avec les sources de données cibles. Les informations d'identification
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sont fournies lorsque vous configurez chagque adaptateur. Vous pouvez ajouter ou modifier
les parametres des informations d'identification en dehors du processus de configuration de
I'adaptateur pour prendre en compte les modifications de votre environnement.

Par exemple, si vous mettez a jour des informations d'identification en fonction des modifications
liées a votre stratégie de mot de passe, les adaptateurs configurés avec ces informations
commenceront a utiliser le nouveau nom d'utilisateur et le nouveau mot de passe pour la
communication entre vRealize Operations Manager et le systeme cible.

La gestion des informations d'identification permet généralement de supprimer des informations
d'identification mal configurées. Si vous supprimez des informations d'identification valides
activement utilisées par un adaptateur, vous désactivez la communication entre les deux systemes.

Si vous devez changer les informations d'identification configurées pour prendre en compte les
modifications de votre environnement, vous pouvez modifier les parametres de ces informations
sans configurer une nouvelle instance d'adaptateur pour le systeme cible. Pour modifier les
paramétres des informations d'identification, cliquez sur Administration dans le menu, puis dans
le volet de gauche, cliquez sur Gestion> Informations d'identification.

Toutes les informations d'identification d'adaptateur que vous ajoutez sont partagées avec les
autres administrateurs d'adaptateur et les hoétes de collecteur vRealize Operations Manager.

Les autres administrateurs peuvent utiliser ces informations d'identification pour configurer une
nouvelle instance d'adaptateur ou pour déplacer une instance d'adaptateur vers un nouvel héte.

Informations d'identification

Les informations d'identification sont les parameétres de configuration de la collecte, tels que les
noms d'utilisateur et les mots de passe que les adaptateurs utilisent pour authentifier la connexion
sur les sources de données externes. Les autres informations d'identification peuvent inclure des
valeurs comme les noms de domaine, les phrases secretes ou les informations d'identification

de proxy. Vous pouvez configurer la connexion d'une ou de plusieurs solutions aux sources de
données lorsque vous gérez I'évolution de votre environnement.

Emplacement des informations d'identification

Dans le menu, cliguez sur Administration puis, dans le volet de gauche, cliquez sur Gestion >
Informations d'identification.
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Tableau 2-6. Options d'informations d'identification

Option

Options de la barre d'outils

Options de filtrage

Nom des informations d'identification

Type d'adaptateur

Type d'informations d'identification

Description

Gere les informations d'identification sélectionnées.

m  Ajouter. Ajoutez de nouvelles informations
d'identification pour un type d'adaptateur, que

vous pourrez appliquer ultérieurement lors de la

configuration d'un adaptateur.

m  Cliquez sur les trois points verticaux pour effectuer
|'une des actions suivantes :

m  Modifier. Modifiez les informations d'identification
sélectionnées, généralement lorsque le nom
d'utilisateur et le mot de passe nécessitent une
modification. La modification est appliquée aux
informations d'identification d'adaptateur actuelles
et la source de données continue a communiquer
avec vRealize Operations Manager.

m  Supprimer. Supprimez les informations
d'identification sélectionnées de vRealize
Operations Manager. Si vous disposez
d'un adaptateur qui utilise ces informations
d'identification, la communication échoue et
vous cessez de surveiller les objets pour la
gestion desquels I'adaptateur a été configuré.
Généralement utilisé pour supprimer des
informations d'identification mal configurées.

Limite les informations d'identification affichées en
fonction de I'adaptateur ou des types d'informations
d'identification.

Description du nom défini par I'utilisateur que vous
fournissez pour gérer les informations d'identification. Il ne
s'agit pas du nom d'utilisateur du compte.

Type d'adaptateur pour lequel les informations
d'identification sont configurées.

Type d'informations d'identification associées a
I'adaptateur. Certains adaptateurs prennent en charge
plusieurs types d'informations d'identification. Par
exemple, un type peut définir un nom d'utilisateur et un
mot de passe, et un autre peut définir un code secret et
une phrase clé.

Gérer les informations d'identification

Pour configurer ou reconfigurer les informations d'identification que vous utilisez pour activer
une instance d'adaptateur, vous devez fournir les parametres de configuration de la collecte (un
nom d'utilisateur et un mot de passe valides sur le systeme cible, par exemple). Vous pouvez
également modifier les parameétres de connexion d'une instance d'informations d'identification

existante.
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Emplacement de gestion des informations d'identification

Dans le menu, cliguez sur Administration puis, dans le volet de gauche, cliquez sur Gestion >
Informations d'identification.

Gérer les options d'informations d'identification

La boite de dialogue Gérer les informations d'identification permet d'ajouter de nouvelles
informations d'identification d'adaptateur ou de modifier les informations d'identification
d'adaptateur existantes. La boite de dialogue varie selon le type d'adaptateur et s'il s'agit d'un
ajout ou d'une modification. Les options suivantes décrivent les options de base. En fonction de la
solution, les options autres que les options de base sont différentes.

Note Toutes les informations d'identification d'adaptateur que vous ajoutez sont partagées avec
les autres administrateurs d'adaptateur et les hbétes de collecteur vRealize Operations Manager.
Les autres administrateurs peuvent utiliser ces informations d'identification pour configurer une
nouvelle instance d'adaptateur ou pour déplacer une instance d'adaptateur vers un nouvel héte.

Tableau 2-7. Gérer les options d'ajout ou de modification d'informations d'identification

Option Description

Type d'adaptateur Type d'adaptateur pour lequel vous configurez les
informations d'identification.

Type d'informations d'identification Informations d'identification associées a I'adaptateur. La
combinaison de |'adaptateur et du type d'informations
d'identification affecte les options de configuration
supplémentaires.

Nom des informations d'identification Nom descriptif sous lequel vous gérez les informations
d'identification.

Nom d'utilisateur Informations d'identification du compte d'utilisateur qui
sont utilisées dans la configuration de I'adaptateur pour
connecter vRealize Operations Manager au systeme cible.

Mot de passe Mot de passe des informations d'identification fournies.

Gestion des groupes de collecteurs

vRealize Operations Manager utilise des collecteurs pour gérer les processus de |'adaptateur
comme le regroupement de mesures a partir d'objets. Vous pouvez sélectionner un collecteur ou
un groupe de collecteurs lors de la configuration d'une instance d'adaptateur.

S'il y a des collecteurs distants dans votre environnement, vous pouvez créer un groupe de
collecteurs et y ajouter des collecteurs distants. Lorsque vous affectez un adaptateur a un groupe
de collecteurs, cet adaptateur peut utiliser n'importe quel collecteur du groupe. Utilisez les
groupes de collecteurs pour obtenir la résilience de I'adaptateur lorsque le collecteur subit des
interruptions de réseau ou devient indisponible. Si cela se produit, et que le collecteur fait partie
d'un groupe, la charge de travail totale est redistribuée entre tous les collecteurs dans le groupe,
réduisant ainsi la charge de travail pesant sur chaque collecteur.
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Espace de travail de groupe de collecteurs

Vous pouvez ajouter, modifier ou supprimer des groupes de collecteurs dans vRealize Operations
Manager et rééquilibrer les instances de votre adaptateur.

Rééquilibrage d'une instance de I'adaptateur

Le rééquilibrage des instances de votre adaptateur n'est pas destiné a répartir de maniére égale
les instances d'adaptateur entre les collecteurs du groupe de collecteurs. L'action de rééquilibrage
estime le nombre de ressources collectées par chaque instance d'adaptateur pour déterminer
['attribution du rééquilibrage. Le rééquilibrage est effectué sur I'instance d'adaptateur, ce qui

peut donner lieu a plusieurs instances d'adaptateur plus petites sur un seul collecteur, et une
seule instance d'adaptateur volumineuse sur un autre collecteur, dans votre instance de vRealize
Operations Manager.

Le rééquilibrage de votre groupe de collecteurs peut ajouter une charge significative sur
I'ensemble du cluster. Le déplacement des instances d'adaptateur d'un collecteur a un autre exige
gue VRealize Operations Manager arréte l'instance d'adaptateur et toutes ses ressources sur le
collecteur source, puis les démarre sur le collecteur cible.

Si un collecteur ne répond pas ou s'il perd la connexion au cluster, vRealize Operations Manager
lance le rééquilibrage automatisé dans le groupe de collecteurs. Toutes les autres opérations
manuelles initiées par I'utilisateur sur le collecteur, telles que I'arrét ou le redémarrage manuel du
collecteur, n'entrainent pas de rééquilibrage automatisé.

Si I'un des collecteurs ne répond pas ou s'il perd la connectivité réseau, vRealize Operations
Manager effectue un rééquilibrage automatisé. En cas de rééquilibrage automatisé, pour
rééquilibrer correctement le groupe de collecteurs, vous devez disposer d'une capacité disponible
sur les collecteurs du groupe de collecteurs.

Ou gérer les groupes de collecteurs

Dans le menu, cliqguez sur Administration puis, dans le volet de gauche, cliuez sur Gestion >
Groupes de collecteurs.
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Tableau 2-8. Grille récapitulative du groupe de collecteurs

Options

Barre d'outils Groupe de
collecteurs

Nom du groupe de
collecteurs

Description

Tous les filtres

Nom de filtre rapide

Description

Pour gérer les groupes de collecteurs, utilisez les icbnes de la barre d'outils.
m  Ajouter. Ajoutez un groupe de collecteurs
m  Cliguez sur les trois points verticaux pour effectuer I'une des actions suivantes :

m  Modifier. Modifiez le groupe de collecteurs en ajoutant ou en retirant les
collecteurs distants.

m  Supprimer. Supprimez le groupe de collecteurs sélectionné.

m  Rééquilibrer le groupe de collecteurs. Rééquilibrez un groupe de collecteurs a
la fois. Si vous disposez des autorisations requises pour gérer les clusters, vous
pouvez rééquilibrer la charge de travail entre les collecteurs et les collecteurs
distants dans le groupe de collecteurs. L'action de rééquilibrage déplace les
objets d'un groupe de collecteurs a I'autre afin de rééquilibrer le nombre
d'objets sur chaque collecteur du groupe de collecteurs. Si un rééquilibrage de
disque est déja en cours, le rééquilibrage de collecteur ne s'exécute pas.

Nom donné au groupe de collecteurs lorsque celui-ci est créé.

Description attribuée au groupe de collecteurs lorsque celui-ci est créé.

Affiche la liste de groupes de collecteurs dans la grille récapitulative par nom de groupe
de collecteurs, description, nom de collecteur ou adresse IP.

Filtre la liste de groupes de collecteurs selon le nom du groupe de collecteurs entré.

Tableau 2-9. Grille de détails de groupe de collecteurs

Options de la grille de détail

Membres

Nom

Adresse IP

Etat

Description

Les collecteurs distants qui sont attribués au groupe de
collecteurs.

Nom donné au collecteur distant lorsque celui-ci a été
créé.

Adresse IP du collecteur distant.

Etat du collecteur distant : en ligne ou hors ligne

Ajout d'un groupe de collecteurs

Créer un nouveau groupe de collecteurs a partir des collecteurs distants disponibles dans votre

environnement. Un collecteur peut étre ajouté a un seul groupe a la fois.

Emplacements ou vous ajoutez de nouveaux groupes de collecteurs

Dans le menu, cliguez sur Administration puis, dans le volet de gauche, cliquez sur Gestion >
Groupes de collecteurs. Cliquez sur I'icbne Ajouter dans la barre d'outils Groupes de collecteurs.
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Ajouter un nouvel espace de travail de groupe de collecteurs

Option Description

Nom Nom du groupe de collecteurs.

Description Description du groupe de collecteurs.

Membres Affiche une liste des collecteurs distants disponibles dans

votre environnement vRealize Operations Manager avec
leur adresse IP et leur état. Les collecteurs qui ont déja
été ajoutés a un groupe de collecteurs ne sont pas affichés
dans cette liste.

Tous les filtres Vous permet d'effectuer une recherche dans la liste des
collecteurs selon les criteres suivants :

m  Nom de collecteur
B adresse IP
m  Etat

Modification de groupes de collecteurs

Modifiez un groupe de collecteurs en y ajoutant des collecteurs distants ou en supprimant les
collecteurs qui n'ont plus besoin d'en faire partie.

Lorsque vous modifiez un groupe de collecteurs

Dans le menu, cliquez sur Administration puis, dans le volet de gauche, cliquez sur Gestion >
Groupes de collecteurs. Cliquez sur I'icbne Modifier dans la barre d'outils Groupes de collecteurs.

Modifier les options d'un groupe de collecteurs

Option Description

Nom Nom donné au groupe de collecteurs lorsque celui-ci est
créé.

Description Description attribuée au groupe de collecteurs lorsque

celui-ci est créé.

Membres Affiche une liste des collecteurs distants disponibles dans
votre environnement vRealize Operations Manager avec
leur adresse IP et leur état. Les collecteurs qui ont été
ajoutés a un autre groupe de collecteurs ne sont pas
affichés dans cette liste. Les collecteurs qui sont affectés
a ce groupe de collecteurs apparaissent avec une case
cochée en regard du nom du collecteur.

Tous les filtres Vous permet de filtrer la liste des collecteurs selon les
criteres suivants :

m  Nom de collecteur
m  Adresse IP
m Etat
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Surveillance de la collecte de données

La page d'état de la collecte fournit une vue d'ensemble des données collectées au niveau du
cluster dans vRealize Operations Manager. Vous pouvez afficher les détails de chaque collecteur
et vous pouvez également afficher I'instance de I'adaptateur dans le collecteur. La page d'état de
la collecte fournit également des recommandations en cas de problémes causés par le mécanisme

de collecte.

La page d'état de la collecte récapitule le nombre d'objets et de mesures collectés par les
collecteurs et les instances d'adaptateur vRealize Operations Manager. Vous pouvez afficher I'état
de chaque collecteur et instance d'adaptateur, et rechercher les problémes, le cas échéant. En
cas d'anomalies, la page d'état de la collecte fournit des recommandations pour résoudre ces

problemes.

1 Pour afficher I'état de la collecte, cliquez sur Administration dans le menu, puis dans le volet
de gauche, cliquez sur Gestion > Etat de la collecte.

Tableau 2-10. Options de présentation de I'état de la collecte

Option

Présentation

Collecteurs

Instances d'adaptateur

Description

Vous pouvez afficher le nombre global d'objets et de
mesures collectés par votre cluster. Les graphiques sous
les nombres représentent la vue graphique des données
collectées. Passez la souris sur les graphiques pour
afficher leurs valeurs.

Vous pouvez afficher le nombre total de collecteurs,
y compris les données et les collecteurs distants
dans votre cluster. Si l'un des collecteurs cesse de
fonctionner, il est signalé ici.

Vous pouvez afficher le nombre total d'instances
d'adaptateur qui regoivent des données. Si I'une des
instances d'adaptateur ne recoit pas de données, elle
est signalée ici.

2 (Facultatif) Cliquez sur Afficher uniguement les problémes pour filtrer les collecteurs et les
instances d'adaptateur présentant des problemes.

3 Par défaut, le cycle de collecte s'affiche dans la structure Topologie. A I'aide de la vue
topologie, vous pouvez clairement afficher le flux de données des instances d'adaptateur vers

les collecteurs et des collecteurs vers le cluster.
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Vous pouvez également cliquer sur I'icbne Vue Liste pour afficher le cycle de collecte dans
une table.

Tableau 2-11. Affichage de la topologie de I'état de la collecte

Option Description

Cluster Le cluster vRealize Operations Manager collecte des
données a I'aide de ses collecteurs. Passez la souris sur
le cluster pour afficher le nom et le type du cluster.

Collecteurs Tous les collecteurs faisant partie d'un cluster sont
répertoriés. Vous pouvez afficher le nombre d'objets et
de mesures collectés. Passez la souris sur le collecteur
pour afficher le nom et le type du collecteur.

Cligquez sur I'icbne Développer pour afficher les
instances d'adaptateur.

Instances d'adaptateur Toutes les instances d'adaptateur faisant partie d'un
collecteur sont répertoriées. Vous pouvez afficher le
nombre d'objets et de mesures en cours de collecte.
Placez le pointeur de la souris sur l'instance de
|'adaptateur pour afficher le nom et le type de
|'adaptateur.

4 L'état de collecte de chacune des instances de est codé de la méme couleur.

Tableau 2-12. Etat de collecte des instances d'adaptateur

Couleur Statut Description
Vert En cours de collecte. La ressource recoit des données.
Gris Arrété Ressource arrétée manuellement

par I'utilisateur.

Jaune Avertissement La ressource recoit des données,
mais rencontre un probléme.
Vous pouvez afficher le
message d'avertissement et des
recommandations sur sa résolution.

Rouge Echec La ressource ne parvient pas a
collecter les données en raison d'un
probleme.

5 Cliguez sur le collecteur pour afficher les détails.

Option Description

Détails

Nom Nom du collecteur.

Adresse IP Adresse IP (Internet Protocol) du collecteur.
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Option Description
Etat Etat du collecteur.

Note Sil'une des instances d'adaptateur dans le
collecteur présente une anomalie, |'état se reflétera
comme un avertissement.

Temps d'activité Temps total écoulé depuis que le collecteur a
commence a recevoir des données.

Date de création Jour de création du collecteur.

Derniére pulsation Derniére pulsation du collecteur dans I'intervalle défini.

Version Version du collecteur.

Adaptateurs Nombre total d'instances d'adaptateur dans le
collecteur.

Détails des performances

CPU Pourcentage moyen de CPU utilisé par le collecteur.

Mémoire Pourcentage de mémoire utilisé par le collecteur.

Détails de la collecte de données

Objets Nombre d'objets collectés.

Mesures Nombre de mesures collectées.

Adaptateurs démarrés Nombre d'instances d'adaptateur recevant des
données.

Threads Nombre de services de collecteur de threads en cours
d'utilisation.

6 Cliguez sur l'instance de |'adaptateur pour afficher ses détails.

Option Description

Détails

Nom Nom de l'instance de I'adaptateur.
Etat Etat de I'instance de I'adaptateur.

Note Sil'instance de I'adaptateur présente un
probleme, I'état indique un avertissement et affichera
également la recommandation pour le résoudre.

Détails de la collecte de données

Objets Nombre d'objets collectés.
Mesures Nombre de mesures collectées.
Evénements Nombre d'événements collectés.
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Option Description

Nouveaux objets Détermine si les nouveaux objets sont collectés.

Nouvelles mesures Détermine si les nouvelles mesures sont collectées.

Nouvelles propriétés Détermine si les nouvelles propriétés sont collectées.

Modifications de la valeur de propriété Détermine si les valeurs de propriété ont changé.

Mises a jour de relation Détermine si des modifications ont été apportées a la
relation.

Temps de collecte écoulé Durée du dernier cycle de collecte.

vSphere

La solution vSphere connecte vRealize Operations Manager a une ou plusieurs instances de
vCenter Server. Vous collectez des données et des mesures a partir de ces instances, vous les
surveillez et y exécutez des actions.

vRealize Operations Manager évalue les données de votre environnement en identifiant les
tendances du comportement de I'objet, en anticipant les problemes possibles et la capacité des
objets de votre systeme selon les tendances détectées et en vous prévenant lorsqu'un objet
présente des symptdmes définis.

Configuration de la solution vSphere

La solution vSphere est installée avec vRealize Operations Manager. Cette solution fournit
I'adaptateur vCenter Server que vous devez configurer pour connecter vRealize Operations
Manager a vos instances de vCenter Server.
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Configurer la solution vSphere afin de po
connecter vRealize Operations Manager
a une ou plusieurs instances de vCenter

Pour commencer, allez dans
Administration > Solutions > Configurer

Activer/désactiver les actions

Configurer et gérer
les instances d'adaptateur de vCenter &
un lieu de travail principal

Mettre a jour la stratégie de surveillance par d

Ajouter des instances d'adaptateur de vCentetr

. . . . . Créer des roles avec des autorisations pour de
Configurer I'accés des utilisateurs afin q les utilisateurs pouvant accéder aux actions
puissent effectuer des actions sur les objd

dans vCenter Server a partir de vRealize Créer des groupes d'utilisateurs, et leur assigr
Operations Manager des réles spécifiques a une action ainsi qu'un
d'adaptateur

Fonctionnement des informations d'identification de I'adaptateur

Les informations d'identification vCenter Server que vous utilisez pour connecter vRealize

Operations Manager a une instance de vCenter Server déterminent les objets surveillés

par vRealize Operations Manager. Assurez-vous de bien comprendre l'interaction entre ces

informations d'identification d'adaptateur et les privileges utilisateur afin de pouvoir configurer

correctement les adaptateurs et les utilisateurs, et ainsi éviter certains des problemes décrits

ci-apres.

m  Sivous configurez I'adaptateur afin de vous connecter a une instance de vCenter Server
avec des informations d'identification permettant d'accéder a un seul de vos trois hotes, les

utilisateurs qui se connectent a vRealize Operations Manager ne voient que cet hdte, méme si
un utilisateur individuel dispose de privileges sur les trois hdtes dans vCenter Server.

m  Siles informations d'identification disposent d'un acces limité aux objets dans vCenter Server,
méme les utilisateurs administratifs vRealize Operations Manager peuvent exécuter des actions
uniquement sur les objets pour lesquels les informations d'identification vCenter Server
possédent une autorisation.

m  Siles informations d'identification fournies permettent un acces a tous les objets dans vCenter
Server, tout utilisateur vRealize Operations Manager qui exécute des actions utilise ce compte.
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Contréle de I'acces des utilisateurs aux actions

Utilisez I'adaptateur vCenter Server pour exécuter des actions sur vCenter Server a partir de
VRealize Operations Manager. Si vous choisissez d'exécuter des actions, vous devez contrbler
I'acces des utilisateurs aux objets de votre environnement vCenter Server. Vous contrblez

les autorisations d'acces des utilisateurs locaux en configurant leurs privileges dans vRealize
Operations Manager. Si des utilisateurs se connectent en utilisant leur compte vCenter Server,
la maniere dont leur compte vCenter Server a été configuré détermine leurs privileges.

Par exemple, un uti