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VMware Horizon Console 관
리 1
VMware Horizon Console 관리에서는 Horizon Console에서 VMware Horizon

®
 7을 구성

및 관리하고, 관리자를 생성하고, 사용자 인증을 설정하고, 정책을 구성하고, 관리 작업을 수행하는 방

법에 대해 설명합니다. 이 문서에서는 Horizon 7 구성 요소를 유지 관리하고 문제를 해결하는 방법에

대해서도 설명합니다.

대상

이 정보는 VMware Horizon 7을 구성하고 관리하는 모든 사용자를 대상으로 합니다. 이 정보는 가

상 시스템 기술과 데이터 센터 운영에 익숙하고 경험 많은 Windows 또는 Linux 시스템 관리자를 대

상으로 작성되었습니다.
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VMware Horizon Console 사
용 2
VMware Horizon Console은 가상 데스크톱과 게시된 데스크톱 및 애플리케이션을 생성하고 관리

할 수 있는 최신 버전의 웹 인터페이스입니다. 또한 Horizon Console은 작업 공간을 관리하기 위해

VMware Horizon JMP(Just-in-Time Management Platform) 통합 워크플로 기능을 통합합

니다.

Horizon Console은 Horizon 연결 서버를 설치하고 구성한 후 사용할 수 있습니다.

연결 서버 구성에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 관리 가이드를 참조하십시오.

JMP) 통합 워크플로 기능에 대한 자세한 내용은 장7JMP Integrated Workflow 시작을 참조하십

시오.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 지원되는 Horizon 7 기능

n Horizon Console 사용 장점

n Horizon Console 설치 및 구성

n Horizon Console에 로그인

지원되는 Horizon 7 기능

Horizon Console에는 Horizon 7 기능의 부분적인 구현이 포함됩니다. 클래식 웹 인터페이스인

Horizon Administrator를 사용하여 Horizon Console에서 아직 사용할 수 없는 해당 기능에 액세

스할 수 있습니다.

Horizon Administrator에서 지원되는 Horizon 7에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 관리 문서를

참조하십시오.

지원되는 기능은 다음과 같습니다.

n 권한

n 사용자 및 그룹 권한

n 데스크톱 권한

n 애플리케이션 권한
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n 인증

n 원격 액세스 인증

n 게시된 애플리케이션에 대한 인증되지 않은 액세스

n 가상 데스크톱

n 전체 가상 시스템의 자동화된 전용 할당 풀

n 자동화된 풀, 인스턴트 클론 전용 할당 풀 및 부동 할당 풀

n 자동화된 후 연결된 클론 데스크톱 풀

n 전체 가상 시스템의 자동화된 부동 할당 풀

n 수동 데스크톱 풀

n 게시된 데스크톱

n 수동 팜

n 자동화된 인스턴트 클론 팜

n RDS 데스크톱 풀

n 게시된 애플리케이션

n 수동 애플리케이션 풀

n 기존 애플리케이션의 애플리케이션 풀

n 가상 시스템

n vCenter Server에서 사용할 수 있는 가상 시스템

n vCenter Server에서 사용할 수 없는 등록된 시스템

지원되지 않는 기능은 다음과 같습니다.

n 자동화된 후 연결된 클론 팜

n 자동화된 데스크톱 풀 복제

n Cloud Pod 아키텍처

n ThinApp 애플리케이션

Horizon Console 사용 장점

Horizon Console 사용 장점에는 더 간편한 데스크톱 및 애플리케이션 배포 프로세스, Just-In-

Time 데스크톱 제공 및 보안 위험을 제거하는 더 안전한 웹 인터페이스가 포함됩니다.

데스크톱과 애플리케이션의 배포 및 문제 해결을 위한 사용하기 쉬운 워크플로를 포함하도록

Horizon Console 웹 인터페이스가 업데이트됩니다.

Horizon Console 관리
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또한 Horizon Console에는 인스턴트 클론, VMware App Volumes 및

VMware User Environment Manager 기술을 통합 워크플로에 통합하여 빠르게 배포하고 크기

를 조절하는 주문형 데스크톱을 제공하는 JMP Integrated Workflow 기능이 포함됩니다. 자세한

내용은 JMP Integrated Workflow 정보의 내용을 참조하십시오.

Horizon Console에는 더 안전하며 여러 보안 위험 및 취약점을 제거하도록 업데이트된 HTML5 기

반 웹 인터페이스가 있습니다.

Horizon Console 설치 및 구성

Horizon 연결 서버 설치 관리자를 사용하여 연결 서버를 설치 및 구성한 후 Horizon

Administrator 웹 인터페이스에서 Horizon Console URL을 사용할 수 있습니다. JMP Server

설치 관리자를 사용하여 JMP Server를 설치 및 구성한 후 Horizon Console에서

JMP Integrated Workflow를 사용할 수 있습니다.

연결 서버 설치에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 설치 문서를 참조하십시오.

연결 서버 구성에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 관리 문서를 참조하십시오.

JMP Server 설치 및 구성에 대한 자세한 내용은 VMware Horizon JMP Server 설치 및 설정

가이드 문서를 참조하십시오.

Horizon Console 에 로그인
데스크톱 또는 애플리케이션 풀 배포 작업이나 문제 해결 작업을 수행하거나 JMP 워크플로를 관리하

려면 Horizon Console에 로그인해야 합니다. 보안 (TLS) 연결을 사용하여 Horizon

Administrator 웹 인터페이스를 통해 Horizon Console에 액세스합니다.

사전 요구 사항

n 전용 컴퓨터에 Horizon 연결 서버가 설치되어 있는지 확인하십시오.

n 사용자에게는 Horizon Administrator에서 Horizon Console 링크를 보고

Horizon Console에 로그인하기 위해 미리 정의된 역할 또는 미리 정의된 역할 조합이 할당되어

야 합니다. 그러나 Horizon Console 링크는 사용자에게 사용자 지정 역할 또는 미리 정의된 역

할 및 사용자 지정 역할 조합이 할당될 경우 Horizon Administrator에 나타나지 않습니다. 액세

스 기반 액세스 구성에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 관리 문서를 참조하십시오.

n Horizon Console에서 지원하는 웹 브라우저를 사용하는지 확인하십시오. 지원되는 웹 브라우저

에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 설치 문서를 참조하십시오.

Horizon Console 관리
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절차

1 Horizon Administrator 인터페이스에 로그인합니다.

웹 브라우저를 열고 다음 URL을 입력하십시오. server는 연결 서버 인스턴스의 호스트 이름입니

다. https://server/admin

참고   연결 서버 인스턴스에 액세스해야 하는데 호스트 이름을 확인할 수 없을 경우 IP 주소를 사

용할 수 있습니다. 그러나 연결된 호스트가 연결 서버 인스턴스에 대해 구성된 TLS 인증서와 일치

하지 않으면 액세스가 차단되거나 액세스 시 보안이 약화됩니다.

Horizon Administrator에 대한 액세스는 연결 서버 컴퓨터에 구성된 인증서의 유형에 따라 다

릅니다.

연결 서버 호스트에서 웹 브라우저를 여는 경우 https://localhost 대신 https://127.0.0.1을 사용

하여 연결합니다. 이렇게 하면 localhost 확인에서 잠재적인 DNS 공격이 방지되므로 보안이 강화

됩니다.

옵션 설명

연결 서버에 대해 CA에서 서명한 인증서

를 구성했습니다.

처음 연결할 때 웹 브라우저에 Horizon Console이 표시됩니다.

연결 서버에서 제공되는 기본 자체 서명

인증서가 구성됩니다.

처음 연결할 때 신뢰할 수 있는 인증서 기관에서 해당 주소와 연결된 보안 인증

서를 발행하지 않았다는 내용의 경고 페이지가 웹 브라우저에 나타날 수 있습니

다.

현재 TLS 인증서를 계속 사용하려면 무시를 클릭합니다.

 

2 자격 증명을 가진 사용자로 로그인하여 Administrator 계정에 액세스합니다.

복제된 그룹에 독립 실행형 연결 서버 인스턴스 또는 첫 번째 연결 서버 인스턴스를 설치할 때 관리

자 역할에 대한 초기 할당을 작성합니다. 기본적으로 연결 서버를 설치하는 데 사용하는 계정이 선

택되지만 이 계정을 Administrators 로컬 그룹 또는 도메인 전역 그룹으로 변경할 수 있습니다.

Administrators 로컬 그룹을 선택한 경우 직접 또는 전역 그룹 구성원을 통해 이 그룹에 추가된

모든 도메인 사용자를 사용할 수 있습니다. 이 그룹에 추가된 로컬 사용자는 사용할 수 없습니다.

3 Horizon Administrator에서 Horizon Console을 클릭합니다.

Horizon Console 웹 인터페이스가 새 탭에 열립니다. 단일 로그온을 사용하여

Horizon Console에 로그인됩니다.

Horizon Console 관리
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사용자 및 그룹 인증 3
Horizon Console에 로그인한 후 애플리케이션과 데스크톱에 대한 액세스를 제어하기 위해 사용자

및 그룹에 대한 인증을 설정할 수 있습니다.

사용자 및 그룹이 네트워크 외부에서 데스크톱에 액세스하지 못하게 제한하도록 원격 액세스를 구성할

수 있습니다. AD 자격 증명을 요구하지 않으면서 인증되지 않은 사용자가 Horizon Client에서 게시

된 애플리케이션에 액세스할 수 있도록 구성을 설정할 수 있습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 네트워크 외부의 원격 데스크톱 액세스 제한

n 인증되지 않은 액세스 구성

n Horizon Console에서 액세스 그룹을 사용하여 풀 및 팜 관리 위임

네트워크 외부의 원격 데스크톱 액세스 제한
외부 네트워크의 특정 권한이 있는 사용자 및 그룹에는 액세스를 허용하고 권한이 있는 다른 사용자 및

그룹에는 액세스를 제한할 수 있습니다. 권한이 있는 모든 사용자는 내부 네트워크에서 데스크톱 및 애

플리케이션에 액세스할 수 있습니다. 외부 네트워크에서 특정 사용자의 액세스를 제한하지 않을 경우에

는 권한이 있는 모든 사용자가 외부 네트워크에서 액세스할 수 있습니다.

보안을 위해 관리자는 네트워크 외부의 사용자 및 그룹이 네트워크 내부의 원격 데스크톱 및 애플리케

이션에 액세스하는 것을 제한해야 할 수 있습니다. 제한된 사용자가 외부 네트워크에서 시스템에 액세

스하면 해당 사용자에게 시스템을 사용할 권한이 없다는 내용의 메시지가 나타납니다. 사용자가 데스크

톱 및 애플리케이션 풀 액세스 권한을 얻으려면 내부 네트워크에 있어야 합니다.

원격 액세스 구성
네트워크 외부에서의 연결 서버 인스턴스에 대한 액세스를 일부 사용자 및 그룹에 허용하면서 다른 사

용자 및 그룹의 액세스는 제한할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n Unified Access Gateway 장치, 보안 서버 또는 로드 밸런서를 네트워크 외부에 사용자가 권한

을 가진 연결 서버 인스턴스의 게이트웨이로 배포해야 합니다. Unified Access Gateway 장치

를 배포하는 방법에 대한 자세한 내용은 Unified Access Gateway 배포 및 구성 문서를 참조하

십시오.
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n 원격 액세스를 할 수 있는 사용자는 데스크톱 또는 애플리케이션 풀에 대한 권한이 있어야 합니다.

절차

1 Horizon Console에서 사용자 및 그룹을 선택합니다.

2 원격 액세스 탭을 클릭합니다.

3 검색 조건에 따라 사용자 또는 그룹을 찾으려면 추가를 클릭하고 검색 조건을 하나 이상 선택한 후

찾기를 클릭합니다.

참고   인증되지 않은 액세스 사용자는 검색 결과에 표시되지 않습니다.

4 사용자 또는 그룹이나 인증되지 않은 액세스가 있는 사용자에게 원격 액세스를 제공하려면 사용자

또는 그룹을 선택하고 확인을 클릭합니다.

5 원격 액세스에서 사용자나 그룹을 제거하려면 사용자나 그룹을 선택하고 삭제를 클릭한 후 확인을

클릭합니다.

인증되지 않은 액세스 구성
관리자는 AD 자격 증명을 요구하지 않으면서 인증되지 않은 사용자가 Horizon Client에서 게시된 애

플리케이션에 액세스할 수 있도록 구성을 설정할 수 있습니다. 사용자가 자체 보안 및 사용자 관리가

적용되는 원활한 애플리케이션에 액세스해야 할 경우 인증되지 않은 액세스를 설정하는 것을 고려하십

시오.

사용자가 인증되지 않은 액세스용으로 구성된 게시된 애플리케이션을 시작할 경우 RDS 호스트는 필요

할 때 로컬 사용자 세션을 생성하고 해당 세션을 사용자에게 할당합니다.

이 기능을 사용하려면 Horizon 7 버전 7.1 환경이 설정되어야 하고 Horizon Client 버전 4.4가 필

요합니다.

인증되지 않은 액세스를 위한 사용자 구성의 규칙 및 지침에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 관리 문

서를 참조하십시오.

인증되지 않은 액세스의 사용자 생성
관리자는 게시된 애플리케이션에 대해 인증되지 않은 액세스의 사용자를 생성할 수 있습니다. 관리자가

인증되지 않은 액세스의 사용자를 구성하면 해당 사용자는 인증되지 않은 액세스만으로

Horizon Client에서 연결 서버 인스턴스에 로그인할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 관리자는 각 Active Directory 계정마다 하나의 사용자만 생성할 수 있습니다.

n 관리자는 인증되지 않은 사용자 그룹을 생성할 수 없습니다. 인증되지 않은 액세스 사용자를 생성

할 때 해당 AD 사용자에 대한 기존 클라이언트 세션이 있는 경우 변경 내용을 적용하려면 클라이

언트 세션을 다시 시작해야 합니다.

n 데스크톱 사용 권한이 있는 사용자를 선택하고 사용자를 인증되지 않은 액세스 사용자로 설정하면

사용자가 권한이 부여된 데스크톱에 액세스할 수 없습니다.

Horizon Console 관리

VMware, Inc.  11



절차

1 Horizon Console에서 사용자 및 그룹을 선택합니다.

2 인증되지 않은 액세스 탭에서 추가를 클릭합니다.

3 인증되지 않은 사용자 추가 마법사에서 하나 이상의 검색 조건을 선택하고 찾기를 클릭하여 검색

조건에 따라 사용자를 찾습니다.

4 사용자를 선택하고 다음을 클릭합니다.

5 사용자 별칭을 입력합니다.

기본 사용자 별칭은 AD 계정에 대해 구성된 사용자 이름입니다. 최종 사용자는 사용자 별칭을 사

용하여 Horizon Client에서 연결 서버 인스턴스에 로그인할 수 있습니다.

6 (선택 사항) 사용자 세부 정보를 검토하고 설명을 추가합니다.

7 제출을 클릭합니다.

연결 서버는 인증되지 않은 액세스 사용자를 생성하고 사용자 별칭, 사용자 이름, 성과 이름, 도메인,

애플리케이션 사용 권한 및 세션을 비롯한 사용자 세부 정보를 표시합니다.

다음에 수행할 작업

인증되지 않은 액세스의 사용자를 생성한 후에는 연결 서버에서 인증되지 않은 액세스를 사용하도록 설

정하여 사용자가 게시된 애플리케이션에 연결하고 액세스할 수 있도록 해야 합니다. Horizon 7 관리

문서에서 "사용자의 인증되지 않은 액세스 사용"을 참조하십시오.

인증되지 않은 액세스 사용자에게 게시된 애플리케이션에 대한 사용 권한
부여
인증되지 않은 액세스 사용자를 생성한 후에는 해당 사용자가 게시된 애플리케이션에 액세스하도록 사

용 권한을 부여해야 합니다.

사전 요구 사항

n RDS 호스트 그룹을 기준으로 팜을 생성합니다. Horizon Console에서 팜 생성의 내용을 참조하

십시오.

n RDS 호스트 팜에서 실행되는 게시된 애플리케이션에 대해 애플리케이션 풀을 생성합니다. 

Horizon Console에서 애플리케이션 풀 생성의 내용을 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 사용자 및 그룹을 선택합니다.

2 권한 탭의 권한 드롭다운 메뉴에서 애플리케이션 권한 추가를 선택합니다.

3 추가를 클릭하고 하나 이상의 검색 조건을 선택한 후 인증되지 않은 사용자 확인란을 선택하고 찾

기를 클릭하여 검색 조건에 따라 인증되지 않은 액세스 사용자를 찾습니다.

4 풀의 애플리케이션에 대해 사용 권한을 부여할 사용자를 선택하고 확인을 클릭합니다.

5 풀에서 애플리케이션을 선택하고 제출을 클릭합니다.

Horizon Console 관리
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다음에 수행할 작업

인증되지 않은 액세스 사용자를 사용하여 Horizon Client에 로그인합니다. Horizon Client의 인증

되지 않은 액세스을 참조하십시오.

인증되지 않은 액세스 사용자 삭제
인증되지 않은 액세스 사용자를 삭제할 경우 해당 사용자의 애플리케이션 풀 사용 권한도 제거해야 합

니다.

인증되지 않은 액세스 사용자가 기본 사용자인 경우에는 삭제할 수 없습니다. 기본 사용자를 삭제하면

Horizon Console에 내부 오류 메시지와 사용자 제거 성공 메시지가 모두 표시됩니다. 그러나 기본

사용자는 Horizon Console에서 삭제되지 않습니다.

참고   인증되지 않은 액세스 사용자를 삭제할 때 해당 AD 사용자에 대한 기존 클라이언트 세션이 있

는 경우 변경 내용을 적용하려면 클라이언트 세션을 다시 시작해야 합니다.

절차

1 Horizon Console에서 사용자 및 그룹을 선택합니다.

2 인증되지 않은 액세스 탭에서 사용자를 선택하고 삭제를 클릭합니다.

3 확인을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

사용자의 애플리케이션 사용 권한을 제거합니다.

Horizon Client 의 인증되지 않은 액세스
인증되지 않은 액세스로 Horizon Client에 로그인하고 게시된 애플리케이션을 시작합니다.

보안을 강화하기 위해 인증되지 않은 액세스 사용자는 Horizon Client에 로그인하는 데 사용할 수 있

는 사용자 별칭을 갖습니다. 사용자 별칭을 선택하는 경우 사용자에 대한 AD 자격 증명이나 UPN을

제공할 필요가 없습니다. Horizon Client에 로그인한 후에 게시된 애플리케이션을 클릭하여 애플리케

이션을 시작할 수 있습니다. Horizon Client 설치 및 설정에 대한 자세한 내용은 VMware Horizon

Client 설명서 웹 페이지에서 Horizon Client 설명서를 참조하십시오.

사전 요구 사항

n Horizon 7 버전 7.1 연결 서버가 인증되지 않은 액세스에 대해 구성되어 있는지 확인합니다.

n 인증되지 않은 액세스 사용자가 Horizon Administrator에 생성되어 있는지 확인합니다. 인증되

지 않은 기본 사용자가 유일한 인증되지 않은 액세스 사용자인 경우 Horizon Client에서 기본 사

용자로 연결 서버 인스턴스에 연결합니다.

절차

1 Horizon Client를 시작합니다.

2 Horizon Client에서 인증되지 않은 액세스 기능을 사용하여 익명으로 로그인을 선택합니다.

3 연결 서버 인스턴스에 연결합니다.

Horizon Console 관리
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4 드롭다운 메뉴에서 사용자 별칭을 선택하고 로그인을 클릭합니다.

기본 사용자에는 "default" 접미사가 있습니다.

5 게시된 애플리케이션을 두 번 클릭하여 애플리케이션을 시작합니다.

Horizon Console 에서 액세스 그룹을 사용하여 풀 및 팜 관
리 위임
기본적으로 자동화된 데스크톱 풀, 수동 데스크톱 풀 및 팜이 루트 액세스 그룹에 생성되며

Horizon Console에 / 또는 Root(/)로 나타납니다. 게시된 데스크톱 풀 및 애플리케이션 풀은 해당

팜의 액세스 그룹을 상속합니다. 루트 액세스 그룹 아래에 액세스 그룹을 생성하여 다른 관리자에게 특

정 풀 또는 팜 관리를 위임할 수 있습니다.

참고   게시된 데스크톱 풀 또는 애플리케이션 풀의 액세스 그룹은 직접 변경할 수 없습니다. 게시된 데

스크톱 풀 또는 애플리케이션 풀이 속한 팜의 액세스 그룹을 변경해야 합니다.

가상 또는 물리적 시스템은 해당 데스크톱 풀의 액세스 그룹을 상속합니다. 연결된 영구 디스크는 해당

시스템의 액세스 그룹을 상속합니다. 루트 액세스 그룹을 포함하여 최대 100개의 액세스 그룹을 가질

수 있습니다.

관리자에게 해당 액세스 그룹에 대한 역할을 할당하여 액세스 그룹의 리소스에 대한 관리자 액세스를

구성합니다. 관리자는 역할을 할당받은 액세스 그룹에만 있는 리소스에 액세스할 수 있습니다. 관리자

가 액세스 그룹에 대해 가진 역할에 따라 해당 액세스 그룹의 리소스에 대한 관리자 액세스 수준이 결

정됩니다.

루트 액세스 그룹의 역할이 상속되기 때문에 루트 액세스 그룹에 대한 역할을 가진 관리자는 모든 액세

스 그룹에 대해 해당 역할을 가집니다. 루트 액세스 그룹에 대한 관리자 역할을 가진 관리자는 시스템

의 모든 개체에 대해 전체 액세스 권한을 가지기 때문에 수퍼 관리자입니다.

역할에는 액세스 그룹에 적용할 개체 특정 권한이 하나 이상 있어야 합니다. 전역 권한만 포함된 역할

은 액세스 그룹에 적용할 수 없습니다.

Horizon Console을 사용하여 액세스 그룹을 생성하고 기존 데스크톱 풀을 액세스 그룹으로 이동할

수 있습니다. 자동화된 데스크톱 풀, 수동 풀 또는 팜을 생성할 경우 기본 루트 액세스 그룹을 그대로

사용하거나 다른 액세스 그룹을 선택할 수 있습니다.

Horizon Console 에서 액세스 그룹 추가
액세스 그룹을 생성하여 다른 관리자에게 특정 시스템, 데스크톱 풀 또는 팜 관리를 위임할 수 있습니

다. 기본적으로 데스크톱 풀, 애플리케이션 풀 및 팜은 루트 액세스 그룹에 상주합니다.

루트 액세스 그룹을 포함하여 최대 100개의 액세스 그룹을 가질 수 있습니다.
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절차

1 Horizon Console에서 [액세스 그룹] 대화 상자로 이동합니다.

옵션 조치

데스크톱에서 n 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

n 액세스 그룹 드롭다운 메뉴에서 새 액세스 그룹을 선택합니다.

팜에서 n 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

n 액세스 그룹 드롭다운 메뉴에서 새 액세스 그룹을 선택합니다.

 

2 액세스 그룹의 이름과 설명을 입력하고 확인을 클릭합니다.

설명은 선택 사항입니다.

다음에 수행할 작업

하나 이상의 개체를 액세스 그룹으로 이동합니다.

Horizon Console 에서 다른 액세스 그룹으로 데스크톱 풀 또는 팜 이
동
액세스 그룹을 생성한 후 자동화된 데스크톱 풀, 수동 풀 또는 팜을 새 액세스 그룹으로 이동할 수 있습

니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱 또는 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 풀 또는 팜을 선택합니다.

3 액세스 그룹 드롭다운 메뉴에서 액세스 그룹 변경을 선택합니다.

4 액세스 그룹을 선택하고 확인을 클릭합니다.

Horizon Console이 풀 또는 팜을 사용자가 선택한 액세스 그룹으로 이동합니다.

액세스 그룹의 데스크톱 풀, 애플리케이션 풀 또는 팜 검토
Horizon Console에서 특정 액세스 그룹의 데스크톱 풀, 애플리케이션 풀 또는 팜을 볼 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 개체의 기본 페이지로 이동합니다.

개체 조치

데스크톱 풀 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

애플리케이션 풀 인벤토리 > 애플리케이션을 선택합니다.

팜 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

 
기본적으로 모든 액세스 그룹의 개체가 표시됩니다.

Horizon Console 관리
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2 기본 창의 액세스 그룹 드롭다운 메뉴에서 액세스 그룹을 선택합니다.

선택한 액세스 그룹의 개체가 표시됩니다.

액세스 그룹의 vCenter 가상 시스템 검토
Horizon Console에서 특정 액세스 그룹의 vCenter 가상 시스템을 볼 수 있습니다. vCenter 가상

시스템은 해당 풀의 액세스 그룹을 상속합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템으로 이동합니다.

2 vCenter VM 탭을 선택합니다.

기본적으로 모든 액세스 그룹의 vCenter 가상 시스템이 표시됩니다.

3 액세스 그룹 드롭다운 메뉴에서 액세스 그룹을 선택합니다.

선택한 액세스 그룹의 vCenter 가상 시스템이 표시됩니다.

Horizon Console 관리
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Horizon Console 에서 가상 데
스크톱 풀 생성 4
Horizon 7에서는 수천 개의 가상 데스크톱이 포함된 데스크톱 풀을 생성할 수 있습니다. VM(가상

시스템) 및 물리적 시스템에서 실행되는 데스크톱을 배포할 수 있습니다. VM 하나를 마스터 이미지로

생성하면 Horizon 7이 해당 이미지를 통해 가상 데스크톱 풀을 생성할 수 있습니다. 마스터 이미지를

기본 이미지 또는 골든 패턴이라고도 합니다.

기본 이미지 또는 골든 이미지를 생성하는 방법이나 복제를 위해 가상 시스템을 구성하는 방법에 대한

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서를 참조하십시오.

Horizon Console에서 전체 가상 시스템이 포함된 자동화된 데스크톱 풀 또는 인스턴트 클론 데스크

톱 풀을 생성할 수 있습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성

n 전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 데스크톱 풀 생성

n Horizon Console에서 연결된 클론 데스크톱 풀 생성

n Horizon Console에서 수동 데스크톱 풀 생성

n 데스크톱 풀 구성

n Horizon Console에서 데스크톱 풀 및 가상 데스크톱 관리

n 시스템 및 데스크톱 풀 문제 해결

인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성
사용자에게 인스턴트 클론 데스크톱에 대한 액세스 권한을 제공하려면 인스턴트 클론 데스크톱 풀을 생

성해야 합니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀은 마스터 이미지라고도 하는 vCenter Server의 상위 VM을 기준으로 합

니다. 인스턴트 클론 데스크톱의 경우 상위 VM은 Horizon 7에서 생성하고 유지하는 내부 VM으로,

마스터 이미지를 기준으로 합니다. 이 내부 상위 VM은 수정할 수 없습니다. 그러나 마스터 이미지는

변경할 수 있습니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀을 생성 및 유지 관리하는 데 필요한 구성 정보에 대한 자세한 내용은

Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서를 참조하십시오.
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Horizon Console 에서 인스턴트 클론 데스크톱 풀을 생성하기 위한 워
크시트
인스턴트 클론 데스크톱 풀을 생성할 때 특정 옵션을 구성할 수 있습니다. 이 워크시트를 사용하여 풀

을 생성하기 전에 구성 옵션을 기록해둘 수 있습니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀을 생성하기 전에 vCenter Server에서 상위 VM의 스냅샷을 생성합니다.

스냅샷을 생성하기 전에 vCenter Server에서 상위 VM을 종료해야 합니다. 스냅샷은 vCenter

Server에서 클론의 마스터 이미지입니다.

참고   VM 템플릿에서 인스턴트 클론 데스크톱 풀을 생성할 수는 없습니다.

표 4‑1.  워크시트: 인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션

옵션 설명 값 입력 위치

사용자 할당 부동 또는 전용을 선택 합니다.

부동 사용자 할당에서는 사용자에게 풀에서 무작위로 데스크톱이 할당됩니다.

전용 사용자 할당에서는 각 사용자에게 특정 원격 데스크톱이 할당되며 로그인

할 때마다 같은 데스크톱으로 돌아갑니다. 각 로그인 및 로그아웃 간에는 동일

한 데스크톱의 컴퓨터 이름 및 MAC 주소가 유지됩니다. 사용자가 데스크톱에

대해 수행하는 변경 사항은 유지되지 않습니다.

vCenter Server 인스턴트 클론을 선택하고 인스턴트 클론 VM을 관리하는 vCenter Server를

선택합니다.

데스크톱 풀 ID 풀을 식별하는 고유 이름입니다.

여러 개의 연결 서버 구성이 있는 경우 다른 연결 서버 구성이 동일한 풀 ID를

사용하지 않는지 확인합니다. 연결 서버 구성은 단일 연결 서버 또는 여러 연결

서버로 구성될 수 있습니다.

디스플레이 이름 사용자가 클라이언트에서 로그인할 때 표시되는 풀 이름입니다. 이름을 지정하

지 않으면 풀 ID가 사용됩니다.

액세스 그룹 풀에 대한 액세스 그룹을 선택하거나, 기본 루트 액세스 그룹에 풀을 둘 수 있

습니다.

액세스 그룹을 사용하면 특정 역할을 가진 관리자에게 풀 관리를 위임할 수 있

습니다.

참고   액세스 그룹은 데스크톱 VM을 저장하는 vCenter Server 폴더와는

다릅니다. 마법사 진행 과정 뒷부분에서 vCenter Server 폴더를 선택합니다.

상태 사용으로 설정되어 있으면 프로비저닝 후에 풀을 사용할 준비가 됩니다. 사용

안 함으로 설정되어 있으면 사용자가 풀을 사용할 수 없습니다. 프로비저닝을

수행하는 동안 풀을 사용하지 않도록 설정하면 프로비저닝이 중지됩니다.

연결 서버 제한 사항 찾아보기를 클릭하고 연결 서버를 하나 이상 선택하면 풀에 대한 액세스를 특

정 연결 서버로 제한할 수 있습니다.

VMware Identity Manager를 통해 데스크톱에 대한 액세스 권한을 제공하

려는 경우 연결 서버 제한을 구성하면 해당 데스크톱이 실제로 제한된 경우에

도 VMware Identity Manager 애플리케이션에서 데스크톱을 사용자에게

표시할 수 있습니다. VMware Identity Manager 사용자는 이러한 데스크

톱을 실행할 수 없습니다.

범주 폴더 Windows 클라이언트 디바이스에서 데스크톱 풀 권한에 대한 시작 메뉴 바로

가기가 포함된 범주 폴더의 이름을 지정합니다.

Horizon Console 관리
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표 4‑1.  워크시트: 인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

연결 해제 후 자동 로그

오프

n 즉시 연결 해제하면 사용자가 로그오프됩니다.

n 안 함 사용자가 로그오프되지 않습니다.

n 이후 연결 해제되고 일정 시간 후에 사용자가 로그오프됩니다. 기간을 분

단위로 입력하십시오.

로그오프 시간은 나중에 연결 해제할 때 적용됩니다. 로그오프 시간을 설정

할 때 데스크톱 세션 연결이 이미 끊긴 경우, 세션 연결이 원래 끊겼을 때

가 아니라 로그오프 시간을 설정할 때 해당 사용자의 로그오프 기간이 시작

됩니다. 예를 들어, 이 값을 5분으로 설정했고 세션 연결이 10분 먼저 끊

긴 경우 Horizon 7는 값을 설정한 지 5분 후 해당 세션을 로그오프합니

다.

사용자가 시스템을 재설

정/다시 시작할 수 있도

록 허용

사용자가 가상 시스템을 재설정하거나 가상 데스크톱을 다시 시작할 수 있는지

를 지정합니다.

재설정 작업은 정상적인 운영 체제 다시 시작을 수행하지 않고 가상 시스템을

재설정합니다. 이 작업은 vCenter Server 가상 시스템이 포함되어 있는 자동

화된 풀 또는 수동 풀에만 적용됩니다.

다시 시작 작업은 정상적인 운영 체제 다시 시작을 통해 가상 시스템을 다시 시

작합니다. 이 작업은 vCenter Server 가상 시스템이 포함되어 있는 자동화된

풀 또는 수동 풀에만 적용됩니다.

사용자가 여러 클라이언

트 디바이스에서 별도의

세션을 초기화할 수 있

도록 허용

이 옵션을 선택하면 여러 클라이언트 디바이스에서 동일한 데스크톱 풀에 연결

한 사용자에게 여러 데스크톱 세션이 제공됩니다. 사용자는 동일한 클라이언트

디바이스에서만 기존 세션에 다시 연결할 수 있습니다. 이 설정을 선택하지 않

으면 사용되는 클라이언트 디바이스에 관계없이 항상 기존 세션에 다시 연결됩

니다.

기본 디스플레이 프로토

콜

기본 디스플레이 프로토콜을 선택합니다. Microsoft RDP, PCoIP 및

VMware Blast 중에서 선택할 수 있습니다.

사용자가 프로토콜을 선

택할 수 있도록 허용함

사용자가 기본값이 아닌 디스플레이 프로토콜을 선택할 수 있는지 여부를 지정

합니다.

사용자가 디스플레이 프로토콜을 선택하도록 허용하지 않습니다.

Horizon Console 관리
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표 4‑1.  워크시트: 인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

3D 렌더러 데스크톱에 대해 3D 그래픽 렌더링을 선택합니다.

3D 렌더링은 가상 하드웨어 버전 8 이상이 있는 VM에서 실행되는

Windows 7 이상 게스트에서 지원됩니다. 하드웨어 기반 렌더러는

vSphere 5.1 환경의 가상 하드웨어 버전 9에서 (최소 수준으로) 지원됩니

다. 소프트웨어 렌더러는 vSphere 5.0 환경의 가상 하드웨어 버전 8에서 (최

소 수준으로) 지원됩니다.

ESXi 5.0 호스트에서 렌더러는 최대 128MB의 VRAM 크기를 허용합니다.

ESXi 5.1 이상 호스트에서 최대 VRAM 크기는 512MB입니다. vSphere

6.0의 하드웨어 버전 11(HWv11) 가상 시스템에서 VRAM 값(비디오 메모

리)이 변경되었습니다. [vSphere Client를 사용한 관리] 옵션을 선택하고 이

vSphere Web Client에서 이러한 시스템에 대한 비디오 메모리를 구성하십

시오. 자세한 내용은 vSphere 가상 시스템 관리 가이드에서 "3D 그래픽 구

성"을 참조하십시오.

Microsoft RDP를 기본 디스플레이 프로토콜로 선택하고 사용자가 디스플레

이 프로토콜을 선택할 수 없게 하는 경우 3D 렌더링이 사용되지 않도록 설정됩

니다.

n NVIDIA GRID vGPU. NVIDIA GRID vGPU에 대해 3D 렌더링을 사

용하도록 설정합니다. 가상 시스템의 전원이 켜질 때 ESXi 호스트가 선착

순으로 GPU 하드웨어 리소스를 예약합니다. 이 옵션을 선택할 경우

vSphere DRS(Distributed Resource Scheduler)를 사용할 수 없습

니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀에 대해 NVIDIA GRID vGPU를 사용하는 디

스플레이 프로토콜로 PCoIP 또는 VMware Blast를 선택할 수 있습니다.

n vSphere Client를 사용한 관리. 가상 시스템의 vSphere Web

Client(또는 vSphere 5.1 이상의 vSphere Client)에 설정된 3D 렌더

러 옵션에 따라 수행되는 3D 그래픽 렌더링 유형이 결정됩니다. Horizon

7은 3D 렌더링을 제어하지 않습니다. vSphere Web Client에서 자동,

소프트웨어 또는 하드웨어 옵션을 구성할 수 있습니다. 이러한 옵션은

Horizon Console에서 설정 시 수행하는 것과 동일한 효과를 갖습니다.

vDGA와 vDGA를 사용하는 AMD Multiuser GPU를 구성할 때 이 설

정을 사용합니다. 이 설정은 vSGA에 대한 옵션이기도 합니다. vSphere

Client를 사용한 관리 옵션을 선택하면 임의 모니터 한 대의 3D 게스트의

VRAM 구성, 최대 모니터 수 및 최대 해상도 설정이 Horizon Console

에서 비활성화됩니다. vSphere Web Client에서 메모리 양을 구성할 수

있습니다.

n 사용 안 함 3D 렌더링이 비활성화됩니다. 기본값은 사용 안 함입니다.

HTML Access 사용자가 자신의 웹 브라우저에서 원격 데스크톱에 연결하도록 허용하려면 사

용을 선택합니다. 이 기능에 대한 자세한 정보는 VMware Horizon HTML

Access 설치 및 설정 가이드의 내용을 참조하십시오.

HTML Access를 VMware Identity Manager와 함께 사용하려면

Horizon 7 관리 문서에 나와 있는 설명에 따라 연결 서버와 SAML 인증 서

버를 연결해야 합니다. 이 경우 VMware Identity Manager가 설치되어 있

고 연결 서버와 함께 사용하도록 구성되어 있어야 합니다.

세션 공동 작업 허용 데스크톱 풀의 사용자가 자신의 원격 데스크톱 세션에 가입하도록 다른 사용자

를 초대하게 하려면 사용을 선택합니다. 세션 소유자와 세션 공동 작업자는

VMware Blast 프로토콜을 사용해야 합니다.

오류 시 프로비저닝 중

지

오류가 발생하는 경우 Horizon 7에서 데스크톱 VM 프로비저닝을 중지하고

해당 오류가 여러 VM에 영향을 미치지 않도록 할지 여부를 지정합니다.
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표 4‑1.  워크시트: 인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

이름 지정 패턴 Horizon 7에서 모든 데스크톱 VM 이름에서 접두사로 사용하는 패턴과 고유

한 번호를 지정합니다.

최대 시스템 수 풀에 있는 전체 데스크톱 VM 수를 지정합니다.

예비(전원 켜짐) 시스템

수

사용자가 사용할 수 있는 데스크톱 VM의 수를 지정합니다.

요구 시 시스템 프로비

저닝

최소 시스템 수

모든 시스템을 미리 프

로비저닝

풀이 생성될 때 모든 데스크톱 VM을 프로비저닝할지 또는 필요할 때 VM을

프로비저닝할지를 지정합니다.

n 모든 시스템을 미리 프로비저닝. 풀을 생성할 때 최대 시스템 수에 지정한

수의 VM이 Horizon 7에서 프로비저닝됩니다.

n 요구 시 시스템 프로비저닝. 풀을 생성할 때 최소 시스템 수 값과 예비(전

원 켜짐) 시스템 수 값 중에서 높은 쪽의 수를 기반으로 Horizon 7에서

VM을 생성합니다. 사용자가 데스크톱에 연결하면 이 사용 가능한 최소 시

스템 수를 유지하기 위해 추가 시스템이 생성됩니다.

복제 및 OS 디스크를

위한 개별 데이터스토어

선택

인스턴트 클론이 있는 데이터스토어와는 다른 데이터스토어에 복제본 및 OS

디스크를 저장할지 여부를 지정합니다.

이 옵션을 선택하는 경우 하나 이상의 인스턴트 클론 데이터스토어 또는 복제

디스크 데이터스토어를 선택하는 옵션을 선택할 수 있습니다.

vCenter의 상위 VM 풀에 대한 vCenter Server에서 상위 VM을 선택합니다.

스냅샷(기본 이미지) 상위 VM에서 이러한 매개 변수를 설정하고 스냅샷을 생성하여 인스턴트 클론

데스크톱 풀의 모니터 수 및 해상도를 지정할 수 있습니다. 필요한 vRAM 크

기는 지정된 값에 따라 계산됩니다. 상위 VM의 스냅샷을 선택하여 풀에 대한

마스터 이미지로 사용합니다. 생성된 인스턴트 클론 데스크톱 풀은 스냅샷을

기준으로 하며 해당 메모리 설정을 상속합니다. vSphere Client에서 비디오

메모리 설정을 구성하는 방법에 대한 자세한 내용은 vSphere 설명서에서

vSphere 단일 호스트 관리 가이드를 참조하십시오. 인스턴트 클론 데스크톱

풀의 해상도를 변경하는 방법에 대한 자세한 내용은 VMware KB(기술 자료)

문서 http://kb.vmware.com/kb/2151745의 내용을 참조하십시오.

스냅샷은 다음 세부 정보를 표시합니다.

n 모니터 수

n VRAM 크기

n 해상도

VM 폴더 위치 vCenter Server에서 데스크톱 VM에 대한 폴더를 선택합니다.

클러스터 데스크톱 VM에 대한 vCenter Server 클러스터를 선택합니다.

리소스 풀 데스크톱 VM에 대한 vCenter Server 리소스 풀을 선택합니다.

데이터스토어 데스크톱 VM에 대해 하나 이상의 데이터스토어를 선택합니다.

인스턴트 클론 데이터스토어 선택 창에서는 풀의 스토리지 요구 사항을 해소하

기 위한 개략적인 지침을 제공합니다. 이러한 지침을 통해 어떤 데이터스토어

가 클론을 저장할 수 있을 만큼 큰지 확인할 수 있습니다. 스토리지 오버커밋

값은 항상 [바인딩 해제됨]으로 설정되며 구성할 수 없습니다.

참고   인스턴트 클론 및 Storage vMotion은 호환됩니다. Storage DRS

데이터스토어에 인스턴트 클론 데스크톱 풀을 생성할 경우 Storage DRS 클

러스터가 데이터스토어 목록에 나타나지 않습니다. 그러나 개별 Storage

DRS 데이터스토어를 선택할 수 있습니다.
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표 4‑1.  워크시트: 인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

복제 디스크 데이터스토

어

인스턴트 클론을 저장할 하나 이상의 복제 디스크 데이터스토어를 선택합니다.

이 옵션은 복제 및 OS 디스크에 대해 별도의 데이터스토어를 선택하면 나타납

니다.

팜 추가 마법사의 복제 디스크 데이터스토어 선택 페이지에 있는 표에는 팜의

스토리지 요구 사항을 예상할 수 있는 개괄적인 안내가 제공됩니다. 이러한 안

내로 복제 디스크 데이터스토어가 인스턴트 클론을 저장할 수 있을 만큼 충분

한지 확인할 수 있습니다.

네트워크 인스턴트 클론 데스크톱 풀에 사용할 네트워크를 선택하십시오. 더 큰 인스턴

트 클론 데스크톱 풀을 생성하기 위해 여러 vLAN 네트워크를 선택할 수 있습

니다. 기본 설정은 현재 마스터 이미지의 네트워크를 사용합니다.

네트워크 선택 마법사의 표에는 사용할 수 있는 네트워크, 포트 및 포트 바인딩

이 제공됩니다. 여러 네트워크를 사용하려면 현재 상위 VM의 네트워크 사용

을 선택 취소한 후 인스턴트 클론 팜에 사용할 네트워크를 선택해야 합니다.

vGPU 프로파일 풀의 vGPU 프로파일은 선택한 스냅샷의 vGPU 프로파일입니다. 풀은 이 프

로파일을 상속합니다. 풀 생성 프로세스 동안에는 이 프로파일을 편집할 수 없

습니다.

풀이 프로비저닝된 후에 이미지를 게시하여 vGPU 프로파일을 변경할 수 있습

니다.

단일 vSphere 클러스터에 대한 혼합 vGPU 프로파일(제한 없는 수의 ESXi

호스트 포함)이 지원됩니다.

vCenter Server 버전 6.0의 경우 성능 모드가 포함된 단일 vGPU 프로파일

만 지원됩니다.

vCenter Server 버전 6.5 이상의 경우 다중 vGPU 프로파일에 대해 다음

지침을 사용하십시오.

n 클러스터 내 모든 GPU 호스트에 대해 GPU 통합 할당 정책과 함께 여러

vGPU 프로파일을 사용할 수 있습니다.

n GPU가 사용하도록 설정된 호스트와 GPU가 사용하도록 설정되지 않은

호스트의 혼합 클러스터가 지원됩니다.

n GPU 통합 할당 정책을 사용하는 일부 호스트와 GPU 성능 할당 정책을

사용하는 일부 호스트의 혼합 클러스터 사용은 권장되지 않습니다.

모든 vGPU 데스크톱에 대한 단일 프로파일에서 더 나은 성능을 얻으려면 클

러스터 내 모든 GPU 호스트의 GPU 할당 정책을 최적 성능으로 설정해야 합

니다.

도메인 Active Directory 도메인을 선택합니다. 드롭다운 목록에는 인스턴트 클론

도메인 관리자를 구성할 때 지정한 도메인이 표시됩니다.

AD 컨테이너 Active Directory 컨테이너의 고유한 상대 이름을 지정합니다.

예: CN=Computers

데스크톱 풀 추가 창에서 Active Directory 트리에서 컨테이너를 찾아볼 수

있습니다. 컨테이너에 대한 AD 트리 경로를 복사하거나, 붙여 넣거나, 입력할

수도 있습니다.
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표 4‑1.  워크시트: 인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

기존 컴퓨터 계정을 다

시 사용할 수 있도록 허

용

새 인스턴트 클론의 가상 시스템 이름이 기존 컴퓨터 계정 이름과 일치하는 경

우 Active Directory에서 기존 컴퓨터 계정을 사용하려면 이 옵션을 선택합

니다.

인스턴트 클론이 생성될 경우 기존 AD 컴퓨터 계정 이름이 인스턴트 클론 가

상 시스템 이름과 일치하면 Horizon 7에서는 암호를 재설정한 후 기존 컴퓨

터 계정을 사용합니다. 그렇지 않으면 새 컴퓨터 계정이 생성됩니다. 인스턴트

클론이 삭제되어도 Horizon 7에서는 해당 컴퓨터 계정을 삭제하지 않습니다.

기존 컴퓨터 계정은 Active Directory 컨테이너 설정을 사용해 지정한 AD

컨테이너에 있어야 합니다.

이 옵션을 사용하지 않도록 설정하면 Horizon 7에서 인스턴트 클론을 생성할

때 새 AD 컴퓨터 계정이 생성됩니다. 기존 컴퓨터 계정이 있으면 Horizon 7

에서 암호를 재설정한 후 기존 컴퓨터 계정을 사용합니다. 인스턴트 클론이 삭

제되면 Horizon 7에서 해당 컴퓨터 계정을 삭제합니다. 이 옵션은 기본적으

로 사용하지 않도록 설정됩니다.

전원 끄기 스크립트 VM 전원을 끄기 전에 데스크톱 VM에 대해 실행할 스크립트의 경로 이름과

스크립트 매개 변수를 지정합니다.

사후 동기화 스크립트 VM을 생성한 후에 데스크톱 VM에 대해 실행할 스크립트의 경로 이름과 스크

립트 매개 변수를 지정합니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀 생성
인스턴트 클론 데스크톱 풀은 자동화된 데스크톱 풀입니다. vCenter Server에서는 풀을 생성할 때

지정한 설정을 기반으로 데스크톱 VM을 생성합니다.

사전 요구 사항

n 인스턴트 클론 VM이 연결되는 가상 스위치에 있는 포트 수가 예상되는 VM 수를 지원할 만큼 충

분한지 확인합니다. VM의 네트워크 카드마다 1개의 포트가 필요합니다.

n 마스터 이미지가 준비되었는지 확인합니다. 자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문

서에서 "가상 시스템 생성 및 준비"를 참조하십시오.

n 풀의 구성 정보를 수집합니다. Horizon Console에서 인스턴트 클론 데스크톱 풀을 생성하기 위

한 워크시트의 내용을 참조하십시오.

n Horizon Administrator에서 인스턴트 클론 도메인 관리자를 추가했는지 확인합니다. Horizon

7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 “인스턴트 클론 도메인 관리자 추가”를 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 추가를 클릭합니다.

3 자동화된 데스크톱 풀을 선택하고 다음을 클릭합니다.

4 인스턴트 클론을 선택하고 vCenter Server 인스턴스를 선택한 후 다음을 클릭합니다.
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5 메시지를 따라 풀을 생성합니다.

워크시트에서 수집한 구성 정보를 사용합니다. 탐색 창에서 페이지 이름을 클릭하면 마법사 페이지

로 바로 이동할 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

풀에 액세스하려면 사용자에게 권한을 부여하십시오. Horizon Console에서 데스크톱 또는 애플리케

이션 풀에 권한 추가의 내용을 참조하십시오.

Horizon Console 에서 인스턴트 클론 데스크톱 풀의 이미지 변경
인스턴트 클론 데스크톱 풀의 이미지를 변경하여 변경을 푸시하거나 이전 이미지로 되돌릴 수 있습니

다. 가상 시스템에서 새 이미지로 사용할 스냅샷을 선택할 수 있습니다.

풀이 프로비저닝되면 풀을 편집하거나 풀의 이미지를 변경하여 vGPU 프로파일을 편집할 수 없습니

다. 인스턴트 클론 풀에 새 이미지를 푸시할 때는 새 이미지에 이전 이미지와 동일한 vGPU 프로파일

이 있는지 확인해야 합니다. 그렇지 않으면 이미지 푸시 작업이 실패할 수 있습니다. 인스턴트 클론 풀

의 vGPU 프로파일을 변경하려면 해당 풀을 삭제한 후 원하는 vGPU 프로파일로 새 풀을 생성해야

합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 풀 ID를 클릭합니다.

3 요약 탭에서 유지 보수 > 스케줄링을 클릭합니다.

푸시 이미지 스케줄링 창이 열립니다.

4 표시되는 메시지를 따릅니다.

작업이 즉시 시작되도록 스케줄링할 수도 있고 나중에 시작되도록 할 수도 있습니다. 사용자 세션

이 있는 클론의 경우는 사용자가 강제로 로그아웃하게 할지 또는 사용자가 로그아웃할 때까지 기다

릴지 지정할 수 있습니다. 사용자가 로그아웃하면 Horizon 7에서 클론을 다시 생성합니다.

5 마침을 클릭합니다.

이 작업을 시작하고 나면 새 이미지 게시가 즉시 시작됩니다. 클론 재생성은 푸시 이미지 스케줄링 마

법사에서 지정한 시간에 시작됩니다.

Horizon Console 에서 푸시 이미지 작업 모니터링
인스턴트 클론 데스크톱 풀에 대한 푸시 이미지 작업의 진행 상태를 모니터링할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 풀 ID를 클릭합니다.

요약 탭에 현재 이미지 및 보류 중인 이미지 정보가 표시됩니다.
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3 작업 탭을 클릭합니다.

푸시 이미지 작업과 연관된 작업 목록이 표시됩니다.

Horizon Console 에서 푸시 이미지 작업 스케줄 조정 또는 취소
인스턴트 클론 데스크톱 풀에 대한 푸시 이미지 작업 스케줄을 조정하거나 취소할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 풀 ID를 클릭합니다.

요약 탭에 현재 이미지 및 보류 중인 이미지 정보가 표시됩니다.

3 유지 보수 > 스케줄 조정 또는 유지 보수 > 취소를 선택합니다.

4 표시되는 메시지를 따릅니다.

클론을 생성하는 동안 푸시 이미지 작업을 취소하면 새 이미지가 있는 클론은 풀에 남습니다. 즉, 풀에

새 이미지가 있는 클론과 오래된 이미지가 있는 클론이 섞여 있게 됩니다. 모든 클론이 동일한 이미지

를 갖게 하려면 모든 클론을 제거하면 됩니다. Horizon 7에서 동일한 이미지로 복제가 재생성됩니다.

전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 데스크톱 풀 생성
전체 가상 시스템이 포함된 자동화된 데스크톱 풀의 경우 사용자가 가상 시스템 템플릿을 생성하면

Horizon 7가 이 템플릿을 사용하여 각 데스크톱의 가상 시스템을 생성합니다. 필요한 경우 사용자 지

정 규격을 생성하여 자동화된 풀을 신속하게 배포할 수 있습니다.

자동화된 데스크톱 풀을 생성하기 위해 Horizon 7는 사용자가 풀에 적용한 설정을 기반으로 시스템을

동적으로 프로비저닝합니다. Horizon 7는 가상 시스템 템플릿을 풀의 토대로 사용합니다.

Horizon 7는 템플릿을 사용하여 각 데스크톱에 대해 vCenter Server에 새 가상 시스템을 생성합니

다.

전체 가상 시스템이 포함된 자동화된 데스크톱 풀을 생성 및 유지 관리하는 데 필요한 구성 정보에 대

한 자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서를 참조하십시오.

Horizon Console 에서 전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 풀을 생
성하기 위한 워크시트
자동화된 데스크톱 풀을 생성할 때 특정 옵션을 구성할 수 있습니다. 이 워크시트를 사용하여 풀을 생

성하기 전에 구성 옵션을 준비합니다.
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표 4‑2.  워크시트: 전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 풀 생성을 위한 구성 옵션

옵션 설명 값 입력 위치

사용자 할당 사용자 할당 유형을 선택합니다.

n 전용 할당 풀에서는 각 사용자가 시스템에 할당

됩니다. 사용자가 풀에 로그인할 때마다 동일한

시스템이 할당됩니다.

n 부동 할당 풀에서는 로그인할 때마다 사용자에게

다른 시스템이 할당됩니다.

자동 할당 사용 전용 할당 풀의 경우 사용자가 처음 풀에 로그인하면

사용자에게 시스템이 할당됩니다. 사용자에게 시스

템을 명시적으로 할당할 수도 있습니다.

자동 할당을 사용하도록 설정하지 않은 경우에는 각

사용자에게 시스템을 명시적으로 할당해야 합니다.

자동 할당을 사용하도록 설정된 경우에도 시스템을

수동으로 할당할 수 있습니다.

vCenter Server 풀에서 가상 시스템을 관리하는 vCenter Server

를 선택합니다.

데스크톱 풀 ID Horizon Administrator에서 풀을 식별하는 고유

이름.

사용자 환경에서 여러 vCenter Server가 실행 중

인 경우, 또 다른 vCenter Server에서 동일한 풀

ID를 사용하지 않아야 합니다.

연결 서버 구성은 독립 실행형 연결 서버 인스턴스이

거나 일반 View LDAP 구성을 공유하는 복제된 인

스턴스 포드일 수 있습니다.

디스플레이 이름 사용자가 클라이언트 디바이스에서 로그인할 때 표

시되는 풀 이름입니다. 디스플레이 이름을 지정하지

않을 경우, 풀 ID가 사용자에게 표시됩니다.

액세스 그룹 풀을 배치할 액세스 그룹을 선택하거나, 기본 루트

액세스 그룹에 풀을 둘 수 있습니다.

액세스 그룹을 사용하면 특정 역할을 가진 관리자에

게 풀 관리를 위임할 수 있습니다.

참고   액세스 그룹은 데스크톱 가상 시스템을 저장

하는 vCenter Server 폴더와 다릅니다. 다른

vCenter Server 설정을 가진 마법사에서 나중에

vCenter Server 폴더를 선택합니다.

로그오프 후 시스템 삭제 부동 사용자 할당을 선택할 경우 사용자가 로그오프

한 후 시스템을 삭제할지 여부를 선택합니다.

참고   이 옵션은 데스크톱 풀 설정 페이지에서 설정

할 수 있습니다.

데스크톱 풀 설정 데스크톱 상태, 가상 시스템을 사용하지 않을 경우의

전원 상태, 디스플레이 프로토콜 등을 결정하는 설정

입니다.
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표 4‑2.  워크시트: 전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

오류 시 프로비저닝 중지 가상 시스템을 프로비저닝하는 동안 오류가 발생한

경우에 프로비저닝을 중지하거나 데스크톱 풀에 가

상 시스템을 계속 프로비저닝하도록 Horizon 7에

지시할 수 있습니다. 이 설정을 선택한 채로 두면 여

러 가상 시스템에서 프로비저닝 오류가 반복되지 않

게 방지할 수 있습니다.

가상 시스템 이름 지정 시스템 이름 목록을 수동으로 지정하거나 이름 지정

패턴과 총 시스템 수를 제공하여 시스템을 프로비저

닝할지 여부를 선택합니다.

수동으로 이름 지정 이름을 수동으로 지정할 경우, 시스템 이름과 관련

사용자 이름(선택 사항)의 목록을 준비해야 합니다.

이름 지정 패턴 이 이름 지정 방법을 사용할 경우 패턴을 제공하십시

오.

지정하는 패턴은 모든 시스템 이름에 접두사로 사용

되고, 각 시스템을 식별하는 고유 번호가 그 다음에

나옵니다.

최대 시스템 수 이름 지정 패턴을 사용할 경우, 풀에 포함할 총 시스

템 수를 지정합니다.

풀을 처음 생성할 때 프로비저닝할 최소 시스템 수도

지정할 수 있습니다.

예비(전원 켜짐) 시스템 수 수동으로 이름을 지정하거나 이름 지정 패턴을 사용

할 경우 새 사용자를 위해 사용 가능하고 전원이 켜

진 상태로 유지할 시스템 수를 지정합니다.

수동으로 이름을 지정하는 경우 이 옵션은 전원을 켠

상태로 유지되는 할당되지 않은 시스템 수입니다.

최소 시스템 수 요청 시 시스템을 프로비저닝하고 이름 지정 패턴을

사용할 경우 풀의 최소 시스템 수를 지정합니다.

풀을 생성할 때 최소 개수의 시스템이 생성됩니다.

요청 시 시스템을 프로비저닝할 경우 사용자가 처음

으로 풀에 연결하거나 사용자에게 시스템을 할당할

때 추가 시스템이 생성됩니다.

VMware vSAN 사용 사용 가능한 경우 VMware vSAN 사용 여부를 지

정합니다. vSAN은 ESXi 호스트 클러스터에서 로

컬로 사용할 수 있는 물리적 스토리지 디스크를 가상

화하는 소프트웨어 정의 스토리지 계층입니다.

템플릿 풀 생성에 사용할 가상 시스템 템플릿을 선택합니다.

vCenter Server 폴더 데스크톱 풀이 있는 vCenter Server에서 폴더를

선택합니다.

호스트 또는 클러스터 가상 시스템이 실행되는 ESXi 호스트 또는 클러스

터를 선택합니다.

vSphere 5.1 이상에서는 ESXi 호스트가 최대 32

대인 클러스터를 선택할 수 있습니다.

리소스 풀 데스크톱 풀이 있는 vCenter Server 리소스 풀을

선택합니다.
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표 4‑2.  워크시트: 전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

데이터스토어 데이터스토어 유형 선택:

n 개별 데이터스토어. 데스크톱 풀을 저장할 개별

데이터스토어를 선택합니다.

n Storage DRS. 공유 또는 로컬 데이터스토어

를 포함하는 Storage DRS(Distributed

Resource Scheduler) 클러스터를 선택합니

다. Storage DRS는 스토리지 워크로드를 사용

가능한 데이터스토어에 할당하고 이동하는 로드

밸런싱 유틸리티입니다.

데스크톱 풀이 Horizon 7 버전 7.1에서

Horizon 7 버전 7.2로 업그레이드되었으며

Storage DRS 클러스터를 사용하도록 풀을 수

정하려면 기존 데이터스토어를 선택 취소하고

Storage DRS를 선택해야 합니다.

참고   vSAN을 사용하는 경우에는 데이터스토어를

하나만 선택하십시오.

View Storage Accelerator 사

용

ESXi 호스트가 일반 가상 시스템 디스크 데이터를

캐싱할지 여부를 결정합니다. View Storage

Accelerator는 성능을 향상시키고 추가 스토리지

I/O 대역폭 요구를 감소시켜 부팅 스톰 및 바이러스

백신 스캐닝 I/O 스톰을 관리할 수 있습니다.

이 기능은 vSphere 5.0 이상에서 지원됩니다.

이 기능은 기본적으로 사용하도록 설정됩니다.

참고   블랙아웃 횟수를 추가하거나 삭제한 후

View Storage Accelerator를 사용하지 않도록

설정하는 경우 Horizon Console은 블랙아웃 횟수

를 저장하지 않습니다.
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표 4‑2.  워크시트: 전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

투명 페이지 공유 범위 TPS(투명 페이지 공유)를 허용할 수준을 선택합니

다. 옵션은 가상 시스템(기본값), 풀, 포드 또는 전

역입니다. TPS를 풀, 포드의 모든 시스템에 대해 또

는 전역적으로 켜면 ESXi 호스트가 시스템이 동일

한 게스트 운영 체제 또는 애플리케이션을 사용하는

경우 발생하는 메모리 페이지의 중복된 복사본을 없

앱니다.

페이지 공유는 ESXi 호스트에서 발생합니다. 예를

들어 풀 수준에서 TPS를 사용하도록 설정하지만 풀

이 여러 ESXi 호스트에 걸쳐 분산되는 경우 동일한

호스트와 동일한 풀 내의 가상 시스템만 페이지를 공

유합니다. 전역 수준에서 동일한 ESXi 호스트의

Horizon 7을 통해 관리되는 모든 시스템은 시스템

이 상주하는 풀과 관계없이 메모리 페이지를 공유할

수 있습니다.

참고   TPS가 보안 위험을 초래할 수 있으므로 기본

설정은 시스템 간에 메모리 페이지를 공유하지 않는

것입니다. 연구 결과에 따르면 매우 제한된 구성 시

나리오에서 데이터에 대한 무단 액세스 권한을 얻기

위해 TPS가 오용될 수 있습니다.

게스트 사용자 지정 목록에서 사용자 지정 규격(SYSPREP)을 선택하여

시스템의 라이센싱, 도메인 연결, DHCP 설정 및 기

타 속성을 구성합니다. 템플릿의 게스트 운영 체제와

일치하는 사용자 지정 규격만 선택할 수 있습니다.

또는 시스템을 생성한 후 수동으로 사용자 지정할 수

있습니다.

전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 풀 생성
선택한 상위 가상 시스템 템플릿에 기초해 자동화된 데스크톱 풀을 생성할 수 있습니다. Horizon 7는

vCenter Server에서 각 데스크톱에 대해 새 가상 시스템을 생성해 동적으로 데스크톱을 배포합니다.

사전 요구 사항

n Horizon 7에서 시스템 생성 시 사용할 가상 시스템 템플릿을 준비합니다. 템플릿에 Horizon 7

가 설치되어 있어야 합니다. Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서의 "가상 시스템 생성 및 준

비"를 참조하십시오.

n 사용자 지정 규격을 사용하려면 규격이 정확한지 확인하십시오. vSphere Client에서 사용자 지

정 규격을 사용해 템플릿의 가상 시스템을 배포하고 사용자 지정하십시오. DHCP와 인증을 포함해

결과로 생성된 가상 시스템을 완전히 테스트하십시오.

n 원격 데스크톱으로 작동하는 가상 시스템에 사용되는 ESXi 가상 스위치의 포트 수가 충분한지 확

인합니다. 대규모 데스크톱 풀을 생성하는 경우 기본 값이 충분하지 않을 수 있습니다. ESXi 호스

트의 가상 스위치 포트 수는 가상 시스템의 수와 가상 시스템당 가상 NIC의 수를 곱한 값보다 크거

나 같아야 합니다.
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n 풀을 생성할 때 입력해야 하는 구성 정보를 수집하십시오. Horizon Console에서 전체 가상 시스

템을 포함하는 자동화된 풀을 생성하기 위한 워크시트의 내용을 참조하십시오.

n 전원 설정, 디스플레이 프로토콜, Adobe Flash 품질 및 기타 설정을 구성하는 방법을 지정하십

시오. Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "모든 데스크톱 풀 유형에 대한 데스크톱 및

풀 설정"을 참조하십시오.

n VMware Identity Manager를 통해 데스크톱 및 애플리케이션에 대한 액세스를 제공하려는 경

우 Horizon Administrator에서 루트 액세스 그룹에 대한 관리자 역할을 가진 사용자로 데스크

톱 및 애플리케이션 풀을 생성하는지 확인해야 합니다. 사용자에게 루트 액세스 그룹이 아닌 다른

액세스 그룹에 대한 관리자 역할을 부여할 경우 VMware Identity Manager가 Horizon 7에

구성된 SAML 인증자를 인식하지 못하므로 VMware Identity Manager에 풀을 구성할 수 없

습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 추가를 클릭합니다.

3 자동화된 데스크톱 풀을 선택하고 다음을 클릭합니다.

4 전체 가상 시스템을 선택하고 vCenter Server 인스턴스를 선택한 후 다음을 클릭합니다.

5 메시지를 따라 풀을 생성합니다.

워크시트에서 수집한 구성 정보를 사용합니다. 탐색 창에서 페이지 이름을 클릭하면 마법사 페이지

로 바로 이동할 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

풀에 액세스하려면 사용자에게 권한을 부여하십시오.

Horizon Console 에서 전체 클론 데스크톱 풀에 가상 시스템 재구축
가상 시스템을 새 가상 시스템으로 바꾸고 시스템 이름을 다시 사용하려는 경우에는 전체 클론 데스크

톱 풀에 가상 시스템을 재구축합니다. 오류 상태의 가상 시스템을 재구축하여 가상 시스템을 동일한 이

름의 오류 없는 가상 시스템으로 바꿀 수 있습니다. 가상 시스템을 재구축하는 경우 가상 시스템이 삭

제된 후 동일한 가상 시스템 이름으로 복제되며 AD 컴퓨터 계정이 다시 사용됩니다. 이전 가상 시스템

의 모든 사용자 데이터 또는 설정은 손실되고 데스크톱 풀 템플릿을 사용하여 새 가상 시스템이 생성됩

니다.

사전 요구 사항

n 자동화된 전체 클론 데스크톱 풀을 생성합니다. 전체 가상 시스템을 포함하는 자동화된 풀 생성의

내용을 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 재구축하려는 가상 시스템이 포함된 데스크톱 풀을 선택하고 인벤토리 탭을 클릭합니다.
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3 재구축하려는 가상 시스템을 선택하고 재구축을 클릭합니다.

vCenter Client에서 삭제된 후 같은 이름으로 다시 복제되는 가상 시스템을 볼 수 있습니다.

Horizon Console에서 재구축된 가상 시스템의 상태는 다음 상태를 거쳐 바뀝니다. 삭제 중 > 프

로비저닝 중 > 사용자 지정 중 > 사용 가능

Horizon Console 에서 연결된 클론 데스크톱 풀 생성
연결된 클론 데스크톱 풀을 통해 Horizon 7는 사용자가 선택하는 상위 가상 시스템을 기반으로 데스

크톱 풀을 생성합니다. View Composer 서비스가 vCenter Server에서 각 데스크톱에 대해 동적

으로 연결된 클론 가상 시스템을 생성합니다.

Horizon 7는 풀에 적용한 설정에 기초하여 연결된 클론 데스크톱을 동적으로 프로비저닝합니다. 연결

된 클론 데스크톱은 기본 시스템 디스크 이미지를 공유하기 때문에 전체 가상 시스템보다 스토리지 사

용량이 적습니다.

Horizon Console 에서 연결된 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 워크시트
연결된 클론 데스크톱 풀을 생성할 때 특정 옵션을 구성할 수 있습니다. 이 워크시트를 사용하여 연결

된 클론 데스크톱 풀을 생성하기 전에 구성 옵션을 준비합니다.

연결된 클론 풀을 생성하기 전에 vCenter Server를 사용하여 풀에 대비하는 상위 가상 시스템의 스

냅샷을 생성해야 합니다. 스냅샷을 생성하기 전에 상위 가상 시스템을 종료해야 합니다. View

Composer는 클론을 생성할 기본 이미지로 스냅샷을 사용합니다.

참고   가상 시스템 템플릿에서 연결된 클론 풀을 생성할 수 없습니다.

표 4‑3.  워크시트: 연결된 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션

옵션 설명 값 입력 위치

vCenter Server 풀에서 가상 시스템을 관리하는 vCenter Server를 선택

합니다.

사용자 할당 사용자 할당 유형을 선택합니다.

n 전용 할당 풀에서는 각 사용자가 시스템에 할당됩니다.

사용자들은 로그인할 때마다 동일한 시스템을 할당받

습니다.

n 부동 할당 풀에서는 로그인할 때마다 사용자에게 다른

시스템이 할당됩니다.

자동 할당 사용 전용 할당 풀의 경우 사용자가 처음 풀에 로그인하면 사용

자에게 시스템이 할당됩니다. 사용자에게 시스템을 명시적

으로 할당할 수도 있습니다.

자동 할당을 사용하도록 설정하지 않은 경우에는 각 사용

자에게 시스템을 명시적으로 할당해야 합니다.
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표 4‑3.  워크시트: 연결된 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

영구 디스크 전용 사용자 할당을 선택할 경우, 개별 View Composer

영구 디스크 또는 OS 데이터와 동일한 디스크에

Windows 사용자 프로파일 데이터를 저장할지 선택합니

다.

n 영구 디스크로 Windows 프로파일 리디렉션. 개별

View Composer 영구 디스크에 데이터를 저장하려

면 이 옵션을 선택합니다. 개별 영구 디스크를 사용하

여 사용자 데이터 및 설정을 보존할 수 있습니다.

View Composer 새로 고침, 재구성 및 재조정 작업

은 영구 디스크에 영향을 미치지 않습니다. 연결된 클

론에서 영구 디스크를 분리하고 분리된 디스크에서 연

결된 클론 가상 시스템을 재생성할 수 있습니다. 예를

들어, 시스템이나 풀이 삭제되면 영구 디스크를 분리하

고 데스크톱을 재생성하여 원래 사용자 데이터와 설정

을 보존할 수 있습니다.

n 디스크 크기. 개별 View Composer 영구 디스크에

사용자 프로파일 데이터를 저장할 경우, 디스크 크기

(MB)를 제공합니다.

n 드라이브 문자. 별도의 View Composer 영구 디스

크에 사용자 프로파일 데이터를 저장할 경우, 드라이브

문자를 제공합니다.

참고   상위 가상 시스템에 이미 있거나 네트워크 마운

트 드라이브에 사용되는 드라이브 문자와 충돌하는 드

라이브 문자는 선택하지 마십시오.

n Windows 프로파일을 리디렉션 안 함. Windows

프로파일을 OS 디스크에 저장하는 경우 이 옵션을 선

택합니다. 사용자 데이터 및 설정은 새로 고침, 재구성

및 재조정 작업 동안 제거됩니다.
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표 4‑3.  워크시트: 연결된 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

삭제 가능한 파일 리디렉션 게스트 운영 체제의 페이징 및 임시 파일을 별도의 비영구

디스크로 리디렉션할지 여부를 선택합니다.

n 삭제 가능한 파일을 비영구 디스크로 리디렉션. 게스트

운영 체제의 페이징 및 임시 파일을 별도의 비영구 디

스크로 리디렉션하려면 이 옵션을 선택합니다. 이렇게

구성할 경우, 연결된 클론의 전원을 끄면 연결된 클론

풀을 사용하여 생성된 원래 디스크의 복사본이 삭제 가

능 파일 디스크를 대체합니다. 사용자가 데스크톱과 연

결할수록 연결된 클론 크기가 늘어날 수 있습니다. 삭

제 가능한 파일 리디렉션은 연결된 클론의 성장을 느리

게 하여 스토리지 공간을 절약할 수 있습니다.

n 디스크 크기. 삭제 가능한 파일을 비영구 디스크로 리

디렉션하는 경우 디스크 크기(메가바이트)를 제공합니

다.

디스크 크기는 게스트 OS의 페이지 파일 크기보다 더

커야 합니다. 페이지 파일 크기를 확인하려면

Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "상위

가상 시스템의 페이징 파일 크기 기록 보존"을 참조하

십시오. 삭제 가능한 파일 디스크 크기를 구성할 경우,

포맷된 디스크 파티션의 실제 크기가

Horizon Console에 제공하는 값보다 약간 더 작아

야 합니다.

n 드라이브 문자. 삭제 가능한 파일을 비영구 디스크로

리디렉션하는 경우 드라이브 문자를 제공합니다. 삭제

가능한 파일 디스크의 드라이브 문자를 선택할 수 있습

니다. 기본값인 자동으로 설정되면 Horizon 7에서 드

라이브 문자를 할당합니다.

n 삭제 가능한 파일을 리디렉션 안 함. 게스트 운영 체제

페이징 및 임시 파일을 리디렉션하지 않으려면 이 옵션

을 선택합니다.

참고   상위 가상 시스템에 이미 있거나 네트워크 마운

트 드라이브에 사용되는 드라이브 문자와 충돌하는 드

라이브 문자는 선택하지 마십시오.

VMware vSAN 사용 사용 가능한 경우 VMware vSAN 사용 여부를 지정합니

다. vSAN은 ESXi 호스트 클러스터에서 로컬로 사용할

수 있는 물리적 스토리지 디스크를 가상화하는 소프트웨어

정의 스토리지 계층입니다. 자세한 내용은 Horizon 7에

서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "고성능 스토리지 및 정책

기반 관리에 vSAN 사용"을 참조하십시오.

영구 및 OS 디스크를 위한 개

별 데이터스토어 선택

(vSAN을 사용하지 않는 경우에만 사용 가능) 사용자 프

로파일을 개별적인 영구 디스크로 리디렉션하면 영구 디스

크와 OS 디스크를 서로 다른 데이터스토어에 저장할 수

있습니다.

Horizon Console 관리

VMware, Inc.  33



표 4‑3.  워크시트: 연결된 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

복제 및 OS 디스크를 위한 개

별 데이터스토어 선택

(vSAN 또는 가상 볼륨을 사용하지 않는 경우에만 사용

가능) 복제(마스터) 가상 시스템 디스크를 고성능 데이터

스토어에 저장하고 연결된 클론은 개별 데이터스토어에 저

장할 수 있습니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서

에서 "개별 데이터스토어에 View Composer 복제본 및

연결된 클론 저장"을 참조하십시오.

개별 데이터스토어에 복제 및 OS 디스크를 저장할 경우,

기본 NFS 스냅샷을 사용할 수 없습니다. NAS 디바이스

의 기본 클로닝은 복제 및 OS 디스크가 동일한 데이터스

토어에 저장될 경우에만 가능합니다.

데스크톱 풀 ID 풀을 식별하는 고유 이름입니다.

사용자 환경에서 여러 연결 서버 구성이 실행 중인 경우,

또 다른 연결 서버 구성에서 동일한 풀 ID를 사용하지 않

아야 합니다.

연결 서버 구성은 독립 실행형 연결 서버 인스턴스이거나

일반 View LDAP 구성을 공유하는 복제된 인스턴스 포드

일 수 있습니다.

디스플레이 이름 사용자가 클라이언트 디바이스에서 로그인할 때 표시되는

풀 이름입니다. 디스플레이 이름을 지정하지 않을 경우, 풀

ID가 사용자에게 표시됩니다.

액세스 그룹 풀을 배치할 액세스 그룹을 선택하거나, 기본 루트 액세스

그룹에 풀을 둘 수 있습니다.

액세스 그룹을 사용하면 특정 역할을 가진 관리자에게 풀

관리를 위임할 수 있습니다. 자세한 내용은 Horizon 7 관

리 문서에서 "역할 기반 위임된 관리" 장을 참조하십시오.

참고   액세스 그룹은 데스크톱으로 사용되는 가상 시스템

이 저장되는 vCEnter Server 폴더와는 다릅니다. 다른

vCenter Server 설정을 가진 마법사에서 나중에

vCenter Server 폴더를 선택합니다.

프로비저닝 사용 데스크톱 풀에 가상 시스템을 프로비저닝하려면 이 옵션을

선택합니다.

오류 시 프로비저닝 중지 가상 시스템을 프로비저닝하는 동안 오류가 발생한 경우에

프로비저닝을 중지하거나 데스크톱 풀에 가상 시스템을 계

속 프로비저닝하도록 Horizon 7에 지시할 수 있습니다.

이 설정을 선택한 채로 두면 여러 가상 시스템에서 프로비

저닝 오류가 반복되지 않게 방지할 수 있습니다.

가상 시스템 이름 지정 시스템 이름 목록을 수동으로 지정하거나 이름 지정 패턴

과 총 시스템 수를 제공하여 시스템을 프로비저닝할지 여

부를 선택합니다.

자세한 내용은 Horizon Console에서 수동으로 시스템

이름 지정 또는 이름 지정 패턴 제공에 나와 있습니다.

수동으로 이름 지정 이름을 수동으로 지정할 경우, 시스템 이름과 관련 사용자

이름(선택 사항)의 목록을 준비해야 합니다.
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옵션 설명 값 입력 위치

이름 지정 패턴 이 이름 지정 방법을 사용할 경우 패턴을 제공하십시오.

지정하는 패턴은 모든 시스템 이름에 접두사로 사용되고,

각 시스템을 식별하는 고유 번호가 그 다음에 나옵니다.

자세한 내용은 자동화된 데스크톱 풀에 대한 이름 지정 패

턴 사용에 나와 있습니다.

최대 시스템 수 이름 지정 패턴을 사용할 경우, 풀에 포함할 총 시스템 수

를 지정합니다.

풀을 처음 생성할 때 프로비저닝할 최소 시스템 수도 지정

할 수 있습니다.

예비(전원 켜짐) 시스템 수 수동으로 이름을 지정하거나 이름 지정 패턴을 사용할 경

우 새 사용자를 위해 사용 가능하고 전원이 켜진 상태로 유

지할 시스템 수를 지정합니다. 자세한 내용은 Horizon

Console에서 수동으로 시스템 이름 지정 또는 이름 지정

패턴 제공에 나와 있습니다.

수동으로 이름을 지정하는 경우 이 옵션은 전원을 켠 상태

로 유지되는 할당되지 않은 시스템 수입니다.

View Composer 유지 보수

작업 중 준비된(프로비저닝

된) 시스템의 최소 수

이름을 수동으로 지정하거나 이름 지정 패턴을 사용할 경

우 View Composer 유지 보수 작업이 진행되는 동안 원

격 데스크톱 세션에서 사용하도록 프로비저닝되는 최소 시

스템 수를 지정합니다.

이 설정을 사용하면 View Composer에서 풀에 있는 시

스템을 새로 고치거나, 재구성하거나, 재조정하는 동안 기

존 연결을 유지하거나 새 연결을 요청할 수 있습니다. 이

설정에서는 새로운 연결을 수락할 준비가 된 예비 시스템

과 이미 기존 데스크톱 세션에 연결된 시스템을 구별하지

않습니다.

이 값은 요청 시 시스템을 프로비저닝하는 경우에 지정하

는 최대 시스템 수보다 작아야 합니다.

Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서의 "View

Composer 작업 중에 원격 데스크톱 세션에서 사용할 연

결된 클론 시스템의 프로비저닝 상태 유지"를 참조하십시

오.

요구 시 시스템 프로비저닝

또는

모든 시스템을 미리 프로비저

닝

이름 지정 패턴을 사용할 경우 풀을 생성할 때 모든 시스템

을 프로비저닝할지 아니면 필요할 때 시스템을 프로비저닝

할지 여부를 선택합니다.

n 모든 시스템을 미리 프로비저닝. 풀을 생성할 때 최대

시스템 수에 지정한 수의 시스템이 프로비저닝됩니다.

n 요구 시 시스템 프로비저닝. 풀을 생성할 때 최소 시스

템 수에 지정한 수의 시스템이 생성됩니다. 그런 후 사

용자가 처음으로 풀에 연결하거나, 사용자에게 시스템

을 할당하면 시스템이 추가로 생성됩니다.

최소 시스템 수 요청 시 데스크톱을 프로비저닝하고 이름 지정 패턴을 사

용할 경우, 풀의 최소 시스템 수를 지정합니다.

시스템에서는 풀을 생성할 때 최소 개수의 시스템을 생성

합니다. 이 숫자는 로그오프 시 시스템 삭제 또는 새로 고

침 같은 다른 설정으로 인해 시스템이 삭제되어도 그대로

유지됩니다.
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옵션 설명 값 입력 위치

상위 VM 풀을 위한 상위 가상 시스템을 선택합니다.

스냅샷(기본 이미지) 상위 가상 시스템의 스냅샷을 선택하여 풀을 위한 기본 이

미지로 사용합니다.

풀의 연결된 클론이 기본 이미지를 사용하지 않고 이 기본

이미지에서 더 이상 연결된 클론이 생성되지 않는다면

vCenter Server에서 스냅샷과 상위 가상 시스템을 삭제

하지 마십시오. 시스템에서는 풀 정책에 따라 상위 가상 시

스템과 스냅샷이 있어야 풀의 연결된 클론을 새로 프로비

저닝할 수 있습니다. 상위 가상 시스템과 스냅샷도 View

Composer 유지 보수 작업에 필요합니다.

VM 폴더 위치 데스크톱 풀이 있는 vCenter Server에서 폴더를 선택합

니다.

호스트 또는 클러스터 데스크톱 가상 시스템이 실행되는 ESXi 호스트 또는 클러

스터를 선택합니다.

vSAN 데이터스토어(vSphere 5.5 업데이트 1 기능)를

사용하면 최대 20대의 ESXi 호스트가 포함된 클러스터를

선택할 수 있습니다. 가상 볼륨 데이터스토어(vSphere

6.0 기능)를 사용하면 최대 32대의 ESXi 호스트가 포함

된 클러스터를 선택할 수 있습니다.

vSphere 5.1 이상에서는 VMFS5 이상의 데이터스토어

또는 NFS 데이터스토어에 복제본이 저장된 경우 ESXi

호스트가 최대 32대인 클러스터를 선택할 수 있습니다. 복

제본을 VMFS5 이전의 VMFS 버전에 저장할 경우, 클러

스터는 최대 8개의 호스트만을 가질 수 있습니다.

vSphere 5.0에서는 NFS 데이터스토어에 복제본이 저장

된 경우 ESXi 호스트가 9대 이상인 클러스터를 선택할 수

있습니다. 복제본을 VMFS 데이터스토어에 저장할 경우

클러스터가 최대 8대의 호스트를 포함할 수 있습니다.

Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서의 "9개 이상의

호스트가 있는 클러스터에서 데스크톱 풀 구성"을 참조하

십시오.

리소스 풀 데스크톱 풀이 있는 vCenter Server 리소스 풀을 선택합

니다.
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옵션 설명 값 입력 위치

연결된 클론 데이터스토어 데스크톱 풀을 저장할 하나 이상의 데이터스토어를 선택합

니다.

풀 추가 마법사의 연결된 클론 데이터스토어 선택 페이지

의 표에는 풀의 스토리지 요구 사항을 예상할 수 있는 개괄

적인 안내가 제공됩니다. 이러한 안내로 데이터스토어가

연결된 클론 디스크를 저장할 수 있을 만큼 큰지 확인할 수

있습니다. 자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱

설정 문서에서 "연결된 클론 데스크톱 풀의 스토리지 크기

조정"을 참조하십시오.

개별 ESXi 호스트 또는 ESXi 클러스터에 공유 또는 로컬

데이터스토어를 사용할 수 있습니다. ESXi 클러스터에 로

컬 데이터스토어를 사용할 경우 데스크톱 배포에 적용되는

vSphere 인프라 제약을 고려해야 합니다. Horizon 7에

서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "로컬 데이터스토어에 연

결된 클론 저장"을 참조하십시오.

vSAN 데이터스토어(vSphere 5.5 업데이트 1 기능)를

사용하면 최대 20대의 ESXi 호스트가 포함된 클러스터를

선택할 수 있습니다. 가상 볼륨 데이터스토어(vSphere

6.0 기능)를 사용하면 최대 32대의 ESXi 호스트가 포함

된 클러스터를 선택할 수 있습니다.

연결된 클론에 대해 생성된 디스크에 대한 자세한 내용은

Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "연결된 클

론 데이터 디스크"를 참조하십시오.

참고   vSAN을 사용하는 경우에는 데이터스토어를 하나

만 선택하십시오.

복제 디스크 데이터스토어 복제본을 저장할 복제본 디스크 데이터스토어를 선택합니

다.

vSphere 5.1 이상에서는 VMFS5 이상인 데이터스토어

또는 NFS 데이터스토어에 복제본이 저장된 경우 클러스

터에 ESXi 호스트가 9대 이상 포함될 수 있습니다.

vSphere 5.0에서는 NFS 데이터스토어에 복제본이 저장

된 경우 클러스터에 ESXi 호스트가 9대 이상 포함될 수

있습니다. Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서의 "9

개 이상의 호스트가 있는 클러스터에서 데스크톱 풀 구

성"을 참조하십시오.

로그오프 시 시스템 삭제 또는

새로 고침

부동 사용자 할당을 선택한 경우 사용자 로그오프 후 시스

템을 새로 고칠지, 시스템을 삭제할지 아니면 아무것도 하

지 않을지를 선택합니다.

참고   이 옵션은 데스크톱 풀 설정 페이지에서 설정할 수

있습니다.
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옵션 설명 값 입력 위치

데스크톱 풀 설정 시스템 상태, 가상 시스템이 사용 중이 아닐 때의 전원 상

태, 디스플레이 프로토콜, Adobe Flash 품질 등을 결정

하는 설정입니다.

설명을 보려면 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서

에서 "모든 데스크톱 풀 유형에 대한 데스크톱 풀 설정"을

참조하십시오.

연결된 클론 풀에 적용하는 설정 목록은 Horizon

Console에서 연결된 클론 데스크톱 풀의 데스크톱 풀 설

정에 나와 있습니다.

전원 정책 및 자동화된 풀에 대한 자세한 내용은 Horizon

7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "데스크톱 풀의 전원

정책 설정"을 참조하십시오.

View Storage

Accelerator 사용

View Storage Accelerator를 사용해 ESXi 호스트가

일반 가상 시스템 디스크 데이터를 캐시하도록 허용할지

여부를 결정합니다. View Storage Accelerator는 성능

을 향상시키고 추가 스토리지 I/O 대역폭 요구를 감소시켜

부팅 스톰 및 바이러스 백신 스캐닝 I/O 스톰을 관리할 수

있습니다.

이 기능은 vSphere 5.0 이상에서 지원됩니다.

이 기능은 기본적으로 사용하도록 설정됩니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서

에서 "데스크톱 풀의 View Storage Accelerator 구

성"을 참조하십시오.

스토리지 오버커밋 각 데이터스토어에서 연결된 클론을 생성하는 스토리지 오

버커밋 수준을 지정합니다.

수준이 높아질수록 데이터스토어에 맞는 연결된 클론이 더

많아지며 개별 클론이 늘어나도록 예약된 공간은 더 줄어

듭니다. 높은 스토리지 오버커밋 수준을 사용하여 데이터

스토어의 물리적 스토리지 제한보다 총 논리 크기가 더 큰

연결된 클론을 생성할 수 있습니다. 자세한 내용은

Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "연결된 클

론 가상 시스템의 스토리지 오버커밋 수준 설정"을 참조하

십시오.

참고   vSAN을 사용하는 경우 이 설정은 아무런 영향을

미치지 않습니다.
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표 4‑3.  워크시트: 연결된 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

기본 NFS 스냅샷(VAAI) 사

용

(vSAN을 사용하지 않는 경우에만 사용 가능) 배포에

VAAI(vStorage APIs for Array Integration)를 지

원하는 NAS 디바이스가 포함되어 있는 경우, 기본 스냅

샷 기술을 사용하여 가상 시스템 클론을 생성할 수 있습니

다.

VAAI를 통해 기본 복제 작업을 지원하는 NAS 디바이스

에 있는 데이터스토어를 선택할 경우에만 이 기능을 사용

할 수 있습니다.

개별 데이터스토어에 복제본 및 OS 디스크를 저장할 경우

에는 이 기능을 사용할 수 없습니다. 공간 효율적인 디스크

를 사용하는 가상 시스템에서는 이 기능을 사용할 수 없습

니다.

이 기능은 vSphere 5.0 이상에서 지원됩니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서

에서 "기본 NFS 스냅샷 기술을 사용한 View

Composer 어레이 통합 사용"을 참조하십시오.

VM 디스크 공간 회수 (vSAN 또는 가상 볼륨을 사용하지 않는 경우에만 사용

가능) ESXi 호스트가 공간 효율적인 디스크 형식으로 생

성된 연결된 클론의 사용되지 않은 디스크 공간을 회수하

도록 허용할지 여부를 결정합니다. 공간 회수 기능은 연결

된 클론 데스크톱에 필요한 총 스토리지 공간을 줄입니다.

이 기능은 vSphere 5.1 이상에서 지원됩니다. 연결된 클

론 가상 시스템의 가상 하드웨어 버전은 9 이상이어야 합

니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서

에서 "연결된 클론 가상 시스템의 디스크 공간 회수"를 참

조하십시오.

VM의 사용하지 않는 공간이

다음을 초과할 때 회수 시작:

(vSAN 또는 가상 볼륨을 사용하지 않는 경우에만 사용

가능) 공간 회수를 트리거하기 위해 연결된 클론 OS 디스

크에 누적되어야 하는 사용되지 않은 디스크 공간의 최소

량을 기가바이트 단위로 입력합니다. 사용하지 않은 디스

크 공간이 이 임계값을 초과하면 View가 ESXi 호스트에

OS 디스크의 공간을 회수하도록 지시하는 작업을 시작합

니다.

이 값은 가상 시스템별로 측정됩니다. 사용하지 않은 디스

크 공간이 개별 가상 시스템에 지정된 임계값을 초과해야

만 View가 해당 시스템에서 공간 회수 프로세스를 시작합

니다.

예: 2GB.

기본값은 1GB입니다.
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표 4‑3.  워크시트: 연결된 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

블랙아웃 횟수 View Storage Accelerator 재생성 및 가상 시스템 디

스크 공간 회수가 발생하지 않는 날짜와 시간을 구성합니

다.

필요 시 ESXi 리소스를 포그라운드 작업 전용으로 할당하

려는 경우, ESXi 호스트가 지정된 날에 지정된 시간 동안

이러한 작업을 수행하지 못하도록 할 수 있습니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서

에서 "가상 시스템에서 ESXi 작업의 블랙아웃 횟수 설

정"을 참조하십시오.

투명 페이지 공유 범위 TPS(투명 페이지 공유)를 허용할 수준을 선택합니다. 옵

션은 가상 시스템(기본값), 풀, 포드 또는 전역입니다.

TPS를 풀, 포드의 모든 시스템에 대해 또는 전역적으로

켜면 ESXi 호스트가 시스템이 동일한 게스트 운영 체제

또는 애플리케이션을 사용하는 경우 발생하는 메모리 페이

지의 중복된 복사본을 없앱니다.

페이지 공유는 ESXi 호스트에서 발생합니다. 예를 들어

풀 수준에서 TPS를 사용하도록 설정하지만 풀이 여러

ESXi 호스트에 걸쳐 분산되는 경우 동일한 호스트와 동일

한 풀 내의 가상 시스템만 페이지를 공유합니다. 전역 수준

에서 동일한 ESXi 호스트의 Horizon 7을 통해 관리되는

모든 시스템은 시스템이 상주하는 풀과 관계없이 메모리

페이지를 공유할 수 있습니다.

참고   TPS가 보안 위험을 초래할 수 있으므로 기본 설정

은 시스템 간에 메모리 페이지를 공유하지 않는 것입니다.

연구 결과에 따르면 매우 제한된 구성 시나리오에서 데이

터에 대한 무단 액세스 권한을 얻기 위해 TPS가 오용될

수 있습니다.

도메인 Active Directory 도메인 및 사용자 이름을 선택합니다.

View Composer에는 연결된 클론 풀을 생성하는 특정

사용자 권한이 필요합니다. 도메인 및 사용자 계정은

QuickPrep 또는 Sysprep가 연결된 클론 시스템을 사용

자 지정하는 데 사용합니다.

vCenter Server를 위해 View Composer 설정을 구성

할 때 이 사용자를 지정합니다. View Composer 설정을

구성할 때 여러 도메인 및 사용자를 지정할 수 있습니다.

데스크톱 풀 추가 마법사를 사용하여 풀을 생성할 때는 목

록에서 하나의 도메인과 사용자를 선택해야 합니다.

View Composer 구성에 대한 자세한 내용은 Horizon

7 관리 문서를 참조하십시오.

AD 컨테이너 Active Directory 컨테이너 상대 고유 이름을 제공하십

시오.

예: CN=Computers

데스크톱 풀 추가 마법사를 실행할 때 Active Directory

트리에서 컨테이너를 찾아볼 수 있습니다.
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표 4‑3.  워크시트: 연결된 클론 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

기존 컴퓨터 계정을 다시 사용

할 수 있도록 허용

View Composer가 프로비저닝한 연결된 클론의

Active Directory에 있는 기존 컴퓨터 계정을 사용하려

면 이 옵션을 선택하십시오. 이 옵션을 사용하면 Active

Directory에 생성된 컴퓨터 계정을 제어할 수 있습니다.

연결된 클론을 프로비저닝할 때 연결된 클론 시스템 이름

과 기존 AD 컴퓨터 계정 이름이 동일하면 View

Composer는 기존 컴퓨터 계정을 사용합니다. 그렇지 않

으면 새 컴퓨터 계정이 생성됩니다.

기존 컴퓨터 계정은 Active Directory 컨테이너 설정을

사용해 지정한 Active Directory 컨테이너에 있어야 합

니다.

이 옵션을 사용하지 않도록 설정하면 View Composer

가 연결된 클론을 프로비저닝할 때 새 AD 컴퓨터 계정이

생성됩니다. 이 옵션은 기본적으로 사용하지 않도록 설정

됩니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서

에서 "연결된 클론의 기존 Active Directory 컴퓨터 계정

사용"을 참조하십시오.

QuickPrep 또는 사용자 지

정 규격(Sysprep) 사용

시스템의 라이센싱, 도메인 연결, DHCP 설정 및 기타 속

성을 구성하는 데 QuickPrep을 사용할지 아니면 사용자

지정 규격(Sysprep)을 사용할지를 선택합니다.

Sysprep는 vSphere 4.1 이상 소프트웨어에서만 연결

된 클론에 대해 지원됩니다.

풀을 생성할 때 QuickPrep이나 Sysprep을 사용하면 나

중에 풀에 시스템을 생성하거나 재구성할 때 다른 사용자

지정 방법으로 전환할 수 없습니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서

에서 "연결된 클론 시스템을 사용자 지정할 QuickPrep

또는 Sysprep 선택"을 참조하십시오.

전원 끄기 스크립트 전원을 끄기 전에 QuickPrep이 연결된 클론 시스템에서

사용자 지정 스크립트를 실행할 수 있습니다.

상위 가상 시스템의 스크립트 경로와 스크립트 매개 변수

를 지정해야 합니다.

사후 동기화 스크립트 연결된 클론 시스템을 생성하고, 재구성하고 새로 고친 후

QuickPrep이 연결된 클론 시스템에서 사용자 지정 스크

립트를 실행할 수 있습니다.

상위 가상 시스템의 스크립트 경로와 스크립트 매개 변수

를 지정해야 합니다.

Horizon Console 에서 연결된 클론 데스크톱 풀의 데스크톱 풀 설정
View Composer로 생성한 연결된 클론이 포함되어 있는 자동화된 풀을 구성할 때 시스템 및 데스크

톱 풀 설정을 지정해야 합니다. 전용 사용자 할당과 부동 사용자 할당이 있는 풀에는 서로 다른 설정이

적용됩니다.

다음 표에서는 전용 할당과 부동 할당이 있는 연결된 클론 풀에 적용하는 설정을 보여줍니다.
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각 설정에 대한 설명을 보려면 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "모든 데스크톱 풀 유형

에 대한 데스크톱 풀 설정"을 참조하십시오.

표 4‑4.  자동화된 연결된 클론 데스크톱 풀 설정

설정 연결된 클론 풀, 전용 할당 연결된 클론 풀, 부동 할당

상태 예 예

연결 서버 제한 사항 예 예

범주 폴더(*Horizon Administrator

에서 지원)

예 예

원격 시스템 전원 정책 예 예

연결 해제 후 자동 로그오프 예 예

사용자가 시스템을 재설정/다시 시작할

수 있도록 허용

예 예

사용자가 여러 클라이언트 디바이스에서

별도의 세션을 초기화할 수 있도록 허용

예

로그오프 시 시스템 삭제 또는 새로 고

침

예

로그오프 후 OS 디스크 새로 고침 예

기본 디스플레이 프로토콜 예 예

사용자가 프로토콜을 선택할 수 있도록

허용함

예 예

3D 렌더러 예 예

최대 모니터 수 예 예

모니터의 최대 해상도 예 예

Adobe Flash 품질 예 예

Adobe Flash 조절 예 예

전역 Mirage 설정 재정의 예 예

Mirage 서버 구성 예 예

Horizon Console 에서 연결된 클론 데스크톱 풀 생성
선택한 상위 가상 시스템을 기반으로 자동화된 연결된 클론 데스크톱 풀을 생성할 수 있습니다. View

Composer 서비스가 vCenter Server에서 각 데스크톱에 대해 동적으로 새 연결된 클론 가상 시스

템을 생성합니다.

사전 요구 사항

n View Composer 서비스가 vCenter Server와 동일한 호스트 또는 별도의 호스트에 설치되어

있으며 View Composer 데이터베이스가 구성되었는지 확인합니다. Horizon 7 설치 문서를 참

조하십시오.

n Horizon Administrator에 vCenter Server에 대한 View Composer 설정이 구성되어 있는

지 확인하십시오. Horizon 7 관리 문서를 참조하십시오.
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n 원격 데스크톱으로 작동하는 가상 시스템에 사용되는 ESXi 가상 스위치의 포트 수가 충분한지 확

인합니다. 대규모 데스크톱 풀을 생성하는 경우 기본 값이 충분하지 않을 수 있습니다. ESXi 호스

트의 가상 스위치 포트 수는 가상 시스템의 수와 가상 시스템당 가상 NIC의 수를 곱한 값보다 크거

나 같아야 합니다.

n 상위 가상 시스템을 준비했는지 확인하십시오. 상위 가상 시스템에 Horizon Agent를 설치해야

합니다. Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "복제용 가상 시스템 생성 및 준비"를 참조

하십시오.

n vCenter Server에서 상위 가상 시스템의 스냅샷을 생성하십시오. 스냅샷을 생성하기 전에 상위

가상 시스템을 종료해야 합니다. View Composer는 클론을 생성할 기본 이미지로 스냅샷을 사

용합니다.

참고   가상 시스템 템플릿에서 연결된 클론 풀을 생성할 수 없습니다.

n 풀을 생성할 때 입력해야 하는 구성 정보를 수집하십시오. Horizon Console에서 연결된 클론 데

스크톱 풀 생성을 위한 워크시트의 내용을 참조하십시오.

n 전원 설정, 디스플레이 프로토콜, Adobe Flash 품질 및 기타 설정을 구성하는 방법을 지정하십

시오. Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "모든 데스크톱 풀 유형에 대한 데스크톱 및

풀 설정"을 참조하십시오.

n VMware Identity Manager를 통해 데스크톱 및 애플리케이션에 대한 액세스를 제공하려는 경

우 Horizon Administrator에서 루트 액세스 그룹에 대한 관리자 역할을 가진 사용자로 데스크

톱 및 애플리케이션 풀을 생성하는지 확인해야 합니다. 사용자에게 루트 액세스 그룹이 아닌 다른

액세스 그룹에 대한 관리자 역할을 부여할 경우 VMware Identity Manager가 Horizon 7에

구성된 SAML 인증자를 인식하지 못하므로 VMware Identity Manager에 풀을 구성할 수 없

습니다.

중요   연결된 클론 풀을 생성하는 동안 vCenter Server에서 상위 가상 시스템을 수정하면 안 됩니

다. 예를 들어, 상위 가상 시스템을 템플릿으로 전환하면 안 됩니다. View Composer 서비스를 사용

하려면 풀을 생성하는 동안 상위 가상 시스템을 정적이고 변경되지 않은 상태로 유지해야 합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 추가를 클릭합니다.

3 자동화된 데스크톱 풀을 선택하고 다음을 클릭합니다.

4 View Composer 연결된 클론을 선택하고 vCenter Server 인스턴스를 선택한 후 다음을 클릭

합니다.

5 메시지를 따라 풀을 생성합니다.

워크시트에서 수집한 구성 정보를 사용합니다. 탐색 창에서 페이지 이름을 클릭하면 마법사 페이지

로 바로 이동할 수 있습니다.

Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하여 풀에 추가된 대로 시스템을 볼 수 있습니다.
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연결된 클론을 프로비저닝하는 동안 연결된 클론이 한 번 이상 다시 시작될 수 있습니다. 연결된 클론

이 오류 상태인 경우 자동 복구 메커니즘이 전원을 켜거나 연결된 클론을 종료한 후 다시 시작하려고

시도합니다. 복구 시도가 반복해서 실패하면 연결된 클론이 삭제됩니다.

연결된 클론을 프로비저닝하기 위한 마스터 이미지로 사용하는 복제본 가상 시스템을 View

Composer에서 생성할 수도 있습니다. 공간 사용량을 절감하려면 복제본을 씬 디스크로 생성합니다.

가상 시스템을 모두 재구성 또는 삭제하여 복제본에 연결된 클론이 더 이상 없으면 vCenter Server

에서 복제본 가상 시스템이 삭제됩니다.

개별 데이터스토어에 복제본을 저장하지 않은 경우 View Composer는 연결된 클론을 생성할 각 데

이터스토어에 복제본을 생성합니다.

개별 데이터스토어에 복제본을 저장한 경우에는 다중 데이터스토어에 연결된 클론을 생성해도 전체 풀

에 대해 하나의 복제본이 생성됩니다.

다음에 수행할 작업

풀에 액세스하려면 사용자에게 권한을 부여하십시오. Horizon Console에서 데스크톱 또는 애플리케

이션 풀에 권한 추가의 내용을 참조하십시오.

Horizon Console 에서 수동 데스크톱 풀 생성
수동 데스크톱 풀에서 최종 사용자가 액세스하는 원격 데스크톱은 각각 별개의 시스템입니다. 수동 데

스크톱 풀을 생성할 경우 기존 시스템을 선택합니다. 수동 데스크톱 풀을 생성하고 단일 시스템을 선택

하여 단일 데스크톱이 포함된 풀을 생성할 수 있습니다.

Horizon 7은 수동 풀에서 다음과 같은 여러 유형의 시스템을 사용할 수 있습니다.

n vCenter Server로 관리하는 가상 시스템

n vCenter Server 이외의 가상화 플랫폼에서 실행되는 가상 시스템

n 물리적 컴퓨터

Linux 가상 시스템을 사용하는 수동 데스크톱 풀을 만드는 방법에 대한 자세한 내용은 Horizon 7

for Linux 데스크톱 설정 가이드를 참조하십시오.

Horizon Console 에서 수동 데스크톱 풀 생성을 위한 워크시트
수동 데스크톱 풀을 생성할 때 특정 옵션을 구성할 수 있습니다. 이 워크시트를 사용하여 풀을 생성하

기 전에 구성 옵션을 준비합니다.

참고   수동 풀에서는 원격 데스크톱 액세스를 제공할 각 시스템을 준비해야 합니다. 각 시스템에는

Horizon Agent가 설치되어 실행 중이어야 합니다.
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표 4‑5.  워크시트: 수동 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션

옵션 설명 값 입력 위치

사용자 할당 사용자 할당 유형을 선택합니다.

n 전용 할당 풀에서는 각 사용자가 시스템에 할당

됩니다. 사용자들은 로그인할 때마다 동일한 시

스템을 할당받습니다.

n 부동 할당 풀에서는 로그인할 때마다 사용자에게

다른 시스템이 할당됩니다.

자세한 내용은 Horizon Console에서 데스크톱 풀

에 사용자 할당에 나와 있습니다.

vCenter Server 시스템을 관리하는 vCenter Server입니다.

이 옵션은 시스템이 vCenter Server에서 관리하

는 가상 시스템인 경우에만 나타납니다.

시스템 소스 데스크톱 풀에 추가하려는 가상 시스템 또는 물리적

컴퓨터입니다.

1 사용할 시스템 유형을 결정합니다. vCenter

Server에서 관리하는 가상 시스템 또는 관리되

지 않는 가상 시스템과 물리적 컴퓨터를 사용할

수 있습니다.

2 데스크톱 풀에 포함할 vCenter Server 가상

시스템 또는 관리되지 않는 가상 시스템과 물리

적 컴퓨터의 목록을 준비합니다.

3 데스크톱 풀에 포함할 각 시스템에

Horizon Agent를 설치합니다.

관리되지 않는 가상 시스템 또는 물리적 컴퓨터인 시

스템에 PCoIP를 사용하려면 Teradici 하드웨어를

사용해야 합니다.

참고   Horizon Console에서 Windows Server

데스크톱을 사용하도록 설정하면 연결 서버 및 기타

Horizon 7 서버가 설치된 시스템을 포함하여, 사용

가능한 모든 Windows Server 시스템이

Horizon Console에 잠재적인 시스템 소스로 표시

됩니다.

Horizon 7 서버 소프트웨어가 설치되어 있는 시스

템은 데스크톱 풀의 대상으로 선택할 수 없습니다.

Horizon Agent는 연결 서버, 보안 서버, View

Composer 또는 Horizon Client를 포함하여 다

른 어떤 Horizon 7 소프트웨어 구성 요소와 동일한

가상 시스템 또는 물리적 시스템에 공존할 수 없습니

다.

데스크톱 풀 ID 로그인 시 사용자에게 나타나고 Horizon Console

에서 풀을 식별하는 풀 이름입니다.

사용자 환경에서 여러 vCenter Server가 실행 중

인 경우, 또 다른 vCenter Server에서 동일한 풀

ID를 사용하지 않아야 합니다.
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표 4‑5.  워크시트: 수동 데스크톱 풀 생성을 위한 구성 옵션 (계속)

옵션 설명 값 입력 위치

데스크톱 풀 설정 시스템 상태, 가상 시스템이 사용 중이 아닐 때의 전

원 상태, 디스플레이 프로토콜, Adobe Flash 품질

등을 결정하는 설정입니다.

자세한 내용은 Horizon Console의 모든 데스크톱

풀 유형에 대한 데스크톱 풀 설정에 나와 있습니다.

수동 풀에 적용하는 설정 목록은 Horizon

Console에서 수동 풀에 대한 데스크톱 풀 설정에

나와 있습니다.

투명 페이지 공유 범위 TPS(투명 페이지 공유)를 허용할 수준을 선택합니

다. 옵션은 가상 시스템(기본값), 풀, 포드 또는 전

역입니다. TPS를 풀, 포드의 모든 시스템에 대해 또

는 전역적으로 켜면 ESXi 호스트가 시스템이 동일

한 게스트 운영 체제 또는 애플리케이션을 사용하는

경우 발생하는 메모리 페이지의 중복된 복사본을 없

앱니다.

페이지 공유는 ESXi 호스트에서 발생합니다. 예를

들어 풀 수준에서 TPS를 사용하도록 설정하지만 풀

이 여러 ESXi 호스트에 걸쳐 분산되는 경우 동일한

호스트와 동일한 풀 내의 가상 시스템만 페이지를 공

유합니다. 전역 수준에서 동일한 ESXi 호스트의

Horizon 7을 통해 관리되는 모든 시스템은 시스템

이 상주하는 풀과 관계없이 메모리 페이지를 공유할

수 있습니다.

참고   TPS가 보안 위험을 초래할 수 있으므로 기본

설정은 시스템 간에 메모리 페이지를 공유하지 않는

것입니다. 연구 결과에 따르면 매우 제한된 구성 시

나리오에서 데이터에 대한 무단 액세스 권한을 얻기

위해 TPS가 오용될 수 있습니다.

Horizon Console 에서 수동 데스크톱 풀 생성
기존의 가상 시스템 또는 물리적 컴퓨터에서 데스크톱을 프로비저닝하는 수동 데스크톱 풀을 생성할 수

있습니다. 이 경우에는 데스크톱 풀에 포함할 시스템을 선택해야 합니다.

vCenter Server에서 관리하는 가상 시스템이 포함된 수동 풀의 경우 Horizon 7은 사용자가 연결할

수 있도록 예비 시스템의 전원이 켜졌는지 확인합니다. 예비 시스템은 어떤 전원 정책이 적용되는지에

관계없이 항상 전원이 켜집니다.

사전 요구 사항

n 원격 데스크톱 액세스를 제공할 시스템을 준비합니다. 수동 풀의 경우에는 각 시스템을 개별적으로

준비해야 합니다. 각 시스템에는 Horizon Agent가 설치되어 실행 중이어야 합니다.

vCenter Server에서 관리하는 가상 시스템을 준비하려면 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정

문서에서 "관리되지 않는 시스템 준비"를 참조하십시오.

관리되지 않는 가상 시스템 및 물리적 컴퓨터를 준비하려면 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정

문서에서 "관리되지 않는 시스템 준비"를 참조하십시오.
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n 풀을 생성할 때 입력해야 하는 구성 정보를 수집합니다. Horizon Console에서 수동 데스크톱 풀

생성을 위한 워크시트의 내용을 참조하십시오.

n 전원 설정, 디스플레이 프로토콜, Adobe Flash 품질 및 기타 설정을 구성하는 방법을 지정하십

시오. Horizon Console의 모든 데스크톱 풀 유형에 대한 데스크톱 풀 설정의 내용을 참조하십시

오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 추가를 클릭합니다.

3 수동 데스크톱 풀을 선택합니다.

4 vCenter Server에서 관리하는 가상 시스템 또는 vCenter Server에서 관리되는 않는 가상 시

스템을 선택하고 다음을 클릭합니다.

옵션 설명

vCenter 가상 시스템 vCenter Server에서 관리하는 가상 시스템. 가상 시스템이 있는 vCenter

Server를 선택합니다.

기타 소스 vCenter Server에서 관리되지 않는 물리적 컴퓨터 또는 가상 시스템
 

5 사용자 할당 유형을 선택합니다.

옵션 설명

전용 사용자 한 명에게 시스템을 할당합니다. 해당 사용자만 데스크톱에 로그인할 수

있습니다.

부동 풀을 사용할 수 있는 권한을 가진 모든 사용자가 시스템을 공유합니다. 다른 사

용자가 로그인하지 않는 한 사용 권한을 가진 사용자는 해당 데스크톱에 로그인

할 수 있습니다.

 

6 풀을 생성하려면 마법사의 메시지를 따르십시오.

워크시트에 수집한 구성 정보를 사용하십시오. 탐색 패널에서 페이지 이름을 클릭하면 완료한 마법

사 페이지로 바로 이동할 수 있습니다.

Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하여 풀에 추가된 대로 시스템을 볼 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

풀에 액세스하려면 사용자에게 권한을 부여하십시오. Horizon Console에서 데스크톱 또는 애플리케

이션 풀에 권한 추가의 내용을 참조하십시오.

Horizon Console 에서 수동 풀에 대한 데스크톱 풀 설정
수동 데스크톱 풀을 구성할 때 시스템과 풀 설정을 지정해야 합니다. 모든 유형의 수동 풀에 모든 설정

이 적용되지는 않습니다.
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수동 데스크톱 풀에 대한 설정에는 이러한 속성으로 구성된 수동 데스크톱 풀에 적용되는 설정이 나열

됩니다.

n 전용 사용자 할당

n 부동 사용자 할당

n 관리되는 시스템(vCenter Server 가상 시스템)

n 관리되지 않는 시스템

단일 시스템을 포함하는 수동 풀에도 이들 설정이 적용됩니다.

각 데스크톱 풀 설정에 대한 설명은 Horizon Console의 모든 데스크톱 풀 유형에 대한 데스크톱 풀

설정 항목을 참조하십시오.

표 4‑6.  수동 데스크톱 풀 설정

설정

관리되는 수동

풀, 전용 할당

관리되는 수동 풀, 부동 할

당

관리되지 않는 수동 풀, 전

용 할당

관리되지 않는 수동 풀, 부

동 할당

상태 예 예 예 예

연결 서버 제한

사항

예 예 예 예

원격 시스템 전

원 정책

예 예

연결 해제 후 자

동 로그오프

예 예 예 예

사용자가 시스템

을 재설정/다시

시작할 수 있도

록 허용

예 예

사용자가 여러

클라이언트 디바

이스에서 별도의

세션을 초기화할

수 있도록 허용

예 예

기본 디스플레이

프로토콜

예 예 예

vCenter Server에서 관

리하지 않는 시스템과 함께

PCoIP를 사용하려면 시스

템에 Teradici 하드웨어를

설치해야 합니다.

예

vCenter Server에서 관

리하지 않는 시스템과 함께

PCoIP를 사용하려면 시스

템에 Teradici 하드웨어를

설치해야 합니다.

사용자가 프로토

콜을 선택할 수

있도록 허용함

예 예 예 예

3D 렌더러 예 예

최대 모니터 수 예 예

모니터의 최대

해상도

예 예
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표 4‑6.  수동 데스크톱 풀 설정 (계속)

설정

관리되는 수동

풀, 전용 할당

관리되는 수동 풀, 부동 할

당

관리되지 않는 수동 풀, 전

용 할당

관리되지 않는 수동 풀, 부

동 할당

Adobe Flash

품질

예 예 예 예

Adobe Flash

조절

예 예 예 예

전역 Mirage 설

정 재정의

예 예 예 예

Mirage 서버 구

성

예 예 예 예

데스크톱 풀 구성
데스크톱 풀을 생성할 때 풀 관리 방식 및 사용자가 데스크톱과 상호 작용하는 방식을 결정하는 구성

옵션을 선택합니다.

이러한 작업은 단일 사용자 시스템에 배포된 데스크톱 풀에만 적용되고 RDS 데스크톱 풀에는 적용되

지 않습니다. 그러나 Adobe Flash 품질 및 조절 설정은 RDS를 포함한 모든 데스크톱 풀 유형에 적

용됩니다.

Horizon Console 에서 데스크톱 풀에 사용자 할당
데스크톱 풀에 있는 데스크톱에 대한 부동 또는 전용 사용자 할당을 선택할 수 있습니다.

전용 할당에서는 각 데스크톱이 특정 사용자에게 할당됩니다. 처음으로 로그인하는 사용자는 다른 사용

자에게 할당되지 않은 데스크톱을 받습니다. 그 후로는 이 사용자가 로그인할 때마다 해당 데스크톱을

받으며, 이 데스크톱은 다른 사용자가 사용할 수 없습니다. 각 로그인 및 로그아웃 간에는 동일한 데스

크톱의 컴퓨터 이름 및 MAC 주소가 유지됩니다. 사용자가 데스크톱에 대해 수행하는 변경 사항은 유

지되지 않습니다.

부동 할당에서는 사용자가 로그인할 때마다 무작위로 데스크톱을 받습니다. 사용자가 로그오프하면 데

스크톱은 풀로 돌아갑니다.

부동 인스턴트 클론에서는 데스크톱이 항상 삭제되었다가 사용자가 로그아웃할 때의 이미지에서 다시

생성됩니다.

부동 할당을 사용하면 소프트웨어 라이센싱 비용을 줄일 수 있습니다.

Horizon Console 에서 수동으로 시스템 이름 지정 또는 이름 지정 패턴 제공

전체 가상 시스템 또는 View Composer 연결된 클론의 자동화된 데스크톱 풀을 사용하여 데스크톱

시스템의 이름 목록을 지정하거나 이름 지정 패턴을 제공할 수 있습니다. 인스턴트 클론 데스크톱 풀을

사용하면 풀을 프로비저닝할 때 이름 지정 패턴만 지정할 수 있습니다.

목록을 지정하여 시스템 이름을 지정할 경우 회사의 이름 지정 체계를 사용할 수 있고 각 시스템 이름

을 사용자와 연결할 수 있습니다.
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이름 지정 패턴을 제공하면 Horizon 7이 사용자의 필요에 따라 시스템을 동적으로 생성하고 할당할

수 있습니다.

다음 표에서는 두 가지 이름 지정 방법을 비교하여 각 방법이 데스크톱 풀을 어떻게 생성하고 관리하는

지에 영향을 주는지 나타냅니다.

표 4‑7.  수동으로 시스템 이름 지정 및 시스템 이름 지정 패턴 제공

기능 시스템 이름 지정 패턴 사용 수동으로 시스템 이름 지정

시스템 이름 시스템 이름은 이름 지정 패턴에 숫자를 추

가하여 생성됩니다.

자세한 내용은 자동화된 데스크톱 풀에 대한

이름 지정 패턴 사용에 나와 있습니다.

시스템 이름 목록을 지정합니다.

전용 할당 풀의 경우 사용자 이름과 시

스템 이름을 나열하여 사용자와 시스템

을 연결할 수 있습니다.

자세한 내용은 Horizon Console에서

시스템 이름 목록 지정에 나와 있습니

다.

풀 크기 시스템의 최대 개수를 지정합니다. 시스템 이름 목록에 따라 시스템 수가

결정됩니다.

풀에 시스템을 추가하려면 최대 풀 크기를 늘릴 수 있습니다. 목록에 시스템 이름을 추가할 수 있습니

다.

자세한 내용은 이름 목록으로 프로비저

닝된 자동화된 풀에 시스템 추가에 나와

있습니다.

요청 시 프로비저닝 사용 가능합니다.

Horizon 7은 사용자가 처음 로그인하거나

사용자에게 시스템을 할당할 때 지정한 최소

및 예비 수의 시스템을 동적으로 생성하고

프로비저닝합니다.

또한 Horizon 7은 풀이 생성될 때 모든 시

스템을 생성하고 프로비저닝할 수 있습니다.

사용할 수 없습니다.

Horizon 7은 풀이 생성될 때 목록에

지정한 모든 시스템을 생성하고 프로비

저닝합니다.

초기 사용자 지정 사용 가능합니다.

시스템이 프로비저닝된 경우 Horizon 7은

선택한 사용자 지정 규격을 실행할 수 있습

니다.

사용 가능합니다.

시스템이 프로비저닝된 경우

Horizon 7은 선택한 사용자 지정 규격

을 실행할 수 있습니다.

전용 시스템의 수동 사용자 지정 인스턴트 클론에는 사용할 수 없습니다.

시스템을 사용자 지정하고 데스크톱 액세스

권한을 사용자에게 반환하려면 각 시스템의

소유권을 제거한 후 다시 할당해야 합니다.

처음 로그인할 때 시스템을 할당하는지 여부

에 따라 이러한 단계를 두 번 수행해야 할 수

있습니다. 유지 관리 모드에서는 시스템을

시작할 수 없습니다. 풀이 생성된 후에는 수

동으로 시스템을 유지 관리 모드로 지정할

수 있습니다.

소유권을 다시 할당할 필요 없이 시스템

을 사용자 지정하고 테스트할 수 있습니

다.

풀을 생성할 때 사용자가 액세스하지 못

하도록 모든 시스템을 유지 관리 모드에

서 시작할 수 있습니다. 시스템을 사용

자 지정한 후 유지 관리 모드를 종료하

여 사용자가 다시 액세스할 수 있게 할

수 있습니다.

자세한 내용은 수동으로 시스템 사용자

지정에 나와 있습니다.
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표 4‑7.  수동으로 시스템 이름 지정 및 시스템 이름 지정 패턴 제공 (계속)

기능 시스템 이름 지정 패턴 사용 수동으로 시스템 이름 지정

동적 또는 고정 풀 크기 동적.

전용 할당 풀의 시스템에서 사용자 할당을

제거하면 해당 시스템은 사용 가능한 시스템

의 풀로 반환됩니다.

부동 할당 풀에서 로그오프할 때 시스템을

삭제하도록 선택하면 활성 사용자 세션 수에

따라 풀 크기가 증가하거나 감소할 수 있습

니다.

참고   인스턴트 클론 풀은 부동 할당 풀만

될 수 있습니다. 시스템은 로그오프할 때 항

상 삭제됩니다.

고정.

시스템 이름 목록에 제공한 수의 시스템

이 풀에 포함됩니다.

시스템 이름을 수동으로 지정하는 경우

에는 로그오프 시 시스템 삭제 설정을

선택할 수 없습니다.

예비 시스템 Horizon 7이 새 사용자를 위해 항상 전원

을 켠 상태로 유지하는 예비 시스템 수를 지

정할 수 있습니다.

Horizon 7은 지정된 수를 유지하기 위해

새로운 시스템을 생성합니다. 최대 풀 크기

에 도달하면 Horizon 7이 예비 시스템 생

성을 중지합니다.

Horizon 7은 풀 전원 정책이 전원 끄기 또

는 일시 중단이거나 전원 정책을 설정하지

않은 경우에도 예비 시스템의 전원을 켠 상

태로 유지합니다.

참고   인스턴트 클론 풀에는 전원 정책이 없

습니다.

Horizon 7이 새 사용자를 위해 항상

전원을 켠 상태로 유지하는 예비 시스템

수를 지정할 수 있습니다.

Horizon 7이 지정된 수를 유지하기 위

해 새로운 예비 시스템을 생성하지 않습

니다.

Horizon 7은 풀 전원 정책이 전원 끄

기 또는 일시 중단이거나 전원 정책을

설정하지 않은 경우에도 예비 시스템의

전원을 켠 상태로 유지합니다.

사용자 할당 전용 할당 및 부동 할당 풀에 대해 이름 지정

패턴을 사용할 수 있습니다.

전용 할당 풀 및 부동 할당 풀에 사용할

시스템 이름을 지정할 수 있습니다.

참고   부동 할당 풀의 경우에는 사용자

이름을 시스템 이름에 연결할 수 없습니

다. 이러한 시스템은 연결된 사용자의

전용 시스템이 아닙니다. 부동 할당 풀

의 경우 로그인하는 모든 사용자가 현재

사용 중이 아닌 모든 시스템에 액세스할

수 있습니다.

Horizon Console 에서 시스템 이름 목록 지정

시스템 이름 목록을 수동으로 지정하여 자동화된 데스크톱 풀을 프로비저닝할 수 있습니다. 이 이름 지

정 방법을 통해 회사의 이름 지정 규칙을 사용하여 풀의 시스템을 식별할 수 있습니다.

시스템 이름을 명시적으로 지정하면 사용자들이 원격 데스크톱에 로그인할 때 회사의 조직을 기반으로

하는 익숙한 이름을 볼 수 있습니다.

시스템 이름을 수동으로 지정하려면 다음 지침을 따르십시오.

n 각 시스템 이름을 한 줄에 하나씩 입력합니다.

n 시스템 이름에는 영숫자 15자까지 사용할 수 있습니다.
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n 각 시스템 항목에 사용자 이름을 추가할 수 있습니다. 사용자 이름과 시스템 이름은 쉼표로 구분하

십시오.

이 예에서는 두 개의 시스템이 지정됩니다. 두 번째 시스템을 사용자에게 연결합니다.

Desktop-001

Desktop-002,abccorp.com\jdoe

참고   부동 할당 풀의 경우에는 사용자 이름을 시스템 이름에 연결할 수 없습니다. 이러한 시스템은 연

결된 사용자의 전용 시스템이 아닙니다. 부동 할당 풀의 경우 로그인하는 모든 사용자가 현재 사용 중

이 아닌 모든 시스템에 액세스할 수 있습니다.

사전 요구 사항

각 시스템 이름이 고유한지 확인합니다. vCenter Server에서 기존 가상 시스템의 이름을 사용할 수

없습니다.

절차

1 시스템 이름 목록이 포함된 텍스트 파일을 생성합니다.

일부 시스템만 사용하여 데스크톱 풀을 생성할 경우 시스템 이름을 풀 추가 마법사에 직접 입력할

수 있습니다. 텍스트 파일을 별도로 생성할 필요가 없습니다.

2 Horizon Console에서 풀 추가 마법사를 시작하여 전체 가상 시스템이 포함된 자동화된 데스크

톱 풀을 생성합니다.

3 프로비저닝 설정 페이지에서 수동으로 이름 지정을 선택하고 이름 입력을 클릭합니다.

4 시스템 이름 입력 페이지의 시스템 이름 목록을 복사하고 다음을 클릭합니다.

5 제출을 클릭합니다.

6 (선택 사항) 유지 관리 모드에서 시스템 시작을 선택합니다.

이 옵션을 사용하여 사용자가 로그인하고 사용하기 전에 시스템을 사용자 지정할 수 있습니다.

7 마법사의 프롬프트에 따라 데스크톱 풀 생성을 마칩니다.

Horizon 7는 목록에 각 이름의 시스템을 생성합니다. 항목에 시스템 및 사용자 이름이 포함되면

Horizon 7가 해당 사용자에게 시스템을 할당합니다.

데스크톱 풀이 생성되고 나면 추가 시스템 이름 및 사용자가 포함된 다른 목록 파일을 가져와서 시스템

을 추가할 수 있습니다. 이름 목록으로 프로비저닝된 자동화된 풀에 시스템 추가의 내용을 참조하십시

오.

자동화된 데스크톱 풀에 대한 이름 지정 패턴 사용

풀에 원하는 시스템의 총 개수와 이름 지정 패턴을 제공하여 풀의 시스템을 프로비저닝할 수 있습니다.

기본적으로 Horizon 7은 사용자가 지정한 패턴을 모든 시스템 이름에 접두사로 사용하고 각 시스템을

식별할 고유 숫자를 추가합니다.
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시스템 이름의 이름 지정 패턴 길이

시스템 이름은 이름 지정 패턴과 자동으로 생성된 숫자를 포함하여 15자로 제한됩니다.

표 4‑8.  시스템 이름의 이름 지정 패턴 최대 길이

풀에 설정하는 시스템 수 최대 접두사 길이

1-99 13자

100-999 12자

1,000 이상 11자

길이가 고정된 토큰이 포함된 이름은 길이 제한이 다릅니다. 길이가 고정된 토큰을 사용할 경우 이름

지정 패턴 길이의 내용을 참조하십시오.

시스템 이름에 토큰 사용

자동으로 생성된 번호는 토큰을 사용하여 이름 어디에나 지정할 수 있습니다. 풀 이름을 입력할 경우,

중괄호로 둘러싸인 n을 입력하여 토큰을 지정합니다.

예: amber-{n}-desktop

시스템이 생성되면 Horizon 7은 {n}을 고유한 숫자로 바꿉니다.

{n:fixed=number of digits}를 입력하여 길이가 고정된 토큰을 생성할 수 있습니다.

Horizon 7은 지정된 자릿수를 포함하는 숫자로 토큰을 대체합니다.

예를 들어, amber-{n:fixed=3}을 입력하면 Horizon 7은 {n:fixed=3}을 세 자리 숫자로 바꾸고

amber-001, amber-002, amber-003과 같은 시스템 이름을 생성합니다.

길이가 고정된 토큰을 사용할 경우 이름 지정 패턴 길이

길이가 고정된 토큰이 포함된 이름은 토큰의 이름 지정 패턴 및 자릿수를 포함하여 15자로 제한됩니

다.

표 4‑9.  길이가 고정된 토큰을 사용할 경우 이름 지정 패턴 최대 길이

길이가 고정된 토큰 이름 지정 패턴의 최대 길이

{n:fixed=1} 14자

{n:fixed=2} 13자

{n:fixed=3} 12자

시스템 이름 지정 예

이 예제에서는 시스템 이름은 동일하지만 다른 숫자를 사용하는 두 개의 자동화된 데스크톱 풀을 생성

하는 방법을 설명합니다. 이 예제에서는 특정 사용자 목표를 실현하고 시스템 이름 지정 방법의 유연성

을 보여 주는 전략을 사용합니다.

VDIABC-XX(XX: 숫자) 등과 같이 동일한 이름 지정 규칙을 사용하는 풀 두 개를 생성하는 것이 목

표입니다. 각 풀은 서로 다른 일련 번호 집합으로 구성되어 있습니다. 예를 들어, 시스템 VDIABC-01

부터 VDIABC-10까지는 첫 번째 풀, 시스템 VDIABC-11부터 VDIABC-20까지는 두 번째 풀에 포

함될 수 있습니다.
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각 시스템 이름 지정 방법을 사용해 이러한 목표를 실현할 수 있습니다.

n 고정 시스템 집합을 한 번에 생성하려면 시스템 이름을 수동으로 지정합니다.

n 사용자가 처음 로그인할 때 동적으로 시스템을 생성하려면 이름 지정 패턴을 입력하고 토큰을 사용

해 일련 번호를 지정합니다.

수동으로 이름 지정

1 VDIABC-01부터 VDIABC-10까지의 시스템 이름 목록을 포함하는 첫 번째 풀에 대한 텍스트 파

일을 준비합니다.

2 Horizon Console에서 풀을 생성하고 시스템 이름을 수동으로 지정합니다.

3 이름 입력을 클릭하고 시스템 이름 입력 목록 상자에 목록을 복사합니다.

4 VDIABC-11부터 VDIABC-20까지의 이름을 사용해 두 번째 풀에 대해 이들 단계를 반복하십시

오.

자세한 내용은 Horizon Console에서 시스템 이름 목록 지정에 나와 있습니다.

풀이 생성되면 각 풀에 시스템을 추가할 수 있습니다. 예를 들어, 시스템 VDIABC-21부터

VDIABC-30까지는 첫 번째 풀에, VDIABC-31부터 VDIABC-40까지는 두 번째 풀에 추가할 수 있

습니다. 이름 목록으로 프로비저닝된 자동화된 풀에 시스템 추가의 내용을 참조하십시오.

토큰으로 이름 지정 패턴 제공

1 Horizon Console에서 첫 번째 풀을 생성하고 이름 지정 패턴을 사용해 시스템 이름을 프로비저

닝합니다.

2 이름 지정 패턴 텍스트 상자에 VDIABC-0{n}을 입력하십시오.

3 풀의 최대 크기를 9로 제한하십시오.

4 두 번째 풀에서 이들 단계를 반복하십시오. 단, 이름 지정 패턴 텍스트 상자에는 VDIABC-1{n}을 입

력하십시오.

시스템 VDIABC-01부터 VDIABC-09까지는 첫 번째 풀에, 시스템 VDIABC-11부터 VDIABC-19

까지는 두 번째 풀에 포함됩니다.

또는 다음과 같은 2자리의 고정 길이 토큰을 사용해 시스템을 각각 최대 99대까지 포함하는 풀을 구성

할 수 있습니다.

n 첫 번째 풀의 경우 VDIABC-0{n:fixed=2}를 입력하십시오.

n 두 번째 풀의 경우 VDIABC-1{n:fixed=2}를 입력하십시오.

각 풀의 최대 크기를 99로 제한합니다. 이 구성을 사용하면 3자리의 순차적 이름 지정 패턴을 포함하

는 시스템이 생성됩니다.

첫 번째 풀:

VDIABC-001

VDIABC-002

VDIABC-003
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두 번째 풀:

VDIABC-101

VDIABC-102

VDIABC-103

이름 지정 패턴과 토큰에 대한 자세한 내용은 자동화된 데스크톱 풀에 대한 이름 지정 패턴 사용에 나

와 있습니다.

이름 목록으로 프로비저닝된 자동화된 풀에 시스템 추가

시스템 이름을 수동으로 지정하여 프로비저닝한 자동화된 데스크톱 풀에 시스템을 추가하려면 새로운

시스템 이름 목록을 지정해야 합니다. 이 기능을 통해 데스크톱 풀을 확장하고 회사의 이름 지정 규칙

을 계속 사용할 수 있습니다.

다음의 지침에 따라 시스템 이름을 수동으로 추가합니다.

n 각 시스템 이름을 한 줄에 하나씩 입력합니다.

n 시스템 이름에는 영숫자 15자까지 사용할 수 있습니다.

n 각 시스템 항목에 사용자 이름을 추가할 수 있습니다. 사용자 이름과 시스템 이름은 쉼표로 구분하

십시오.

이 예에서는 시스템 두 개를 추가하며 두 번째 시스템을 사용자에게 연결합니다.

Desktop-001

Desktop-002,abccorp.com/jdoe

참고   부동 할당 풀의 경우에는 사용자 이름을 시스템 이름에 연결할 수 없습니다. 이러한 시스템은 연

결된 사용자의 전용 시스템이 아닙니다. 부동 할당 풀의 경우 로그인하는 모든 사용자가 현재 사용 중

이 아닌 모든 시스템에 액세스할 수 있습니다.

사전 요구 사항

시스템 이름을 수동으로 지정하여 전체 가상 시스템의 자동화된 데스크톱 풀을 생성했는지 확인합니다.

이름 지정 패턴을 입력하여 풀을 생성한 경우에는 시스템 이름을 새로 입력하는 방법으로 시스템을 추

가할 수 없습니다.

절차

1 추가적인 시스템 이름 목록이 포함된 텍스트 파일을 생성합니다.

시스템을 몇 개만 추가하려는 경우에는 풀 추가 마법사에 시스템 이름을 직접 입력할 수 있습니다.

텍스트 파일을 별도로 생성할 필요가 없습니다.

2 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

3 확장할 데스크톱 풀을 선택합니다.

4 편집을 클릭합니다.

5 프로비저닝 설정 탭을 클릭합니다.
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6 시스템 추가를 클릭합니다.

7 시스템 이름 입력 페이지의 시스템 이름 목록을 복사하고 다음을 클릭합니다.

8 제출을 클릭합니다.

9 확인을 클릭합니다.

vCenter Server에서 새 가상 시스템 생성을 모니터링할 수 있습니다.

Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하여 데스크톱 풀에 추가된 대로 시스템을 볼 수

있습니다.

Horizon Console 에서 이름 지정 패턴으로 프로비저닝된 자동화된 풀 크기 변경

이름 지정 패턴을 사용하여 자동화된 데스크톱 풀을 프로비저닝하면 최대 시스템 수를 변경하여 풀 크

기를 늘리거나 줄일 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 이름 지정 패턴을 사용하여 데스크톱 풀을 프로비저닝했는지 확인합니다.

n 데스크톱 풀이 자동화되었는지 확인합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 데스크톱 풀 ID를 클릭하고 편집을 클릭합니다.

3 프로비저닝 설정 탭의 최대 시스템 수 텍스트 상자에 데스크톱 풀의 시스템 수를 새로 입력합니다.

데스크톱 풀 크기를 늘리면 지정한 최대 수까지 풀에 시스템을 새로 추가할 수 있습니다.

부동 할당 풀의 크기를 줄이면 사용하지 않는 시스템이 삭제됩니다. 새 최대 수보다 많은 사용자가 풀

에 로그인하면 사용자가 로그오프한 후에 풀 크기가 줄어듭니다.

전용 할당 풀의 크기를 줄이면 할당되지 않은 시스템이 삭제됩니다. 새로 지정한 최대 수보다 많은 사

용자를 시스템에 할당하면 사용자 할당을 해제한 후 풀 크기가 줄어듭니다.

참고   데스크톱 풀의 크기를 줄일 경우, 현재 로그인하거나 시스템에 할당된 사용자 수가 최대 시스템

수에 지정한 값보다 많으면 실제 시스템 수가 최대 시스템 수보다 많을 수 있습니다.

수동으로 시스템 사용자 지정
자동화된 풀을 생성한 후에 소유권을 다시 할당하지 않고 특정 시스템을 사용자 지정할 수 있습니다.

유지 관리 모드에서 시스템을 시작하면 사용자에게 릴리스하기 전에 시스템을 수정하고 테스트할 수 있

습니다.

참고   인스턴트 클론 데스크톱 풀에서는 이 기능을 사용할 수 없습니다.
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유지 보수 모드를 사용하면 사용자가 데스크톱에 액세스할 수 없습니다. 유지 보수 모드에서 시스템을

시작하면 시스템이 생성될 때 Horizon 7이 각 시스템을 유지 보수 모드로 설정합니다. 전체 가상 시

스템의 전용 할당 풀에서 유지 관리 모드를 사용하면 관리자 계정에 소유권을 다시 할당하지 않고 시스

템에 로그인할 수 있습니다. 사용자 지정을 완료하면 시스템에 할당된 사용자에게 소유권을 반환하지

않아도 됩니다.

자동화된 풀의 모든 시스템에서 동일한 사용자 지정 작업을 수행하려면 템플릿 또는 상위 항목으로 준

비한 가상 시스템을 사용자 지정하십시오. Horizon 7은 모든 시스템에 사용자 지정 사항을 배포합니

다.

참고   수동으로 풀의 시스템 이름을 지정하는 경우에는 유지 관리 모드에서 시스템을 시작할 수 있지

만 이름 지정 패턴을 제공하여 시스템 이름을 지정하는 경우에는 유지 관리 모드에서 시스템을 시작할

수 없습니다.

Horizon Console 의 유지 관리 모드에서 기존 시스템 사용자 지정

데스크톱 풀을 생성한 후에는 개별 시스템을 유지 관리 모드로 전환하여 사용자 지정, 수정 또는 테스

트할 수 있습니다. 시스템이 유지 관리 모드에 있을 때는 사용자가 가상 시스템 데스크톱에 액세스할

수 없습니다.

기존 시스템을 한 번에 하나씩 유지 관리 모드로 전환합니다. 그러나 유지 관리 모드에서 제거할 때는

여러 시스템을 한 번에 제거할 수 있습니다.

데스크톱 풀을 생성할 때 시스템 이름을 수동으로 지정하면 풀의 모든 시스템을 유지 관리 모드에서 시

작할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 풀 ID를 두 번 클릭한 다음 인벤토리 탭

을 선택합니다.

2 시스템을 선택합니다.

3 추가 명령 드롭다운 메뉴에서 유지 관리 모드 설정을 선택합니다.

4 가상 시스템 데스크톱을 사용자 지정, 수정 또는 테스트하십시오.

5 단계2부터 단계4까지 반복합니다.

6 사용자 지정된 시스템을 선택하고 추가 명령 드롭다운 메뉴에서 유지 관리 모드 종료를 선택합니

다.

수정된 가상 시스템 데스크톱을 사용자가 사용할 수 있습니다.

Horizon Console 에서 개별 시스템 사용자 지정

유지 관리 모드에서 시스템을 시작하면 풀이 생성된 후에 개별 시스템을 사용자 지정할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 풀 추가 마법사를 시작하여 자동화된 데스크톱 풀 생성을 시작합니다.

2 프로비저닝 설정 페이지에서 수동으로 이름 지정을 선택합니다.
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3 유지 관리 모드에서 시스템 시작을 선택합니다.

4 풀 추가 마법사를 완료하여 데스크톱 풀 생성을 마칩니다.

5 vCenter Server에서 개별 가상 시스템에 로그인하여 가상 시스템을 사용자 지정하고 테스트합니

다.

Altiris, SMS, LanDesk 또는 BMC와 같은 표준 Windows 시스템 관리 소프트웨어를 사용하

거나 수동으로 시스템을 사용자 지정할 수 있습니다.

6 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

7 사용자에게 릴리스할 특정 시스템을 선택합니다.

8 추가 명령 > 유지 보수 모드 종료를 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

사용자에게 데스크톱에 로그인할 수 있다고 알려주십시오.

Horizon Console의 모든 데스크톱 풀 유형에 대한 데스크톱 풀 설정
전체 가상 시스템, 연결된 클론 데스크톱 풀, 수동 데스크톱 풀 및 인스턴트 클론 데스크톱 풀을 포함하

는 자동화된 풀을 구성할 때 시스템 및 데스크톱 풀 설정을 지정해야 합니다. 모든 유형의 데스크톱 풀

에 모든 설정이 적용되지는 않습니다.

표 4‑10.  데스크톱 풀 설정 설명

설정 옵션

상태 n 사용 생성된 데스크톱 풀은 사용하도록 설정되며 바로 사용할 수 있습니다.

n 사용 안 함 생성되고 나면 데스크톱 풀은 사용하지 않도록 설정되어 사용할 수 없게 되며 풀에 대

한 프로비저닝이 중지됩니다. 테스트 또는 다른 형식의 기본 유지 관리 등과 같은 사후 배포 활동

을 수행할 경우 적절한 설정입니다.

이 상태가 적용되면 원격 데스크톱을 사용할 수 없습니다.

연결 서버 제한 사항 n 없음 모든 연결 서버 인스턴스로 데스크톱 풀에 액세스할 수 있습니다.

n 태그 사용 데스크톱 풀이 연결 서버 태그를 보유하고 있는 연결 서버 인스턴스에만 액세스하도록

허용하려면 연결 서버 태그를 하나 이상 선택합니다. 확인란을 사용해 태그를 여러 개 선택할 수

있습니다.

VMware Identity Manager를 통해 데스크톱에 대한 액세스 권한을 제공하려는 경우 연결 서버 제

한을 구성하면 해당 데스크톱이 실제로 제한된 경우에도 VMware Identity Manager 애플리케이션

에서 데스크톱을 사용자에게 표시할 수 있습니다. VMware Identity Manager 사용자는 이러한 데

스크톱을 실행할 수 없습니다.

범주 폴더 Windows 클라이언트 디바이스에서 데스크톱 풀 권한에 대한 시작 메뉴 바로 가기가 포함된 범주 폴

더의 이름을 지정합니다. 자세한 내용은 Horizon 7에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션 설정 문서

에서 "데스크톱 및 애플리케이션 풀에 대한 시작 메뉴 바로 가기 구성"을 참조하십시오. 이 기능은

Horizon Administrator에서 사용할 수 있습니다.

원격 시스템 전원 정

책

사용자가 연결된 데스크톱에서 로그오프할 때 가상 시스템이 동작하는 방식을 지정하십시오.

전원 정책 옵션에 대한 설명을 보려면 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "데스크톱 풀의

전원 정책"을 참조하십시오.

전원 정책이 자동화된 풀에 미치는 영향에 대한 자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문

서에서 "데스크톱 풀의 전원 정책 설정"을 참조하십시오.

인스턴트 클론 데스크톱 풀에는 적용되지 않습니다. 인스턴트 클론은 항상 전원이 켜져 있습니다.

Horizon Console 관리

VMware, Inc.  58



표 4‑10.  데스크톱 풀 설정 설명 (계속)

설정 옵션

연결 해제 후 자동

로그오프

n 즉시 연결 해제 후 사용자가 즉시 로그오프됩니다.

n 안 함 사용자가 로그오프되지 않습니다.

n 이후 연결 해제되고 일정 시간 후에 사용자가 로그오프됩니다. 기간을 분 단위로 입력하십시오.

로그오프 시간은 나중에 연결 해제할 때 적용됩니다. 로그오프 시간을 설정할 때 데스크톱 세션 연

결이 이미 끊긴 경우, 세션 연결이 원래 끊겼을 때가 아니라 로그오프 시간을 설정할 때 해당 사용

자의 로그오프 기간이 시작됩니다. 예를 들어, 이 값을 5분으로 설정했고 세션 연결이 10분 먼저

끊긴 경우 View는 값을 설정하고 난 5분 후 해당 세션을 로그오프합니다.

사용자가 시스템을

재설정/다시 시작할

수 있도록 허용

사용자가 자체 데스크톱을 재설정하거나 다시 시작할 수 있도록 허용합니다.

사용자가 여러 클라

이언트 디바이스에서

별도의 세션을 초기

화할 수 있도록 허용

이 설정을 선택하면 여러 클라이언트 디바이스에서 동일한 데스크톱 풀에 연결한 사용자에게 여러 데

스크톱 세션이 제공됩니다. 사용자는 세션을 초기화할 때 사용한 클라이언트 디바이스에서만 기존 세

션에 다시 연결할 수 있습니다. 이 설정을 선택하지 않으면 사용자는 사용한 클라이언트 디바이스에

관계없이 자신의 기존 세션에 다시 연결할 수 있습니다.

로그오프 후 시스템

삭제

부동 할당 방식의 전체 가상 시스템을 삭제할지 선택합니다.

n 아니요 사용자가 로그오프한 후 가상 시스템이 데스크톱 풀에 남아 있습니다.

n 예 사용자가 로그오프하면 가상 시스템 전원이 바로 꺼지고 삭제됩니다.

인스턴트 클론 데스크톱의 경우에는 로그오프 후에 시스템이 항상 삭제되었다가 다시 생성됩니다.

로그오프 시 시스템

삭제 또는 새로 고침

부동 할당 방식의 연결된 클론 가상 시스템을 삭제할지, 새로 고칠지 또는 그대로 둘지를 선택합니다.

n 안 함 사용자가 로그오프한 후 가상 시스템이 풀에 남아 있고 새로 고쳐지지 않습니다.

n 즉시 삭제 사용자가 로그오프하면 가상 시스템 전원이 바로 꺼지고 삭제됩니다. 사용자가 로그오

프하면 가상 시스템은 즉시 삭제 중 상태로 전환됩니다.

n 즉시 새로 고침 사용자가 로그오프하면 가상 시스템이 즉시 새로 고쳐집니다. 사용자가 로그오프

하면 새로 고침 작업이 시작될 때 다른 사용자가 로그인하지 못하도록 가상 시스템이 유지 관리 모

드로 즉시 전환됩니다.

인스턴트 클론 데스크톱의 경우에는 로그오프 후에 시스템이 항상 삭제되었다가 다시 생성됩니다.

로그오프 후 OS 디

스크 새로 고침

전용 할당 방식으로 연결된 클론 가상 시스템의 OS 디스크에 대한 새로 고침 여부와 시기를 선택합니

다.

n 안 함 OS 디스크를 새로 고치지 않습니다.

n 항상 사용자가 로그오프할 때마다 OS 디스크를 고칩니다.

n 매 정해진 기간에 따라 OS 디스크를 정기적으로 새로 고칩니다. 기간(일)을 입력하십시오.

기간은 마지막 새로 고침부터 또는 아직 새로 고치지 않았다면 초기 프로비저닝부터 계산됩니다.

예를 들어, 지정된 값이 3일이고 마지막 새로 고침 이후로 3일이 지난 경우, 사용자 로그오프 후

시스템이 새로 고쳐집니다.

n 시간을 클릭합니다. 현재 OS 디스크 크기가 허용 가능한 최대 크기의 일정 비율에 도달하면 새로

고칩니다. 연결된 클론의 OS 디스크 최대 크기는 복제본의 OS 디스크 크기입니다. 새로 고침 작

업을 수행할 비율을 입력하십시오.

시간 옵션으로 데이터스토어에 있는 연결된 클론의 OS 크기와 허용 가능한 최대 크기를 비교합니

다. 이 디스크 사용률에는 시스템의 게스트 운영 체제 내에서 볼 수 있는 디스크 사용률이 반영되

지 않습니다.

전용 할당으로 연결된 클론 풀의 OS 디스크를 새로 고치면 View Composer 영구 디스크는 영향을

받지 않습니다.

인스턴트 클론 데스크톱의 경우에는 로그오프 후에 시스템이 항상 삭제되었다가 다시 생성됩니다.
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표 4‑10.  데스크톱 풀 설정 설명 (계속)

설정 옵션

기본 디스플레이 프

로토콜

연결 서버에서 클라이언트와 통신할 때 사용할 디스플레이 프로토콜을 선택합니다.

VMware Blast VMware Blast Extreme 프로토콜은 H.264 프로토콜을 기반으로

하며 스마트폰, 태블릿, 초저가 PC 및 Mac을 포함한 폭넓은 클라이언

트 디바이스를 모든 네트워크에서 지원합니다. 이 프로토콜은 소비하는

CPU 리소스가 가장 적으므로 모바일 디바이스에서의 배터리 수명도

더 깁니다.

PCoIP PCoIP는 Teradici 하드웨어를 사용하는 가상 시스템 및 물리적 시스

템의 디스플레이 프로토콜로 사용할 수 있습니다. PCoIP는 LAN 또는

WAN에서 많은 사용자의 이미지, 오디오 및 비디오 컨텐츠의 전송을

위해 최적화된 PC 경험을 제공합니다.

Microsoft RDP Microsoft Remote Desktop Connection(RDC)은 RDP를 사용

하여 데이터를 전송합니다. RDP는 사용자가 컴퓨터에 원격으로 연결

할 수 있도록 허용하는 다채널 프로토콜입니다.

사용자가 프로토콜을

선택할 수 있도록 허

용함

Horizon Client를 사용해 사용자가 데스크톱의 기본 디스플레이 프로토콜을 재정의할 수 있도록 허

용합니다.

3D 렌더러 Windows 7 이상의 데스크톱이 풀에 속하는 경우 3D 그래픽 렌더링을 사용하도록 설정할지 여부를

선택할 수 있습니다. ESXi 5.1 이상의 호스트에 설치된 물리적 GPU 그래픽 카드에 따라 소프트웨어

렌더링 또는 하드웨어 렌더링을 사용하도록 3D 렌더러를 구성할 수 있습니다.

이 기능을 사용하도록 설정하려면 프로토콜로 PCoIP 또는 VMware Blast를 선택하고 사용자가 프

로토콜을 선택할 수 있도록 허용함 설정을 사용하지 않도록 설정(아니요 선택)해야 합니다.

하드웨어 기반 3D 렌더러 옵션을 통해 사용자는 설계, 모델링 및 멀티미디어용 그래픽 애플리케이션

을 활용할 수 있습니다. 소프트웨어 3D 렌더러 옵션을 통해 사용자는 AERO, Microsoft Office 및

Google Earth와 같이 덜 까다로운 애플리케이션에서 향상된 그래픽을 활용할 수 있습니다. 시스템

요구 사항에 대해서는 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "데스크톱에 대한 3D 렌더링 구

성"을 참조하십시오.

View 배포가 vSphere 5.0 이상에서 실행되지 않는 경우, 이 설정은 View Administrator에서 사

용할 수 없고 비활성화됩니다.

이 기능을 선택할 때 자동, 소프트웨어 또는 하드웨어 옵션을 선택하면 풀에서 시스템에 할당되는

VRAM의 크기를 구성할 수 있습니다. 최대 모니터 수는 2이며 최대 해상도는 1920 x 1200입니다.

vSphere Client를 사용한 관리나 NVIDIA GRID vGPU를 선택한 경우에는 vCenter Server에

서 3D 메모리의 크기와 모니터 수를 구성해야 합니다. 모니터 해상도에 따라 원격 데스크톱으로 사용

되는 시스템에 대해 최대 4대의 모니터를 선택할 수 있습니다.

참고   이 설정을 구성하거나 편집할 경우, 새로운 설정을 적용하려면 기존 가상 시스템의 전원을 끄고

vCenter Server에서 시스템이 재구성되었는지 확인한 후 시스템의 전원을 다시 켜야 합니다. 가상

시스템을 다시 시작하기만 하는 것으로는 새로운 설정이 적용되지 않습니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀의 경우 3D 렌더러 옵션으로 NVIDIA GRID vGPU만 사용할 수 있습니

다.
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표 4‑10.  데스크톱 풀 설정 설명 (계속)

설정 옵션

최대 모니터 수 디스플레이 프로토콜로 PCoIP 또는 VMware Blast를 선택하면 사용자가 데스크톱을 표시할 수 있

는 최대 모니터 수를 선택할 수 있습니다.

최대 4대의 모니터를 선택할 수 있습니다.

3D 렌더러 설정을 선택하지 않은 경우 최대 모니터 수 설정은 풀의 시스템에 할당되는 VRAM의 양에

영향을 줍니다. 모니터 수를 늘리면 연결된 ESXi 호스트에서 더 많은 메모리를 사용합니다.

3D 렌더러 설정을 선택하지 않으면 Aero를 사용하지 않도록 설정한 Windows 7 게스트 운영 체제

에서 최대 세 대의 모니터가 3840x2160 해상도로 지원됩니다. 다른 운영 체제 또는 Aero를 사용하

도록 설정한 Windows 7의 경우 한 대의 모니터가 3840x2160 해상도로 지원됩니다.

3D 렌더러 설정이 선택되면 한 대의 모니터가 3840x2160 해상도로 지원됩니다. 여러 대의 모니터

는 더 낮은 해상도에서 최적으로 지원됩니다. 더 높은 해상도를 선택하는 경우 더 적은 수의 모니터를

선택하십시오.

참고   이 설정을 적용하려면 기존 가상 시스템을 껐다가 켜야 합니다. 가상 시스템을 다시 시작해도

설정이 적용되지는 않습니다.

모니터의 최대 해상

도

디스플레이 프로토콜로 PCoIP 또는 VMware Blast를 선택한 경우 모니터의 최대 해상도를 지정해

야 합니다.

모니터의 최대 해상도는 기본적으로 1920x1200 픽셀로 설정되지만 이 값은 구성할 수 있습니다.

3D 렌더러 설정을 선택하지 않은 경우 모니터의 최대 해상도 설정은 풀의 시스템에 할당되는 VRAM

의 양에 영향을 줍니다. 해상도를 높이면 연결된 ESXi 호스트에서 더 많은 메모리를 사용합니다.

3D 렌더러 설정을 선택하지 않으면 Aero를 사용하지 않도록 설정한 Windows 7 게스트 운영 체제

에서 최대 세 대의 모니터가 3840x2160 해상도로 지원됩니다. 다른 운영 체제 또는 Aero를 사용하

도록 설정한 Windows 7의 경우 한 대의 모니터가 3840x2160 해상도로 지원됩니다.

3D 렌더러 설정이 선택되면 한 대의 모니터가 3840x2160 해상도로 지원됩니다. 여러 대의 모니터

는 더 낮은 해상도에서 최적으로 지원됩니다. 더 높은 해상도를 선택하는 경우 더 적은 수의 모니터를

선택하십시오.

참고   이 설정을 적용하려면 기존 가상 시스템을 껐다가 켜야 합니다. 가상 시스템을 다시 시작해도

설정이 적용되지는 않습니다.

HTML Access 사용자가 자신의 웹 브라우저 내에서 원격 데스크톱에 연결하도록 허용하려면 사용을 선택합니다.

사용자가 VMware Horizon 웹 포털 페이지 또는 VMware Identity Manager 애플리케이션을

통해 로그인한 후 원격 데스크톱을 선택하면 HTML Access 에이전트에서 사용자가 HTTPS를 통해

데스크톱에 연결할 수 있도록 지원합니다. 데스크톱이 사용자의 브라우저에 표시됩니다. PCoIP 또는

RDP와 같은 다른 디스플레이 프로토콜은 사용되지 않습니다. 클라이언트 디바이스에

Horizon Client 소프트웨어가 설치되어 있지 않아도 됩니다.

HTML Access를 사용하려면 View 배포 환경에 HTML Access를 설치해야 합니다. 자세한 내용

은 https://www.vmware.com/support/viewclients/doc/viewclients_pubs.html에서

HTML Access 사용 항목을 참조하십시오.

HTML Access를 VMware Identity Manager와 함께 사용하려면 Horizon 7 관리 문서에 나와

있는 설명에 따라 연결 서버와 SAML 인증 서버를 연결해야 합니다. 이 경우

VMware Identity Manager가 설치되어 있고 연결 서버와 함께 사용하도록 구성되어 있어야 합니

다.

세션 공동 작업 허용 풀의 사용자가 자신의 원격 데스크톱 세션에 가입하도록 다른 사용자를 초대하게 하려면 사용을 선택

합니다. 세션 소유자와 세션 공동 작업자는 VMware Blast 디스플레이 프로토콜을 사용해야 합니다.
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표 4‑10.  데스크톱 풀 설정 설명 (계속)

설정 옵션

Adobe Flash 품질 웹 페이지에 표시되는 Adobe Flash 컨텐츠의 품질을 지정합니다.

n 제어 안 함 웹 페이지 설정에 따라 품질이 결정됩니다.

n 낮음 대역폭 절감률이 가장 높은 설정입니다. 품질 수준을 지정하지 않으면 시스템이 낮음으로 기

본 설정됩니다.

n 중간 대역폭 절감률이 보통인 설정입니다.

n 높음 대역폭 절감률이 가장 낮은 설정입니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "Adobe Flash 품질 및 조절"을 참조하

십시오.

Adobe Flash 조절 Adobe Flash 동영상의 프레임 속도를 지정합니다. 이 설정을 사용하도록 설정하면 강도를 선택해

초당 표시되는 프레임 수를 줄이거나 늘릴 수 있습니다.

n 사용 안 함 조절하지 않습니다. 타이머 간격을 수정하지 않습니다.

n 보수적 타이머 간격은 100밀리초입니다. 프레임 손실이 가장 적은 설정입니다.

n 보통 타이머 간격은 500밀리초입니다.

n 적극적 타이머 간격은 2500밀리초입니다. 프레임 손실이 가장 많은 설정입니다.

자세한 내용은 Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "Adobe Flash 품질 및 조절"을 참조하

십시오.

전역 Mirage 설정

재정의

모든 데스크톱 풀에 대해 동일한 Mirage 서버를 지정하려면 이 풀별 설정 대신 전역 Horizon 7 구

성 설정을 사용하는 것이 좋습니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀에서는 사용할 수 없습니다.

Mirage 서버 구성 Mirage 서버의 URL을 mirage://서버 이름:포트 또는 mirages://서버 이름:포트 형식으로 지정할

수 있습니다. 여기서 서버 이름은 정규화된 도메인 이름입니다. 포트 번호를 지정하지 않으면 기본 포

트 번호인 8000이 사용됩니다.

Mirage 서버를 Horizon Administrator에서 지정하는 것은 Mirage 클라이언트 설치 시 Mirage

서버를 지정하는 것과 동일합니다. View Administrator에서 서버를 지정할 수 있는 Mirage 버전

을 확인하려면 https://www.vmware.com/support/pubs/mirage_pubs.html에서 Mirage

설명서를 참조하십시오.

인스턴트 클론 데스크톱 풀에서는 사용할 수 없습니다.

Horizon Console 에서 데스크톱 풀 및 가상 데스크톱 관리
Horizon Console에서 데스크톱 풀, 가상 시스템 기반 데스크톱, 물리적 시스템 기반 데스크톱 및 데

스크톱 세션을 관리할 수 있습니다.

데스크톱 풀 관리
데스크톱 풀에 대해 속성 편집, 풀 사용, 사용 안 함 또는 삭제와 같은 관리 작업을 수행할 수 있습니

다.

데스크톱 풀 편집

기존 데스크톱 풀을 편집하여 예비 시스템 수, 데이터스토어, 사용자 지정 규격 등의 설정을 구성할 수

있습니다.
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사전 요구 사항

데스크톱 풀을 생성한 이후에 변경할 수 있는 데스크톱 풀 설정과 변경할 수 없는 데스크톱 풀 설정을

숙지합니다. Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서의 "기존 데스크톱 풀에서 설정 수정" 및 "기존

데스크톱 풀의 고정 설정"을 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 데스크톱 풀을 선택하고 편집을 클릭합니다.

3 편집 대화 상자에서 탭을 클릭하여 데스크톱 풀 옵션을 재구성합니다.

4 확인을 클릭합니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀의 이미지를 변경하면 이미지 게시 작업이 즉시 시작됩니다. Horizon

Administrator의 데스크톱 풀 요약 페이지에 보류 중인 이미지의 상태가 게시 중으로 표시됩니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀의 클러스터를 변경하면 새 클러스터에 새 복제본과 상위 VM이 생성됩니

다. 같은 이미지를 사용하여 푸시 이미지를 시작하고 새 클러스터에 새 클론을 만들 수 있습니다. 그러

나 복제 프로세스에 사용되는 템플릿 VM은 기존 클러스터에 남습니다. 템플릿 VM이 있는 ESXi 호

스트를 유지 보수 모드로 지정할 수 있지만 템플릿 VM을 마이그레이션할 수는 없습니다. 템플릿 VM

을 포함한 모든 인프라 VM을 이전 클러스터에서 완전히 제거하려면 새 이미지를 사용해서 푸시 이미

지를 시작할 수 있습니다.

데스크톱 풀 삭제

데스크톱 풀을 삭제하면 사용자가 더 이상 풀에서 새 원격 데스크톱을 시작할 수 없습니다.

데스크톱 풀 유형에 따라 Horizon 7의 영구 디스크 처리 방법, vCenter Server 전체 가상 시스템,

사용자의 활성 세션과 관련하여 다양한 옵션이 제공됩니다.

기본적으로는 풀에 데스크톱 시스템이 있어도 데스크톱 풀을 삭제할 수 있습니다. 자세한 내용은

Horizon 7에서 가상 데스크톱 설정 문서에서 "데스크톱 풀 삭제 설정 구성"을 참조하십시오. 설정을

구성한 경우에는 풀을 삭제하기 전에 데스크톱 풀에서 모든 시스템을 삭제해야 합니다.

인스턴트 클론의 자동화된 데스크톱 풀이 있는 경우, Horizon 7은 항상 디스크에서 가상 시스템을 삭

제합니다.

중요   Horizon Console을 사용하여 데스크톱 풀을 삭제하기 전에 vCenter Server의 가상 시스템

을 삭제하지 마십시오. 이렇게 하면 Horizon 7 구성 요소의 일관성이 유지되지 않을 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 데스크톱 풀을 선택하고 삭제를 클릭합니다.
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3 데스크톱 풀 삭제 방법을 선택합니다.

풀 옵션

영구 디스크가 없는 인스턴트 클론의 자

동화된 데스크톱 풀.

사용 가능한 옵션이 없습니다. Horizon 7가 디스크에서 모든 가상 시스템을

삭제합니다. 원격 데스크톱에 대한 사용자 세션이 종료됩니다.

전체 가상 시스템의 자동화된 데스크톱

풀.

vCenter Server의 가상 시스템을 유지 또는 삭제할지 선택합니다.

RDS 데스크톱 풀.

전체 가상 시스템의 자동화된 데스크톱

풀.

원격 데스크톱에 연결된 사용자가 있는 경우 사용자의 세션을 활성 상태로 유지

할지 아니면 종료할지를 선택합니다. 연결 서버는 활성 상태로 유지되는 세션을

추적하지 않습니다.

 

데스크톱 풀을 삭제하면 전체 가상 시스템의 컴퓨터 계정이 Active Directory에 남아 있습니다. 이들

계정을 제거하려면 Active Directory에서 수동으로 삭제해야 합니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀을 삭제하면 Horizon 7이 vCenter Server에서 내부 VM을 삭제하는 데

시간이 걸릴 수 있습니다. 내부 VM이 모두 삭제되었는지 확인할 때까지는 Horizon Console에서

vCenter Server를 제거하지 마십시오.

데스크톱 풀을 사용 또는 사용하지 않도록 설정

데스크톱 풀을 사용하지 않도록 설정하면 풀이 사용자에게 더 이상 표시되지 않고 풀 프로비저닝도 중

지됩니다. 사용자는 풀에 액세스할 수 없습니다. 풀을 사용하지 않도록 설정한 후에 다시 사용하도록

설정할 수 있습니다.

사전 요구 사항

사용할 데스크톱을 준비하는 동안 사용자가 자신의 원격 데스크톱에 액세스하지 못하도록 데스크톱 풀

을 사용 안 함으로 설정할 수 있습니다. 데스크톱 풀이 더 이상 필요 없는 경우, 사용 안 함 기능을 사

용하면 Horizon 7에서 데스크톱 풀 정의를 삭제할 필요 없이 풀 사용만 취소할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 데스크톱 풀을 선택하고 풀 상태를 변경하십시오.

옵션 조치

풀 사용 안 함 상태 드롭다운 메뉴에서 데스크톱 풀 사용 안 함을 선택합니다.

풀 사용 상태 드롭다운 메뉴에서 데스크톱 풀 사용을 선택합니다.

 

3 확인을 클릭합니다.

데스크톱 풀에서 프로비저닝을 사용 또는 사용하지 않도록 설정

자동화된 데스크톱 풀에서 프로비저닝을 사용하지 않도록 설정하면 Horizon 7가 풀에 대한 새 가상

시스템 프로비저닝을 중지합니다. 프로비저닝을 사용하지 않도록 설정한 후에 다시 사용하도록 설정할

수 있습니다.
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데스크톱 풀 구성을 변경하기 전에 프로비저닝을 사용하지 않도록 설정하면 이전 구성을 사용하여 새

시스템이 생성되지 않습니다. 또한 프로비저닝을 사용하지 않도록 설정하면 풀에서 사용할 수 있는 공

간이 거의 찼을 때 Horizon 7가 추가 스토리지를 사용하지 않습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 데스크톱 풀을 선택하고 풀 상태를 변경하십시오.

옵션 조치

프로비저닝 사용 안 함 상태 드롭다운 메뉴에서 프로비저닝 사용 안 함을 선택합니다.

프로비저닝 사용 상태 드롭다운 메뉴에서 프로비저닝 사용을 선택합니다.

 

3 확인을 클릭합니다.

가상 시스템 기반 데스크톱 관리
가상 시스템 기반 데스크톱은 자동화된 데스크톱 풀 또는 vCenter Server 가상 시스템이 포함되어

있는 수동 데스크톱 풀에서 가져온 데스크톱입니다.

Horizon Console 에서 사용자에게 시스템 할당

전용 할당 풀에서 원격 데스크톱을 호스팅하는 가상 시스템의 소유자가 되도록 사용자를 할당할 수 있

습니다. 할당한 사용자만 원격 데스크톱에 로그인하고 연결할 수 있습니다.

Horizon Console는 다음과 같은 상황에서 사용자에게 시스템을 할당합니다.

n 데스크톱 풀을 생성하고 자동 할당 허용 설정을 선택하는 경우.

참고   자동 할당 허용 설정을 선택해도 수동으로 사용자에게 시스템을 할당할 수 있습니다.

n 자동화된 풀을 생성하고 수동으로 이름 지정 설정을 선택한 다음 시스템 이름과 사용자 이름을 입

력하는 경우.

전용 할당 풀에서 두 설정 가운데 어느 것도 선택하지 않으면 사용자가 가상 데스크톱에 액세스할 수

없습니다. 수동으로 각 사용자에게 시스템을 할당해야 합니다.

vdmadmin 명령을 사용해 사용자에게 시스템을 할당할 수도 있습니다. vdmadmin 명령에 대한 자세한 내

용은 Horizon 7 관리 가이드를 참조하십시오.

사전 요구 사항

n 가상 시스템이 전용 할당 풀에 속해 있는지 확인합니다. Horizon Console에서는 데스크톱 풀 할

당이 데스크톱 풀 페이지의 사용자 할당 열에 표시됩니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 풀 ID를 두 번 클릭한 다음 인벤토리 탭

을 클릭합니다.

2 시스템을 선택합니다.
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3 추가 명령 드롭다운 메뉴에서 사용자 할당을 선택합니다.

4 사용자 또는 그룹을 찾을지 여부를 선택하고 도메인을 선택한 다음 이름 또는 설명 텍스트 상자에

검색 문자열을 입력하십시오.

5 사용자 또는 그룹 이름을 선택하고 확인을 클릭합니다.

Horizon Console 에서 전용 시스템으로부터 사용자 할당 해제

전용 할당 풀에서 사용자에 대한 시스템 할당을 제거할 수 있습니다.

또한 vdmadmin 명령을 사용하여 사용자에 대한 시스템 할당을 제거할 수 있습니다. vdmadmin 명령에 대

한 자세한 내용은 Horizon 7 관리 가이드를 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 풀 ID를 두 번 클릭한 다음 인벤토리 탭

을 클릭합니다.

2 시스템을 선택합니다.

3 추가 명령 드롭다운 메뉴에서 사용자 할당 해제를 선택합니다.

4 확인을 클릭합니다.

시스템을 사용할 수 있고 다른 사용자에게 할당할 수 있습니다.

Horizon Console 에서 가상 시스템 데스크톱 삭제

가상 시스템 데스크톱을 삭제하면 사용자가 해당 데스크톱에 더 이상 액세스할 수 없습니다.

vCenter Server에 가상 시스템을 유지하면 현재 활성 세션에 있는 사용자가 전체 가상 시스템 데스

크톱을 계속 사용할 수 있습니다. 로그오프한 후에 사용자는 삭제된 가상 시스템 데스크톱에 액세스할

수 없습니다.

인스턴트 클론을 사용하면 vCenter Server가 항상 디스크에서 가상 시스템을 삭제합니다.

참고   Horizon Console을 사용하여 가상 시스템 데스크톱을 삭제하기 전에는 vCenter Server에

서 가상 시스템을 삭제하지 마십시오. 이렇게 하면 Horizon 7 구성 요소의 일관성이 유지되지 않을

수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

2 vCenter VM 탭을 선택합니다.

3 시스템을 하나 이상 선택하고 제거를 클릭합니다.
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4 가상 시스템 데스크톱을 삭제할 방법을 선택합니다.

옵션 설명

전체 가상 시스템 데스크톱을 포함하는

풀

vCenter Server의 가상 시스템을 유지 또는 삭제할지 선택합니다.

디스크에서 가상 시스템을 삭제하면 활성 세션에 있는 사용자와 데스크톱의 연

결이 끊어집니다.

vCenter Server의 가상 시스템을 유지하는 경우에는 활성 세션에 있는 사용

자의 데스크톱 연결을 유지할지 또는 해제할지 여부를 선택합니다.

영구 디스크가 없는 인스턴트 클론 풀 vCenter Server가 디스크에서 인스턴트 클론 가상 시스템을 삭제합니다. 현

재 활성 세션에 있는 사용자는 연결된 원격 데스크톱과의 연결이 끊깁니다.

 

Horizon Console 에서 외부 파일로 Horizon 7 정보 내보내기
Horizon Console에서 외부 파일로 Horizon 7 테이블 정보를 내보낼 수 있습니다. 사용자와 그룹,

풀, 시스템, View Composer 영구 디스크, ThinApp 애플리케이션, 이벤트, VDI 세션 목록 테이블

을 내보낼 수 있습니다. 스프레드시트 또는 다른 도구에서 정보를 확인하고 관리할 수 있습니다.

예를 들어, 둘 이상의 연결 서버 인스턴스 또는 복제된 연결 서버 인스턴스 그룹에서 관리하는 시스템

에 대한 정보를 수집할 수 있습니다. 각 Horizon Console 인터페이스에서 시스템 테이블을 내보내

스프레드시트에서 이를 확인할 수 있습니다.

Horizon Console 테이블을 내보내는 경우 Microsoft Excel Open XML 형식 스프레드시트

(XLSX) 파일로 저장됩니다. 이는 개별 페이지가 아닌 전체 테이블을 내보내는 기능입니다.

절차

1 Horizon Console에서 내보낼 테이블을 표시합니다.

예를 들어, 인벤토리 > 시스템을 클릭하여 시스템 테이블을 표시합니다.

2 테이블 오른쪽 상단에 있는 내보내기 아이콘을 클릭합니다.

이 아이콘을 가리키면 테이블 내용 내보내기 도구 설명이 나타납니다.

3 다운로드 위치 선택 대화 상자에 XLSX 파일의 파일 이름을 입력합니다.

4 파일을 저장할 위치를 찾으십시오.

5 저장을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

스프레드시트 또는 다른 도구를 열어 XLSX 형식 파일을 확인합니다.

View Composer 연결된 클론 데스크톱 가상 시스템 관리
View Composer 연결된 클론 데스크톱 시스템을 업데이트하고, 운영 체제 데이터의 크기를 줄이고,

데이터스토어 사이에서 시스템을 재조정할 수 있습니다. 연결된 클론과 관련된 영구 디스크를 관리할

수도 있습니다.
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Horizon Console 에서 시스템 새로 고침을 통한 연결된 클론 크기 줄이기

시스템 새로 고침 작업을 통해 각 연결된 클론의 운영 체제 디스크를 원래의 상태 및 크기로 복원하여

스토리지 비용을 절감할 수 있습니다.

가능하면 오프피크 시간 중 새로 고침 작업을 지정하십시오.

지침은 시스템 새로 고침 작업에 나와 있습니다.

사전 요구 사항

n 새로 고침 작업 지정 시간을 정하십시오. 기본적으로 View Composer는 즉시 작업을 시작합니

다.

주어진 연결된 클론 세트에 대해 새로 고침 작업을 한 번에 하나만 예약할 수 있습니다. 서로 다른

연결된 클론에 영향을 미치도록 새로 고침 작업을 여러 개 예약할 수 있습니다.

n 작업이 시작되면 강제로 모든 사용자를 로그오프할지 아니면 해당 사용자의 연결된 클론 데스크톱

을 새로 고치기 전에 각 사용자가 로그오프할 때까지 기다릴지 결정합니다.

강제로 사용자를 로그오프할 경우 Horizon 7는 연결을 끊기 전에 해당 사용자에게 이 사실을 알

리고 각 사용자가 애플리케이션을 닫고 로그오프할 수 있는 시간을 줍니다.

강제로 사용자를 로그오프할 경우 로그오프가 필요한 원격 데스크톱의 최대 동시 새로 고침 작업

수는 최대 동시 View Composer 유지 관리 작업 수 설정 값의 절반입니다. 예를 들어, 이 설정

이 24로 구성되어 있고 사용자를 강제로 로그오프하는 경우 로그오프가 필요한 원격 데스크톱의

최대 동시 새로 고침 작업 수는 12입니다.

n 복제된 연결 서버 인스턴스가 배포에 포함된 경우, 모든 인스턴스의 버전이 동일한지 확인하십시

오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

2 연결된 클론 가상 시스템을 선택합니다.

3 인벤토리 탭에서 하나 또는 여러 가상 시스템을 새로 고치도록 선택합니다.

n 하나의 가상 시스템을 새로 고치려면 해당 가상 시스템을 선택하고 View Composer 드롭다

운 메뉴에서 새로 고침을 선택합니다.

n 여러 가상 시스템을 새로 고치려면 여러 가상 시스템을 선택하고 View Composer 드롭다운

메뉴에서 새로 고침을 선택합니다.

4 마법사의 지시를 따릅니다.

OS 디스크가 원래 크기로 줄어듭니다.

vCenter Server에서 연결된 클론 가상 시스템의 새로 고침 작업의 진행 상황을 모니터할 수 있습니

다.

Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 풀 ID를 클릭한 후 작업 탭을 클릭하여 작업

을 모니터링할 수 있습니다. 작업 일시 중지 또는 작업 재개를 클릭하여 작업을 일시 중단하거나 일시

중단된 작업을 재개할 수 있습니다.
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시스템 새로 고침 작업

사용자가 연결된 클론과 상호 작용할수록 클론의 OS 디스크가 커집니다. 시스템 새로 고침 작업은

OS 디스크를 원래 상태 및 크기로 복원해 스토리지 비용을 줄입니다.

새로 고침 작업은 View Composer 영구 디스크에 영향을 미치지 않습니다.

연결된 클론은 전체 OS 데이터를 포함하는 상위 가상 시스템보다 스토리지 공간을 덜 사용합니다. 그

러나 클론의 OS 디스크는 게스트 운영 체제에서 디스크에 데이터를 작성할 때마다 커집니다.

View Composer는 연결된 클론을 생성할 때 클론의 OS 디스크에 대한 스냅샷을 생성합니다. 스냅

샷은 연결된 클론 가상 시스템을 고유하게 식별합니다. 새로 고침 작업은 OS 디스크를 스냅샷으로 복

구합니다.

View Composer는 클론을 삭제 및 재생성하는 데 걸리는 시간의 절반 정도에 연결된 클론을 새로

고칠 수 있습니다.

새로 고침 작업에 다음 지침을 적용하십시오.

n 필요할 때 예약된 이벤트로 또는 OS 데이터가 지정된 크기에 도달하면 데스크톱 풀을 새로 고칠

수 있습니다.

주어진 연결된 클론 세트에 대해 새로 고침 작업을 한 번에 하나만 예약할 수 있습니다. 새로 고침

작업을 즉시 시작하면 이전에 예약한 작업이 모두 덮어써집니다.

서로 다른 연결된 클론에 영향을 미치도록 새로 고침 작업을 여러 개 예약할 수 있습니다.

새로 고침 작업을 새로 예약하기 전에 이전에 예약한 작업을 모두 취소해야 합니다.

n 전용 할당 및 부동 할당 풀을 새로 고칠 수 있습니다.

n 새로 고침은 연결된 클론 데스크톱에서 사용자의 연결이 끊어질 경우에만 발생할 수 있습니다.

n 새로 고침 작업을 해도 QuickPrep 또는 Sysprep에서 설정한 컴퓨터 고유 정보는 보존됩니다.

시스템 드라이브에 설치된 타사 소프트웨어의 SID 또는 GUID를 복원하기 위해 새로 고침 작업 후

에 Sysprep을 반환할 필요가 없습니다.

n 사용자가 연결된 클론을 재구성한 후 Horizon 7가 연결된 클론의 OS 디스크에 대한 스냅샷을 새

로 생성합니다. 이후 새로 고침 작업에서는 연결된 클론을 처음 생성할 때 생성한 원래 스냅샷이 아

닌 새로 생성한 스냅샷에 OS 데이터를 복원합니다.

기본 NFS 스냅샷(VAAI) 기술을 사용하여 연결된 클론을 생성할 경우, 특정 벤더의 NAS 디바이

스는 연결된 클론의 OS 디스크를 새로 고칠 때 복제 디스크의 스냅샷을 생성합니다. 이러한 NAS

디바이스는 각 클론의 OS 디스크의 직접 스냅샷 생성을 지원하지 않습니다.

n 새로 고침 작업 도중 사용자가 연결할 수 있는 준비되고 프로비저닝된 최소 데스크톱 수를 설정할

수 있습니다.

참고   페이징 파일과 시스템 임시 파일을 임시 디스크에 리디렉션해 연결된 클론의 증가 속도를 줄일

수 있습니다. 연결된 클론의 전원을 끄면 Horizon 7가 View Composer에서 연결된 클론 풀로 생성

한 원래 임시 디스크의 복사본으로 임시 디스크를 대체합니다. 이 작업을 통해 임시 디스크를 원래 크

기로 축소할 수 있습니다.

연결된 클론 데스크톱 풀을 생성할 때 이 옵션을 구성할 수 있습니다.
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연결된 클론 데스크톱 업데이트

상위 가상 시스템에서 새 기본 이미지를 생성하고 재구성 기능을 사용하여 업데이트된 이미지를 연결된

클론에 배포하여 연결된 클론 가상 시스템을 업데이트할 수 있습니다.

연결된 클론을 재구성할 상위 가상 시스템 준비

연결된 클론 데스크톱 풀을 재구성하기 전에 연결된 클론의 기본 이미지로 사용한 상위 가상 시스템을

업데이트해야 합니다.

View Composer는 한 운영 체제를 사용하는 상위 가상 시스템에 다른 운영 체제를 사용하는 연결된

클론의 재구성을 지원하지 않습니다. 예를 들어, Windows 8 상위 가상 시스템의 스냅샷을 사용하여

Windows 7 연결된 클론을 재구성할 수 없습니다.

절차

1 vCenter Server에서 재구성을 위한 상위 가상 시스템을 업데이트하십시오.

n OS 패치 또는 서비스 팩, 새 애플리케이션, 애플리케이션 업데이트를 설치하거나 상위 가상

시스템을 변경하십시오.

n 또는 재구성 중 새 상위 시스템으로 선택할 다른 가상 시스템을 준비하십시오.

2 vCenter Server에서 업데이트되거나 새로운 상위 가상 시스템을 끄십시오.

3 vCenter Server에서 상위 가상 시스템의 스냅샷을 생성합니다.

다음에 수행할 작업

연결된 클론 데스크톱 풀을 재구성합니다.

Horizon Console 에서 연결된 클론 가상 시스템 재구성

시스템을 재구성하면 상위 가상 시스템에 앵커된 모든 연결된 클론 가상 시스템이 동시에 업데이트됩니

다.

가능하면 오프피크 시간 중 재구성을 지정하십시오.

사전 요구 사항

n 상위 가상 시스템의 스냅샷이 있는지 확인합니다. 연결된 클론을 재구성할 상위 가상 시스템 준비

의 내용을 참조하십시오.

n 재구성 지침을 숙지하십시오. 재구성을 통한 연결된 클론 업데이트의 내용을 참조하십시오.

n 재구성 지정 시간을 정하십시오. 기본적으로 View Composer는 즉시 재구성을 시작합니다.

주어진 연결된 클론 세트에 대해 재구성을 한 번에 하나만 예약할 수 있습니다. 다른 연결된 클론에

영향을 줄 경우 많은 재구성을 예약할 수 있습니다.

n 재구성이 시작되는 즉시 모든 사용자를 강제로 로그오프할지 아니면 각 사용자가 로그오프할 때까

지 기다렸다가 사용자의 연결된 클론 데스크톱을 재구성할지를 결정합니다.

강제로 사용자를 로그오프할 경우 Horizon 7는 연결을 끊기 전에 해당 사용자에게 이 사실을 알

리고 각 사용자가 애플리케이션을 닫고 로그오프할 수 있는 시간을 줍니다.
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n 첫 번째 오류 시 프로비저닝 중지 여부를 결정하십시오. 이 옵션을 선택한 경우, View

Composer가 연결된 클론을 프로비저닝하는 동안 오류가 발생하면 데스크톱 풀의 모든 클론에 대

해 프로비저닝이 중지됩니다. 이 옵션을 선택하면 스토리지와 같은 리소스가 불필요하게 사용되지

않는지 확인할 수 있습니다.

첫 번째 오류 시 중지 옵션을 선택해도 사용자 지정에 영향을 주지 않습니다. 연결된 클론에서 사용

자 지정 오류가 발생할 경우, 다른 클론이 계속 프로비저닝되고 사용자 지정됩니다.

n 데스크톱 풀에 대한 프로비저닝을 사용하도록 설정했는지 확인합니다. 데스크톱 풀 프로비저닝을

사용하지 않도록 설정한 경우 Horizon 7는 재구성 후 데스크톱이 사용자 지정되지 못하게 합니

다.

n 복제된 Horizon 연결 서버 인스턴스가 배포에 포함된 경우, 모든 인스턴스의 버전이 동일한지 확

인하십시오.

절차

1 전체 데스크톱 풀을 재구성할지 아니면 단일 시스템을 재구성할지를 선택합니다.

옵션 조치

데스크톱 풀의 모든 가상 시스템 재구성 a Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

b 풀 ID를 클릭하여 재구성할 데스크톱 풀을 선택합니다.

c 인벤토리 탭에서 시스템을 클릭합니다.

d 왼쪽 열에서 모든 시스템 ID를 선택합니다.

e View Composer 드롭다운 메뉴에서 재구성을 선택합니다.

선택한 가상 시스템 재구성 a Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

b 왼쪽 열에서 시스템 ID를 클릭하여 재구성할 시스템을 선택합니다.

c 요약 탭의 View Composer 드롭다운 메뉴에서 재구성을 선택합니다.

 

2 마법사의 지시를 따릅니다.

데스크톱 풀의 상위 가상 시스템으로 사용할 새 가상 시스템을 선택할 수 있습니다.

완료 준비 페이지에서 세부 정보 표시를 클릭하여 재구성한 연결된 클론 데스크톱을 표시할 수 있

습니다.

연결된 클론 가상 시스템이 새로 고쳐지고 업데이트됩니다. OS 디스크가 원래 크기로 줄어듭니다.

전용 할당 풀에서 할당되지 않은 연결된 클론이 삭제 및 재생성됩니다. 지정한 개수의 예비 가상 시스

템이 유지됩니다.

부동 할당 풀에서 선택한 모든 연결된 클론이 재구성됩니다.

vCenter Server에서 연결된 클론 가상 시스템의 재구성 진행 상황을 모니터할 수 있습니다.

Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 풀 ID를 클릭한 후 작업 탭을 클릭하여 작업

을 모니터링할 수 있습니다. 작업 일시 중지 또는 작업 재개를 클릭하여 작업을 일시 중단하거나 일시

중단된 작업을 재개할 수 있습니다.

참고   데스크톱 풀을 사용할 때 Sysprep 사용자 정의 규격을 사용하여 연결된 클론을 사용자 지정할

경우 재구성된 가상 시스템에 대해 새 SID가 생성될 수 있습니다.
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재구성을 통한 연결된 클론 업데이트

재구성에서 운영 체제 패치를 제공하거나 애플리케이션을 설치 또는 업데이트하거나 데스크톱 풀의 모

든 연결된 클론에서 가상 시스템 하드웨어 설정을 수정할 수 있습니다.

연결된 클론 가상 시스템을 재구성하려면 vCenter Server의 상위 가상 시스템을 업데이트하거나 새

상위 가상 시스템이 될 다른 가상 시스템을 선택합니다. 다음으로 새 상위 가상 시스템 구성의 스냅샷

을 생성합니다.

상위 가상 시스템에 직접 연결되지 않고 복제본에 연결되었기 때문에 연결된 클론에 영향을 주지 않고

상위 가상 시스템을 변경할 수 있습니다.

그런 다음 데스크톱 풀의 새 기본 이미지로 사용할 스냅샷을 선택하여 재구성을 시작합니다. View

Composer는 새 복제본을 생성하고 재구성된 OS 디스크를 연결된 클론에 복사하고 연결된 클론을

새 복제본에 앵커합니다.

또한 재구성은 연결된 클론을 새로 고치고 해당 OS 디스크 크기를 줄입니다.

데스크톱 재구성은 View Composer 영구 디스크에 영향을 주지 않습니다.

다음 지침을 재구성에 적용합니다.

n 전용 할당 및 부동 할당 데스크톱 풀을 재구성할 수 있습니다.

n 요청 시 또는 예약된 이벤트로 데스크톱 풀을 재구성할 수 있습니다.

주어진 연결된 클론 세트에 대해 재구성을 한 번에 하나만 예약할 수 있습니다. 새 재구성을 예약하

려면 전에 예약된 작업을 취소하거나 이전 작업이 완료될 때까지 기다려야 합니다. 새 재구성을 즉

시 시작하려면 이전에 예약한 임의의 작업을 취소해야 합니다.

다른 연결된 클론에 영향을 줄 경우 많은 재구성을 예약할 수 있습니다.

n 데스크톱 풀의 모든 연결된 클론 또는 선택한 연결된 클론을 재구성할 수 있습니다.

n 데스크톱 풀의 다른 연결된 클론이 기본 이미지의 다른 스냅샷 또는 다른 기본 이미지에서 파생될

경우 데스크톱 풀에는 두 개 이상의 복제본이 포함됩니다.

n 재구성은 사용자가 연결된 클론 데스크톱에서 로그오프할 경우에만 발생할 수 있습니다.

n 다른 운영 체제를 사용하는 새 상위 가상 시스템 또는 업데이트된 상위 가상 시스템에 하나의 운영

체제를 사용하는 연결된 클론을 재구성할 수 없습니다.

n 연결된 클론을 현재 버전보다 더 낮은 하드웨어 버전으로 재구성할 수 없습니다. 예를 들어, 하드웨

어 버전 8 클론을 하드웨어 버전이 7인 상위 가상 시스템으로 재구성할 수 없습니다.

n 재구성 작업 도중 사용자가 연결할 수 있는 상태로 유지되는 준비되고 프로비저닝된 최소 데스크톱

수를 설정할 수 있습니다.

참고   데스크톱 풀을 사용할 때 Sysprep 사용자 정의 규격을 사용하여 연결된 클론을 사용자 지정할

경우 재구성된 가상 시스템에 대해 새 SID가 생성될 수 있습니다.

실패한 재구성 수정

실패한 재구성을 수정할 수 있습니다. 원래 의도한 기본 이미지가 아닌 다른 기본 이미지를 사용해 연

결된 클론을 재구성한 경우에도 조치를 취할 수 있습니다.
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문제

재구성이 실패하여 가상 시스템에서 오류가 발생했거나 최신 상태가 아닙니다.

원인

재구성하는 동안 vCenter Server 호스트, vCenter Server 또는 데이터스토어에서 시스템 오류 또

는 문제가 발생했을 수 있습니다.

또는 원래 상위 가상 시스템의 운영 체제가 아닌 다른 운영 체제의 가상 시스템 스냅샷을 사용해 재구

성했을 수도 있습니다. 예를 들어 Windows 8 스냅샷을 사용해 Windows 7 연결된 클론을 재구성

했을 수 있습니다.

해결책

1 마지막으로 성공한 재구성 작업에서 사용한 스냅샷을 선택합니다.

새로운 스냅샷을 선택해 연결된 클론을 새 상태로 업데이트할 수도 있습니다.

스냅샷은 원래 상위 가상 시스템의 스냅샷과 동일한 운영 체제를 사용해야 합니다.

2 데스크톱 풀을 다시 재구성합니다.

View Composer가 스냅샷에서 기본 이미지를 생성하고 연결된 클론 OS 디스크를 재생성합니

다.

재구성하는 동안 사용자 데이터와 설정이 들어 있는 View Composer 영구 디스크가 보존됩니

다.

잘못된 재구성의 상태에 따라 연결된 클론을 재구성하는 외에 또는 재구성하는 대신 새로 고치거나

재조정할 수 있습니다.

참고   View Composer 영구 디스크를 구성하지 않으면 모든 재구성 작업 시 연결된 클론 가상

시스템에서 사용자가 생성한 변경 내용이 삭제됩니다.

Horizon Console 에서 연결된 클론 가상 시스템 재조정

재조정 작업은 연결된 클론 가상 시스템을 사용 가능한 데이터스토어 간에 균등하게 재배포합니다.

가능하면 오프피크 시간 중 재조정 작업을 예약하십시오.

사전 요구 사항

n 재조정 작업을 숙지하십시오. 논리 드라이브에서 연결된 클론 재조정의 내용을 참조하십시오.

n 재조정 작업 지정 시간을 정하십시오. 기본적으로 View Composer는 즉시 작업을 시작합니다.

주어진 연결된 클론 세트에 대해 재조정 작업을 한 번에 하나만 예약할 수 있습니다. 다른 연결된

클론에 영향을 줄 경우 많은 재조정 작업을 예약할 수 있습니다.

n 작업이 시작되는 즉시 모든 사용자를 강제로 로그오프할지 아니면 각 사용자가 로그오프할 때까지

기다렸다가 사용자의 연결된 클론 데스크톱을 재조정할지 결정합니다.
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강제로 사용자를 로그오프할 경우 Horizon 7는 연결을 끊기 전에 해당 사용자에게 이 사실을 알

리고 각 사용자가 애플리케이션을 닫고 로그오프할 수 있는 시간을 줍니다.

강제로 사용자를 로그오프할 경우, 로그오프가 필요한 원격 데스크톱의 최대 동시 재조정 작업 수

는 최대 동시 View Composer 유지 관리 작업 수 설정 값의 절반입니다. 예를 들어, 이 설정이

24로 구성되어 있고 사용자를 강제로 로그오프하는 경우 로그오프가 필요한 원격 데스크톱의 최대

동시 재조정 작업 수는 12입니다.

n 데스크톱 풀에 대한 프로비저닝을 사용하도록 설정했는지 확인합니다. 풀 프로비저닝을 사용하지

않도록 설정한 경우 Horizon 7는 재조정 후 가상 시스템이 사용자 지정되지 못하게 합니다.

n 복제된 View 연결 서버 인스턴스가 배포에 포함된 경우, 모든 인스턴스의 버전이 동일한지 확인하

십시오.

절차

1 전체 데스크톱 풀을 재조정할지 아니면 단일 시스템을 재조정할지를 선택합니다.

옵션 조치

데스크톱 풀의 모든 가상 시스템 재조정 a Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

b 풀 ID를 클릭하여 재조정할 데스크톱 풀을 선택합니다.

c 인벤토리 탭에서 시스템을 클릭합니다.

d 왼쪽 열에서 모든 시스템 ID를 선택합니다.

e View Composer 드롭다운 메뉴에서 재조정을 선택합니다.

선택한 가상 시스템 재조정 a Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

b 왼쪽 열에서 시스템 ID를 클릭하여 재조정할 시스템을 선택합니다.

c 요약 탭의 View Composer 드롭다운 메뉴에서 재조정을 선택합니다.

 

2 마법사의 지시를 따릅니다.

연결된 클론 가상 시스템이 새로 고쳐지고 재조정됩니다. OS 디스크가 원래 크기로 줄어듭니다.

View Administrator에서 카탈로그 > 데스크톱 풀을 선택하고 풀 ID를 두 번 클릭한 후 작업 탭을 클

릭하여 작업을 모니터링할 수 있습니다. 작업 일시 중지 또는 작업 재개를 클릭하여 작업을 일시 중단

하거나 일시 중단된 작업을 재개할 수 있습니다.

논리 드라이브에서 연결된 클론 재조정

재조정 작업은 연결된 클론 가상 시스템을 사용 가능한 논리 드라이브 간에 균등하게 재배포합니다. 그

러면 오버로드된 드라이브에 스토리지 공간이 저장되고 충분히 이용하지 않은 드라이브가 있는지 확인

됩니다.

큰 연결된 클론 데스크톱 풀을 생성하고 많은 논리 장치 번호(LUN)를 사용할 때 초기 크기 조정이 잘

못되면 공간이 효율적으로 사용될 수 없습니다. 높은 강도의 스토리지 오버커밋을 설정할 경우 연결된

클론이 빠르게 성장하여 데이터스토어의 사용 가능한 모든 공간을 사용할 수 있습니다.

가상 시스템이 데이터스토어 공간의 95%를 사용하게 되면 Horizon 7에서 경고 로그 항목을 생성합

니다.

또한 재조정하면 연결된 클론을 새로 고치고 해당 OS 디스크 크기를 감소시킵니다. View

Composer 영구 디스크에는 영향을 주지 않습니다.
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다음 지침이 재조정에 적용됩니다.

n 전용 할당 및 부동 할당 데스크톱 풀을 재조정할 수 있습니다.

n 풀의 모든 클론 또는 선택한 연결된 클론을 재조정할 수 있습니다.

n 요청 시 또는 예약된 이벤트로 데스크톱 풀을 재조정할 수 있습니다.

주어진 연결된 클론 세트에 대해 재조정 작업을 한 번에 하나만 예약할 수 있습니다. 재조정 작업을

즉시 시작할 경우 작업은 이전에 예약한 작업을 덮어씁니다.

다른 연결된 클론에 영향을 줄 경우 많은 재조정 작업을 예약할 수 있습니다.

새 재조정 작업을 예약하기 전에 이전에 예약한 임의의 작업을 취소해야 합니다.

n 예약 또는 보류 중인 취소가 없는 사용 가능, 오류 또는 사용자 지정 상태의 가상 시스템만 재조정

할 수 있습니다.

n 모범 사례로 동일한 데이터스토어에서 다른 유형의 가상 시스템과 연결된 클론 가상 시스템을 함께

사용하지 마십시오. 이런 식으로 View Composer는 데이터스토어의 모든 가상 시스템을 재조정

할 수 있습니다.

n 풀을 편집하고 호스트나 클러스터 및 연결된 클론이 저장된 데이터스토어를 변경할 경우, 새로 선

택한 호스트 또는 클러스터가 원래의 데이터스토어 및 새 데이터스토어 모두에 완전히 액세스할 수

있을 때 연결된 클론만 재조정할 수 있습니다. 새 클러스터의 모든 호스트에는 원래의 데이터스토

어 및 새 데이터스토어에 대한 액세스 권한이 있어야 합니다.

예를 들어, 독립 실행형 호스트에서 연결된 클론 데스크톱 풀을 생성하고 클론을 저장할 로컬 데이

터스토어를 선택할 수 있습니다. 데스크톱 풀을 편집하고 클러스터 및 공유 데이터스토어를 선택할

경우 클러스터의 호스트가 원래의 로컬 데이터스토어에 액세스할 수 없기 때문에 재조정 작업이 실

패합니다.

n 재조정 작업 도중 사용자가 연결할 수 있는 준비되고 프로비저닝된 최소 가상 시스템 수를 설정할

수 있습니다.

중요   vSAN 데이터스토어를 사용하는 경우에는 vSAN 데이터스토어와 일부 다른 유형의 데이터스

토어 간에 데스크톱 풀의 모든 가상 시스템을 마이그레이션하는 용도로만 재조정 작업을 사용할 수 있

습니다. 데스크톱 풀이 vSAN 데이터스토어를 사용하면 vSAN이 로드 밸런싱 기능을 제공하고 ESXi

클러스터에서 리소스 사용을 최적화합니다.

재조정 작업 후 연결된 클론 디스크 파일 이름

연결된 클론 가상 시스템을 재조정하는 경우 vCenter Server는 새 데이터스토어로 이동한 연결된 클

론의 삭제 가능한 데이터 디스크 및 View Composer 영구 디스크의 파일 이름을 변경합니다.

원래 파일 이름은 디스크 유형을 식별합니다. 이름이 변경된 디스크에는 식별할 수 있는 레이블이 포함

되어 있지 않습니다.

원래 영구 디스크의 파일 이름은 사용자-디스크 레이블인 desktop_name-vdm-user-disk-D-ID.vmdk로 구

성되어 있습니다.
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원래 삭제 가능한 디스크의 파일 이름은 삭제 가능한 레이블인 desktop_name-vdm-disposable-ID.vmdk

로 구성되어 있습니다.

재조정 작업을 통해 연결된 클론을 새 데이터스토어로 옮긴 이후에는 vCenter Server에서 두 가지

유형의 디스크에 대해 공통 파일 이름 구문인 desktop_name_n.vmdk를 사용합니다.

View Composer 영구 디스크 관리

연결된 클론 가상 시스템에서 View Composer 영구 디스크를 분리해 다른 연결된 클론에 연결할 수

있습니다. 이 기능을 통해 연결된 클론 가상 시스템과 별도로 사용자 정보를 관리할 수 있습니다.

View Composer 영구 디스크

View Composer를 사용하여 연결된 클론 가상 시스템의 개별 디스크에 OS 데이터와 사용자 정보를

구성할 수 있습니다. View Composer를 사용하면 OS 데이터가 업데이트, 새로 고침 또는 재조정될

때 사용자 정보가 영구 디스크에 보존됩니다.

View Composer 영구 디스크에는 사용자 설정 및 기타 사용자 생성 데이터가 포함됩니다. 연결된

클론 데스크톱 풀을 생성할 때 영구 디스크를 생성합니다.

연결된 클론 가상 시스템에서 영구 디스크를 분리하여 원래 데이터스토어 또는 다른 데이터스토어에 디

스크를 저장할 수 있습니다. 디스크를 분리하고 나면 연결된 클론 가상 시스템이 삭제됩니다. 분리된

영구 디스크는 그 어떤 가상 시스템에도 연결되어 있지 않습니다.

여러 방법을 사용하여 분리된 영구 디스크를 다른 연결된 클론 가상 시스템에 연결할 수 있습니다. 이

유연성은 여러 방면에서 사용됩니다.

n 연결된 클론을 삭제할 때 사용자 데이터를 보존할 수 있습니다.

n 직원이 퇴사하는 경우 다른 직원이 퇴사한 직원의 사용자 데이터에 액세스할 수 있습니다.

n 여러 대의 원격 데스크톱을 가진 사용자는 단일 데스크톱에 사용자 데이터를 통합할 수 있습니다.

n vCenter Server에서 가상 시스템에 액세스할 수 없지만 영구 디스크는 그대로인 경우, 영구 디

스크를 가져와서 디스크를 사용하여 새 연결된 클론을 생성할 수 있습니다.

참고   영구 디스크는 생성될 때 사용되었던 운영 체제에 다시 연결되어야 합니다. 예를 들면,

Windows 7 연결된 클론에서 영구 디스크를 분리하고 영구 디스크를 다시 생성하거나 Windows 8

연결된 클론에 연결할 수 없습니다.

Horizon Console 에서 View Composer 영구 디스크 분리

연결된 클론 가상 시스템에서 View Composer 영구 디스크를 분리하면 디스크가 저장되고 연결된

클론이 삭제됩니다. 영구 디스크를 분리하여 다른 가상 시스템에 사용자별 정보를 저장하고 재사용할

수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 영구 디스크를 선택합니다.

2 분리할 영구 디스크를 선택하고 분리를 클릭합니다.
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3 영구 디스크를 저장할 위치를 선택합니다.

옵션 설명

현재 데이터스토어 사용 현재 위치한 데이터스토어에 영구 디스크를 저장하십시오.

다음 데이터스토어 사용 영구 디스크를 저장할 새 데이터스토어를 선택합니다. 찾아보기를 클릭하고 아

래쪽 화살표를 클릭한 다음 데이터스토어 선택 메뉴에서 새 데이터스토어를 선

택합니다.

필터링된 결과에서 분리된 영구 디스크를 저장할 호환되는 비 vSAN 데이터스

토어를 선택할 수 있습니다. 또는 공유 및 vSAN 데이터스토어를 포함하는 모

든 데이터스토어를 보려면 모든 데이터스토어 표시(로컬 데이터스토어 포함)를

선택합니다. vSAN 데이터스토어는 사용할 수 없습니다.

 

데이터스토어에 View Composer 영구 디스크가 저장됩니다. 연결된 클론 가상 시스템이 삭제되고

Horizon Console에 표시되지 않습니다.

Horizon Console 에서 다른 연결된 클론에 View Composer 영구 디스크 연결

분리된 영구 디스크를 다른 연결된 클론 가상 시스템에 연결할 수 있습니다. 영구 디스크를 연결하면

다른 가상 시스템의 사용자가 해당 디스크에 있는 사용자 설정 및 정보를 사용할 수 있습니다.

분리된 영구 디스크를 선택한 연결된 클론 가상 시스템에 보조 디스크로 연결하십시오. 연결된 클론의

새 사용자는 보조 디스크와 기존 사용자 정보 및 설정에 액세스할 수 있습니다.

비 vSAN 데이터스토어에 저장된 영구 디스크는 vSAN 데이터스토어에 저장된 가상 시스템에 연결할

수 없습니다. 마찬가지로 vSAN에 저장된 디스크를 비 vSAN에 저장된 가상 시스템에 연결할 수도

없습니다. Horizon Console는 vSAN 및 비 vSAN 데이터스토어에 걸쳐 있는 가상 시스템을 선택

할 수 없습니다.

영구 디스크를 영구 디스크 데이터스토어가 없는 연결된 클론 데스크톱 풀에 연결하는 경우 영구 디스

크 정보가 데스크톱 풀의 시스템(View Composer 세부 정보) 탭 및 영구 디스크 탭에 나타납니다.

사전 요구 사항

n 선택한 가상 시스템이 영구 디스크를 생성한 연결된 클론과 동일한 운영 체제를 사용하는지 확인합

니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 영구 디스크를 선택합니다.

2 분리됨 탭에서 영구 디스크를 선택하고 연결을 클릭합니다.

3 영구 디스크에 연결할 연결된 클론 가상 시스템을 선택합니다.

4 영구 디스크를 연결할 시스템을 선택합니다.

5 확인을 클릭합니다.
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다음에 수행할 작업

연결된 클론 사용자가 연결된 디스크를 사용할 수 있는 충분한 권한을 가지고 있는지 확인합니다. 예를

들어, 원래 사용자가 영구 디스크에 대해 특정 액세스 사용 권한을 가지고 있고 영구 디스크가 새 연결

된 클론에 드라이브 D로 연결된 경우 연결된 클론의 새 사용자는 드라이브 D에 대해 원래 사용자의 액

세스 사용 권한을 가지고 있어야 합니다.

연결된 클론의 게스트 운영 체제에 관리자로 로그인하고 새 사용자에게 적절한 권한을 할당합니다.

Horizon Console 에서 View Composer 영구 디스크의 풀 또는 사용자 편집

Horizon 7에서 원래 데스크톱 풀 또는 사용자를 삭제한 경우, 분리된 View Composer 영구 디스크

를 새 데스크톱 풀 또는 사용자에게 할당할 수 있습니다.

분리된 영구 디스크는 원래 데스크톱 풀과 사용자에게 아직 연결되어 있습니다. Horizon 7에서 데스

크톱 풀 또는 사용자를 삭제하면 해당 영구 디스크를 사용하여 연결된 클론 가상 시스템을 다시 생성할

수 없습니다.

데스크톱 풀과 사용자를 편집하면 분리된 영구 디스크를 사용하여 새 데스크톱 풀에 가상 시스템을 다

시 생성할 수 있습니다. 이 가상 시스템은 새 사용자에게 할당할 수 있습니다.

새 데스크톱 풀 또는 새 사용자를 선택하거나 둘 다 선택할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 영구 디스크의 데스크톱 풀 또는 사용자가 Horizon 7에서 삭제되었는지 확인합니다.

n 새 데스크톱 풀이 영구 디스크가 생성되었던 원래 데스크톱 풀과 동일한 운영 체제를 사용하는지

확인합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 영구 디스크를 선택합니다.

2 사용자 또는 데스크톱 풀이 삭제된 영구 디스크를 선택하고 편집을 클릭합니다.

3 (선택 사항) 목록에서 연결된 클론 데스크톱 풀을 선택합니다.

4 (선택 사항) 영구 디스크의 사용자를 선택합니다.

Active Directory에서 도메인 및 사용자 이름을 찾아볼 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

분리된 영구 디스크를 사용하여 연결된 클론 가상 시스템을 다시 생성합니다.

Horizon Console 에서 분리된 View Composer 영구 디스크 삭제

분리된 영구 디스크를 삭제할 때 Horizon 7에서 디스크를 제거하고 데이터스토어에는 보관하거나,

Horizon 7와 데이터스토어 모두에서 디스크를 삭제할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 영구 디스크를 선택합니다.

2 분리됨 탭에서 영구 디스크를 선택하고 삭제를 클릭합니다.
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3 Horizon Console에서 디스크를 제거한 후 데이터스토어에서도 해당 디스크를 삭제할지 아니면

데이터스토어에는 그대로 둘지 선택합니다.

옵션 설명

View Manager에서만 삭제 삭제 후 영구 디스크를 Horizon 7에서는 더 이상 액세스할 수 없지만 데이터

스토어에는 남아 있습니다.

디스크에서 삭제 삭제한 이후에는 영구 디스크가 더 이상 존재하지 않습니다.

 

4 확인을 클릭합니다.

Horizon Console 에서 관리되지 않고 등록된 시스템 관리
Horizon Console에서 관리되지 않는 시스템과 등록된 시스템을 Horizon 7에서 제거할 수 있습니

다.

관리되지 않는 시스템에는 vCenter Server에서 관리되지 않는 물리적 시스템, RDS 호스트 및 가상

시스템이 포함됩니다. 따라서 이러한 관리되지 않는 시스템을 데스크톱 풀에 추가하기 전에 연결 서버

인스턴스에 등록해야 합니다.

Horizon 7에는 RDS 호스트와 기타의 두 가지 등록된 시스템 유형이 있습니다. 관리되지 않는 시스

템은 기타 범주에 속합니다. 관리되지 않는 시스템을 사용하여 vCenter Server 가상 시스템이 포함

되지 않은 데스크톱 풀을 구성합니다.

관리되지 않는 시스템에 영향을 미치는 설정을 재구성하는 경우 새 설정이 적용될 때까지 최대 10분이

소요될 수 있습니다. 예를 들어, 풀에 대한 연결 해제 후 자동 로그오프 설정을 변경하는 경우

Horizon 7에서 영향을 받는 관리되지 않는 시스템을 재구성하는 데 최대 10분이 소요될 수 있습니

다.

Horizon Console 에서 관리되지 않는 시스템을 데스크톱 풀에서 제거

관리되지 않는 시스템을 풀에서 제거하여 데스크톱 풀의 크기를 줄일 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

2 기타 탭을 선택합니다.

3 제거할 관리되지 않는 시스템을 선택합니다.

4 제거를 클릭합니다.

5 확인을 클릭합니다.

관리되지 않는 시스템이 풀에서 제거됩니다.

Horizon Console 에서 등록된 시스템 제거

다시 사용할 계획이 없는 등록된 시스템을 Horizon 7에서 제거할 수 있습니다.

등록된 시스템을 제거한 후에는 해당 시스템을 Horizon 7에서 사용할 수 없게 됩니다. 시스템을 다시

사용할 수 있도록 설정하려면 Horizon Agent를 다시 설치해야 합니다.
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사전 요구 사항

제거하려는 등록된 시스템이 데스크톱 풀에서 사용되고 있지 않은지 확인합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 등록된 시스템을 선택합니다.

2 RDS 호스트 탭을 클릭합니다.

3 시스템을 하나 이상 선택하고 제거를 클릭합니다.

데스크톱 풀에서 사용되지 않는 시스템만 선택할 수 있습니다.

4 삭제를 확인하려면 확인을 확인합니다.

시스템 및 데스크톱 풀 문제 해결
다양한 절차를 사용하여 시스템 및 데스크톱 풀을 생성하고 사용할 때 발생하는 문제를 진단하고 해결

할 수 있습니다.

사용자들은 Horizon Client를 사용하여 데스크톱과 애플리케이션에 액세스할 때 어려움을 겪을 수 있

습니다. 문제 해결 절차를 사용하여 해당 문제의 원인을 조사하고 직접 수정하거나 VMware 기술 지

원에서 도움을 받을 수 있습니다.

Horizon Console 에서 문제가 있는 시스템 표시
Horizon 7에서 문제가 의심된다고 감지한 시스템의 목록을 표시할 수 있습니다.

Horizon Console에서 다음과 같은 문제가 있는 시스템을 표시합니다.

n 전원이 켜져 있으나 응답이 없는 경우

n 오래 동안 프로비저닝 상태에 있는 경우

n 준비가 되었으나 연결이 허용되지 않는다고 보고하는 경우

n vCenter Server에서 누락된 것으로 나타나는 경우

n 콘솔에서 로그인이 활성화되어 있지만 권한이 없는 사용자로 로그인했거나 연결 서버 인스턴스에서

로그인하지 않은 경우

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

2 vCenter 탭의 [시스템] 드롭다운 메뉴에서 문제가 있는 시스템을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

Horizon Console에서 시스템에 대해 보고한 문제에 따라 다른 작업을 수행해야 합니다.

n 시스템 전원이 켜져 있으나 응답이 없는 경우에는 가상 시스템을 다시 시작합니다. 시스템이 계속

응답하지 않으면 시스템 운영 체제에서 Horizon Agent 버전을 지원하는지 확인합니다. vdmadmin

명령을 -A 옵션과 함께 사용하여 Horizon Agent 버전을 표시할 수 있습니다. 자세한 내용은

View 관리 문서를 참조하십시오.
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n 시스템이 오랫 동안 프로비저닝 상태에 있는 경우 가상 시스템을 삭제하고 클론을 다시 생성합니

다. 시스템을 프로비저닝할 공간이 충분한지 확인합니다.

n 시스템이 준비되었으나 연결을 허용하지 않는다고 보고된 경우에는 디스플레이 프로토콜이 차단되

지 않았는지 방화벽 구성을 확인합니다.

n vCenter Server에서 시스템이 누락된 것으로 나타나는 경우에는 예상 vCenter Server에 가상

시스템이 구성되어 있는지 또는 다른 vCenter Server로 이동했는지 확인합니다.

n 시스템에 활성화된 로그인이 있지만 콘솔에 있는 것이 아니면 세션이 원격이어야 합니다. 로그인

사용자에 연결할 수 없으면 가상 시스템을 다시 시작해 사용자를 강제로 로그아웃시키십시오.

데스크톱 풀에 대한 사용자 할당 확인
전용 사용자 할당의 경우 가상 시스템에 할당된 사용자가 가상 데스크톱에 연결하는 사용자인지 여부를

확인할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 가상 시스템이 전용 할당 풀에 속해 있는지 확인합니다. Horizon Console에서는 데스크톱 풀 할

당이 데스크톱 풀 페이지의 사용자 할당 열에 표시됩니다.

n 사용자에게 데스크톱 풀에 대한 권한을 부여했는지 확인합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

2 vCenter 탭에서 할당된 사용자 또는 연결된 사용자를 보도록 선택합니다.

옵션 설명

할당된 사용자 할당된 사용자 열에는 데스크톱 풀에 할당된 사용자가 표시됩니다.

참고   부동 데스크톱 풀의 사용자는 할당된 사용자 열에 표시되지 않습니다.

연결된 사용자 연결된 사용자 열에는 가상 시스템에 연결된 사용자가 표시됩니다. 대부분의 경

우 할당된 사용자가 데스크톱에 연결되면 연결된 사용자는 할당된 사용자와 동

일합니다. 다른 경우에 관리자가 가상 시스템에 연결되면 연결된 사용자 열에

해당 관리자가 표시됩니다.

 

Horizon Console 에서 데스크톱 다시 시작 및 가상 시스템 재설정
가상 데스크톱에서 다시 시작 작업을 수행할 수 있습니다. 이 경우 가상 시스템의 운영 체제가 정상적

으로 다시 시작됩니다. 가상 시스템의 하드 전원을 껐다가 켜는 정상적인 운영 체제 다시 시작을 수행

하지 않고 가상 시스템에서 재설정 작업을 수행할 수 있습니다.
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표 4‑11.  재설정 및 다시 시작 기능

풀 유형

재설정 기능

(풀, 시스템, 세션 및 Horizon

Client)

다시 시작 기능

(풀, 시스템, 세션 및 Horizon

Client)

전체 클론 풀(로그오프 시 삭제 옵션이

사용되도록 설정되지 않은 전용 풀 및

부동 풀)

VM 재설정(VM 전원을 껐다가 켜기) VM 다시 시작(정상적인 OS 다시 시

작)

인스턴트 클론 풀(부동 풀) VM 전원 끄기 > VM 삭제 > 새 VM

생성 > 전원 켜기

정상적인 OS 종료 > VM 삭제 > 새

VM 생성 > 전원 켜기

게시된 데스크톱 풀 NA(지원되지 않음) NA(지원되지 않음)

참고   다시 시작 기능은 Horizon Clients 4.4 이상에서 사용 가능합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

2 vCenter 탭에서 가상 데스크톱을 다시 시작할지 가상 시스템을 재설정할지를 선택합니다.

옵션 설명

데스크톱 다시 시작 정상적인 운영 체제 다시 시작하여 가상 시스템을 다시 시작합니다. 이 작업은

vCenter Server 가상 시스템이 포함되어 있는 자동화된 풀 또는 수동 풀에만

적용됩니다.

가상 시스템 재설정 정상적인 운영 체제 다시 시작을 수행하지 않고 가상 시스템을 재설정합니다.

이 작업은 vCenter Server 가상 시스템이 포함되어 있는 자동화된 풀 또는 수

동 풀에만 적용됩니다.

 

3 확인을 클릭합니다.

Horizon Console 에서 데스크톱 사용자에게 메시지 보내기
데스크톱에 현재 로그인된 사용자에게 때때로 메시지를 보내야 할 수 있습니다. 예를 들어, 시스템에서

유지 관리를 수행할 필요가 있는 경우 사용자에게 임시로 로그아웃하도록 요구하거나 앞으로의 서비스

중단을 경고할 수 있습니다. 여러 사용자에게 메시지를 보낼 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 클릭합니다.

2 풀 ID를 클릭하고 세션 탭을 클릭합니다.

3 시스템을 하나 이상 선택하고 메시지 보내기를 클릭합니다.

4 메시지를 입력하고 메시지 유형을 선택하고 확인을 클릭합니다.

메시지 유형은 정보, 경고 또는 오류일 수 있습니다.

메시지가 활성 세션에서 선택된 모든 시스템으로 전송됩니다.
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Horizon Console 에서 권한 없는 사용자에 대한 시스템 및 정책 관리
권한이 제거된 사용자에게 할당된 시스템을 표시하고 권한 없는 사용자에게 적용된 정책도 표시할 수

있습니다.

권한 없는 사용자는 조직을 영구적으로 떠났거나 장기간 계정을 일시 중단한 사용자를 가리킵니다. 이

들 사용자는 시스템을 할당받았으나 더 이상 시스템 풀을 사용할 권한이 없습니다.

vdmadmin 명령에서 -O 또는 -P 옵션을 사용하여 권한 없는 시스템 및 정책을 표시할 수도 있습니다. 자

세한 내용은 Horizon 7 관리 문서를 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

2 추가 명령 > 권한 없는 시스템 보기를 선택합니다.

3 권한 없는 사용자에 대한 시스템 할당을 제거합니다.

4 추가 명령 > 권한 없는 시스템 보기 또는 추가 명령 > 권한 없는 정책 보기를 적절하게 선택합니다.

5 권한 없는 사용자에게 적용한 정책을 변경 또는 제거하십시오.
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Horizon Console 에서 게시된
데스크톱 및 애플리케이션 생성 5
Horizon 7에서는 Windows RDS(원격 데스크톱 서비스) 호스트 그룹인 팜과 연결된 게시된 데스크

톱을 생성할 수 있습니다. 또한 애플리케이션 풀을 생성하여 많은 사용자에게 게시된 애플리케이션을

전달할 수도 있습니다. 애플리케이션 풀 내의 게시된 애플리케이션은 RDS 호스트의 팜에서 실행됩니

다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n Horizon Console에서 팜 생성

n Horizon Console에서 게시된 데스크톱 풀 생성

n Horizon Console에서 애플리케이션 풀 생성

n Horizon Console에서 팜 관리

n Horizon Console에서 애플리케이션 풀 관리

n Horizon Console에서 RDS 호스트 관리

n Horizon Console에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션 세션 관리

Horizon Console 에서 팜 생성
팜은 Windows RDS(원격 데스크톱 서비스) 호스트의 그룹입니다. 팜과 연결되어 있는 게시된 데스

크톱을 생성할 수 있습니다. 또한 애플리케이션 풀을 생성하여 많은 사용자에게 게시된 애플리케이션을

전달할 수도 있습니다. 애플리케이션 풀 내의 게시된 애플리케이션은 RDS 호스트의 팜에서 실행됩니

다.

팜은 엔터프라이즈 내 RDS 호스트, 게시된 데스크톱 및 애플리케이션의 관리 작업을 간소화합니다.

수동 또는 자동화된 팜을 생성하여 크기와 데스크톱 또는 애플리케이션 요구 사항이 각기 다른 여러 사

용자 그룹을 처리할 수 있습니다.

수동 팜은 이미 존재하는 RDS 호스트로 구성됩니다. RDS 호스트는 물리적 시스템 또는 가상 시스템

일 수 있습니다. 팜을 만들 때 RDS 호스트를 수동으로 추가합니다.

자동화된 팜은 vCenter Server의 인스턴트 클론 가상 시스템에 해당하는 RDS 호스트로 구성됩니

다.

연결 서버는 팜을 만들 때 지정한 매개 변수에 따라 인스턴트 클론 가상 시스템을 생성합니다. 인스턴

트 클론은 상위 VM의 가상 디스크를 공유하므로 전체 가상 시스템보다 더 적은 스토리지를 소비합니

다. 또한 인스턴트 클론은 상위 VM의 메모리를 공유하며, vmFork 기술을 사용하여 생성됩니다.
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애플리케이션 풀이나 게시된 데스크톱 풀을 생성할 경우 팜을 하나만 지정해야 합니다. 팜의 RDS 호

스트는 게시된 데스크톱, 애플리케이션 또는 둘 다 호스팅할 수 있습니다. 팜은 게시된 데스크톱 풀을

최대 하나만 지원할 수 있지만 애플리케이션 풀을 여러 개 지원할 수 있습니다. 팜은 두 가지 유형의 풀

을 동시에 지원할 수 있습니다.

팜에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 관리 문서를 참조하십시오.

Horizon Console 에서 수동 팜을 생성하기 위한 워크시트
수동 팜을 생성할 때 특정 팜 설정을 구성할 수 있습니다.

표 5‑1.  워크시트: 수동 팜 생성을 위한 구성 설정

설정 설명 값 입력 위치

ID 팜을 식별하는 고유 이름입니다.

설명 이 팜에 대한 설명입니다.

액세스 그룹 팜에 대한 액세스 그룹을 선택하거나, 기본 루트 액세스 그룹에 팜을 둘 수

있습니다.

기본 디스플레이 프로토

콜

VMware Blast, PCoIP 또는 Microsoft RDP를 선택합니다.

Microsoft RDP는 데스크톱 풀에만 적용됩니다. 애플리케이션 풀의 디스

플레이 프로토콜은 항상 VMware Blast 또는 PCoIP입니다.

Microsoft RDP를 선택한 후 애플리케이션 풀을 호스팅하는 데 이 팜을

사용하려면 사용자가 프로토콜을 선택할 수 있도록 허용함을 예로 설정해

야 합니다. 기본값은 PCoIP입니다.

사용자가 프로토콜을 선

택할 수 있도록 허용함

예 또는 아니요를 선택합니다. 이 설정은 게시된 데스크톱 풀에만 적용됩

니다. 예를 선택하면 Horizon Client에서 게시된 데스크톱에 연결할 때

사용자가 디스플레이 프로토콜을 선택할 수 있습니다. 기본값은 예입니다.

사전 실행 세션 시간 초

과(애플리케이션에만 해

당)

사전 실행용으로 구성된 애플리케이션을 열어 둔 상태로 유지하는 시간을

결정합니다. 기본값은 10분입니다.

최종 사용자가 Horizon Client에서 애플리케이션을 시작하지 않으면 유

휴 세션 시간이 초과되거나 사전 실행 세션 시간이 초과될 경우 애플리케

이션 세션의 연결이 해제됩니다.

시간 초과 후에 사전 실행 세션을 종료하려면 연결 해제된 세션 로그오프

옵션을 즉시로 설정해야 합니다.
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표 5‑1.  워크시트: 수동 팜 생성을 위한 구성 설정 (계속)

설정 설명 값 입력 위치

비어 있는 세션 시간 초

과(애플리케이션에만 해

당)

빈 애플리케이션 세션을 열어 둔 상태로 유지하는 시간을 결정합니다. 세

션에서 실행되는 모든 애플리케이션이 닫힌 경우에 애플리케이션 세션은

비어 있는 상태입니다. 세션이 열려 있는 동안에는 사용자가 애플리케이션

을 더 빠르게 열 수 있습니다. 빈 애플리케이션 세션의 연결을 해제하거나

로그오프하면 시스템 리소스를 절약할 수 있습니다. 안 함, 즉시를 선택하

거나 시간 초과 값으로 사용할 분 수를 설정하십시오. 기본값은 1분 후입

니다. 즉시를 선택하는 경우 30초 이내에 세션이 로그오프되거나 연결이

끊어집니다.

Horizon Agent가 설치된 RDS 호스트의 레지스트리 키를 편집하여 세

션이 로그오프되거나 연결이 끊어지는 시간을 더욱 단축할 수 있습니다.

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\VMware, Inc.\VMware

VDM\Plugins\wssm\applaunchmgr\Params로 이동한 다음

WindowCheckInterval에 대한 값을 설정합니다. 기본값은 20000입니다.

즉, 비어 있는 세션 검사에 대한 폴링이 20초 간격입니다. 이 경우 마지막

애플리케이션 세션이 닫히는 시점과 세션이 로그오프되는 시점 사이의 최

대 간격이 40초로 설정됩니다. 이 값을 2500으로 변경할 수 있습니다.

즉, 비어 있는 세션 검사에 대한 폴링이 2.5초 간격입니다. 이 경우 마지

막 애플리케이션이 닫히는 시점과 세션이 로그오프되는 시점 사이의 최대

간격이 5초로 설정됩니다.

시간 초과가 발생할 때 비어 있는 세션 시간 초과 제한에 도달한 후 빈 애플리케이션 세션의 연결

을 끊을지 아니면 로그오프할지를 결정합니다. 연결 끊기 또는 로그오프를

선택합니다. 세션에서 로그오프하면 리소스를 확보할 수 있지만 애플리케

이션을 여는 데 더 오래 걸립니다. 기본값은 연결 끊기입니다.

연결 해제된 세션 로그

오프

연결 해제된 세션에서 언제 로그오프할지를 결정합니다. 이 설정은 데스크

톱 세션과 애플리케이션 세션에 모두 적용됩니다. 안 함, 즉시 또는 ...분

후를 선택합니다. 즉시 또는 ...분 후를 선택할 때는 주의해야 합니다. 연

결 해제된 세션에서 로그오프하면 세션이 손실됩니다. 기본값은 안 함입니

다.

이 팜의 데스크톱 및 애

플리케이션에 대한

HTML Access 허용

게시된 데스크톱 및 애플리케이션에 대한 HTML Access가 허용되는지

여부가 결정됩니다. 게시된 데스크톱 및 애플리케이션에 대한 HTML

Access를 허용하려면 사용 확인란을 선택합니다. 팜이 생성된 후 이 설정

을 편집하는 경우 새 값이 기존 데스크톱 및 애플리케이션과 새 데스크톱

및 애플리케이션에 적용됩니다.

세션 공동 작업 허용 이 팜을 기준으로 하는 데스크톱 풀의 사용자가 자신의 원격 데스크톱 세

션에 가입하도록 다른 사용자를 초대하게 하려면 사용을 선택합니다. 세션

소유자와 공동 작업자는 VMware Blast 프로토콜을 사용해야 합니다.

Horizon Console 에서 수동 팜 생성
사용자에게 게시된 애플리케이션 또는 데스크톱에 대한 액세스 권한을 부여하는 과정의 일부로 수동 팜

을 생성합니다.

사전 요구 사항

n 팜에 속하는 RDS 호스트를 설정합니다. Horizon 7에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션 설정

문서에서 "원격 데스크톱 서비스 호스트 설정"을 참조하십시오.
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n 모든 RDS 호스트가 사용 가능한 상태인지 확인합니다. Horizon Console에서 인벤토리 > 등록

된 시스템을 선택한 후 RDS 호스트 탭에 있는 각 RDS 호스트의 상태를 확인합니다.

n 팜을 생성할 때 입력해야 하는 구성 정보를 수집합니다. Horizon Console에서 수동 팜을 생성하

기 위한 워크시트의 내용을 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 추가를 클릭합니다.

3 수동 팜을 선택합니다.

4 팜을 생성하려면 마법사의 메시지를 따릅니다.

워크시트에서 수집한 구성 정보를 사용합니다. 탐색 창에서 페이지 이름을 클릭하면 마법사 페이지

로 바로 이동할 수 있습니다.

5 팜에 추가할 RDS 호스트를 선택하고 다음을 클릭합니다.

6 마침을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

게시된 애플리케이션 또는 데스크톱 풀을 생성합니다.

Horizon Console 에서 자동화된 인스턴트 클론 팜을 생성하기 위한 워
크시트
자동화된 인스턴트 클론 팜을 생성할 때 특정 설정을 구성할 수 있습니다.

표 5‑2.  워크시트: 자동화된 인스턴트 클론 팜 생성을 위한 구성 설정

설정 설명 값 입력 위치

ID 팜을 식별하는 고유 이름입니다.

설명 이 팜에 대한 설명입니다.

액세스 그룹 팜에 대한 액세스 그룹을 선택하거나, 기본 루트 액세스 그룹에 팜을 둘 수

있습니다.

기본 디스플레이 프로토

콜

VMware Blast, PCoIP 또는 Microsoft RDP를 선택합니다.

Microsoft RDP는 데스크톱 풀에만 적용됩니다. 애플리케이션 풀의 디스

플레이 프로토콜은 항상 VMware Blast 또는 PCoIP입니다.

Microsoft RDP를 선택한 후 애플리케이션 풀을 호스팅하는 데 이 팜을

사용하려면 사용자가 프로토콜을 선택할 수 있도록 허용함을 예로 설정해

야 합니다. 기본값은 PCoIP입니다.

사용자가 프로토콜을 선

택할 수 있도록 허용함

예 또는 아니요를 선택합니다. 이 설정은 게시된 데스크톱 풀에만 적용됩

니다. 예를 선택하면 Horizon Client에서 게시된 데스크톱에 연결할 때

사용자가 디스플레이 프로토콜을 선택할 수 있습니다. 기본값은 예입니다.
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표 5‑2.  워크시트: 자동화된 인스턴트 클론 팜 생성을 위한 구성 설정 (계속)

설정 설명 값 입력 위치

3D 렌더러 데스크톱에 대해 3D 그래픽 렌더링을 선택합니다.

3D 렌더링은 가상 하드웨어 버전 11 이상이 있는 VM에서 실행되는

Windows 2008, Windows 2012 및 Windows 2016 게스트에서

지원됩니다. 하드웨어 기반 렌더러는 vSphere 6.0 U1 이상 환경의 가상

하드웨어 버전 11 이상에서 지원됩니다(최소). 소프트웨어 렌더러는

vSphere 6.0 U1 이상 환경의 가상 하드웨어 버전 11에서 지원됩니다

(최소).

ESXi 5.0 호스트에서 렌더러는 최대 128MB의 VRAM 크기를 허용합

니다. ESXi 5.1 이상 호스트에서 최대 VRAM 크기는 512MB입니다.

vSphere 6.0의 하드웨어 버전 11(HWv11) 가상 시스템에서 VRAM

값(비디오 메모리)이 변경되었습니다. [vSphere Client를 사용한 관리]

옵션을 선택하고 이 vSphere Web Client에서 이러한 시스템에 대한 비

디오 메모리를 구성하십시오. 자세한 내용은 vSphere 가상 시스템 관리

가이드에서 "3D 그래픽 구성"을 참조하십시오.

Microsoft RDP를 기본 디스플레이 프로토콜로 선택하고 사용자가 디스

플레이 프로토콜을 선택할 수 없게 하는 경우 3D 렌더링이 사용되지 않도

록 설정됩니다.

n NVIDIA GRID vGPU. NVIDIA GRID vGPU에 대해 3D 렌더링을

사용하도록 설정합니다. 가상 시스템의 전원이 켜질 때 ESXi 호스트

가 선착순으로 GPU 하드웨어 리소스를 예약합니다. 이 옵션을 선택

할 경우 vSphere DRS(Distributed Resource Scheduler)를 사

용할 수 없습니다.

인스턴트 클론 데스크톱 풀에 대해 NVIDIA GRID vGPU를 사용하려

는 경우 VMware Blast를 프로토콜로 선택하고 사용자가 직접 디스

플레이 프로토콜을 선택하지 못하도록 하는 것이 좋습니다.

n vSphere Client를 사용한 관리. 가상 시스템의 vSphere Web

Client(또는 vSphere 5.1 이상의 vSphere Client)에 설정된 3D

렌더러 옵션에 따라 수행되는 3D 그래픽 렌더링 유형이 결정됩니다.

Horizon 7은 3D 렌더링을 제어하지 않습니다. vSphere Web

Client에서 자동, 소프트웨어 또는 하드웨어 옵션을 구성할 수 있습니

다. 이러한 옵션은 Horizon Console에서 설정 시 수행하는 것과 동

일한 효과를 갖습니다. vDGA와 vDGA를 사용하는 AMD

Multiuser GPU를 구성할 때 이 설정을 사용합니다. 이 설정은

vSGA에 대한 옵션이기도 합니다. vSphere Client를 사용한 관리

옵션을 선택하면 임의 모니터 한 대의 3D 게스트의 VRAM 구성, 최

대 모니터 수 및 최대 해상도 설정이 Horizon Console에서 비활성

화됩니다. vSphere Web Client에서 메모리 양을 구성할 수 있습니

다.

n 사용 안 함 3D 렌더링이 비활성화됩니다. 기본값은 사용 안 함입니다.

사전 실행 세션 시간 초

과(애플리케이션에만 해

당)

사전 실행용으로 구성된 애플리케이션을 열어 둔 상태로 유지하는 시간을

결정합니다. 기본값은 10분입니다.

최종 사용자가 Horizon Client에서 애플리케이션을 시작하지 않으면 유

휴 세션 시간이 초과되거나 사전 실행 세션 시간이 초과될 경우 애플리케

이션 세션의 연결이 해제됩니다.

시간 초과 후에 사전 실행 세션을 종료하려면 연결 해제된 세션 로그오프

옵션을 즉시로 설정해야 합니다.
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표 5‑2.  워크시트: 자동화된 인스턴트 클론 팜 생성을 위한 구성 설정 (계속)

설정 설명 값 입력 위치

비어 있는 세션 시간 초

과(애플리케이션에만 해

당)

빈 애플리케이션 세션을 열어 둔 상태로 유지하는 시간을 결정합니다. 세

션에서 실행되는 모든 애플리케이션이 닫힌 경우에 애플리케이션 세션은

비어 있는 상태입니다. 세션이 열려 있는 동안에는 사용자가 애플리케이션

을 더 빠르게 열 수 있습니다. 빈 애플리케이션 세션의 연결을 해제하거나

로그오프하면 시스템 리소스를 절약할 수 있습니다. 안 함, 즉시를 선택하

거나 시간 초과 값으로 사용할 분 수를 설정하십시오. 기본값은 1분 후입

니다. 즉시를 선택하는 경우 30초 이내에 세션이 로그오프되거나 연결이

끊어집니다.

Horizon Agent가 설치된 RDS 호스트의 레지스트리 키를 편집하여 세

션이 로그오프되거나 연결이 끊어지는 시간을 더욱 단축할 수 있습니다.

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\VMware, Inc.\VMware

VDM\Plugins\wssm\applaunchmgr\Params로 이동한 다음

WindowCheckInterval에 대한 값을 설정합니다. 기본값은 20000입니다.

즉, 비어 있는 세션 검사에 대한 폴링이 20초 간격입니다. 이 경우 마지막

애플리케이션 세션이 닫히는 시점과 세션이 로그오프되는 시점 사이의 최

대 간격이 40초로 설정됩니다. 이 값을 2500으로 변경할 수 있습니다.

즉, 비어 있는 세션 검사에 대한 폴링이 2.5초 간격입니다. 이 경우 마지

막 애플리케이션이 닫히는 시점과 세션이 로그오프되는 시점 사이의 최대

간격이 5초로 설정됩니다.

시간 초과가 발생할 때 비어 있는 세션 시간 초과 제한에 도달한 후 빈 애플리케이션 세션의 연결

을 끊을지 아니면 로그오프할지를 결정합니다. 연결 끊기 또는 로그오프를

선택합니다. 세션에서 로그오프하면 리소스를 확보할 수 있지만 애플리케

이션을 여는 데 더 오래 걸립니다. 기본값은 연결 끊기입니다.

연결 해제된 세션 로그

오프

연결 해제된 세션에서 언제 로그오프할지를 결정합니다. 이 설정은 데스크

톱 세션과 애플리케이션 세션에 모두 적용됩니다. 안 함, 즉시 또는 ...분

후를 선택합니다. 즉시 또는 ...분 후를 선택할 때는 주의해야 합니다. 연

결 해제된 세션에서 로그오프하면 세션이 손실됩니다. 기본값은 안 함입니

다.

이 팜의 데스크톱 및 애

플리케이션에 대한

HTML Access 허용

게시된 데스크톱 및 애플리케이션에 대한 HTML Access가 허용되는지

여부가 결정됩니다. 게시된 데스크톱 및 애플리케이션에 대한 HTML

Access를 허용하려면 사용 확인란을 선택합니다. 팜이 생성된 후 이 설정

을 편집하는 경우 새 값이 기존 데스크톱 및 애플리케이션과 새 데스크톱

및 애플리케이션에 적용됩니다.

세션 공동 작업 허용 이 팜을 기준으로 하는 데스크톱 풀의 사용자가 자신의 원격 데스크톱 세

션에 가입하도록 다른 사용자를 초대하게 하려면 사용을 선택합니다. 세션

소유자와 세션 공동 작업자는 VMware Blast 디스플레이 프로토콜을 사

용해야 합니다.

RDS 서버당 최대 세션

수

RDS 호스트가 지원할 수 있는 최대 세션 수를 결정합니다. 제한 없음 또

는 최대...를 선택합니다. 기본값은 제한 없음입니다.

프로비저닝 사용 이 마법사를 마친 후에 프로비저닝을 사용하도록 설정하려면 이 확인란을

선택합니다. 이 확인란은 기본적으로 선택되어 있습니다.

오류 시 프로비저닝 중

지

프로비저닝 오류가 발생할 때 프로비저닝을 중지하려면 이 확인란을 선택

합니다. 이 확인란은 기본적으로 선택되어 있습니다.
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표 5‑2.  워크시트: 자동화된 인스턴트 클론 팜 생성을 위한 구성 설정 (계속)

설정 설명 값 입력 위치

이름 지정 패턴 접두사 또는 이름 형식을 지정합니다. Horizon 7는 1부터 시작하여 자동

으로 생성되는 숫자를 추가하거나 삽입하여 시스템 이름을 지정합니다. 이

숫자를 맨 끝에 두려면 접두사를 지정하면 됩니다. 그렇지 않은 경우 문자

열의 임의 위치에 {n}을 지정합니다. 이 {n}은 숫자로 바뀝니다.

{n:fixed=<자릿수>}를 지정할 수도 있습니다. 여기서 fixed=<자릿수>

는 해당 숫자에 사용될 자릿수를 나타냅니다. 예를 들어 vm-

{n:fixed=3}-sales를 지정하면 시스템 이름은 vm-001-sales,

vm-002-sales 등이 됩니다.

참고   자동 생성 숫자를 포함한 각 시스템 이름은 15자로 제한됩니다.

최대 시스템 수 프로비저닝될 시스템 수입니다.

인스턴트 클론 유지 보

수 작업 중에 준비된(프

로비저닝된) 시스템의

최소 수

이 설정을 사용하면 연결 서버가 팜의 시스템에서 유지 보수 작업을 수행

하는 동안 연결 요청을 수락하기 위해 지정된 수의 시스템을 사용 가능한

상태로 유지할 수 있습니다. 이 설정은 즉시 유지 관리를 예약하는 경우에

는 적용되지 않습니다.

VMware vSAN 사용 사용 가능한 경우 VMware vSAN 사용 여부를 지정합니다. vSAN은

ESXi 호스트 클러스터에서 로컬로 사용할 수 있는 물리적 스토리지 디스

크를 가상화하는 소프트웨어 정의 스토리지 계층입니다.

복제 및 OS 디스크를

위한 개별 데이터스토어

선택

(vSAN을 사용하지 않는 경우에만 사용 가능) 성능 또는 기타 이유로 인

해 복제본과 OS 디스크를 다른 데이터스토어에 배치할 수 있습니다.

이 옵션을 선택하는 경우 하나 이상의 인스턴트 클론 데이터스토어 또는

복제 디스크 데이터스토어를 선택하는 옵션을 선택할 수 있습니다.

상위 VM 목록에서 상위 가상 시스템을 선택합니다. 이 목록에는 View Composer

Agent가 설치되지 않은 가상 시스템이 포함되어 있습니다. View

Composer Agent는 필수이므로 이러한 시스템은 선택하지 않아야 합니

다. 가상 시스템에 View Composer Agent가 설치되어 있는지 여부를

나타내는 명명 규칙을 사용하는 것이 좋습니다.

스냅샷 상위 가상 시스템의 스냅샷을 선택하여 팜을 위한 기본 이미지로 사용합니

다.

팜의 인스턴트 클론이 기본 이미지를 사용하지 않고 이 기본 이미지에서

더 이상 인스턴트 클론이 생성되지 않는다면 vCenter Server에서 스냅

샷과 상위 가상 시스템을 삭제하지 마십시오. 시스템에서는 팜 정책에 따

라 상위 가상 시스템과 스냅샷이 있어야 팜의 인스턴트 클론을 새로 프로

비저닝할 수 있습니다. 상위 가상 시스템과 스냅샷도 연결 서버 유지 보수

작업에 필요합니다.

VM 폴더 위치 팜이 있는 vCenter Server에서 폴더를 선택합니다.
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표 5‑2.  워크시트: 자동화된 인스턴트 클론 팜 생성을 위한 구성 설정 (계속)

설정 설명 값 입력 위치

클러스터 데스크톱 가상 시스템이 실행되는 ESXi 호스트 또는 클러스터를 선택합니

다.

vSAN 데이터스토어(vSphere 5.5 업데이트 1 기능)를 사용하면 최대

20대의 ESXi 호스트가 포함된 클러스터를 선택할 수 있습니다. 가상 볼

륨 데이터스토어(vSphere 6.0 기능)를 사용하면 최대 32대의 ESXi 호

스트가 포함된 클러스터를 선택할 수 있습니다.

vSphere 5.1 이상에서는 VMFS5 이상의 데이터스토어 또는 NFS 데이

터스토어에 복제본이 저장된 경우 ESXi 호스트가 최대 32대인 클러스터

를 선택할 수 있습니다. 복제본을 VMFS5 이전의 VMFS 버전에 저장할

경우, 클러스터는 최대 8개의 호스트만을 가질 수 있습니다.

vSphere 5.0에서는 NFS 데이터스토어에 복제본이 저장된 경우 ESXi

호스트가 9대 이상인 클러스터를 선택할 수 있습니다. 복제본을 VMFS

데이터스토어에 저장할 경우 클러스터가 최대 8대의 호스트를 포함할 수

있습니다.

리소스 풀 팜이 있는 vCenter Server 리소스 풀을 선택합니다.

데이터스토어 팜을 저장할 하나 이상의 데이터스토어를 선택합니다.

팜 추가 마법사의 인스턴트 클론 데이터스토어 선택 페이지에 있는 표에는

팜의 스토리지 요구 사항을 예상할 수 있는 개괄적인 안내가 제공됩니다.

이러한 안내로 데이터스토어가 인스턴트 클론을 저장할 수 있을 만큼 큰지

확인할 수 있습니다. 스토리지 오버커밋 값은 항상 [바인딩 해제됨]으로

설정되며 구성할 수 없습니다.

참고   vSAN을 사용하는 경우에는 데이터스토어를 하나만 선택하십시오.

복제 디스크 데이터스토

어

인스턴트 클론을 저장할 하나 이상의 복제 디스크 데이터스토어를 선택합

니다. 이 옵션은 복제 및 OS 디스크에 대해 별도의 데이터스토어를 선택

하면 나타납니다.

팜 추가 마법사의 복제 디스크 데이터스토어 선택 페이지에 있는 표에는

팜의 스토리지 요구 사항을 예상할 수 있는 개괄적인 안내가 제공됩니다.

이러한 안내로 복제 디스크 데이터스토어가 인스턴트 클론을 저장할 수 있

을 만큼 충분한지 확인할 수 있습니다.

네트워크 자동화된 인스턴트 클론 팜에 사용할 네트워크를 선택합니다. 더 큰 인스

턴트 클론 데스크톱 풀을 생성하기 위해 여러 vLAN 네트워크를 선택할

수 있습니다. 기본 설정은 현재 상위 VM 이미지의 네트워크를 사용합니

다.

네트워크 선택 마법사의 표에는 사용할 수 있는 네트워크, 포트 및 포트 바

인딩이 제공됩니다. 여러 네트워크를 사용하려면 현재 상위 VM의 네트워

크 사용을 선택 취소한 후 인스턴트 클론 팜에 사용할 네트워크를 선택해

야 합니다.

도메인 Active Directory 도메인 및 사용자 이름을 선택합니다.

연결 서버에는 팜에 대한 특정 사용자 권한이 필요합니다. 도메인 및 사용

자 계정은 클론 준비가 인스턴트 클론 시스템을 사용자 지정하는 데 사용

합니다.

vCenter Server를 위해 연결 서버 설정을 구성할 때 이 사용자를 지정합

니다. 연결 서버 설정을 구성할 때 여러 도메인 및 사용자를 지정할 수 있

습니다. 팜 추가를 사용하여 팜을 생성할 때 목록에서 하나의 도메인 및 사

용자를 선택해야 합니다.
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표 5‑2.  워크시트: 자동화된 인스턴트 클론 팜 생성을 위한 구성 설정 (계속)

설정 설명 값 입력 위치

AD 컨테이너 Active Directory 컨테이너 상대 고유 이름을 제공하십시오.

예: CN=Computers

팜 추가 마법사를 실행할 때 Active Directory 트리에서 컨테이너를 찾

아볼 수 있습니다. 컨테이너 이름을 잘라내고, 복사하고, 붙여 넣을 수 있

습니다.

기존 컴퓨터 계정을 다

시 사용할 수 있도록 허

용

새 인스턴트 클론의 가상 시스템 이름이 기존 컴퓨터 계정 이름과 일치하

는 경우 Active Directory에서 기존 컴퓨터 계정을 사용하려면 이 옵션

을 선택합니다.

인스턴트 클론이 생성될 경우 기존 AD 컴퓨터 계정 이름이 인스턴트 클론

가상 시스템 이름과 일치하면 Horizon 7에서는 기존 컴퓨터 계정을 사용

합니다. 그렇지 않으면 새 컴퓨터 계정이 생성됩니다.

기존 컴퓨터 계정은 Active Directory 컨테이너 설정을 사용해 지정한

AD 컨테이너에 있어야 합니다.

이 옵션을 사용하지 않도록 설정하면 Horizon 7에서 인스턴트 클론을 생

성할 때 새 AD 컴퓨터 계정이 생성됩니다. 이 옵션은 기본적으로 사용하

지 않도록 설정됩니다.

클론 준비 사용 가상 시스템을 사용자 지정하기 위한 클론 준비 사용자 지정 규격을 제공

합니다.

n 전원 끄기 스크립트 이름. 인스턴트 클론 시스템의 전원이 꺼지기 전에

클론 준비가 해당 시스템에서 실행하는 사용자 지정 스크립트의 이름

입니다. 상위 가상 시스템의 스크립트 경로를 제공합니다.

n 전원 끄기 스크립트 매개 변수. 인스턴트 클론 시스템의 전원이 꺼지기

전에 클론 준비가 해당 시스템에서 사용자 지정 스크립트를 실행하는

데 사용할 수 있는 매개 변수를 제공합니다. 예를 들어 p1을 사용하십

시오.

n 사후 동기화 스크립트 이름. 인스턴트 클론 시스템이 생성되거나 이러

한 시스템으로 이미지가 푸시된 후에 클론 준비가 해당 시스템에서 실

행하는 사용자 지정 스크립트의 이름입니다. 상위 가상 시스템의 스크

립트 경로를 제공합니다.

n 사후 동기화 스크립트 매개 변수. 인스턴트 클론 시스템이 생성되거나

이러한 시스템으로 이미지가 푸시된 후에 클론 준비가 해당 시스템에

서 실행하는 스크립트에 대한 매개 변수를 제공합니다. 예를 들어 p2

를 사용하십시오.

완료 준비 자동화된 인스턴트 클론 팜에 대한 설정을 검토하십시오.

Horizon Console 에서 자동화된 인스턴트 클론 팜 생성
자동화된 인스턴트 클론 팜은 사용자에게 게시된 애플리케이션 또는 게시된 데스크톱에 대한 액세스 권

한을 부여하는 과정의 일부로 생성할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 연결 서버가 설치되었는지 확인합니다. Horizon 7 설치 문서를 참조하십시오.

n Horizon Administrator에 vCenter Server에 대한 연결 서버 설정이 구성되어 있는지 확인하

십시오. Horizon 7 관리 문서를 참조하십시오.
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n 원격 데스크톱으로 작동하는 가상 시스템에 사용되는 ESXi 가상 스위치의 포트 수가 충분한지 확

인합니다. 대규모 데스크톱 풀을 생성하는 경우 기본 값이 충분하지 않을 수 있습니다.

n 상위 가상 시스템을 준비했는지 확인하십시오. 상위 가상 시스템에 Horizon Agent를 설치해야

합니다. Horizon 7에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션 설정 문서에서 "자동화된 팜에 대한 상

위 가상 시스템 준비"를 참조하십시오.

n vCenter Server에서 상위 가상 시스템의 스냅샷을 생성하십시오. 스냅샷을 생성하기 전에 상위

가상 시스템을 종료해야 합니다. 연결 서버는 클론을 생성할 기본 이미지로 스냅샷을 사용합니다.

n 팜을 생성할 때 입력해야 하는 구성 정보를 수집합니다. Horizon Console에서 자동화된 인스턴

트 클론 팜을 생성하기 위한 워크시트의 내용을 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 추가를 클릭합니다.

3 자동화된 팜을 선택합니다.

4 팜을 생성하려면 마법사의 메시지를 따릅니다.

워크시트에 수집한 구성 정보를 사용하십시오. 탐색 패널에서 페이지 이름을 클릭하면 완료한 마법

사 페이지로 바로 이동할 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

게시된 애플리케이션 또는 데스크톱 풀을 생성합니다.

Horizon Console 에서 게시된 데스크톱 풀 생성
사용자에게 세션 기반 데스크톱에 대한 원격 액세스 권한을 부여하기 위해 관리자가 수행하는 작업 중

하나는 게시된 데스크톱 풀을 생성하는 것입니다. 게시된 데스크톱 풀은 RDS 호스트의 팜에서 실행되

고 원격 데스크톱 배포의 일부 특정 요구 사항을 충족할 수 있는 속성을 보유합니다.

게시된 데스크톱 풀의 속성에 대한 자세한 내용은 Horizon 7에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션

설정 문서를 참조하십시오.

게시된 데스크톱 풀을 생성하기 위한 워크시트
RDS 호스트의 팜에서 실행되는 게시된 데스크톱 풀을 생성할 때 특정 풀 설정을 지정할 수 있습니다.

모든 풀 설정이 모든 유형의 데스크톱 풀에 적용되지는 않습니다. 이러한 설정은 게시된 데스크톱 풀에

만 해당합니다.
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표 5‑3.  게시된 데스크톱 풀에 대한 설정

설정 설명 기본 값

상태 n 사용 생성된 데스크톱 풀은 사용하도록 설정되며

바로 사용할 수 있습니다.

n 사용 안 함 생성되고 나면 데스크톱 풀은 사용하

지 않도록 설정되어 사용할 수 없게 되며 풀에

대한 프로비저닝이 중지됩니다. 테스트 또는 다

른 형식의 기본 유지 관리 등과 같은 사후 배포

활동을 수행할 경우 적절한 설정입니다.

이 상태가 적용되면 원격 데스크톱을 사용할 수

없습니다.

사용

연결 서버 제한 사항 찾아보기를 클릭하고 연결 서버를 하나 이상 선택하

면 데스크톱 풀에 대한 액세스를 특정 연결 서버로

제한할 수 있습니다.

VMware Identity Manager를 통해 데스크톱에

대한 액세스 권한을 제공하려는 경우 연결 서버 제한

을 구성하면 해당 데스크톱이 실제로 제한된 경우에

도 VMware Identity Manager 애플리케이션에

서 데스크톱을 사용자에게 표시할 수 있습니다.

VMware Identity Manager 사용자는 이러한 데

스크톱을 실행할 수 없습니다.

없음

범주 폴더 Windows 클라이언트 디바이스에서 데스크톱 풀

권한에 대한 시작 메뉴 바로 가기가 포함된 범주 폴

더의 이름을 지정합니다.

사용 안 함

클라이언트 제한 사항 특정 클라이언트 컴퓨터에서 권한 있는 데스크톱 풀

에 대한 액세스를 제한할지를 선택합니다.

Active Directory 보안 그룹에서 데스크톱 풀에 액

세스할 수 있는 컴퓨터의 이름을 추가해야 합니다.

데스크톱 풀 권한에 사용자 또는 그룹을 추가할 때

이 보안 그룹을 선택할 수 있습니다.

사용 안 함

Horizon Console 에서 게시된 데스크톱 풀 생성
게시된 데스크톱 풀은 사용자에게 RDS 호스트의 팜에서 실행되는 데스크톱에 대한 액세스 권한을 부

여하는 과정의 일부로 생성할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n RDS 호스트를 설정합니다. Horizon 7에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션 설정 문서에서 "원

격 데스크톱 서비스 호스트 설정"을 참조하십시오.

n RDS 호스트가 포함된 팜을 생성합니다. Horizon Console에서 팜 생성의 내용을 참조하십시오.

n 풀 설정을 구성하는 방법을 지정합니다. Horizon 7에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션 설정

문서에서 "RDS 데스크톱 풀에 대한 데스크톱 풀 설정"을 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택합니다.

2 추가를 클릭합니다.
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3 RDS 데스크톱 풀을 선택하고 다음을 클릭합니다.

4 풀 ID, 디스플레이 이름 및 설명을 제공합니다.

풀 ID는 Horizon Administrator에서 풀을 식별하는 고유 이름입니다. 디스플레이 이름은 사용

자가 Horizon Client에 로그인할 때 표시되는 RDS 데스크톱 풀 이름입니다. 디스플레이 이름을

지정하지 않으면 풀 ID와 동일합니다.

5 풀 설정을 선택합니다.

6 이 풀의 팜을 선택하거나 생성합니다.

다음에 수행할 작업

풀에 액세스하려면 사용자에게 권한을 부여하십시오.

Horizon Console 에서 애플리케이션 풀 생성
사용자에게 애플리케이션에 대한 원격 액세스 권한을 부여하기 위해 관리자가 수행하는 작업 중 하나는

애플리케이션 풀을 생성하는 것입니다. 애플리케이션 풀에 대한 권한을 가진 사용자는 다양한 클라이언

트 디바이스에서 원격으로 애플리케이션에 액세스할 수 있습니다.

애플리케이션 풀을 통해 단일 애플리케이션을 여러 사용자에게 제공할 수 있습니다. 애플리케이션은

RDS 호스트 팜에서 실행됩니다.

애플리케이션 풀을 생성할 경우 사용자가 네트워크의 어디에서든 액세스할 수 있는 데이터센터에 애플

리케이션을 배포합니다.

애플리케이션 풀은 단일 애플리케이션을 포함하며 단일 팜에 연결됩니다. 오류를 방지하려면 팜의 모든

RDS 호스트에 해당 애플리케이션을 설치해야 합니다.

애플리케이션 풀을 생성할 경우 Horizon 7는 팜의 모든 RDS 호스트에 있는 시작 메뉴에서 개별 사

용자가 아닌 모든 사용자가 사용할 수 있는 애플리케이션을 자동으로 표시합니다. 목록에서 애플리케이

션을 하나 이상 선택할 수 있습니다. 목록에서 여러 애플리케이션을 선택할 경우 각 애플리케이션에 대

해 별개의 애플리케이션 풀이 생성됩니다. 목록에 없는 애플리케이션을 수동으로 지정할 수도 있습니

다. 수동으로 지정하려는 애플리케이션이 아직 설치되지 않은 경우 Horizon 7는 경고 메시지를 표시

합니다.

애플리케이션 풀을 생성할 경우 풀을 배치할 액세스 그룹을 지정할 수 없습니다. 게시된 애플리케이션

및 데스크톱 풀의 경우 팜을 생성할 때 액세스 그룹을 지정합니다.

애플리케이션은 PCoIP 및 VMware Blast 디스플레이 프로토콜을 지원합니다. HTML Access를

사용하도록 설정하려면 VMware Horizon HTML Access 설치 및 설정 가이드 문서를 참조하십시

오.

Horizon Console 에서 수동으로 애플리케이션 풀을 생성하기 위한 워
크시트
애플리케이션 풀을 생성하고 수동으로 애플리케이션을 지정할 때 애플리케이션에 대한 정보를 추가할

수 있습니다. 애플리케이션이 RDS 호스트에 이미 설치되어 있을 필요는 없습니다.
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표 5‑4.  워크시트: 애플리케이션 풀 수동 생성을 위한 애플리케이션 속성

속성 설명 값 입력 위치

ID Horizon Administrator에서 풀을 식별하는 고

유 이름입니다. 필수 필드입니다.

디스플레이 이름 사용자가 Horizon Client에 로그인할 때 표시되

는 풀 이름. 디스플레이 이름을 지정하지 않으면

ID와 동일합니다.

버전 애플리케이션의 버전.

게시자 애플리케이션의 게시자.

경로 애플리케이션의 전체 경로 이름. 예를 들면,

C:\Program Files\app1.exe입니다. 필수 필드입

니다.

시작 폴더 애플리케이션 시작 디렉토리의 전체 경로 이름

매개 변수 시작 시 애플리케이션에 전달할 매개 변수. 예를

들어, -username user1 -loglevel 3을 지정할 수

있습니다.

설명 이 애플리케이션 풀에 대한 설명.

사전 실행 Horizon Client에서 애플리케이션을 열기 전에

애플리케이션 세션이 실행되도록 애플리케이션을

구성하려면 이 옵션을 선택합니다. 게시된 애플리

케이션이 실행되면 애플리케이션은 Horizon

Client에서 좀 더 빠르게 열립니다.

이 옵션을 사용하도록 설정하면 구성된 애플리케

이션 세션이 사용자가 Horizon Client에서 서버

에 연결한 방법에 관계없이 Horizon Client에서

애플리케이션을 열기 전에 시작됩니다.

참고   애플리케이션 팜을 추가하거나 편집할 때

사전 실행 세션 시간 초과(애플리케이션에만 해

당) 옵션이 설정되면 애플리케이션 세션 연결이

해제될 수 있습니다.

연결 서버 제한 사항 찾아보기를 클릭하고 연결 서버를 하나 이상 선택

하면 애플리케이션 풀에 대한 액세스를 특정 연결

서버로 제한할 수 있습니다.

VMware Identity Manager를 통해 데스크톱

에 대한 액세스 권한을 제공하려는 경우 연결 서

버 제한을 구성하면 해당 데스크톱이 실제로 제한

된 경우에도 VMware Identity Manager 애플

리케이션에서 데스크톱을 사용자에게 표시할 수

있습니다. VMware Identity Manager 사용자

는 이러한 데스크톱을 실행할 수 없습니다.
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표 5‑4.  워크시트: 애플리케이션 풀 수동 생성을 위한 애플리케이션 속성 (계속)

속성 설명 값 입력 위치

범주 폴더 Windows 클라이언트 디바이스에서 애플리케이

션 풀 권한에 대한 시작 메뉴 바로 가기가 포함된

범주 폴더의 이름을 지정합니다.

클라이언트 제한 사항 특정 클라이언트 컴퓨터에서 권한 있는 애플리케

이션 풀에 대한 액세스를 제한할지를 선택합니다.

Active Directory 보안 그룹에서 애플리케이션

풀에 액세스할 수 있는 컴퓨터의 이름을 추가해야

합니다. 애플리케이션 풀 권한에 사용자 또는 그

룹을 추가할 때 이 보안 그룹 선택할 수 있습니

다.

Horizon Console 에서 애플리케이션 풀 생성
애플리케이션 풀은 RDS 호스트에서 실행되는 애플리케이션에 대한 액세스 권한을 사용자에게 제공하

는 프로세스의 일부로 생성할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n RDS 호스트를 설정합니다. Horizon 7에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션 설정 문서에서 "원

격 데스크톱 서비스 호스트 설정"을 참조하십시오.

n RDS 호스트가 포함된 팜을 생성합니다. Horizon Console에서 팜 생성의 내용을 참조하십시오.

n 애플리케이션 풀을 수동으로 추가할 계획인 경우, 애플리케이션 정보를 수집합니다. Horizon

Console에서 수동으로 애플리케이션 풀을 생성하기 위한 워크시트의 내용을 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 애플리케이션을 선택합니다.

2 추가를 클릭합니다.

3 풀을 생성하려면 마법사의 메시지를 따르십시오.

애플리케이션 풀을 수동으로 추가할 계획인 경우, 워크시트에 수집한 구성 정보를 사용하십시오.

Horizon Console에 표시된 목록에서 애플리케이션을 선택할 때는 애플리케이션을 여러 개 선택

할 수 있습니다. 그러면 각 애플리케이션에 대해 별도의 풀이 생성됩니다.

다음에 수행할 작업

풀에 액세스하려면 사용자에게 권한을 부여하십시오.

게시된 애플리케이션을 지원하는 데 필요한 Horizon Client 3.0 이상의 소프트웨어에 최종 사용자가

액세스할 수 있는지 확인하십시오.

연결 서버에서 애플리케이션을 실행하기에 충분한 리소스를 가진 RDS 호스트에서만 애플리케이션을

시작하도록 하려면 애플리케이션 풀에 선호도 방지 규칙을 구성하십시오. Horizon Console에서 애

플리케이션 풀의 선호도 방지 규칙 구성의 내용을 참조하십시오.
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Horizon Console 에서 애플리케이션 풀의 선호도 방지 규칙 구성
애플리케이션 풀에 선호도 방지 규칙을 구성하면 Horizon 연결 서버가 애플리케이션을 실행하기에 충

분한 리소스가 있는 RDS 호스트에서만 애플리케이션을 실행합니다. 이 기능은 대량의 CPU 또는 메

모리 리소스를 소비하는 애플리케이션을 제어하는 데 유용합니다.

선호도 방지 규칙은 애플리케이션 일치 패턴과 최대 수로 구성됩니다. 예를 들어, 애플리케이션 일치

패턴이 autocad.exe이고 최대 수가 2인 경우가 있습니다.

연결 서버에서는 선호도 방지 규칙을 RDS 호스트의 Horizon Agent로 보냅니다. RDS 호스트에서

실행 중인 애플리케이션의 프로세스 이름이 애플리케이션 일치 패턴과 일치하는 경우,

Horizon Agent에서 해당 애플리케이션의 현재 인스턴스 수를 확인하고 최대 수와 비교합니다. 최대

수를 초과한 경우에는 연결 서버에서 새 애플리케이션 세션을 실행하기 위해 RDS 호스트를 선택할 때

해당 RDS 호스트를 건너뜁니다.

사전 요구 사항

n 애플리케이션 풀을 생성합니다. Horizon Console에서 애플리케이션 풀 생성의 내용을 참조하십

시오.

n 선호도 방지 규칙의 제약을 숙지합니다. 선호도 방지 기능 제약 조건의 내용을 참조하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 애플리케이션을 선택합니다.

2 수정할 풀을 선택하고 편집을 클릭합니다.

3 선호도 방지 패턴 텍스트 상자에 RDS 호스트에서 실행 중인 다른 애플리케이션의 프로세스 이름

과 비교하여 일치시킬 패턴의 목록을 쉼표로 구분하여 입력합니다.

패턴 문자열에는 별표(*)와 물음표(?) 와일드카드 문자를 포함할 수 있습니다. 별표는 0개 이상의

문자에 대응되며 물음표는 단일 문자에 대응됩니다.

예를 들어, *pad.exe,*notepad.???는 wordpad.exe, notepad.exe 및 notepad.bat와 일치하지만

wordpad.bat 또는 notepad.script와는 일치하지 않습니다.

참고   Horizon 7에서는 단일 세션에서 애플리케이션과 일치하는 여러 패턴을 찾을 경우 단일한

일치로 계산합니다.

4 선호도 방지 수 텍스트 상자에 새로운 애플리케이션 세션에 대해 RDS 호스트가 거부되기 전에

RDS 호스트에서 실행할 수 있는 다른 애플리케이션의 최대 수를 입력합니다.

최대 수는 1에서 20까지의 정수일 수 있습니다.

5 제출을 클릭하여 변경 사항을 저장합니다.
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선호도 방지 기능 제약 조건

선호도 방지 기능에는 몇 가지 제약 조건이 있습니다.

n 선호도 방지 규칙은 새로운 애플리케이션 세션에만 영향을 미칩니다. 사용자가 이전에 애플리케이

션을 실행한 세션이 포함된 RDS 호스트는 같은 애플리케이션에서 항상 재사용됩니다. 이 동작은

보고된 로드 선호도와 선호도 방지 규칙을 재정의합니다.

n 선호도 방지 규칙은 RDS 데스크톱 세션 내에서 애플리케이션을 실행하는 데 영향을 미치지 않습

니다.

n RDS 세션 제한으로 인해 선호도 방지 규칙에 관계없이 애플리케이션 세션을 생성할 수 없습니다.

n 상황에 따라 RDS 호스트의 애플리케이션 인스턴스는 지정하는 최대 수로 제한되지 않을 수도 있

습니다. 예를 들어, View에서는 프로세스에 실행 보류 중인 다른 애플리케이션이 있는 경우 정확

한 인스턴스 수를 확인할 수 없습니다.

n 애플리케이션 간의 선호도 방지 규칙은 지원되지 않습니다. 예를 들어, Autocad 및 Visual

Studio 인스턴스와 같은 큰 애플리케이션 클래스는 단일 규칙으로 계산할 수 없습니다.

n 최종 사용자가 모바일 클라이언트에서 Horizon Client를 사용하는 환경에서는 선호도 방지 규칙

을 사용하지 마십시오. 선호도 방지 규칙을 사용하면 최종 사용자에 대해 같은 팜에서 여러 개의 세

션이 생성될 수 있습니다. 모바일 클라이언트에서 여러 세션을 다시 연결하면 불확실한 동작이 수

행될 수 있습니다.

Horizon Console 에서 팜 관리
Horizon Console에서 팜을 추가, 편집 또는 삭제하거나 사용하도록 설정하거나 사용하지 않도록 설

정할 수 있습니다.

팜을 생성한 후에는 RDS 호스트를 추가 또는 제거하여 더 많거나 더 적은 사용자를 지원할 수 있습니

다.

Horizon Console 에서 팜 편집
기존 팜의 경우 구성 설정을 변경할 수 있습니다.

사전 요구 사항

팜 설정을 숙지합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 팜을 선택하고 편집을 클릭합니다.

3 팜 설정을 변경합니다.

4 확인을 클릭합니다.
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Horizon Console 에서 팜 삭제
팜이 더 이상 필요없는 경우 또는 다른 RDS 호스트를 사용하여 새로 생성하려는 경우 팜을 삭제할 수

있습니다. 게시된 데스크톱 또는 애플리케이션 풀에 연결되어 있지 않은 팜만 삭제할 수 있습니다.

사전 요구 사항

팜이 게시된 데스크톱 풀이나 애플리케이션 풀에 연결되어 있지 않은지 확인합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 팜을 하나 이상 선택하고 삭제를 클릭합니다.

3 삭제를 확인하려면 확인을 클릭합니다.

Horizon Console 에서 팜 사용 또는 사용하지 않도록 설정
팜을 사용하지 않도록 설정하면 사용자가 더 이상 팜에 연결된 게시된 데스크톱 풀과 애플리케이션 풀

에서 게시된 데스크톱이나 애플리케이션을 시작할 수 없습니다. 현재 열려 있는 게시된 데스크톱과 애

플리케이션은 계속해서 사용할 수 있습니다.

팜의 RDS 호스트에서 유지 관리를 수행하거나 팜에 연결된 게시된 데스크톱 풀과 애플리케이션 풀에

서 유지 관리를 수행하려는 경우 팜을 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다. 팜을 사용하지 않도록 설

정한 후에도 여전히 일부 사용자는 팜을 사용하지 않도록 설정하기 전에 연 게시된 데스크톱이나 애플

리케이션을 사용할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 팜을 하나 이상 선택하고 추가 명령을 클릭합니다.

3 사용 또는 사용 안 함을 클릭합니다.

4 삭제를 확인하려면 확인을 확인합니다.

인벤토리 > 데스크톱 또는 인벤토리 > 애플리케이션을 선택하여 풀의 상태를 볼 수 있습니다.

Horizon Console 에서 자동화된 인스턴트 클론 팜에 대한 유지 보수
스케줄링
유지 보수 작업을 사용하면 자동화된 인스턴트 클론 팜의 모든 RDS 호스트에 대해 반복되거나 즉각적

인 유지 보수를 스케줄링할 수 있습니다. 각 유지 보수 주기 동안 모든 RDS 호스트는 상위 가상 시스

템에서 새로 고쳐집니다.

현재 상위 VM의 스냅샷은 유지 보수에 사용되므로 RDS 호스트 인스턴트 클론에 영향을 주지 않으면

서 상위 가상 시스템을 변경할 수 있습니다. 자동화된 팜에서 생성된 인스턴트 클론은 시스템 구성을

위해 상위 VM의 정보를 사용합니다.
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자동화된 팜의 유지 보수는 스케줄링할 수 있지만 팜의 개별 RDS 호스트에 대한 유지 보수는 스케줄

링할 수 없습니다.

가능한 경우 사용량이 적은 시간에 유지 보수 작업을 스케줄링하여 해당하는 모든 RDS 호스트의 유지

보수를 완료하고 사용량이 많은 시간에 이러한 호스트를 사용할 수 있도록 하십시오.

사전 요구 사항

n 유지 보수 작업을 언제 스케줄링할지를 정하십시오. 기본적으로 연결 서버는 작업을 즉시 시작합니

다.

팜에 대해 즉시 유지 보수나 반복 유지 보수 또는 둘 다를 스케줄링할 수 있습니다. 여러 팜에 대한

유지 보수 작업을 동시에 스케줄링할 수 있습니다.

n 유지 보수 작업이 시작되면 모든 사용자를 강제로 로그오프시킬 것인지 또는 해당 사용자의 시스템

을 새로 고치기 전에 각 사용자가 로그오프하기를 기다릴 것인지를 결정하십시오.

강제로 사용자를 로그오프할 경우 Horizon 7는 연결을 끊기 전에 해당 사용자에게 이 사실을 알

리고 각 사용자가 애플리케이션을 닫고 로그오프할 수 있는 시간을 줍니다.

n 최소 팜 크기를 결정하십시오. 최소 팜 크기는 사용자가 팜을 계속 사용할 수 있도록 항상 사용 가

능 상태를 유지해야 하는 RDS 호스트의 수입니다. 예를 들어 팜 크기가 10이고 최소 팜 크기가 2

이면 8개의 RDS 호스트에 대해 유지 보수가 수행됩니다. 각 RDS 호스트를 다시 사용할 수 있게

되면 나머지 호스트에 대해 유지 보수가 진행됩니다. 모든 RDS 호스트는 개별적으로 관리되므로

한 호스트가 사용 가능해지면 나머지 호스트 중 하나가 유지 보수 모드로 전환됩니다.

그러나 즉시 유지 보수를 스케줄링하면 팜의 모든 RDS 호스트가 유지 보수 모드로 전환됩니다.

모든 RDS 호스트는 정책을 따라야 하며, 구성된 정책에 따라 사용자가 로그오프할 때까지 기다리

거나 사용자를 강제로 로그오프시킵니다.

n 첫 번째 오류 시 프로비저닝 중지 여부를 결정하십시오. 이 옵션을 선택하는 경우 연결 서버가 인스

턴트 클론을 프로비저닝하는 동안 오류가 발생하면 프로비저닝이 중지됩니다. 이 옵션을 선택하면

스토리지와 같은 리소스가 불필요하게 사용되지 않는지 확인할 수 있습니다.

첫 번째 오류 시 중지 옵션을 선택해도 사용자 지정에 영향을 주지 않습니다. 인스턴트 클론에서 사

용자 지정 오류가 발생할 경우, 다른 클론이 계속 프로비저닝되고 사용자 지정됩니다.

n 프로비저닝을 사용하도록 설정했는지 확인하십시오. 프로비저닝을 사용하지 않도록 설정한 경우

Horizon 7는 시스템이 새로 고쳐진 후 사용자 지정되지 않도록 합니다.

n 복제된 연결 서버 인스턴스가 배포에 포함된 경우, 모든 인스턴스의 버전이 동일한지 확인하십시

오.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 유지 보수를 스케줄링할 팜의 풀 ID를 클릭합니다.

3 유지 보수 > 스케줄을 클릭합니다.
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4 반복 유지 보수 스케줄링 마법사에서 유지 보수 모드를 선택합니다.

u 옵션 조치

반복 팜의 모든 RDS 호스트 서버에 대해 정기적인 유지 보수

를 스케줄링합니다.

n 유지 보수가 시행되는 날짜 및 시간을 선택합니다.

n 유지 보수 기간을 선택합니다. 매일, 매월 또는 매주

유지 보수 기간을 선택할 수 있습니다.

n 유지 보수 작업을 반복하려면 반복 간격(일)을 선택

합니다.

팜에 대해 즉시 유지 보수가 스케줄링되면 즉시 유지 보

수 날짜가 반복 유지 보수의 시행 날짜가 됩니다. 즉시

유지 보수를 취소하면 현재 날짜가 반복 유지 보수의 시

행 날짜가 됩니다.

즉시 팜의 모든 RDS 호스트 서버에 대해 즉시 유지 보수를

스케줄링합니다. 즉시 유지 보수는 즉시 또는 가까운 미

래에 유지 보수를 수행하기 위해 일회성 유지 보수 스케

줄을 생성합니다. 긴급 보안 패치를 적용하려는 경우 즉

시 유지 보수를 사용하여 새로운 상위 VM 이미지 또는

스냅샷에서 팜을 새로 고칩니다.

즉시 유지 보수 구성을 선택합니다.

n 유지 보수 작업을 즉시 시작하려면 지금 시작을 선택

합니다.

n 유지 보수 작업을 가까운 미래의 날짜 및 시간에 시

작하려면 시작 시간:을 선택합니다. 날짜 및 웹 브라

우저 로컬 시간을 입력합니다.

참고   반복 유지 보수는 즉시 유지 보수가 완료될 때까

지 보류됩니다.

5 다음을 클릭합니다.

6 (선택 사항) 변경을 클릭하여 상위 가상 시스템을 변경합니다.

7 스냅샷을 선택합니다.

현재 상위 VM 이미지 사용 확인란을 선택 취소해야만 다른 스냅샷을 선택할 수 있습니다.

8 (선택 사항) 스냅샷 세부 정보를 클릭하여 스냅샷에 대한 세부 정보를 표시합니다.

9 다음을 클릭합니다.

10 (선택 사항) 사용자를 강제로 로그오프할 것인지 또는 사용자가 로그오프할 때까지 기다릴 것인지

지정합니다.

사용자를 강제로 로그오프하는 옵션이 기본적으로 선택됩니다.

11 (선택 사항) 첫 번째 오류 시 프로비저닝 중지 여부를 지정합니다.

이 옵션은 기본적으로 선택되어 있습니다.

12 다음을 클릭합니다.

완료 준비 페이지가 표시됩니다.
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13 마침을 클릭합니다.

Horizon Console 에서 애플리케이션 풀 관리
Horizon Console에서 애플리케이션 풀을 추가, 편집 또는 삭제하거나 애플리케이션 풀 권한을 부여

할 수 있습니다.

Horizon Console 에서 애플리케이션 풀 편집
기존 애플리케이션 풀을 편집하여 디스플레이 이름, 버전, 게시자, 경로, 시작 폴더, 매개 변수, 설명

등의 설정을 구성할 수 있습니다. 애플리케이션 풀의 ID 또는 액세스 그룹은 변경할 수 없습니다.

사전 요구 사항

n 애플리케이션 풀 설정을 숙지합니다.

n 연결 서버가 애플리케이션을 실행하기에 충분한 리소스가 있는 RDS 호스트에서만 애플리케이션을

실행하도록 선호도 방지 규칙을 구성해야 할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 애플리케이션을 선택합니다.

2 풀을 선택하고 편집을 클릭합니다.

3 풀 설정을 변경합니다.

4 확인을 클릭합니다.

Horizon Console 에서 애플리케이션 풀 삭제
애플리케이션 풀을 삭제하면 사용자가 풀 내의 애플리케이션을 더 이상 실행할 수 없게 됩니다.

애플리케이션에 현재 액세스하고 있는 사용자가 있더라도 애플리케이션 풀을 삭제할 수 있습니다. 이

경우 해당 사용자가 애플리케이션을 닫은 후에는 애플리케이션에 더 이상 액세스할 수 없습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 애플리케이션을 선택합니다.

2 애플리케이션 풀을 하나 이상 선택하고 삭제를 클릭합니다.

3 삭제를 확인하려면 확인을 확인합니다.

Horizon Console 에서 RDS 호스트 관리
수동으로 설정한 RDS 호스트 및 자동화된 팜을 추가할 때 자동으로 생성된 RDS 호스트를 관리할 수

있습니다.

RDS 호스트를 수동으로 설정하면 Horizon 연결 서버에 자동으로 등록됩니다. RDS 호스트를 연결

서버에 수동으로 등록할 수 없습니다. 수동으로 설정한 RDS 호스트의 경우 다음과 같은 관리 작업을

수행할 수 있습니다.

n RDS 호스트를 편집합니다.
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n 수동 팜에 RDS 호스트를 추가합니다.

n 팜에서 RDS 호스트를 제거합니다.

n RDS 호스트를 사용하도록 설정합니다.

n RDS 호스트를 사용하지 않도록 설정합니다.

자동화된 팜을 추가할 때 자동으로 생성된 RDS 호스트의 경우 다음과 같은 관리 작업을 수행할 수 있

습니다.

n 팜에서 RDS 호스트를 제거합니다.

n RDS 호스트를 사용하도록 설정합니다.

n RDS 호스트를 사용하지 않도록 설정합니다.

Horizon Console 에서 RDS 호스트 편집
RDS 호스트가 지원할 수 있는 연결 수를 변경할 수 있습니다. 변경 가능한 설정은 이 설정뿐입니다.

기본값은 150입니다. 양수 또는 제한 없음으로 설정할 수 있습니다.

자동화된 팜에 있는 RDS 호스트가 아닌 수동으로 설정한 RDS 호스트만 편집할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 등록된 시스템을 선택합니다.

2 RDS 호스트를 선택하고 편집을 클릭합니다.

3 연결 수 설정의 값을 지정합니다.

4 확인을 클릭합니다.

Horizon Console 에서 수동 팜에 RDS 호스트 추가
팜의 크기를 확장하기 위해서나 기타 이유로 수동으로 설정한 RDS 호스트를 수동 팜에 추가할 수 있

습니다. 수동 팜에는 RDS 호스트만 추가할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 팜 ID를 클릭합니다.

3 RDS 호스트 탭을 선택합니다.

4 추가를 클릭합니다.

5 RDS 호스트를 하나 이상 선택합니다.

6 확인을 클릭합니다.
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Horizon Console 에서 RDS 호스트를 팜에서 제거
RDS 호스트에 대한 유지 보수 수행 등의 이유로 팜 규모를 줄이기 위해 수동 팜에서 RDS 호스트를

제거할 수 있습니다. 팜에서 RDS 호스트를 제거하려면 먼저 RDS 호스트를 사용하지 않도록 설정하

고 사용자들이 활성 세션에서 로그오프되었는지 확인하는 것이 좋습니다.

제거하는 호스트에 사용자의 애플리케이션 또는 데스크톱 세션이 있는 경우 세션이 활성 상태로 유지되

지만 Horizon 7에서 세션을 추적하지 않습니다. 세션과의 연결이 끊긴 사용자는 해당 세션에 다시 연

결할 수 없으며 저장하지 않은 데이터가 모두 손실될 수 있습니다.

자동화된 팜에서 RDS 호스트를 제거할 수도 있습니다. 가능한 원인 중 하나는 RDS 호스트가 자동화

된 팜에서 제거된 경우입니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 팜 ID를 클릭합니다.

3 RDS 호스트 탭을 선택합니다.

4 RDS 호스트를 하나 이상 선택합니다.

5 팜에서 제거를 클릭합니다.

6 확인을 클릭합니다.

Horizon 7 에서 RDS 호스트 제거
수동으로 설정했으며 더 이상 사용할 계획이 없는 RDS 호스트를 Horizon 7에서 제거할 수 있습니

다. RDS 호스트가 현재 수동 팜에 있어서는 안 됩니다.

사전 요구 사항

RDS 호스트가 팜에 속해 있지는 않은지 확인합니다.

절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 등록된 시스템을 선택합니다.

2 RDS 호스트를 선택하고 제거를 클릭합니다.

3 확인을 클릭합니다.

RDS 호스트를 제거한 후 다시 사용하려면 Horizon Agent를 다시 설치해야 합니다.

Horizon Console 에서 RDS 호스트 사용 또는 사용하지 않도록 설정
RDS 호스트를 사용하지 않도록 설정한 경우 Horizon 7는 해당 RDS 호스트를 더 이상 새로운 게시

된 데스크톱 또는 애플리케이션을 호스팅하는 데 사용하지 않습니다. 현재 열려 있는 게시된 데스크톱

과 애플리케이션은 계속해서 사용할 수 있습니다.
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절차

1 Horizon Console에서 인벤토리 > 팜을 선택합니다.

2 팜 ID를 클릭합니다.

3 RDS 호스트 탭을 선택합니다.

4 RDS 호스트를 선택하고 추가 명령을 클릭합니다.

5 사용 또는 사용 안 함을 클릭합니다.

6 확인을 클릭합니다.

RDS 호스트를 사용하도록 설정하면 사용 열에 체크 표시가 나타나고, 상태 열에 사용 가능이라고 표

시됩니다. RDS 호스트를 사용하지 않도록 설정하면 사용 열이 비어 있고 상태 열에 사용 안 함이라고

표시됩니다.

Horizon Console 에서 RDS 호스트 모니터링
Horizon Console에서 RDS 호스트의 상태를 모니터링하고 속성을 볼 수 있습니다.

절차

u Horizon Console에서 보려는 속성이 표시되는 페이지로 이동합니다.

속성 조치

RDS 호스트, 팜, 데스크톱 풀, 에이전트

버전, 세션, 상태

n Horizon Console에서 인벤토리 > 시스템을 선택합니다.

n RDS 호스트 탭을 클릭합니다. 수동으로 설정된 RDS가 표시됩니다.

DNS 이름, 유형, RDS 팜, 최대 연결

수, 에이전트 버전, 사용, 상태

n Horizon Console에서 인벤토리 > 등록된 시스템을 선택합니다.

n RDS 호스트 탭을 클릭합니다. 수동으로 설정된 RDS만 표시됩니다.

 

다음과 같은 의미의 속성이 표시됩니다.

속성 설명

RDS 호스트 RDS 호스트의 이름입니다.

팜 RDS 호스트가 속한 팜입니다.

데스크톱 풀 팜에 연결된 게시된 데스크톱 풀입니다.

에이전트 버전 RDS 호스트에서 실행되는 Horizon Agent의 버전입니다.

세션 클라이언트 세션 수입니다.

DNS 이름 RDS 호스트의 DNS 이름입니다.

유형 RDS 호스트에서 실행되는 Windows Server의 버전입니다.

RDS 팜 RDS 호스트가 속한 팜입니다.

최대 연결 수 RDS 호스트가 지원할 수 있는 최대 연결 수입니다.

사용 RDS 호스트 사용 여부입니다.

상태 RDS 호스트의 상태입니다. 가능한 상태에 대한 설명은 Horizon Console의

RDS 호스트 상태를 참조하십시오.
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Horizon Console 의 RDS 호스트 상태
RDS 호스트는 초기화되는 시점부터 다양한 상태에 놓일 수 있습니다. RDS 호스트에 대해 작업을 수

행하기 전후에 RDS 호스트가 올바른 상태에 있는지 확인하는 것이 권장되는 모범 사례입니다.

표 5‑5.  RDS 호스트 상태

상태 설명

시작 Horizon Agent에서 RDS 호스트를 시작했지만 디스플레이 프로토콜 같은 다른 필수 서비스

는 아직 시작하는 중입니다. 에이전트를 시작하는 동안 프로토콜 서비스와 같은 다른 프로세스

도 시작할 수 있습니다.

사용 안 함 진행 중 호스트에서 세션이 아직 실행 중인 동안 RDS 호스트를 사용하지 않도록 설정하는 중입니다.

세션이 종료되면 사용 안 함 상태로 바뀝니다.

사용 안 함 RDS 호스트를 사용하지 않도록 설정하는 프로세스가 완료되었습니다.

확인 중 일반적으로 연결 서버를 시작하거나 다시 시작한 후 연결 서버가 RDS 호스트를 처음 인식한

경우 및 RDS 호스트에 있는 Horizon Agent와의 통신에 처음 성공한 경우입니다. 일반적으

로 이 상태는 일시적입니다. 이 상태는 통신 문제가 발생했음을 나타내는 에이전트에 연결할

수 없음 상태와 같지 않습니다.

에이전트 사용 안 함 연결 서버가 Horizon Agent를 사용하지 않도록 설정한 경우에 나타날 수 있습니다. 이 상태

에서는 RDS 호스트에서 새로운 데스크톱 또는 애플리케이션 세션을 시작할 수 없습니다.

에이전트에 연결할 수 없음 연결 서버가 RDS 호스트에 있는 Horizon Agent와 통신할 수 없습니다.

잘못된 IP 서브넷 마스크 레지스트리 설정이 RDS 호스트에 구성되어 있지만 구성된 범위 내에 IP 주소

를 가진 활성 네트워크 어댑터가 없습니다.

에이전트를 다시 부팅해야

함

Horizon 7 구성 요소가 업그레이드되었으며, Horizon Agent가 업그레이드된 구성 요소와

작동하기 위해 RDS 호스트를 다시 시작해야 합니다.

프로토콜 오류 RDP 디스플레이 프로토콜이 제대로 실행 중이 아닙니다. RDP가 실행 중이 아니고 PCoIP는

실행 중인 경우, 클라이언트는 RDP와 PCoIP 둘 모두 연결에 사용할 수 없습니다. 그러나

RDP가 실행 중이고 PCoIP가 실행 중이 아닌 경우에는 클라이언트가 RDP를 사용하여 연결

할 수 있습니다.

도메인 오류 RDS 호스트가 도메인에 연결하는 동안 문제가 발생했습니다. 도메인 서버에 액세스할 수 없

거나 도메인 인증에 실패했습니다.

구성 오류 RDS 역할이 이 서버에서 사용하도록 설정되어 있지 않습니다.

알 수 없음 RDS 호스트가 알 수 없는 상태에 있습니다.

사용 가능 RDS 호스트를 사용할 수 있습니다. 호스트가 팜에 포함되어 있고, 이 팜이 게시된 데스크톱

또는 애플리케이션 풀에 연결되어 있으면 RDS 호스트는 사용자에게 게시된 데스크톱 또는 애

플리케이션을 제공하는 데 사용됩니다.

Horizon Console 에서 게시된 데스크톱 및 애플리케이션 세
션 관리
사용자가 게시된 데스크톱이나 애플리케이션을 실행하면 세션이 생성됩니다. 사용자는 세션의 연결을

끊은 다음 로그오프하고, 클라이언트에 메시지를 보내고 가상 시스템을 재설정하고 다시 시작할 수 있

습니다.
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절차

1 Horizon Console에서 세션 정보가 표시되는 위치로 이동합니다.

세션 유형 이동 방법

원격 데스크톱 세션 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 풀 ID를 클릭한 다음 세션 탭을 클릭합니다.

사용자 또는 사용자 그룹에 연결된 세션 n 사용자 및 그룹을 선택합니다.

n 사용자의 이름 또는 사용자 그룹의 이름을 클릭합니다.

n 세션 탭을 클릭합니다.

 

2 세션을 선택합니다.

사용자에게 메시지를 전송할 때 세션을 여러 개 선택할 수 있습니다. 그 이외의 다른 작업은 한 번

에 하나의 세션에 대해서만 수행할 수 있습니다.

3 연결을 끊을지, 로그오프할지, 메시지를 보낼지, 데스크톱을 다시 시작할지 아니면 가상 시스템을

재설정할지 선택합니다.

옵션 설명

세션 연결 해제 세션에서 사용자 연결을 끊습니다.

세션 로그오프 세션에서 사용자를 로그오프시킵니다. 이때 저장하지 않은 데이터는 손실됩니

다.

메시지 보내기 Horizon Client에 메시지를 보냅니다. 메시지에 정보, 경고 또는 오류라는 레

이블을 지정할 수 있습니다.

데스크톱 다시 시작 가상 데스크톱에서 다시 시작 작업을 수행합니다. 이 경우 가상 시스템의 운영

체제가 정상적으로 다시 시작됩니다.

가상 시스템 재설정 가상 시스템의 하드 전원을 껐다가 켜는 정상적인 운영 체제 다시 시작을 수행

하지 않고 가상 시스템에서 재설정 작업을 수행합니다.

 

4 확인을 클릭합니다.
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Horizon Console 에서 사용자
및 그룹 권한 부여 6
권한을 구성하여 사용자가 액세스할 수 있는 원격 데스크톱 및 애플리케이션을 제어할 수 있습니다. 제

한된 권한 기능을 구성하여 사용자가 원격 데스크톱을 선택할 때 연결하는 Horizon 연결 서버 인스턴

스를 기반으로 데스크톱 액세스를 제어할 수 있습니다. 네트워크 외부에 있는 사용자 집합이 네트워크

내부의 원격 데스크톱 및 애플리케이션에 연결할 수 없도록 액세스를 제한할 수도 있습니다.

참고   수동 또는 연결된 클론 데스크톱 풀의 경우 권한 추가, 제거 또는 검토가 지원되지 않습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n Horizon Console에서 데스크톱 또는 애플리케이션 풀에 권한 추가

n Horizon Console의 데스크톱 또는 애플리케이션 풀에서 권한 제거

n 데스크톱 또는 애플리케이션 풀 권한 검토

Horizon Console 에서 데스크톱 또는 애플리케이션 풀에 권
한 추가
사용자가 원격 데스크톱 또는 애플리케이션에 액세스하려면 먼저 해당 사용자에게 데스크톱 또는 애플

리케이션 풀 사용 권한을 부여해야 합니다.

사전 요구 사항

데스크톱 또는 애플리케이션 풀을 생성합니다.

절차

1 데스크톱 또는 애플리케이션 풀을 선택합니다.

옵션 조치

데스크톱 풀에 대한 권한 추가 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 데스크톱 풀의 이름

을 클릭합니다.

애플리케이션 풀에 대한 권한 추가 Horizon Console에서 인벤토리 > 애플리케이션을 선택하고 애플리케이션 풀

의 이름을 클릭합니다.

 

2 권한 드롭다운 메뉴에서 권한 추가를 선택합니다.
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3 검색 조건에 따라 사용자 또는 그룹을 찾으려면 추가를 클릭하고 검색 조건을 하나 이상 선택한 다

음 찾기를 클릭합니다.

참고   인증되지 않은 액세스 사용자는 검색 결과에서 필터링됩니다. 도메인 로컬 그룹은 혼합 모드

의 도메인 검색 결과에서 필터링됩니다. 도메인이 혼합 모드로 구성된 경우에는 도메인 로컬 그룹

의 사용자에게 권한을 부여할 수 없습니다.

4 풀에서 데스크톱 또는 애플리케이션 사용 권한을 부여할 사용자 또는 그룹을 선택하고 확인을 클릭

합니다.

5 변경 사항을 저장하려면 확인을 클릭합니다.

Horizon Console 의 데스크톱 또는 애플리케이션 풀에서 권
한 제거
데스크톱 또는 애플리케이션 풀에서 권한을 제거하여 특정 사용자 또는 그룹이 해당 데스크톱 또는 애

플리케이션에 액세스하지 못하도록 할 수 있습니다.

절차

1 데스크톱 또는 애플리케이션 풀을 선택합니다.

옵션 조치

데스크톱 풀에 대한 권한 추가 Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 데스크톱 풀의 이름

을 클릭합니다.

애플리케이션 풀에 대한 권한 추가 Horizon Console에서 인벤토리 > 애플리케이션을 선택하고 애플리케이션 풀

의 이름을 클릭합니다.

 

2 권한 드롭다운 메뉴에서 권한 제거를 선택합니다.

3 권한을 제거할 사용자 또는 그룹을 선택하고 제거를 클릭합니다.

4 변경 사항을 저장하려면 확인을 클릭합니다.

데스크톱 또는 애플리케이션 풀 권한 검토
사용자 또는 그룹에 권한이 부여된 데스크톱 또는 애플리케이션 풀을 검토할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 사용자 및 그룹을 선택하고 사용자 또는 그룹의 이름을 클릭합니다.

2 권한 탭을 클릭하고 사용자 또는 그룹에 권한이 부여된 데스크톱 또는 애플리케이션 풀을 검토합니

다.

옵션 조치

사용자 또는 그룹에 권한이 부여된 데스

크톱 풀을 나열합니다.

데스크톱 권한을 클릭합니다.

사용자 또는 그룹에 권한이 부여된 애플

리케이션 풀을 나열합니다.

애플리케이션 권한을 클릭합니다.
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JMP Integrated Workflow 시
작 7
개괄적인 JMP Integrated Workflow 개념을 숙지하고 JMP Integrated Workflow 기능의 사용

을 시작하는 데 필요한 작업을 완료하십시오.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n JMP Integrated Workflow 정보

n JMP 통합 워크플로 시작

JMP Integrated Workflow 정보

VMware Horizon JMP(Just-in-Time Management Platform) 통합 워크플로 기능을 사용하

면 단일 콘솔에서 사용자 또는 사용자 그룹에 대한 데스크톱 작업 공간을 정의하고 관리할 수 있습니

다.

데스크톱 작업 공간은 VMware Horizon 데스크톱 풀, VMware App Volumes AppStack 및

VMware User Environment Manager 설정에 대한 정보를 포함하는 JMP 할당을 정의하여 생성

됩니다. JMP 할당이 제출된 후 JMP 자동화 엔진이 Horizon 7, App Volumes 및

User Environment Manager 시스템과 통신하여 사용자에게 데스크톱에 대한 권한을 부여합니다.

Horizon Console의 할당(JMP) 탭을 사용하여 기존 JMP 할당을 관리할 수 있습니다. 또한 해당

JMP 구성 요소 콘솔을 사용하여 각 구성 요소 할당을 수정할 수도 있습니다. 예를 들어,

Horizon Console에서 인벤토리 > 데스크톱을 선택하여 JMP 할당에 정의된 데스크톱 풀의 변경 내

용을 수정할 수도 있습니다.

Horizon Console에서 JMP 할당을 열 때 각 JMP 할당 구성 요소의 현재 상태를 검증하여 예상되

는 상태인지 확인합니다. 차이가 확인되면 콘솔에서 영향을 받는 영역이 강조 표시되며 현재 상태를 수

락하거나 원하는 상태를 얻도록 할당을 수정하고 사용자에게 다시 권한을 부여할 수 있습니다.

VMware Horizon JMP Server를 설치 및 구성한 후 Horizon Console에서

JMP Integrated Workflow 기능을 사용할 수 있습니다. 자세한 정보는 JMP 통합 워크플로 시작

및 VMware Horizon JMP Server 설치 및 설정 가이드의 내용을 참조하십시오.

참고   App Volumes가 VMware Cloud를 지원하지 않으므로 JMP Integrated Workflow 기

능은 AWS에서 VMware Cloud
®
를 지원하지 않습니다.

VMware, Inc.  111



JMP 통합 워크플로 시작

JMP Integrated Workflow 기능을 사용하려면 JMP Server를 설치 및 설정하고 JMP 설정을 구

성해야 합니다.

사전 요구 사항

설치하려는 모든 기술 구성 요소에 대한 전제 조건 및 시스템 요구 사항을 검토합니다.

절차

1 필요한 경우 Active Directory에 필요한 관리자 사용자 및 그룹을 설정하십시오.

Horizon 7 설치 문서의 "Active Directory 준비"를 참조하십시오. JMP 설정을 구성할 때

Active Directory 정보가 필요합니다.

2 Microsoft SQL Server를 설정하고 JMP Server 설치 프로세스 중에 사용할 로그인 자격 증명

이 생성되었는지 확인합니다. 자세한 내용은 VMware Horizon JMP Server 설치 및 설정 가이

드 문서에서 "JMP Server에 대한 데이터베이스 요구 사항"을 참조하십시오.

3 VMware Horizon 7 버전 7.5 이상을 설치 및 설정합니다.

Horizon 7 설치 문서를 참조하십시오.

4 (선택 사항) 실시간 애플리케이션 제공 기능을 제공하는 VMware App Volumes 2.14 이상을

설치 및 설정합니다.

자세한 내용은 VMware App Volumes 설치 가이드 문서를 참조하십시오.

5 (선택 사항) 상황에 맞는 정책 관리를 제공하기 위해 VMware User Environment Manager

9.2.1 이상을 설치 및 설정합니다.

VMware User Environment Manager 설치 및 구성 문서를 참조하십시오.

6 JMP Server가 조직의 네트워크 내에 있는 다른 서버와 안전하게 통신하기 위해 사용되어야 하는

CA 서명이 있는 SSL 인증서를 가져옵니다.

7 JMP Server를 설치하고 JMP Server가 JMP Integrated Workflow 기능에 필요한 다른 서

버와 통신하도록 SSL 인증서를 구성합니다.

자세한 내용은 VMware Horizon JMP Server 설치 및 설정 가이드의 내용을 참조하십시오.

8 처음으로 JMP 설정을 구성합니다. 자세한 내용은 처음으로 JMP 설정 구성의 내용을 참조하십시

오.

다음에 수행할 작업

앞에서 설명한 작업을 성공적으로 완료하면 이제 JMP 할당을 생성할 수 있습니다. 자세한 내용은 

JMP 할당 생성의 내용을 참조하십시오.
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JMP 설정 관리 8
JMP Server를 설치한 후 JMP 할당을 생성하고 JMP Integrated Workflow 기능을 사용하기 시

작하려면 먼저 필요한 자격 증명으로 JMP 설정을 구성해야 합니다. 초기 JMP 설정을 편집하고 해당

되는 경우 새 설정 정보를 추가합니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 처음으로 JMP 설정 구성

n JMP 설정 관리

처음으로 JMP 설정 구성

JMP 할당을 생성하려면 먼저 Horizon Console을 사용하여 JMP 설정을 구성해야 합니다. 사용자

또는 사용자 그룹에 대한 데스크톱 작업 공간을 할당하는 데 사용하는 Active Directory 도메인에 자

격 증명을 제공해야 합니다. 선택적으로 JMP 할당 생성 시 App Volumes AppStack 및

User Environment Manager 구성 공유를 사용하기 위한 자격 증명 정보를 포함할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n VMware Horizon JMP Server가 성공적으로 설치되었으며 해당 URL이 있는지 확인합니다.

자세한 정보는 VMware Horizon JMP Server 설치 및 설정 가이드의 내용을 참조하십시오.

n JMP Server에 사용하려는 Horizon 7 버전 7.5 이상에 대한 관리자 계정 자격 증명을 얻습니

다.

n JMP Server와 함께 사용되어야 하는 Active Directory 자격 증명을 가져옵니다.

n JMP 할당에 애플리케이션을 할당하는 경우 사용될 VMware App Volumes Manger 인스턴

스의 URL 및 관리자 계정 자격 증명이 있는지 확인합니다. 사용하려는 App Volumes

Manager 인스턴스를 로드 밸런서에서 관리하는 경우 로드 밸런서의 URL을 가져오고

App Volumes Manager 정보를 구성할 때 이 URL을 사용합니다.

n VMware User Environment Manager 구성 공유를 사용하도록 선택하는 경우 해당 UNC 경

로와 여기에 액세스하는 데 필요한 관리자 계정 자격 증명을 가져옵니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.
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2 JMP Server 정보를 입력합니다.

a JMP Server 탭에서 JMP Server 추가를 클릭합니다.

b https://jmp.yourcompany.com 형식으로 JMP Server URL을 입력합니다.

c 저장을 클릭합니다.

JMP Server URL의 유효성이 검사됩니다. JMP Server에 연결할 수 없음 메시지가 수신되면 올

바른 URL을 입력했는지, JMP Server가 올바르게 구성되었는지, JMP Server에 연결할 수 있

는지 확인합니다.

3 JMP Server에 사용하려는 Horizon 7 연결 서버 버전 7.5 이상에 대한 계정 정보를 입력합니

다.

a Horizon 7 탭을 클릭합니다.

b 자동으로 채워지지 않으면 연결 서버 URL 값을 입력합니다. 이 URL은 Horizon Console이

연결되는 Horizon 7 연결 서버 URL과 동일한 URL입니다.

c Horizon 7 서비스 계정 사용자 이름과 암호를 입력합니다.

d 서비스 계정 도메인 텍스트 상자에 생성 중인 JMP 할당에 사용될 유효한 이름을 입력하고

Enter를 누릅니다.

e 저장을 클릭합니다.

4 JMP 할당에 사용하려는 Active Directory에 대한 정보를 입력합니다.

a Active Directory 탭을 클릭합니다.

b 새로 만들기를 클릭합니다.

c NETBIOS 이름 텍스트 상자의 사용 가능한 NetBIOS 도메인 이름 목록에서 선택합니다.

[DNS 도메인 이름] 및 [컨텍스트] 텍스트 상자가 기본값으로 업데이트됩니다.

d DNS 도메인 이름 텍스트 상자에 추가된 기본값이 사용하기에 올바른 값인지 확인합니다. 선

택적으로 다른 정규화된 Active Directory 도메인 이름을 입력합니다(예: mycompany.com).

e 프로토콜 섹션에서 Active Directory에 사용되는 프로토콜을 선택합니다.

f 바인딩 사용자 이름 및 바인딩 암호 텍스트 상자에 바인딩 고유 이름(DN) 사용자 계정의 자격

증명을 입력합니다. 예를 들어, administrator를 입력합니다.

g 기본값과 다른 값을 사용하려는 경우 컨텍스트 텍스트 상자의 값을 수정합니다.

이 값은 Active Directory 데이터 검색에 대한 루트로 사용됩니다.

h (선택 사항) 고급 속성을 클릭하고 기본 포트 번호 값을 수정합니다.

기본 포트 값은 이전에 선택한 프로토콜을 기반으로 합니다. 포트 값을 수정하거나 텍스트 상자

를 비워 둘 수 있습니다.
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i 필요에 따라 도메인 컨트롤러 텍스트 상자에 Active Directory 트래픽을 처리하는 데 사용할

하나 이상의 호스트 이름 또는 IP 주소를 입력합니다.

예를 들어, adserver.mycompany.com, 10.111.XXX.XXX를 입력합니다. 텍스트 상자를 비워 두면

DNS 도메인 이름 텍스트 상자의 값이 사용됩니다.

j 저장을 클릭합니다.

5 JMP 할당 생성 시 App Volumes AppStack을 사용하려는 경우 사용할 App Volumes

Manager를 구성합니다.

a App Volumes 탭을 클릭합니다.

b 새로 만들기를 클릭합니다.

c 이름 텍스트 상자에서 App Volumes 인스턴스에 할당할 이름을 입력합니다. 텍스트 상자를

비워 두면 App Volumes 서버 URL 텍스트 상자에 입력하는 값이 사용됩니다.

d JMP Server 포드가 연결될 App Volumes Manager에 대한 유효한 URL을 입력합니다.

중요   사용하려는 App Volumes Manager를 로드 밸런서에서 관리하는 경우 해당 로드 밸

런서의 URL을 입력합니다. 

e JMP Server가 App Volumes Manager에 액세스하는 데 사용할 수 있는

App Volumes Manager 또는 로드 밸런서 관리자 계정 자격 증명을 입력합니다.

f JMP 할당에 사용될 App Volumes Manager 서비스 계정의 도메인 이름을 입력합니다.

g (선택 사항) 둘 이상의 App Volumes Manager를 등록할 경우 토글 버튼을 사용하여 추가

하는 App Volumes Manager가 JMP 할당 생성 시 사용할 기본 서버인지 여부를 표시합니

다. JMP 할당이 생성될 때 사용할 인스턴스를 변경할 수 있습니다.

h 저장을 클릭합니다.

6 JMP 할당을 생성할 때 User Environment Manager 구성 공유를 사용하려는 경우 이에 대한

정보를 JMP 설정에 추가합니다.

a UEM 탭을 클릭합니다.

b 새로 만들기를 클릭합니다.

c 파일 공유 UNC 경로 텍스트 상자에 \\fileserver-name\UEM-configuration-share-pathname

형식으로 값을 입력합니다. 예를 들어, \\FileServer\UEMConfig를 입력합니다.

중요   입력하는 파일 공유 UNIC 경로에 일반을 포함하지 마십시오.

d User Environment Manager 구성 공유에 연결하는 데 사용될

User Environment Manager 관리자 계정 자격 증명을 입력합니다.
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e Active Directory 목록에서 User Environment Manager 구성 공유에 사용될 도메인 이

름을 선택합니다.

참고   Active Directory는 User Environment Manager 구성 공유 하나와만 연결될 수

있습니다.

f 저장을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

초기 JMP 설정을 구성했으면 이제 JMP 할당을 생성할 수 있습니다. 자세한 내용은 JMP 할당 생성

에 나와 있습니다.

JMP 설정 관리

Horizon Console을 사용하여 JMP 설정에 대한 정보를 수정, 추가 또는 삭제할 수 있습니다.

n 특정 JMP 설정을 수정하는 데 필요한 정보를 확보합니다.

n JMP 설정을 수정하려면 적절한 관리 권한이 있는지 확인합니다.

JMP Server 설정 편집

Horizon Console을 사용하여 기존 JMP Server 설정을 변경할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 특정 JMP Server 설정을 수정하는 데 필요한 정보를 확보합니다.

n Horizon Console에 로그인하고 JMP Server 설정을 수정할 수 있는 적절한 관리 권한이 있는

지 확인합니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 선택합니다.

2 [JMP 설정] 창에서 JMP Server 탭을 클릭합니다.

3 편집을 클릭합니다.

4 새 JMP Server URL을 입력합니다.

5 저장을 클릭합니다.

새 JMP Server URL의 유효성이 검사되고 유효하지 않은 경우 오류 메시지가 표시됩니다.

Horizon 7 자격 증명 편집

Horizon Console을 기존 Horizon 7 연결 서버 자격 증명을 변경할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.
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2 Horizon 7 탭을 클릭합니다.

3 자격 증명 편집을 클릭합니다.

4 필요한 경우 서비스 계정 사용자 이름에 새 사용자 이름을 입력합니다.

5 필요한 경우 서비스 계정 암호에 새 암호를 입력합니다.

6 필요한 경우 서비스 계정 도메인의 값을 변경합니다.

7 저장을 클릭합니다.

Horizon 연결 서버 URL 편집

기존 JMP 할당을 다른 Horizon Connection Server에 연결하려면 해당 JMP 할당과 연결된

JMP Server 설정에 등록된 Horizon Connection Server URL을 수정해야 합니다.

Horizon Console에는 Horizon Connection Server 정보를 수정할 수 있는 사용자 인터페이스가

없습니다. SQL Server Management Studio를 사용하여 JMP 설정의 기존

Horizon Connection Server 호스트 URL을 수정해야 합니다.

사전 요구 사항

n SQL Server Management Studio 세션에 로그인하고 JMP Server에 대해 생성한 SQL

Server 데이터베이스에 액세스할 수 있는 적절한 시스템 관리자 권한이 있는지 확인합니다.

n SQL Server 데이터베이스 수정을 진행하기 전에 해당 데이터베이스를 백업합니다.

절차

1 현재 Horizon Console 세션에 로그인되어 있는 경우 로그아웃합니다.

2 sysadmin(SA)으로 또는 SA 권한이 있는 사용자 계정을 사용하여 SQL Server

Management Studio 세션에 로그인합니다.

3 사용하려는 대체 Horizon Connection Server 호스트 URL이 이미 다른 JMP Server 인스턴

스에 등록되지 않았는지 확인합니다.

예를 들어, 대체 Horizon Connection Server 호스트 URL이 new-horizon-host.com이면 다음

SQL 문을 사용하여 이미 등록되지 않았는지 확인합니다.

SELECT * from  xms_services

WHERE xms_services.host = "new-horizon-host.com"

4 이전 SQL 문이 결과를 반환하지 않은 경우 다음 단계를 진행하십시오. 그렇지 않으면 다음 문을

사용하여 기존 Horizon Connection Server 호스트에 대한 정보를 삭제합니다.

DELETE from xms_services

WHERE xms_services.host = "new-horizon-host.com"
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5 다음 문을 사용하여 기존 JMP Server 설정을 업데이트합니다. 여기서 new-horizon-server-

host.com은 대체 Horizon Connection Server 호스트의 URL이고 old-horizon-host.com은 현

재 등록된 Horizon Connection Server 호스트의 URL입니다.

UPDATE xms_service_endpoints

SET host = 'new-horizon-host.com', is_available = 1

WHERE service_id = (SELECT id FROM xms_services WHERE service_type = 'horizon' 

    AND host = 'old-horizon-host.com')

AND host = 'old-horizon-host.com'

     

UPDATE xms_services

SET [name] = 'horizon-https://new-horizon-host.com', host = 'new-horizon-host.com'

WHERE service_type = 'horizon' 

AND host = 'old-horizon-host.com'

6 새 Horizon Connection Server URL을 사용하여 Horizon Console에 로그인하고 이제 새

Horizon Connection Server 호스트가 이전에 기존 Horizon Connection Server 호스트와

연결되었던 기존 JMP 할당과 연결되었는지 확인합니다.

Active Directory 도메인 추가

초기 Active Directory 도메인을 설정한 후 다른 Active Directory 도메인을 추가해야 하는 경우

Horizon Console을 사용하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.

2 Active Directory 탭을 클릭하고 추가를 클릭합니다.

3 NETBIOS 이름 텍스트 상자의 사용 가능한 NetBIOS 도메인 이름 목록에서 선택합니다.

[DNS 도메인 이름] 및 [컨텍스트] 텍스트 상자가 기본값으로 업데이트됩니다.

4 DNS 도메인 이름 텍스트 필드에서 NETBIOS 이름이 업데이트된 후 추가된 기본값을 확인합니

다. 선택적으로 다른 정규화된 Active Directory 도메인 이름을 입력합니다(예: mycompany.com).

5 프로토콜 섹션에서 Active Directory에 사용되는 프로토콜을 선택합니다.

6 바인딩 사용자 이름 및 바인딩 암호 텍스트 필드에 Administrator와 같은 바인딩 고유 이름(DN)

사용자 계정의 자격 증명을 입력합니다.

7 기본값과 다른 값을 사용하려는 경우 컨텍스트 텍스트 필드의 값을 수정합니다.

8 (선택 사항) 고급 속성을 클릭하고 기본 포트 번호 값을 수정합니다.

기본 포트 값은 이전에 선택한 프로토콜을 기반으로 합니다. 포트 값을 수정하거나 텍스트 필드를

비워 둘 수 있습니다.

9 필요에 따라 도메인 컨트롤러 텍스트 필드에 Active Directory 트래픽을 처리하는 데 사용할 하

나 이상의 호스트 이름 또는 IP 주소를 입력합니다.

10 저장을 클릭합니다.
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새로 추가된 Active Directory 도메인에 대한 정보가 Active Directory 테이블에 표시됩니다.

Active Directory 도메인 정보 편집

처음에 JMP 설정을 구성한 후 특정 정보가 변경된 경우 Horizon Console을 사용하여 Active

Directory 도메인 설정 정보를 수정할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.

2 Active Directory 탭을 클릭합니다.

3 Active Directory 도메인 표의 행 중에서 하나를 선택하고 편집을 클릭합니다.

4 업데이트가 필요한 Active Directory 정보를 수정합니다.

5 저장을 클릭합니다.

Active Directory 도메인 정보 삭제

기존 AD(Active Directory) 도메인 설정 정보를 삭제해야 하는 경우 Horizon Console을 사용합

니다.

등록된 Active Directory 도메인이 기존 JMP 할당에서 사용되고 있지 않을 경우 해당 도메인에 대

한 정보만 JMP 설정에서 삭제할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.

2 Active Directory 탭을 클릭합니다.

3 JMP 설정에서 삭제하려는 Active Directory 도메인에 해당하는 테이블 행을 선택합니다.

4 표시되는 삭제 확인 대화 상자에서 메시지를 읽고 삭제를 클릭하여 이 Active Directory 도메인

정보를 삭제할 것임을 확인합니다.

Active Directory 도메인을 사용하는 JMP 할당이 없는 경우 해당 도메인이 제거됩니다.

Active Directory 도메인을 JMP 할당에서 사용 중인 경우 경고 대화 상자가 표시됩니다. 경고 메시

지에는 Active Directory 도메인을 사용 중인 JMP 할당의 목록이 포함됩니다. JMP 할당에서 해당

도메인을 제거하거나 이를 사용하는 해당 JMP 할당을 삭제한 후에만 도메인 정보를 삭제할 수 있습니

다.

App Volumes 정보 추가

Horizon Console을 사용하여 JMP 할당 생성 시 사용할 수 있는 추가 App Volumes Manager

에 대한 정보를 추가합니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.
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2 App Volumes 탭을 클릭하고 추가를 클릭합니다.

App Volumes 인스턴스 추가 대화 상자가 나타납니다.

3 이름 텍스트 상자에서 App Volumes 인스턴스에 할당할 고유 이름을 입력합니다. 텍스트 상자를

비워 두면 App Volumes 서버 URL 텍스트 상자에 입력하는 값이 사용됩니다.

4 App Volumes 서버 URL 텍스트 상자에서 JMP Server와 연결할 App Volumes Manager

에 대한 유효한 URL을 입력합니다. 추가하는 App Volumes Manager를 로드 밸런서에서 관리

하는 경우 해당 로드 밸런서의 URL을 입력합니다.

참고   추가한 App Volumes Manager가 다른 SQL 데이터베이스에 연결된 경우 추가한

App Volumes Manager에 대한 정보가 App Volumes 탭에 표시됩니다. App Volumes

Manager가 동일한 SQL 데이터베이스에 연결된 경우 이전에 등록된 App Volumes Manager

에 대한 정보만 App Volumes 탭에 표시됩니다.

5 JMP Server에서 App Volumes Manager에 액세스하는 데 사용할 수 있는 App Volumes

관리자 사용자 이름 및 암호를 입력합니다.

6 JMP 할당에 사용되는 App Volumes 서비스 계정의 도메인 이름을 입력합니다.

7 현재 추가하는 App Volumes Manager를 JMP 할당 생성 시 사용할 기본 App Volumes

Manager 서버로 설정하려면 토글 버튼을 클릭합니다. JMP 할당이 생성될 때 사용할 서버를 변

경할 수 있습니다.

토글 버튼이 예 레이블이 지정된 파란색으로 변경됩니다.

8 저장을 클릭합니다.

App Volumes 인스턴스 정보 편집

JMP 할당에서 사용되는 App Volumes 인스턴스에 대한 기존 정보를 수정해야 하는 경우

Horizon Console을 사용하여 정보를 수정합니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.

2 App Volumes 탭을 클릭하고 수정하려는 App Volumes 인스턴스에 대한 표 행을 선택합니다.

3 편집을 클릭합니다.

App Volumes 인스턴스 추가 대화 상자가 나타납니다.

4 업데이트되어야 하는 App Volumes 인스턴스 정보를 수정합니다.

5 저장을 클릭합니다.

App Volumes 인스턴스 정보 삭제

App Volumes 인스턴스에 대한 기존의 설정 정보를 삭제해야 하는 경우 Horizon Console을 사용

합니다.
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등록된 App Volumes 인스턴스가 JMP 할당에서 사용되고 있지 않을 경우 해당 인스턴스에 대한 정

보만 JMP 설정에서 삭제할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.

2 App Volumes 탭을 클릭합니다.

3 JMP 설정에서 삭제하려는 App Volumes 인스턴스 정보에 해당하는 행을 선택합니다.

4 삭제를 클릭하여 이 App Volumes 인스턴스 정보를 삭제할 것임을 확인합니다.

App Volumes 인스턴스를 사용하는 JMP 할당이 없는 경우 해당 인스턴스가 제거됩니다.

App Volumes 인스턴스를 JMP 할당에서 사용 중인 경우 경고 대화 상자가 표시됩니다. 경고 메시

지에는 App Volumes 인스턴스를 사용 중인 JMP 할당의 목록이 포함됩니다. JMP 할당에서 해당

인스턴스를 제거하거나 이를 사용하는 해당 JMP 할당을 삭제한 후에만 App Volumes 인스턴스 정

보를 삭제할 수 있습니다.

User Environment Manager 구성 공유 정보 추가

초기 User Environment Manager 구성 공유 정보를 설정한 후 다른 정보를 추가해야 하는 경우

Horizon Console을 사용하십시오.

AD 도메인당 하나의 User Environment Manager 구성 공유만 추가할 수 있습니다. 따라서 추가

하려는 구성 공유는 이미 JMP Server 설정에 포함되어 있는 구성 공유와 동일한 IP 또는 DNS 주소

를 가질 수 없습니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.

2 UEM 탭을 클릭하고 추가를 클릭합니다.

UEM 파일 공유 추가 대화 상자가 나타납니다.

3 파일 공유 UNC 경로 텍스트 상자에 \\server-name\UEM-configuration-share-pathname 형식으로

값을 입력합니다.

예를 들어 구성 공유 위치가 \\<IP-address>\uemshare\config\general\FlexRepository\..이면 파

일 공유 UNC 경로 텍스트 상자에 입력해야 하는 경로는 \\<IP-address>\uemshare\config입니다.

4 User Environment Manager 구성 파일 공유에 연결하는 데 사용되어야 하는

User Environment Manager 사용자 이름 및 암호를 입력합니다.

5 Active Directory 목록에서 User Environment Manager 구성 파일 공유에 사용할 도메인

이름을 선택합니다.

참고   Active Directory는 User Environment Manager 구성 파일 공유 하나와만 연결될 수

있습니다.

6 저장을 클릭합니다.
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User Environment Manager 구성 파일 공유에 대한 정보가 JMP 설정에 추가되고 UEM 탭에 있

는 표에 새 행이 추가됩니다.

User Environment Manager 구성 파일 공유 정보 편집

JMP 할당에서 사용되고 있는 User Environment Manager 구성 파일 공유에 대한 기존 정보를

수정해야 하는 경우 Horizon Console을 사용하십시오.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.

2 UEM 탭을 클릭하고 기존 정보 표에서 수정하려는 User Environment Manager 구성 파일 공

유에 해당하는 행을 선택합니다.

3 편집을 클릭합니다.

UEM 파일 공유 편집 대화 상자가 나타납니다.

4 업데이트되어야 하는 User Environment Manager 구성 파일 공유 정보를 수정합니다.

5 저장을 클릭합니다.

User Environment Manager 구성 공유 정보 삭제

User Environment Manager 구성 공유에 대한 기존의 설정 정보를 삭제해야 하는 경우

Horizon Console을 사용합니다.

등록된 User Environment Manager 구성 공유가 JMP 할당에서 사용되고 있지 않을 경우 해당

구성 공유에 대한 정보만 JMP 설정에서 삭제할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 설정(JMP)을 클릭합니다.

2 UEM 탭을 클릭합니다.

3 JMP 설정에서 삭제하려는 User Environment Manager 구성 공유 정보에 해당하는 행을 선

택합니다.

4 삭제를 클릭하여 이 User Environment Manager 구성 공유 정보를 삭제할 것임을 확인합니

다.

User Environment Manager 구성 공유를 사용하는 JMP 할당이 없는 경우 해당 구성 공유가 제

거됩니다.

User Environment Manager 구성 공유를 JMP 할당에서 사용 중인 경우 경고 대화 상자가 표시

됩니다. 경고 메시지에는 User Environment Manager 구성 공유를 사용 중인 JMP 할당의 목록

이 포함됩니다. JMP 할당에서 해당 구성 공유를 제거하거나 이를 사용하는 해당 JMP 할당을 삭제한

후에만 User Environment Manager 구성 공유 정보를 삭제할 수 있습니다.
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JMP 할당 관리 9
JMP Server를 설치하고 JMP 설정을 구성한 후 JMP Integrated Workflow 기능을 사용하여

JMP 할당의 생성, 수정, 복제 또는 삭제를 시작할 수 있습니다.

JMP 할당 생성을 시작하기 전에 먼저 JMP Server를 설치하고 JMP 설정을 구성해야 합니다. 자세

한 내용은 VMware Horizon JMP Server 설치 및 설정 가이드 및 처음으로 JMP 설정 구성 항목

을 참조하십시오.

JMP 할당을 생성, 편집, 복제 또는 삭제하기 전에 다음과 같은 전제 조건을 충족하는지 확인합니다.

n JMP 설정에 등록된 Horizon 7 인스턴스가 가동되어 실행 중인지 확인합니다.

n 하나 이상의 Active Directory 도메인이 JMP 설정에 등록되어 있는지 확인합니다.

n JMP 설정에 등록된 App Volumes 인스턴스가 가동되어 실행 중인지 확인합니다.

n JMP 설정에 정의된 User Environment Manager 구성 공유가 가동되어 실행 중인지 확인합

니다.

참고   전역 사용 권한이 지원되지 않습니다.

JMP 할당을 생성, 편집, 복제 또는 삭제하려고 시도할 때 시도된 작업이 성공적으로 완료되지 않았다

는 메시지가 수신될 수 있습니다. 예를 들어, 기본 JMP 기술 구성 요소 중 하나에 도달하려고 시도하

는 동안 일부 문제가 발생할 수 있으며 할당 유효성 검사를 성공적으로 완료하지 못합니다. JMP 할당

요약 화면에서 다음 옵션 중 하나를 선택하여 문제를 수정하려고 시도할 수 있습니다.

n 수동으로 문제를 수정하려면 편집을 클릭합니다.

n JMP Server가 현재 JMP 할당에서 발견된 문제를 수정하도록 하려면 복구를 클릭합니다.

n JMP 할당을 완전히 제거하려면 강제 삭제를 클릭합니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n JMP 할당 생성

n JMP 할당 편집

n JMP 할당 복제

n JMP 할당 삭제
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JMP 할당 생성

Horizon Console을 사용하여 사용자 또는 사용자 그룹의 데스크톱 작업 공간을 생성하는 데 사용하

는 JMP 할당을 생성할 수 있습니다.

JMP 할당을 정의하려면 Horizon 데스크톱 풀, App Volumes AppStack 및 User

Environment Manager 설정을 선택합니다.

사전 요구 사항

장9JMP 할당 관리에 나열된 전제 조건이 충족되었는지 확인합니다.

절차

1 Horizon Console에서 할당(JMP)을 클릭합니다.

2 새로 만들기를 클릭합니다.

3 [새 할당] 마법사의 사용자 탭에서 Active Directory 드롭 목록 옆에 몇 개의 문자를 입력하고 새

JMP 할당에 포함할 사용자 또는 사용자 그룹을 선택합니다.

선택 항목이 [선택한 사용자/그룹] 섹션에 추가됩니다.

4 다음을 클릭합니다.

5 데스크톱 탭에서 JMP 할당에 포함할 데스크톱 풀을 선택하고 다음을 클릭합니다.

6 애플리케이션 탭에서 JMP 할당에 포함할 애플리케이션 이름 옆의 확인란을 클릭합니다. 선택을

완료한 후 다음을 클릭합니다.

7 사용자 환경 탭에서 사용 가능한 사용자 환경 설정으로 JMP 할당을 구성할지 여부를 결정합니다.

n UEM 설정 사용 안 함이 아니요로 설정된 경우 건너뛰기를 클릭하는 것은 User

Environment Manager 할당 파일이 User Environment Manager 구성 공유에 저장되

지 않음을 의미합니다. 모든 User Environment Manager 설정이 현재 생성 중인 JMP 할

당을 사용하는 사용자에 대해 생성된 가상 데스크톱 작업 공간에 적용됩니다.

n UEM 설정 사용 안 함이 아니요로 설정된 경우 생성 중인 JMP 할당에 적용될 사용자 환경 설

정을 선택합니다. 다음을 클릭하면 선택한 사용자 환경 설정을 사용하여 User Environment

Manager 할당 파일이 생성됩니다. 선택한 설정이 현재 생성 중인 JMP 할당을 사용하는 사

용자에 대해 생성된 가상 데스크톱 작업 공간에 적용됩니다.

n UEM 설정 사용 안 함이 예로 설정되면 사용 가능한 사용자 환경 설정 목록이 보기에서 제거

됩니다. 다음을 클릭하면 빈 할당 파일이 User Environment Manager 구성 공유에 작성

됩니다. User Environment Manager 설정을 사용하지 않도록 설정하면 현재 생성 중인

JMP 할당을 사용하는 사용자에 대해 생성된 가상 데스크톱 작업 공간에 사용자 환경 설정이

적용되지 않습니다.

8 정의 탭에서 JMP 할당의 기본 이름을 수락하거나 다른 이름으로 대체하고 선택적으로 설명을 추

가합니다.

9 AppStack 첨부 드롭 목록에서 AppStack이 JMP 할당에 첨부되는 시기를 선택하고 다음을 클

릭합니다.
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10 요약 탭에서 새 할당에 대한 세부 정보를 검토합니다. 수락 가능하면 제출을 클릭합니다. 변경해야

하는 경우 뒤로를 클릭하여 조정합니다.

새 JMP 할당이 JMP 데이터베이스에 저장하기 위해 대기되고 [JMP 할당] 창의 할당 목록에 추가됩

니다. JMP 할당이 JMP 데이터베이스에 추가된 후 보류 중 상태에서 상태가 변경됩니다. JMP 할당

을 편집, 복제 또는 삭제할 수 있도록 JMP 할당 목록에서 선택할 수 있게 됩니다.

다음 정보를 사용하여 새 JMP 할당에 대해 생성한 할당 또는 사용 권한을 확인할 수도 있습니다.

n JMP 할당에 대해 생성된 Horizon 데스크톱 풀에 대한 정보를 확인하려면 Horizon Console을

사용하십시오. 인벤토리 > 데스크톱을 선택하고 JMP Server에서 생성한 데스크톱 풀을 찾습니

다.

n 새 JMP 할당에 대해 JMP Server에서 생성한 AppStack 정보를 보려면 App Volumes

Manager 콘솔을 사용합니다. Volumes > AppStack을 선택하고 JMP Server에서 생성한

AppStack을 찾습니다.

n JMP 할당에 대해 구성한 사용자 환경 설정을 확인하려면 User Environment Manager 관리

콘솔을 사용하고 사용자 환경 탭을 클릭합니다. 왼쪽 창에서 JMP 할당에 사용되는 사용자 환경

설정을 선택하고 결과 대화 상자에서 할당 탭을 클릭하여 해당 사용자 환경 설정에 대한 JMP 할

당 정보를 확인합니다.

JMP 할당 편집

JMP 할당을 정의하는 데 사용된 구성 요소에 따른 변경으로 인해 기존 JMP 할당을 수정해야 할 수

도 있습니다. Horizon Console을 사용하여 필요에 따라 JMP 할당을 변경할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 장9JMP 할당 관리에 나열된 전제 조건이 충족되었는지 확인합니다.

n 편집하려는 JMP 할당이 "보류 중" 상태가 아니어야 합니다.

절차

1 Horizon Console에서 할당(JMP)을 클릭합니다.

2 확인란 또는 목록에 있는 JMP 할당 이름을 클릭하여 편집하려는 JMP 할당을 선택합니다.

3 편집을 클릭합니다.

4 [할당 편집] 마법사에서 현재 설정을 수정합니다.

편집 프로세스 중에 언제든지 중단하려면 취소를 클릭합니다.

a 현재 선택된 사용자 또는 그룹을 제거하려면 삭제 아이콘(X)을 클릭합니다.

b 다음을 클릭하십시오.

c 데스크톱 탭에서 JMP 할당에 포함하려는 데스크톱 풀을 선택합니다. 다음을 클릭합니다.

d 애플리케이션 탭에서 JMP 할당에 추가하려는 사용 가능한 애플리케이션을 선택하거나 이전에

선택된 애플리케이션을 선택 취소합니다. 다음을 클릭합니다.
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e 사용자 환경 탭에서 사용 가능한 사용자 환경 설정으로 JMP 할당을 구성할지 여부를 결정합

니다.

n UEM 설정 사용 안 함이 아니요로 설정된 경우 건너뛰기를 클릭하는 것은 User

Environment Manager 할당 파일이 User Environment Manager 구성 공유에 저

장되지 않음을 의미합니다. 모든 User Environment Manager 설정이 현재 편집 중인

JMP 할당을 사용하는 사용자에 대해 생성된 가상 데스크톱 작업 공간에 적용됩니다.

n UEM 설정 사용 안 함이 아니요로 설정된 경우 생성 중인 JMP 할당에 적용될 사용자 환

경 설정을 선택합니다. 다음을 클릭하면 선택한 사용자 환경 설정을 사용하여 User

Environment Manager 할당 파일이 생성됩니다. 선택한 설정이 현재 편집 중인 JMP

할당을 사용하는 사용자에 대해 생성된 가상 데스크톱 작업 공간에 적용됩니다.

n UEM 설정 사용 안 함이 예로 설정되면 사용 가능한 사용자 환경 설정 목록이 보기에서 제

거됩니다. 다음을 클릭하면 빈 할당 파일이 User Environment Manager 구성 공유에

작성됩니다. User Environment Manager 설정을 사용하지 않도록 설정하면 현재 편

집 중인 JMP 할당을 사용하는 사용자에 대해 생성된 가상 데스크톱 작업 공간에 사용자

환경 설정이 적용되지 않습니다.

f 해당되는 경우 정의 탭에서 이름, 설명 또는 AppStack을 JMP 할당에 연결하는 시기의 현재

값을 수정합니다.

g 다음을 클릭합니다.

h 변경한 내용의 요약을 검토한 후 제출을 클릭하여 수정 사항을 저장합니다.

성공하면 변경 내용이 저장됩니다. 문제가 발생한 경우 추가 정보가 제공되고 수행할 수 있는 가능한

작업이 표시됩니다.

JMP 할당 복제

생성할 JMP 할당과 유사한 기존 JMP 할당을 복제하여 더 빠르게 JMP 할당을 생성할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 장9JMP 할당 관리에 나열된 전제 조건이 충족되었는지 확인합니다.

n 복제하려는 JMP 할당이 "보류 중" 또는 "오류" 상태가 아니어야 합니다.

절차

1 Horizon Console에서 할당(JMP)을 선택합니다.

2 복제하려는 JMP 할당을 선택하고 복제를 클릭합니다.

3 [새 할당] 마법사에서 필요에 따라 복제된 JMP 할당을 수정합니다.

a 새 사용자 또는 그룹을 선택하거나 현재 선택된 사용자 또는 그룹을 제거합니다. 다음을 클릭합

니다.

b [데스크톱] 창에서 새 데스크톱 풀을 선택하거나 복제된 JMP 할당에 포함된 데스크톱 풀을

제거합니다. 다음을 클릭합니다.
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c 새 JMP 할당에 포함할 추가 애플리케이션을 선택하고 현재 선택된 애플리케이션을 선택 취소

합니다. 다음을 클릭하십시오.

d [사용자 환경] 창에서 새 JMP 할당에 적용할 User Environment Manager 설정을 선택

합니다. 다음을 클릭합니다.

e 원하는 경우 [정의] 이름에서 생성된 기본 이름을 교체합니다. 설명을 추가하고 AppStack을

새 JMP 할당에 연결할 시기를 지정합니다.

f 다음을 클릭하고 새 JMP 할당의 세부 정보 요약을 검토합니다.

g 정보가 적절한 경우 제출을 클릭합니다. 그렇지 않으면 뒤로를 클릭하여 수정합니다.

새 JMP 할당의 유효성이 검사됩니다. 이 작업에는 약간의 시간이 걸릴 수 있습니다. 유효성 검사가

성공적으로 완료되면 새로 생성된 JMP 할당이 [JMP 할당] 창의 목록에 추가됩니다. 이름 위로 포인

터를 이동하면 JMP 할당이 JMP 데이터베이스에 성공적으로 저장될 때까지 보류 중 상태임을 볼 수

있습니다. JMP 할당이 더 이상 보류 중 상태가 아니면 할당에 대한 추가 작업을 수행할 수 있습니다.

JMP 할당 삭제

Horizon Console을 사용하여 JMP 할당을 삭제합니다.

JMP 할당이 삭제되면 JMP 할당과 연결된 Horizon 풀 권한, AppStack 할당 및 UEM 권한이 삭

제됩니다. 그러나 JMP 할당 생성 전에 JMP 할당에서 사용된 Horizon 풀 권한 또는 AppStack 할

당이 이미 있었던 경우에는 삭제되지 않습니다. JMP 할당을 삭제하면 더 이상 사용자 또는 데스크톱

에 적용되지 않습니다.

사전 요구 사항

n 장9JMP 할당 관리에 나열된 전제 조건이 충족되었는지 확인합니다.

n 삭제하려는 JMP 할당이 "보류 중" 상태가 아니어야 합니다.

절차

1 Horizon Console에서 할당(JMP)을 클릭합니다.

2 [JMP 할당] 창에서 하나 이상의 JMP 할당을 선택하고 삭제를 클릭합니다.

3 확인 대화 상자에서 삭제를 클릭하여 할당을 영구적으로 삭제할 것임을 확인합니다.

성공하면 Horizon 풀 권한이 JMP 데이터베이스에서 제거되고 [JMP 할당] 창의 목록에서 제거됩니

다.

삭제 작업의 일부가 실패하면 JMP 할당이 삭제되지 않습니다. 상태 표시기를 클릭하면 삭제 작업이

실패한 이유에 대한 자세한 정보가 제공될 수 있습니다.
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Horizon Console 에서
Horizon Help Desk Tool 사용 10
Horizon Help Desk Tool은 Horizon 7 사용자 세션 상태를 가져오고 문제 해결 및 유지 보수 작업

을 수행하는 데 사용할 수 있는 웹 애플리케이션입니다.

Horizon Help Desk Tool에서 사용자 세션을 조회하여 문제를 해결하고 데스크톱 다시 시작 또는

재설정과 같은 데스크톱 유지 보수 작업을 수행할 수 있습니다.

Horizon Help Desk Tool를 구성하려면 다음 요구 사항을 충족해야 합니다.

n Horizon 7에 대한 Horizon Enterprise Edition 라이센스 또는 Horizon Apps Advanced

Edition 라이센스. 올바른 라이센스가 있는지 확인하려면 Horizon 7 관리 문서를 참조하십시오.

n Horizon 7 구성 요소에 대한 정보를 저장하는 이벤트 데이터베이스. 이벤트 데이터베이스 구성에

대한 자세한 내용은 Horizon 7 설치 문서를 참조하십시오.

n Horizon Help Desk Tool에 로그인하기 위한 헬프 데스크 관리자 역할 또는 헬프 데스크 관리자

(읽기 전용) 역할. 이러한 역할에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 관리 문서를 참조하십시오.

n 로그온 세그먼트를 보려면 각 연결 서버 인스턴스에서 타이밍 프로파일러를 사용하도록 설정합니

다.

각 연결 서버 인스턴스에서 타이밍 프로파일러를 사용하도록 설정하려면 다음 vdmadmin 명령을 사

용합니다.

vdmadmin -I -timingProfiler -enable

관리 포트를 사용하는 연결 서버 인스턴스에서 타이밍 프로파일러를 사용하도록 설정하려면 다음

vdmadmin 명령을 사용합니다.

vdmadmin -I -timingProfiler -enable -server {ip/server}

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n Horizon Console에서 Horizon Help Desk Tool 시작

n Horizon Help Desk Tool에서 사용자 문제 해결

n Horizon Help Desk Tool에 대한 세션 세부 정보

n Horizon Help Desk Tool에 대한 세션 프로세스

n Horizon Help Desk Tool의 애플리케이션 상태
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n Horizon Help Desk Tool에서 데스크톱 또는 애플리케이션 세션 문제 해결

Horizon Console 에서 Horizon Help Desk Tool 시작
Horizon Help Desk Tool가 Horizon Console에 통합되었습니다. Horizon Help Desk Tool에

서 문제를 해결하려는 사용자를 검색할 수 있습니다.

절차

1 Horizon Console에서 [사용자 검색] 필드에 사용자 이름을 입력합니다.

Horizon Console의 검색 결과에 사용자 목록이 표시됩니다. 검색 시 최대 100개의 일치하는 결

과가 반환될 수 있습니다.

2 사용자 이름을 선택합니다.

사용자 정보가 사용자 카드에 표시됩니다.

다음에 수행할 작업

문제를 해결하려면 사용자 카드에서 관련 탭을 클릭합니다.

Horizon Help Desk Tool 에서 사용자 문제 해결
Horizon Help Desk Tool에서는 사용자 카드의 기본 사용자 정보를 볼 수 있습니다. 사용자 카드에

서 탭을 클릭하여 특정 구성 요소에 대한 자세한 정보를 얻을 수 있습니다.

경우에 따라 사용자 세부 정보가 표에 제공될 수도 있습니다. 표 열을 기준으로 이러한 사용자 세부 정

보를 정렬할 수 있습니다.

n 열을 오름차순으로 정렬하려면 열을 한 번 클릭합니다.

n 열을 내림차순으로 정렬하려면 열을 두 번 클릭합니다.

n 열을 정렬하지 않으려면 열을 세 번 클릭합니다.

기본 사용자 정보

사용자의 사용자 이름, 전화 번호 및 이메일 주소와 같은 기본 사용자 정보와 사용자의 연결 또는 연결

해제 상태를 표시합니다. 사용자에게 데스크톱 또는 애플리케이션 세션이 있는 경우 사용자는 연결된

상태입니다. 사용자에게 데스크톱 또는 애플리케이션 세션이 없는 경우 사용자는 연결 해제된 상태입니

다.

이메일 주소를 클릭하여 사용자에게 메시지를 전송할 수 있습니다.

전화 번호를 클릭하여 비즈니스용 Skype 세션을 열고 문제 해결 작업을 사용자와 협력하기 위해 해당

사용자에게 연락할 수도 있습니다.

참고   Linux 데스크톱 사용자에 대한 비즈니스용 Skype 정보는 표시되지 않습니다.

세션

세션 탭에는 사용자가 연결되는 데스크톱 또는 애플리케이션 세션에 대한 정보가 표시됩니다.
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필터 텍스트 상자를 사용하여 데스크톱 또는 애플리케이션 세션을 필터링할 수 있습니다.

참고   세션 탭에는 Microsoft RDP 디스플레이 프로토콜을 사용하는 세션 또는 vSphere Client

또는 ESXi에서 VM에 액세스하는 세션에 대한 세션 정보는 표시되지 않습니다.

세션 탭에는 다음 정보가 포함됩니다.

표 10‑1.  세션 탭

옵션 설명

상태 데스크톱 또는 애플리케이션 세션의 상태에 대한 정보를 표시

합니다.

n 세션이 연결된 경우 녹색으로 나타납니다.

n L: 세션이 로컬 세션이거나 로컬 포드에서 실행되는 세션

인 경우.

컴퓨터 이름 데스크톱 또는 애플리케이션 세션의 이름입니다. 이름을 클릭

하여 카드의 세션 정보를 엽니다.

세션 카드에 있는 탭을 클릭하여 추가 정보를 볼 수 있습니다.

n 세부 정보 탭에는 VM 정보, CPU 또는 메모리 사용량

같은 사용자 정보가 표시됩니다.

n 프로세스 탭에는 CPU 및 메모리 관련 프로세스에 대한

정보가 표시됩니다.

n 애플리케이션 탭에는 실행 중인 애플리케이션에 대한 세

부 정보가 표시됩니다.

참고   Linux 데스크톱 세션의 경우 애플리케이션 탭에

액세스할 수 없습니다.

프로토콜 데스크톱 또는 애플리케이션 세션에 대한 디스플레이 프로토

콜입니다.

유형 데스크톱이 게시된 데스크톱인지, 가상 시스템 데스크톱인지

또는 애플리케이션인지를 표시합니다.

연결 시간 연결 서버에 세션이 연결된 시간입니다.

세션 기간 세션이 연결 서버와 연결된 상태를 유지하는 기간입니다.

데스크톱

데스크톱 탭에는 사용자에게 사용 권한이 부여된, 게시된 데스크톱 또는 가상 데스크톱에 대한 정보가

표시됩니다.

표 10‑2.  데스크톱

옵션 설명

상태 데스크톱 세션의 상태에 대한 정보를 표시합니다.

n 세션이 연결된 경우 녹색으로 나타납니다.

데스크톱 풀 이름 세션의 데스크톱 풀 이름입니다. Linux를 Linux 데스크톱

세션에 대한 데스크톱 풀로 표시합니다.
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표 10‑2.  데스크톱 (계속)

옵션 설명

데스크톱 유형 데스크톱이 게시된 데스크톱인지 또는 가상 시스템 데스크톱

인지를 표시합니다.

참고   세션이 포드 페더레이션의 다른 포드에서 실행되는 경

우 어떤 정보도 표시되지 않습니다.

유형 데스크톱 권한 유형에 대한 정보를 표시합니다.

n 로컬: 로컬 권한의 경우

vCenter vCenter Server에 있는 가상 시스템 이름을 표시합니다.

참고   세션이 포드 페더레이션의 다른 포드에서 실행되는 경

우 어떤 정보도 표시되지 않습니다.

기본 프로토콜 데스크톱 또는 애플리케이션 세션에 대한 기본 디스플레이 프

로토콜입니다.

애플리케이션

애플리케이션 탭에는 사용자에게 사용 권한이 부여된, 게시된 애플리케이션에 대한 정보가 표시됩니다.

참고   Linux 데스크톱 세션의 경우 애플리케이션 탭에 액세스할 수 없습니다.

표 10‑3.  애플리케이션

옵션 설명

상태 애플리케이션 세션의 상태에 대한 정보를 표시합니다.

n 세션이 연결된 경우 녹색으로 나타납니다.

애플리케이션 애플리케이션 풀에서 게시된 애플리케이션의 이름을 표시합니

다.

팜 세션이 연결되는 RDS 호스트를 포함하는 팜의 이름입니다.

참고   전역 애플리케이션 사용 권한이 있는 경우 이 열에는

전역 애플리케이션 사용 권한의 팜 수가 표시됩니다.

유형 애플리케이션 권한 유형에 대한 정보를 표시합니다.

n 로컬: 로컬 권한의 경우

게시자 게시된 애플리케이션의 소프트웨어 제조업체 이름입니다.

활동

활동 탭에는 사용자 활동에 대한 이벤트 로그 정보가 표시됩니다. 최근 12시간, 최근 30일 같은 시간

범위 또는 관리자 이름을 기준으로 활동을 필터링할 수 있습니다. Horizon Help Desk Tool 활동만

을 기준으로 필터링하려면 기술 지원 이벤트만 해당을 클릭합니다. 새로 고침 아이콘을 클릭하여 이벤

트 로그를 새로 고칩니다. 이벤트 로그를 파일로 내보내려면 내보내기 아이콘을 클릭합니다.

참고   Cloud Pod 아키텍처 환경의 사용자에 대해서는 이벤트 로그 정보가 표시되지 않습니다.

Horizon Console 관리

VMware, Inc.  131



표 10‑4.  활동

옵션 설명

시간 시간 범위를 선택합니다. 기본값은 최근 12시간입니다.

n 최근 12시간

n 최근 24시간

n 최근 7일

n 최근 30일

n 모두

관리자 관리자 사용자의 이름입니다.

메시지 사용자 또는 관리자가 수행한 활동에 국한되는 사용자 또는

관리자에 대한 메시지를 표시합니다.

리소스 이름 활동이 수행된 데스크톱 풀 또는 가상 시스템 이름에 대한 정

보를 표시합니다.

Horizon Help Desk Tool에 대한 세션 세부 정보
세션 세부 정보는 세션 탭에서 컴퓨터 이름 옵션에 있는 사용자 이름을 클릭하면 세부 정보 탭에 나타

납니다. Horizon Client, 가상 또는 게시된 데스크톱에 대한 세부 정보와 CPU 및 메모리 세부 정보

를 볼 수 있습니다.

Horizon Client

Horizon Client 유형에 따라 정보를 표시하고 사용자 이름, Horizon Client 버전, 클라이언트 시스

템의 IP 주소 및 클라이언트 시스템의 운영 체제와 같은 세부 정보를 포함합니다.

참고   Horizon Agent를 업그레이드한 경우 Horizon Client도 최신 버전으로 업그레이드해야 합니

다. 그렇지 않으면 Horizon Client에 대한 버전이 표시되지 않습니다. Horizon Client 업그레이드

에 대한 자세한 내용은 Horizon 7 업그레이드 문서를 참조하십시오.

VM

가상 데스크톱 또는 게시된 데스크톱에 대한 정보를 표시합니다.

표 10‑5.  VM 세부 정보

옵션 설명

컴퓨터 이름 데스크톱 또는 애플리케이션 세션의 이름입니다.

에이전트 버전 Horizon Agent 버전입니다.

OS 버전 운영 체제 버전입니다.

연결 서버 세션이 연결된 연결 서버입니다.

풀 데스크톱 또는 애플리케이션 풀의 이름입니다. Linux 데스크

톱 풀의 경우 Linux를 표시합니다.

vCenter vCenter Server의 IP 주소입니다.
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표 10‑5.  VM 세부 정보 (계속)

옵션 설명

세션 상태 데스크톱 또는 애플리케이션 세션의 상태입니다. 세션 상태는

유휴, 활성 또는 연결 해제됨일 수 있습니다. 사용자가 1분

동안 비활성 상태이면 세션 상태가 유휴로 바뀝니다. 상태 아

이콘은 유휴의 경우 녹색 윤곽선, 활성의 경우 녹색 단색, 연

결 해제됨의 경우 회색으로 표시됩니다.

참고   Linux 데스크톱 세션은 유휴 상태를 표시하지 않습니

다.

세션 기간 세션이 연결 서버에 연결된 상태를 유지하는 시간입니다.

상태 기간 세션이 동일한 상태를 유지하는 시간입니다.

로그온 시간 세션에 로그인한 사용자의 로그온 시간입니다.

로그온 기간 사용자가 세션에 로그인된 상태를 유지하는 시간입니다.

게이트웨이/프록시 이름 보안 서버, Unified Access Gateway 장치 또는 로드 밸

런서의 이름입니다. 이 정보는 세션에 연결한 후 30초~60초

후에 표시될 수 있습니다.

게이트웨이/프록시 IP 보안 서버, Unified Access Gateway 장치 또는 로드 밸

런서의 IP 주소입니다. 이 정보는 세션에 연결한 후 30초

~60초 후에 표시될 수 있습니다.

팜 게시된 데스크톱 또는 애플리케이션 세션의 RDS 호스트 팜

입니다.

사용자 환경 메트릭

PCoIP 또는 VMware Blast 디스플레이 프로토콜을 사용하는 가상 또는 게시된 데스크톱 세션에 대

한 성능 세부 정보를 표시합니다. 이러한 성능 세부 정보를 보려면 자세히를 클릭합니다. 이러한 세부

정보를 새로 고치려면 새로 고침 아이콘을 클릭합니다.

표 10‑6.  PCoIP 디스플레이 프로토콜 세부 정보

옵션 설명

Tx 대역폭 PCoIP 세션의 전송 대역폭(초당 킬로비트 수)입니다.

프레임 속도 PCoIP 세션의 프레임 속도(초당 프레임 수)입니다.

패킷 손실률 PCoIP 세션의 패킷 손실률입니다.

Skype 상태 PCoIP 세션의 비즈니스용 Skype 상태입니다.

n 최적화됨

n 폴백

n 최적화됨(버전 불일치)

n 폴백(버전 불일치)

n 연결

n 연결 해제됨

n 정의되지 않음

Linux 데스크톱 세션의 경우 이 옵션이 해당 없음으로 표시

됩니다.
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표 10‑7.  Blast 디스플레이 프로토콜 세부 정보

옵션 설명

프레임 속도 Blast 세션의 프레임 속도(초당 프레임 수)입니다.

Skype 상태 Blast 세션의 비즈니스용 Skype 상태입니다.

n 최적화됨

n 폴백

n 최적화됨(버전 불일치)

n 폴백(버전 불일치)

n 연결

n 연결 해제됨

n 정의되지 않음

Linux 데스크톱 세션의 경우 이 옵션이 해당 없음으로 표시

됩니다.

Blast 세션 카운터 n 예상 대역폭(업링크). 업링크 신호의 예상 대역폭입니다.

n 패킷 손실(업링크). 업링크 신호의 패킷 손실 백분율입니

다.

Blast 이미징 카운터 n 전송된 바이트. Blast 세션에 대해 전송된 이미징 데이터

의 총 바이트 수입니다.

n 수신된 바이트. Blast 세션에 대해 수신된 이미징 데이터

의 총 바이트 수입니다.

Blast 오디오 카운터 n 전송된 바이트. Blast 세션에 대해 전송된 오디오 데이터

의 총 바이트 수입니다.

n 수신된 바이트. Blast 세션에 대해 수신된 오디오 데이터

의 총 바이트 수입니다.

Blast CDR 카운터 n 전송된 바이트. Blast 세션에 대해 전송된 클라이언트 드

라이브 리디렉션 데이터의 총 바이트 수입니다.

n 수신된 바이트. Blast 세션에 대해 수신된 클라이언트 드

라이브 리디렉션 데이터의 총 바이트 수입니다.

CPU 및 메모리 사용량과 네트워크 및 디스크 성능

가상 또는 게시된 데스크톱이나 애플리케이션의 CPU 및 메모리 사용량과 PCoIP 또는 Blast 디스플

레이 프로토콜에 대한 네트워크 또는 디스크 성능을 차트로 표시합니다.

참고   데스크톱에서 Horizon Agent를 시작하거나 다시 시작한 후 성능 차트에 타임라인이 즉시 표

시되지 않을 수 있습니다. 몇 분 후에 타임라인이 나타납니다.

표 10‑8.  CPU 사용량

옵션 설명

세션 CPU 현재 세션의 CPU 사용량입니다.

호스트 CPU 세션이 할당된 가상 시스템의 CPU 사용량입니다.
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표 10‑9.  메모리 사용량

옵션 설명

세션 메모리 현재 세션의 메모리 사용량입니다.

호스트 메모리 세션이 할당된 가상 시스템의 메모리 사용량입니다.

표 10‑10.  네트워크 성능

옵션 설명

지연 시간 PCoIP 또는 Blast 세션의 지연 시간 차트를 표시합니다.

Blast 디스플레이 프로토콜의 경우 지연 시간은 왕복 시간

(밀리초)입니다. 이 지연 시간을 추적하는 성능 카운터는

VMware Blast 세션 카운터 > RTT입니다.

PCoIP 디스플레이 프로토콜의 경우 지연 시간은 왕복 지연

시간(밀리초)입니다. 이 지연 시간을 추적하는 성능 카운터는

PCoIP 세션 네트워크 통계 > 왕복 지연 시간입니다.

표 10‑11.  디스크 성능

옵션 설명

읽기 초당 읽기 I/O(입출력) 작업 수입니다.

쓰기 초당 쓰기 I/O 작업 수입니다.

디스크 지연 시간 디스크 지연 시간에 대한 차트를 표시합니다. 디스크 지연 시

간은 Windows 성능 카운터에서 검색된 IOPS(초당 입출력

작업) 데이터의 시간(밀리초)입니다.

평균 읽기 초당 임의 읽기 I/O 작업의 평균 수입니다.

평균 쓰기 초당 임의 쓰기 I/O 작업의 평균 수입니다.

평균 지연 시간 Windows 성능 카운터에서 검색된 IOPS 데이터의 평균 지

연 시간(밀리초)입니다.

세션 로그온 세그먼트

로그온 동안 생성된 로그온 기간 및 사용량 세그먼트를 표시합니다.
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표 10‑12.  세션 로그온 세그먼트

옵션 설명

로그온 기간 사용자가 데스크톱 또는 애플리케이션 풀을 클릭한 시간부터

Windows 탐색기가 시작된 시간까지 계산된 기간입니다.

세션 로그온 시간 사용자가 세션에 로그인된 기간입니다.

로그온 세그먼트 로그온 동안 생성된 세그먼트를 표시합니다.

n 브로커링. 연결 서버에서 세션 연결 또는 다시 연결을 처

리하는 총 시간. 사용자가 데스크톱 풀을 클릭하는 시간부

터 터널 연결이 설정되는 시간까지 계산됩니다. 사용자 인

증, 시스템 선택 및 터널 연결 설정을 위한 시스템 준비

등의 연결 서버 작업 시간이 포함됩니다.

n GPO 로드. Windows 그룹 정책 처리의 총 시간. 전역

정책이 구성되지 않은 경우 0을 표시합니다.

n 프로파일 로드. Windows 사용자 프로파일 처리의 총

시간.

n 대화형. Horizon Agent에서 세션 연결 또는 다시 연결

을 처리하는 총 시간. PCoIP 또는 Blast Extreme이 터

널 연결을 사용하는 시간부터 Windows 탐색기가 시작

되는 시간까지 계산됩니다.

n 프로토콜 연결. 로그온 프로세스 동안 PCoIP 또는 Blast

프로토콜 연결을 완료하는 데 소요된 총 시간입니다.

n 로그온 스크립트. 시작에서 완료까지 로그온 스크립트를

실행하는 데 소요된 총 시간입니다.

n 인증. 연결 서버에서 세션을 인증하는 데 소요되는 총 시

간입니다.

n VM 시작. VM을 시작하는 데 소요된 총 시간입니다. 이

시간에는 운영 체제 부팅, 일시 중단된 시스템 재개에 소

요되는 시간과 Horizon Agent가 연결 준비가 완료되었

음을 신호로 알리는 데 걸리는 시간이 포함됩니다.

문제 해결을 위해 로그온 세그먼트의 정보를 사용할 때 다음 지침을 사용합니다.

n 세션이 새 가상 데스크톱 세션인 경우 모든 로그온 세그먼트가 나타납니다. 전역 정책이 구성되지

않은 경우 GPO 로드 로그온 세그먼트 시간은 0입니다.

n 가상 데스크톱 세션이 연결 해제된 세션에서 다시 연결된 세션인 경우 로그온 기간, 대화형 및 브로

커링 로그온 세그먼트가 나타납니다.

n 세그먼트가 게시된 데스크톱 세션인 경우 로그온 기간, GPO 로드 또는 프로파일 로드 로그온 세

션이 나타납니다. 새 세션에 대한 GPO 로드 및 프로파일 로드 로그온 세그먼트가 나타납니다. 이

러한 로그온 세그먼트가 새 세션에 대해 나타나지 않으면 RDS 호스트를 다시 시작해야 합니다.

n 세션이 Linux 데스크톱 세션인 경우 GPO 로드 및 프로파일 로드 세그먼트가 나타나지 않습니다.

n 데스크톱 세션이 연결될 때 로그온 데이터가 즉시 사용 가능하지 않을 수도 있습니다. 몇 분 후에

로그온 데이터가 나타납니다.
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Horizon Help Desk Tool 에 대한 세션 프로세스
세션 프로세스는 세션 탭에서 컴퓨터 이름 옵션에 있는 사용자 이름을 클릭하면 프로세스 탭에 나타납

니다.

프로세스

각 세션에 대해 CPU 및 메모리 관련 프로세스에 대한 추가 세부 정보를 볼 수 있습니다. 예를 들어 세

션에 대한 CPU 및 메모리 사용량이 비정상적으로 높다는 것을 알게 된 경우 프로세스 탭에서 프로세

스에 대한 세부 정보를 볼 수 있습니다.

RDS 호스트 세션의 경우 프로세스 탭에 현재 사용자 또는 현재 시스템 프로세스에 의해 시작된 현재

RDS 호스트 세션 프로세스가 표시됩니다.

표 10‑13.  세션 프로세스 세부 정보

옵션 설명

프로세스 이름 세션 프로세스의 이름입니다. 예: chrome.exe.

CPU 프로세스의 CPU 사용량(백분율)입니다.

메모리 프로세스의 메모리 사용량(KB)입니다.

디스크 메모리 디스크 IOPS입니다. 다음 수식을 사용하여 계산됩니

다.

(현재 시간의 총 I/O 바이트) - (현재 시간 1초 전의 총 I/O

바이트)

작업 관리자가 양수 값을 표시하는 경우 이 계산은 초당 0KB

의 값을 표시할 수 있습니다.

사용자 이름 프로세스를 소유하는 사용자의 사용자 이름입니다.

호스트 CPU 세션이 할당된 가상 시스템의 CPU 사용량입니다.

호스트 메모리 세션이 할당된 가상 시스템의 메모리 사용량입니다.

프로세스 가상 시스템의 프로세스의 수입니다.

새로 고침 새로 고침 아이콘은 프로세스의 목록을 새로 고칩니다.

프로세스 종료 실행 중인 프로세스를 종료합니다.

참고   프로세스를 종료하려면 헬프 데스크 관리자 역할이 있

어야 합니다.

프로세스를 종료하려면 프로세스를 선택하고 프로세스 종료

버튼을 클릭합니다.

프로세스 탭에 나열될 수 있는 Windows 코어 프로세스와

같은 중요한 프로세스는 종료할 수 없습니다. 중요한 프로세

스를 종료하는 경우 Horizon Help Desk Tool에 시스템 프

로세스를 종료할 수 없다는 메시지가 표시됩니다.

Horizon Console 관리

VMware, Inc.  137



Horizon Help Desk Tool 의 애플리케이션 상태
세션 탭에서 컴퓨터 이름 옵션에 있는 사용자 이름을 클릭하면 애플리케이션 탭에서 애플리케이션의 상

태 및 세부 정보를 볼 수 있습니다. Linux 데스크톱 세션의 경우 애플리케이션 탭에 액세스할 수 없습

니다.

애플리케이션

각 애플리케이션에 대해 현재 상태 및 기타 세부 정보를 볼 수 있습니다.

최종 사용자에 대한 애플리케이션 프로세스를 종료할 수 있습니다. 애플리케이션 프로세스를 종료하려

면 애플리케이션 종료를 클릭하고 확인을 클릭하여 변경을 확인합니다.

참고   애플리케이션이 저장되지 않은 데이터와 같은 사용자 상호 작용을 보류 중이거나 다른 예외로

인해 애플리케이션 종료 프로세스가 실패할 수 있습니다. 그러나 Horizon Help Desk Tool은 애플

리케이션을 종료할 때 성공 또는 실패 메시지를 표시하지 않습니다.

표 10‑14.  애플리케이션 세부 정보

옵션 설명

애플리케이션 애플리케이션의 이름입니다.

설명 애플리케이션에 대한 설명입니다.

상태 애플리케이션의 상태입니다. 애플리케이션이 실행되고 있는지

여부를 표시합니다.

호스트 CPU 세션이 할당된 가상 시스템의 CPU 사용량입니다.

호스트 메모리 세션이 할당된 가상 시스템의 메모리 사용량입니다.

애플리케이션 실행 중인 애플리케이션 목록입니다.

새로 고침 새로 고침 아이콘은 애플리케이션 목록을 새로 고칩니다.

Horizon Help Desk Tool 에서 데스크톱 또는 애플리케이션
세션 문제 해결
Horizon Help Desk Tool에서 사용자의 연결 상태를 기준으로 데스크톱 또는 애플리케이션 세션 문

제를 해결할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n Horizon Help Desk Tool를 시작합니다.

절차

1 사용자 카드에서 세션 탭을 클릭합니다.

CPU 및 메모리 사용량을 표시하고 Horizon Client, 가상 또는 게시된 데스크톱에 대한 정보를

포함하는 성능 카드가 표시됩니다.
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2 문제 해결 옵션을 선택합니다.

옵션 조치

메시지 보내기 게시된 데스크톱 또는 가상 데스크톱의 사용자에게 메시지

를 전송합니다. [주의], [정보] 또는 [오류]를 포함하도록

메시지 심각도를 선택할 수 있습니다.

메시지 보내기를 클릭하고 심각도 유형 및 메시지 세부 정

보를 입력한 후 제출을 클릭합니다.

원격 지원 연결된 데스크톱 또는 애플리케이션 세션에 대한 원격 지원

티켓을 생성할 수 있습니다. 관리자는 원격 지원 티켓을 사

용하여 사용자의 데스크톱을 제어하고 문제를 해결할 수 있

습니다.

참고   Linux 데스크톱 사용자의 경우 이 기능을 사용할

수 없습니다.

원격 지원을 클릭하고 헬프 데스크 티켓 파일을 다운로드합

니다. 티켓을 열고 원격 데스크톱의 사용자가 티켓을 수락

할 때까지 기다립니다. Windows 데스크톱에서만 티켓을

열 수 있습니다. 사용자가 티켓을 수락한 후에는 해당 사용

자와 채팅하고 사용자의 데스크톱 제어를 요청할 수 있습니

다.

참고   헬프 데스크 원격 지원 기능은 Microsoft 원격 지

원을 기반으로 합니다. Microsoft 원격 지원을 설치하고

게시된 데스크톱에서 원격 지원 기능을 사용하도록 설정해

야 합니다. Microsoft 원격 지원에 연결 또는 업그레이드

문제가 있는 경우 헬프 데스크 원격 지원이 시작되지 않을

수 있습니다. 자세한 내용은 Microsoft 웹 사이트에서

Microsoft 원격 지원 설명서를 참조하십시오.

다시 시작 가상 데스크톱에서 Windows 다시 시작 프로세스를 시작

합니다. 이 기능은 게시된 데스크톱 또는 애플리케이션 세

션에는 사용할 수 없습니다.

VDI 다시 시작을 클릭합니다.

연결 끊기 데스크톱 또는 애플리케이션 세션을 연결 해제합니다.

자세히 > 연결 끊기를 클릭합니다.

로그오프 게시된 데스크톱 또는 가상 데스크톱에 대한 로그오프 프로

세스나 애플리케이션 세션에 대한 로그오프 프로세스를 시

작합니다.

자세히 > 로그오프를 클릭합니다.

재설정 가상 시스템의 재설정을 시작합니다. 이 기능은 게시된 데

스크톱 또는 애플리케이션 세션에는 사용할 수 없습니다.

자세히 > VM 재설정을 클릭합니다.

참고   저장되지 않은 작업은 손실될 수 있습니다.
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