
vRealize Automation 8.4 
로드 밸런싱 가이드

2021년 4월 15일

vRealize Automation 8.4



다음 VMware 웹 사이트에서 최신 기술 문서를 확인할 수 있습니다.

https://docs.vmware.com/kr/

VMware, Inc.
3401 Hillview Ave.
Palo Alto, CA 94304
www.vmware.com

VMware 코리아
서울시 강남구
영동대로 517
아셈타워 13층
(우) 06164
전화:+82 2 3016 6500
팩스: +82 2 3016 6501
www.vmware.com/kr

Copyright 
©

 2021 VMware, Inc. All rights reserved. 저작권 및 상표 정보

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드

VMware, Inc. 2

https://docs.vmware.com/kr/
https://docs.vmware.com/copyright-trademark.html


목차

1 vRealize Automation 및 vRealize Orchestrator 로드 밸런싱 5

2 로드 밸런싱 개념 6
SSL 패스스루 6

로드 밸런서 알림 6

단일 암 및 다중 암 토폴로지 7

3 vRealize Automation에 대한 로드 밸런서 구성을 위한 사전 요구 사항 8
vRealize Automation/vRealize Orchestrator 초기 설치 완료 9

4 NSX-V 구성 10
글로벌 설정 구성 10

애플리케이션 프로파일 구성 12

서비스 모니터링 구성 13

서버 풀 구성 14

가상 서버 구성 16

5 NSX-T 구성 18
NSX-T 애플리케이션 프로파일 구성 18

NSX-T 액티브 상태 모니터 구성 19

NSX-T 서버 풀 구성 22

NSX-T 가상 서버 구성 23

로드 밸런서 구성 24

로드 밸런서에 가상 서버 추가 25

6 F5 Big-IP LTM 구성 27
모니터 구성 27

F5 서버 풀 구성 29

F5 가상 서버 구성 30

7 Citrix ADC(NetScaler ADC) 구성 33
Citrix 모니터 구성 33

Citrix 서비스 그룹 구성 36

Citrix 가상 서버 구성 37

8 문제 해결 39
NSX-V를 Workspace ONE의 로드 밸런서로 사용하는 경우 vRealize Automation 설치 중 오류 39

VMware, Inc. 3



OneConnect를 F5 BIG-IP와 함께 사용하는 경우 프로비저닝 실패 39

F5 BIG-IP 라이센스 제한 네트워크 대역폭 40

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드

VMware, Inc. 4



vRealize Automation 및 vRealize 
Orchestrator 로드 밸런싱 1
이 문서에서는 VMware NSX, F5 Networks BIG-IP(F5) 및 Citrix NetScaler 기술을 사용하는 분산형 및 

고가용성 클러스터 배포에서 vRealize Automation 및 vRealize Orchestrator의 로드 밸런싱 구성에 대

해 설명합니다.

이 문서는 설치 가이드가 아니며 VMware vRealize Automation 제품 설명서와 VMware vRealize 

Orchestrator 제품 설명서에 제공되는 vRealize Automation 및 vRealize Orchestrator 설치 및 구성 설

명서를 보완하는 구성 가이드입니다.

이 정보는 다음 제품 및 버전용입니다.

표 1-1. 

제품 버전

NSX-T 2.4, 2.5, 3.0

NSX-V 6.2.x, 6.3.x, 6.4.x

F5 BIG-IP LTM 11.x, 12.x, 13.x, 14.x, 15.x

Citrix NetScaler ADC 10.5, 11.x, 12.x, 13.x

vRealize Automation 8.0, 8.1, 8.2

vRealize Orchestrator 8.0, 8.1

자세한 내용은 VMware 제품 상호 운용성 매트릭스를 참조하십시오.
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로드 밸런싱 개념 2
로드 밸런서는 고가용성 배포에서 서버 간에 작업을 분산시킵니다. 시스템 관리자는 다른 구성 요소와 동

시에 정기적으로 로드 밸런서를 백업합니다.

네트워크 토폴로지 및 VMware 제품 백업 계획 유지를 고려하면서 로드 밸런서 백업에 대한 조직의 정책

을 따르십시오.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n SSL 패스스루

n 로드 밸런서 알림

n 단일 암 및 다중 암 토폴로지

SSL 패스스루

SSL 패스스루는 로드 밸런싱 구성과 함께 사용됩니다.

SSL 패스스루는 다음과 같은 이유로 사용됩니다.

n 손쉬운 배포

n vRealize Automation 또는 vRealize Orchestrator 인증서를 로드 밸런서에 배포하지 않아도 되

기 때문에 배포가 간소화되고 복잡성이 줄어듭니다.

n 운영비 부담 없음

n 인증서 갱신 시 로드 밸런서에 대한 구성 변경이 필요하지 않습니다.

n 손쉬운 통신

n 로드 밸런싱된 구성 요소의 개별 호스트 이름이 인증서의 주체 대체 이름 필드이기 때문에 클라이

언트가 로드 밸런싱된 노드와 쉽게 통신할 수 있습니다.

로드 밸런서 알림

서버 풀의 vRealize Automation 또는 vRealize Orchestrator 노드가 다운될 때마다 알림을 사용하도록 

설정하는 것이 좋습니다.
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VMware NSX Data Center는 vRealize Operations Manager 및 vRealize Network Insight에서 경고가 

발생할 때 알림 사용을 지원합니다. vRealize Operations Manager 및 vRealize Network Insight 설명서

를 참조하십시오.

NetScaler의 경우 특정 SNMP 트랩 및 SNMP 관리자가 경고를 보내도록 구성합니다. SNMP 구성에 대한 

자세한 내용은 NetScaler 설명서를 참조하십시오.

다음 방법으로 F5 키를 사용하여 이메일 알림을 설정할 수 있습니다.

n 로컬로 생성된 이메일 메시지를 전달하도록 BIG-IP 시스템 구성

n 사용자 지정 SNMP 트랩 구성

n 이메일 알림을 보내도록 경고 구성

단일 암 및 다중 암 토폴로지

단일 암 및 다중 암 배포는 로드 밸런서 트래픽을 다르게 라우팅합니다.

단일 암 배포의 경우 로드 밸런서가 물리적으로 트래픽 라인에 있지 않습니다. 즉, 로드 밸런서의 수신 및 

송신 트래픽이 동일한 네트워크 인터페이스를 통과합니다. 로드 밸런서를 통한 클라이언트의 트래픽은 로

드 밸런서를 소스 주소로 사용하는 NAT(네트워크 주소 변환)입니다. 노드는 클라이언트로 다시 전달되기 

전에 반환 트래픽을 로드 밸런서로 보냅니다. 이러한 역방향 패킷 흐름이 없으면 반환 트래픽이 클라이언

트에 직접 연결하려고 시도하기 때문에 연결이 실패합니다.

다중 암 구성에서는 트래픽이 로드 밸런서를 통해 라우팅됩니다. 최종 디바이스는 일반적으로 로드 밸런서

를 기본 게이트웨이로 사용합니다.

가장 일반적인 배포는 단일 암 구성입니다. 동일한 원칙이 다중 암 배포에도 적용되며, F5 및 NetScaler와 

모두 작동합니다.

이 문서에서 vRealize Automation 및 vRealize Orchestrator 구성 요소는 단일 암 구성으로 배포됩니다. 

다중 암 배포도 지원되며 해당 구성은 일반적으로 단일 암 구성과 유사합니다.

단일 암 구성:

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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vRealize Automation에 대한 로드 
밸런서 구성을 위한 사전 요구 사항 3
로드 밸런서를 구성하기 전에 다음 사전 요구 사항을 수행합니다.

n NSX-V/T - NSX-V/T를 로드 밸런서로 사용하여 vRealize Automation 또는 vRealize Orchestrator

의 고가용성 구현을 시작하려면 그 전에 NSX-V/T 토폴로지가 구성되어 있고 사용 중인 NSX-V/T 버

전이 지원되는지 확인합니다. 이 문서는 NSX-V/T 구성의 로드 밸런싱 측면을 다루며 NSX-V/T가 대

상 환경 및 네트워크에서 올바르게 작동하도록 구성되고 검증되었다고 가정합니다. 사용 중인 버전이 

지원되는지 확인하려면 제품 상호 운용성 매트릭스를 참조하십시오.

n F5 BIG-IP LTM - F5 LTM 로드 밸런서를 사용하여 vRealize Automation 또는 vRealize 

Orchestrator의 고가용성 구현을 시작하려면 그 전에 로드 밸런서가 설치되고 라이센스가 부여되고 

DNS 서버 구성이 완료되었는지 확인합니다.

n NetScaler - NetScaler 로드 밸런서를 사용하여 vRealize Automation 또는 vRealize Orchestrator

의 고가용성 구현을 시작하려면 그 전에 NetScaler가 설치되어 있고 Standard Edition 라이센스 이상

이 있는지 확인합니다.

n 인증서 - SubjectAltNames 섹션에 클러스터 노드의 호스트 이름 및 로드 밸런서의 FQDN(정규화된 

도메인 이름)이 포함된 CA(인증 기관) 서명 인증서를 요청합니다. 이 구성을 사용하면 로드 밸런서가 

SSL 오류 없이 트래픽을 처리할 수 있습니다.

n ID 제공자 - vRealize Automation 8.0부터 ID 제공자는 vRealize Automation 장치 및 클러스터 외부

에 배포되는 Workspace ONE Access입니다.

설치 및 구성에 대한 자세한 내용은 docs.vmware.com에서 vRealize Automation 설명서를 참조하십시

오.

필요한 경우 외부 vRealize Orchestrator 클러스터를 vRealize Automation 시스템과 작동하도록 구성할 

수 있습니다. 이 작업은 vRealize Automation 시스템이 가동되어 실행된 후에 수행할 수 있습니다. 단, 

vRealize Automation 고가용성 설정에는 내장형 vRealize Orchestrator 클러스터가 이미 포함되어 있습

니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n vRealize Automation/vRealize Orchestrator 초기 설치 완료 
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vRealize Automation/vRealize Orchestrator 초기 설치 완료

vRealize Automation, vRealize Orchestrator 초기 설치를 완료하기 전에 로드 밸런서를 구성해야 합니

다.

일반적으로 로드 밸런서는 vRealize Automation 또는 vRealize Orchestrator의 설치 프로세스 동안 트

래픽의 절반을 보조 노드로 라우팅하지만 이것은 아직 구성되지 않으므로 설치가 실패합니다. 이러한 실패

를 방지하고 vRealize Automation 또는 vRealize Orchestrator의 초기 설치를 완료하려면 다음 단계를 

수행해야 합니다.

절차

1 F5, NSX 또는 NetScaler 로드 밸런서를 구성합니다. 장 6 F5 Big-IP LTM 구성, 장 5 NSX-T 구성 및 

장 7 Citrix ADC(NetScaler ADC) 구성을 참조하십시오.

2 상태 모니터를 끄거나 일시적으로 기본 ICMP로 변경하고 트래픽이 여전히 기본 노드로 전달되는지 확

인합니다.

3 로드 밸런서 풀에서 모든 보조 노드를 사용하지 않도록 설정합니다.

4 vRealize Automation/vRealize Orchestrator 설치 및 구성 설명서에 나와 있는 대로 모든 시스템 구

성 요소를 설치 및 구성합니다.

5 모든 구성 요소가 설치되면 로드 밸런서에서 기본 노드가 아닌 모든 노드를 사용하도록 설정합니다.

6 로드 밸런서를 구성하고 모든 모니터(상태 점검)가 사용되도록 설정합니다.

이 절차를 완료한 후에는 모니터 구성에서 생성한 모니터를 업데이트합니다.

7 설치 후 로드 밸런서에서 상태 모니터를 사용하도록 설정된 상태로 모든 노드가 예상 상태인지 확인합

니다. 가상 장치 노드의 풀, 서비스 그룹 및 가상 서버를 사용할 수 있고 실행할 수 있어야 합니다. 모든 

가상 장치 노드는 사용이 가능하고 실행 중이며 사용하도록 설정되어 있어야 합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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NSX-V 구성 4
새로운 NSX-V Edge Services Gateway를 배포하거나 기존 게이트웨이를 다시 사용할 수 있습니다. 하지

만 로드 밸런싱되는 vRealize 구성 요소와의 네트워크 연결이 있어야 합니다.

참고   vRealize Automation에 대한 고가용성 ID 제공자를 구성하려면 VMware Workspace ONE 로드 

밸런싱 설명서를 참조하십시오.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 글로벌 설정 구성

n 애플리케이션 프로파일 구성

n 서비스 모니터링 구성

n 서버 풀 구성

n 가상 서버 구성

글로벌 설정 구성

다음 단계를 사용하여 전역 설정을 구성합니다.

절차

1 NSX-V에 로그인하여 Manager > 설정을 클릭하고 인터페이스를 선택합니다.

2 목록에서 Edge 디바이스를 선택합니다.

3 가상 IP 주소를 호스팅하는 외부 인터페이스에 대해 vNIC#을 클릭하고 편집 아이콘을 클릭합니다.
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4 NSX-V Edge에 적합한 네트워크 범위를 선택하고 편집 아이콘을 클릭합니다.

5 가상 IP에 할당된 IP 주소를 추가하고 저장을 클릭합니다.

6 확인을 클릭하여 인터페이스 구성 페이지를 종료합니다.

7 로드 밸런서 탭으로 이동한 후 편집아이콘을 클릭합니다.

8 필요한 경우 로드 밸런서 사용 및 로깅을 선택하고 저장을 클릭합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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애플리케이션 프로파일 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 애플리케이션 프로파일을 추가

해야 합니다.

절차

1 왼쪽 창에서 애플리케이션 프로파일을 클릭합니다.

2 추가 아이콘을 클릭하고 특정 제품에 필요한 애플리케이션 프로파일을 이 표에 설명된 대로 생성합니

다. 아무것도 지정하지 않은 경우 기본값을 사용합니다.

표 4-1. 애플리케이션 프로파일

이름 유형 지속성 만료 시간

vRealize Automation SSL 패스스루 없음 없음

vRealize Orchestrator

참고   외부 vRealize 

Orchestrator 인스턴스에만 

사용합니다.

SSL 패스스루 없음 없음

결과

완료된 구성은 다음 화면과 유사합니다. 

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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서비스 모니터링 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 서비스 모니터를 추가해야 합니

다.

절차

1 왼쪽 창에서 서비스 모니터링을 클릭합니다.

2 추가 아이콘을 클릭하고 특정 제품에 필요한 서비스 모니터를 이 표에 설명된 대로 생성합니다. 아무

것도 지정하지 않은 경우 기본값을 사용합니다.

표 4-2. 서비스 모니터링

이름 간격 시간 초과

재시도 횟
수 유형 메서드 URL 수신 예상

vRealize 
Automatio
n

3 10 3 HTTP GET /health 200

vRealize 
Orchestrat
or

참고   외부 

vRealize 
Orchestrat

or 인스턴스

에만 사용합

니다.

3 10 3 HTTP GET /health 200

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드

VMware, Inc. 13



결과

완료된 구성은 다음 화면과 유사합니다. 

서버 풀 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 서버 풀을 생성해야 합니다.

절차

1 왼쪽 창에서 풀을 클릭합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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2 추가 아이콘을 클릭하고 특정 제품에 필요한 풀을 이 표에 설명된 대로 생성합니다.

표 4-3. 서버 풀

풀 이름 알고리즘 모니터 멤버 이름

IP 주소/
vCenter 컨테

이너 포트 모니터 포트

vRealize 
Automation

최소 연결 vRealize 
Automation

VA1

VA2

VA

IP 주소 443 8008

vRealize 
Orchestrator

참고   외부 

vRealize 
Orchestrator 

인스턴스에만 사

용합니다.

최소 연결 vRealize 
Orchestrator

VA1

VA2

VA3

IP 주소 443 8008

결과

완료된 구성은 다음 화면과 유사합니다. 

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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가상 서버 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 가상 서버를 구성해야 합니다.

절차

1 왼쪽 창에서 가상 서버를 클릭합니다.

2 추가 아이콘을 클릭하고 다른 제품에 필요한 가상 서버를 이 표에 설명된 대로 생성합니다. 아무것도 

지정하지 않은 경우 기본값을 사용합니다.

표 4-4. 가상 서버

이름 가속 IP 주소 프로토콜 포트 기본 풀
애플리케이

션 프로파일

vRealize 
Automatio
n

사용 안 함 IP 주소 HTTPS 443 vRealize 
Automati
on

vRealize 
Automatio
n

vRealize 
Orchestrat
or

참고   외부 

vRealize 
Orchestrat

or 인스턴스

에만 사용합

니다.

사용 안 함 IP 주소 HTTPS 443 vRealize 
Orchestra
tor

vRealize 
Orchestra
tor

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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결과

완료된 구성은 다음 화면과 유사합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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NSX-T 구성 5
구성하기 전에 NSX-T가 환경에 배포되어야 하고 로드 밸런서가 있는 Tier-1 게이트웨이가 네트워크를 통

해 vRealize 구성 요소에 액세스할 수 있어야 합니다.

참고   vRealize Automation에 대한 고가용성 ID 제공자를 구성하려면 VMware Workspace ONE 로드 

밸런싱 설명서를 참조하십시오.

참고   NSX-T 버전 2.3은 빠른 TCP 가상 서버 풀에 대한 HTTPS 모니터를 지원하지 않습니다. HTTPS 모

니터는 NSX-T 버전 2.4 이상에서 지원됩니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n NSX-T 애플리케이션 프로파일 구성

n NSX-T 액티브 상태 모니터 구성

n NSX-T 서버 풀 구성

n NSX-T 가상 서버 구성

n 로드 밸런서 구성

n 로드 밸런서에 가상 서버 추가

NSX-T 애플리케이션 프로파일 구성

HTTPS 요청을 위해 NSX-T에서 애플리케이션 프로파일을 추가할 수 있습니다.

절차

1 네트워킹 > 로드 밸런싱 > 프로파일로 이동합니다.

2 프로파일 유형으로 애플리케이션을 선택합니다.

3 애플리케이션 프로파일 추가를 클릭하고 빠른 TCP 프로파일을 선택합니다.

4 프로파일의 이름을 입력합니다.
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결과

HTTPS 요청에 대해 완성된 애플리케이션 프로파일은 다음 화면과 유사합니다.

NSX-T 액티브 상태 모니터 구성

NSX-T에 대한 액티브 상태 모니터를 구성하려면 다음 단계를 수행합니다.

절차

1 네트워킹 > 로드 밸런싱 > 모니터로 이동합니다.

2 액티브 모니터 추가를 클릭하고 HTTP를 선택합니다.

3 상태 모니터의 이름을 입력합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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4 다음 표에 설명된 대로 상태 모니터를 구성합니다.

표 5-1. 상태 모니터 구성

이름

모니터링 

포트 간격

시간 초
과

Fall 
Count 유형 메서드 URL

응답 코
드 응답 본문

vRealize 
Automati
on

8008 3 10 3 HTTP GET /health 200 없음

vRealize 
Orchestra
tor

참고   외부 

vRealize 
Orchestra

tor 인스턴

스에만 사

용합니다.

8008 3 10 3 HTTP GET /health 200 없음

결과

완료된 구성은 다음 화면과 유사합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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NSX-T 서버 풀 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 서버 풀을 구성해야 합니다.

절차

1 네트워킹 > 로드 밸런싱 > 서버 풀로 이동합니다.

2 서버 풀 추가를 클릭합니다.

3 풀의 이름을 입력합니다.

4 다음 표에 설명된 대로 풀을 구성합니다.

표 5-2. 서버 풀 구성

풀 이름 알고리즘 액티브 모니터 이름 IP 포트

vRealize 
Automation

최소 연결 vRealize 
Automation

VA1

VA2

VA3

IP 443

vRealize 
Orchestrator

참고   외부 

vRealize 

Orchestrator 인스

턴스에만 사용합니

다.

최소 연결 vRealize 
Orchestrator

VA1

VA2

VA3

IP 443

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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결과

완료된 구성은 다음 화면과 유사합니다.

NSX-T 가상 서버 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 가상 서버를 구성해야 합니다.

절차

1 네트워킹 > 로드 밸런싱 > 가상 서버로 이동합니다.

2 가상 서버 추가를 클릭하고 계층을 선택합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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3 다음 표에 설명된 대로 가상 서버를 구성합니다.

표 5-3. 가상 서버 구성

이름 유형

애플리케이션 

프로파일 IP 주소 포트 서버 풀 지속성 프로파일

vRealize 
Automation

L4 TCP vRealize 
Automation

IP 443 vRealize 
Automation

없음

vRealize 
Orchestrator

참고   외부 

vRealize 
Orchestrator 

인스턴스에만 사

용합니다.

L4 TCP vRealize 
Orchestrator

IP 443 vRealize 
Orchestrator

없음

결과

완료된 구성은 다음 화면과 유사합니다.

로드 밸런서 구성

각 vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항) 인스턴스에 대한 로드 밸런서를 지

정합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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절차

1 네트워킹 > 로드 밸런싱 > 로드 밸런서로 이동합니다.

2 로드 밸런서 추가를 클릭합니다.

3 이름을 입력하고 적절한 로드 밸런서 크기(vRealize Automation 클러스터 크기에 따라 다름)를 선택

합니다.

4 Tier 1 논리적 라우터를 선택합니다.

참고   NSX-T 버전 2.4에서는 모든 로드 밸런서 서버 풀에 대해 Tier 1 업링크의 IP 주소(또는 Tier-1 독

립형 SR의 첫 번째 서비스 포트)를 사용하여 모니터 상태 점검이 수행됩니다. 이러한 IP 주소에서 서버 

풀에 액세스할 수 있는지 확인하십시오.

결과

구성은 다음 화면과 유사해야 합니다. 

로드 밸런서에 가상 서버 추가

로드 밸런서를 구성한 후에는 가상 서버를 추가할 수 있습니다.

절차

1 네트워킹 > 로드 밸런싱 > 가상 서버로 이동합니다.

2 구성된 가상 서버를 편집합니다.

3 이전에 구성한 로드 밸런서를 로드 밸런서로 할당합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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결과

구성은 다음 화면과 유사해야 합니다. 

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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F5 Big-IP LTM 구성 6
F5 디바이스를 구성하기 전에 네트워크를 통해 vRealize 구성 요소에 액세스할 수 있는 환경에 배포해야 

합니다.

참고   vRealize Automation에 대한 고가용성 ID 제공자를 구성하려면 Workspace ONE 로드 밸런싱 설

명서를 참조하십시오.

구성하려면 F5 디바이스가 다음 요구 사항을 충족해야 합니다.

n F5 디바이스는 물리적 또는 가상 디바이스일 수 있습니다.

n F5 LTM(Local Traffic module) 로드 밸런서를 단일 암 또는 다중 암 토폴로지에 배포할 수 있습니다.

n LTM이 명목상, 최소 또는 전용으로 구성되고 라이센스가 부여되어야 합니다. 시스템 > 리소스 프로비

저닝으로 이동하여 LTM을 구성할 수 있습니다.

11.x 이전의 F5 LTM 버전을 사용하는 경우 전송 문자열과 관련된 상태 모니터 설정을 변경해야 할 수도 있

습니다. 다양한 버전의 F5 LTM에 대한 상태 모니터 전송 문자열을 설정하는 방법에 대한 자세한 내용은 

노드가 올바르게 응답하더라도 HTTP 상태 점검이 실패할 수 있음을 참조하십시오.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 모니터 구성

n F5 서버 풀 구성

n F5 가상 서버 구성

모니터 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 모니터를 추가해야 합니다.

절차

1 F5 로드 밸런서에 로그인하여 로컬 트래픽 > 모니터로 이동합니다.
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2 생성을 클릭하고 이 표에 설명된 대로 모니터를 구성합니다. 아무것도 지정하지 않은 경우 기본값을 

사용합니다.

표 6-1. 모니터 구성

이름 유형 간격 시간 초과 전송 문자열. 수신 문자열.
별칭 서비

스 포트

vRealize 
Automation

HTTP 3 10 GET /health 
HTTP/1.0\r\n
\r\n

HTTP/1\.(0|1)(200) 8008

vRealize 
Orchestrator

참고   외부 

vRealize 
Orchestrator 

인스턴스에만 사

용합니다.

HTTP 3 10 GET /health 
HTTP/1.0\r\n
\r\n

HTTP/1\.(0|1)(200) 8008

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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결과

구성은 다음 화면과 유사해야 합니다.

F5 서버 풀 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 서비스 풀을 구성해야 합니다.

절차

1 F5 로드 밸런서에 로그인하여 로컬 트래픽 > 풀로 이동합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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2 생성을 클릭하고 이 표에 설명된 대로 풀을 구성합니다. 아무것도 지정하지 않은 경우 기본값을 사용

합니다.

표 6-2. 서버 풀 구성

이름 상태 모니터 로드 밸런싱 방법 노드 이름 주소 서비스 포트

vRealize 
Automation

vRealize 
Automation

최소 연결(멤버) VA1

VA2

VA3

IP 주소 443

vRealize 
Orchestrator

참고   외부 

vRealize 

Orchestrator 인스

턴스에만 사용합니

다.

vRealize 
Orchestrator

최소 연결(멤버) VA1

VA2

VA3

IP 주소 443

3 각 풀 멤버를 새 노드로 입력하고 새 멤버그룹에 추가합니다.

결과

구성은 다음 화면과 유사해야 합니다.

F5 가상 서버 구성

vRealize Automation 및 외부 vRealize Orchestrator(선택 사항)에 대한 가상 서버를 구성해야 합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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절차

1 F5 로드 밸런서에 로그인하여 로컬 트래픽 > 가상 서버로 이동합니다.

2 생성을 클릭하고 이 표에 설명된 대로 가상 서버를 구성합니다. 아무것도 지정하지 않은 경우 기본값

을 사용합니다.

표 6-3. 가상 서버 구성

이름 유형 대상 주소 서비스 포트 소스 주소 변환 기본 풀
기본 지속성 프
로파일

vRealize 
Automation

성능(계층 4) IP 주소 443 자동 맵 vRealize 
Automation

없음

vRealize 
Orchestrator

참고   외부 

vRealize 
Orchestrator 

인스턴스에만 사

용합니다.

성능(계층 4) IP 주소 443 자동 맵 vRealize 
Orchestrator

없음

3 전체 보기 및 가상 서버의 상태를 보려면 로컬 트래픽 > 가상 서버를 선택합니다.

vRealize Automation 8.4 로드 밸런싱 가이드
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결과

구성은 다음 화면과 유사합니다.
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Citrix ADC(NetScaler ADC) 구성 7
Citrix ADC를 구성하기 전에 vRealize 구성 요소에 액세스할 수 있는 환경에 NetScaler 디바이스가 배포

되어 있는지 확인합니다.

구성하려면 Citrix ADC가 다음과 같은 요구 사항을 충족해야 합니다.

n 가상 또는 물리적 NetScaler를 사용할 수 있습니다.

n Citrix 로드 밸런서를 단일 암 또는 다중 암 토폴로지에 배포할 수 있습니다.

n NetScaler > 시스템 > 설정 > 구성 > 기본 기능으로 이동하여 로드 밸런서 및 SSL 모듈을 사용하도록 

설정합니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n Citrix 모니터 구성

n Citrix 서비스 그룹 구성

n Citrix 가상 서버 구성

Citrix 모니터 구성

다음 단계를 수행하여 Citrix 모니터를 구성할 수 있습니다.

절차

1 NetScaler 로드 밸런서에 로그인하여 NetScaler > 트래픽 관리 > 로드 밸런싱 > 모니터로 이동합니

다.
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2 추가를 클릭하고 이 표에 설명된 대로 모니터를 구성합니다. 아무것도 지정하지 않은 경우 기본값을 

사용합니다.

표 7-1. Citrix 모니터 구성

이름 유형 간격

시간 초
과

재시도 

횟수

성공 재
시도 횟
수

HTTP 
요청/전
송 문자

열

응답 코
드

수신 문
자열

대상 포
트 보안

vRealize 
Automat
ion

HTTP 5 4 3 1 GET /
health

200 없음 8008 아니요

vRealize 
Orchestr
ator

참고   외
부 
vRealize 
Orchestr

ator 인스

턴스에만 

사용합니

다.

HTTP 5 4 3 1 GET /
health

200 없음 8008 아니요
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결과

구성은 다음 화면과 유사해야 합니다.
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Citrix 서비스 그룹 구성

다음 단계를 수행하여 서비스 그룹을 구성할 수 있습니다.

절차

1 NetScaler 로드 밸런서에 로그인하여 NetScaler > 트래픽 관리 > 로드 밸런싱 > 서비스 그룹으로 이

동합니다.

2 추가를 클릭하고 이 표에 설명된 대로 서비스 그룹을 구성합니다.

표 7-2. 서비스 그룹 구성

이름 상태 모니터 프로토콜 SG 멤버 주소 포트

vRealize 
Automation

vRealize 
Automation

SSL 브리지 VA1

VA2

VA3

IP 주소 443

vRealize 
Orchestrator

참고   외부 

vRealize 

Orchestrator 인스

턴스에만 사용합니

다.

vRealize 
Orchestrator

SSL 브리지 VA1

VA2

VA3

IP 주소 443
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결과

구성은 다음 화면과 유사해야 합니다. 

Citrix 가상 서버 구성

다음 단계를 수행하여 가상 서버를 구성할 수 있습니다.

절차

1 NetScaler 로드 밸런서에 로그인하여 NetScaler > 트래픽 관리 > 로드 밸런싱 > 가상 서버로 이동합

니다.
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2 추가를 클릭하고 이 표에 설명된 대로 가상 서버를 구성합니다. 아무것도 지정하지 않은 경우 기본값

을 사용합니다.

표 7-3. 가상 서버 구성

이름 프로토콜 대상 주소 포트 로드 밸런싱 방법 서비스 그룹 바인딩

vRealize 
Automation

SSL 브리지 IP 주소 443 최소 연결 vRealize 
Automation

vRealize 
Orchestrator

참고   외부 

vRealize 

Orchestrator 인스

턴스에만 사용합니

다.

SSL 브리지 IP 주소 443 최소 연결 vRealize 
Orchestrator

결과

구성은 다음 화면과 유사해야 합니다. 
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문제 해결 8
본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n NSX-V를 Workspace ONE의 로드 밸런서로 사용하는 경우 vRealize Automation 설치 중 오류

n OneConnect를 F5 BIG-IP와 함께 사용하는 경우 프로비저닝 실패

n F5 BIG-IP 라이센스 제한 네트워크 대역폭

NSX-V를 Workspace ONE의 로드 밸런서로 사용하는 경우 
vRealize Automation 설치 중 오류

Workspace ONE을 로드 밸런서로 사용하는 경우 vRealize Automation을 설치할 때 오류가 표시되면 다

음 문제 해결 단계를 수행합니다.

NSX-V를 VMware Workspace ONE의 로드 밸런서로 사용하는 경우 특정 네트워크 제한이 있을 수 있으

며, 이로 인해 vRealize Automation을 설치하는 동안 다음과 유사한 오류 및 시간 초과가 발생합니다.

2020-06-30 09:10:08.751+0000  INFO  16 --- [or-http-epoll-3]      

com.vmware.identity.rest.RestClient : POST https://default-49-29.sqa.local/SAAS/API/1.0/oauth2/token?

grant_type=client_credentials

2020-06-30 09:10:08.755+0000  WARN  16 --- [or-http-epoll-3]    

r.netty.http.client.HttpClientConnect : [id: 0x754860c7, L:/10.244.0.206:48686 ! 

R:default-49-29.sqa.local/10.198.49.29:443] The connection observed an error

reactor.netty.http.client.PrematureCloseException: Connection prematurely closed BEFORE response

이러한 오류는 NSX-V 유휴 연결 종료 시간을 기본값인 1초 대신 5분으로 연장하여 완화할 수 있습니다.

이 작업은 다음을 포함하는 애플리케이션 규칙을 통해 구현할 수 있습니다.

timeout http-keep-alive 300s 

OneConnect를 F5 BIG-IP와 함께 사용하는 경우 프로비저닝 실패

가상 서버에 F5 BIG-IP와 함께 OneConnect 기능을 사용하면 프로비저닝 작업이 실패하는 경우가 있습니

다.

OneConnect는 로드 밸런서에서 백엔드 서버로의 연결이 멀티플렉싱되고 재사용되도록 합니다. 이렇게 

하면 서버의 로드가 줄어들고 복원력이 향상됩니다.
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F5에서는 SSL 패스스루가 있는 가상 서버에서 OneConnect를 사용하지 않는 것이 좋으며, 프로비저닝 시

도가 실패할 수 있습니다. 이 문제는 로드 밸런서는 기존 세션을 통해 새 SSL 세션을 설정하려고 시도하지

만 백엔드 서버는 클라이언트가 기존 세션을 닫거나 다시 협상할 것으로 예상하여 연결이 끊어지기 때문에 

발생합니다. 이 문제를 해결하려면 OneConnect를 사용하지 않도록 설정합니다.

1 F5 로드 밸런서에 로그인하고 로컬 트래픽 > 가상 서버 > 가상 서버 목록으로 이동합니다.

2 수정할 가상 서버의 이름을 클릭합니다.

3 가속 섹션에서 OneConnect 프로파일에 대해 없음을 선택합니다.

4 마침을 클릭합니다.

F5 BIG-IP 라이센스 제한 네트워크 대역폭

F5 BIG-IP 라이센스 제한을 초과하는 로드 밸런서 네트워크 트래픽으로 인해 프로비저닝 실패 또는 

vRealize Automation 콘솔 페이지를 로드하는 데 문제가 발생할 수 있습니다.

BIG-IP 플랫폼에 이 문제가 발생하는지 확인하려면 BIG-IP VE 시스템이 라이센스가 부여된 처리량 속도를 

적용하는 방식을 참조하십시오.
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