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report 명령 작업 833

view 명령 작업 833

file 명령 작업 834
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구성 정보

"VMware vRealize Operations Manager 구성 가이드" 에서는 사용자 환경을 구성하고 모니터링하는 방

법을 설명합니다. vRealize Operations Manager 를 외부 데이터 소스에 연결하여 해당 데이터 소스에서 

수집한 데이터를 분석하고, 사용자와 지원 인프라가 모두 올바르게 구성되어 있는지 확인하고, 개체의 동

작을 결정하도록 리소스를 구성하고, vRealize Operations Manager에 나타나는 콘텐츠 형식을 지정하는 

방법을 보여줍니다.

vRealize Operations Manager 설치를 유지 보수 및 확장하는 데 도움이 되도록 이 정보는 노드와 클러스

터를 관리하고, NTP를 구성하고, 로그 파일을 보고, 지원 번들을 생성하고, 유지 보수 스케줄을 추가하는 

방법을 설명합니다. 라이센스 키와 그룹에 대한 정보를 제공하고, 암호를 생성하고, 인증에 사용되는 인증

서를 검토하고, 설명 프로세스를 실행하고, 고급 유지 보수 기능을 수행하는 방법을 보여줍니다.

대상 사용자

이 정보는 환경의 개체를 구성, 모니터링, 관리, 유지 보수하는 vRealize Operations Manager 관리자, 가

상 인프라 관리자, 운영 엔지니어를 대상으로 합니다.

vRealize Operations Manager를 프로그래밍 방식으로 구성하려는 사용자는 HTML 형식으로 제공되는 

vRealize Operations Manager REST API 설명서를 vRealize Operations Manager 인스턴스와 함께 설

치합니다. 예를 들어, 인스턴스 URL이 https://vrealize.example.com인 경우 API 참조는 

https://vrealize.example.com/suite-api/docs/rest/index.html에서 사용할 수 있습니다. 
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데이터 소스에 vRealize Operations 
Manager 연결 1
vRealize Operations Manager에서 관리 팩을 설치 및 구성하여 vRealize Operations Manager 의 모니

터링 기능을 확장하여 환경에서 외부 데이터 소스의 데이터에 연결하고 분석할 수 있습니다. 연결되면 

vRealize Operations Manager 를 사용하여 환경의 개체를 모니터링하고 관리할 수 있습니다.

관리 팩은 단순히 데이터 소스에 대한 연결일 수도 있고, 미리 정의된 대시보드, 위젯, 경고 또는 보기를 포

함할 수도 있습니다.

솔루션에는 클라우드 계정, 기타 계정, 대시보드, 보고서, 경고 및 기타 콘텐츠가 포함될 수 있습니다. 클라

우드 계정 및 기타 계정은 어댑터로 구성되고 다른 제품, 애플리케이션 및 기능과의 통신 및 통합을 관리하

는 vRealize Operations Manager 를 사용합니다. 관리 팩을 설치하고 어댑터를 구성할 경우 vRealize 

Operations Manager 분석 및 경고 도구를 사용하여 환경 내의 개체를 관리할 수 있습니다.

VMware 솔루션에는 스토리지 디바이스, Log Insight, NSX for vSphere, 네트워크 디바이스 및 VCM용 

어댑터가 포함됩니다. 타사 솔루션에는 AWS, SCOM, EMC Smarts 및 다수의 기타 솔루션이 포함됩니다.

VMware Management Pack for NSX for vSphere와 같은 다른 관리 팩을 저장소 페이지에서 관리 팩으

로 vRealize Operations Manager 에 추가할 수 있습니다. VMware 관리 팩 및 기타 타사 솔루션을 다운

로드하려면 VMware Solution Exchange(https://marketplace.vmware.com/vsx/)를 방문하십시오.

vRealize Operations Manager 에는 사전 설치된 관리 팩이 포함됩니다. 이러한 솔루션은 vRealize 

Operations Manager 를 설치할 때 설치되며 비활성화할 수 없습니다. 관리 팩은 다음과 같습니다.

n VMware vSphere

n VMware vRealize Log Insight

n VMware vRealize 평가

n VMware vSAN

n vRealize Operations Service Discovery Management Pack

n VMware vRealize Automation 8.x

n VMware Management Pack for AWS

n VMware Management Pack for Microsoft Azure

n VMware vRealize Operations Management Pack for NSX-T

n VMware vRealize Operations Management Pack for VMware Cloud on AWS

n VMware vRealize Network Insight

VMware, Inc. 13
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vRealize Operations Manager 에는 vRealize Operations Manager 와 함께 제공되지만 활성화되지 않

은 관리 팩도 포함되어 있습니다. 저장소 페이지에서 이러한 관리 팩을 활성화할 수 있습니다. 관리 팩은 

다음과 같습니다.

n 운영 체제/원격 서비스 모니터링

n VMware vRealize Application Management Pack

n VMware vRealize Automation 7.x

n VMware vRealize Compliance Pack for PCI

n VMware vRealize Compliance Pack for ISO

n VMware vRealize Compliance Pack for HIPAA

n VMware vRealize Compliance Pack for FISMA

n VMware vRealize Compliance Pack for CIS

n VMware vRealize Compliance Pack for DISA

n VMware vRealize Ping

업그레이드 고려 사항

vRealize Operations Manager 를 업그레이드할 경우 vRealize Operations Manager 와 함께 제공되는 

관리 팩이 다시 설치됩니다. vRealize Operations Manager 를 새로 배포한 경우 VMware vSphere 및 

vRealize Optimization Assessment만 설치 및 활성화되고 다른 모든 관리 팩은 사전 번들로 제공되며 사

용을 위해 활성화해야 합니다.

vRealize Operations Manager 의 이전 버전에서 업그레이드할 경우 관리 팩 파일은 날짜와 시간이 이름

으로 지정된 폴더의 /usr/lib/vmware-vcops/user/plugins/.backup 파일에 복사됩니다. 데이터

를 새로운 vRealize Operations Manager 인스턴스에 마이그레이션하기 전에 어댑터 인스턴스를 다시 구

성해야 합니다. 어댑터를 사용자 지정한 경우 어댑터 사용자 지정은 마이그레이션에 포함되지 않으므로 사

용자 지정을 다시 구성해야 합니다.

vRealize Operations Manager 에 있는 관리 팩을 새 버전으로 업데이트하고 어댑터를 사용자 지정한 경

우 업그레이드에 어댑터 사용자 지정이 포함되지 않으므로 다시 구성해야 합니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 솔루션 저장소

n vRealize Operations Manager에서 솔루션 관리

n 솔루션 자격 증명 관리

n 수집기 그룹 관리

n vRealize Operations Manager의 VMware vSphere 솔루션

n VMware Cloud on AWS 

n AWS 

vRealize Operations Manager 구성 가이드
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n Microsoft Azure

n 애플리케이션 모니터링

n 서비스 검색

n Log Insight

n 비즈니스 관리 

n vRealize Automation 7.x

n vRealize Automation 8.x

n vSAN

n vRealize Network Insight

n vRealize Operations Manager의 End Point Operations Management 솔루션 

n NSX-T

솔루션 저장소

기본 관리 팩을 활성화 또는 비활성화하고 저장소 페이지에서 다른 관리 팩을 추가 또는 업그레이드할 수 

있습니다.

저장소 페이지를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 솔루션 > 저장소를 선택합니다.

표 1-1. 저장소 페이지 옵션

옵션 설명

VMware 네이티브 관리 팩

이름 솔루션의 이름입니다.

활성화 네이티브 관리 팩을 설치합니다. 솔루션 > 클라우드 계정에서 

활성화한 후 클라우드 관리 팩을 구성할 수 있습니다. 솔루션 > 
기타 계정에서 활성화한 후 기타 모든 관리 팩을 구성할 수 있습

니다.

모든 클러스터의 노드에 액세스할 수 있는 경우에만 활성화가 

시작됩니다.

참고   사전 설치된 관리 팩은 기본적으로 활성화됩니다. 해당되

는 경우 클라우드 계정 또는 기타 계정 페이지에서 이를 구성할 

수 있습니다. 계정 추가를 클릭하여 솔루션을 구성합니다.

비활성화 관리 팩을 제거합니다.

참고   사전 설치된 관리 팩은 비활성화할 수 없습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드
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표 1-1. 저장소 페이지 옵션 (계속)

옵션 설명

상태 관리 팩이 구성되었는지 여부를 나타냅니다. 녹색 표시는 관리 

팩이 성공적으로 설치되었음을 의미합니다. 구성된 경우 이에 

연결된 계정 수를 볼 수 있습니다.

계정을 보거나 편집하려면 계정 링크를 클릭하여 관리 팩에 연

결된 계정 페이지로 이동합니다.

제공자 솔루션을 제작한 벤더 또는 제조업체의 이름입니다.

버전 솔루션의 버전 및 빌드 번호 식별자입니다.

콘텐츠 보기 관리 팩을 사용하여 배포된 컨텐츠 목록을 표시합니다.

기본 컨텐츠 재설정 이 옵션은 VMware vSphere 솔루션에만 사용할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager의 인스턴스를 업데이트하고 경

고 정의 및 증상 정의를 덮어쓰는 옵션을 선택한 후에는 기존 규

정 준수 경고 정의를 덮어써야 합니다.

기본 컨텐츠 재설정은 규정 준수 표준이 vSphere 6.0 및 5.5 개

체에 대해 최신인지 확인합니다. 이제 경고 정의 및 증상 정의에 

vSphere 6.0 및 5.5에 대한 규정 준수 표준이 포함됩니다.

vRealize Operations Manager의 최신 버전을 업그레이드할 

때 경고 정의 및 증상 정의를 덮어쓰는 이 옵션을 선택해야 합니

다. 경고 및 증상 정의를 덮어쓰지 않으면 규정 준수 규칙에서 

새 정의와 오래된 정의를 함께 사용합니다.

다른 관리 팩

추가/업그레이드 관리 팩을 추가할 수 있습니다. 자세한 내용은 솔루션 추가를 참

조하십시오.

vRealize Operations Manager에서 솔루션 관리

솔루션 페이지에서 이미 설치된 솔루션을 보고, 활성화하고, 구성할 수 있습니다.

솔루션의 작동 방식

솔루션에는 대시보드, 보고서, 경고 및 기타 콘텐츠, 클라우드 계정 및 기타 계정이 포함됩니다. 클라우드 

계정 및 기타 계정에는 vRealize Operations Manager 통신을 관리하고 다른 제품, 애플리케이션 및 기능

과의 통합을 사용하는 어댑터가 포함됩니다.

솔루션을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭하고 솔루션 아래에 있는 왼쪽 창에서 저장소를 클릭하여 클라우드 및 기타 솔루션을 

보고 활성화/비활성화합니다. 이미 설치된 클라우드 솔루션을 보고 구성하려면 클라우드 계정을 클릭합니

다. 이미 설치된 기타 솔루션을 보고 구성하려면 기타 계정을 클릭합니다.

참고   VMware vSphere 솔루션과 기타 네이티브 관리 팩은 사전 설치되어 있으며 비활성화할 수 없습니

다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드
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데이터 수집 알림

메뉴에서 데이터 수집 벨 아이콘을 사용하면 데이터 수집과 관련된 상태 및 위험 알림에 빠르게 액세스할 

수 있습니다. 아이콘은 알림이 있는지와 위험한 알림인지 여부를 표시합니다.

목록은 진행 중인 데이터 수집에 대한 알림을 표시하며, 위험한 문제가 있는지 여부를 나타냅니다. 목록은 

진행 중인 데이터 수집 알림을 목록 맨 아래에 단일 항목으로 그룹화합니다. 수집에 대한 세부 정보를 보려

면 알림을 확장합니다.

각 알림은 마지막 또는 현재 데이터 수집의 상태, 연결된 어댑터 인스턴스 및 수집을 완료하거나 문제를 식

별한 이후 시간을 표시합니다. 알림을 클릭하여 추가 세부 정보를 보고 어댑터 인스턴스를 관리할 수 있는 

솔루션 페이지를 열 수 있습니다.

데이터 수집 중에 문제가 발생하면 vRealize Operations Manager는 5분의 수집 주기 중에 해당 문제를 

식별합니다.

솔루션 설치 실패

솔루션 설치에 실패하는 경우 솔루션이 설치되지 않았고 솔루션 페이지 페이지에 표시되지 않더라도 솔루

션과 관련된 플러그인이 vRealize Operations Manager의 플러그인 페이지에 나타날 수 있습니다. 솔루

션 설치에 실패하면 솔루션을 다시 설치합니다.

클라우드 계정 관리

클라우드 계정 페이지에서 이미 설치되었으며 어댑터 인스턴스를 구성하는 클라우드 솔루션을 보거나 구

성할 수 있습니다.

클라우드 계정 페이지에는 옵션의 도구 모음이 포함됩니다.

모든 필터를 클릭하고 모두를 선택하여 조건을 입력하거나 이름, 수집기, 설명, 솔루션 또는 어댑터에 따라 

필터링합니다.

클라우드 계정 페이지에는 vRealize Operations Manager가 데이터를 수집할 수 있도록 추가 및 구성된 

솔루션이 나열됩니다. 다른 계정을 추가하려면 계정 추가를 클릭하고 클라우드 솔루션 중 하나를 선택합니

다. 자세한 내용은 클라우드 계정 추가을(를) 참조하십시오.

표 1-2. 클라우드 계정 그리드 옵션

옵션 설명

세로 줄임표 데이터 수집 중지, 클라우드 계정 편집 또는 삭제와 같은 솔루션

의 구성을 변경하고 계정과 관련된 개체 세부 정보를 봅니다.

이름 벤더 또는 제조업체에서 솔루션에 부여한 이름입니다.

상태 솔루션의 상태와 어댑터가 데이터를 수집 중인지 여부를 나타

냅니다. 텍스트가 확인된 상태에서 녹색으로 표시되면 솔루션이 

데이터를 수집하고 있음을 의미합니다.

설명 일반적으로 솔루션이 모니터링하는 대상이나 해당 어댑터가 연

결하는 데이터 소스를 명시합니다.

식별자 솔루션의 버전 및 빌드 번호 식별자입니다.
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표 1-2. 클라우드 계정 그리드 옵션 (계속)

옵션 설명

라이센싱 솔루션에 라이센스가 필요함을 나타냅니다.

수집기 솔루션 상태를 나타냅니다. 데이터 수신 중은 솔루션이 데이터

를 수집하고 있음을 표시합니다.

기타 솔루션 관리

기타 솔루션을 추가하고 구성하려면 다른 계정 추가을(를) 참조하십시오.

클라우드 계정 추가

제공되었거나 사용자가 vRealize Operations Manager에 추가한 솔루션과 관련된 클라우드 계정을 추가

하고 구성할 수 있습니다. 계정을 구성하고 나면 vRealize Operations Manager에서 대상 시스템과 통신

할 수 있습니다. 언제든지 클라우드 계정 페이지에 액세스하여 어댑터 구성을 수정할 수 있습니다. 

메뉴에서 관리를 클릭하고 왼쪽 창에서 솔루션> 클라우드 계정을 클릭합니다. 계정 추가를 클릭하고 관리

하려는 솔루션을 선택합니다.

vSphere 솔루션에 대한 계정을 관리하려면 클라우드 계정 정보- VMware vSphere 계정 옵션를 참조하

십시오.

Management Pack for AWS에 대한 계정을 추가하고 구성하려면 Management Pack for AWS에 대한 

클라우드 계정 추가 을(를) 참조하십시오.

Management Pack for Microsoft Azure에 대한 계정을 추가하고 구성하려면 Management Pack for 

Microsoft Azure에 대한 클라우드 계정 추가을 참조하십시오.

VMware Cloud on AWS에 대한 계정을 추가하고 구성하려면 vRealize Operations Manager에서 

VMware Cloud on AWS 인스턴스 구성을 참조하십시오.

사전 요구 사항

참고  

n 클라우드 계정을 추가하고 구성하기 전에 클라우드 계정을 활성화하십시오.

n VMware vSphere 솔루션은 기본적으로 활성화되어 있으며 비활성화할 수 없습니다.

클라우드 계정 가져오기

기존 클라우드 계정을 vRealize Automation 8.x에서 vRealize Operations Manager 로 가져오고 동기화

할 수 있습니다. 계정 가져오기 페이지에는 vRealize Operations Manager 에 의해 관리되지 않는 

vCenter Server, Amazon AWS 및 Microsoft Azure와 연결된 모든 클라우드 계정이 나열됩니다. 이러한 

계정을 선택하고 vRealize Automation에 정의된 기존 자격 증명을 사용하여 vRealize Operations 

Manager 로 직접 가져오거나 가져오기 프로세스 전에 자격 증명을 추가하거나 편집할 수 있습니다. 

vRealize Automation 8.x와의 통합이 관리 > 관리의 통합 페이지에서 사용되도록 설정될 때까지 계정 가
져오기 옵션은 사용자에게 숨겨져 있습니다.
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사전 요구 사항

n vRealize Automation 8.x가 vRealize Operations Manager 의 관리(Administration) > 관리

(Management) > 통합에서 사용하도록 설정되었는지 확인합니다.

n 연결하여 데이터를 수집하기에 충분한 권한이 있는 vCenter Server 자격 증명을 알고 있는지 확인합

니다.

n 사용자가 vRealize Automation에서 조직 소유자와 Cloud Assembly 관리자 집합의 권한이 있는지 

확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 다음 왼쪽 창에서 클라우드 계정 > 계정 가져오기를 클릭합니다.

2 계정 가져오기 페이지에서 가져올 클라우드 계정을 선택합니다.

3 vRealize Automation에서 기존 자격 증명을 재정의하려면 자격 증명 편집 옆에 있는 편집 아이콘을 

클릭합니다.

n 자격 증명 드롭다운 메뉴에서 기존 자격 증명을 선택하고 저장을 클릭합니다.

n 새 자격 증명을 추가하려면 자격 증명 드롭다운 메뉴 옆에 있는 더하기 아이콘을 클릭하고 자격 증

명 세부 정보를 입력한 후 저장을 클릭합니다.

4 드롭다운 메뉴에서 수집기/그룹을 선택합니다.

5 검증을 클릭하여 연결에 성공했는지 확인합니다.

6 가져오기를 클릭합니다.

결과

가져온 클라우드 계정이 클라우드 계정 페이지에 나열됩니다. 클라우드 계정에 대한 데이터 수집이 완료되

면 구성 상태가 주의에서 확인으로 변경됩니다.

기타 계정 관리

기타 계정 페이지에서 이미 설치되었으며 어댑터 인스턴스를 구성하는 네이티브 관리 팩 및 기타 솔루션을 

보거나 구성할 수 있습니다.

참고   구성하기 전 솔루션을 활성화해야 합니다. 자세한 내용은 솔루션 저장소 항목을 참조하십시오.

기타 계정 페이지에는 옵션의 도구 모음이 포함됩니다.

모든 필터를 클릭하고 모두를 선택하여 조건을 입력하거나 이름, 수집기, 설명, 솔루션 또는 어댑터에 따라 

필터링합니다.

기타 계정 페이지에는 vRealize Operations Manager가 데이터를 수집할 수 있도록 추가 및 구성된 솔루

션이 나열됩니다. 기타 계정을 추가하려면 계정 추가를 클릭하고 솔루션 중 하나를 선택합니다. 자세한 내

용은 다른 계정 추가을(를) 참조하십시오.
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표 1-3. 클라우드 계정 그리드 옵션

옵션 설명

세로 줄임표 데이터 수집 중지, 클라우드 계정 편집 또는 삭제와 같은 솔루션

의 구성을 변경하고 계정과 관련된 개체 세부 정보를 봅니다.

이름 벤더 또는 제조업체에서 솔루션에 부여한 이름입니다.

상태 솔루션의 상태와 어댑터가 데이터를 수집 중인지 여부를 나타

냅니다. 텍스트가 확인된 상태에서 녹색으로 표시되면 솔루션이 

데이터를 수집하고 있음을 의미합니다.

설명 일반적으로 솔루션이 모니터링하는 대상이나 해당 어댑터가 연

결하는 데이터 소스를 명시합니다.

식별자 솔루션의 버전 및 빌드 번호 식별자입니다.

라이센싱 솔루션에 라이센스가 필요함을 나타냅니다.

수집기 솔루션 상태를 나타냅니다. 데이터 수신 중은 솔루션이 데이터

를 수집하고 있음을 표시합니다.

클라우드 솔루션 관리

클라우드 계정을 추가하고 구성하려면 기타 계정 관리을(를) 참조하십시오.

다른 계정 추가

vRealize Operations Manager에 추가하는 다른 솔루션과 연결된 계정을 추가하고 구성할 수 있습니다. 

계정을 구성한 후에는 vRealize Operations Manager에서 대상 시스템으로부터 데이터를 수집하거나 대

상 시스템으로 데이터를 보낼 수 있습니다. 언제든지 다른 계정 페이지에 액세스하여 어댑터 구성을 수정

할 수 있습니다.

참고  

n 다른 계정을 추가하고 구성하기 전에 솔루션을 활성화하십시오.

메뉴에서 관리를 클릭하고 왼쪽 창에서 솔루션> 기타 계정을 클릭합니다. 계정 추가를 클릭하고 관리하려

는 솔루션을 선택합니다.

사용할 수 있는 옵션은 선택한 솔루션에 따라 달라집니다.

VMware vRealize Ping 어댑터 인스턴스 구성

vRealize Operations Manager에서는 VMware vRealize Ping 기능을 구성하여 가상 환경에 존재하는 엔

드포인트의 가용성을 확인할 수 있습니다. Ping 기능은 IP 주소, IP 주소 그룹 및 FQDN에 대한 어댑터 인

스턴스에서 구성됩니다.

참고   서로 다른 수집기에서 실행 중인 여러 어댑터 인스턴스가 있고 둘 모두 동일한 주소를 Ping하는 경

우에도 동일한 IP에 대해 두 어댑터 인스턴스 모두에서 통계를 가져올 수 있습니다.
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절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 솔루션 > 기타 계정 > 계정 추가를 클릭합니다.

2 VMware vRealize Ping 어댑터 인스턴스를 클릭합니다.

3 VMware vRealize Ping 어댑터 인스턴스를 구성합니다.

옵션 설명

이름 어댑터 인스턴스의 이름을 입력합니다.

설명 어댑터 인스턴스의 설명을 입력합니다.

고유한 이름 어댑터 인스턴스의 이름을 지정합니다. 이름을 사용하여 어댑터 인스턴스에 대해 게

시된 메트릭을 볼 수 있습니다.

주소 목록 Ping해야 하는 IP 주소, IP 주소 범위 및 FQDN을 지정합니다.

구성 파일 이름 구성 파일의 이름을 지정합니다. 구성 파일에는 IP 주소, Cedar 정보 및 FQDN 세부 

정보가 쉼표로 구분된 파일로 포함됩니다.

수집기/그룹 이 어댑터 인스턴스가 실행되어야 하는 수집기를 선택합니다.

고급 설정 고급 설정을 구성하려면 드롭다운 메뉴를 클릭하십시오.

배치 원 간격 새 Ping 주기를 시작할 시간 간격을 지정합니다. 배치 원 간격 값은 0에서 300초 사

이여야 합니다.

Ping 개수 동일한 IP 주소를 Ping해야 할 횟수를 지정합니다.

기간 IP 주소를 다시 Ping하기 전에 대기해야 하는 시간을 지정합니다.

DNS 이름 확인 간격 다음 주기에 대한 DNS 이름을 확인해야 하는 시간을 지정합니다. 기본적으로 값은 

30분으로 설정됩니다.

패킷 크기 Ping할 때 패킷의 바이트 크기를 지정합니다.

조각화 안 함 패킷을 조각화하려면 False를 선택하고 패킷을 조각화하지 않으려면 True를 선택

합니다.

 

4 저장을 클릭합니다.

결과

VMware vRealize Ping 어댑터 인스턴스를 구성한 후 관리 > 솔루션 > 인벤토리 > VMware vRealize 
Ping 어댑터 인스턴스에서 어댑터 세부 정보를 볼 수 있습니다.

솔루션 추가

솔루션은 업로드하고, 라이센스를 확보하고, 설치할 수 있는 PAK 파일로 제공됩니다.

추가된 솔루션의 작동 방식

솔루션을 추가할 때 vRealize Operations Manager와 다른 제품, 애플리케이션, 기능 간의 통신과 통합을 

관리하는 어댑터를 구성합니다.
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솔루션을 추가할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 선택하고 왼쪽 창에서 솔루션> 저장소를 선택합니다. 추가/업그레이드를 클릭하여 다른 

관리 팩을 설치합니다.

솔루션 추가 마법사 옵션

마법사에는 PAK 파일을 찾아서 업로드하고, EULA에 동의하여 설치하고, 설치를 검토하는 세 페이지가 있

습니다.

PAK 파일을 설치하거나 vRealize Operations Manager 인스턴스를 업그레이드하기 전에 유지할 사용자 

지정 콘텐츠를 복제합니다. 사용자 지정 콘텐츠에는 경고 정의, 증상 정의, 권장 사항 및 보기가 포함될 수 

있습니다.

최신 버전으로 업그레이드하는 동안에는 이미 설치되어 있는 경우에도 PAK 파일 설치 및 기본 콘텐츠 재
설정 옵션을 선택할 수 있습니다.

표 1-4. 마법사 옵션

옵션 설명

페이지 1

솔루션 찾아보기 관리 팩 PAK 파일의 복사본으로 이동합니다.

업로드 설치를 준비하려면 PAK 파일을 vRealize Operations Manager 에 복사합니다.

이미 설치되어 있는 경우라

도 PAK 파일 설치

PAK 파일이 이미 업로드 되었으면 현재 파일을 사용하여 PAK 파일을 다시 로드하고 사용자 지정

은 그대로 둡니다. 솔루션 경고, 증상, 권장 사항 및 정책을 덮어쓰거나 업데이트하지 마십시오.

기본 컨텐츠 재설정 PAK 파일이 이미 업로드된 경우 현재 파일을 사용하여 PAK 파일을 다시 로드하고 솔루션 기본 경

고, 증상, 권장 사항 및 정책을 현재 PAK 파일에 제공된 최신 버전으로 덮어씁니다.

참고   재설정하면 사용자 지정된 콘텐츠가 덮어써집니다. vRealize Operations Manager 를 업그

레이드하는 중인 경우 모범 사례는 업그레이드하기 전에 사용자 지정 콘텐츠를 복제하는 것입니

다.

서명되지 않은 PAK 파일 PAK 파일이 VMware에서 제공한 디지털 서명으로 서명되지 않은 경우 주의 메시지가 나타납니

다. 디지털 서명은 원래 개발자 또는 게시자를 나타내며 관리 팩의 신뢰성을 보증합니다. 신뢰할 수 

없는 소스의 PAK 파일을 설치하는 것이 걱정된다면 설치를 계속하기 전에 관리 팩 배포자에게 문

의하십시오.

페이지 2

이 계약 내용에 동의함 최종 사용자 라이센스 계약을 읽고 동의하십시오.

참고   다음을 클릭하여 솔루션을 설치합니다. 클러스터의 모든 노드에 액세스할 수 있는 경우에만 

설치가 시작됩니다.

페이지 3

설치 세부 정보 어댑터가 설치된 vRealize Operations Manager 노드를 포함하여 설치 진행 상태를 검토합니다.
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통합 관리

vRealize Operations Manager 에는 엔드포인트를 구성하고 통합하여 vRealize Automation 관리 팩 및 

vRealize Log Insight 관리 팩과 통신할 수 있는 중앙 페이지가 포함되어 있습니다.

통합을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 통합을 클릭합니다.

표 1-5. 통합 페이지 옵션

속성 설명

구성 어댑터 인스턴스를 구성하고 통합할 수 있습니다.

편집 통합 어댑터 인스턴스를 편집할 수 있습니다.

비활성화 어댑터 인스턴스를 제거하고 기간별 데이터 및 역할 할당을 포

함하여 시스템에서 인스턴스와 연결된 개체를 지웁니다.

일시 중지 데이터 수집 프로세스를 중지합니다.

이름 통합 어댑터 인스턴스의 이름을 표시합니다.

버전 통합 어댑터 인스턴스의 버전을 표시합니다.

상태 통합 어댑터 인스턴스의 경고, 확인 또는 구성되지 않음 상태를 

표시합니다.

솔루션 자격 증명 관리

자격 증명은 vRealize Operations Manager에서 하나 이상의 솔루션과 연결된 어댑터를 사용하도록 설정

하고 대상 데이터 소스와의 통신을 설정하는 데 사용하는 사용자 계정입니다. 각 어댑터를 구성할 때 자격 

증명이 제공됩니다. 어댑터 구성 프로세스 외부에서 자격 증명 정보 설정을 추가 또는 수정하여 환경 변경 

사항을 수용할 수 있습니다.

예를 들어 비밀번호 정책에 맞게 변경하기 위해 기존 자격 증명을 수정하면 해당 자격 증명으로 구성된 어

댑터가 새 사용자 이름과 비밀번호를 vRealize Operations Manager와 대상 시스템 간의 통신에 사용하

기 시작합니다.

자격 증명 관리의 다른 용도는 잘못 구성된 자격 증명을 제거하는 것입니다. 어댑터가 사용하고 있는 올바

른 활성 자격 증명을 삭제하면 두 시스템 간의 통신이 사용되지 않도록 설정됩니다.

환경 변화에 따라 구성된 자격 증명을 변경해야 하는 경우에는 대상 시스템의 어댑터 인스턴스를 새로 구

성할 필요 없이 자격 증명 설정을 편집할 수 있습니다. 자격 증명 설정을 편집하려면 메뉴에서 관리를 클릭

하고 왼쪽 창에서 관리> 자격 증명을 클릭합니다.

사용자가 추가하는 모든 어댑터 자격 증명은 다른 어댑터 관리자 및 vRealize Operations Manager 수집

기 호스트와 공유됩니다. 다른 관리자가 이 자격 증명을 사용하여 새 어댑터 인스턴스를 구성하거나 어댑

터 인스턴스를 새 호스트로 이동할 수 있습니다.
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인증서

자격 증명은 어댑터가 외부 데이터 소스에서 연결을 인증하는 데 사용하는 수집 구성 설정(예: 사용자 이름

과 비밀번호)입니다. 기타 자격 증명에는 도메인 이름, 암호 또는 프록시 자격 증명과 같은 값이 포함될 수 

있습니다. 변화하는 환경을 관리할 때 하나 이상의 솔루션을 데이터 소스에 연결하도록 구성할 수 있습니

다.

자격 증명을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 자격 증명을 클릭합니다.

표 1-6. 자격 증명 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 선택한 자격 증명을 관리합니다.

n 추가. 나중에 어댑터를 구성할 때 적용할 수 있는 어댑터 유

형에 대한 자격 증명을 새로 추가합니다.

n 세로 줄임표를 클릭하여 다음 작업 중 하나를 수행합니다.

n 편집. 일반적으로 사용자 이름과 비밀번호를 변경해야 

할 경우 선택한 자격 증명을 수정합니다. 그러면 변경 

내용이 현재 어댑터 자격 증명에 적용되고 데이터 소스

가 계속해서 vRealize Operations Manager와 통신합

니다.

n 삭제. 선택한 자격 증명을 vRealize Operations 

Manager 에서 제거합니다. 그러면 해당 자격 증명을 

사용하는 어댑터가 있는 경우 통신이 실패하고 어댑터

가 관리하도록 구성된 개체의 모니터링이 중단됩니다. 

일반적으로 잘못 구성된 자격 증명을 삭제하는 데 사용

됩니다.

필터링 옵션 어댑터 또는 자격 증명 유형을 기반으로 표시되는 자격 증명을 

제한합니다.

자격 증명 이름 자격 증명을 관리하기 위해 제공하는 사용자 정의 이름입니다. 

계정 사용자 이름이 아닙니다.

어댑터 유형 자격 증명이 구성되는 어댑터 유형입니다.

자격 증명 유형 어댑터와 연결된 자격 증명 유형입니다. 일부 어댑터는 복수의 

자격 증명 유형을 지원합니다. 예를 들어 한 유형이 사용자 이름

과 비밀번호를 정의하고 다른 유형이 암호와 키 구문을 정의할 

수 있습니다.

자격 증명 관리

어댑터 인스턴스를 사용하도록 설정하는 데 사용하는 자격 증명을 구성하거나 다시 구성하려면 대상 시스

템에서 올바른 수집 구성 설정(예: 사용자 이름과 비밀번호)을 제공해야 합니다. 기존 자격 증명 인스턴스

의 연결 설정을 수정할 수도 있습니다.

자격 증명을 관리할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 자격 증명을 클릭합니다.
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자격 증명 관리 옵션

자격 증명 관리 대화상자는 새 어댑터 자격 증명을 추가하거나 기존 어댑터 자격 증명을 수정하는 데 사용

됩니다. 어댑터 유형과 수행하는 작업이 추가인지 아니면 편집인지에 따라 대화상자가 달라집니다. 다음은 

기본 옵션에 대한 설명입니다. 솔루션에 따라 기본 옵션 이외의 옵션은 다를 수 있습니다.

참고   관리자가 추가하는 모든 어댑터 자격 증명은 다른 어댑터 관리자 및 vRealize Operations Manager 

수집기 호스트와 공유됩니다. 다른 관리자가 이 자격 증명을 사용하여 새 어댑터 인스턴스를 구성하거나 

어댑터 인스턴스를 새 호스트로 이동할 수 있습니다.

표 1-7. 자격 증명 관리 추가 또는 편집 옵션

옵션 설명

어댑터 유형 자격 증명을 구성할 어댑터 유형입니다.

자격 증명 종류 어댑터와 연결된 자격 증명입니다. 어댑터 유형과 자격 증명 유

형의 조합에 따라 추가 구성 옵션이 달라집니다.

자격 증명 이름 관리할 자격 증명을 설명하는 이름입니다.

사용자 이름 vRealize Operations Manager를 대상 시스템에 연결하기 위

해 어댑터 구성에서 사용되는 사용자 계정 자격 증명입니다.

비밀번호 제공된 자격 증명의 비밀번호입니다.

수집기 그룹 관리

vRealize Operations Manager는 수집기를 사용하여 개체의 메트릭 수집과 같은 어댑터 프로세스를 관리

합니다. 어댑터 인스턴스를 구성할 때 수집기 또는 수집기 그룹을 선택할 수 있습니다.

환경에 원격 수집기가 있는 경우 수집기 그룹을 생성하고 원격 수집기를 해당 그룹에 추가할 수 있습니다. 

어댑터를 수집기 그룹에 할당하면 어댑터에서 그룹의 모든 수집기를 사용할 수 있습니다. 수집기 그룹을 

사용하면 수집기가 네트워크 중단을 경험하거나 수집기를 사용할 수 없게 되었을 때 어댑터 복원력을 달성

할 수 있습니다. 이러한 상황이 발생할 경우 수집기가 그룹의 일부이므로 전체 워크로드가 그룹의 모든 수

집기에 다시 분산되고 각 수집기의 워크로드가 감소합니다.

수집기 그룹 작업 공간

vRealize Operations Manager에서 수집기 그룹을 추가, 편집 또는 제거하고, 어댑터 인스턴스를 재조정

할 수 있습니다.

어댑터 인스턴스 재조정

어댑터 인스턴스 재조정은 수집기 그룹에 있는 각각의 모든 수집기에 균등하게 분산 어댑터 인스턴스를 제

공하기 위한 것은 아닙니다. 재조정 작업은 각 어댑터 인스턴스가 재조정 배치를 결정하기 위해 수집하는 

리소스 수를 고려합니다. 어댑터 인스턴스에서 재조정이 발생하면 vRealize Operations Manager 인스턴

스에서 단일 수집기에 여러 개의 작은 어댑터 인스턴스가 생기고, 다른 수집기에 큰 단일 어댑터 인스턴스

가 생깁니다.
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수집기 그룹을 재조정하면 전체 클러스터에 상당한 로드가 발생할 수 있습니다. 한 수집기에서 다른 수집

기로 어댑터 인스턴스를 이동하려면 vRealize Operations Manager에서 어댑터 인스턴스 및 소스 수집기

에 있는 모든 관련 리소스를 중지한 후 대상 수집기에서 시작해야 합니다.

수집기에서 응답하지 않거나 클러스터와의 연결이 끊기면 vRealize Operations Manager는 수집기 그룹

에서 자동 재조정을 시작합니다. 수집기를 수동으로 중지하거나 다시 시작하는 등 수집기에서 사용자가 시

작하는 모든 기타 수동 작업의 경우 자동 재조정이 발생하지 않습니다.

수집기 중 하나에서 응답하지 않거나 네트워크 연결이 끊길 경우 vRealize Operations Manager가 자동 

재조정을 수행합니다. 자동 재조정이 발생할 경우 수집기 그룹이 올바르게 재조정되려면 수집기 그룹의 수

집기에 여유 용량이 있어야 합니다.

수집기 그룹을 관리할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 수집기 그룹을 클릭합니다.

표 1-8. 수집기 그룹 요약 그리드

옵션 설명

수집기 그룹 도구 모음 수집기 그룹을 관리하려면 도구 모음 아이콘을 사용합니다.

n 추가. 수집기 그룹을 추가합니다.

n 세로 줄임표를 클릭하여 다음 작업 중 하나를 수행합니다.

n 편집. 원격 수집기를 추가하거나 제거하여 수집기 그룹을 수정합니다.

n 삭제. 선택한 수집기 그룹을 제거합니다.

n 수집기 그룹 재조정. 한 번에 하나의 수집기 그룹을 재조정합니다. 클러스터 관리 권한

이 있을 경우 수집기 그룹에 있는 전체 수집기 및 원격 수집기의 워크로드를 재조정할 

수 있습니다. 재조정 작업은 수집기 그룹에 있는 각 수집기의 개체 수를 재조정하기 위

해 한 수집기 그룹에서 다른 수집기 그룹으로 개체를 이동시킵니다. 디스크 재조정이 이

미 진행 중이면 수집기 재조정은 실행되지 않습니다.

수집기 그룹 이름 수집기 그룹을 생성할 때 수집기 그룹에 제공된 이름입니다.

설명 수집기 그룹을 생성할 때 수집기 그룹에 제공된 설명입니다.

모든 필터 요약 그리드에 수집기 그룹 이름, 설명, 수집기 이름 또는 IP 주소로 수집기 그룹의 목록을 표시

합니다.

빠른 필터 이름 수집기 그룹의 목록을 입력한 수집기 그룹의 이름에 따라 필터링합니다.

표 1-9. 수집기 그룹 세부 정보 그리드

세부 정보 그리드 옵션 설명

구성원 수집기 그룹에 할당된 원격 수집기입니다.

이름 수집기를 생성할 때 원격 수집기에 제공된 이름입니다.

IP 주소 원격 수집기의 IP 주소입니다.

상태 원격 수집기의 상태(온라인 또는 오프라인)입니다.
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수집기 그룹 추가

환경에서 사용 가능한 원격 수집기로부터 새 수집기 그룹을 생성합니다. 수집기는 한 번에 하나의 그룹에

만 추가될 수 있습니다.

새 수집기 그룹을 추가할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 수집기 그룹을 클릭합니다. 수집기 그룹 도구 모음에서 추

가 아이콘을 클릭합니다.

새 수집기 그룹 추가 작업 공간

옵션 설명

이름 수집기 그룹의 이름입니다.

설명 수집기 그룹의 설명입니다.

구성원 vRealize Operations Manager 환경의 사용 가능한 원격 수집

기 목록과 해당 수집기의 IP 주소 및 상태를 표시합니다. 이미 

다른 수집기 그룹에 추가된 수집기는 이 목록에 표시되지 않습

니다.

모든 필터 다음 기준에 따라 수집기 목록을 검색할 수 있습니다.

n 수집기 이름

n IP 주소

n 상태

수집기 그룹 편집

원격 수집기를 그룹에 추가하거나 그룹에 더 이상 필요하지 않은 수집기를 제거하여 수집기 그룹을 편집할 

수 있습니다.

수집기 그룹을 편집할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 수집기 그룹을 클릭합니다. 수집기 그룹 도구 모음에서 편

집 아이콘을 클릭합니다.

수집기 그룹 편집 옵션

옵션 설명

이름 수집기 그룹을 생성할 때 수집기 그룹에 제공된 이름입니다.

설명 수집기 그룹을 생성할 때 수집기 그룹에 제공된 설명입니다.
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옵션 설명

구성원 vRealize Operations Manager 환경의 사용 가능한 원격 수집

기 목록과 해당 수집기의 IP 주소 및 상태를 표시합니다. 다른 

수집기 그룹에 추가된 수집기는 이 목록에 표시되지 않습니다. 

이 수집기 그룹에 할당된 수집기는 수집기 이름 옆의 확인란이 

선택된 상태로 표시됩니다.

모든 필터 다음 기준에 따라 수집기 목록을 필터링할 수 있습니다.

n 수집기 이름

n IP 주소

n 상태

vRealize Operations Manager의 VMware vSphere 솔루션

VMware vSphere 솔루션은 vRealize Operations Manager를 하나 이상의 vCenter Server 인스턴스에 

연결합니다. 이러한 인스턴스에서 데이터 및 메트릭을 수집하고, 모니터하고, 작업을 실행합니다.

vRealize Operations Manager는 환경의 데이터를 평가하여 개체 동작의 추세를 식별하고 해당 추세를 

기반으로 사용자 시스템의 개체에 대해 발생 가능한 문제와 향후 용량을 계산하며 개체에 정의된 증상이 

나타나는 경우 경고를 알려줍니다.

vSphere 솔루션 구성

vSphere 솔루션은 vRealize Operations Manager와 함께 설치됩니다. 이 솔루션은 vRealize 

Operations Manager를 vCenter Server 인스턴스에 연결하도록 구성해야 하는 vCenter Server 어댑터

를 제공합니다.

하나의 중앙 워크플레이스에서
vCenter 어댑터 인스턴스

구성 및 관리 

vRealize Operations Manager의
vCenter Server에서
사용자가 개체에 대한 조치를 실행할 수 있는

사용자 액세스 구성 

작업 활성화/비활성화

기본 모니터링 정책 업데이트

vCenter 어댑터 인스턴스 추가

vRealize Operations Manager를
하나 이상의 vCenter 인스턴스에 연결하기 위한

vSphere Solution 구성

시작하려면
관리 > 솔루션 > 구성에 액세스합니다.

액세스 조치 가능 권한을 부여할 수 있는
역할 생성

어댑터 인스턴스에서 사용자 그룹을 생성하고
이들에게 조치별 역할을
할당
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어댑터 자격 증명의 작동 방식

vRealize Operations Manager를 vCenter Server 인스턴스에 연결하는 데 사용하는 vCenter Server 자

격 증명을 통해 vRealize Operations Manager에서 모니터링하는 개체를 확인합니다. 어댑터 및 사용자

를 올바르게 구성하고 다음과 같은 몇 가지 문제를 방지하기 위해 이 어댑터 자격 증명 및 사용자 권한이 

상호작용하는 방식을 이해합니다.

n 세 개의 호스트 중 하나에 대한 액세스 권한만 보유하는 자격 증명으로 vCenter Server 인스턴스에 연

결하도록 어댑터를 구성하는 경우, vRealize Operations Manager에 로그인하는 모든 사용자는 개별 

사용자가 vCenter Server에 있는 호스트 세 개 모두에 대한 권한이 있어도 호스트 하나만 볼 수 있습

니다.

n 제공된 자격 증명이 vCenter Server의 개체에 대해 제한적인 액세스 권한을 갖는 경우에는 vRealize 

Operations Manager 관리 사용자라도 vCenter Server 자격 증명이 권한을 갖는 개체에 대해서만 작

업을 실행할 수 있습니다.

n 제공된 자격 증명이 vCenter Server의 모든 개체에 대해 액세스 권한을 갖는 경우에는 작업을 실행하

는 모든 vRealize Operations Manager 사용자가 이 계정을 사용할 수 있습니다.

작업에 대한 사용자 액세스 제어

vCenter Server 어댑터를 사용하여 vRealize Operations Manager에서 vCenter Server에 작업을 실행

합니다. 작업을 실행하도록 선택할 경우 vCenter Server 환경의 개체에 대한 사용자 액세스를 제어해야 

합니다. vRealize Operations Manager에서 사용자 권한을 구성하는 방법에 따라 로컬 사용자의 사용자 

액세스를 제어합니다. 사용자가 vCenter Server 계정을 사용하여 로그인할 경우 vCenter Server에서 계

정이 구성된 방법에 따라 권한이 결정됩니다.

예를 들어 vCenter Server에서 vCenter Server 사용자에게 읽기 전용 역할을 설정할 수 있습니다. 이 사

용자에게 보다 제한적인 역할 대신 vCenter Server에서 vRealize Operations Manager 고급 사용자 역

할을 제공하면 어댑터가 개체를 변경할 권한이 있는 자격 증명으로 구성되기 때문에 사용자가 개체에 작업

을 실행할 수 있습니다. 이런 유형의 예상치 못한 결과를 방지하려면 환경 내에서 로컬 vRealize 

Operations Manager 사용자와 vCenter Server 사용자에게 소유하기를 원하는 권한을 설정하도록 구성

하십시오.

vCenter Server 클라우드 계정을 구성하려면 vRealize Operations Manager에서 vCenter Server 클라

우드 계정 구성을 참조하십시오.

vRealize Operations Manager에서 vCenter Server 클라우드 계정 구성

vRealize Operations Manager에서 vCenter Server 인스턴스를 관리하려면 각각의 vCenter Server 인

스턴스에 대해 클라우드 계정을 구성해야 합니다. 클라우드 계정을 사용하려면 대상 vCenter Server와 통

신하는 데 사용할 자격 증명이 필요합니다.

참고   관리자가 추가하는 모든 클라우드 계정 자격 증명은 다른 클라우드 계정 관리자 및 vRealize 

Operations Manager 수집기 호스트와 공유됩니다. 다른 관리자가 이 자격 증명을 사용하여 새 클라우드 

계정을 구성하거나 클라우드 계정을 새 호스트로 이동할 수 있습니다.
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사전 요구 사항

n 연결하여 데이터를 수집하기에 충분한 권한이 있는 vCenter Server 자격 증명을 알고 있는지 확인하

려면 vCenter 어댑터 인스턴스를 구성하는 데 필요한 권한를 참조합니다. 제공된 자격 증명이 

vCenter Server의 개체에 대해 제한된 액세스만 허용하는 경우 모든 사용자는 자신의 vCenter 

Server 권한과 상관없이 제공된 자격 증명으로 액세스할 수 있는 개체만 볼 수 있습니다. 최소한 사용

자 계정에 읽기 권한이 있어야 하며 읽기 권한은 데이터 센터 또는 vCenter Server 수준으로 지정되어

야 합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭하고 왼쪽 창에서 솔루션 > 클라우드 계정을 클릭합니다.

2 클라우드 계정 페이지에서 계정 추가를 클릭합니다.

3 계정 유형 페이지에서 vCenter를 클릭합니다.

4 클라우드 계정의 표시 이름과 설명을 입력합니다.

n 표시 이름. vRealize Operations Manager에 표시하려는 vCenter Server 인스턴스의 이름을 입

력합니다. 인스턴스를 서로 구별하고 손쉽게 식별할 수 있도록 IP 주소를 포함시키는 것이 일반적

입니다.

n 설명. 인스턴스 관리에 도움이 되는 추가 정보를 입력합니다.

5 vCenter Server 텍스트 상자에 연결할 vCenter Server 인스턴스의 FQDN 또는 IP 주소를 입력합니

다.

해당 vCenter Server FQDN 또는 IP 주소를 vRealize Operations Manager 클러스터의 모든 노드에

서 연결할 수 있어야 합니다.

6 vCenter Server 인스턴스에 대한 자격 증명을 추가하려면 추가 아이콘을 클릭하고 필요한 자격 증명

을 입력합니다. VM 게스트 메트릭을 취합하려면 대상 vCenter에 성능 > 주기 변경 사용 권한이 설

정되어 있어야 합니다.

선택적으로 작업에 대해 대체 사용자 자격 증명을 사용할 수 있습니다. 작업 사용자 이름 및 비밀번호

를 입력합니다. 작업 사용자 이름 및 비밀번호를 입력하지 않으면 지정된 기본 사용자가 작업에 대해 

고려됩니다.

참고   자격 증명은 vRealize Operations Manager에 저장되며 하나 이상의 vCenter Server 인스턴

스에 사용할 수 있습니다.

참고   애플리케이션 서비스 및 운영 체제를 모니터링하려면 

guest operation alias modification, guest operation alias query, 

guest operation modifications, guest operation program execution, 

guest operation queries와 같은 게스트 작업 권한을 사용하여 작업 자격 증명을 입력하는 것이 좋

습니다.
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7 클라우드 계정을 관리하는 데 사용되는 vRealize Operations Manager 수집기 또는 수집기 그룹을 확

인합니다. 클라우드 계정이 하나만 있는 경우 기본 수집기 그룹을 선택합니다. 환경에 여러 수집기 또

는 수집기 그룹이 있으며 워크로드를 분산하여 성능을 최적화하려는 경우 이 인스턴스에 대한 어댑터 

프로세스를 관리할 수집기 또는 수집기 그룹을 선택합니다.

8 vRealize Operations Manager에서 vCenter Server에 있는 개체에 작업을 실행하도록 클라우드 계

정이 구성됩니다. 작업을 실행하지 않으려면 작동 작업에 대한 사용을 선택 해제합니다.

9 연결 검증을 클릭하여 vCenter Server 인스턴스와의 연결을 검증합니다.

10 인증서 검토 및 수락 대화상자에서 인증서 정보를 검토합니다.

u 대화상자에 표시된 인증서가 대상 vCenter Server에 대한 인증서와 일치하는 경우 확인을 클릭합

니다.

u 유효한 인증서로 인식할 수 없으면 취소를 클릭합니다. 테스트가 실패하고 vCenter Server와의 

연결이 완료되지 않습니다. 어댑터 구성을 완료하려면 올바른 vCenter Server URL을 제공하거나 

vCenter Server의 인증서가 유효한지 확인해야 합니다.

11 수집기, 개체 검색 또는 변경 이벤트에 관한 고급 옵션을 수정하려면 고급 설정을 확장합니다.

이러한 고급 설정에 대한 정보는 클라우드 계정 정보- VMware vSphere 계정 옵션를 참조하십시오.

12 vRealize Operations Manager를 사용하여 환경에 있는 개체에 대한 정보를 분석하고 표시하는 기본 

모니터링 정책을 조정하려면 모니터링 목표 정의를 클릭합니다.

모니터링 목표에 대한 자세한 내용은 클라우드 계정 정보- VMware vSphere 계정 옵션를 참조하십시

오.

13 추가를 클릭하여 구성을 저장합니다.

vCenter Server 어댑터 인스턴스가 저장되고 vCenter Server로 vRealize Operations Manager 등

록 대화 상자가 표시됩니다.

14 등록 정보를 검토하려면 vRealize Operations Manager 등록 대화 상자를 사용하십시오.

u vCenter Server에 등록된 vRealize Operations Manager 인스턴스가 이미 있는 경우 vRealize 

Operations Manager의 인스턴스로 기존 등록을 재정의할 수 있습니다. 예를 클릭하여 기존 등록

을 vRealize Operations Manager 인스턴스로 대체합니다.

u vRealize Operations Manager를 등록하지 않고 구성을 진행하려면 아니요를 클릭하십시오.

클라우드 계정이 구성된 후 vRealize Operations Manager 인스턴스를 등록할 수 있습니다.

결과

클라우드 그룹이 목록에 추가됩니다. vRealize Operations Manager는 vCenter Server 인스턴스에서 메

트릭, 속성, 이벤트 수집을 시작합니다. 관리 개체의 수에 따라 초기 수집을 수행하는 데 수집 주기가 두 번 

이상 소요될 수 있습니다. 표준 수집 주기는 5분 간격으로 시작됩니다.

다음에 수행할 작업

클라우드 계정에 대해 vSAN 구성을 사용하도록 설정할 수 있습니다. 자세한 내용은 vSAN 어댑터 인스턴

스 구성 항목을 참조하십시오.
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서비스 검색에 vCenter Server를 사용할 수 있습니다. 서비스 검색 구성을(를) 참조하십시오.

vCenter Server 클라우드 계정을 구성하는 동안 등록하지 않은 경우 vRealize Operations Manager 인

스턴스를 vCenter Server 인스턴스에 등록할 수 있습니다.

1 방금 생성한 클라우드 계정을 클릭하고 등록 관리를 클릭합니다.

vCenter Server 등록 대화 상자가 표시됩니다.

2 수집 자격 증명 사용 확인란을 클릭합니다.

n 등록 취소를 클릭하여 기존 등록을 모두 제거합니다.

n 등록을 클릭하여 vRealize Operations Manager 인스턴스를 vCenter Server에 등록합니다. 

vCenter Server에 등록된 vRealize Operations Manager가 이미 있는 경우 등록 취소를 클릭하

여 기존 등록을 제거하고 등록을 클릭합니다.

vCenter 어댑터 인스턴스를 구성하는 데 필요한 권한

vRealize Operations Manager에서 vCenter 어댑터 인스턴스를 구성하려면 데이터를 모니터링 및 수집

하고 vCenter Server 작업을 수행할 수 있는 충분한 권한이 필요합니다. 이러한 사용 권한을 vCenter 

Server의 단일 역할로 구성하여 단일 서비스 계정에서 사용하거나 두 개의 개별 서비스 계정에 대해 두 개

의 독립적인 역할로 구성할 수 있습니다.

vCenter 어댑터 인스턴스는 vCenter Server에서 데이터를 모니터링 및 수집하고 vCenter Action 어댑터

는 vCenter Server에서 일부 작업을 수행합니다. 따라서 vCenter Server 인벤토리 및 해당 메트릭 및 속

성을 모니터링하거나 수집하려면 vCenter 어댑터 인스턴스에 vCenter Server에서 사용하도록 설정된 다

음 권한이 있는 자격 증명이 필요합니다.

표 1-10. vCenter 어댑터 구성 권한: 모니터링 및 데이터 수집

작업 권한

속성 수집 시스템 > 익명

참고   사용자 지정 역할을 추가한 후 역할에 권한을 할당하지 

않으면 해당 역할은 시스템 정의된 세 가지 권한인 

System.Anonymous, System.View 및 System.Read가 포

함된 읽기 전용 역할로 생성됩니다. 역할을 사용하여 권한 할당

을 참조하십시오.

개체 검색

이벤트 수집

Profile-Driven Storage > 보기

스토리지 보기 > 보기

Profile-Driven Storage > Profile-Driven Storage 보기

데이터스토어 > 데이터스토어 찾아보기

시스템 > 보기

참고   이 사용 권한은 읽기 전용 역할을 통해 제공됩니다.

성능 메트릭 수집 성능 > 간격 수정

시스템 > 읽기

참고   이 사용 권한은 읽기 전용 역할을 통해 제공됩니다.
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표 1-10. vCenter 어댑터 구성 권한: 모니터링 및 데이터 수집 (계속)

작업 권한

서비스 검색 가상 시스템 > 게스트 작업 > 게스트 작업 별칭 수정

가상 시스템 > 게스트 작업 > 게스트 작업 별칭 쿼리

가상 시스템 > 게스트 작업 > 게스트 작업 수정

가상 시스템 > 게스트 작업 > 게스트 작업 프로그램 실행

가상 시스템 > 게스트 작업 > 게스트 작업 쿼리

태그 수집 글로벌 > 글로벌 태그

글로벌 > 글로벌 상태

글로벌 > 사용자 지정 특성 관리

참고   이 권한은 태그가 사용자 지정 특성과 연결된 경우에만 

필요합니다.

글로벌 > 시스템 태그

글로벌 > 사용자 지정 특성 설정

리소스 풀의 개체 또는 네임스페이스 리소스 풀을 모니터링합

니다.

또한 어댑터 인스턴스의 계정은 vCenter Server의 

Administrators@vsphere.local 구성원이어야 합니다.

표 1-11. vCenter 어댑터 구성에 대한 권한: vCenter Server 작업 수행

작업 권한

VM의 CPU 수 설정 가상 시스템 > 구성 > CPU 개수 변경

VM의 CPU 리소스 설정 가상 시스템 > 구성 > 리소스 변경

VM의 메모리 설정 가상 시스템 > 구성 > 메모리 변경

VM의 메모리 리소스 설정 가상 시스템 > 구성 > 리소스 변경

유휴 VM 삭제 가상 시스템 > 인벤토리 편집 > 제거

전원이 꺼진 VM 삭제 가상 시스템 > 인벤토리 편집 > 제거

VM에 대한 스냅샷 생성 가상 시스템 > 스냅샷 관리 > 스냅샷 생성

데이터스토어에 대한 사용되지 않는 스냅샷 삭제 가상 시스템 > 스냅샷 관리 > 스냅샷 제거

VM에 사용되지 않는 스냅샷 삭제 가상 시스템 > 스냅샷 관리 > 스냅샷 제거

VM 전원 끄기 가상 시스템 > 상호 작용 > 전원 끄기

VM 전원 켜기 가상 시스템 > 상호 작용 > 전원 켜기

VM용 게스트 운영 체제 종료 가상 시스템 > 상호 작용 > 전원 끄기
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표 1-11. vCenter 어댑터 구성에 대한 권한: vCenter Server 작업 수행 (계속)

작업 권한

VM 이동 n 리소스 > 리소스 풀에 가상 시스템 할당

n 리소스 > 전원이 꺼진 가상 시스템 마이그레이션

n 리소스 > 전원이 켜진 가상 시스템 마이그레이션

n 데이터스토어 > 공간 할당

참고   이러한 4개의 사용 권한을 결합하면 서비스 계정에서 개

체의 Storage vMotion 및 일반 vMotion을 수행하여 vRealize 

Operations Manager가 지정된 작업을 수행할 수 있습니다.

컨테이너 최적화 n 리소스 > 리소스 풀에 가상 시스템 할당

n 리소스 > 전원이 꺼진 가상 시스템 마이그레이션

n 리소스 > 전원이 켜진 가상 시스템 마이그레이션

n 데이터스토어 > 공간 할당

컨테이너 최적화 스케줄링 n 리소스 > 리소스 풀에 가상 시스템 할당

n 리소스 > 전원이 꺼진 가상 시스템 마이그레이션

n 리소스 > 전원이 켜진 가상 시스템 마이그레이션

n 데이터스토어 > 공간 할당

DRS 자동화 설정 호스트 > 인벤토리 > 클러스터 수정

vSphere Predictive DRS에 데이터 제공 외부 통계 제공자 > 업데이트

외부 통계 제공자 > 등록

외부 통계 제공자 > 등록 취소

작업 및 권한에 대한 자세한 내용은 "vSphere 가상 시스템 관리 가이드" 의 일반 작업에 대한 필수 권한 및 

"vSphere 보안 가이드" 의 정의된 권한을 참조하십시오.

작업에 대한 사용자 액세스 구성

사용자가 vRealize Operations Manager에서 작업을 실행할 수 있도록 하려면 해당 작업에 대한 사용자 

액세스를 구성해야 합니다.

역할 권한을 사용하여 작업을 실행할 수 있는 사용자를 제어합니다. 여러 역할을 생성할 수 있습니다. 각 

역할은 사용자에게 다양한 작업 하위 집합을 실행할 수 있는 사용 권한을 부여합니다. 관리자 역할 또는 기

본 슈퍼 사용자 역할을 보유한 사용자는 이미 작업을 실행하는 데 필요한 사용 권한을 갖고 있습니다.

사용자 그룹을 생성하여 개별 사용자 권한을 구성하지 않고 그룹에 작업별 역할을 추가할 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니다.

2 역할을 생성하려면

a 역할 탭을 클릭합니다.

b 추가 아이콘을 클릭하고 역할의 이름 및 설명을 입력합니다.
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3 역할에 사용 권한을 적용하려면 역할을 선택하고 사용 권한 창에서 편집 아이콘을 클릭합니다.

a 환경을 확장한 후 작업을 확장합니다.

b 작업을 하나 이상 선택하고 업데이트를 클릭합니다.

4 사용자 그룹을 생성하려면

a 사용자 그룹 탭을 클릭하고 추가 아이콘을 클릭합니다.

b 그룹 이름 및 설명을 입력하고 다음을 클릭합니다.

c 사용자를 그룹에 할당하고 개체 탭을 클릭합니다.

d 작업을 실행할 사용 권한으로 생성된 역할을 선택하고 사용자에게 이 역할 할당 확인란을 선택합

니다.

e 그룹에서 작업을 실행할 때 액세스해야 하는 각 어댑터 인스턴스를 선택하여 개체 권한을 구성합

니다.

f 마침을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

그룹에 할당된 사용자를 테스트합니다. 로그아웃한 다음 사용자 중 하나로 다시 로그인합니다. 해당 사용

자가 선택된 어댑터에서 예상된 작업을 실행할 수 있는지 확인합니다.

클라우드 계정 정보- VMware vSphere 계정 옵션

vRealize Operations Manager로 환경 모니터링을 시작하려면 VMware vSphere 솔루션을 구성하십시

오. 솔루션에는 대상 vCenter Server 인스턴스에서 데이터를 수집하는 vCenter Server 클라우드 계정이 

포함됩니다.

솔루션을 찾을 수 있는 위치 - VMware vSphere

메뉴에서 관리를 클릭하고 왼쪽 창에서 솔루션> 클라우드 계정을 클릭합니다. 클라우드 계정 페이지에서 

계정 추가를 클릭하고 vCenter 카드를 선택합니다.

계정 정보 - VMware vSphere 계정 옵션

클라우드 계정을 구성 및 수정하고 계정 정보 페이지에서 모니터링 목표를 정의합니다.
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표 1-12. 고급 설정 옵션

옵션 설명

고급 설정 이 클라우드 계정을 관리할 특정 수집기를 지정하거나 개체 검색 및 변경 이벤트를 관리하는 등의 

옵션을 제공합니다.

자동 검색 클라우드 계정의 초기 구성 후 모니터링되는 시스템에 추가된 새 개체를 검색하고 vRealize 

Operations Manager에 추가할 것인지 여부를 결정합니다.

n 값이 true이면 vRealize Operations Manager가 초기 구성 후 모니터링되는 시스템에 추가된 

새 개체에 대한 정보를 수집합니다. 예를 들어 추가 호스트 및 가상 시스템을 추가하는 경우 다

음 수집 주기 동안 이러한 개체가 추가됩니다. 기본값입니다.

n 값이 false이면 vRealize Operations Manager에서는 사용자가 클라우드 계정을 구성할 때 

대상 시스템에 있는 개체만 모니터링합니다.

변경 이벤트 처리 클라우드 계정이 이벤트 수집기를 사용하여 vCenter Server 인스턴스에서 생성된 이벤트를 수집

하고 처리할 것인지 여부를 결정합니다.

n 값이 true이면 이벤트 수집기가 vCenter Server에서 이벤트를 수집하고 게시합니다. 기본값

입니다.

n 값이 false이면 이벤트 수집기가 이벤트를 수집하지 않고 게시하지 않습니다.

vSphere Distributed 

Switch 수집 사용

가상 시스템 폴더 수집 사용

vSphere 분산 포트 그룹 수

집 사용

false로 설정한 경우 연결된 범주의 수집을 생략하여 수집하는 데이터 집합이 감소됩니다.

용량 계산에서 가상 시스템 

제외

true로 설정하면 관련 범주 수집을 생략하여 수집되는 데이터 집합을 줄입니다.

수집된 최대 가상 시스템 수 가상 시스템 수집 수를 제한하여 수집되는 데이터 집합을 줄입니다.

가상 시스템의 데이터를 생략하고 vRealize Operations Manager에서 호스트 데이터만 수집하도

록 하려면 값을 0으로 설정합니다.

vSphere Predictive DRS에 

데이터 제공

vSphere Predictive DRS는 클러스터 워크로드의 예측 가능한 패턴에 맞게 vCenter Server 클러

스터의 부하를 사전에 분산합니다.

vRealize Operations Manager는 vCenter Server에서 실행 중인 가상 시스템을 모니터링하고, 

장기적인 기간별 데이터를 분석하고, 예측 가능한 리소스 사용량 패턴에 대한 예측 데이터를 

Predictive DRS에 제공합니다. 이와 같은 예측 가능한 패턴에 따라 Predictive DRS는 가상 시스템 

간의 리소스 사용량 균형을 맞추기 위해 이동합니다.

Predictive DRS는 vRealize Operations Manager에서 모니터링되는 vCenter Server 인스턴스

가 관리하는 계산 클러스터에 대해 사용하도록 설정되어야 합니다. 계산 클러스터별로 Predictive 

DRS를 사용하도록 설정하는 방법에 대한 자세한 내용은 "vSphere 리소스 관리 가이드" 를 참조하

십시오.

true로 설정될 경우 vRealize Operations Manager를 예측 데이터 제공자로 지정하고 vCenter 

Server에 예측 데이터를 보냅니다. vCenter Server에 활성 Predictive DRS 데이터 제공자를 한 

번에 하나씩만 등록할 수 있습니다.

작업 사용 이 옵션을 사용하면 vCenter와 관련된 작업을 트리거하는 데 도움이 됩니다.

클라우드 유형 vRealize Operations Manager에 사용되는 vCenter 유형을 식별하는 기능을 제공합니다. 기본적

으로 클라우드 유형은 프라이빗 클라우드로 설정됩니다.

vCenter ID vCenter Server 인스턴스와 관련된 글로벌 고유 식별자입니다.
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표 1-12. 고급 설정 옵션 (계속)

옵션 설명

이름을 포함하는 게스트 파

일 시스템 수집 사용 안 함

쉼표로 구분된 문자열 목록을 제공합니다. 이러한 문자열을 게스트 파일 시스템 마운트 지점 이름

에서 찾으면 해당 게스트 파일 시스템이 수집되지 않습니다.

수집 간격(분) vCenter Server에서 데이터를 수집하는 간격입니다.

동적 임계값 지정 이 설정은 기본적으로 사용 가능합니다.

모니터링 목표 정의 페이지에서는 모니터링되는 환경에서 vRealize Operations Manager가 데이터를 수

집하고 분석하는 방법을 결정하는 기본 정책 옵션이 제공됩니다. 이 페이지에 있는 옵션을 변경하여 기본 

정책을 생성할 수 있습니다.

표 1-13. 모니터링 목표 정의 페이지 옵션

옵션 설명

현재 환경에서 경고를 설정하려는 개체는 무엇입니까? 경고를 받을 개체 유형을 지정합니다. vRealize Operations 

Manager에서는 가상 시스템을 제외한 모든 인프라 개체나 가

상 시스템에 대해서만 경고를 설정하거나 모두에 대해 경고를 

설정할 수 있습니다.

어떤 유형의 경고를 사용하시겠습니까? vRealize Operations Manager 를 사용하도록 설정하여 개체

에서 상태, 위험 및 효율성 경고를 트리거할 수 있습니다.

vSphere 보안 구성 가이드 경고를 사용하도록 설정 보안 구성 가이드에서는 고객에게 보안 방식으로 VMware 

vSphere를 작동하는 방법에 대한 지침을 제공합니다. 이 옵션

을 사용하도록 설정하면 vSphere 보안 구성 가이드에 따라 환

경을 자동으로 평가합니다.

http://www.vmware.com/security/hardening-guides.html에서 vSphere 강화 가이드를 확인할 수 있

습니다.

설정 저장을 클릭하여 솔루션 구성을 완료합니다.

VMware Cloud on AWS

VMware Cloud on AWS는 IaaS(Infrastructure as a Service)를 제공합니다. 이는 운영 환경과 같은 사설 

클라우드를 제공하면서 공용 클라우드의 규모와 유연성을 사용합니다.

vRealize Operations Manager에서 VMware Cloud on AWS 인스턴스 구
성

vRealize Operations Manager에서 VMware Cloud on AWS 인스턴스를 관리하려면 클라우드 계정을 

구성해야 합니다. 어댑터에는 대상 VMware Cloud on AWS를 인증하고 이와 통신하는 데 사용되는 CSP 

API 토큰이 필요합니다.
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사전 요구 사항

n VMware Cloud on AWS 어댑터를 구성하려면 VMware Cloud on AWS 서비스 역할 중 하나로 CSP 

API 토큰을 생성합니다.

n 청구서의 데이터 수집을 위해 VMware Cloud on AWS 서비스 역할이 있는 청구 읽기 전용 또는 조직 

소유자 조직 역할을 사용하여 CSP API 토큰을 생성합니다.

n NSX 모니터링의 경우, NSX Cloud 관리자 또는 NSX Cloud 감사자 VMware Cloud on AWS 서비스 

역할을 사용하여 CSP API 토큰을 생성합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭하고 왼쪽 창에서 솔루션 > 클라우드 계정을 클릭합니다.

2 클라우드 계정 페이지에서 계정 추가를 클릭합니다.

3 계정 유형 페이지에서 VMware Cloud on AWS를 클릭합니다.

4 클라우드 계정의 표시 이름과 설명을 입력합니다.

n 이름. vRealize Operations Manager에 표시하려는 VMware Cloud on AWS 인스턴스의 이름을 

입력합니다.

n 설명. 인스턴스 관리에 도움이 되는 추가 정보를 입력합니다.

5 VMware Cloud on AWS 인스턴스에 대한 자격 증명을 추가하려면 추가 아이콘을 클릭하고 필요한 

자격 증명을 입력합니다.

n 자격 증명 이름. 구성된 자격 증명을 식별할 이름입니다.

n CSP 새로 고침 토큰입니다. CSP API 토큰입니다. API 토큰 생성에 대한 자세한 내용은 CSP API 

토큰 생성을 참조하십시오.

n 프록시 호스트

n 프록시 포트

n 프록시 사용자 이름

n 프록시 비밀번호

n 프록시 도메인

6 클라우드 계정을 관리하는 데 사용되는 vRealize Operations Manager 수집기 또는 수집기 그룹을 확

인합니다. 환경에 여러 수집기 또는 수집기 그룹이 있으며 워크로드를 분산하여 성능을 최적화하려는 

경우 이 인스턴스에 대한 어댑터 프로세스를 관리할 수집기 또는 수집기 그룹을 선택합니다.

참고   수집기가 작동하려면 인터넷에 연결되어 있어야 합니다.

7 조직 ID. 조직 가져오기를 클릭하여 이 필드를 자동으로 채웁니다. 오프라인 상태이거나 조직 ID를 가

져올 수 없는 경우, 수동으로 입력할 수 있습니다.

조직 ID는 Cloud Service 포털의 긴 조직 ID를 나타냅니다. Cloud Service 포털에서 이 ID를 가져오려

면 조직 설정 > 조직 보기를 클릭합니다.
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8 연결 상태를 검증하려면 연결 검증을 클릭합니다.

9 청구를 VMware Cloud on AWS에서 vRealize Operations Manager로 가져와 VMware Cloud on 

AWS 인프라의 실행 비용을 모니터링할 수 있습니다. 이렇게 하려면 고급 설정에서 비용 책정 옵션을 

사용하도록 설정합니다.

10 저장을 클릭합니다.

VMware Cloud on AWS에서 SDDC를 구성하는 페이지가 표시됩니다.

11 구성을 클릭합니다.

12 vCenter 어댑터 구성:

a 추가 아이콘을 클릭하고 필요한 자격 증명을 입력합니다.

n 자격 증명 이름. 구성된 자격 증명을 식별할 이름.

n 사용자 이름. vCenter 사용자 이름.

n 비밀번호. 해당 vCenter 사용자 이름에 대해 구성된 vCenter 비밀번호.

b 필요한 수집기 그룹을 선택합니다.

c 다음을 클릭합니다.

13 vSAN 어댑터를 구성합니다.

a vSAN 구성 옵션을 사용하도록 설정합니다.

b 연결 상태를 검증하려면 연결 검증을 클릭합니다.

c 다음을 클릭합니다.

14 NSX-T 어댑터를구성합니다.

a NSX-T 구성 옵션을 사용하도록 설정합니다.

b 연결 상태를 검증하려면 연결 검증을 클릭합니다.

c 다음을 클릭합니다.

15 이 SDDC 저장을 클릭합니다.

참고   서비스 검색 어댑터는 선택 사항입니다. VMware Cloud on AWS 서비스 검색 어댑터를 구성하

는 단계는 vCenter 서비스 검색 구성과 비슷합니다. vCenter 서비스 검색 구성에 대한 자세한 내용은 

"서비스 검색 구성" 을 참조하십시오.

구성된 SDDC와 함께 VMware Cloud on AWS 계정이 목록에 추가됩니다.
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알려진 제한 사항

VMware Cloud on AWS 통합의 다음 기능 제한 목록을 검토합니다.

n 비용 산출 사용 옵션을 true로 설정하여 VMware Cloud on AWS 청구서를 수집합니다. 비용 수집은 

송장 생성에 따라 다릅니다. 송장이 생성되지 않은 인스턴스의 경우, VMware on Cloud for AWS 지

원에 문의하십시오.

n vRealize Operations Manager 는 청구서가 수집되고 있더라도 VMware on AWS SDDC의 데이터 

센터, 클러스터 또는 VM 비용을 계산하지 않습니다. 또한 VMware Cloud on AWS에 대한 원가 동인

도 구성할 수 없습니다.

n VMware Cloud cloudadmin@vmc.local 사용자의 권한이 제한됩니다. VMware Tools를 사용하는 

게스트 내 메모리 수집은 VMware Cloud의 가상 시스템에서 지원하지 않습니다. 이 경우 활성 및 소

비된 메모리 사용률은 계속 작동합니다.

n vRealize Operations의 규정 준수 워크플로는 VMware Cloud on AWS의 vCenter Server에서 실행

되는 가상 시스템에 대해 작동합니다. 호스트, vCenter 등의 VMware 관리 개체에 대한 규정 준수 검

사는 사용할 수 없습니다.

n VMware에서 클러스터 구성을 관리하므로 pDRS 및 호스트 기반 비즈니스 의도가 포함된 워크로드 

최적화는 작동하지 않습니다.

n 클러스터 기반 비즈니스 의도가 있는 SDDC 내 클러스터 간 배치의 워크로드 최적화는 vRealize 

Operations Manager 8.0부터 완전히 지원됩니다. 그러나 워크로드 최적화는 리소스 풀을 인식하지 

않으며 가상 시스템을 클러스터 수준에 배치합니다. 사용자는 vCenter Server 인터페이스에서 이를 

수동으로 수정할 수 있습니다.

n VMware Cloud는 vRealize Operations Manager 플러그인을 지원하지 않습니다.

n VMware Cloud vCenter Server 자격 증명을 사용하여 vRealize Operations Manager에 로그인할 

수 없습니다.

CSP API 토큰 생성

사용자가 VMware Cloud Services에 온보딩하면 해당 사용자의 계정이 생성됩니다. 사용자는 해당 계정

에 로그인해 Vmware Cloud on AWS의 일부로 구성할 수 있는 API 토큰을 생성할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n VMware Cloud on AWS 어댑터를 구성하려면 VMware Cloud on AWS 서비스 역할 중 하나로 CSP 

API 토큰을 생성합니다.

n 청구서의 데이터 수집을 위해 VMware Cloud on AWS 서비스 역할이 있는 청구 읽기 전용 또는 조직 

소유자 조직 역할을 사용하여 CSP API 토큰을 생성합니다.

n NSX 모니터링의 경우, NSX Cloud 관리자 또는 NSX Cloud 감사자 VMware Cloud on AWS 서비스 

역할을 사용하여 CSP API 토큰을 생성합니다.
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절차

1 VMware Cloud Services에 로그인하고 오른쪽 상단 모서리에서 사용자 프로필을 선택한 후 내 계정

을 클릭합니다.

2 내 계정 페이지에서 API 토큰을 클릭한 후 토큰 생성을 클릭합니다.

3 필요한 조직 역할 및 서비스 역할을 선택합니다. 요구 사항에 따라 특별히 조직 역할 또는 서비스 역할

을 선택할 수 있습니다.

4 생성을 클릭합니다.

5 생성된 토큰을 복사하거나 저장합니다.

NSX-T 어댑터 인스턴스가 연결되어 데이터를 수집하고 있는지 확인

NSX-T의 어댑터 인스턴스를 VMware on AWS 자격 증명을 사용하여 구성했습니다. 이제 어댑터 인스턴

스가 인벤토리의 NSX-T 개체에서 정보를 검색할 수 있는지 확인하고자 합니다.

개체 유형을 보려면 메뉴에서 관리 > 인벤토리 > 어댑터 인스턴스 > NSX-T 어댑터 인스턴스 > 
<User_Created_Instance>를 클릭합니다.

표 1-14. NSX-T가 검색하는 개체 유형

개체 유형 설명

NSX-T 어댑터 인스턴스 NSX-T 인스턴스에 대한 vRealize Operations 관리 팩입니다.

논리적 스위치 NSX-T 환경의 논리적 세그먼트입니다.

논리적 스위치 논리적 세그먼트의 그룹입니다.

방화벽 섹션 NSX-T 환경의 방화벽 섹션입니다.

방화벽 섹션 방화벽 섹션의 그룹입니다.

논리적 라우터 NSX-T 환경의 논리적 라우터입니다.

논리적 라우터 계층-0 및 계층-1 논리적 라우터의 그룹입니다.

계층-0 라우터 계층-0 논리적 라우터의 그룹입니다.

계층-1 라우터 계층-1 논리적 라우터의 그룹입니다.

그룹 NSX-T 환경의 그룹입니다.

관리 그룹 NSX-T 환경의 관리 그룹의 그룹입니다.

계산 그룹 NSX-T 환경의 계산 그룹의 그룹입니다.

그룹 관리 및 계산 그룹의 그룹입니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 인벤토리를 클릭합니다.

2 태그 목록에서 어댑터 인스턴스를 확장하고 NSX-T 어댑터 인스턴스를 확장합니다.
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3 어댑터 인스턴스 이름을 선택하여 해당 어댑터 인스턴스를 통해 검색되는 개체 목록을 표시합니다.

4 표시 막대를 오른쪽으로 밀어 개체 상태를 봅니다.

개체 상태 설명

수집 상태 녹색이면 개체가 연결된 것입니다.

수집 상황 녹색이면 어댑터가 개체에서 데이터를 검색 중입니다.

5 어댑터 인스턴스 이름을 선택 취소하고 개체 유형 태그를 확장합니다.

각 개체 유형 이름이 환경에서 해당 유형의 개체 수와 함께 표시됩니다.

AWS

vRealize Operations Manager에 대해 Management Pack for AWS를 설치 및 구성합니다. 

Management Pack for AWS는 vRealize Operations Manager에 대한 진단 대시보드가 있는 내장된 어

댑터입니다. 이 어댑터는 Amazon Web Services(AWS)에서 메트릭을 수집합니다.

Management Pack for AWS 소개

Management Pack for AWS는 vRealize Operations Manager에 대한 진단 대시보드가 있는 네이티브 

관리 팩입니다. 이 AWS 어댑터는 Amazon Web Services에서 메트릭을 수집합니다.

지원되는 AWS 서비스

Management Pack for AWS는 vRealize Operations Manager에서 다음 서비스를 지원합니다.

서비스 개체 설명

Elastic MapReduce EMR 작업 흐름 개발자, 연구원, 분석가 및 데이터 과학자가 방대한 양의 데이터

를 쉽게 처리할 수 있습니다.

Elastic Load Balancing 클래식 로드 밸런서 여러 Amazon EC2 인스턴스에 걸쳐 기본 로드 밸런싱을 제공

하고 요청 수준 및 연결 수준 모두에서 작동합니다. 클래식 로드 

밸런서는 EC2 클래식 네트워크 내에서 구축되는 애플리케이션

을 위한 것입니다.

애플리케이션 로드 밸런

서

이 밸런서는 HTTP 및 HTTPS 트래픽의 로드 밸런싱에 가장 적

합하며 마이크로서비스 및 컨테이너를 포함하여 최신 애플리케

이션 아키텍처를 제공할 때 대상이 되는 고급 요청 라우팅을 제

공합니다.

네트워크 로드 밸런서 극단적인 성능이 필요한 TCP 트래픽의 로드 밸런싱에 가장 적

합합니다.

Amazon EC2 Elastic Compute Cloud Amazon Web Services 클라우드에서 크기를 조정할 수 있는 

컴퓨팅 용량을 제공합니다.

Elastic IP Elastic IP 주소는 인터넷에서 연결할 수 있는 동적 클라우드 컴

퓨팅을 위해 설계된 정적 IPv4 주소입니다.

Elastic Network 인터페

이스

가상 네트워크 카드를 나타내는 VPC에서 논리적 네트워킹 구

성 요소를 제공합니다.
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서비스 개체 설명

배치 그룹 새 EC2 인스턴스를 실행하는 경우 EC2 서비스는 모든 인스턴

스를 기본 하드웨어에 분산하여 상호 연관된 장애를 최소화하

는 방식으로 인스턴스를 배치하려고 시도합니다. 배치 그룹을 

사용하여 워크로드의 요구 사항을 충족하기 위해 상호 의존적

인 인스턴스 그룹의 배치에 영향을 줄 수 있습니다.

Amazon EC2 Auto Scaling 
Group

사용자 정의 정책, 스케줄 및 상태 검사를 기반으로 Elastic 

Compute Cloud 인스턴스를 시작하거나 중지하도록 설계된 웹 

서비스입니다.

Amazon Elastic Block Store EBS 볼륨 Amazon Elastic Compute Cloud 인스턴스에서 사용할 블록 

수준 스토리지 볼륨을 제공합니다.

Amazon Relational Database 
Service

RDS DB 인스턴스 관리 작업을 자동으로 관리하는 동안 익숙한 SQL 데이터베이

스를 제공합니다.

Amazon ElastiCache ElastiCache 클러스터 Amazon ElastiCache를 사용하면 클라우드에서 인기있는 오픈 

소스 호환 메모리 내 데이터스토어를 원활하게 설정하고 실행

하고 확장할 수 있습니다. 높은 처리량 및 낮은 지연 메모리 내 

데이터 스토어에서 데이터를 검색하여 데이터를 많이 사용하는 

애플리케이션을 구축하거나 기존 데이터베이스의 성능을 향상

합니다. Amazon ElastiCache는 캐싱, 세션 스토어, 게임, 특정 

지역 관련 서비스, 실시간 분석 및 대기열과 같은 실시간 사용 

사례를 위한 인기 있는 옵션입니다.

ElastiCache 노드 노드는 Amazon ElastiCache 배포의 가장 작은 구축 블록입니

다. 보안 네트워크 연결 RAM의 고정 크기 덩어리입니다. 각 노

드는 클러스터 또는 복제 그룹이 생성되거나 마지막으로 수정

되었을 때 선택한 엔진을 실행합니다. 각 노드에는 고유한 

DNS(도메인 이름 서비스) 이름 및 포트가 있습니다. 여러 유형

의 ElastiCache 노드가 지원되며 각각에는 다양한 양의 연결된 

메모리와 계산 능력이 있습니다.

Amazon Simple Queue SQS 대기열 메시지를 저장하기 위한 안정적이고 확장성이 뛰어난 호스팅된 

대기열을 제공합니다.

Amazon Elastic Container 
Registry

ECR 컨테이너 저장소 개발자가 Docker 컨테이너 이미지를 쉽게 저장, 관리 및 배포

할 수 있는 완전히 관리되는 Docker 컨테이너 레지스트리입니

다.

Amazon Elastic Container 
Service

ECS 클러스터 Docker 컨테이너를 지원하고 사용자가 AWS에서 쉽게 컨테이

너화된 애플리케이션을 실행하고 확장할 수 있는 확장성이 뛰

어난 고성능 컨테이너 오케스트레이션 서비스입니다.

Amazon Elastic Kubernetes 
Service

EKS 클러스터 자체 Kubernetes 제어부를 설치 및 운영할 필요없이 

Kubernetes on AWS를 사용할 수 있습니다.

AWS Lambda Lambda 함수 AWS Lambda를 사용하면 서버를 프로비저닝하거나 관리하지 

않고 코드를 실행할 수 있습니다.

Amazon DynamoDB DynamoDB 어떠한 규모든 일관된 한 자리 밀리초 지연 시간이 필요한 모든 

애플리케이션에 대한 빠르고 유연한 NoSQL 데이터베이스 서

비스입니다.

Amazon DynamoDB 
Accelerator(DAX)

DynamoDB 

Accelerator 클러스터

DynamoDB에 대한 완전히 관리되는 고가용성 메모리 내 캐시

입니다.
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Amazon Redshift Redshift 클러스터 표준 SQL과 기존 BI(비즈니스 인텔리전스) 도구를 사용하여 모

든 데이터를 간단하고 비용 효과적으로 분석할 수 있는 완전하

게 관리되는 데이터 웨어하우스입니다.

Amazon Virtual Private Cloud VPC 사용자가 정의한 가상 네트워크에서 AWS 리소스를 실행할 수 

있는 AWS Cloud의 논리적으로 분리된 섹션을 프로비저닝할 

수 있습니다.

서브넷 VPC의 IP 주소 범위를 제공합니다. AWS 리소스를 지정된 서브

넷으로 실행하는 데 사용합니다. 예를 들어 인터넷에 연결해야 

하는 리소스는 공용 서브넷을 사용하고 인터넷에 연결하지 않

는 리소스는 사설 서브넷을 사용합니다.

전송 게이트웨이

보안 그룹 보안 그룹은 인스턴스에 대한 가상 방화벽으로 작동하여 인바

운드 및 아웃바운드 트래픽을 제어합니다. VPC에서 인스턴스

를 실행하는 경우 인스턴스에 최대 5개의 보안 그룹을 할당할 

수 있습니다. 보안 그룹은 서브넷 수준이 아니라 인스턴스 수준

에서 작동합니다. 따라서 VPC의 서브넷에 있는 각 인스턴스를 

다른 보안 그룹 집합에 할당할 수 있습니다.

NAT 게이트웨이 NAT(네트워크 주소 변환) 게이트웨이를 사용하여 사설 서브넷

의 인스턴스를 사용하도록 설정하여 인터넷에 연결하는 것은 

기타 AWS 서비스이지만 해당 인스턴스와 인터넷 연결을 개시

하지 못하게 합니다.

VPC VPN 연결 VPN 연결을 사용하여 Amazon VPC를 원격 네트워크에 연결

합니다.

Amazon CloudFront CloudFront 분포 AmazonCloudFront는 낮은 지연 시간과 높은 전송 속도로 데

이터, 비디오, 애플리케이션 및 API를 뷰어에게 안전하게 전달

하는 글로벌 CDN(컨텐츠 배달 네트워크) 서비스입니다.

AWS CloudFormation Cloud Formation 스택 AWS CloudFormation에서는 클라우드 환경의 모든 인프라 리

소스를 설명하고 프로비저닝할 수 있는 공통 언어를 제공합니

다.

Amazon S3 S3 버켓 어디에서나 양에 상관없이 데이터를 저장하고 검색하도록 구축

된 객체 스토리지입니다.

Amazon WorkSpaces WorkSpaces Amazon WorkSpaces는 완전하게 관리되는 보안 

DaaS(Desktop-as-a-Service) 솔루션으로 AWS에서 실행됩니

다.

Amazon Route 53 Route53 호스팅 영역 호스팅되는 영역은 지정된 도메인에 대한 레코드의 모음입니다.

Route53 상태 확인 EC2 인스턴스의 가용성을 검색하기 위해 로드 밸런서에서는 주

기적으로 ping을 보내거나, 연결을 시도하거나, EC2 인스턴스 

테스트 요청을 보냅니다.
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AWS Elastic Beanstalk Elastic Beanstalk AWS에서 웹 애플리케이션을 실행하는 가장 빠르고 간단한 방

법을 제공합니다. 애플리케이션 코드만 업로드하면 서비스는 리

소스 프로비저닝, 로드 밸런싱, 자동 규모 조정 및 모니터링과 

같은 모든 세부 정보를 자동으로 처리합니다. Elastic Beanstalk

는 PHP, Java, Python, Ruby, Node.js, .NET, Go, 또는 

Docker 웹 애플리케이션을 사용하는 경우에 이상적입니다.

Amazon Elastic File System EFS AWS Cloud 서비스 및 온-프레미스 리소스와 함께 사용할 단순

하고 확장 가능하며 완전하게 관리되는 탄력적인 NFS 파일 시

스템을 제공합니다.

참고   모든 서비스는 다음 서비스 설명자를 사용하여 생성됩니다.

n 계정 ID

n 영역

n 서비스 유형

Amazon Web Services에 대한 자세한 내용은 http://aws.amazon.com/의 Amazon Web Services 사

이트를 참조하십시오.

AWS 메트릭 요금

Amazon은 수집한 메트릭에 대한 요금을 청구합니다. 가장 유용한 메트릭만 선택하고 중요도가 낮은 메트

릭은 필터링하여 비용을 줄일 수 있습니다.

기본적으로 Management Pack for AWS는 5분마다 데이터를 요청합니다. 모든 수집 주기는 개체당 메트

릭당 하나의 CloudWatch 호출을 수행합니다. 현재 EC2 인스턴스를 위한 기본 메트릭 10개와 EBS 볼륨

을 위한 기본 메트릭 10개가 있습니다. 이러한 수치를 고려하면 시간 경과에 따른 비용을 예상할 수 있습니

다.

메트릭 비용에 관한 자세한 내용은 http://aws.amazon.com/cloudwatch/pricing/을 참조하십시오.

어댑터 실행과 관련된 비용을 기반으로 AWS에서 수집하는 데이터 양을 제한하는 일부 기능을 활용할 수 

있습니다.

n 자동 검색 기능을 해제하고 수동 검색을 사용합니다. 시스템에 중요한 개체만 선택합니다.

n 특정 중요 영역 또는 서비스만 구독합니다.

n 허용 목록 및 거부 목록 필터링을 사용하여 이름으로 개체 가져오기를 선택합니다.

n 각 개체에 대한 기본 특성 패키지로 이동합니다. 시스템에 중요하지 않은 메트릭 수집 기능을 해제합

니다.

Management Pack for AWS 개체 보기

인벤토리 트리를 사용하여 개체를 찾아보고 선택할 수 있습니다. 인벤토리 트리에는 Management Pack 

for AWS 개체의 계층적 정렬이 영역별로 표시됩니다.
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절차

1 vRealize Operations Manager의 왼쪽 창에서 환경 아이콘을 클릭합니다.

2 환경 개요의 인벤토리 트리에서 영역별 AWS 리소스를 클릭합니다.

3 하위 개체를 보려면 영역을 확장한 다음 계정별로 영역을 확장합니다.

참고   영역과 관련된 모든 계정 관련 개체는 계정별 영역 섹션 아래에 그룹화됩니다.

4 개체에 대한 정보를 표시하려면 인벤토리 트리에서 개체를 선택합니다.

Management Pack for AWS 구성

vRealize Operations Manager에서 Management Pack for AWS를 구성하고 선택적으로 해당 속성을 

변경하여 관리 팩의 작업을 사용자에 맞게 수정합니다.

Amazon Web Services 계정에는 계정과 연결된 여러 유형의 자격 증명이 있습니다. 로그인 자격 증명은 

Amazon Web Services 웹 기반 콘솔에 액세스 하는 데 사용되며, 키 쌍은 EC2 인스턴스에 액세스하는 데 

사용되고, 액세스 키는 Amazon Web Service가 밝히는 REST API에서 사용됩니다.

AWS 어댑터는 REST API를 기반으로 하기 때문에 어댑터를 설정할 때 액세스 키를 사용해야 합니다. 

Amazon Web Services 콘솔에서 액세스 키를 생성합니다. 사용자별로 자격 증명을 생성할 수 있습니다. 

액세스 키는 사용자 이름-비밀번호 쌍이 아닌 생성된 일련의 문자입니다.

참고   필요하지 않더라도 Amazon Web Service에 대한 읽기 전용 액세스 권한이 있는 게스트 유형 계정

을 생성하고 이 계정과 연결된 액세스 키를 사용하는 것이 좋습니다. 기본 사용 권한이 있는 게스트 그룹을 

생성할 경우 EMR(Elastic Map Reduce) 서비스에 대한 읽기 액세스 권한이 포함되지 않습니다. 다음 사용 

권한을 추가하려면 IAM 콘솔을 사용해야 합니다.

elasticmapreduce:DescribeJobFlows

필수 액세스 키 생성

Management Pack for AWS를 구성하려면 Amazon 서버에서 액세스 키 및 비밀 키를 가져와야 합니다. 

이러한 키는 Amazon Web Services 관리자 또는 Amazon ID 및 IAM(Access Management) 사용자로 

가져올 수 있습니다. 최신 지침을 보려면

사전 요구 사항

n Amazon Web Services를 사용하고 있는지 확인합니다.

n Amazon Web Services에서 유효한 사용 권한 및 역할이 있는지 확인합니다.

절차

1 Amazon Web Services에 로그인합니다.
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2 액세스 키를 생성하려면 https://docs.aws.amazon.com/ 사이트에서 온라인 설명서를 참조하십시

오.

다음 작업을 완료합니다.

n Amazon Web Services 관리자로 액세스 키를 생성합니다.

n Amazon Web Services ID 및 액세스 관리 사용자로 액세스 키를 생성합니다.

IAM 사용 권한 구성

IAM 사용자 및 그룹을 설정할 때 계정에 API 호출에 대한 사용 권한을 규정할 수 있습니다. 어댑터 인스턴

스를 설정할 때 사용하는 키에는 반드시 특정 사용 권한을 사용하도록 설정해야 합니다.

지원되는 각 AWS 서비스의 경우 ReadOnlyAccess 사용 권한은 충분히 메트릭을 수집할 수 있습니다. 사

용 권한을 통해 지원되는 모든 서비스 및 관련 서비스에 대한 IAM 정책을 생성합니다.

AWS 콘솔에 로그인하고 다음과 유사한 json을 생성하여 서비스에 대한 권한 목록을 가져옵니다.

{
    "Version": "2012-10-17",
    "Statement": [
       {
         "Action": [
          "autoscaling:Describe*",
          "cloudwatch:Describe*",
          "cloudwatch:Get*",
          "cloudwatch:List*",
          "logs:Get*",
          "logs:List*",
          "logs:Describe*",
          "logs:TestMetricFilter",
          "logs:FilterLogEvents",
          "sns:Get*",
          "sns:List*"
        ],
        "Effect": "Allow",
        "Resource": "*"
     }
   ]
}

표 1-15. IAM 사용 권한

서비스 필요 사용 권한

CloudWatch 예. 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

CloudWatch 읽기 전용 액세스 json을 

참조하십시오.

EC2 describeRegions가 필요합니다. 

describeInstances 및 

describeVolumes는 EC2 서비스를 구독

하는 경우에만 필요합니다.

자세한 내용은 EC2 읽기 전용 액세스 

json을 참조하십시오.
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표 1-15. IAM 사용 권한 (계속)

서비스 필요 사용 권한

ELB(탄력적 로드 밸런싱) ELB 서비스를 구독하는 경우 필수입니

다.

사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 탄

력적 로드 밸런싱 읽기 전용 액세스 json

을 참조하십시오.

EMR EMR 서비스를 구독하는 경우 필수입니

다.

설명*

{
   "Effect": "Allow",
   "Action": [
   
"elasticmapreduce:Describe*
",
   
"elasticmapreduce:List*",
   
"elasticmapreduce:ViewEvent
sFromAllClustersInConsole"
   "s3:GetObject",
   "s3:ListAllMyBuckets",
   "s3:ListBucket",
   "sdb:Select",
   
"cloudwatch:GetMetricStatis
tics"
 ],
   "Resource": "*"
}

RDS RDS 서비스를 구독하는 경우 필수입니

다.

사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

RDS 읽기 전용 액세스 json을 참조하십

시오.

ElasticCache ElasticCache 서비스를 구독하는 경우 필

수입니다.

사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 탄

력적 캐시 읽기 전용 액세스 json을 참조

하십시오.

SQS SQS 서비스를 구독하는 경우 필수입니

다.

사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

SQS 읽기 전용 액세스 json을 참조하십

시오.

Elastic Container Registry 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 탄

력적 컨테이너 읽기 전용 액세스 json을 

참조하십시오.

Elastic Container Service 목록*

Lambda 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

Lambda 읽기 전용 액세스 json과 AWS 

Lambda 정책을 참조하십시오.

DynamoDB 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

Dynamo DB 읽기 전용 액세스 json을 참

조하십시오.

DAX 설명*

목록*
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표 1-15. IAM 사용 권한 (계속)

서비스 필요 사용 권한

Redshift 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

Redshift 읽기 전용 액세스 json을 참조

하십시오.

Virtual Private Cloud 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

VPC 읽기 전용 액세스 json을 참조하십

시오.

Cloud Front 분포 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

Cloud Front 분포 읽기 전용 액세스 json

을 참조하십시오.

Direct Connect 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

Direct Connect 읽기 전용 액세스 json

을 참조하십시오.

VPN 연결 설명*

VPC NAT 게이트웨이 설명*

Elastic IP 설명*

CloudformationStack 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 

Cloud Formation 읽기 전용 액세스 json

을 참조하십시오.

S3 사용 권한 목록에 대한 자세한 내용은 S3 

읽기 전용 액세스 json을 참조하십시오.

Workspaces 설명*

호스팅된 영역 목록*

상태 확인 목록*

속성 파일에서 구성 설정 업데이트

amazonaws.properties 파일은 구성 옵션을 제공합니다.

표 1-16. Amazon Web Services 속성 설정

속성 설명

firstcollecthistoryhours 어댑터가 시작될 때 데이터를 수집하는 과거의 거리를 결정합

니다. 기본값은 0이며, 이는 기록 수집이 없음을 의미합니다.

maxquerywindowminutes 수집에 대한 최대 쿼리 창(분)입니다. 기본값은 60입니다. 어댑

터는 최대 이 시간(분)동안 AWS에 메트릭을 요청합니다.

maxhoursback 어댑터가 수집하려고 하는 현재 시간부터 회귀하는 최대 시간

입니다. CloudWatch에는 2주 분량의 메트릭이 유지되므로 기

본값은 336 또는 2주입니다.
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표 1-16. Amazon Web Services 속성 설정 (계속)

속성 설명

includetransient 기본값은 false입니다. 어댑터가 알려진 임시 개체를 가져올 수 

있도록 하려면 true로 설정합니다. 현재 임시 개체에는 완료 시 

종료하도록 설정된 모든 EMR 작업과 해당 작업에 속한 모든 지

원 클러스터 EC2 인스턴스가 포함됩니다.

threadcount 기본값은 4입니다. 메트릭을 가져오기 위해 CloudWatch를 호

출하는 동안 활성 상태로 할 스레드 수를 제어합니다. 이 

threadcount는 지역별로 계산됩니다. 총 스레드 수는 이 값과 

지역 수를 곱한 것입니다.

collecttimeout 수집 주기 동안 어댑터가 AWS에서 모든 메트릭 수집 호출을 

반환할때까지 대기하는 시간을 제어합니다. 값은 초 단위로 측

정됩니다. 기본값은 240초이며, 이는 기본 5분 수집 주기와 일

치합니다.

태깅 그룹

Management Pack for AWS는 태깅 그룹을 사용합니다. 태깅 그룹은 인벤토리 페이지의 AWS 엔티티 

상태 아래에 표시됩니다.

표 1-17. 태깅 그룹

그룹 이름 설명

PoweredOn 이 태그를 가진 개체가 실행 중 상태입니다.

PoweredOff 이 태그를 가진 개체가 중지됨 상태입니다.

Transient 이 태그를 가진 개체가 오랫동안 지속될 것으로 예상되지 않습

니다.

NotExisting 이 태그가 있는 개체가 Amazon Web Services 시스템에 없습

니다. 이 태그를 사용하여 vRealize Operations Manager의 주

기적인 제거 기능, 즉 분석 서버 제어의 

controller.properties 파일을 사용할 수 있습니다.

Management Pack for AWS에 대한 클라우드 계정 추가

Management Pack for AWS 클라우드 계정 인스턴스를 vRealize Operations Manager 구현에 추가할 

수 있습니다.

사전 요구 사항

n 액세스 키 및 비밀 키 값을 가져옵니다. 필수 액세스 키 생성를 참조하십시오. 이러한 값은 Amazon 

Web Services 사이트에 대한 로그인 자격 증명과는 다릅니다.

n 메트릭을 수집하는 서비스를 확인합니다. 지원되는 AWS 서비스를 참조하십시오.
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n 구독하는 영역을 확인합니다. Amazon Web Services는 9개의 영역으로 나뉘어 있습니다. 기본값*에

는 구독의 모든 영역이 포함됩니다. 모든 영역에서 구독하지 않으려면 지역 텍스트 상자에 영역 식별

자를 지정할 수 있습니다.

표 1-18. Amazon Web Services 영역

영역 친화적인 이름 영역 식별자

미국 동부(버지니아 북부) us-east-1

미국 동부(오하이오) us-east-2

미국 서부(캘리포니아 북부) us-west-1

미국 서부(오레곤) us-west-2

GovCloud(미국) us-gov-west-1

아시아 태평양(도쿄) ap-northeast-1

아시아 태평양(서울) ap-northeast-2

아시아 태평양(뭄바이) ap-south-1

아시아 태평양(싱가포르) ap-southeast-1

아시아 태평양(시드니) ap-southeast-2

아시아 태평양(오사카-로컬) ap-northeast-3

캐나다(중부) ca-central-1

중국(베이징) cn-north-1

중국(닝샤) cn-northwest-1

EU(프랑크푸르트) eu-central-1

EU(아일랜드) eu-west-1

EU(런던) eu-west-2

EU(파리) eu-west-3

EU(스톡홀름) eu-north-1

남미(상파울로) sa-east-1

AWS GovCloud(미국-동부) us-gov-east-1

AWS GovCloud(미국) us-gov-west-1

아프리카(케이프타운) af-south-1

중동(바레인) me-south-1

아시아 태평양(홍콩) ap-east-1
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n 차단 목록 또는 허용 목록 필터를 결정합니다. 이러한 필터는 정규식을 사용하여 특정 개체를 이름별

로 필터링합니다. 예를 들어 의 허용 목록 필터,*indows.*는 이름이 "indows"인 개체만 허용합니

다. 의 차단 목록 필터입니다.*indows.*는 이름에 해당 문자열이 있는 모든 개체를 필터링합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭하고 왼쪽 창에서 솔루션 > 클라우드 계정을 클릭합니다.

2 클라우드 계정 페이지에서 계정 추가를 클릭합니다.

3 계정 유형 페이지에서 AWS를 클릭합니다.

4 인스턴스 설정을 구성합니다.

옵션 작업

이름 어댑터 인스턴스의 이름을 입력합니다.

설명 설명을 입력합니다.

자격 증명 더하기 기호를 클릭하여 AWS 환경에 액세스하는 데 사용되는 자격 증명을 추가합

니다.

n 생성 중인 자격 증명 값의 인스턴스 이름을 입력합니다. 이는 어댑터 인스턴스

의 이름이 아닌 액세스 키 및 비밀 키 자격 증명에 대한 친근한 이름입니다.

n 액세스 키 및 비밀 키 값을 입력합니다.

n 네트워크에 필요한 로컬 프록시 정보를 입력합니다.

수집기/그룹 어댑터 인스턴스를 실행하려는 수집기를 선택합니다. 수집기는 모니터링을 위해 개

체를 인벤토리에 수집합니다. 기본적으로 지정된 수집기는 최적의 데이터 수집을 위

해 선택되었습니다.

 

5 연결 상태를 검증하려면 연결 테스트를 클릭합니다.

6 고급 설정을 구성하려면 고급 설정의 왼쪽에 있는 화살표를 클릭합니다.

옵션 작업

서비스 메트릭을 캡처할 서비스를 선택합니다. 특정 서비스에 대한 메트릭을 수집하려면 드

롭다운 아이콘을 클릭하고 하나 이상의 서비스를 선택합니다. 예를 들어 

Amazon CloudFormation, Amazon Ec2입니다.입니다. 서비스를 선택하지 않

으면 모든 서비스에 대한 메트릭이 수집됩니다.

영역 구독하려는 영역을 선택합니다. 특정 영역을 구독하려면 드롭다운 아이콘을 클릭하

고 하나 이상의 영역을 선택합니다. 예를 들면 US East (N. Virginia),US East 
(Ohio)입니다. 모든 영역을 구독하려는 경우 영역을 선택하지 마십시오.
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옵션 작업

사용자 지정 메트릭 수집 AWS 계정에서 모든 사용자 지정 메트릭을 가져오려면 이 옵션을 true로 설정합니

다.

vRealize Operations Manager에서 사용자 지정 메트릭을 게시하려면 메트릭 차원 

이름이 다음 서비스 매핑과 일치해야 합니다.

서비스 이름 차원 이름

dax_cluster ClusterId

dax_node NodeID

dynamodb TableName

efs FileSystemId

eks ClusterName

elasticbeanstalk_env EnvironmentName

redshift_node NodeID

redshift_cluster ClusterIdentifier

s3_bucket BucketName

vpc_nat_gateway NatGatewayID

vpc_vpn VPNID

workspace WorkspaceID

ec2_auto_scale_group AutoScalingGroupName

cloudfront_distribution DistributionID

direct_connect ConnectionID

ec2_instance InstanceId

ec2_volume VolumeId

transit_gateway TransitGateway

ecs_cluster ClusterName

ecs_service ServiceName

elasticache_cachecluster CacheClusterId

elasticache_cachenode CacheNodeId

ec2_load_balancer LoadBalancerName

application_load_balancer LoadBalancer

network_load_balancer LoadBalancer
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옵션 작업

서비스 이름 차원 이름

emr_job_flow JobFlowId

lambda_function FunctionName

rds_dbinstance DBInstanceIdentifier

hosted_zone HostedZoneID

health_check HealthCheckID

sqs_queue QueueName

자동 검색 지원 AWS 서비스를 자동으로 검색하려면 이 옵션을 true로 설정합니다. 이 값을 false로 

설정하면 어댑터 인스턴스를 생성할 때 서비스의 수동 검색을 수행해야 합니다.

허용 목록 정규식 정규식을 추가하여 지정한 조건에 맞는 이름을 가진 개체만 허용합니다.

차단 목록 정규식 이름을 기준으로 개체를 필터링하는 정규식을 추가합니다.

 

7 설정 저장을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

vRealize Operations Manager가 데이터를 수집하고 있는지 확인합니다.

정보를 볼 수 있는 위치 볼 정보

클라우드 계정 페이지의 MP for AWS 솔루션 세부 정보 창에 

있는 수집 상태 및 수집 상태 열입니다.

어댑터를 구성하고 약 10분 후 수집 상태가 표시됩니다.

환경 개요 AWS와 관련된 개체가 인벤토리 트리에 추가됩니다.

대시보드 Management Pack for AWS 대시보드가 vRealize 

Operations Manager에 추가되었습니다.

Microsoft Azure

Management Pack for Microsoft Azure는 vRealize Operations Manager 에 대한 진단 대시보드가 있

는 내장된 어댑터입니다. 어댑터는 Microsoft Azure에서 메트릭을 수집합니다.

지원되는 Azure 서비스

Management Pack for Microsoft Azure에서는 다음 서비스를 지원합니다.
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서비스 설명

Azure App 서비스 인프라를 관리하지 않고 원하는 프로그래밍 언어로 웹 애플리케이션, 모바일 백엔

드 및 RESTful API를 구축하고 호스팅할 수 있습니다.

Azure 애플리케이션 게이트웨이 Azure에서 안전하고, 확장 가능한 고가용성 웹 프런트 엔드를 구축할 수 있습니

다. 사용자가 웹 애플리케이션에 대한 트래픽을 관리할 수 있는 웹 트래픽 로드 밸

런서입니다.

Azure Cosmos DB 작업 및 분석 워크로드에 대한 전체적으로 분산된 다중 모델 데이터베이스 서비스

입니다. 처리량, 계산 및 스토리지를 자동으로 확장하여 다용도 기능을 제공합니

다.

Azure Kubernetes 클러스터 Azure에서 프로덕션 준비 Kubernetes 클러스터를 배포할 수 있습니다.

Azure 로드 밸런서 백엔드 리소스 또는 서버 그룹 간에 로드(수신 네트워크 트래픽)를 고르게 분산할 

수 있습니다.

Azure MySQL Server 예측 가능한 성능 및 동적 확장성을 통해 중요한 워크로드를 처리할 수 있는 서비

스 오퍼링으로써의 완전하게 관리되는 데이터베이스입니다.

Azure 네트워크 인터페이스 Azure 가상 시스템이 인터넷, Azure 및 온-프레미스 리소스와 통신할 수 있도록 

하는 네트워크 인터페이스입니다.

Azure PostgreSQL Server 예측 가능한 성능, 보안, 고가용성 및 동적 확장성을 통해 중요한 워크로드를 처리

할 수 있는 서비스 오퍼링으로써의 완전하게 관리되는 데이터베이스입니다. 단일 

서버 및 Hyperscale(Citus) 클러스터의 두 가지 배포 옵션으로 제공됩니다.

Azure 리소스 그룹 원하는 소셜, 엔터프라이즈 또는 로컬 계정 ID를 사용하여 애플리케이션 및 API에 

대한 Single Sign-On 액세스 권한을 얻을 수 있습니다.

Azure SQL 데이터베이스 사용자 개입 없이 업그레이드, 패치, 백업 및 모니터링과 같은 대부분의 데이터베

이스 관리 기능을 처리하는 완전히 관리되는 PaaS(Platform as a Service) 데이

터베이스 엔진입니다.

Azure SQL Server 온-프레미스 하드웨어를 관리하지 않고도 클라우드에서 정식 버전의 SQL 서버를 

사용할 수 있습니다. 또한 SQL Server 가상 시스템(VM)은 선지급할 때 라이센싱 

비용을 간소화합니다.

Azure 스토리지 계정 다양한 액세스 계층을 제공하므로 가장 비용 효율적인 방식으로 blob 개체 데이터

를 저장할 수 있습니다.

Azure 디스크 Azure 관리 디스크는 Azure에서 관리되고 Azure 가상 시스템과 함께 사용되는 

블록 수준 스토리지 볼륨입니다. 관리되는 디스크는 온-프레미스 서버의 물리적 

디스크와 유사하지만 가상화된 디스크입니다.

Azure 가상 시스템 이를 실행하는 물리적 하드웨어를 구입하고 유지 보수하지 않고도 가상화의 유연

성을 제공합니다. 하지만 VM에서 실행되는 소프트웨어의 구성, 패치, 설치와 같은 

작업을 수행하여 VM을 유지해야 합니다.

Azure 가상 네트워크 Azure의 개인 네트워크에 대한 기본 구축 블록입니다. Azure 가상 네트워크를 사

용하면 Azure 가상 시스템(VM)과 같은 다양한 유형의 Azure 리소스를 통해 서로 

간에, 인터넷 및 온-프레미스 네트워크와 안전하게 통신할 수 있습니다.

Azure 가상 네트워크 게이트웨이 가상 네트워크 게이트웨이 VM은 라우팅 테이블을 포함하고 특정 게이트웨이 서

비스를 실행합니다. 이러한 VM은 가상 네트워크 게이트웨이를 생성할 때 생성됩

니다. 가상 네트워크 게이트웨이의 일부인 VM은 직접 구성할 수 없습니다.
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서비스 설명

Azure 가상 확장 집합 로드 밸런싱된 VM 그룹을 생성하고 관리할 수 있습니다. VM 인스턴스 수는 요구

량 또는 정의된 스케줄에 대한 응답으로 자동으로 늘어나거나 감소할 수 있습니

다. 확장 집합을 사용하면 애플리케이션에 고가용성을 제공하고 많은 VM을 중앙

에서 관리하고 구성하고 업데이트할 수 있습니다.

Azure 가상 확장 집합 인스턴스 로드 밸런싱된 VM 그룹을 생성하고 관리할 수 있습니다. VM 인스턴스 수는 요구

량 또는 정의된 스케줄에 대한 응답으로 자동으로 늘어나거나 감소할 수 있습니

다. 확장 집합을 사용하면 애플리케이션에 고가용성을 제공하고 많은 VM을 중앙

에서 관리하고 구성하고 업데이트할 수 있습니다.

Management Pack for Microsoft Azure 구성

Management Pack for Microsoft Azure를 구성하려면 vRealize Operations Manager 에서 활성화하고 

선택적으로 속성을 변경하여 사용자에 맞게 수정해야 합니다.

Microsoft Azure는 네이티브 관리 팩입니다. 관리 팩이 비활성화된 경우 활성화해야 합니다. 자세한 내용

은 솔루션 저장소 항목을 참조하십시오.

관리 팩을 활성화한 후에는 애플리케이션을 생성하고 Microsoft Azure 포털에서 애플리케이션에 대한 클

라이언트 암호를 생성해야 합니다. vRealize Operations Manager 에서 관리 팩을 구성할 때 클라이언트 

암호를 사용해야 합니다.

참고  

n vRealize Operations Manager 의 엔터프라이즈 라이센스로만 관리 팩을 설치하고 사용할 수 있습니

다.

n 관리 팩에는 모니터링하는 서비스 기반의 기본 시간 단위가 있습니다. 메트릭에 대해 이 단위를 구성

할 수 없습니다. 수집 간격을 늘릴 수 있지만 줄여서는 안 됩니다. 기본 간격은 10분입니다.

클라이언트 암호 생성

Active Directory 애플리케이션을 생성하고 Microsoft Azure 포털에서 애플리케이션에 대한 클라이언트 

암호를 생성합니다. Management Pack for Microsoft Azure에 대한 클라우드 계정을 구성할 때 클라이

언트 암호를 사용해야 합니다.

사전 요구 사항

n Microsoft Azure 클라우드를 사용하고 있는지 확인합니다.

n Active Directory 통합이 포함된 Microsoft Azure 포털에 유효한 구독이 있는지 확인합니다.

절차

1 Microsoft Azure 포털에 로그인합니다.
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2 애플리케이션을 생성하고 애플리케이션에 대한 암호를 생성 하려면 https://docs.microsoft.com/en-

us/azure/active-directory/develop/howto-create-service-principal-portal의 지침을 따릅니다.

다음 작업을 완료합니다.

a Azure Active Directory 애플리케이션을 생성합니다.

참고   API 사용 권한이 'Microsoft Graph User.Read'인지 확인합니다.

b 액세스 제어(IAM) > 역할 할당 추가에서 애플리케이션에 할당할 역할을 선택합니다. 최소 요구 사

항은 'Reader' 이상입니다.

c 애플리케이션에 대한 클라이언트 암호를 생성합니다.

d 클라우드 계정에서 사용할 구독 ID, 디렉토리(테넌트) ID, 애플리케이션(클라이언트) ID 및 클라이

언트 암호를 복사합니다.

Management Pack for Microsoft Azure에 대한 클라우드 계정 추가

Management Pack for Microsoft Azure는 각 어댑터 인스턴스에 진단 대시보드가 있는 내장형 어댑터이

며 Microsoft Azure로부터 메트릭을 수집합니다. 클라우드 계정을 추가하여 vRealize Operations 

Manager 에 어댑터 인스턴스를 구성할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n Management Pack for Microsoft Azure가 비활성화된 경우 vRealize Operations Manager 에서 활

성화하십시오. 자세한 내용은 솔루션 저장소 항목을 참조하십시오.

n Microsoft Azure 포털에서 이 구성에 사용할 클라이언트 암호를 생성합니다. 자세한 내용은 클라이언

트 암호 생성 항목을 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭합니다.

2 왼쪽 창에서 솔루션 > 클라우드 계정을 클릭합니다.

3 계정 추가를 클릭하고 Microsoft Azure를 선택합니다.

4 클라우드 계정 정보를 입력합니다.

옵션 작업

이름 어댑터 인스턴스의 이름을 입력합니다.

설명 어댑터 인스턴스의 설명을 입력합니다.

 

5 연결을 구성합니다.

옵션 작업

구독 ID Microsoft Azure에 대한 구독 ID를 입력합니다.

디렉토리(테넌트) ID Azure Active Directory의 디렉토리(테넌트) ID를 입력합니다.
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옵션 작업

자격 증명 더하기 기호를 클릭하여 Microsoft Azure에 액세스하는 데 사용되는 자격 증명을 

추가합니다.

n 생성 중인 자격 증명 값의 인스턴스 이름을 입력합니다. 이 값은 어댑터 인스턴

스의 이름이 아니라 암호 자격 증명에 대한 친근한 이름입니다.

n Azure Active Directory에 애플리케이션 ID를 입력합니다.

n Microsoft Azure 포털에서 애플리케이션에 대해 생성한 클라이언트 암호를 입

력합니다.

n 네트워크에 필요한 로컬 프록시 정보를 입력합니다.

수집기/그룹 어댑터 인스턴스를 실행하려는 수집기를 선택합니다. 수집기는 모니터링을 위해 개

체를 인벤토리에 수집합니다. 기본적으로 지정된 수집기는 최적의 데이터 수집을 

위해 선택됩니다.

 

6 연결 상태를 테스트하려면 연결 검증을 클릭합니다.

참고   테스트 연결에 실패할 경우 클라우드 계정을 추가하지 마십시오.

실패한 테스트 연결을 사용하여 클라우드 계정을 추가하는 경우 vRealize Operations Manager 는 어

댑터 인스턴스에 대한 데이터를 수집하지 않을 수 있습니다. 이 문제를 해결하려면 클라우드 계정을 

제거하고 올바른 정보를 사용하여 다시 추가해야 합니다. 프록시를 사용하는 경우 프록시 연결이 효율

적인지 확인합니다.

7 고급 설정을 구성하려면 고급 설정의 왼쪽에 있는 화살표를 클릭합니다.

옵션 작업

서비스 메트릭을 수집할 서비스를 선택합니다. 특정 서비스에 대한 메트릭을 수집하려면 드

롭다운 아이콘을 클릭하고 하나 이상의 서비스를 선택합니다. 예를 들면 

Azure 디스크 스토리지입니다. 서비스를 선택하지 않으면 모든 서비스에 대한 메

트릭이 수집됩니다.

영역 구독하려는 영역을 선택합니다. 특정 영역을 구독하려면 드롭다운 아이콘을 클릭하

고 하나 이상의 영역을 선택합니다. 예를 들면 미국 중부입니다. 모든 영역을 구독

하려는 경우 영역을 선택하지 마십시오.

 

8 추가를 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

vRealize Operations Manager 가 데이터를 수집하는지 확인합니다.
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정보를 볼 수 있는 위치 볼 정보

환경 어댑터 인스턴스와 관련된 개체가 인벤토리 트리에 추가됩니

다. 자세한 내용은 Management Pack for Microsoft Azure의 

개체 보기 항목을 참조하십시오.

어댑터가 수집하는 메트릭에 대한 자세한 내용은 

"Management Pack for Microsoft Azure에 대한 메트릭" 을 

참조하십시오.

대시보드 어댑터 인스턴스의 대시보드가 vRealize Operations Manager 

에 추가됩니다. 자세한 내용은 Microsoft Azure 대시보드 항목

을 참조하십시오.

Management Pack for Microsoft Azure의 개체 보기

vRealize Operations Manager 의 인벤토리 트리를 사용하여 Management Pack for Microsoft Azure

의 어댑터 인스턴스에 대한 개체를 찾아보고 선택할 수 있습니다. 인벤토리 트리에는 클라우드 계정 및 영

역별로 개체의 계층적 정렬이 표시됩니다.

사전 요구 사항

Management Pack for Microsoft Azure의 어댑터 인스턴스를 구성합니다. 자세한 내용은 Management 

Pack for Microsoft Azure에 대한 클라우드 계정 추가 항목을 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 환경을 클릭합니다.

2 왼쪽 창의 환경 개요에서 VMware vRealize Operations Management Pack for Microsoft Azure
를 확장합니다.

3 다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

n 영역별로 개체를 보려면 영역별 Azure 리소스를 클릭합니다.

n 클라우드 계정별로 개체를 보려면 구독별 Azure 리소스를 클릭합니다.

4 영역별, 클라우드 계정, 하위 영역, 클라우드 계정 또는 리소스 그룹별 영역으로 개체 정보를 보려면 다

음 옵션 중 하나를 선택합니다.

n 영역별로 개체를 보는 경우 영역을 선택합니다. 구독당 Azure 영역 탭을 클릭하여 클라우드 계정

별 영역에 대한 개체 정보를 볼 수 있습니다. 각 영역의 인벤토리 트리를 확장하고 하위 영역을 선

택할 수도 있습니다.

n 클라우드 계정별로 개체를 보는 경우 클라우드 계정을 선택합니다. 각 클라우드 계정의 인벤토리 

트리를 확장하고 리소스 그룹을 선택할 수도 있습니다.

5 각 개체에 대한 정보를 보려면 다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

n 영역별로 개체를 보는 경우에는 하위 영역에 대한 인벤토리 트리를 확장하고 개체를 선택합니다.

n 클라우드 계정별로 개체를 보는 경우 클라우드 계정에서 개체를 선택하거나 리소스 그룹에 대한 

인벤토리 트리를 확장하고 개체를 선택합니다.
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SQL 서버 개체에 대한 인벤토리 트리를 확장하고 SQL 데이터베이스 개체를 선택하여 데이터베이스 

개체에 대한 정보를 볼 수 있습니다.

애플리케이션 모니터링

vRealize Operations Manager에서 애플리케이션 서비스를 모니터링할 수 있습니다. 또한 가상 시스템에 

설치된 에이전트 및 애플리케이션 서비스의 수명주기도 관리할 수 있습니다.

예를 들어 관리자 권한이 있는 사용자는 애플리케이션 서비스 실행을 위해 제공된 인프라가 충분하고 문제

가 없는지 확인해야 할 수 있습니다. 특정 애플리케이션 서비스가 제대로 작동하지 않거나 느리다는 불만 

사항을 접수한 경우, 애플리케이션이 배포된 인프라를 살펴보고 문제를 해결할 수 있습니다. 애플리케이션

과 관련된 중요한 메트릭을 확인하고 해당 정보를 애플리케이션 관리 팀과 공유할 수 있습니다. vRealize 

Operations Manager를 사용하여 에이전트를 배포하고 관련된 애플리케이션 데이터를 vRealize 

Operations Manager로 전송할 수 있습니다. vRealize Operations Manager에서 데이터를 확인하고 팀

과 공유하여 애플리케이션 서비스 문제를 해결할 수 있습니다.

vRealize Operations Advanced 버전을 사용하여 vRealize Operations Manager에서 운영 체제를 모니

터링하고 원격 확인을 수행할 수 있습니다. vRealize Operations Enterprise 버전을 사용하여 vRealize 

Operations Manager에서 원격 확인을 수행하고, 운영 체제 및 애플리케이션을 모니터링하고, 사용자 지

정 스크립트를 실행할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager는 End Point Operations Management 솔루션 및 vRealize Application 

Remote Collector를 사용하여 애플리케이션을 모니터링할 수 있습니다.

참고   End Point Operations Management 에이전트와 동일한 VM에서 vRealize Application Remote 

Collector 에이전트를 실행할 수 없습니다.

소개

애플리케이션 모니터링은 가상 인프라 관리자와 애플리케이션 관리자가 프로비저닝된 게스트 운영 시스

템에서 실행 중인 애플리케이션을 확인하고 운영 시스템과 애플리케이션의 실시간 메트릭을 수집할 수 있

도록 해 각 엔티티를 모니터링하고 문제를 해결할 수 있습니다. 모니터링 및 문제 해결 워크플로는 

vRealize Operations Manager 계정 구성 및 가상 시스템에서 에이전트의 수명주기를 관리하는 vRealize 

Operations Manager에서 사용됩니다. 

vRealize Application Remote Collector는 독립 실행형 Photon OS OVA 파일로 제공됩니다. vSphere 

클라이언트를 사용하여 OVA 파일을 배포해야 합니다. OVA 파일은 로그인한 후 vRealize Operations 

Manager에서 다운로드할 수 있습니다.

다음 23개의 애플리케이션 서비스가 지원됩니다.

표 1-19. 

애플리케이션 서비스 지원

Active Directory vRealize Operations Manager

활성 MQ vRealize Operations Manager
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표 1-19. (계속)

애플리케이션 서비스 지원

Apache HTTPD vRealize Operations Manager

Cassandra 데이터베이스 vRealize Operations Manager

Hyper-V vRealize Operations Manager

Java vRealize Operations Manager

JBoss vRealize Operations Manager

MongoDB vRealize Operations Manager

MS Exchange vRealize Operations Manager

MS IIS vRealize Operations Manager

MS SQL vRealize Operations Manager

MySQL vRealize Operations Manager

NTPD vRealize Operations Manager

Nginx vRealize Operations Manager

Oracle 데이터베이스 vRealize Operations Manager

Pivotal 서버 vRealize Operations Manager

Postgres vRealize Operations Manager

RabbitMQ vRealize Operations Manager

Riak vRealize Operations Manager

Sharepoint vRealize Operations Manager

Tomcat vRealize Operations Manager

Weblogic vRealize Operations Manager

Websphere vRealize Operations Manager

지원되는 플랫폼

vRealize Operations Manager는 API 지원을 통해 다음 플랫폼 및 애플리케이션 조합에 대해 모니터링할 

수 있습니다.
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애플리케이션 모니터링을 위해 vRealize Operations Manager에서 지원하는 플랫폼

플랫폼 버전 아키텍처 애플리케이션

Red Hat Enterprise Linux 7.x

8.x

64비트 OS 메트릭과 모든 지원 애플

리케이션

CentOS 7.x 64비트 OS 메트릭과 모든 지원 애플

리케이션

Windows Windows Server 2019

Windows Server 2016

Windows 2012

Windows Server 2012 R2

64비트 OS 메트릭과 모든 지원 애플

리케이션

SUSE Linux Enterprise 
Server

12.x

15.x

64비트 OS 메트릭과 모든 지원 애플

리케이션

Oracle Linux 7.x

8.x

64비트 OS 메트릭과 모든 지원 애플

리케이션

Ubuntu 18.04 LTS

16.04 LTS

64비트 OS 메트릭과 모든 지원 애플

리케이션

VMware Photon Linux 1.0

2.0

3.0

64비트 OS 메트릭 모니터링만 지원

vRealize Application 

Remote Collector 8.2는 

Photon 1.0에서 실행

vRealize Application 

Remote Collector 8.1은 

Photon 1.0에서 실행 및 

vRealize Application 

Remote Collector 7.5는 

Photon 1.0에서 실행

Site Recovery Manager 8.2

는 Photon 2.0에서 실행

vSphere- vSphere 6.7 및 

6.5는 Photon OS 1.0에서 실

행

VMware vSAN 6.7 및 

VMware vSAN 6.5는 

Photon OS 1.0에서 실행

Unified Access Gateway 

3.7은 Photon 3.0에서 실행되

고 3.6은 Photon 2.0에서 실

행됩니다.

크기 참조 데이터

크기 참조 데이터를 사용하면 OVA 파일 배포 중 배포 구성을 선택하는 데 도움이 됩니다. VMware에서는 

vRealize Application Remote Collector 크기 조정 정보의 발전에 대비하여 기술 자료 문서를 유지 관리

하고 있으므로, 사용량 데이터와 vRealize Operations Manager 버전의 변화에 따라 크기 조정 계산 방법

이 조정될 수 있습니다.
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자세한 내용은 기술 자료 문서 2093783를 참조하십시오.

지원되는 애플리케이션 서비스 버전

애플리케이션 모니터링을 위해 작동하도록 검증된 애플리케이션 서비스 버전이 여기에 나열됩니다.

애플리케이션 모니터링을 위해 작동하도록 검증된 애플리케이션 버전

애플리케이션 이름 Lab에서 검증된 버전

활성 MQ 5.15.x 및 5.16.0

Apache httpd 2.4.38

2.4.39

2.4.23

2.4.6

2.2.15

Clickhouse 20.3.12.112

Java 해당 없음

JBoss 7.1.1

13.0

20.0.1

MongoDB 4.0.8

4.0.1

3.0.15

3.4.19

MS Exchange MS 2016 - 15.1

MS IIS Windows Server 2019 : 10.0.17763.1

Windows Server 2016 : 10.0.14393.0

Windows Server 2012R2 : 8.5.9600.16384

Windows Server 2012 : 8.0.9200.16384

MS SQL Microsoft SQL Server 2014

Microsoft SQL Server 2012

Microsoft SQL Server 2017

Microsoft SQL Server 2019

My-SQL 8.0.15

5.6.35

Nginx 1.12.2

Pivotal TC 서버 3.2.x(3.2.8 , 3.2.14 및 3.2.13)

Postgres 11.2

10.0

9.2.23

RabbitMQ 3.6.x(3.6.15 및 3.6.10)
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애플리케이션 이름 Lab에서 검증된 버전

Redis 5:4.0.9-1ubuntu0.2

Riak 2.1.4

2.2.3

SharePoint 2013

Apache Tomcat 9.0.17

9.0.22

8.0.33

7.0.92

Weblogic 12.2.1.3.0

Websphere 9.0

8.5.5

NTP 4.2.8p10

4.2.6p5

Active Directory 2016

2019

Hyper-V 10.0.17763.1

Cassandra 데이터베이스 3.11.6

3.11.7

Oracle 데이터베이스 12c

11c

Velocloud 4.0.0

지원되는 vCenter Server 및 VMware Cloud on AWS 버전

애플리케이션 모니터링을 위해 지원되는 vCenter Server 및 VMware Cloud on AWS 버전에 대한 자세

한 내용은 VMware 제품 상호 운용성 매트릭스를 참조하십시오.

애플리케이션을 모니터링하기 위한 단계

애플리케이션 서비스 및 운영 체제에 대한 메트릭을 모니터링하고 수집할 수 있습니다.

다음 플로우차트는 애플리케이션 모니터링을 위해 vRealize Application Remote Collector 및 vRealize 

Operations Manager를 설정하는 방법을 설명합니다.
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시작

아니요

예

아니요

예

아니요

대기

아니요

끝

예

아니요

예

플러그인 활성화

vRealize Operations 
Manager-애플리케이션 

원격 수집기 핸드셰이크에 
대한 사전 요구 사항 

충족됨

vCenter-애플리케이션 
원격 수집기 핸드셰이크에 

대한 사전 요구 사항 
충족됨

엔드포인트-애플리케
이션 원격 수집기 

핸드셰이크에 대한 
사전 요구 사항 

충족됨

vRealize Operations 
Manager-애플리케이션 

원격 수집기 핸드셰이크에 
대한 사전 요구 사항 수정

애플리케이션 원격 
수집기 추가 및 구성

vCenter-애플리케이션 
원격 수집기 핸드셰이크에 
대한 사전 요구 사항 수정

서비스 검색 여부

에이전트 설치

엔드포인트-애플리케이션 
원격 수집기 핸드셰이크에 
대한 사전 요구 사항 수정

에이전트 시작 중지, 
플러그인 비활성화와 
같은 다른 작업 수행

다른 작업을 
수행하시겠습니까?

UI/보고서에서 메트릭 
확인

애플리케이션 원격 
수집기 설치
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다음 단계에 따라 애플리케이션을 모니터링합니다.

1 애플리케이션 원격 수집기 구성 페이지에서 다운로드 아이콘을 클릭하여 vRealize Application 

Remote Collector를 다운로드하고 배포합니다.

vRealize Application Remote Collector 배포에 대한 자세한 내용은 vRealize Application Remote 

Collector 배포 를 참조하십시오.

2 모든 사전 요구 사항을 완료합니다.

자세한 내용은 사전 요구 사항 항목을 참조하십시오.

3 애플리케이션 원격 수집기를 추가 및 구성합니다.

vRealize Application Remote Collector구성에 대한 자세한 내용은 애플리케이션 원격 수집기 페이

지 및 애플리케이션 원격 수집기 추가 및 구성을 참조하십시오.

4 선택한 VM에서 에이전트를 설치합니다.

자세한 내용은 UI에서 에이전트 설치 항목을 참조하십시오.

5 애플리케이션 서비스를 활성화합니다.

자세한 내용은 애플리케이션 서비스 활성화 항목을 참조하십시오.

6 vRealize Operations Manager에서 검색된 애플리케이션 서비스 및 운영 체제의 요약을 봅니다.

vRealize Operations Manager에서 애플리케이션 모니터링에 대한 자세한 내용은 검색된 지원 운영 

체제 및 애플리케이션 서비스 요약 를 참조하십시오.

vRealize Application Remote Collector 배포 또는 업그레이드

vRealize Application Remote Collector 배포

vSphere Client를 사용하여 vRealize Application Remote Collector를 배포합니다. 파일에서 vRealize 

Application Remote Collector OVA 템플릿을 배포할 수 있습니다.

사전 요구 사항

또는 vRealize Operations Manager에 로그인한 후 vRealize Application Remote Collector OVA 파일

을 다운로드할 수 있습니다. 애플리케이션 원격 수집기 구성 페이지에서 다운로드 아이콘을 클릭하여 

vRealize Application Remote Collector OVA 파일을 다운로드합니다.

참고   vCloud Director를 통한 vRealize Application Remote Collector 배포는 지원되지 않습니다.

시간이 중요한 소스인 경우, NTP(Network Time Protocol)를 사용합니다. 엔드포인트 VM, vCenter 

Server, ESX 호스트 및 vRealize Operations Manager 사이에 시간이 동기화되어야 합니다.
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절차

1 데이터 센터, 폴더, 클러스터, 리소스 풀 또는 호스트와 같은 가상 시스템의 유효한 상위 개체인 인벤토

리 개체를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고 OVF 템플릿 배포를 선택합니다.

OVF 템플릿 배포 마법사가 열립니다.

2 OVF 템플릿 배포 페이지에서 다음 중 하나를 수행하고 다음을 클릭합니다.

u 인터넷에서 검색되는 OVA 템플릿에 대한 URL이 있으면 URL 필드에 해당 URL을 입력합니다. 지

원되는 URL 소스는 HTTP 및 HTTPS입니다.

u vRealize Application Remote Collector OVA 파일을 다운로드했으면 로컬 파일을 클릭하고 파

일 위치를 찾아 선택합니다.

3 이름 및 폴더 선택 페이지에서 가상 시스템 또는 vAPP의 고유한 이름을 입력하고, 배포 위치를 선택한 

후 다음을 클릭합니다.

가상 시스템의 기본 이름은 선택한 OVF 또는 OVA 템플릿의 이름과 동일합니다. 기본 이름을 변경하

는 경우 각 vCenter Server 가상 시스템 폴더 내에서 고유한 이름을 선택합니다.

가상 시스템의 기본 배포 위치는 마법사를 시작한 인벤토리 개체입니다.

4 리소스 선택 페이지에서 배포한 VM 템플릿을 실행할 리소스를 선택하고 다음을 클릭합니다.

5 세부 정보 검토 페이지에서 OVF 또는 OVA 템플릿 세부 정보를 확인하고 다음을 클릭합니다.

옵션 설명

제품 vRealize Application Remote Collector.

버전 vRealize Application Remote Collector의 버전 번호.

벤더 VMWare.

게시자 OVF 또는 OVA 템플릿의 게시자(인증서가 게시자를 지정하는 OVF 또는 OVA 템

플릿 파일에 포함된 경우).

다운로드 크기 OVF 또는 OVA 파일의 크기.

디스크 크기 OVF 또는 OVA 템플릿을 배포한 후 디스크 크기.

 

6 라이센스 계약 동의 페이지에서 수락, 다음을 차례로 클릭합니다.

7 구성 선택 페이지에서 배포의 크기를 선택합니다.
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8 스토리지 선택 페이지에서 배포한 OVF 또는 OVA 템플릿 파일을 저장할 위치와 방법을 정의합니다.

a VM 스토리지 정책을 선택합니다.

이 옵션은 스토리지 정책이 대상 리소스에서 사용하도록 설정된 경우에만 사용 가능합니다.

b (선택 사항) 스토리지 DRS 클러스터에서 데이터 스토어 표시 확인란을 선택하면 가상 시스템을 

초기 배치할 스토리지 DRS 클러스터에서 개별 데이터스토어를 선택할 수 있습니다.

c 배포된 OVF 또는 OVA 템플릿을 저장할 데이터스토어를 선택합니다.

구성 파일과 가상 디스크 파일이 데이터스토어에 저장되어 있습니다. 가상 시스템이나 vApp 외에 

관련된 모든 가상 디스크 파일을 포함할 수 있을 만큼 크기가 큰 데이터스토어를 선택합니다.

9 네트워크 선택 페이지에서 소스 네트워크를 선택하고 대상 네트워크에 매핑합니다. 다음을 클릭합니

다. 소스 네트워크에 정적 FQDN 이름 또는 정적 DNS가 있어야 합니다.

소스 네트워크 열에는 OVF 또는 OVA 템플릿에 정의되어 있는 모든 네트워크가 나열됩니다.

10 템플릿 사용자 지정 페이지에서 vRealize Application Remote Collector 배포를 구성하는 데 필요한 

정보를 입력합니다. 이러한 세부 정보를 제공하는 것은 필수입니다.

구성 설명

API 관리자 비밀번호 vRealize Application Remote Collector API 관리자 비밀번호를 입력합니다. 사용

자 이름은 admin@ucp.local입니다. 이 비밀번호는 vRealize Operations Manager

에서 이 vRealize Application Remote Collector 인스턴스를 구성할 때 사용해야 

합니다. 비밀번호의 앞뒤 공백은 무시하고 비밀번호의 일부로 간주하지 않습니다. 

비밀번호에 콜론 문자 :를 추가해서는 안 됩니다.

네트워킹 속성 네트워킹 속성을 확인합니다.

 

11 완료 준비 페이지를 검토한 후 마침을 클릭합니다.

12 OVA 배포가 완료되면 vCenter Server에서 가상 장치로 로그인할 수 있습니다. 설치한 가상 장치를 

마우스 오른쪽 버튼으로 클릭합니다. 콘솔 열기를 클릭합니다. 다음의 자격 증명을 사용하여 로그인합

니다.

로그인 세부 정보 값

사용자 이름 루트

비밀번호 vmware

13 루트 사용자 암호를 변경합니다.

참고   루트 사용자 암호를 재설정하려면 KB 문서 2001476을 참조하십시오.

14 ssh를 통해 가상 시스템에 액세스하려면 sshd 서비스를 사용으로 설정합니다.

다음에 수행할 작업

n NTP 설정 구성입니다.
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n vRealize Operations Manager 및 vCenter Server가 있는 핸드셰이크의 사전 요구 사항이 충족되는

지 확인합니다.

n vRealize Operations Manager에 로그인하고 애플리케이션 모니터링을 구성합니다.

네트워크 시간 프로토콜 설정 구성

vRealize Application Remote Collector 최신 버전을 설치하거나 해당 버전으로 업그레이드한 후에는 배

포 과정의 일부로 정확한 시간 기록을 설정해야 합니다. vRealize Application Remote Collector와 

vRealize Operations Manager 사이의 시간 설정이 동기화되지 않으면 에이전트 설치 및 메트릭 수집 문

제가 발생합니다. NTP(Network Time Protocol)를 사용하여 엔드포인트 VM, vCenter Server, ESX 호스

트 및 vRealize Operations Manager 사이에서 시간이 동기화되어야 합니다.

절차

1 vRealize Application Remote Collector 장치에 로그인하고 다음을 다음 형식으로 추가하여 /etc/
ntp.conf에 있는 ntp.conf 파일을 수정합니다.

server time.vmware.com

참고   time.vmware.com을 적절한 시간 서버 설정으로 바꿉니다. 시간 서버의 FQDN 또는 IP를 사용

할 수 있습니다.

2 NTP 데몬을 시작하려면 다음 명령을 입력합니다.

systemctl start ntpd

3 NTP 데몬을 사용하도록 설정하려면 다음 명령을 입력합니다.

systemctl enable ntpd

4 NTP가 올바르게 구성되어 있는지 확인하려면 다음 명령을 실행합니다.

ntpstat

NTP가 올바르게 동기화된 경우 다음과 유사한 메시지가 표시됩니다.

synchronised to NTP server (10.113.60.176) at stratum 3
 
   time correct to within 50 ms
 
   polling server every 64 s

vRealize Application Remote Collector 업그레이드

vRealize Operations Manager 8.2 이전 버전 및 vRealize Application Remote Collector 8.1 버전이 설

치되어 있는 경우 권장되는 업그레이드 흐름을 따르십시오. vRealize Application Remote Collector 버

전 8.1은 vRealize Operations Manager 버전 8.1과만 호환됩니다. vRealize Application Remote 

Collector 업그레이드 프로세스 동안 다운 타임에 대비합니다. 업그레이드 프로세스가 완료될 때까지 VM
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에서 오는 메트릭의 흐름이 없습니다. vRealize Application Remote Collector를 업그레이드한 후 엔드

포인트의 에이전트를 업데이트해야 합니다.

권장되는 업그레이드 흐름

n vRealize Operations Manager를 8.1 버전에서 8.2로 업그레이드합니다.

n vRealize Application Remote Collector를 버전 8.2로 업그레이드합니다.

VAMI 포털에서 기존 설치 업그레이드

vRealize Operations Manager와의 호환성을 향상하기 위해 vRealize Application Remote Collector의 

기존 설치를 업그레이드해야 합니다. 업그레이드하려면 기존 vRealize Application Remote Collector 

VAMI 포털에 로그인해야 합니다.

사전 요구 사항

업그레이드하기 전 VAMI 포털에 로그인하려면 루트 자격 증명이 있어야 합니다.

절차

1 루트 자격 증명을 사용하여 VAMI에 로그인합니다. VAMI에 로그인하는 URL은 다음과 같습니다.

https://<IP>:5480

2 업데이트 탭을 클릭합니다.

3 상태 탭을 클릭하고 작업 > 업데이트 확인을 클릭합니다.

4 업데이트 설치를 클릭합니다.

5 업데이트를 설치한 후 시스템 탭에 있는 재부팅을 클릭합니다.

결과

vRealize Application Remote Collector가 성공적으로 업그레이드되었습니다. VAMI의 상태 아래 업데

이트 탭에서 버전 번호를 확인할 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

n 새 서비스를 검색하려면 엔드포인트 에이전트를 업데이트합니다. 자세한 내용은 에이전트 관리 탭에

서 추가 작업 항목을 참조하십시오.

n ssh를 통해 가상 시스템 장치에 액세스하려면 sshd 서비스를 시작합니다.

n 설치 후 작업을 수행합니다.

ISO 파일에서 기존 설치 업그레이드

vRealize Operations Manager와의 호환성을 향상하기 위해 vRealize Application Remote Collector의 

기존 설치를 업그레이드해야 합니다. 배포가 방화벽 뒤에 있고 VAMI 포털이 인터넷을 통해 업데이트를 확

인할 수 없는 경우 vRealize Application Remote Collector 업그레이드 ISO 파일을 사용할 수 있습니다. 

vRealize Application Remote Collector 업그레이드 ISO 파일을 다운로드하려면 인터넷에 액세스할 수 

있어야 합니다.
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사전 요구 사항

n 공식 VMware 다운로드 위치에서 VMware vRealize Application Remote Collector 8.2.0 (ISO)이
라는 vRealize Application Remote Collector 업그레이드 ISO 파일을 다운로드합니다.

n 업그레이드하기 전 VAMI 포털에 로그인하려면 루트 자격 증명이 있어야 합니다.

절차

1 vRealize Application Remote Collector 업그레이드 ISO 파일을 vRealize Application Remote 

Collector 장치가 배포된 데이터스토어로 업로드합니다.

2 vRealize Application Remote Collector 가상 시스템의 전원을 끕니다.

3 가상 시스템에 vRealize Application Remote Collector 업그레이드 ISO 파일을 마운트합니다.

4 vRealize Application Remote Collector 가상 시스템의 전원을 켭니다.

5 루트 자격 증명을 사용하여 VAMI에 로그인합니다. VAMI에 로그인하는 URL은 다음과 같습니다.

https://<IP>:5480

6 상태 > 업데이트에서 업데이트 설치를 클릭합니다.

7 업데이트를 설치한 후 시스템 탭에 있는 재부팅을 클릭합니다.

결과

vRealize Application Remote Collector가 성공적으로 업그레이드되었습니다. VAMI의 상태 아래 업데

이트 탭에서 버전 번호를 확인할 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

n 새 서비스를 검색하려면 엔드포인트 에이전트를 업데이트합니다. 자세한 내용은 에이전트 관리 탭에

서 추가 작업 항목을 참조하십시오.

n ssh를 통해 가상 시스템 장치에 액세스하려면 sshd 서비스를 시작합니다.

n 설치 후 작업을 수행합니다.

사전 요구 사항

애플리케이션 서비스 및 운영 체제를 모니터링하려면 모든 사전 요구 사항을 완료하여 vRealize 

Application Remote Collector가 vRealize Operations Manager, vCenter Server 및 엔드포인트와 성

공적으로 통신할 수 있도록 하십시오.

참고   최신 포트 정보는 https://ports.vmware.com/home을 참조하십시오.
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그림 1-1. 포트 정보 및 vRealize Operations Manager, vCenter Server 및 엔드포인트와의 통신
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vRealize Operations Manager와의 통신을 위한 사전 요구 사항

vRealize Operations Manager를 사용하여 vRealize Application Remote Collector 핸드셰이크 중 필요

한 모든 사전 요구 사항을 완료했는지 확인합니다.

사전 요구 사항은 다음과 같습니다.

n vCenter 어댑터를 구성했는지 확인합니다. vCenter 어댑터가 vRealize Operations Manager에서 구

성된 vCenter Server 사용자 계정에는 Guest operation modifications, Guest operation 
program execution 및 Guest operation queries 사용 권한이 있어야 합니다. UI에서 에이전트 설

치를 참조하십시오.

n vRealize Operations Manager에서 vRealize Application Remote Collector의 포트 9000 및 8883

에 연결할 수 있는지 확인합니다.

n vRealize Application Remote Collector를 다운로드하고 배포합니다.

애플리케이션 원격 수집기 구성 페이지에서 다운로드 아이콘을 클릭하여 vRealize Application 

Remote Collector를 다운로드할 수 있습니다.

vRealize Application Remote Collector를 배포하는 방법에 대한 자세한 내용은 vRealize 

Application Remote Collector 배포 를 참조하십시오.

n vRealize Operations Manager 및 vRealize Application Remote Collector의 NTP 설정이 동기화되

어 있는지 확인합니다. NTP를 구성하려면 네트워크 시간 프로토콜 설정 구성을(를) 참조하십시오.

vCenter Server와의 통신을 위한 사전 요구 사항

vRealize Application Remote Collector가 vCenter Server와 통신할 수 있도록 필요한 모든 사전 요구 

사항을 완료했는지 확인합니다.

n 엔드포인트 및 vRealize Application Remote Collector를 호스팅하는 ESXi 인스턴스의 NTP 설정이 

동기화되어 있는지 확인합니다.

n vCenter Server의 포트 443은 vRealize Application Remote Collector에 액세스할 수 있습니다.

n 워크로드 엔드포인트가 배포된 ESXi의 포트 443은 vRealize Application Remote Collector에 액세

스할 수 있어야 합니다.

n Platform Services Controller의 포트 443은 vRealize Application Remote Collector에 액세스할 수 

있습니다. vCenter Server가 외부 Platform Services Controller를 사용하여 구성된 경우 이 포트를 

엽니다.

n vCenter 어댑터를 구성했는지 확인합니다. vRealize Operations Manager에서 vCenter 어댑터를 구

성하는 vCenter Server 사용자 계정에는 vCenter Server 수준에서 읽기 액세스 권한이 있어야 하며 

Guest operation modifications, Guest operation program execution 및 Guest operation 
queries 권한도 있어야 합니다. UI에서 에이전트 설치를 참조하십시오.

엔드포인트와의 통신을 위한 사전 요구 사항

vRealize Application Remote Collector 의 핸드셰이크 중에 필요한 사전 요구 사항을 엔드포인트로 완

료하도록 해야 합니다.
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사전 요구 사항은 다음과 같습니다.

n 엔드포인트를 호스팅하는 ESXi 인스턴스의 NTP 설정과 vRealize Application Remote Collector가 

동기화되어 있는지 확인합니다.

n 엔드포인트가 vRealize Application Remote Collector의 포트 8999, 4505, 4506 및 8883에 액세

스할 수 있는지 확인합니다.

n 가상 시스템에 에이전트를 설치하려면 게스트 작업 권한이 필요합니다. vCenter 어댑터가 vRealize 

Operations Manager에서 구성된 vCenter Server 사용자 계정에는 Guest operation 
modifications, Guest operation program execution 및 Guest operation queries 사용 권한이 

있어야 합니다.

n 계정 권한 사전 요구 사항. 자세한 내용은 사용자 계정 사전 요구 사항을 참조하십시오.

n 엔드포인트 VM 구성 요구 사항.

n Linux 요구 사항

명령: /bin/bash, sudo, tar, awk, curl

패키지: coreutils (chmod, chown, cat), shadow-utils (useradd, groupadd, userdel, 
groupdel)

스크립트 실행을 허용하도록 /tmp 디렉토리에 마운트 지점을 구성합니다.

n Windows 2012 R2 요구 사항

엔드포인트는 범용 C 런타임으로 업데이트해야 합니다. 자세한 내용은 다음 링크를 참조하십시오.

n Windows 요구 사항

n Visual C++ 버전은 14 이상이어야 합니다.

n Windows OS VM의 성능 모니터링을 사용하도록 설정해야 합니다.

n VMware Tools는 에이전트를 설치려는 VM에 설치되어 실행 중이어야 합니다. 지원되는 VMware 

Tools 버전에 대한 자세한 내용을 보려면 이 링크를 클릭하십시오.

n 플러그인 활성화에 엔드포인트 VM의 파일 위치(예: SSL Trust용 클라이언트 인증서)가 필요한 경우 

해당 위치 및 파일에 "arcuser" 가 액세스할 수 있는 적절한 읽기 권한이 있어야 합니다.

참고   플러그인에 사용 권한 거부 상태가 표시되는 경우 "arcuser " 에 플러그인 활성화 중에 지정한 

파일 위치에 대한 사용 권한을 제공하십시오.

사용자 계정 사전 요구 사항

에이전트 설치에 필요한 특정한 사용자 계정 사전 요구 사항이 있습니다.

Windows 엔드포인트에 대한 사전 요구 사항

n 에이전트를 설치하려면 다음 조건이 충족되어야 합니다.

n 사용자는 관리자여야 합니다.

n 관리자 그룹에 속한 관리자가 아닌 사용자입니다.
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Linux 엔드포인트에 대한 사전 요구 사항

n exec 마운트 옵션을 사용하여 /tmp 마운트 지점을 마운트해야 합니다.

n /etc/sudoers에 다음 줄이 있는지 확인합니다.

1.root ALL=(ALL:ALL) ALL
2.Defaults:root !requiretty
3.Defaults:arcuser !requiretty

(1)은 루트 사용자에 대해 비밀번호 없는 sudo가 이미 활성화된 경우 생략할 수 있습니다. (2) 및 (3)은 

엔드포인트 VM이 requiretty를 끄기 위해 이미 구성된 경우 생략할 수 있습니다.

Linux 엔드포인트의 경우 설치 사용자 및 런타임 사용자 같은 두 가지 사용자 계정이 있습니다.

설치 사용자 사전 요구 사항

Linux 엔드포인트에 대해 다음 설치 사용자 중 하나를 사용할 수 있습니다.

n 루트 사용자 - 모든 권한

n 모든 권한을 가진 비루트 사용자 -

비루트 사용자 또는 비루트 사용자 그룹에 대한 비밀번호 없는 sudo 액세스 권한 상승

bob라는 사용자에 대해 비밀번호 없는 sudo 액세스 권한 상승을 활성화하려면 bob 
ALL=(ALL:ALL) NOPASSWD: ALL을 /etc/sudoers에 추가합니다.

bobg라는 사용자에 대해 비밀번호 없는 sudo 액세스 권한 상승을 활성화하려면 %bobg 
ALL=(ALL:ALL) NOPASSWD: ALL을 /etc/sudoers에 추가합니다.

n 특정 권한 집합을 가진 비루트 사용자 -

특정 명령에 대한 액세스 권한이 있는 비루트 사용자에 대한 비밀번호 없는 sudo 액세스 권한 상승입

니다. ARC_INSTALL_USER에 대한 비밀번호 없는 sudo 액세스 권한 상승을 사용하도록 설정하려면 

" sudoers" 파일에 다음 해당 항목을 추가합니다.

Defaults:ARC_INSTALL_USER !requiretty
Cmnd_Alias ARC_INSTALL_USER_COMMANDS=/usr/bin/cp*,/bin/cp*,/usr/bin/mkdir*,/bin/
mkdir*,/usr/bin/chmod*,/bin/chmod*,/opt/vmware/ucp/bootstrap/uaf-bootstrap.sh,/opt/
vmware/ucp/ucp-minion/bin/ucp-minion.sh
ARC_INSTALL_USER ALL=(ALL)NOPASSWD: ARC_INSTALL_USER_COMMANDS 
                
For example,for a user bob, add the following lines to /etc/sudoers:
Defaults:bob !requiretty
Cmnd_Alias ARC_INSTALL_USER_COMMANDS=/usr/bin/cp*,/bin/cp*,/usr/bin/mkdir*,/bin/
mkdir*,/usr/bin/chmod*,/bin/chmod*,/opt/vmware/ucp/bootstrap/uaf-bootstrap.sh,/opt/
vmware/ucp/ucp-minion/bin/ucp-minion.sh 
bob ALL=(ALL)NOPASSWD: ARC_INSTALL_USER_COMMANDS

런타임 사용자 사전 요구 사항
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Linux 엔드포인트에서 런타임 사용자를 생성하는 방법에는 자동 및 수동 두 가지가 있습니다. 런타임 사용

자는 이름이 "arcuser" 및 "arcgroup" 인 표준 이름 및 그룹이 있습니다. 기본적으로 "arcuser" 및 

"arcgroup" 은 자동으로 생성됩니다. "arcuser" 및 "arcgroup" 을 수동으로 생성하도록 선택한 경우 사전 

요구 사항은 다음과 같습니다.

n 수동으로 생성된 "arcuser" 및 "arcgroup" .

"arcgroup" 및 "arcuser" 를 생성하고 "arcgroup" 을 "arcuser" 의 기본 그룹으로 연결합니다. 요구 

사항은 다음과 같습니다.

a "arcgroup" 은 "arcuser" 의 기본 그룹이어야 합니다.

예를 들어 다음 명령을 사용하여 "arcgroup" 및 "arcuser" 를 생성할 수 있습니다.

groupadd arcgroup

useradd arcuser -g arcgroup -M -s /bin/false

b "arcuser" 는 홈 디렉토리가 없고 로그인 셸에 액세스할 수 없도록 만들어야 합니다.

예를 들어 "arcuser" 및 "arcgroup" 을 추가한 후 "arcuser" 에 대한 etc/passwd 항목은 다음과 

같습니다.

arcuser:x:1001:1001::/home/arcuser:/bin/false

c "arcuser" 에는 아래에 언급된 것 처럼 비밀번호 없는 모든 권한 또는 비밀번호 없는 특정 권한 집

합이 있어야 합니다.

런타임 "arcuser" 에 대한 비밀번호 없는 sudo 액세스 권한 상승을 사용하도록 설정하려면 

"sudoers" 파일에 다음 해당 항목을 추가하십시오.

모든 권한:

arcuser ALL=(ALL:ALL) NOPASSWD: ALL

특정 권한 집합:

Cmnd_Alias ARC_RUN_COMMANDS=/usr/bin/systemctl * ucp-telegraf*,/bin/systemctl * ucp-
telegraf*, /usr/bin/systemctl * ucp-minion*, /bin/systemctl * ucp-minion*, /usr/bin/
systemctl * salt-minion*, /bin/sytemctl * salt-minion*, /usr/bin/netstat, /bin/
netstat, /opt/vmware/ucp/tmp/telegraf_post_install_linux.sh, /opt/vmware/ucp/bootstrap/
uaf-bootstrap.sh, /opt/vmware/ucp/uaf/runscript.sh, /opt/vmware/ucp/ucp-minion/bin/ucp-
minion.sh
arcuser ALL=(ALL) NOPASSWD: ARC_RUN_COMMANDS

네트워크 시간 프로토콜 설정 구성

vRealize Application Remote Collector 최신 버전을 설치하거나 해당 버전으로 업그레이드한 후에는 배

포 과정의 일부로 정확한 시간 기록을 설정해야 합니다. vRealize Application Remote Collector와 

vRealize Operations Manager 사이의 시간 설정이 동기화되지 않으면 에이전트 설치 및 메트릭 수집 문

제가 발생합니다. NTP(Network Time Protocol)를 사용하여 엔드포인트 VM, vCenter Server, ESX 호스

트 및 vRealize Operations Manager 사이에서 시간이 동기화되어야 합니다.
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절차

1 vRealize Application Remote Collector 장치에 로그인하고 다음을 다음 형식으로 추가하여 /etc/
ntp.conf에 있는 ntp.conf 파일을 수정합니다.

server time.vmware.com

참고   time.vmware.com을 적절한 시간 서버 설정으로 바꿉니다. 시간 서버의 FQDN 또는 IP를 사용

할 수 있습니다.

2 NTP 데몬을 시작하려면 다음 명령을 입력합니다.

systemctl start ntpd

3 NTP 데몬을 사용하도록 설정하려면 다음 명령을 입력합니다.

systemctl enable ntpd

4 NTP가 올바르게 구성되어 있는지 확인하려면 다음 명령을 실행합니다.

ntpstat

NTP가 올바르게 동기화된 경우 다음과 유사한 메시지가 표시됩니다.

synchronised to NTP server (10.113.60.176) at stratum 3
 
   time correct to within 50 ms
 
   polling server every 64 s

애플리케이션 원격 수집기 추가 및 구성

에이전트 및 애플리케이션 서비스의 수명주기 관리를 위해 애플리케이션 원격 수집기 페이지에서 애플리

케이션 원격 수집기를 추가하고 구성할 수 있습니다.

vRealize Application Remote Collector를 추가하고 구성하려면, 메뉴에서 관리를 클릭한 다음 왼쪽 창

에서 구성 > 애플리케이션 원격 수집기를 선택합니다.

참고   애플리케이션 원격 수집기를 추가하는 경우 vRealize Application Remote Collector 및 vRealize 

Operations Manager 간의 시간 동기화가 꼭 필요합니다. 시간 설정을 동기화하지 않으면 에이전트를 설

치한 후 애플리케이션 원격 수집기, 에이전트 설치 문제 및 메트릭 수집 문제를 추가할 때 실패한 테스트 

연결 등의 문제가 발생합니다. 자세한 내용은 에이전트 설치 및 메트릭 수집 문제 해결를 참조하십시오.

vRealize Application Remote Collector에 대한 자세한 문제 해결 정보는 vRealize Application Remote 

Collector의 구성 문제 해결을 참조하십시오.

사전 요구 사항

모든 사전 요구 사항을 완료했는지 확인합니다. 자세한 내용은 사전 요구 사항 항목을 참조하십시오.
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절차

1 vRealize Application Remote Collector를 구성하려면 애플리케이션 원격 수집기 페이지에서 추가 

아이콘을 클릭합니다.

2 애플리케이션 원격 수집기 페이지에서 다음의 세부 정보를 입력합니다.

a vRealize Application Remote Collector 설치 도중 구성한 vRealize Application Remote 

Collector의 FQDN

b 이름이 admin인 사용자 이름은 수정할 수 없습니다.

c vRealize Application Remote Collector 설치 도중 구성한 vRealize Application Remote 

Collector의 API 비밀번호

d 다음을 클릭합니다.

3 Vcenter 매핑 페이지에서 다음 단계를 완료합니다.

a vRealize Application Remote Collector를 매핑할 vCenter Server를 선택합니다.

vCenter Server를 vRealize Application Remote Collector에 매핑했으면 드롭다운 메뉴에 표시

되지 않습니다.

b vRealize Application Remote Collector에 매핑된 vCenter Server가 페이지에 표시됩니다.

c 연결 상태를 검증하려면 연결 테스트를 클릭합니다. 인증서 검토 및 수락 대화상자가 표시됩니다. 

인증서를 신뢰하는 경우 수락을 클릭합니다.

매핑된 vCenter Server가 빨간색이 되면 vRealize Operations Manager가 vRealize 

Application Remote Collector와 통신할 수 없다는 의미입니다. 매핑된 vCenter Server가 녹색

이 되면 vRealize Operations Manager가 vRealize Application Remote Collector와 통신할 수 

있다는 의미입니다.

d 다음을 클릭합니다.

4 요약 페이지에서 FQDN, 사용자 이름 및 vRealize Application Remote Collector의 인스턴트에 매핑

된 vCenter Server 등 세부 정보를 볼 수 있습니다.

vRealize Application Remote Collector의 상태를 가져오는 데 최대 5분이 소요될 수 있습니다.

a 마침을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

원하는 VM에 에이전트를 설치하고 애플리케이션 서비스를 관리합니다.

애플리케이션 원격 수집기 페이지

추가 및 구성하는 애플리케이션 원격 수집기가 애플리케이션 원격 수집기 페이지에 표시됩니다.

애플리케이션 원격 수집기 페이지에서 추가한 vRealize Application Remote Collector의 이름과 관리하

는 vCenter의 수를 확인할 수 있습니다.
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표 1-20. 옵션

옵션 설명

추가 구성 프로세스의 일부로 vCenter Server를 vRealize 

Application Remote Collector에 매핑할 수 있습니다. 자세한 

내용은 애플리케이션 원격 수집기 추가 및 구성을 참조하십시

오.

연결 테스트를 클릭하여 연결을 검증하면 인증서 검토 및 수락 

대화상자가 표시됩니다. 인증서를 신뢰하는 경우 수락을 클릭합

니다.

편집 vRealize Application Remote Collector 구성 세부 정보 또는 

관리하는 vCenter Server의 세부 정보를 수정할 수 있습니다.

세부 정보를 수정하고 연결 테스트를 클릭한 후 인증서를 아직 

수락하지 않은 경우 인증서 검토 및 수락 대화상자가 표시됩니

다. 인증서를 신뢰하는 경우 수락을 클릭합니다. 그러면 연결이 

검증됩니다.

삭제 애플리케이션 원격 수집기를 삭제할 수 있습니다. 애플리케이션 

원격 수집기를 삭제하려면 모니터링하는 VM에서 에이전트를 

제거해야 합니다.

다운로드 vRealize Application Remote Collector를 다운로드할 수 있

습니다. vRealize Application Remote Collector 배포에 대한 

자세한 내용은 vRealize Application Remote Collector 배포 

를 참조하십시오.

또한 데이터 그리드의 옵션에서 구체적인 세부 정보를 볼 수 있습니다.

표 1-21. 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

이름 vRealize Application Remote Collector의 FQDN을 표시합니다.

애플리케이션 원격 수집기 버전 vRealize Application Remote Collector의 버전이 표시됩니다. 

vRealize Application Remote Collector의 사용 가능한 최신 버전이 있

으면 회색 점이 표시됩니다.

vCenters 관리 vRealize Application Remote Collector에 매핑된 VCenter Server 수

를 표시합니다.

수집기 서버 상태 vRealize Application Remote Collector의 상태를 나타냅니다.

n 녹색. vRealize Application Remote Collector가 정상 상태임을 나

타냅니다.

n 빨간색입니다. vRealize Application Remote Collector가 비정상 

상태임을 나타냅니다.

상태가 빨간색일 때 이 셀을 가리키면 원인을 표시하는 도구 설명을 

볼 수 있습니다.

데이터 수집이 시작되지 않은 경우 진행 상태가 표시됩니다.

고급 설정에서 수집 간격은 5분으로 설정되어 있습니다.
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에이전트 설치

vRealize Operations Manager 의 사용자 인터페이스에서 또는 스크립트를 실행하여 VM에 에이전트를 

설치할 수 있습니다.

UI에서 에이전트 설치

에이전트를 설치할 VM을 선택해야 합니다. vRealize Application Remote Collector의 기존 설치를 업그

레이드한 경우 이전에 설치한 에이전트를 업그레이드하십시오.

사전 요구 사항

모든 사전 요구 사항을 완료했는지 확인합니다. 자세한 내용은 사전 요구 사항 항목을 참조하십시오.

절차

1 에이전트 관리 탭에서 설치 아이콘을 클릭합니다. 에이전트 관리 대화상자가 나타납니다.

2 VM 자격 증명을 어떻게 제공하시겠습니까? 페이지에서 다음 단계를 완료하십시오.

a 모든 VM에 대해 공통의 사용자 이름 및 암호가 있으면 공통 사용자 이름 및 암호 옵션을 선택합니

다.

b VM별로 각기 다른 사용자 이름 및 암호를 사용하는 경우 가상 시스템 자격 증명 입력 옵션을 선택

합니다.

c 다음을 클릭합니다.

3 모든 VM에 공통의 자격 증명을 사용하는지 또는 VM별로 각기 다른 자격 증명을 사용하는지에 따라 

자격 증명 제공 페이지에서 다음 세부 정보를 입력하십시오.

a 선택한 VM에 공통 사용자 이름 및 암호가 있으면 공통 사용자 이름 및 암호를 입력합니다.

b 각 VM이 서로 다른 사용자 이름 및 암호를 사용하는 경우, CSV 템플릿을 다운로드하고 각 VM에 

해당하는 사용자 이름 및 암호 등 필요한 세부 정보를 추가합니다. 찾아보기 단추를 사용하여 템플

릿을 선택합니다.

c 에이전트 설치 중에 필요한 사용 권한이 있는 런타임 사용자를 Linux 가상 시스템에서 생성 확인

란은 기본적으로 선택되어 있습니다. 자세한 내용은 사용자 계정 사전 요구 사항를 참조하십시오.

d 다음을 클릭합니다.

4 요약 페이지에서 에이전트가 배포될 VM 목록을 볼 수 있습니다.

5 업데이트 설치를 클릭합니다. 설치된 에이전트를 보려면 UI를 새로 고칩니다.

Windows 엔드포인트의 UAC를 사용하지 않도록 설정된 시스템에서 에이전트는 VM에 설치되어 있

는 애플리케이션 서비스를 검색합니다. 에이전트 관리 탭의 검색/구성된 서비스 열에 애플리케이션 서

비스가 표시됩니다. 에이전트 관리 탭의 에이전트 상태 열에서 에이전트 설치 상태를 볼 수 있습니다.

Windows 엔드포인트의 UAC를 사용하도록 설정된 시스템

비트는 엔드포인트에 다운로드됩니다. 비트를 수동으로 설치해야 합니다.

a C:\VMware\UCP\downloads에서 부트스트랩 시작 관리자를 실행합니다.
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b %SYSTEMDRIVE%\VMware\UCP\downloads로 이동합니다.

c 관리자 권한으로 cmd를 엽니다.

d cmd /c uaf-bootstrap-launcher.bat > uaf_bootstrap.log 2>&1 명령을 실행합니

다.

e uaf_bootstrap.log에서 결과를 확인합니다.

f 에이전트 관리 탭의 에이전트 상태 및 마지막 작업 상태 열에서 에이전트 설치 상태를 확인합니다.

다음에 수행할 작업

각 에이전트에 설치된 서비스를 관리할 수 있습니다.

에이전트 제거에 대한 자세한 내용은 에이전트 제거를 참조하십시오.

Linux 플랫폼에서 스크립트를 사용하여 에이전트 설치/제거

스크립트를 사용하여 VM에 에이전트를 설치 또는 제거할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n vRealize Operations Manager에서 엔드포인트를 사용할 수 있는지 확인합니다.

n 모든 사전 요구 사항을 완료했는지 확인합니다. 자세한 내용은 사전 요구 사항 항목을 참조하십시오.

n VM에서 압축 해제 패키지를 사용할 수 있는지 확인합니다.

n 사용자에게 다운로드 폴더에 대한 액세스 권한이 있는지 확인합니다.

n 게스트 IP가 제대로 구성되어 있고 vCenter Server 전체에서 고유한지 확인합니다. vCenter Server 

전체에 동일한 IP를 사용하는 둘 이상의 VM이 모니터링되는 경우 스크립트에서 애플리케이션 모니터

링을 확인하고 구독할 수 없습니다.

n VM이 속한 vCenter Server에 대해 클라우드 계정이 구성되어 있는지 확인합니다. vCenter Server는 

vRealize Application Remote Collector와 매핑되어야 합니다.

n 현재 IPv4만 지원됩니다.
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절차

1 에이전트를 설치/제거하려는 VM에 로그인하고 다음 위치에서 vRealize Application Remote 

Collector의 샘플 스크립트를 다운로드합니다. https://
<ApplicationRemoteCollectorIP>:8999/downloads/salt/download.sh

다음 명령 중 하나를 실행합니다.

wget --no-check-certificate https://<ApplicationRemoteCollectorIP>:8999/downloads/salt/
download.sh
curl -k “https://<ApplicationRemoteCollectorIP>:8999/downloads/salt/download.sh” --
output download.sh

참고   앞의 명령 및 지정된 위치에서 < ApplicationRemoteCollectorIP>에 대한 관련 vRealize 

Application Remote Collector IP 주소/FQDN을 사용합니다.

2 다음 명령을 실행하여 스크립트를 실행 가능하도록 만듭니다.

chmod +x download.sh

3 스크립트를 실행하고 에이전트를 설치/제거하려면 다음 명령을 실행합니다.

./download.sh  -o <operation> -v <vrops_ip_or_fqdn> -u <vrops_user> -p <vrops_password> [-
d download_tmp_dir]

Description of arguments:
operation - Bootstrap operation. values: install, uninstall.
vrops_ip_or_fqdn - IP/FQDN of vRealize Operations Manager. This can be the address of any 
vRealize Operations Manager node or VIP of vRealize Operations Manager.
vrops_user - vRealize Operations Manager user. The user should have enough permissions.
vrops_password - Password of vRealize Operations Manager.
download_tmp_dir - Temporary directory to download agent related bits. It's an optional 
parameter. Default value: current directory.

부트스트랩 상태를 확인하려면 uaf-bootstrap-results 파일을 확인합니다.

스크립트가 성공한 경우 5~10분이 소요되는 한 번의 수집 주기 후 에이전트 관리 탭에서 에이전트 상

태가 업데이트됩니다.

참고   자동화 스크립트를 사용하는 경우, 배치 크기가 20인 병렬 에이전트 설치가 지원됩니다.

Windows 플랫폼에서 스크립트를 사용하여 에이전트 설치/제거

스크립트를 사용하여 VM에 에이전트를 설치할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n vRealize Operations Manager에서 엔드포인트를 사용할 수 있는지 확인합니다.

n 모든 사전 요구 사항을 완료했는지 확인합니다. 자세한 내용은 사전 요구 사항 항목을 참조하십시오.

n VM에서 압축 해제 패키지를 사용할 수 있는지 확인합니다.
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n 사용자에게 다운로드 폴더에 대한 액세스 권한이 있는지 확인합니다.

n Windows PowerShell이 4.0 이하인지 확인합니다.

n 게스트 IP가 제대로 구성되어 있고 vCenter Server 전체에서 고유한지 확인합니다. vCenter Server 

전체에 동일한 IP를 사용하는 둘 이상의 VM이 모니터링되는 경우 스크립트에서 애플리케이션 모니터

링을 확인하고 구독할 수 없습니다.

n VM이 속한 vCenter Server에 대해 클라우드 계정이 구성되어 있는지 확인합니다. vCenter Server는 

vRealize Application Remote Collector와 매핑되어야 합니다.

n 현재 IPv4만 지원됩니다.

절차

1 에이전트를 설치/제거하려는 VM에 로그인하고 다음 위치에서 vRealize Application Remote 

Collector의 샘플 스크립트를 다운로드합니다. https://
<ApplicationRemoteCollectorIP>:8999/downloads/salt/download.ps1

다음 명령 중 하나를 실행합니다.

Invoke-WebRequest "https://<ApplicationRemoteCollectorIP>:8999/downloads/salt/
download.ps1" -OutFile download.ps1
wget --no-check-certificate https://<ApplicationRemoteCollectorIP >:8999/downloads/salt/
download.ps1

참고   앞의 명령 및 지정된 위치에서 < ApplicationRemoteCollectorIP>에 대한 관련 vRealize 

Application Remote Collector IP 주소/FQDN을 사용합니다.

2 스크립트를 실행하고 에이전트를 설치/제거하려면 다음 명령을 실행합니다.

powershell -file .\download.ps1  -o <operation> -v <vrops_ip_or_fqdn> -u <vrops_user> -p 
<vrops_password> [-d download_tmp_dir]

Description of arguments:
operation - Bootstrap operation. values: install, uninstall.
vrops_ip_or_fqdn - IP/FQDN of vRealize Operations Manager. This can be the address of any 
vRealize Operations Manager node or VIP of vRealize Operations Manager.
vrops_user - vRealize Operations Manager user. The user should have enough permissions.
vrops_password - Password of vRealize Operations Manager.
download_tmp_dir - Temporary directory to download agent related bits. It is an optional 
parameter. Default value: current directory.
 

부트스트랩 상태를 확인하려면 uaf-bootstrap-results 파일을 확인합니다.

스크립트가 성공한 경우 5~10분이 소요되는 한 번의 수집 주기 후 에이전트 관리 탭에서 에이전트 상

태가 업데이트됩니다.

참고   자동화 스크립트를 사용하는 경우, 배치 크기가 20인 병렬 에이전트 설치가 지원됩니다.
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애플리케이션 서비스 활성화

대상 VM에서 실행되고 있는 애플리케이션 서비스를 모니터링하려면 에이전트가 설치된 후 대상 VM에 플

러그인을 구성해야 합니다.

에이전트를 설치한 후에 애플리케이션 서비스를 모니터링할 플러그인을 활성화할 수 있습니다. 또한 모니

터링해야 하는 플러그인을 다시 활성화할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 플러그인 활성화에 엔드포인트 VM의 파일 위치(예: SSL Trust용 클라이언트 인증서)가 필요한 경우 

해당 위치 및 파일에 "arcuser" 가 액세스할 수 있는 적절한 읽기 권한이 있어야 합니다.

참고   플러그인에 사용 권한 거부 상태가 표시되는 경우 "arcuser " 에 플러그인 활성화 중에 지정한 

파일 위치에 대한 사용 권한을 제공하십시오.

애플리케이션 서비스 활성화

애플리케이션 서비스를 모니터링하려면 다음 단계를 수행합니다.

1 인벤토리 > 에이전트 관리 탭으로 이동합니다.

2 에이전트가 이미 설치되어 있는 VM을 선택합니다.

3 서비스 관리 아이콘을 선택한 다음 드롭다운 메뉴에서 서비스 이름을 선택합니다.

4 <service name> 에이전트 관리 대화상자의 오른쪽 창에서 애플리케이션 서비스를 활성화합니다.

5 왼쪽 창에서 추가 아이콘을 클릭하여 애플리케이션 서비스의 여러 인스턴스를 추가합니다.

6 왼쪽 창에서 삭제 아이콘을 클릭하여 애플리케이션 서비스의 인스턴스를 삭제합니다.

7 추가하는 각 인스턴스에 대한 세부 정보를 입력하고 저장을 클릭합니다. 각 애플리케이션에 대한 구성 

세부 정보는 지원되는 애플리케이션 서비스 구성을 참조하십시오.

검색/구성된 서비스 열의 애플리케이션 서비스에 대해 표시되는 상태 세부 정보에 대한 자세한 내용은 

에이전트 관리 탭에서 추가 작업의 데이터 그리드 옵션 표를 참조하십시오.

DB 사용자 필드에 사용할 수 있는 특수 문자는 다음과 같습니다. '[]{} (),.<> ?:!|/~@#$%^&*- _ +=

DM 이름 목록은 ['DBNAME_1', 'DBNAME_2', 'DBNAME_3']의 형식으로 작성할 수 있으며 여기서 

DBNAME_1, DBNAME_2, DBNAME_3은 ', " 등의 인용 부호를 포함할 수 없습니다.

참고   여러 VM을 선택한 경우서비스 관리옵션이 비활성화됩니다.

서비스 비활성화에 대한 자세한 내용은 애플리케이션 서비스 비활성화를 참조하십시오.

지원되는 애플리케이션 서비스 구성

23개의 애플리케이션 서비스가 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다. 지원되는 애플리케이션 

서비스가 여기에 나열됩니다. 일부 애플리케이션 서비스에는 구성해야 하는 필수 속성이 있습니다. 일부 

애플리케이션 서비스에는 먼저 구성해야 하는 사전 요구 사항이 있습니다. 속성을 구성한 후 데이터가 수

집됩니다.
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Active Directory

Active Directory는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

활성 MQ

ActiveMQ는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

서버 URL 예 http://localhost:8161

사용자 이름 예 Active MQ에 대한 사용자 이름입니다. 

예: admin

비밀번호 예 비밀번호

설치 경로 예 활성 MQ가 설치된 엔드포인트의 경로입

니다.

예:

Linux VM의 경우: /opt/apache-
activemq
Windows VM의 경우: C:\apache-
activemq-5.15.2

Apache HTTPD

Apache HTTPD는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

상태 페이지 URL 예 http://localhost/server-status?auto

사용자 이름 아니요 Apache HTTPD 서비스의 사용자 이름입

니다. 예:root 

비밀번호 아니요 비밀번호

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.
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이름 필수 설명

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

Cassandra 데이터베이스

Cassandra 데이터베이스는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

설치 경로 예 올바른 파일 경로입니다.

URL 예 http://localhost:8778

Hyper-V

Hyper-V는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 서비스의 표시 이름입니다.

Java

Java는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

기본 URL 예 http://localhost:8080

설치 경로 예 Java가 설치된 엔드포인트의 경로입니

다. 예: Linux VM: /opt/vmware/ucp, 
Windows VM: C:\VMware\UCP

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

JBoss

JBoss는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.
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이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

기본 URL 예 http://localhost:8080

설치 경로 예 JBoss가 설치된 엔드포인트의 경로입니

다.

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

MongoDB

MongoDB는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

포트 예 MongoDB가 실행 중인 포트입니다. 예: 
27017

호스트 이름 아니요 MongoDB 서비스에 대한 선택적 호스트 

이름입니다.

사용자 이름 아니요 MongoDB의 사용자 이름입니다. 예: 
Root

비밀번호 아니요 비밀번호

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

MS Exchange

MS Exchange는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.
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MS IIS

MS IIS는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

MS SQL

MS SQL은 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

인스턴스 예 MS SQL Server의 인스턴스 이름입니다.

포트 아니요 MS SQL이 실행 중인 포트입니다. 예: 
1433

호스트 이름 아니요 MS SQL 서비스에 대한 선택적 호스트 이

름입니다.

사용자 이름 예 MS SQL에 대한 사용자 이름입니다. 예: 
Root

비밀번호 예 비밀번호

MySQL

MySQL은 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

포트 예 MySQL이 실행 중인 포트입니다. 예: 
3306

사용자 이름 예 MySQL 서비스의 사용자 이름입니다. 예: 
Root

비밀번호 예 비밀번호

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

호스트 이름 아니요 MySQL 서비스에 대한 선택적 호스트 이

름입니다.
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이름 필수 설명

데이터베이스 아니요 모니터링할 데이터베이스의 쉼표로 구분

된 목록입니다. 모니터링할 각 데이터베

이스 이름은 작은따옴표로 묶어야 하며 

데이터베이스 자체는 쉼표로 구분되어야 

합니다. 예: 
'database1','database2','database3'

TLS 연결 아니요 허용되는 값은 true, false, 인증 건너뛰기

입니다.

NTPD

NTPD는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

Oracle 데이터베이스

Oracle 데이터베이스는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

OracleDB 사용자 이름 예 Oracle 데이터베이스 인스턴스의 사용자 

이름입니다.

OracleDB 비밀번호 예 Oracle 데이터베이스 인스턴스의 비밀번

호입니다.

OracleDB SID 예 Oracle 데이터베이스 인스턴스의 SID입

니다.

Pivotal 서버

Pivotal 서버는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

기본 URL 예 http://localhost:8080

설치 경로 예 Pivotal Server가 설치된 엔드포인트의 

경로입니다.

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.
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이름 필수 설명

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

Postgres

Postgres는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

포트 예 PostgreSQL이 실행 중인 포트입니다. 

예: 5432

사용자 이름 예 PostgreSQL 서비스의 사용자 이름입니

다. 예: Root

비밀번호 예 비밀번호

SSL 연결 아니요 허용되는 값은 disable, verify-ca, 

verify-full입니다.

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: true/false.

호스트 이름 아니요 PostgreSQL 서비스에 대한 선택적 호스

트 이름입니다.

기본 데이터베이스 아니요 서버와의 연결을 시작할 데이터베이스입

니다.

데이터베이스 아니요 모니터링할 데이터베이스의 쉼표로 구분

된 목록입니다. 모니터링할 각 데이터베

이스 이름은 작은따옴표로 묶어야 하며 

데이터베이스 자체는 쉼표로 구분되어야 

합니다. 예: 
'database1','database2','database3'

무시된 데이터베이스 아니요 모니터링하지 않아도 되는 쉼표로 구분된 

데이터베이스 목록입니다. 모니터링에서 

제외할 각 데이터베이스 이름은 작은따옴

표로 묶어야 하며 데이터베이스 자체는 

쉼표로 구분되어야 합니다. 예: 
'database1','database2','database3'
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RabbitMQ

RabbitMQ는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

관리 플러그인 URL 예 http://localhost:15672

사용자 이름 아니요 RabbitMQ의 사용자 이름입니다. 예: 
Guest

비밀번호 아니요 비밀번호

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

노드 아니요 각 RabbitMQ 데이터 수집 노드는 작은따

옴표로 묶어야 하며 노드 자체는 쉼표로 

구분되어야 합니다. 노드 목록은 대괄호

로 묶어야 합니다. 예: 
['rabbit@node1','rabbit@node2',.....]

Riak

Riak는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

서버 URL 예 http://localhost:8098

Sharepoint

Sharepoint는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

Tomcat

Tomcat은 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.
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이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

기본 URL 예 http://localhost:8080

설치 경로 예 Tomcat이 설치된 엔드포인트의 경로입

니다.

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

Weblogic

Weblogic은 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

기본 URL 예 http://localhost:7001

설치 경로 예 WebLogic이 설치된 엔드포인트의 경로

입니다.

사용자 이름 예 WebLogic의 사용자 이름입니다. 예: 
admin

비밀번호 예 비밀번호

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

Websphere

Websphere는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.
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이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

IBM Websphere 서버 URL 예 예: http://localhost:9081

Websphere 인증 토큰 예 토큰을 생성하려면 아래의 단계를 수행합

니다.

n https://www.base64encode.org로 

이동합니다.

n 사용자:비밀번호 형식으로 생성된 사

용자 및 비밀번호를 입력합니다.

n 인코딩 버튼을 클릭합니다.

n 결과로 생성된 Base64로 인코딩된 

문자열을 복사합니다. 예: 
d2F2ZWZyb250OndhdmVmcm9u
dA==

원격 확인

HTTP 원격 확인

HTTP는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 원격 확인 인스턴스의 표시 이름입니다.

URL 예 http://localhost

방법 예 GET/POST/PUT

프록시 아니요 프록시 URL: http://localhost

응답 시간 초과 아니요 연결에 대한 시간 초과(초)입니다. 예: 10

이후 리디렉션 아니요 서버에서 리디렉션하는 경우 True/False

입니다. 예: true/false(모두 작은 값)

본문 아니요 HTTP 요청 본문입니다.

응답 문자열 일치 아니요 응답 본문에서 하위 문자열 또는 정규식

이 일치합니다.

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

호스트 및 체인 확인 건너뛰기 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 확인은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.
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ICMP 원격 확인

ICMP는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 원격 확인 인스턴스의 표시 이름입니다.

FQDN/IP 예 패킷을 보낼 호스트 이름입니다. 예: 
example.org

개수 아니요 전송할 간격당 Ping 패킷 수입니다. 예: 1

Ping 간격 아니요 Ping 패킷 사이의 대기 시간(초)입니다. 

예: 10.0

참고   예제에 나와 있는 것 처럼 소수 표

기를 따릅니다.

시간 초과 아니요 Ping 응답을 기다리는 시간 초과(초)입니

다. 예: 10.0

참고   예제에 나와 있는 것 처럼 소수 표

기를 따릅니다.

최종 기한 아니요 총 Ping 기한(초)입니다. 예: 30

인터페이스 아니요 Ping을 전송할 인터페이스 또는 소스입

니다.

TCP 원격 확인

TCP는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 원격 확인 인스턴스의 표시 이름입니다.

주소 예 <hostname>:port

보내기 아니요 지정된 문자열이 TCP로 전송됩니다. 선

택한 문자열이 될 수 있습니다.

예상 아니요 지정된 문자열이 TCP에서 예상됩니다. 

선택한 문자열이 될 수 있습니다.

시간 초과 아니요 TCP 서버 연결에 대한 시간 초과입니다. 

예: 10

읽기 시간 초과 아니요 TCP 서버의 응답에 대한 시간 초과입니

다. 예: 10

UDP 원격 확인

UDP는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.
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이름 필수 설명

표시 이름 예 원격 확인 인스턴스의 표시 이름입니다.

주소 예 <hostname>:port

보내기 예 지정된 문자열이 UDP로 전송됩니다.

예상 예 지정된 문자열이 UDP에서 예상됩니다.

시간 초과 아니요 UDP 서버 연결에 대한 시간 초과입니다. 

예: 10

읽기 시간 초과 아니요 UDP 서버의 응답에 대한 시간 초과입니

다. 예: 10

지원되는 VeloCloud 서비스 구성

8개의 VeloCloud 애플리케이션 서비스가 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다. 지원되는 애

플리케이션 서비스가 여기에 나열됩니다. 일부 애플리케이션 서비스에는 구성해야 하는 필수 속성이 있습

니다. 일부 애플리케이션 서비스에는 먼저 구성해야 하는 사전 요구 사항이 있습니다. 속성을 구성한 후 데

이터가 수집됩니다.

VeloCloud Orchestrator

VeloCloud Orchestrator 및 다음 서비스가 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

n Java 애플리케이션

n VeloCloud Orchestrator

n Nginx

n Clickhouse

n 네트워크 시간 프로토콜

n MySQL

n Redis

VeloCloud Orchestrator에서는 다음 서비스를 모니터링합니다. 이러한 각 서비스에 대해 서비스 상태를 

나타내는 다음과 같은 메트릭을 표시합니다.

n 백엔드

n 포털

n 업로드

VeloCloud Orchestrator 세부 정보입니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 VeloCloud Orchestrator 인스턴스의 표

시 이름입니다.

Nginx
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Nginx는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

상태 페이지 URL 예 http://127.0.0.1/nginx_status

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

SSL 인증을 건너뜁니다. 아니요 SSL을 사용하지만 체인 및 호스트 인증은 

건너뜁니다. 필요한 값: True/False.

ClickHouse

ClickHouse는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

서버 URL 예 http://127.0.0.1:8123

사용자 이름 아니요 ClickHouse 서비스의 사용자 이름입니

다.

비밀번호 아니요 비밀번호

NTPD

NTPD는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

MySQL

MySQL은 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

MySQL 플러그인을 활성화하고 자격 증명을 가져오려면 VMware 지원 기술 자료에서 플러그인을 활성화

하는 동안 MySQL telegraf 사용자의 암호를 가져오기 위한 단계(81153) 문서를 참조하십시오.

포트 번호 3306을 사용하여 MySQL 및 telegraf 자격 증명을 실행하고 플러그인을 활성화합니다.
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이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

포트 예 MySQL이 실행 중인 포트입니다. 예: 
3306

사용자 이름 예 MySQL 서비스의 사용자 이름입니다. 예: 
Root

비밀번호 예 비밀번호

SSL CA 아니요 엔드포인트의 SSL CA 파일 경로입니다.

SSL 인증서 아니요 엔드포인트의 SSL 인증서 파일 경로입니

다.

SSL 키 아니요 엔드포인트의 SSL 키 파일 경로입니다.

호스트 이름 아니요 MySQL 서비스에 대한 선택적 호스트 이

름입니다.

데이터베이스 아니요 모니터링할 데이터베이스의 쉼표로 구분

된 목록입니다. 모니터링할 각 데이터베

이스 이름은 작은따옴표로 묶어야 하며 

데이터베이스 자체는 쉼표로 구분되어야 

합니다. 예: 
'database1','database2','database3'

TLS 연결 아니요 허용되는 값은 true, false, 인증 건너뛰기

입니다.

Redis

Redis는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

Redis URL 예 서버 = ["tcp://localhost:6379"]

SSL CA 아니요 Secure Socket Layer 인증 기관입니다.

SSL 인증서 아니요 Secure Socket Layer 인증서입니다.

SSL 키 아니요 Secure Socket Layer 키

SSL 인증을 건너뜁니다. 아니요 SSL 인증을 건너뜁니다.

VeloCloud 게이트웨이

VeloCloud 게이트웨이 및 다음 서비스가 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다

n 네트워크 시간 프로토콜
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n VeloCloud 게이트웨이

VeloCloud 게이트웨이에서는 다음 프로세스를 모니터링합니다. 이러한 각 프로세스에 대해 프로세스 상

태를 나타내는 메트릭을 표시합니다.

n bgpd

n watchquagga

n gwd

n mgd

n natd

n ssh

n vc procmon

n vcsyscmd

VeloCloud 게이트웨이 세부 정보입니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 VeloCloud 게이트웨이 인스턴스의 표시 

이름입니다.

NTPD

NTPD는 vRealize Operations Manager에서 지원됩니다.

이름 필수 설명

표시 이름 예 애플리케이션 인스턴스의 표시 이름입니

다.

애플리케이션 서비스에 대한 사전 요구 사항

Telegraf 에이전트가 일부 애플리케이션 서비스에 대한 메트릭을 수집하려면 엔드포인트 VM에서 수정해

야 합니다. 사용자가 이를 수정하면 에이전트는 메트릭을 수집합니다. 에이전트를 배포한 가상 시스템에 

SSH를 사용하고 구성 파일을 수정해야 합니다.

Apache HTTPD

/etc/httpd/conf.modules.d/status.conf에서 사용할 수 있는 conf 파일을 수정하고 에이전트가 

메트릭을 수집하도록 HTTPD 플러그인에 대한 mod_status를 활성화합니다.

<IfModule mod_status.c>

<Location /server-status>

    SetHandler server-status

</Location>
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ExtendedStatus On

</IfModule>

conf 파일을 사용할 수 없으면 사용자가 파일을 하나 만들어야 합니다. 다음 명령을 사용하여 conf 파일을 

수정한 후 HTTPD 서비스를 다시 시작합니다.

systemctl restart httpd

Java 플러그인

Java 애플리케이션을 모니터링하기 위해 .WAR 파일 또는 .JAR 파일로 Jolokia 플러그인을 배포할 수 있

습니다. .WAR 파일을 배포하는 경우에는 서비스를 다시 시작할 필요가 없습니다.

.JAR 파일을 배포하는 경우에는 모니터링하고 있는 JAVA 프로세스의 JMX 인수에 JAR의 전체 파일 경

로를 포함한 다음 애플리케이션 서비스를 다시 시작해야 합니다.

Nginx

다음 줄을 /etc/nginx/nginx.conf:에서 이용 가능한 conf 파일에 추가합니다.

http {
    server {
        location /status {
            stub_status on;
   access_log off;
   allow all;
  }
    }
}

다음 명령을 사용하여 Nginx 서비스를 다시 시작합니다.

systemctl restart nginx

Postgres

/var/lib/pgsql/data/pg_hba.conf에서 이용 가능한 conf 파일에서 local all postgres peer의 

값을 local all postgres md5로 변경하고 다음 명령을 사용하여 서비스를 다시 시작합니다.

sudo service postgresql restart

Cassandra 데이터베이스

Cassandra 데이터베이스 애플리케이션을 모니터링하려면 Jolokia jar이 Cassandra 데이터베이스 애플

리케이션에 JVM 입력으로 포함되어야 합니다. 다음 단계를 완료하십시오.

1 /etc/default/cassandra를 수정합니다.

echo "export JVM_EXTRA_OPTS=\"-javaagent:/usr/share/java/jolokia-jvm-1.6.0-
agent.jar=port=8778,host=localhost\"" | sudo tee -a /etc/default/cassandra
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2 또는 cassandra-env.sh를 수정하여 에이전트를 사용하도록 설정할 수 있습니다. cassandra-
env.sh 끝에 다음 줄을 포함합니다.

JVM_OPTS="$JVM_OPTS -javaagent:/usr/share/java/jolokia-jvm-1.6.0-
agent.jar=port=8778,host=localhost"

JVM 입력을 확인한 후 Cassandra 서비스를 다시 시작합니다.

Oracle 데이터베이스

Oracle 데이터베이스를 모니터링하려면 다음 단계를 완료하십시오.

1 https://www.oracle.com/database/technologies/instant-client/downloads.html
에서 인스턴스 클라이언트 라이브러리를 다운로드합니다.

Oracle 인스턴트 라이브러리를 다운로드하여 경로에 포함해야 합니다.

2 사용자를 생성합니다.

CREATE USER <UserName> IDENTIFIED BY <yourpassword>;
 GRANT select_catalog_role TO <UserName>;
 GRANT CREATE SESSION TO <UserName>;

3 Python 3.6 이상을 설치합니다.

python3 -m pip install cx_Oracle --upgrade

4 TNS_ADMIN의 경로를 설정합니다.

예를 들어 TNS_ADMIN의 경로는 c:\app\product\<version>\dbhome_1\NETWORK\ADMIN”과 

비슷합니다.

참고   Linux 플랫폼에서는 Oracle 데이터베이스를 활성화할 수 없습니다.

활성 MQ 5.16 이상 버전

활성 MQ 5.16 이상 버전을 활성화하려면 다음 단계를 완료합니다.

n /opt/activemq/apache-activemq-5.16.0/webapps/api/WEB-INF/classes/jolokia-
access.xml로 이동

n 다음 줄을 제거하거나 주석 처리합니다.

<cors>
  <strict-checking/>
</cors>

n 활성 MQ 서비스를 다시 시작합니다.

에이전트 관리 탭에서 추가 작업

vRealize Application Remote Collector를 구성한 후 vCenter Server, 에이전트를 설치했다면 에이전트 

관리 탭에서 VM에 설치된 에이전트를 관리할 수 있습니다. vRealize Application Remote Collector로 매
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핑한 vCenter Server에 사용할 수 있는 데이터 센터, 호스트 및 클러스터를 볼 수 있습니다. VM에 설치된 

에이전트를 시작, 중지, 업데이트, 제거할 수 있습니다. 또한 설치한 각 에이전트의 서비스를 검색하고 관

리할 수도 있습니다.

에이전트를 관리할 수 있는 위치

에이전트 및 애플리케이션 서비스를 관리하려면, 메뉴에서 관리를 선택한 다음 왼쪽 창에서 인벤토리를 선

택합니다. 오른쪽 창에서 에이전트 관리 탭을 클릭합니다.

표 1-22. 옵션

옵션 설명

설치 선택한 VM에 에이전트를 설치합니다. 에이전트를 설치할 VM을 선택하고 설치 아이콘

을 클릭합니다. 자세한 내용은 UI에서 에이전트 설치 항목을 참조하십시오.

제거 에이전트를 제거합니다. 에이전트를 제거할 VM을 선택하고 제거 아이콘을 클릭합니다. 

자세한 내용은 에이전트 제거 항목을 참조하십시오.

업데이트 더 낮은 버전의 에이전트를 업데이트합니다. 에이전트를 업데이트할 VM을 선택하고 업

데이트 아이콘을 클릭합니다. 에이전트가 업데이트되면 마지막 작업 상태가 콘텐츠 업그

레이드 성공으로 변경됩니다.

시작 vRealize Operations Manager로 메트릭을 전송하는 것을 일시적으로 중지한 경우, 이 

옵션을 사용하면 애플리케이션 서비스에 대한 데이터 수집을 시작할 수 있습니다.

중지 유지 보수 기간 동안 vRealize Operations Manager로 애플리케이션 서비스 메트릭을 

전송하는 것을 일시적으로 중지할 수 있습니다. 에이전트를 중지할 VM을 선택하고 중지 

아이콘을 클릭합니다.

서비스 관리 에이전트가 설치된 가상 시스템에서 검색되는 애플리케이션 서비스를 구성하고 활성화

할 수 있습니다. 각 애플리케이션에 대한 구성 세부 정보는 지원되는 애플리케이션 서비

스 구성을 참조하십시오.

서비스 관리 > 원격 확인 ICMP 확인, UDP 확인, TCP 확인 및 HTTP 확인과 같은 원격 확인을 사용하도록 설정할 

수 있습니다.

서비스 관리 > 사용자 지정 스크립트 VM에서 사용자 지정 스크립트를 실행하고 메트릭으로 사용될 수 있는 사용자 지정 데이

터를 수집할 수 있도록 합니다. 자세한 내용은 사용자 지정 스크립트 항목을 참조하십시

오.

세부 정보 표시 선택한 VM의 요약 탭을 표시합니다.

모든 필터 VM 이름, VM이 실행되는 운영 체제, 검색된 애플리케이션 서비스 및 VM의 전원 상태를 

기준으로 VM을 필터링합니다.

또한 데이터 그리드의 옵션에서 구체적인 세부 정보를 볼 수 있습니다.

표 1-23. 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

VM 이름 가상 시스템의 이름입니다.

운영 체제 VM에 설치된 운영 체제입니다.
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표 1-23. 데이터 그리드 옵션 (계속)

옵션 설명

검색/구성된 서비스 VM에서 검색되는 지원 애플리케이션 서비스의 목록입니다.

n 애플리케이션 서비스에 대한 빨간색 점은 애플리케이션 서비스가 활

성화되었지만 데이터 수집에 문제가 있음을 나타냅니다.

동일한 종류의 애플리케이션 서비스가 두 개 이상 있고 둘 중 하나가 

활성화되어 있지만 다른 하나는 데이터를 수집하지 않는 경우에도 애

플리케이션 서비스에 대해 여전히 빨간색 점이 표시됩니다.

n 애플리케이션 서비스 앞의 회색 점은 에이전트를 재활성화해야 함을 

나타냅니다. 애플리케이션 서비스를 다시 활성화해야 합니다. 재활성

화에 대한 자세한 내용은 애플리케이션 서비스 활성화를 참조하십시

오.

n 회색 중단 기호는 에이전트가 중지되었음을 나타냅니다.

n 애플리케이션 서비스에 대한 녹색 아이콘은 애플리케이션 서비스가 

활성화되었음을 나타냅니다.

활성화에 문제가 있는 경우 세 개의 가로 점이 있는 파란색 아이콘이 

표시됩니다. 주의에 대한 자세한 내용을 보려면 물음표를 클릭합니

다. 다음 위치에도 주의가 표시됩니다.

n 특정 애플리케이션 서비스에 대한 개체 탭 수집 상태 열의 녹색 

아이콘 위로 커서를 이동합니다.

n 특정 애플리케이션 서비스의 경우 에이전트 관리 탭에서 세부 정
보 표시 옵션을 클릭합니다. 주의 메시지를 보려면 위쪽 패널의 

녹색 아이콘 위로 커서를 이동합니다.

n 애플리케이션 서비스가 비활성화되었거나 활성화되지 않은 경우 애

플리케이션 서비스에 회색 중단 기호가 표시됩니다.

n 매개 변수를 추가하고 애플리케이션 서비스를 활성화한 후에는 데이

터 수집을 시작할 때까지 진행 상태가 표시됩니다.

애플리케이션 서비스에 대한 자세한 내용을 보려면 색상 점을 클릭합니

다.

에이전트 상태 엔드포인트의 에이전트 상태를 표시합니다.

n 파란색 아이콘. 에이전트가 설치되어 있지 않음을 나타냅니다.

n 녹색 아이콘. 에이전트가 실행 중임을 나타냅니다.

n 빨간색 아이콘. 에이전트가 중지되었음을 나타냅니다.

n 회색 점. 서비스 앞에 나타나며 플러그인을 다시 활성화해야 함을 나

타냅니다.
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표 1-23. 데이터 그리드 옵션 (계속)

옵션 설명

마지막 작업 상태 마지막 작업의 상태입니다. 가능한 값은 다음과 같습니다.

n 작업 없음

n 설치 성공

n 설치 실패

n 설치 진행 중

n 시작 성공

n 시작 실패

n 시작 진행 중

n 중지 성공

n 중지 실패

n 중지 진행 중

n 업데이트 성공

n 업데이트 실패

n 업데이트 진행 중

n 제거 성공

n 제거 실패

n 제거 진행 중

n 다운로드 성공

VM 상태 VM의 전원 상태입니다. 가능한 값은 다음과 같습니다.

n 전원 켜짐

n 전원 꺼짐

ARC 사용 중인 vRealize Application Remote Collector의 인스턴스에 대한 

FQDN입니다.

에이전트 버전 VM의 에이전트의 버전입니다. VM에 업데이트가 필요할 경우 회색 점이 

표시됩니다.

vCenter 이름 해당 VM 리소스가 속해 있는 vCenter 어댑터 인스턴스의 이름입니다.

에이전트를 관리하려면 다음의 단계를 따르십시오.

1 에이전트를 설치합니다.

자세한 내용은 UI에서 에이전트 설치를 참조하십시오.

2 각 에이전트의 애플리케이션 서비스를 관리합니다.

자세한 내용은 애플리케이션 서비스 구성 항목을 참조하십시오.

3 VM에서 에이전트를 중지하고 시작합니다.

4 에이전트를 제거합니다.

자세한 내용은 에이전트 제거를 참조하십시오.
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5 더 낮은 버전의 에이전트를 업데이트합니다.

참고   End Point Operations Management 에이전트와 동일한 VM에서 vRealize Application Remote 

Collector 에이전트를 실행할 수 없습니다.

사용자 지정 스크립트

VM에서 사용자 지정 스크립트를 실행하고 메트릭으로 사용될 수 있는 사용자 지정 데이터를 수집할 수 있

습니다.

사전 요구 사항

n 사용자 지정 스크립트를 사용하여 실행하는 모든 스크립트는 단일 정수 값을 출력해야 합니다. 출력이 

단일 정수 값이 아닌 경우 사용자 인터페이스에 오류가 표시됩니다.

n 사용자 지정 스크립트는 Telegraf의 exec 플러그인을 사용하여 VM의 운영 체제에서 스크립트를 실

행합니다. 스크립트는 운영 체제에 Telegraf 에이전트를 설치한 사용자가 실행합니다. Linux 운영 체

제에서 특정 권한을 가진 "arcuser" 라는 특수 사용자가 Telegraf 에이전트 설치를 위해 생성됩니다. 

그 결과 exec 플러그인이 해당 "arcuser" 사용자를 사용하여 스크립트를 실행합니다. "arcuser" 가 사

용자 지정 스크립트를 사용하는 스크립트를 실행할 수 있는지 확인합니다( "arcuser" 에 스크립트를 

실행하는 데 필요한 사용 권한이 있어야 함). 예를 들어 vRealize Application Remote Collector에서 

자동 생성된 "arcuser" 는 /root 디렉토리에 저장된 스크립트를 실행할 권한이 없습니다.

n 스크립트는 /opt/vmware 폴더에 배치되어야 합니다.

인스턴스 설정

옵션 설명

상태 사용자 지정 스크립트 실행을 사용하도록 설정합니다.

표시 이름 스크립트에 적합한 이름을 추가합니다. *은(는) 잘못된 문자이므

로 이름에 사용하면 안 됩니다.

파일 경로 End point VM의 스크립트 파일 경로를 입력합니다.

접두사 필요한 경우 접두사를 입력합니다.

인수 스크립트에 인수를 나열합니다.

시간 초과 VM에 스크립트 실행 시간 제한을 입력합니다.
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스크립트를 저장하면 사용자 지정 스크립트 대화 상자의 왼쪽 창에 해당 스크립트가 표시됩니다. 왼쪽 창

에서 추가 또는 삭제 버튼을 클릭하여 스크립트를 추가하거나 삭제할 수 있습니다. 스크립트를 추가하고 

저장한 후 에이전트 관리 탭 > 검색/구성된 서비스 열에서 사용자 지정 스크립트 레이블이 표시됩니다. 사

용자 지정 스크립트 레이블을 가리켜 스크립트 목록과 해당 상태를 확인합니다.

참고  

n 오류 전파가 작동하려면 사용자 지정 스크립트가 모든 오류를 ERROR|<Error_message> 형식으로 

내보내야 합니다. 스크립트가 지정된 형식으로 오류를 내보내지 않으면 vRealize Operations 

Manager에서 사용자 인터페이스에 Unable to parse the error message. Please check 
the endpoint 오류 메시지를 표시합니다. 이는 vRealize Application Remote Collector가 정확한 

오류 메시지를 전파할 때까지 설계에 따른 것입니다.

n Bash 스크립트는 shebang (#!/bin/bash)으로 시작해야 합니다.

모든 메트릭 탭

데이터가 성공적으로 수집되면 모든 메트릭 탭에서 VM의 메트릭으로 스크립트를 볼 수 있습니다. 스크립

트 메트릭은 VM당 단일 개체인 사용자 지정 스크립트로 호출되는 개체 아래에 생성됩니다. VM에 대한 

스크립트의 모든 메트릭은 생성한 사용자 지정 스크립트가 모두 포함된 사용자 지정 스크립트 개체 아래

에 배치됩니다. 특정 메트릭에 대한 출력을 볼 수 있습니다. 스크립트 폴더의 메트릭 이름은 사용자가 스크

립트 구성을 생성하는 동안 지정하는 표시 이름입니다. 예를 들어 표시 이름을 Python 스크립트로 설정

하면 데이터가 성공적으로 수집된 경우 이름이 Python 스크립트인 메트릭이 생성됩니다.

애플리케이션 서비스 비활성화

애플리케이션 서비스를 비활성화하여 vRealize Operations Manager로 데이터를 보내는 애플리케이션 

서비스의 모니터링을 중지할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 플러그인 비활성화에 엔드포인트 VM의 파일 위치(예: SSL Trust용 클라이언트 인증서)가 필요한 경

우 해당 위치 및 파일에 "arcuser" 가 액세스할 수 있는 적절한 읽기 권한이 있어야 합니다.

참고   플러그인에 사용 권한 거부 상태가 표시되는 경우 "arcuser " 에 플러그인 활성화 중에 지정한 

파일 위치에 대한 사용 권한을 제공하십시오.

애플리케이션 서비스 비활성화

vRealize Operations Manager에 데이터를 전송하는 애플리케이션 서비스의 모니터링을 중지하기 위해 

플러그인을 비활성화하려면 다음 단계를 수행합니다.

1 인벤토리 > 에이전트 관리 탭으로 이동합니다.

2 에이전트가 이미 설치되어 있는 VM을 선택합니다.

3 서비스 관리 아이콘을 선택한 다음 드롭다운 메뉴에서 서비스 이름을 선택합니다.

4 <service name> 에이전트 관리 대화상자의 오른쪽 창에서 애플리케이션 서비스를 비활성화합니다.

5 저장을 클릭합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 105



에이전트를 중지하면 플러그인을 활성화하거나 비활성화할 수 없습니다. VM의 전원이 꺼지거나 vRealize 

Application Remote Collector와의 연결이 끊어지면 플러그인을 구성하거나 활성화할 수 없습니다.

애플리케이션 서비스 활성화에 대한 자세한 내용은 애플리케이션 서비스 활성화를 참조하십시오.

에이전트 제거

에이전트를 제거할 VM을 선택해야 합니다.

사전 요구 사항

n vRealize Application Remote Collector, vRealize Operations Manager, ESX 호스트와 Windows 

및 Linux 대상 VM 간의 시간 동기화는 보안 통신에 필수적입니다.

n 가상 시스템에 에이전트를 설치하려면 게스트 작업 권한이 필요합니다. vCenter 어댑터가 vRealize 

Operations Manager에서 구성된 vCenter Server 사용자 계정에는 Guest operation 
modifications, Guest operation program execution 및 Guest operation queries 사용 권한이 

있어야 합니다.

n 계정 권한 사전 요구 사항. 자세한 내용은 사용자 계정 사전 요구 사항을 참조하십시오.

n 엔드포인트 VM 구성 요구 사항.

n Linux 요구 사항

명령: /bin/bash, sudo, tar, awk, curl

패키지: coreutils (chmod, chown, cat), shadow-utils (useradd, groupadd, userdel, 
groupdel)

스크립트 실행을 허용하도록 /tmp 디렉토리에 마운트 지점을 구성합니다.

n Windows 2012 R2 요구 사항

엔드포인트는 범용 C 런타임으로 업데이트해야 합니다. 자세한 내용은 다음 링크를 참조하십시오.

n Windows 요구 사항

Visual C++ 버전은 14 이상이어야 합니다.

n VMware Tools는 에이전트를 설치려는 VM에 설치되어 실행 중이어야 합니다.

절차

1 에이전트 관리 탭에서 제거 아이콘을 클릭합니다. 에이전트 관리 대화상자가 나타납니다.

2 VM 자격 증명을 어떻게 제공하시겠습니까? 페이지에서 다음 단계를 완료하십시오.

a 모든 VM에 대해 공통의 사용자 이름 및 암호가 있으면 공통 사용자 이름 및 암호 옵션을 선택합니

다.

b VM별로 각기 다른 사용자 이름 및 암호를 사용하는 경우 가상 시스템 자격 증명 입력 옵션을 선택

합니다.

c 다음을 클릭합니다.
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3 모든 VM에 공통의 자격 증명을 사용하는지 또는 VM별로 각기 다른 자격 증명을 사용하는지에 따라 

자격 증명 제공 페이지에서 다음 세부 정보를 입력하십시오.

a 사용 중인 VM에 하나의 사용자 이름 및 암호가 있으면 공통 사용자 이름 및 암호를 입력합니다.

b 각 VM이 서로 다른 사용자 이름 및 암호를 사용하는 경우, CSV 템플릿을 다운로드하고 세부 정보

를 추가합니다. 찾아보기 단추를 사용하여 템플릿을 선택합니다.

c 다음을 클릭합니다.

4 요약 페이지에서 에이전트가 배포된 VM 목록을 볼 수 있습니다.

5 에이전트 제거를 클릭합니다. 에이전트 제거의 진행률을 확인하려면 UI를 새로 고칩니다.

작업 공간의 에이전트 상태 및 검색된 서비스 열에는 제거가 완료되어 각 에이전트에서 검색되는 애플

리케이션 서비스가 없음이 표시됩니다.

Windows 엔드포인트의 UAC를 사용하도록 설정된 시스템

비트는 엔드포인트에 다운로드됩니다. 비트를 수동으로 제거해야 합니다.

a C:\VMware\UCP\downloads에서 부트스트랩 시작 관리자를 실행합니다.

b %SYSTEMDRIVE%\VMware\UCP\downloads로 이동합니다.

c 관리자 권한으로 cmd를 엽니다.

d cmd /c uaf-bootstrap-launcher.bat > uaf_bootstrap.log 2>&1 명령을 실행합니

다.

e uaf_bootstrap.log에서 결과를 확인합니다.

f 에이전트 관리의 에이전트 상태 및 마지막 작업 상태 열에서 에이전트 제거 상태를 확인합니다.

에이전트 설치에 대한 자세한 내용은 UI에서 에이전트 설치를 참조하십시오.

애플리케이션 서비스 구성

애플리케이션 서비스를 에이전트가 설치된 VM에서 구성할 수 있습니다.

절차

1 에이전트 관리 탭에서 에이전트가 설치되고 애플리케이션 서비스가 검색된 VM을 선택합니다.

2 서비스 관리를 선택한 다음 드롭다운 메뉴에서 서비스 이름을 선택합니다. <service name> 에이전트 

관리 대화상자가 나타납니다.

3 기본적으로 활성화된 애플리케이션 서비스에 대한 모든 메트릭이 수집됩니다.

4 애플리케이션 서비스에 대한 데이터 수집을 활성화합니다.

5 애플리케이션 서비스에 대한 관련 설정을 입력합니다. 각 애플리케이션에 대한 구성 세부 정보는 지원

되는 애플리케이션 서비스 구성을 참조하십시오.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 107



6 저장을 클릭하고 닫기를 클릭합니다.

별표가 있는 필드는 필수 항목입니다.

검색/구성된 서비스 열의 애플리케이션 서비스에 대해 표시되는 상태 세부 정보에 대한 자세한 내용은 

에이전트 관리 탭에서 추가 작업의 데이터 그리드 옵션 표를 참조하십시오.

다음에 수행할 작업

vRealize Operations Manager에서 애플리케이션 서비스를 모니터링할 수 있습니다.

[선택 사항] vRealize Application Remote Collector 인스턴스 백업 및 복원

백업 및 복원 스크립트를 실행하여 vRealize Application Remote Collector 인스턴스를 사용할 수 없게 

된 후에도 VMware vRealize Operations Manager가 데이터를 계속 받을 수 있도록 할 수 있습니다. 구성

된 기존 엔드포인트는 모두 vRealize Application Remote Collector에 자동으로 다시 연결되며, vRealize 

Application Remote Collector 인스턴스를 복원한 후 계속해서 데이터를 전송합니다. 이는 vRealize 

Application Remote Collector 장치에 문제가 발생하는 경우 실행할 수 있는 선택적 작업입니다.

이 작업은 두 부분으로 나뉘어 있습니다. 첫 번째 부분에는 요청 시 vRealize Application Remote 

Collector 연결 및 구성 세부 정보를 백업하는 작업이 포함됩니다. 또한 cron 작업은 매일 자동으로 백업을 

수행합니다.

두 번째 부분에는 사용자가 생성한 백업 파일이나 cron 작업에서 생성한 백업 파일을 사용하여 vRealize 

Application Remote Collector 인스턴스를 복원하는 작업이 포함됩니다.

사전 요구 사항

n vRealize Application Remote Collector 장치는 정적 I.P. 또는 FQDN으로 구성되어야 합니다. 엔드

포인트를 구성해야 합니다.

n vRealize Application Remote Collector 장치의 네트워크 구성 세부 정보를 백업합니다. VAMI UI 또

는 vCenter Server 도구를 사용하여 vRealize Application Remote Collector의 네트워크 구성 세부 

정보를 캡처합니다. 백업에서 vRealize Application Remote Collector 장치를 복원할 때 네트워크 세

부 정보를 사용할 수 있는 상태로 유지합니다.

n 백업을 복원할 새 vRealize Application Remote Collector 장치의 크기는 이전 장치보다 크거나 같아

야 합니다. 네트워크 구성, 정적 I.P. 또는 정적 FQDN은 동일해야 합니다. 이는 엔드포인트 VM을 새 

장치에 연결하기 위한 것입니다.

절차

1 연결 및 구성 세부 정보의 복사본을 만들어 vRealize Application Remote Collector의 실행 중인 인

스턴스를 백업합니다.

a SSH를 사용하여 vRealize Application Remote Collector를 실행하는 가상 시스템에 연결합니다.

b 스크립트 폴더에 액세스하려면 다음 명령을 입력합니다.

cd /ucp/ucp-config-scripts
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c 백업 옵션을 사용하여 arc-state-bundle.sh 스크립트를 실행합니다. 이 스크립트는 사용자가 

제공하는 옵션에 따라 백업 또는 복원 작업을 수행합니다.

./arc-state-bundle.sh backup_state

이 스크립트를 실행하면 백업 파일이 /ucp-bkup/state-bundles 폴더로 푸시됩니다. 파일 이

름 형식은 Application-Remote-Collector-State-Bundle_<<Timestamp>>.tar입니

다. 이 파일에는 엔드포인트에 대한 연결 및 구성 세부 정보가 포함되어 있습니다.

d Application-Remote-Collector-State-Bundle_<<Timestamp>>.tar 파일을 원격 위

치에 보관합니다.

2 또한 cron 작업은 매일 실행되며 Application-Remote-Collector-State-
Bundle_<<Timestamp>>.tar 파일을 백업합니다. .tar 파일은 5일 동안 저장됩니다. 6일째 되는 

날 가장 오래된 .tar 파일이 삭제되고 대체됩니다. .tar 파일에서 vRealize Application Remote 

Collector 장치를 복원하려면 원격 위치에 파일을 보관합니다.

3 백업된 구성 파일을 새 vRealize Application Remote Collector 장치에 복원합니다.

a 이전 장치와 동일한 네트워크 및 IP 구성을 사용하여 새 vRealize Application Remote Collector 

장치를 구성합니다. 이 정보는 백업한 네트워크 구성 파일에서 확인할 수 있습니다.

b SSH를 사용하여 vRealize Application Remote Collector를 실행 중인 VM에 연결합니다.

c 아카이브에서 최신 Application-Remote-Collector-State-
Bundle_<<Timestamp>>.tar 파일을 검색하여 vRealize Application Remote Collector 장치

에서 액세스할 수 있는 위치에 복사합니다.

d 스크립트 폴더에 액세스하려면 다음 명령을 입력합니다.

cd /ucp/ucp-config-scripts

e arc-state-bundle.sh 스크립트를 실행합니다. 복원 옵션을 사용합니다. Application-
Remote-Collector-State-Bundle_<<Timestamp>>.tar 파일의 위치를 제공합니다.

./arc-state-bundle.sh restore_state <<location of the backed up tar file, with the 
filename.tar extension>>

위 명령은 Application-Remote-Collector-State-Bundle_<<Timestamp>>.tar로 시

작하는 파일을 검색하여 로드합니다. 스크립트는 중단된 인스턴스와 동일한 설정을 사용하여 새 

vRealize Application Remote Collector 장치를 구성하고 모든 컨테이너를 다시 시작합니다.

예를 들어, 다음 명령은 /tmp/fromArchive/ 위치에서 /tmp/fromArchive/Application-
Remote-Collector-State-Bundle_2019-04-02-18:31:36. Tar 상태 번들로부터 장치

를 복원합니다.

./arc-state-bundle.sh restore_state "/tmp/fromArchive/Application-Remote-Collector-
State-Bundle_2019-04-02-18:31:36.tar"
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결과

vRealize Application Remote Collector의 복원이 완료되었으며 다시 사용할 수 있습니다. 기존 엔드포

인트가 vRealize Application Remote Collector에 다시 연결되고 계속해서 데이터를 전송합니다.

다음에 수행할 작업

vRealize Application Remote Collector 인스턴스가 데이터를 VMware vRealize Operations Manager

로 전송하는 경우, vRealize Application Remote Collector 인스턴스의 작동이 중지되면 어댑터 수집이 

실패할 수 있습니다. VMware vRealize Operations Manager에서 어댑터 인스턴스의 상태가 실패했음을 

나타내도록 변경됩니다. 이 문제가 발생하면 vRealize Application Remote Collector 장치를 복원한 후 

어댑터 인스턴스를 수동으로 시작해야 합니다.

검색된 지원 운영 체제 및 애플리케이션 서비스 요약

vRealize Operations Manager에서 애플리케이션 서비스 및 운영 체제를 모니터링하여 서비스 및 프로세

스를 볼 수 있습니다.

vRealize Operations Manager에서 애플리케이션을 보는 위치

메뉴에서 홈을 선택한 후 왼쪽 창에서 애플리케이션 모니터를 선택합니다.

검색된 운영 체제 및 서비스

에이전트가 설치된 가상 시스템에서 검색되는 애플리케이션 서비스를 볼 수 있습니다. 애플리케이션 모니

터 페이지의 검색된 운영 체제 및 서비스 섹션에서 해당 숫자 옆의 텍스트를 클릭하면 에이전트의 상태, 작

업 상태, VM의 전원 상태 및 VM에서 검색된 지원되는 애플리케이션 서비스 목록이 표시됩니다. 자세한 내

용은 에이전트 관리 탭에서 추가 작업를 참조하십시오.

지원 운영 체제

vRealize Operations Manager가 메트릭을 수집하는 지원되는 운영 체제 목록이 표시됩니다.

지원 서비스

vRealize Operations Manager가 메트릭을 수집하는 지원되는 서비스 목록이 표시됩니다.

수집된 메트릭

메트릭은 운영 체제, 애플리케이션 서비스 및 원격 검사에 대해 수집됩니다.

운영 체제 메트릭

Linux 및 Windows 운영 체제에 대해 메트릭을 수집합니다. 메트릭은 VM에 vRealize Application 

Remote Collector 에이전트가 배포된 후에 수집됩니다.

Linux 플랫폼

Linux 운영 체제에 대해 다음 메트릭이 수집됩니다.
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표 1-24. Linux용 메트릭

메트릭 메트릭 범주 KPI

<Instance name>| 사용량 유휴 CPU 거짓

<Instance name>| 사용량 IO 대기 CPU 거짓

<Instance name>|시간 활성 CPU 참

<Instance name>|시간 게스트 CPU 거짓

<Instance name>|시간 게스트 Nice CPU 거짓

<Instance name>|시간 유휴 CPU 거짓

<Instance name>|시간 IO 대기 CPU 거짓

<Instance name>|시간 IRQ CPU 참

<Instance name>|시간 Nice CPU 거짓

<Instance name>|시간 소프트 IRQ CPU 참

<Instance name>|시간 도난 CPU 거짓

<Instance name>|시간 시스템 CPU 거짓

<Instance name>|시간 사용자 CPU 참

<Instance name>|사용량 활성(%) CPU 참

<Instance name>|사용량 게스트(%) CPU 거짓

<Instance name>|사용량 게스트 

Nice(%)

CPU 거짓

<Instance name>|사용량 IRQ(%) CPU 참

<Instance name>|사용량 Nice(%) CPU 거짓

<Instance name>|사용량 소프트 IRQ(%) CPU 참

<Instance name>|사용량 도난(%) CPU 거짓

<Instance name>|사용량 시스템(%) CPU 참

<Instance name>|사용량 사용자(%) CPU 참

IO 시간 디스크 거짓

읽기 시간 디스크 거짓

읽기 디스크 거짓

쓰기 시간 디스크 거짓

쓰기 디스크 거짓

<Instance name>|사용 가능한 디스크 디스크 거짓
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표 1-24. Linux용 메트릭 (계속)

메트릭 메트릭 범주 KPI

<Instance name>|디스크 합계 디스크 거짓

<Instance name>|사용된 디스크(%) 디스크 거짓

캐시됨 메모리 거짓

사용 가능한 공간 메모리 거짓

비활성 메모리 거짓

합계 메모리 참

사용됨 메모리 참

사용됨(백분율) 메모리 참

차단됨 프로세스 참

비활성 프로세스 거짓

실행 중 프로세스 거짓

절전 중 프로세스 거짓

중지됨 프로세스 거짓

좀비 프로세스 거짓

사용 가능한 공간 스왑 거짓

입력 스왑 거짓

출력 스왑 거짓

합계 스왑 참

사용됨 스왑 참

사용됨(백분율) 스왑 참

Windows 플랫폼

Windows 운영 체제에 대해 다음 메트릭이 수집됩니다.

표 1-25. Windows용 메트릭

메트릭 메트릭 범주 KPI

유휴 시간 CPU 거짓

중단 시간 CPU 거짓

인터럽트/초 CPU 참

사용 권한이 있는 시간 CPU 거짓
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표 1-25. Windows용 메트릭 (계속)

메트릭 메트릭 범주 KPI

프로세서 시간 CPU 거짓

사용자 시간 CPU 거짓

평균 읽은 디스크 바이트 디스크 거짓

읽기당 평균 디스크 디스크 거짓

쓰기당 평균 디스크 디스크 거짓

평균 디스크 쓰기 대기열 길이 디스크 거짓

평균 디스크 읽기 대기열 길이 디스크 거짓

디스크 읽기 시간 디스크 거짓

디스크 쓰기 시간 디스크 거짓

사용 가능한 메가바이트 디스크 거짓

사용 가능한 공간 디스크 거짓

유휴 시간 디스크 거짓

초당 분할 IO 디스크 거짓

사용 가능한 바이트 메모리 참

캐시 바이트 메모리 거짓

캐시 장애/초 메모리 거짓

커밋된 바이트 수 메모리 참

요구량 제로 장애/초 메모리 거짓

페이지 장애/초 메모리 참

페이지/초 메모리 거짓

풀 비페이징된 바이트 메모리 참

풀 페이징된 바이트 메모리 거짓

전환 장애/초 메모리 거짓

경과 시간 프로세서 거짓

핸들 수 프로세서 거짓

IO 읽기 바이트/초 프로세서 거짓

IO 읽기 작업/초 프로세서 거짓

IO 쓰기 바이트/초 프로세서 거짓
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표 1-25. Windows용 메트릭 (계속)

메트릭 메트릭 범주 KPI

IO 쓰기 작업/초 프로세서 거짓

사용 권한이 있는 시간 프로세서 거짓

프로세서 시간 프로세서 거짓

스레드 개수 프로세서 거짓

사용자 시간 프로세서 거짓

컨텍스트 스위치/초 시스템 거짓

프로세스 시스템 거짓

프로세서 대기열 길이 시스템 거짓

시스템 호출/초 시스템 거짓

시스템 가동 시간 시스템 거짓

스레드 시스템 거짓

애플리케이션 서비스 메트릭

20개 애플리케이션 서비스에 대한 메트릭이 수집됩니다.

Active Directory 메트릭

Active Directory 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-26. Active Directory 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

데이터베이스 캐시 적중률(%) Active Directory 데이터베이스 참

데이터베이스 캐시 페이지 장애/초 Active Directory 데이터베이스 참

데이터베이스 캐시 크기 Active Directory 데이터베이스 거짓

데이터 조회 Active Directory DFS 복제 거짓

데이터베이스 커밋 Active Directory DFS 복제 참

평균 응답 시간 Active Directory DFSN 참

실패한 요청 Active Directory DFSN 거짓

처리된 요청 Active Directory DFSN 거짓

수신된 동적 업데이트 Active Directory DNS 거짓

거부된 동적 업데이트 Active Directory DNS 거짓

재귀 쿼리 Active Directory DNS 거짓
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표 1-26. Active Directory 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

재귀 쿼리 실패 Active Directory DNS 거짓

보안 업데이트 실패 Active Directory DNS 거짓

수신된 총 쿼리 Active Directory DNS 참

전송된 총 응답 Active Directory DNS 참

다이제스트 인증 Active Directory 보안 시스템 전체 통계 참

Kerberos 인증 Active Directory 보안 시스템 전체 통계 참

NTLM 인증 Active Directory 보안 시스템 전체 통계 참

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

기본 검색

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

데이터베이스 추가

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

데이터베이스 삭제

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

데이터베이스 수정

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

데이터베이스 재활용

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

DRA 인바운드 바이트 합계

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

DRA 인바운드 개체

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

DRA 아웃바운드 바이트 합계

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

DRA 아웃바운드 개체

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|DRA 

보류 중인 복제 작업

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|DRA 

보류 중인 복제 동기화

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|수행

된 DRA 동기화 요청

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|성공

한 DRA 동기화 요청

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

DS 클라이언트 바인드

Active Directory 서비스 참
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표 1-26. Active Directory 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

DS 디렉토리 읽기

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

DS 디렉토리 검색

Active Directory 서비스 참

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

DS 서버 바인드

Active Directory 서비스 참

디렉토리 서비스:<InstanceName>|사용 

중인 DS 스레드

Active Directory 서비스 참

디렉토리 서비스:<InstanceName>|

LDAP 활성 스레드

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|

LDAP 클라이언트 세션

Active Directory 서비스 참

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

LDAP 끊어진 연결

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

LDAP 새 연결

Active Directory 서비스 참

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

LDAP 검색

Active Directory 서비스 참

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

LDAP 성공 바인드

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

LDAP UDP 작업

Active Directory 서비스 거짓

디렉토리 서비스:<InstanceName>|초당 

LDAP 쓰기

Active Directory 서비스 거짓

Active Directory 범주에 대해 수집된 메트릭이 없습니다.
Apache Tomcat
Apache Tomcat 애플리케이션 서비스에 대한 메트릭이 수집됩니다.

표 1-27. Apache Tomcat

메트릭 이름 범주 KPI

버퍼 풀:<InstanceName>|수 Tomcat 서버 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|사용된 메모리 Tomcat 서버 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|총 용량 Tomcat 서버 거짓

클래스 로딩|로드된 클래스 수 Tomcat 서버 거짓

클래스 로딩|로드된 총 클래스 수 Tomcat 서버 거짓

클래스 로딩|언로드된 클래스 수 Tomcat 서버 거짓
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표 1-27. Apache Tomcat (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

파일 설명자 사용량|최대 파일 설명자 수 Tomcat 서버 거짓

파일 설명자 사용량|열린 파일 설명자 수 Tomcat 서버 거짓

가비지 수집:<InstanceName>|총 수집 

수

Tomcat 서버 거짓

가비지 수집:<InstanceName>|총 수집 

시간

Tomcat 서버 참

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|커밋된 메

모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|초기 메모

리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|최대 메모

리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|사용된 메

모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|커밋된 

메모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|초기 메

모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|최대 메

모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|사용된 

메모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|마무리 보류 중인 개체 수 Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|피크 

사용량|커밋된 메모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|피크 

사용량|초기 메모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|피크 

사용량|최대 메모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|피크 

사용량|사용된 메모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|사용

량|커밋된 메모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|사용

량|초기 메모리

Tomcat 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|사용

량|최대 메모리

Tomcat 서버 거짓
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표 1-27. Apache Tomcat (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|사용

량|사용된 메모리

Tomcat 서버 거짓

프로세스 CPU 사용량(%) Tomcat 서버 참

시스템 CPU 사용량(%) Tomcat 서버 참

평균 시스템 부하(%) Tomcat 서버 참

스레딩|스레드 수 Tomcat 서버 거짓

가동 시간 Tomcat 서버 참

JSP 수 Tomcat 서버 웹 모듈 거짓

JSP 다시 로드 수 Tomcat 서버 웹 모듈 거짓

JSP 언로드 수 Tomcat 서버 웹 모듈 거짓

서블릿:<InstanceName>|총 요청 수 Tomcat 서버 웹 모듈 거짓

서블릿:<InstanceName>|총 요청 오류 

수

Tomcat 서버 웹 모듈 거짓

서블릿:<InstanceName>|총 요청 처리 

시간

Tomcat 서버 웹 모듈 거짓

캐시 : 적중 수 Tomcat 서버 웹 모듈 거짓

캐시 : 조회 수 Tomcat 서버 웹 모듈 거짓

현재 스레드 수 Tomcat 서버 글로벌 요청 프로세서 참

사용 중인 현재 스레드 수 Tomcat 서버 글로벌 요청 프로세서 참

errorRate Tomcat 서버 글로벌 요청 프로세서 거짓

수신된 총 요청 바이트 Tomcat 서버 글로벌 요청 프로세서 거짓

전송된 총 요청 바이트 Tomcat 서버 글로벌 요청 프로세서 거짓

총 요청 수 Tomcat 서버 글로벌 요청 프로세서 참

총 요청 오류 수 Tomcat 서버 글로벌 요청 프로세서 참

총 요청 처리 시간 Tomcat 서버 글로벌 요청 프로세서 거짓

MS SQL 메트릭

MS SQL 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.
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표 1-28. MS SQL 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

CPU:<InstanceName>|CPU 사용량(%) Microsoft SQL Server 거짓

데이터베이스 IO|초당 행 읽기 바이트 수 Microsoft SQL Server 거짓

데이터베이스 IO|초당 행 읽기 수 Microsoft SQL Server 거짓

데이터베이스 IO|초당 행 쓰기 바이트 수 Microsoft SQL Server 거짓

데이터베이스 IO|초당 행 쓰기 수 Microsoft SQL Server 거짓

성능|액세스 방법|초당 전체 검색 수 Microsoft SQL Server 거짓

성능|액세스 방법|색인 검색 Microsoft SQL Server 거짓

성능|액세스 방법|초당 페이지 분할 수 Microsoft SQL Server 거짓

성능|브로커 활성화|초당 호출된 저장 프

로시저

Microsoft SQL Server 거짓

성능|버퍼 관리자|버퍼 캐시 적중률(%) Microsoft SQL Server 참

성능|버퍼 관리자|초당 체크 포인트 페이

지 수

Microsoft SQL Server 참

성능|버퍼 관리자|초당 지연 쓰기 수 Microsoft SQL Server 참

성능|버퍼 관리자|페이지 수명 예상 기간 Microsoft SQL Server 참

성능|버퍼 관리자|초당 페이지 조회 수 Microsoft SQL Server 거짓

성능|버퍼 관리자|초당 페이지 읽기 Microsoft SQL Server 거짓

성능|버퍼 관리자|초당 페이지 쓰기 Microsoft SQL Server 거짓

성능|데이터베이스|활성 트랜잭션 Microsoft SQL Server 참

성능|데이터베이스|데이터 파일 크기 Microsoft SQL Server 참

성능|데이터베이스|초당 플러시된 로그 

바이트 수

Microsoft SQL Server 거짓

성능|데이터베이스|로그 파일 크기 Microsoft SQL Server 거짓

성능|데이터베이스|사용된 로그 파일 크

기

Microsoft SQL Server 거짓

성능|데이터베이스|로그 플러시 대기 시

간

Microsoft SQL Server 거짓

성능|데이터베이스|초당 로그 플러시 Microsoft SQL Server 거짓

성능|데이터베이스|초당 트랜잭션 Microsoft SQL Server 거짓

성능|데이터베이스|초당 쓰기 트랜잭션 Microsoft SQL Server 거짓

성능|데이터베이스|사용된 XTP 메모리 Microsoft SQL Server 거짓
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표 1-28. MS SQL 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

성능|일반 통계|활성 임시 테이블 Microsoft SQL Server 거짓

성능|일반 통계|초당 로그인 Microsoft SQL Server 거짓

성능|일반 통계|초당 로그아웃 Microsoft SQL Server 거짓

성능|일반 통계|차단된 프로세스 Microsoft SQL Server 거짓

성능|일반 통계|임시 테이블 생성 속도 Microsoft SQL Server 거짓

성능|일반 통계|사용자 연결 Microsoft SQL Server 거짓

성능|잠금|평균 대기 시간 Microsoft SQL Server 거짓

성능|잠금|초당 잠금 요청 수 Microsoft SQL Server 거짓

성능|잠금|잠금 대기 시간 Microsoft SQL Server 참

성능|잠금|초당 잠금 대기 Microsoft SQL Server 참

성능|잠금|초당 교착 상태 수 Microsoft SQL Server 참

성능|메모리 관리자|연결 메모리 Microsoft SQL Server 거짓

성능|메모리 관리자|잠금 메모리 Microsoft SQL Server 거짓

성능|메모리 관리자|로그 풀 메모리 Microsoft SQL Server 거짓

성능|메모리 관리자|메모리 부여 보류 중 Microsoft SQL Server 참

성능|메모리 관리자|SQL 캐시 메모리 Microsoft SQL Server 거짓

성능|메모리 관리자|대상 서버 메모리 Microsoft SQL Server 참

성능|메모리 관리자|총 서버 메모리 Microsoft SQL Server 참

성능|리소스 풀 통계|내부|활성 메모리 부

여 양

Microsoft SQL Server 거짓

성능|리소스 풀 통계|내부|CPU 사용량 백

분율(%)

Microsoft SQL Server 거짓

성능|리소스 풀 통계|내부|초당 디스크 읽

기 바이트 수

Microsoft SQL Server 거짓

성능|리소스 풀 통계|내부|디스크 읽기 IO Microsoft SQL Server 거짓

대기 통계:<InstanceName>|대기 시간

(ms)

Microsoft SQL Server 거짓

대기 통계:<InstanceName>|대기 중인 

작업 수(ms)

Microsoft SQL Server 거짓

성능|리소스 풀 통계|내부|초당 디스크 읽

기 IO 조절

Microsoft SQL Server 거짓
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표 1-28. MS SQL 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

성능|리소스 풀 통계|내부|초당 디스크 쓰

기 바이트 수(Bps)

Microsoft SQL Server 거짓

성능|리소스 풀 통계|내부|초당 디스크 쓰

기 IO 조절

Microsoft SQL Server 거짓

성능|리소스 풀 통계|내부|사용된 메모리 Microsoft SQL Server 거짓

성능|SQL 통계|초당 배치 요청 수 Microsoft SQL Server 거짓

성능|SQL 통계|SQL 초당 컴파일 수 Microsoft SQL Server 거짓

성능|SQL 통계|SQL 초당 재컴파일 수 Microsoft SQL Server 거짓

성능|트랜잭션|tempdb의 사용 가능한 공

간(KB)

Microsoft SQL Server 거짓

성능|트랜잭션|트랜잭션 Microsoft SQL Server 거짓

성능|트랜잭션|버전 저장소 크기(KB) Microsoft SQL Server 거짓

성능|사용자 설정 가능 카운터|0에서 10

까지의 사용자 카운터

Microsoft SQL Server 거짓

성능|워크로드 그룹 통계|내부|활성 요청 

수

Microsoft SQL Server 거짓

성능|워크로드 그룹 통계|내부|차단된 작

업

Microsoft SQL Server 거짓

성능|워크로드 그룹 통계|내부|CPU 사용

량(%)

Microsoft SQL Server 거짓

성능|워크로드 그룹 통계|내부|대기 중인 

요청 수

Microsoft SQL Server 거짓

성능|워크로드 그룹 통계|내부|초당 완료

된 요청 수

Microsoft SQL Server 거짓

Microsoft SQL Server 데이터베이스에 대해 수집된 메트릭이 없습니다.
PostgresSQL
PostgresSQL 애플리케이션 서비스를 위해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-29. PostgresSQL

메트릭 이름 범주 KPI

버퍼|할당된 버퍼 PostgresSQL 거짓

버퍼|백엔드에서 작성한 버퍼 PostgresSQL 참

버퍼|백그라운드 작성기에서 작성한 버퍼 PostgresSQL 참

버퍼|체크포인트 동안 기록된 버퍼 PostgresSQL 참

버퍼|백엔드에서 실행한 fsync 호출 PostgresSQL 거짓
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표 1-29. PostgresSQL (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

체크포인트|체크포인트 동기화 시간 PostgresSQL 거짓

체크포인트|체크포인트 쓰기 시간 PostgresSQL 거짓

체크포인트|요청된 체크포인트 수행 수 PostgresSQL 거짓

체크포인트|스케줄링된 체크포인트 수행 

수

PostgresSQL 거짓

검색 정리 중지 수 PostgresSQL 거짓

디스크 블록|캐시 적중 차단 PostgresSQL 데이터베이스 거짓

디스크 블록|읽기 차단 PostgresSQL 데이터베이스 거짓

디스크 블록|읽기 시간 차단 PostgresSQL 데이터베이스 거짓

디스크 블록|쓰기 시간 차단 PostgresSQL 데이터베이스 거짓

통계|연결된 백엔드 수 PostgresSQL 데이터베이스 거짓

통계|쿼리에서 작성한 데이터 PostgresSQL 데이터베이스 참

통계|감지된 교착 상태 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

통계|취소된 쿼리 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

통계|쿼리에서 생성한 임시 파일 수 PostgresSQL 데이터베이스 거짓

트랜잭션|커밋된 트랜잭션 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

트랜잭션|롤백된 트랜잭션 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

튜플|삭제된 튜플 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

튜플|가져온 튜플 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

튜플|삽입된 튜플 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

튜플|반환된 튜플 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

튜플|업데이트된 튜플 수 PostgresSQL 데이터베이스 참

IIS 메트릭

IIS 애플리케이션 서비스에 대한 메트릭이 수집됩니다.
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표 1-30. IIS 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

HTTP 서비스 요청 대기

열:<InstanceName>AppPool|
CurrentQueueSize

IIS HTTP 서비스 요청 대기열 참

HTTP 서비스 요청 대기

열:<InstanceName>AppPool|
RejectedRequests

IIS HTTP 서비스 요청 대기열 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

수신된 바이트 수

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

초당 전송된 바이트 수

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

초당 총 바이트 수

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

초당 연결 시도

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

현재 연결

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

초당 가져오기 요청

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

초당 잠김 오류

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

초당 찾을 수 없음 오류

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

초당 Post 요청

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

서비스 가동 시간

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

총 바이트 수

IIS 웹 서비스 거짓

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

총 가져오기 요청

IIS 웹 서비스 참

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

총 Post 요청

IIS 웹 서비스 참

웹 서비스:<InstanceName> 웹 사이트|

총 Put 요청

IIS 웹 서비스 거짓

현재 파일 캐시 메모리 사용량(바이트) IIS 웹 서비스 캐시 거짓

파일 캐시 적중률(%) IIS 웹 서비스 캐시 거짓

커널 URI 캐시 적중률(%) IIS 웹 서비스 캐시 거짓

커널 URI 캐시 비적중 IIS 웹 서비스 캐시 거짓
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표 1-30. IIS 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

플러시된 총 URI IIS 웹 서비스 캐시 거짓

URI 캐시 적중 수 IIS 웹 서비스 캐시 거짓

URI 캐시 적중률(%) IIS 웹 서비스 캐시 거짓

URI 캐시 비적중 IIS 웹 서비스 캐시 거짓

ASP.NET<InstanceName>|애플리케이

션 다시 시작

IIS ASP.NET 참

ASP.NET<InstanceName>|요청 대기 시

간

IIS ASP.NET 참

ASP.NET<InstanceName>|현재 요청 수 IIS ASP.NET 참

ASP.NET<InstanceName>|대기 중인 요

청 수

IIS ASP.NET 참

ASP.NET<InstanceName>|거부된 요청 

수

IIS ASP.NET 참

MS.NET<InstanceName>|할당된 바이

트 수/초

MS.NET 참

MS.NET<InstanceName>|현재 대기열 

길이

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|마무리 존속 MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|Gen 0 수집 MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|Gen 0 힙 크

기

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|Gen 1 수집 MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|Gen 1 힙 크기 MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|Gen 2 수집 MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|Gen 2 힙 크

기

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|Jit된 IL 바이

트 수/초

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|유발된 GC MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|대형 개체 힙 

크기

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|현재 논리적 

스레드 수

MS.NET 참

MS.NET<InstanceName>|현재 물리적 

스레드 수

MS.NET 참
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표 1-30. IIS 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

MS.NET<InstanceName>|현재 인식된 

스레드 수

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|예외 발생 수/

초

MS.NET 참

MS.NET<InstanceName>|인식된 총 스

레드 수

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|시간 백분율

(Jit)

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|고정된 개체 

수

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|스택 워크 깊

이

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|시간(RT) 검

사 수

MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|시간 로드 MS.NET 참

MS.NET<InstanceName>|총 경합 수 MS.NET 거짓

MS.NET<InstanceName>|총 런타임 검

사 수

MS.NET 참

MS Exchange 서버 메트릭

MS Exchange Server 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-31. MS Exchange 서버 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

Active Manager 서버|활성 관리자 역할 MS Exchange 거짓

Active Manager 서버|초당 데이터베이

스 상태 정보 쓰기

MS Exchange 거짓

Active Manager 서버|

GetServerForDatabase 서버 측 호출

MS Exchange 거짓

Active Manager 서버|초당 서버 측 호출 MS Exchange 참

Active Manager 서버|총 데이터베이스 

수

MS Exchange 참

ActiveSync|평균 요청 시간 MS Exchange 참

ActiveSync|현재 요청 MS Exchange 거짓

ActiveSync|편지함 검색 합계 MS Exchange 거짓

ActiveSync|Ping 명령 보류 중 MS Exchange 거짓

ActiveSync|초당 요청 수 MS Exchange 참
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표 1-31. MS Exchange 서버 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

ActiveSync|초당 동기화 명령 MS Exchange 참

ASP.NET|애플리케이션 다시 시작 MS Exchange 거짓

ASP.NET|요청 대기 시간 MS Exchange 참

ASP.NET|작업자 프로세스 다시 시작 MS Exchange 거짓

자동 검색 서비스|초당 요청 수 MS Exchange 참

가용성 서비스|사용 가능한 사용 중 요청

을 처리하는 평균 시간

MS Exchange 참

Outlook Web Access|평균 검색 시간 MS Exchange 참

Outlook Web Access|초당 요청 수 MS Exchange 거짓

Outlook Web Access|현재 고유 사용자 MS Exchange 거짓

성능|데이터베이스 캐시 적중률(%) MS Exchange 데이터베이스 거짓

성능|초당 데이터베이스 페이지 장애 중

지

MS Exchange 데이터베이스 참

성능|I/O 데이터베이스 읽기 평균 지연 시

간

MS Exchange 데이터베이스 참

성능|I/O 데이터베이스 쓰기 평균 지연 시

간

MS Exchange 데이터베이스 참

성능|I/O 로그 읽기 평균 지연 시간 MS Exchange 데이터베이스 거짓

성능|I/O 로그 쓰기 평균 지연 시간 MS Exchange 데이터베이스 거짓

성능|초당 로그 기록 중지 MS Exchange 데이터베이스 거짓

성능|로그 스레드 대기 MS Exchange 데이터베이스 거짓

성능|I/O 데이터베이스 읽기 평균 지연 시

간

MS Exchange 데이터베이스 인스턴스 거짓

성능|I/O 데이터베이스 쓰기 평균 지연 시

간

MS Exchange 데이터베이스 인스턴스 거짓

성능|로그 기록 중지/초 MS Exchange 데이터베이스 인스턴스 거짓

성능|로그 스레드 대기 MS Exchange 데이터베이스 인스턴스 거짓

성능|LDAP 읽기 시간 MS Exchange 도메인 컨트롤러 거짓

성능|LDAP 검색 시간 MS Exchange 도메인 컨트롤러 거짓

성능|분당 LDAP 검색 시간 초과 MS Exchange 도메인 컨트롤러 거짓

성능|분당 장기 실행 LDAP 작업 MS Exchange 도메인 컨트롤러 거짓

성능|초당 연결 시도 MS Exchange 웹 서버 참
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표 1-31. MS Exchange 서버 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

성능|현재 연결 MS Exchange 웹 서버 거짓

성능|초당 다른 요청 메서드 MS Exchange 웹 서버 거짓

프로세스|핸들 수 MS Exchange Windows 서비스 거짓

프로세스|할당된 메모리 MS Exchange Windows 서비스 거짓

프로세스|프로세서 시간(%) MS Exchange Windows 서비스 참

프로세스|스레드 수 MS Exchange Windows 서비스 거짓

프로세스|사용한 가상 메모리 MS Exchange Windows 서비스 거짓

프로세스|작업 설정 MS Exchange Windows 서비스 거짓

JBoss EAP 메트릭

JBoss EAP 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-32. JBoss EAP 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

버퍼 풀:<InstanceName>|수 Jboss 서버 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|사용된 메모리 Jboss 서버 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|총 용량 Jboss 서버 거짓

클래스 로딩|로드된 클래스 수 Jboss 서버 거짓

클래스 로딩|로드된 총 클래스 수 Jboss 서버 거짓

클래스 로딩|언로드된 클래스 수 Jboss 서버 거짓

파일 설명자 사용량|최대 파일 설명자 수 Jboss 서버 거짓

파일 설명자 사용량|열린 파일 설명자 수 Jboss 서버 거짓

HTTP 수신기:<InstanceName>|수신된 

바이트 수

Jboss 서버 거짓

HTTP 수신기:<InstanceName>|전송된 

바이트 수

Jboss 서버 거짓

HTTP 수신기:<InstanceName>|오류 수 Jboss 서버 거짓

HTTP 수신기:<InstanceName>|요청 수 Jboss 서버 거짓

HTTPS 수신기:<InstanceName>|수신된 

바이트 수

Jboss 서버 거짓

HTTPS 수신기:<InstanceName>|전송된 

바이트 수

Jboss 서버 거짓
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표 1-32. JBoss EAP 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

HTTPS 수신기:<InstanceName>|오류 

수

Jboss 서버 거짓

HTTPS 수신기:<InstanceName>|요청 

수

Jboss 서버 거짓

프로세스 CPU 사용량(%) Jboss 서버 거짓

시스템 CPU 사용량(%) Jboss 서버 거짓

평균 시스템 부하(%) Jboss 서버 거짓

스레딩|데몬 스레드 수 Jboss 서버 거짓

스레딩|피크 스레드 수 Jboss 서버 거짓

스레딩|스레드 수 Jboss 서버 거짓

스레딩|시작된 총 스레드 수 Jboss 서버 거짓

가동 시간 Jboss 서버 거짓

활용률|힙 메모리 사용량 Jboss 서버 거짓

가비지 수집:<InstanceName>|총 수집 

수

Jboss JVM 가비지 수집기 거짓

가비지 수집:<InstanceName>|총 수집 

시간

Jboss JVM 가비지 수집기 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|커밋된 메

모리

Jboss JVM 메모리 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|초기 메모

리

Jboss JVM 메모리 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|최대 메모

리

Jboss JVM 메모리 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|사용된 메

모리

Jboss JVM 메모리 참

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|커밋된 

메모리

Jboss JVM 메모리 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|초기 메

모리

Jboss JVM 메모리 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|최대 메

모리

Jboss JVM 메모리 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|사용된 

메모리

Jboss JVM 메모리 거짓

JVM 메모리|마무리 보류 중인 개체 수 Jboss JVM 메모리 참

활용률|활성 수 Jboss 데이터 소스 풀 거짓
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표 1-32. JBoss EAP 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|사용 가능한 개수 Jboss 데이터 소스 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|수집 

사용량|커밋된 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|수집 

사용량|초기 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|수집 

사용량|사용된 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|수집 

사용량|최대 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|피크 

사용량|커밋된 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|피크 

사용량|초기 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|피크 

사용량|최대 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|피크 

사용량|사용된 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|사용

량|커밋된 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|사용

량|초기 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|사용

량|최대 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

JVM 메모리 풀:<InstanceName>|사용

량|사용된 메모리

Jboss JVM 메모리 풀 거짓

RabbitMQ 메트릭

RabbitMQ 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-33. RabbitMQ 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

CPU|제한 RabbitMQ 거짓

CPU|사용됨 RabbitMQ 참

디스크|사용 가능 RabbitMQ 거짓

디스크|사용 가능 제한 RabbitMQ 거짓

파일 설명자|합계 RabbitMQ 거짓

파일 설명자|사용됨 RabbitMQ 거짓
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표 1-33. RabbitMQ 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

메모리|제한 RabbitMQ 거짓

메모리|사용됨 RabbitMQ 참

메시지|승인됨 RabbitMQ 거짓

메시지|전달됨 RabbitMQ 거짓

메시지|전달된 가져오기 RabbitMQ 거짓

메시지|게시됨 RabbitMQ 거짓

메시지|준비 RabbitMQ 거짓

메시지|승인되지 않음 RabbitMQ 거짓

소켓|제한 RabbitMQ 거짓

소켓|사용됨 RabbitMQ 참

활용률|채널 RabbitMQ 참

활용률|연결 RabbitMQ 참

활용률|소비자 RabbitMQ 참

활용률|교환 RabbitMQ 참

활용률|메시지 RabbitMQ 참

활용률|대기열 RabbitMQ 참

메시지|게시 RabbitMQ Exchange 거짓

메시지|게시 취소 RabbitMQ Exchange 거짓

소비자 활용률 RabbitMQ 대기열 거짓

소비자 RabbitMQ 대기열 거짓

메모리 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|승인 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|승인률 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|전달 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|가져오기 전달 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|지속 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|게시 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|게시율 RabbitMQ 대기열 거짓
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표 1-33. RabbitMQ 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

메시지|RAM RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|준비 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|재전달 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|재전달률 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|공간 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|승인하지 않음 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지|승인되지 않음 RabbitMQ 대기열 거짓

메시지 RabbitMQ 대기열 거짓

RabbitMQ 가상 호스트에 대해 수집된 메트릭이 없습니다.
MySQL 메트릭

MySQL 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-34. MySQL 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

중단된 연결 수 MySQL 참

연결 개수 MySQL 참

이벤트 대기 평균 시간 MySQL 거짓

이벤트 대기 수 MySQL 거짓

바이너리 파일|바이너리 파일 수 MySQL 거짓

바이너리 파일|바이너리 크기 바이트 MySQL 거짓

글로벌 상태|중단된 클라이언트 MySQL 거짓

글로벌 상태|Binlog 캐시 디스크 사용 MySQL 거짓

글로벌 상태|수신된 바이트 수 MySQL 거짓

글로벌 상태|전송된 바이트 수 MySQL 거짓

글로벌 상태|연결 오류 수락 MySQL 거짓

글로벌 상태|연결 오류 내부 MySQL 거짓

글로벌 상태|연결 오류 최대 연결 수 MySQL 거짓

글로벌 상태|쿼리 MySQL 거짓

글로벌 상태|캐시된 스레드 수 MySQL 거짓
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표 1-34. MySQL 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

글로벌 상태|연결된 스레드 수 MySQL 거짓

글로벌 상태|실행 중인 스레드 수 MySQL 거짓

글로벌 상태|가동 시간 MySQL 거짓

글로벌 변수|지연된 삽입 제한 MySQL 거짓

글로벌 변수|지연된 삽입 시간 초과 MySQL 거짓

글로벌 변수|지연 대기열 크기 MySQL 거짓

글로벌 변수|최대 연결 오류 수 MySQL 거짓

글로벌 변수|최대 연결 수 MySQL 거짓

글로벌 변수|최대 지연 스레드 수 MySQL 거짓

글로벌 변수|최대 오류 수 MySQL 거짓

InnoDB|모든 교착 상태 수 MySQL 거짓

InnoDB|버퍼 풀 바이트 데이터 MySQL 거짓

InnoDB|버퍼 풀 바이트 데이터 MySQL 거짓

InnoDB|버퍼 풀 바이트 더티 MySQL 거짓

InnoDB|버퍼 풀 덤프 상태 MySQL 거짓

InnoDB|버퍼 풀 로드 상태 MySQL 거짓

InnoDB|버퍼 풀 페이지 데이터 MySQL 거짓

InnoDB|버퍼 풀 페이지 더티 MySQL 거짓

InnoDB|플러시된 버퍼 풀 페이지 MySQL 거짓

InnoDB|버퍼 풀 크기 MySQL 참

InnoDB|체크섬 MySQL 거짓

InnoDB|열린 파일 수 MySQL 거짓

InnoDB|행 잠금 평균 시간 MySQL 거짓

InnoDB|행 잠금 현재 대기 MySQL 거짓

InnoDB|행 잠금 최대 시간 MySQL 거짓

InnoDB|행 잠금 시간 MySQL 거짓

InnoDB|행 잠금 대기 MySQL 참

InnoDB|테이블 잠금 수 MySQL 거짓
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표 1-34. MySQL 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

성능 테이블 IO 대기|IO 대기 총 삭제 수 MySQL 거짓

성능 테이블 IO 대기|IO 대기 총 가져오기 

수

MySQL 거짓

성능 테이블 IO 대기|IO 대기 총 삽입 수 MySQL 거짓

성능 테이블 IO 대기|IO 대기 총 업데이트 

수

MySQL 거짓

프로세스 목록|연결 MySQL 거짓

IO 대기 평균 시간 MySQL 데이터베이스 거짓

IO 대기 수 MySQL 데이터베이스 참

읽기 높은 우선 순위 평균 시간 MySQL 데이터베이스 거짓

읽기 높은 우선 순위 수 MySQL 데이터베이스 거짓

쓰기 동시 삽입 평균 시간 MySQL 데이터베이스 거짓

쓰기 동시 삽입 수 MySQL 데이터베이스 거짓

NGINX 메트릭

NGINX 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-35. NGINX 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

HTTP 상태 정보|허용 Nginx 참

HTTP 상태 정보|활성 연결 Nginx 거짓

HTTP 상태 정보|처리됨 Nginx 참

HTTP 상태 정보|읽는 중 Nginx 거짓

HTTP 상태 정보|요청 Nginx 거짓

HTTP 상태 정보|대기 중 Nginx 참

HTTP 상태 정보|쓰는 중 Nginx 거짓

SharePoint 메트릭

SharePoint 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-36. SharePoint 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

Sharepoint Foundation|활성 스레드 SharePoint Server 참

Sharepoint Foundation|현재 페이지 요

청 수

SharePoint Server 거짓
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표 1-36. SharePoint 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

Sharepoint Foundation|실행 중인 SQL 

쿼리

SharePoint Server 거짓

Sharepoint Foundation|실행 중인 시간/

페이지 요청 수

SharePoint Server 참

Sharepoint Foundation|수신 페이지 요

청 비율

SharePoint Server 거짓

Sharepoint Foundation|개체 캐시 적중 

수

SharePoint Server 거짓

Sharepoint Foundation|페이지 요청 거

부 비율

SharePoint Server 거짓

Sharepoint Foundation|응답된 페이지 

요청 비율

SharePoint Server 참

SQL 쿼리 실행 시간 SharePoint Server 거짓

네트워크|데이터 수신 속도 SharePoint 웹 서버 참

네트워크|데이터 전송 속도 SharePoint 웹 서버 참

프로세스|프로세서 시간(%) SharePoint Windows 서비스 거짓

프로세스|스레드 SharePoint Windows 서비스 거짓

Oracle Weblogic 메트릭

Oracle Weblogic 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-37. Oracle Weblogic 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|프로세스 CPU 부하 Oracle WebLogic 서버 참

활용률|시스템 CPU 부하 Oracle WebLogic 서버 거짓

활용률|평균 시스템 부하 Oracle WebLogic 서버 거짓

활용률|수집 시간 Weblogic 가비지 수집기 참

활용률|연결 수 높음 Weblogic JMS 런타임 참

활용률|JMS 서버 총 수 Weblogic JMS 런타임 거짓

활용률|사용된 총 활성 수 Weblogic JTA 런타임 거짓

활용률|활성 트랜잭션 총 수 Weblogic JTA 런타임 거짓

활용률|중단된 트랜잭션 총 수 Weblogic JTA 런타임 참

활용률|트랜잭션 롤백된 애플리케이션 총 

수

Weblogic JTA 런타임 참

활용률|힙 메모리 사용량 Weblogic JVM 메모리 참

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 134



표 1-37. Oracle Weblogic 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|비-힙 메모리 사용량 Weblogic JVM 메모리 거짓

활용률|피크 사용량 Weblogic JVM 메모리 풀 참

활용률|사용량 Weblogic JVM 메모리 풀 거짓

활용률|가동 시간 Weblogic JVM 런타임 거짓

Pivotal TC Server Metrics
TC 서버 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-38. Pivotal TC Server Metrics

메트릭 이름 범주 KPI

버퍼 풀:<InstanceName>|수 Pivotal TC 서버 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|사용된 메모리 Pivotal TC 서버 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|총 용량 Pivotal TC 서버 거짓

클래스 로딩|로드된 클래스 수 Pivotal TC 서버 거짓

클래스 로딩|로드된 총 클래스 수 Pivotal TC 서버 거짓

클래스 로딩|언로드된 클래스 수 Pivotal TC 서버 거짓

파일 설명자 사용량|최대 파일 설명자 수 Pivotal TC 서버 거짓

파일 설명자 사용량|열린 파일 설명자 수 Pivotal TC 서버 거짓

가비지 수집:<InstanceName>|총 수집 

수

Pivotal TC 서버 거짓

가비지 수집:<InstanceName>|총 수집 

시간

Pivotal TC 서버 거짓

프로세스 CPU 사용량(%) Pivotal TC 서버 참

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|커밋된 메

모리

Pivotal TC 서버 참

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|초기 메모

리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|최대 메모

리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|사용된 메

모리

Pivotal TC 서버 참

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|커밋된 

메모리

Pivotal TC 서버 참

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|초기 메

모리

Pivotal TC 서버 거짓
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표 1-38. Pivotal TC Server Metrics (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|최대 메

모리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|사용된 

메모리

Pivotal TC 서버 참

JVM 메모리|마무리 보류 중인 개체 수 Pivotal TC 서버 참

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|피크 

사용량|커밋된 메모리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|피크 

사용량|초기 메모리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|피크 

사용량|최대 메모리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|피크 

사용량|사용된 메모리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|사용

량|커밋된 메모리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|사용

량|초기 메모리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|사용

량|최대 메모리

Pivotal TC 서버 거짓

JVM 메모리|풀:<InstanceName>|사용

량|사용된 메모리

Pivotal TC 서버 거짓

프로세스 CPU 사용량(%) Pivotal TC 서버 참

시스템 CPU 사용량(%) Pivotal TC 서버 참

가동 시간 Pivotal TC 서버 참

스레딩|스레드 수 Pivotal TC 서버 거짓

평균 시스템 부하 Pivotal TC 서버 거짓

현재 스레드 수 Pivotal TC 서버 스레드 풀 거짓

사용 중인 현재 스레드 수 Pivotal TC 서버 스레드 풀 참

수신된 총 요청 바이트 Pivotal TC 서버 스레드 풀 거짓

전송된 총 요청 바이트 Pivotal TC 서버 스레드 풀 거짓

총 요청 수 Pivotal TC 서버 스레드 풀 참

총 요청 오류 수 Pivotal TC 서버 스레드 풀 참

총 요청 처리 시간 Pivotal TC 서버 스레드 풀 참

JSP 수 Pivotal TC 서버 웹 모듈 거짓
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표 1-38. Pivotal TC Server Metrics (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

JSP 다시 로드 수 Pivotal TC 서버 웹 모듈 거짓

JSP 언로드 수 Pivotal TC 서버 웹 모듈 거짓

ActiveMQ 메트릭

ActiveMQ 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-39. ActiveMQ 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

버퍼 풀:<InstanceName>|수 활성 MQ 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|사

용된 메모리

활성 MQ 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|총 

용량

활성 MQ 거짓

클래스 로딩|로드된 클래스 수 활성 MQ 거짓

클래스 로딩|언로드된 클래스 

수

활성 MQ 거짓

클래스 로딩|로드된 총 클래스 

수

활성 MQ 거짓

파일 설명자 사용량|최대 파일 

설명자 수

활성 MQ 거짓

파일 설명자 사용량|열린 파일 

설명자 수

활성 MQ 거짓

가비지 수

집:<InstanceName>|총 수집 

수

활성 MQ 거짓

가비지 수

집:<InstanceName>|총 수집 

시간

활성 MQ 거짓

JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|피크 사

용량|커밋된 메모리

활성 MQ 거짓

JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|피크 사

용량|초기 메모리

활성 MQ 거짓

JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|피크 사

용량|최대 메모리

활성 MQ 거짓

JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|피크 사

용량|사용된 메모리

활성 MQ 거짓
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표 1-39. ActiveMQ 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|사용량|

커밋된 메모리

활성 MQ 거짓

JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|사용량|

초기 메모리

활성 MQ 거짓

JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|사용량|

최대 메모리

활성 MQ 거짓

JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|사용량|

사용된 메모리

활성 MQ 거짓

스레딩|스레드 수 활성 MQ 거짓

가동 시간 활성 MQ 거짓

활용률|프로세스 CPU 부하 활성 MQ 거짓

활용률|메모리 제한 ActiveMQ 브로커 참

활용률|메모리 사용 비율(%) ActiveMQ 브로커 참

활용률|저장소 제한 ActiveMQ 브로커 거짓

활용률|저장소 사용 비율(%) ActiveMQ 브로커 거짓

활용률|임시 제한 ActiveMQ 브로커 거짓

활용률|임시 사용 비율(%) ActiveMQ 브로커 거짓

활용률|총 소비자 수 ActiveMQ 브로커 참

활용률|총 대기열 제거 수 ActiveMQ 브로커 참

활용률|총 대기열 포함 수 ActiveMQ 브로커 참

활용률|총 메시지 수 ActiveMQ 브로커 참

JVM 메모리|힙 메모리 사용

량|초기 메모리

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용

량|커밋된 메모리

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용

량|최대 메모리

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용

량|사용된 메모리

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사

용량|커밋된 메모리

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 138



표 1-39. ActiveMQ 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

JVM 메모리|비 힙 메모리 사

용량|초기 메모리

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사

용량|최대 메모리

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사

용량|사용된 메모리

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

JVM 메모리|마무리 보류 중인 

개체 수

ActiveMQ JVM 메모리 사용량 거짓

활용률|프로세스 CPU 부하 ActiveMQ OS 거짓

활용률|시스템 CPU 부하 ActiveMQ OS 거짓

활용률|소비자 수 ActiveMQ 항목 참

활용률|대기열 제거 수 ActiveMQ 항목 참

활용률|대기열 포함 수 ActiveMQ 항목 참

활용률|대기열 크기 ActiveMQ 항목 참

활용률|생산자 수 ActiveMQ 항목 거짓

Apache HTTPD 메트릭

Apache HTTPD 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

참고   이벤트 MPM에 대한 메트릭이 수집됩니다. 다른 MPM에 대한 메트릭은 수집되지 않습니다.

표 1-40. Apache HTTPD 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|사용 중인 작업자 Apache HTTPD 참

활용률|요청당 바이트 수 Apache HTTPD 거짓

활용률|초당 바이트 수 Apache HTTPD 거짓

활용률|CPU 부하 Apache HTTPD 참

활용률|CPU 사용자 Apache HTTPD 거짓

활용률|유휴 작업자 Apache HTTPD 참

활용률|초당 요청 수 Apache HTTPD 참

활용률|SCBoard 닫기 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard DNS 조회 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard 완료 Apache HTTPD 거짓
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표 1-40. Apache HTTPD 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|SCBoard 유휴 정리 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard 연결 유지 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard 로깅 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard 열기 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard 읽기 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard 전송 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard 시작 Apache HTTPD 거짓

활용률|SCBoard 대기 Apache HTTPD 거짓

활용률|총 액세스 Apache HTTPD 거짓

활용률|총 바이트 Apache HTTPD 참

활용률|총 연결 Apache HTTPD 거짓

활용률|가동 시간 Apache HTTPD 참

활용률|비동기로 연결 닫기 Apache HTTPD 거짓

활용률|비동기로 연결 유지 Apache HTTPD 거짓

활용률|비동기로 연결 쓰기 Apache HTTPD 거짓

활용률|ServerUptimeSeconds Apache HTTPD 거짓

활용률|Load1 Apache HTTPD 거짓

활용률|Load5 Apache HTTPD 거짓

활용률|ParentServerConfigGeneration Apache HTTPD 거짓

활용률|ParentServerMPMGeneration Apache HTTPD 거짓

Oracle 데이터베이스 메트릭

Oracle 데이터베이스 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

Linux 플랫폼에서는 Oracle 데이터베이스를 활성화할 수 없습니다.

표 1-41. Oracle 데이터베이스 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|활성 세션 OracleDB 참

활용률|버퍼 캐시 적중률 OracleDB 거짓

활용률|커서 캐시 적중률 OracleDB 거짓
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표 1-41. Oracle 데이터베이스 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|데이터베이스 대기 시간 OracleDB 거짓

활용률|디스크 정렬/초 OracleDB 거짓

활용률|대기열 추가 시간 초과/초 OracleDB 거짓

활용률|손상된 글로벌 캐시 블록 OracleDB 거짓

활용률|손실된 글로벌 캐시 블록 OracleDB 거짓

활용률|라이브러리 캐시 적중률 OracleDB 거짓

활용률|로그인/초 OracleDB 참

활용률|메모리 정렬 비율 OracleDB 참

활용률|행/정렬 OracleDB 거짓

활용률|서비스 응답 시간 OracleDB 거짓

활용률|세션 수 OracleDB 참

활용률|세션 제한 OracleDB 거짓

활용률|사용 가능한 공유 풀 OracleDB 거짓

활용률|사용한 임시 공간 OracleDB 거짓

활용률|총 정렬 수/초 OracleDB 거짓

활용률|물리적 읽기 바이트 수/초 OracleDB 거짓

활용률|물리적 읽기 IO 요청 수/초 OracleDB 거짓

활용률|물리적 읽기 총 바이트 수/초 OracleDB 거짓

활용률|물리적 읽기 수/초 OracleDB 참

활용률|물리적 읽기 수/Txn OracleDB 거짓

활용률|물리적 쓰기 바이트 수/초 OracleDB 거짓

활용률|물리적 쓰기 IO 요청 수/초 OracleDB 거짓

활용률|물리적 쓰기 총 바이트 수/초 OracleDB 거짓

활용률|물리적 쓰기 수/초 OracleDB 참

활용률|물리적 쓰기 수/Txn OracleDB 거짓

활용률|사용자 커밋 백분율 OracleDB 거짓

활용률|사용자 커밋 수/초 OracleDB 거짓

활용률|사용자 롤백 백분율 OracleDB 거짓
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표 1-41. Oracle 데이터베이스 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|사용자 롤백 수/초 OracleDB 참

활용률|사용자 트랜잭션/초 OracleDB 거짓

활용률|데이터베이스 시간/초 OracleDB 거짓

Cassandra 데이터베이스 메트릭

Cassandra 데이터베이스 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-42. Cassandra 데이터베이스 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

캐시<InstanceName>|용량 Cassandra 거짓

캐시<InstanceName>|항목 Cassandra 참

캐시<InstanceName>|적중률 Cassandra 참

캐시<InstanceName>|요청 Cassandra 참

캐시<InstanceName>|크기 Cassandra 거짓

클라이언트 요청<InstanceName>|실패 Cassandra 거짓

클라이언트 요청<InstanceName>|지연 

시간

Cassandra 거짓

클라이언트 요청<InstanceName>|시간 

초과

Cassandra 거짓

클라이언트 요청<InstanceName>|총 지

연 시간

Cassandra 거짓

클라이언트 요청<InstanceName>|사용

할 수 없음

Cassandra 거짓

커밋 로그|보류 중인 작업 Cassandra 거짓

커밋 로그|총 커밋 로그 크기 Cassandra 거짓

압축|압축된 바이트 수 Cassandra 거짓

압축|완료된 작업 Cassandra 거짓

압축|보류 중인 작업 Cassandra 거짓

압축|완료된 총 압축 수 Cassandra 거짓

연결된 네이티브 클라이언트 Cassandra 거짓

힙 메모리 사용량|커밋됨 Cassandra 거짓

힙 메모리 사용량|초기화 Cassandra 거짓

힙 메모리 사용량|최대 Cassandra 거짓
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표 1-42. Cassandra 데이터베이스 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

힙 메모리 사용량|사용됨 Cassandra 거짓

비 힙 메모리 사용량|커밋됨 Cassandra 거짓

비 힙 메모리 사용량|초기화 Cassandra 거짓

비 힙 메모리 사용량|최대 Cassandra 거짓

비 힙 메모리 사용량|사용됨 Cassandra 거짓

마무리 보류 중인 개체 수 Cassandra 거짓

스토리지|예외 수 Cassandra 거짓

스토리지|로드 수 Cassandra 거짓

테이블<InstanceName>|조정자 읽기 지

연 시간

Cassandra 거짓

테이블<InstanceName>|사용된 라이브 

디스크 공간

Cassandra 거짓

테이블<InstanceName>|읽기 지연 시간 Cassandra 거짓

테이블<InstanceName>|사용된 총 디스

크 공간

Cassandra 거짓

테이블<InstanceName>|총 읽기 지연 시

간

Cassandra 거짓

테이블<InstanceName>|총 쓰기 지연 시

간

Cassandra 거짓

테이블<InstanceName>| 쓰기 지연 시간 Cassandra 거짓

스레드 풀<InstanceName>|활성 작업 Cassandra 거짓

스레드 풀<InstanceName>|현재 차단된 

작업

Cassandra 거짓

스레드 풀<InstanceName>|보류 중인 작

업

Cassandra 거짓

Hyper-V 메트릭

Hyper-V 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-43. Hyper-V 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

VM:Hyper-V 가상 시스템 상태 요약|위

험 상태

HyperV 거짓

VM<instanceName>|물리적 메모리 HyperV 거짓

VM<instanceName>Hv VP 0|전체 런타

임

HyperV 거짓
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표 1-43. Hyper-V 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

VM<instanceName>|수신된 바이트 수 HyperV 거짓

VM<instanceName>|전송된 바이트 수 HyperV 거짓

VM<instanceName>|오류 수 HyperV 거짓

VM<instanceName>|지연 시간 HyperV 거짓

VM<instanceName>|대기열 길이 HyperV 거짓

VM<instanceName>|처리량 HyperV 거짓

CPU<instanceName>|유휴 시간 HyperV 참

CPU<instanceName>|프로세서 시간 HyperV 참

CPU<instanceName>|사용자 시간 HyperV 참

디스크<instanceName>|평균 디스크 대

기열 길이

HyperV 거짓

디스크<instanceName>|유휴 시간 HyperV 거짓

디스크<instanceName>|읽기 시간 HyperV 참

디스크<instanceName>|쓰기 시간 HyperV 참

프로세스<instanceName>|사설 바이트 

수

HyperV 거짓

프로세스<instanceName>|프로세서 시

간

HyperV 거짓

프로세스<instanceName>|스레드 수 HyperV 거짓

프로세스<instanceName>|사용자 시간 HyperV 거짓

시스템|프로세스 HyperV 거짓

시스템|프로세서 대기열 길이 HyperV 거짓

시스템|시스템 가동 시간 HyperV 거짓

메모리|사용 가능한 바이트 수 HyperV 거짓

메모리|캐시 바이트 수 HyperV 거짓

메모리|캐시 장애 HyperV 거짓

메모리|페이지 HyperV 거짓

네트워크<instanceName>|패킷 아웃바

운드 오류

HyperV 거짓

네트워크<instanceName>|수신된 패킷 

오류

HyperV 거짓
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MongoDB 메트릭

MongoDB 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-44. MongoDB 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|활성 읽기 MongoDB 참

활용률|활성 쓰기 MongoDB 참

활용률|사용 가능한 연결 수 MongoDB 거짓

활용률|생성된 총 연결 수 MongoDB 거짓

활용률|현재 연결 MongoDB 참

활용률|커서 시간 초과됨 MongoDB 참

활용률|초당 삭제 MongoDB 거짓

활용률|문서 삽입됨 MongoDB 거짓

활용률|문서 삭제됨 MongoDB 거짓

활용률|초당 플러시 MongoDB 거짓

활용률|초당 삽입 MongoDB 거짓

활용률|네트워크 입력 바이트 MongoDB 거짓

활용률|열린 연결 MongoDB 참

활용률|초당 페이지 장애 MongoDB 거짓

활용률|네트워크 출력 바이트 MongoDB 거짓

활용률|초당 쿼리 MongoDB 거짓

활용률|대기 중인 읽기 MongoDB 참

활용률|대기 중인 쓰기 MongoDB 참

활용률|총 가용 MongoDB 거짓

활용률|초당 총 삭제 수 MongoDB 거짓

활용률|초당 총 전달 수 MongoDB 거짓

활용률|총 새로 고침 수 MongoDB 거짓

활용률|초당 업데이트 MongoDB 거짓

활용률|볼륨 크기(MB) MongoDB 거짓

활용률|수집 통계 MongoDB 데이터베이스 거짓

활용률|데이터 색인 통계 MongoDB 데이터베이스 참
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표 1-44. MongoDB 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|데이터 색인 MongoDB 데이터베이스 거짓

활용률|데이터 크기 통계 MongoDB 데이터베이스 참

활용률|평균 개체 크기 통계 MongoDB 데이터베이스 거짓

활용률|숫자 범위 통계 MongoDB 데이터베이스 거짓

Riak 메트릭

Riak 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-45. Riak 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

활용률|CPU 평균 Riak KV 거짓

활용률|메모리 프로세스 Riak KV 거짓

활용률|총 메모리 Riak KV 거짓

활용률|노드 GET Riak KV 참

활용도|총 노드 GET 수 Riak KV 거짓

활용률|노드 PUT Riak KV 참

활용률|총 노드 PUT 수 Riak KV 거짓

활용률|PBC 활성화 Riak KV 참

활용률|PBC 연결 Riak KV 참

활용률|읽기 복구 Riak KV 참

활용률|vNODE 색인 읽기 수 Riak KV 참

활용률|vNODE 색인 쓰기 수 Riak KV 참

NTPD 메트릭

NTPD 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-46. NTPD 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

ntpd |지연 네트워크 시간 프로토콜 참

ntpd | 지터 네트워크 시간 프로토콜 참

ntpd | 오프셋 네트워크 시간 프로토콜 참

ntpd | 폴링 네트워크 시간 프로토콜 거짓
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표 1-46. NTPD 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

ntpd | 도달 네트워크 시간 프로토콜 참

ntpd | 시간 네트워크 시간 프로토콜 거짓

WebSphere 메트릭

WebSphere 애플리케이션 서비스에 대해 메트릭이 수집됩니다.

표 1-47. WebSphere 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

스레드 풀|활성 수|현재 스레드 풀 거짓

스레드 풀|활성 수|높음 스레드 풀 거짓

스레드 풀|활성 수|낮음 스레드 풀 거짓

스레드 풀|활성 수|더 낮음 스레드 풀 거짓

스레드 풀|활성 수|더 높음 스레드 풀 거짓

JDBC|근접 수 JDBC 거짓

JDBC|생성 수 JDBC 거짓

JDBC|JDBC 풀 크기|평균 JDBC 거짓

JDBC|JDBC 풀 크기|현재 JDBC 거짓

JDBC|JDBC 풀 크기|더 낮음 JDBC 거짓

JDBC|JDBC 풀 크기|더 높음 JDBC 거짓

가비지 수

집:<InstanceName>|총 수집 

수

WebSphere 거짓

가비지 수

집:<InstanceName>|총 수집 

시간

WebSphere 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용

량|커밋된 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용

량|초기 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용

량|최대 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용

량|사용된 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사

용량|커밋된 메모리

WebSphere 거짓
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표 1-47. WebSphere 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

JVM 메모리|비 힙 메모리 사

용량|초기 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사

용량|최대 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사

용량|사용된 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|마무리 보류 중인 

개체 수

WebSphere 거짓

JVM 메모리|

풀:<InstanceName>|피크 사

용량|커밋된 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|

풀:<InstanceName>|피크 사

용량|초기 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|

풀:<InstanceName>|피크 사

용량|최대 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|

풀:<InstanceName>|피크 사

용량|사용된 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|

풀:<InstanceName>|사용량|

커밋된 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|

풀:<InstanceName>|사용량|

초기 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|

풀:<InstanceName>|사용량|

최대 메모리

WebSphere 거짓

JVM 메모리|

풀:<InstanceName>|사용량|

사용된 메모리

WebSphere 거짓

프로세스 CPU 부하 WebSphere 거짓

시스템 CPU 부하 WebSphere 거짓

평균 시스템 부하 WebSphere 거짓

Java 애플리케이션 메트릭

Java 애플리케이션 서비스를 위해 메트릭이 수집됩니다.
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표 1-48. Java 애플리케이션 메트릭

메트릭 이름 범주 KPI

버퍼 풀:<InstanceName>|수 Java 애플리케이션 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|사용된 메모리 Java 애플리케이션 거짓

버퍼 풀:<InstanceName>|총 용량 Java 애플리케이션 거짓

클래스 로딩|로드된 클래스 수 Java 애플리케이션 참

클래스 로딩|로드된 총 클래스 수 Java 애플리케이션 거짓

클래스 로딩|언로드된 클래스 수 Java 애플리케이션 거짓

가비지 수집:<InstanceName>|총 수집 

수

Java 애플리케이션 거짓

가비지 수집:<InstanceName>|총 수집 

시간

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|커밋된 메

모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|초기 메모

리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|최대 메모

리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|힙 메모리 사용량|사용된 메

모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|피크 사용량|커밋된 

메모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|피크 사용량|초기 

메모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|피크 사용량|최대 

메모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|피크 사용량|사용된 

메모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|사용량|커밋된 메모

리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|사용량|초기 메모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|사용량|최대 메모리

Java 애플리케이션 거짓
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표 1-48. Java 애플리케이션 메트릭 (계속)

메트릭 이름 범주 KPI

JVM 메모리|JVM 메모리 

풀:<InstanceName>|사용량|사용된 메모

리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|커밋된 

메모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|초기 메

모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|최대 메

모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|비 힙 메모리 사용량|사용된 

메모리

Java 애플리케이션 거짓

JVM 메모리|마무리 보류 중인 개체 수 Java 애플리케이션 거짓

가동 시간 Java 애플리케이션 참

스레딩|스레드 수 Java 애플리케이션 참

프로세스 CPU 사용량(%) Java 애플리케이션 거짓

시스템 CPU 사용량(%) Java 애플리케이션 거짓

평균 시스템 부하(%) Java 애플리케이션 거짓

원격 확인 메트릭

HTTP, ICMP, TCP, UDP와 같은 개체 유형에 대한 메트릭이 수집됩니다.
HTTP 메트릭

vRealize Operations Manager 는 HTTP 원격 확인에 대한 메트릭을 검색합니다.

HTTP 메트릭

표 1-49. HTTP 메트릭

메트릭 이름 KPI

가용성 거짓

응답 코드 거짓

응답 시간 참

결과 코드 거짓

ICMP 메트릭

vRealize Operations Manager 는 ICMP 개체 유형에 대한 메트릭을 검색합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 150



표 1-50. ICMP 메트릭

메트릭 이름 KPI

가용성 거짓

평균 응답 시간 참

패킷 손실(%) 거짓

수신된 패킷 거짓

전송된 패킷 거짓

결과 코드 거짓

TCP 메트릭

vRealize Operations Manager 는 TCP 개체 유형에 대한 메트릭을 검색합니다.

표 1-51. TCP 메트릭

메트릭 이름 KPI

가용성 거짓

응답 시간 참

결과 코드 거짓

UDP 메트릭

vRealize Operations Manager 는 UDP 개체 유형에 대한 메트릭을 검색합니다.

표 1-52. UDP 메트릭

메트릭 이름 KPI

가용성 거짓

응답 시간 참

결과 코드 거짓

문제 해결

vRealize Application Remote Collector의 구성 문제 해결

vRealize Application Remote Collector 구성 실패

vRealize Application Remote Collector를 구성하는 동안 vCenter Server를 추가하면 오류가 발생합니

다.
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문제

vRealize Application Remote Collector 구성에 실패하고 다음 오류가 발생합니다.

대상 시스템에 대한 올바른 연결을 설정할 수 없습니다. 'vRealize Operations Manager 수집기-마스터' 수집기

에 대한 '테스트 연결' 작업의 응답 대기 시간이 초과되었습니다. 

해결책

u 관련 포트를 활성화합니다.

u vRealize Operations Manager 및 vRealize Application Remote Collector에 NTP가 동기화되었는

지 확인합니다.

비밀번호 오류

vRealize Application Remote Collector를 배포하는 동안 콜론 문자가 비밀번호에 추가되면 오류가 발생

합니다.

문제

vRealize Application Remote Collector 구성에 실패하고 다음 오류가 발생합니다.

대상 시스템에 대한 올바른 연결을 설정할 수 없습니다. 내부 서버 오류가 발생했습니다. 애플리케이션 원격 수집기

가 올바르게 설정되었는지 확인하십시오. 자세한 내용은 애플리케이션 원격 수집기 제품 문서에서 문제 해결 섹션을 
참조하십시오.

해결책

u vRealize Application Remote Collector를 배포하는 동안 API Admin User's Password 텍스트 상

자에 콜론 문자 :를 사용하지 않아야 합니다.

에이전트 설치 문제 해결

vCenter Server 사용자 권한으로 인한 에이전트 설치 실패

가상 시스템에 에이전트를 설치하려면 게스트 작업 권한이 필요합니다.

문제

게스트 작업 권한이 없는 경우 다음 오류 메시지와 함께 에이전트 설치에 실패합니다.

vCenter 어댑터 사용자에게 실행, 수정, 쿼리 게스트 작업 권한 중 하나가 누락됨

해결책

1 vCenter 어댑터를 구성했는지 확인합니다.

2 vCenter 어댑터를 vRealize Operations Manager에서 구성한 vCenter Server 사용자 계정에 다음 

사용 권한이 있어야 합니다. 게스트 작업 수정, 게스트 작업 프로그램 실행 및 게스트 작업 쿼리
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NTP가 동기화되지 않아 에이전트 설치 실패

vRealize Application Remote Collector 서버의 실제 시간이 현재 시간 이전이거나 이후일 경우 구성 또

는 설치 오류가 발생할 수 있습니다.

문제

n 에이전트 설치 실패

n 어댑터 구성 실패

해결책

u 네트워크 시간 프로토콜 설정을 구성했는지 확인하십시오. 또는

u ntpdate time.vmware.com 명령을 실행하여 NTP 서버에서 즉시 시간을 업데이트합니다.

ntpdate 명령을 실행하기 전에 NTPD 서비스를 중지했는지 확인하십시오.

참고   시스템 시간은 NTP 서버 시간과 동기화하는 데 약 5분이 걸립니다.

Linux 엔드포인트에서 에이전트 설치 실패

특정 권한 집합을 가진 루트가 아닌 사용자의 경우 Linux 엔드포인트에서 에이전트를 설치할 수 없습니다.

문제

tty 명령이 추가되지 않은 경우 다음 오류와 함께 에이전트를 설치할 수 없습니다.

다음 오류 메시지와 함께 VM <VM ID>에 대한 부트스트랩이 실패: { "status":"FAILED", "data":
[ { "status":"FAILED", "message":"Failed - install - passwordless sudo access is required for 
the user <Install Username> on the command mkdir. [sudo: sorry, you must have a tty to run 
sudo]", "stage":"0" } ], "currentstage":"0", "totalstages":"0" }

해결책

u 위에 설명된 오류를 보면 다음 줄이 /etc/sudoers에 있는지 확인합니다.

1. root ALL=(ALL:ALL) ALL 
2.Defaults:root !requiretty 
3.Defaults:arcuser !requiretty

(1)은 루트 사용자에 대해 비밀번호 없는 sudo가 이미 활성화된 경우 생략할 수 있습니다. (2) 및 (3)은 

엔드포인트 VM이 requiretty를 끄기 위해 이미 구성된 경우 생략할 수 있습니다.

추가하지 않은 경우 이 줄을 /etc/sudoers에 추가하십시오.

u Linux 엔드포인트에서 다른 오류를 해결하려면 exec mount 옵션을 사용하여 /tmp 마운트 지점이 마

운트되어 있는지 확인하십시오.

UAC를 사용하지 않도록 설정한 경우 Windows에서 에이전트 설치 실패
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문제

UAC를 비활성화해도 에이전트 설치에 실패합니다.

해결책

u Windows에서 UAC(이전의 LUA) 기능을 비활성화하려면 다음 단계를 완료하십시오.

a 레지스트리 경로 

HKLM:\Software\Microsoft\Windows\CurrentVersion\Policies\System에서 키 

EnableLUA 값을 0으로 설정합니다.

b 변경 내용을 적용하려면 시스템을 재부팅해야 합니다.

Windows에서 권한 거부 오류로 인한 에이전트 설치 실패

Windows에서 부트스트랩하는 동안 Telegraf 폴더의 이름이 ucp-Telegraf로 변경되면 사용 권한 오류

로 인해 장애가 발생할 수 있습니다.

문제

특정 바이러스 백신이 실행 중이어서 애플리케이션에서 디렉토리나 파일을 수정하거나 이름을 변경할 수 

없는 경우가 있습니다. 이러한 상황에서는 다음과 같은 오류 메시지가 표시됩니다.

Install telegraf [unable to install telegraf due to system error : [WinError 
5] Access is denied: 'C:\\VMware\\UCP\\ucp-telegraf']"}]. 

해결책

u 바이러스 백신을 사용하지 않도록 설정한 다음 부트스트랩을 계속합니다.

플러그인 관련 오류 문제 해결

플러그인을 활성화할 수 없음

플러그인 구성이 삭제될 때까지 동일한 필드를 사용하여 플러그인을 활성화할 수 없습니다.

문제

vRealize Operations Manager의 사용자 인터페이스에 다음 상태를 나타내는 오류 메시지가 표시됩니다.

Failed to update resource: Resource with same key already exists

해결책

u 기존 플러그인 구성을 수동으로 삭제한 다음 플러그인 활성화를 계속합니다. 문제가 지속되면 인벤토

리에서 해당 리소스를 삭제합니다.

플러그인 상태가 알 수 없음으로 표시됨

일부 플러그인의 상태는 vRealize Application Remote Collector 및 vRealize Operations Manager가 

7.5에서 8.2 및 8.1에서 8.2로 업그레이드된 후 알 수 없음 상태입니다.
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문제

알 수 없음 아이콘이 플러그인에 대해 회색 아이콘과 함께 표시됩니다.

해결책

u 플러그인을 다시 활성화하십시오.

메트릭 수집 문제 해결

에이전트 설치 및 메트릭 수집 문제 해결

vRealize Application Remote Collector와 vRealize Operations Manager 사이의 시간 설정이 동기화되

지 않으면 에이전트 설치 및 메트릭 수집 문제가 발생할 수 있습니다. 최종적으로 vRealize Operations 

Manager 대시보드에 어떠한 메트릭도 표시되지 않을 수 있습니다.

문제

vRealize Operations Manager에서 다음과 같은 문제가 발생할 수 있습니다.

n vRealize Operations Manager에 vRealize Application Remote Collector를 추가할 수 없습니다.

n Windows 및 Linux 대상 VM에서 에이전트를 설치할 수 없습니다.

원인

시간 동기화는 클라이언트와 서버 간 TLS/SSO 통신의 사전 요구 사항입니다.

vRealize Operations Manager와 vRealize Application Remote Collector의 시간이 동기화되지 않으면 

vRealize Operations Manager에서 vRealize Application Remote Collector를 구성하는 동안 테스트 연

결이 실패합니다.

Windows 및 Linux 대상 VM의 시간이 vRealize Operations Manager와 동기화되지 않으면 에이전트를 

설치한 후 vRealize Application Remote Collector와 에이전트 간 통신이 끊어질 수 있습니다. 따라서 모

니터링되는 메트릭은 vRealize Operations Manager로 전송되지 않습니다. 그러므로 이 문제를 해결하려

면 에이전트를 중지하고 다시 시작합니다.

해결책

1 오류에 대해 다음 경로에서 vRealize Operations Manager 지원 번들을 확인합니다. COLLECTOR/
adapters/APPOSUCPAdapter/.

2 오류에 대해 vRealize Application Remote Collector 지원 번들, "ucpapi.log" 를 확인합니다.

3 vRealize Application Remote Collector, vRealize Operations Manager, Windows 및 Linux 대상 

VM 간의 동기화 시간을 맞춥니다.

4 에이전트를 시작하고 다시 시작하려면 에이전트 관리 탭에서 추가 작업을(를) 참조하십시오.
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업그레이드 문제 해결

vRealize Operations Manager 및 vRealize Application Remote Collector에 대한 호환 가능 버전으로 

업그레이드하지 않는 경우 vRealize Operations Manager에 오류 메시지 또는 일관되지 않은 상태 아이

콘이 표시될 수 있습니다.

문제

vRealize Application Remote Collector UI 문제

n 엔드포인트 VM을 최신 vRealize Application Remote Collector 에이전트로 업데이트할 수 없습

니다.

n vRealize Application Remote Collector를 업그레이드한 후 VM을 부트스트랩 또는 다시 부트스

트랩하면 새롭게 검색된 애플리케이션을 활성화할 수 없습니다. 활성화하려고 하면 오류 메시지가 

표시됩니다.

vRealize Application Remote Collector UI 문제 관리

n 엔드포인트 에이전트 업데이트 옵션을 볼 수 있지만 업데이트를 실행하지 못합니다.

n 최신 버전 vRealize Application Remote Collector에서 지원되는 서비스를 검색할 수 없습니다.

원인

vRealize Application Remote Collector는 최신 버전으로 업그레이드되지만 vRealize Operations 

Manager가 이전 버전이기 때문에 첫 번째 집합의 문제가 발생합니다.

vRealize Operations Manager는 최신 버전으로 업그레이드되지만 vRealize Application Remote 

Collector가 버전 1.x에 있기 때문에 두 번째 집합의 문제가 발생합니다.

해결책

u vRealize Operations Manager 및 vRealize Application Remote Collector의 호환되는 버전으로 업

그레이드합니다.

참고   문제 해결 단계에 대한 자세한 내용은 에이전트 설치 문제 해결을(를) 참조하십시오.

콘텐츠 업그레이드 문제 해결

문제

엔드포인트에 대한 컨텐츠 업그레이드가 실패하고 다음 오류가 발생합니다.

Timeout Error. Please retry the action after some time.

원인

vRealize Application Remote Collector에서 시간 초과로 인해 엔드포인트에 대한 컨텐츠 업그레이드가 

실패하는 경우가 있습니다.
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해결책

u 이 문제를 해결하려면 엔드포인트에 대한 컨텐츠 업그레이드를 다시 트리거합니다.

지원 번들을 사용한 문제 해결

vRealize Application Remote Collector를 배포한 곳의 가상 시스템에서 지원 번들을 다운로드합니다. 

애플리케이션 모니터링과 관련된 문제를 해결 하려면 지원 번들이 필요합니다. Linux 및 Windows 엔드포

인트 VM의 경우 지정된 명령을 실행하고 지원 번들에 액세스합니다.

vRealize Application Remote Collector의 경우

1 https://<vRealize Application Remote Collector hostname>:5480을 입력하여 VAMI 페이지에 액

세스합니다.

2 루트 자격 증명으로 로그인합니다.

3 지원 번들 탭을 클릭합니다. VA에 대한 로그 생성 버튼을 클릭합니다.

vRealize Application Remote Collector는 다운로드할 수 있는 지원 번들을 생성합니다.

엔드포인트 VM의 경우

1 엔드포인트에 로그인합니다.

2 다음 명령을 엔드포인트 VM의 운영 체제 유형에 따라 실행합니다.

Linux 엔드포인트 VM의 경우

/opt/vmware/ucp/ucp-minion/bin/ucp-minion.sh --config /opt/vmware/ucp/salt-minion/etc/salt/
grains --action gen_support_bundle --log_level INFO

지원 번들이 생성되고 /opt/vmware/ucp/support-bundle-endpoints/ 디렉토리에 ZIP 파일로 

배치됩니다.

Windows 엔드포인트 VM의 경우

C:\VMware\UCP\ucp-minion\bin\ucp-minion.bat --config C:\VMware\UCP\salt\conf\grains --
action gen_support_bundle --log_level INFO

지원 번들이 생성되고 %SystemDrive%\VMware\UCP\support-bundle-endpoints\ 디렉토리

에 ZIP 파일로 배치됩니다.

서비스 검색

서비스 검색을 통해 각 VM에서 실행 중인 서비스를 검색한 다음 서로 다른 VM의 서비스 간에 관계 또는 

종속성을 구축할 수 있습니다. 모니터링할 서비스를 기반으로 기본 메트릭을 볼 수 있습니다. 서비스 검색 

대시보드를 사용하여 서비스를 모니터링할 수도 있습니다.
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서비스 검색을 통해 환경의 각 VM에서 실행 중인 서비스 유형을 확인할 수 있습니다. 어떤 VM이 서비스

의 일부인지, VM을 종료하거나 이동함으로 미치는 영향, 사고 영향 및 문제에 대한 올바른 에스컬레이션 

경로를 확인할 수 있습니다. 또한 서비스를 마이그레이션하는 데 사용되는 VM과 VM 또는 인프라 구성 요

소에서 계획된 중단이 영향을 주는 서비스를 확인할 수 있습니다.

라이센싱

vRealize Operations Manager Advanced 및 Enterprise 버전을 사용하여 서비스를 검색하고 모니터링

할 수 있습니다.

서비스를 검색하고 모니터링하려면 vRealize Operations Manager에서 다음 단계를 수행하십시오.

n 서비스 검색을 구성합니다. 자세한 내용은 서비스 검색 구성 항목을 참조하십시오.

n 서비스를 관리합니다. 자세한 내용은 서비스 관리 항목을 참조하십시오.

n 대시보드를 사용하여 서비스를 모니터링합니다. 자세한 내용은 서비스 검색 대시보드 항목을 참조하

십시오.

n 검색된 서비스를 봅니다. 자세한 내용은 검색된 서비스 항목을 참조하십시오.

서비스 검색을 위해 지원되는 플랫폼 및 제품

서비스 검색은 특정 플랫폼 및 제품 버전을 지원합니다.

게스트 운영 체제 자격 증명에 적절한 권한을 제공하거나 자격 증명 없는 접근 방식을 사용하여 서비스를 

검색할 수 있습니다.

자격 증명 기반 서비스 검색이 지원되는 제품 버전

n ESXi, vCenter Server 및 VMware Cloud on AWS 버전은 VMware 제품 상호 운용성 매트릭스를 참

조하십시오.

n VMware Tools: 자세한 내용은 KB 75122를 참조하십시오.

자격 증명 없는 서비스 검색이 지원되는 제품 버전 및 기타 사전 요구 사항

자세한 내용은 KB 78216을 참조하십시오.

운영 체제 버전

운영 체제 버전

Windows Windows 7, Windows Server 2008/R2 이상.

Linux Photon, RHEL, CentOS, SUSE Linux Enterprise Server, OEL 

및 Ubuntu(모든 Linux 운영 체제는 커널 버전 2.6.25 이상을 기

반으로 해야 함).
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지원 서비스

서비스 검색은 vRealize Operations Manager에서 지원되는 여러 서비스를 지원합니다. 지원되는 서비스

가 여기에 나열됩니다.

지원되는 서비스:

n Active Directory

n Apache HTTP

n Apache Tomcat

n DB2

n Exchange 클라이언트 액세스 서버

n Exchange Edge 전송 서버

n Exchange Hub 전송 서버

n Exchange 사서함 서버

n Exchange Server

n Exchange 통합 메시징 서버

n GemFire

n IIS

n JBoss

n MS SQL DB

n MySQL DB

n Nginx

n Oracle DB

n RabbitMQ

n SharePoint

n SharePoint 애플리케이션 서버

n SharePoint Server

n SharePoint 웹 서버

n SRM vCenter 복제 관리 서버

n SRM vCenter 복제 서버

n Sybase DB

n Pivotal TC 서버

n vCenter Site Recovery Manager 서버
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n vCloud Director

n VMware vCenter

n VMware vCenter(장치)

n VMware View Server

n vRealize Operations 분석

n vRealize Operations 수집기

n vRealize Operations GemFire

n vRealize Operations Postgres Data

n vRealize Operations Postgres Repl

n vRealize Operations UI

n WebLogic

n WebSphere

서비스 검색 구성

서비스 및 해당 관계를 검색하고 기본 모니터링에 액세스하려면 적절한 권한을 가진 게스트 운영 체제 자

격 증명을 제공하거나 자격 증명 없는 방식을 사용하여 서비스를 검색할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n vCenter 어댑터 인스턴스를 구성하고 서비스를 검색하는 데 사용되는 동일한 vCenter Server를 모니

터링해야 합니다. 구성된 vCenter Server 사용자는 다음 권한을 가지고 있어야 합니다.

n 게스트 작업 별칭 수정

n 게스트 작업 별칭 쿼리

n 게스트 작업 수정

n 게스트 작업 프로그램 실행

n 게스트 작업 쿼리

n 서비스 구성 관리

n 서비스 구성 수정

n 서비스 구성 쿼리

n 서비스 구성 읽기

n 서비스를 검색해야 하는 VM을 호스팅하는 ESXi 인스턴스는 서비스 검색 어댑터 인스턴스가 구성된 

수집기 노드에서 포트 443에 대한 HTTPS 액세스 권한이 있어야 합니다.
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n 다음 유형의 명령 및 유틸리티가 사용되는지 확인합니다.

유형 명령 및 유틸리티

UNIX 운영 체제

서비스 검색 ps, netstat 및 top

성능 메트릭 수집 : awk, csh, ps, pgrep 및 procfs(파일 시스템)

Windows 운영 체제

서비스 검색 wmic 및 netstat

성능 메트릭 수집 wimic, typeperf 및 tasklist

n 사용자 액세스 제한

n Linux 운영 체제의 경우 사용자가 "sudo" 사용자 그룹의 루트 또는 구성원인지 확인하십시오.

참고   루트 사용자가 아닌 사용자의 경우 메트릭 수집기 스크립트가 대화형 비밀번호 입력을 기다

리는 것을 방지하기 위해 /etc/sudoers 파일에서 NOPASSWD 옵션을 사용하도록 설정해야 합니

다.

특정 sudo 사용자에 대해 NOPASSWD 옵션을 사용하도록 설정하는 단계:

1 특정 VM에 루트 사용자로 로그인합니다.

2 편집기를 여는 sudo visudo 명령을 실행합니다.

3 명령 섹션에서 username ALL=(ALL) NOPASSWD:ALL을 추가합니다. username을 이 옵션을 

사용하도록 설정된 기존 사용자 이름으로 변경해야 합니다.

4 파일을 저장하고 닫습니다. 자동으로 다시 로드됩니다.

n Windows에서 서비스를 검색하려면 로컬 관리자 계정을 구성해야 합니다.

참고   정책 설정 

User Account Control: Run all administrators in Admin Approval Mode가 켜져 있으면 

관리자 계정 자체와 다른 관리자 그룹 구성원에 대한 서비스는 검색되지 않습니다. 해결 방법으로 

이 정책 설정을 꺼서 서비스를 검색할 수 있습니다. 그러나 정책 설정을 끄면 운영 체제의 보안이 

저하됩니다.

n Windows Active Directory에서 서비스를 검색하려면 도메인 관리자 계정을 구성해야 합니다.

n 시스템 검색이 자격 증명 기반 모드에서 작동 중이고 게스트 별칭 매핑이 인증에 사용되는 경우 

vRealize Operations Manager 노드, vCenter Server, VM 간에 시스템 클럭을 동기화해야 합니다.

n 구성된 사용자에게 임시 디렉토리에 대한 읽기 및 쓰기 권한이 있어야 합니다. Windows 시스템의 경

우 환경 변수 TEMP에서 경로를 가져올 수 있습니다. Linux 시스템의 경우는 /tmp 및/또는 /var/tmp
입니다.
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n 지원되는 플랫폼 및 버전에 대한 자세한 내용은 서비스 검색을 위해 지원되는 플랫폼 및 제품을(를) 참

조하십시오.

참고   두 개 이상의 vRealize Operations Manager 인스턴스가 동일한 vCenter Server를 모니터링하고 

해당 vRealize Operations Manager 인스턴스에 대해 서비스 검색을 사용하도록 설정된 경우 서비스 검

색이 불안정해질 수 있으며,이는 알려진 VMware Tools 문제입니다. 그 결과 게스트 작업이 실행되지 않

을 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 홈을 선택한 다음 왼쪽 패널에서 애플리케이션 관리 > 서비스 검색을 선택합니다.

2 서비스 검색 페이지에서 서비스 검색 구성 옵션을 클릭합니다.

3 클라우드 계정 페이지에서 목록의 vCenter Server 인스턴스를 클릭한 다음 서비스 검색 탭을 선택합

니다.

4 이 vCenter Server에서 서비스 검색을 사용하도록 설정하려면 서비스 검색 옵션을 사용하도록 설정

하십시오.

5 대체 자격 증명 사용 확인란을 선택하여 자격 증명을 추가하도록 선택할 수 있습니다.

a 더하기 기호를 클릭하고 자격 증명 이름 및 vCenter 사용자 이름 및 비밀번호를 포함하는 자격 증
명 관리 대화 상자에 세부 정보를 입력합니다. 또한 Windows, Linux 및 SRM에 대한 사용자 이름

과 비밀번호를 입력하고 확인을 클릭합니다.

6 또는 기본 사용자 이름 및 비밀번호를 사용 하는 경우 Windows, Linux 및 SRM에 대한 기본 사용자 

이름과 비밀번호를 입력합니다.

7 게스트 사용자 매핑에 대한 비밀번호를 입력합니다.

8 또한 애플리케이션 그룹화와 비즈니스 애플리케이션 생성을 사용하도록 설정할 수도 있습니다.

9 저장을 클릭합니다.

10 서비스 검색을 위해 생성된 클라우드 계정을 편집합니다.

11 고급 설정 섹션에서 자격 증명 없는 서비스 검색을 구성하려면 자격 증명 없는 서비스 검색 상태 필드

에서 사용을 선택합니다.

다음에 수행할 작업

특정 VM에서 vRealize Operations Manager가 지원하는 서비스를 관리할 수 있습니다.

서비스 관리

특정 VM에서 vRealize Operations Manager가 지원하는 서비스를 관리할 수 있습니다.
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서비스를 관리할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 선택한 다음 왼쪽 패널에서 인벤토리를 선택합니다. 오른쪽 창에서 서비스 관리 탭을 선

택합니다. 홈을 선택하여 Manage Services 탭으로 이동한 다음, 왼쪽 창에서 애플리케이션 관리 > 서비스 

검색을 선택합니다. 검색 서비스 페이지에서 Manage Services 옵션을 선택합니다.

데이터 그리드의 옵션에서 구체적인 세부 정보를 볼 수 있습니다.

표 1-53. 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

VM 이름 VM의 이름입니다.

운영 체제 VM에 설치된 운영 체제입니다.

검색된 서비스 VM에서 서비스가 검색되지 않는 경우 검색된 서비스의 이름이

나 없음을 표시합니다.

서비스 모니터링 VM의 서비스 모니터링 설정의 현재 값을 표시합니다. 설정되면 

서비스가 검색되고 서비스 성능 메트릭이 5분마다 계산됩니다. 

그렇지 않으면 24시간마다 서비스 검색이 수행됩니다.

인증 상태 서비스 검색에 대한 VM 인증 상태입니다. 가능한 값은 다음과 

같습니다.

n 알 수 없음

n 실패

n 게스트 별칭

n 일반 자격 증명

n 자격 증명 없음

전원 상태 VM의 전원 상태입니다. 가능한 값은 다음과 같습니다.

n 전원 켜짐

n 전원 꺼짐

n 일시 중단됨

n 알 수 없음

수집 상태 각 개체의 어댑터 인스턴스의 수집 상태를 표시합니다. 수집 상

태 아이콘을 가리키면 도구 설명에서 어댑터 인스턴스의 이름

과 상태를 볼 수 있습니다. 어댑터 인스턴스를 관리하여 데이터 

수집을 시작하거나 중지하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 다음, 

왼쪽 창에서 인벤토리를 클릭합니다.

수집 상황 각 개체의 어댑터 인스턴스의 수집 상태를 표시합니다. 수집 상

태 아이콘을 가리키면 도구 설명에서 어댑터 인스턴스의 이름

과 상태를 볼 수 있습니다. 어댑터 인스턴스를 관리하여 데이터 

수집을 시작하거나 중지하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 다음, 

왼쪽 창에서 인벤토리를 클릭합니다.

수집 상태 아이콘을 가리키면 도구 설명에서 실패한 인증 상태

의 VM에 대한 메시지를 볼 수 있습니다.

vCenter 이름 해당 VM 리소스가 속해 있는 vCenter 어댑터 인스턴스의 이름

입니다.
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표 1-54. 도구 모음 옵션

옵션 설명

작업 작업 목록을 표시합니다. 자세한 내용은 vRealize Operations 

Manager 작업 목록 항목을 참조하십시오.

외부 애플리케이션에서 열기 어댑터에 다른 애플리케이션에 링크하여 개체에 대한 정보를 

검색할 수 있는 기능이 있는 경우, 이 버튼을 클릭하면 애플리케

이션에 대한 링크에 액세스할 수 있습니다.

암호 제공 목록에서 VM을 선택하고 비밀번호 제공을 클릭하여 선택한 

VM이 서비스를 검색하기 위한 사용자 이름 및 비밀번호를 제공

합니다.

서비스 모니터링 사용 목록에서 VM을 선택하고 서비스 모니터링 사용을 클릭하여 잦

은 서비스 검색 및 서비스 성능 메트릭 계산을 사용하도록 설정

합니다(5분마다).

참고   너무 많은 VM을 선택하면 알려진 문제인 vCenter 

Server의 성능 저하로 이어질 수 있습니다.

서비스 모니터링 사용 안 함 목록에서 VM을 선택하고 서비스 모니터링 사용 안 함을 클릭하

여 잦은 서비스 검색 및 서비스 성능 메트릭 계산을 사용하지 않

도록 설정합니다. 서비스 검색 기본 설정은 24시간 주기입니다.

선택 항목 지우기 모든 VM 개체 선택 항목을 지웁니다.

모두 선택 모든 VM 개체를 선택합니다.

세부 정보 표시 선택한 VM에 대한 요약 탭으로 이동합니다.

페이지 크기 페이지당 나열할 개체 수입니다.

모든 필터 VM 이름, 운영 체제, 전력 상태, 상태, 서비스와 같은 조건에 따

라 VM 목록을 검색할 수 있습니다.

검색된 서비스

검색된 서비스와 검색된 각 검색된 서비스가 실행되고 있는 VM의 수를 확인하고 서비스 검색을 구성할 수 

있습니다.

검색된 서비스를 볼 수 있는 위치

메뉴에서 홈을 선택한 후 왼쪽 창에서 서비스 검색을 선택합니다.

검색된 서비스

검색된 서비스 목록과 서비스가 실행 중인 VM 수가 표시됩니다. 이 섹션은 서비스 검색을 구성하고 서비

스가 검색된 후에 표시됩니다.

알려진 서비스

지원되는 모든 서비스와 검색할 수 있는 서비스 목록이 표시됩니다.

화이트리스트된 서비스
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화이트리스트 구성을 클릭하고 화이트리스트 서비스 대화 상자에 프로세스 이름, 포트 및 표시 이름을 추

가하여 서비스를 구성할 수 있습니다.

Linux에서 명령 ps, Windows에서 명령 wmic를 실행할 때 게스트 운영 체제에 표시되는 이름과 프로세스 

이름이 정확하게 일치해야 합니다. 각 서비스에 대한 단일 포트를 지정합니다.

서비스 검색 메트릭

서비스 검색은 여러 개체에 대한 메트릭을 검색합니다. 또한 검색된 서비스에 대한 CPU 및 메모리 메트릭

도 검색합니다.

가상 시스템 메트릭

서비스 검색은 가상 시스템에 대한 메트릭을 검색합니다.

표 1-55. 가상 시스템 메트릭

메트릭 이름 설명

게스트 OS 서비스|총 서비스 수 VM에서 검색된 즉시 사용 가능 및 사용자 정의 서비스 수입니

다.

게스트 OS 서비스|사용자 정의 서비스 수 VM에서 검색된 사용자 정의 서비스 수입니다.

게스트 OS 서비스|OOTB 서비스 수 VM에서 검색된 즉시 사용 가능한 서비스 수입니다.

게스트 OS 서비스|송신 연결 수 검색된 서비스에서 송신하는 연결 수입니다.

게스트 OS 서비스|수신 연결 수 검색된 서비스로 수신하는 연결 수입니다.

서비스 요약 메트릭

서비스 검색은 서비스 개체에 대한 요약 메트릭을 검색합니다. 해당 개체는 단일 서비스 개체입니다.

표 1-56. 서비스 요약 메트릭

메트릭 이름 설명

요약|수신 연결 수 수신 연결 수입니다.

요약|송신 연결 수 송신 연결 수입니다.

요약|연결 수 수신 및 송신 연결 수입니다.

요약|Pid 프로세스 ID입니다.

서비스 성능 메트릭

서비스 검색은 서비스 개체에 대한 성능 메트릭을 검색합니다. 해당 개체는 단일 서비스 개체입니다.
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표 1-57. 서비스 성능 메트릭

메트릭 이름 설명

성능 메트릭 그룹|CPU CPU 사용량(%)입니다.

성능 메트릭 그룹|메모리 메모리 사용량(KB)입니다.

성능 메트릭 그룹|IO 읽기 처리량 IO 읽기 처리량(KBps)입니다.

성능 메트릭 그룹|IO 쓰기 처리량 IO 쓰기 처리량(KBps)입니다.

서비스 유형 메트릭

서비스 검색은 서비스 유형 개체에 대한 메트릭을 검색합니다.

표 1-58. 서비스 유형 메트릭

메트릭 이름 설명

인스턴스 수 이 서비스 유형의 인스턴스 수입니다.

Log Insight

vRealize Operations Manager가 Log Insight와 통합된 경우 Log Insight 페이지, 로그를 사용하여 문제 

해결 대시보드 및 로그 탭을 볼 수 있습니다. 로그 메시지를 검색하고 로그 피드를 수집 및 분석할 수 있습

니다. 문제 해결을 위해 로그 관련 메트릭을 볼 수 있습니다. 사용자 지정된 쿼리에 따라 로그 메시지에서 

필드를 동적으로 추출할 수도 있습니다.

Log Insight 페이지

vRealize Operations Manager가 vRealize Log Insight와 통합되면 로그 이벤트를 검색하고 필터링할 수 

있습니다. Log Insight 페이지의 대화형 분석 탭에서 로그 이벤트의 타임 스탬프, 텍스트, 소스 및 필드에 

따라 이벤트를 추출하는 쿼리를 생성할 수 있습니다. vRealize Log Insight에는 쿼리 결과 차트가 표시됩

니다.

vRealize Operations Manager에서 Log Insight 페이지에 액세스하려면 다음 중 하나를 수행해야 합니

다.

n vRealize Operations Manager 인터페이스에서 vRealize Log Insight 어댑터를 구성하거나

n vRealize Log Insight에서 vRealize Operations Manager를 구성합니다.

구성에 대한 자세한 내용은 vRealize Operations Manager로 vRealize Log Insight 구성 항목을 참조

하십시오.

vRealize Log Insight 대화형 분석에 대한 자세한 내용은 vRealize Log Insight 설명서를 참조하십시오.
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로그 탭

vRealize Operations Manager가 vRealize Log Insight와 통합되면 로그 탭에서 선택한 개체에 대한 로

그를 볼 수 있습니다. 로그의 정보를 메트릭과 서로 연결하여 사용자 환경의 문제를 해결할 수 있습니다. 

그러면 문제의 근본 원인을 파악할 가능성이 클 수 있습니다.

로그 탭의 작동 방식

기본적으로 로그 탭에는 지난 1시간의 다양한 이벤트 유형이 표시됩니다. vSphere 개체의 경우 사용자가 

선택한 특정 개체의 이벤트 유형을 표시하도록 로그가 필터링됩니다. 다양한 필터링 및 쿼리 기능에 대한 

자세한 내용은 vRealize Log Insight 설명서를 참조하십시오.

로그 탭을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 환경을 선택하고 왼쪽 창에서 인벤토리 개체를 선택합니다. 로그 탭을 클릭합니다. 로그 탭을 보

려면 vRealize Log Insight에서 vRealize Operations Manager를 구성해야 합니다. 자세한 내용은 

vRealize Operations Manager로 vRealize Log Insight 구성를 참조하십시오.

vRealize Operations Manager를 vRealize Log Insight와 통합한 후 로그 탭을 보려면 브라우저를 새로 

고칩니다.

vRealize Operations Manager로 vRealize Log Insight 구성

Log Insight 페이지, 로그로 문제 해결 대시보드 및 vRealize Operations Manager의 로그 탭을 사용하려

면 vRealize Log Insight를 vRealize Operations Manager와 함께 구성해야 합니다.

vRealize Operations Manager에서 vRealize Log Insight 어댑터 구성

Log Insight 페이지 및 vRealize Operations Manager의 로그로 문제 해결 대시보드에 액세스하려면 

vRealize Operations Manager에서 vRealize Log Insight 어댑터를 구성해야 합니다.

하나의 vRealize Log Insight 인스턴스만 통합할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n vRealize Log Insight 및 vRealize Operations Manager가 설치되었는지 확인합니다.

n 설치한 vRealize Log Insight 인스턴스의 IP 주소 또는 FQDN을 알고 있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 관리 > 통합을 선택합니다.

2 통합 페이지에서 VMware vRealize Log Insight를 클릭합니다.

3 VMware vRealize Log Insight 페이지에서 다음 단계를 완료하십시오.

n 설치했으며 통합할 vRealize Log Insight의 Log Insight 서버 텍스트 상자에 IP 주소 또는 FQDN

을 입력합니다.

n 수집기/그룹 드롭다운 메뉴에서 수집기 그룹을 선택합니다.

n 연결 테스트를 클릭하여 연결에 성공했는지 확인합니다.
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n 저장을 클릭합니다.

4 vRealize Operations Manager 홈 페이지의 왼쪽 창에서 문제 해결 > 로그 사용을 클릭합니다. 페이

지 하단에 설명이 표시될 경우 링크를 클릭하고 vRealize Log Insight의 인증서 예외를 수락하거나 IT 

지원에 자세한 내용을 문의합니다.

5 vRealize Operations Manager 홈 페이지의 왼쪽 창에서 문제 해결 > 로그 사용을 클릭하고 설치한 

vRealize Log Insight 인스턴스의 사용자 이름과 비밀번호를 입력합니다.

vRealize Log Insight에서 vRealize Operations Manager 구성

다음 시나리오의 경우 vRealize Log Insight에서 vRealize Operations Manager를 구성합니다.

n vRealize Operations Manager의 로그 탭에 액세스하려는 경우

n 로그로 문제 해결 대시보드 및 vRealize Operations Manager의 Log Insight 페이지에 액세스하려는 

경우

사전 요구 사항

n vRealize Log Insight 및 vRealize Operations Manager가 설치되었는지 확인합니다.

n 통합할 vRealize Operations Manager 인스턴스의 IP 주소, 호스트 이름 및 비밀번호를 알고 있는지 

확인합니다.

절차

1 vRealize Log Insight의 관리 페이지에서 왼쪽 창에 있는 vRealize Operations를 클릭합니다. 

vRealize Operations 통합 창이 나타납니다.

2 호스트 이름 텍스트 상자에 통합할 vRealize Operations Manager 인스턴스의 IP 주소 또는 FQDN을 

입력합니다.

참고   로드 밸런서를 사용하는 경우 해당 IP 주소 또는 FQDN을 호스트 이름 값으로 사용합니다.

3 사용자 이름 및 비밀번호 텍스트 상자에 통합할 vRealize Operations Manager 인스턴스의 사용자 이

름 및 비밀번호를 입력합니다.

4 기본 설정에 따라 관련 확인란을 선택합니다.

n vRealize Operations Manager에 경고를 보내려면 경고 통합 사용을 선택합니다.

n vRealize Operations Manager가 Log Insight를 열고 개체 로그를 쿼리할 수 있도록 하려면 컨텍

스트에서 실행 사용을 선택합니다.

n 메트릭을 계산하고 vRealize Operations Manager로 보내려면 메트릭 계산 사용을 선택합니다.

5 연결 테스트를 클릭하여 연결에 성공했는지 확인하고 신뢰할 수 없는 경우 인증서를 수락합니다.

6 저장을 클릭합니다.

이렇게 하면 vRealize Operations Manager의 개체에 대한 로그 세부 정보를 볼 수 있습니다.
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로그 전달

제품 UI의 문제 해결에서 로그를 외부 로그 서버 또는 vRealize Log Insight 서버에 보낼 수 있습니다.

이전 버전의 vRealize Operations Manager에서 관리 > 지원 > 로그로 로그 전달을 구성한 경우 VMware

는 이 버전의 vRealize Operations Manager에서 재구성할 것을 권장합니다.

로그 전달 페이지를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 선택하고 왼쪽 창에서 관리 > 로그 전달을 선택합니다.

표 1-59. 로그 전달 페이지 옵션

옵션 설명

자체 모니터링 로깅 구성 로그를 외부 로그 서버로 전달합니다.

전달된 로그 외부 로그 서버나 vRealize Log Insight 서버에 전달하려는 로

그 집합을 선택할 수 있습니다.

Log Insight 서버 사용 가능한 vRealize Log Insight 서버 IP를 선택할 수 있습니

다.

사용할 수 있는 vRealize Log Insight 서버 IP가 없는 경우 드롭

다운 메뉴에서 기타를 선택하고 수동으로 구성 세부 정보를 입

력합니다.

호스트 로그를 전달해야 하는 외부 로그 서버의 IP 주소입니다.

프로토콜 이벤트 로깅 메시지를 보내기 위해 드롭다운 메뉴에서 cfapi 
또는 syslog 중 하나를 선택할 수 있습니다.

포트 각 프로토콜에 SSL이 설정되었는지 여부에 따라 달라지는 기본 

포트 값입니다. 다음은 가능한 기본 포트 값입니다.

프로토콜 SSL 기본 포트

cfapi 아니요 9000

cfapi 예 9543

syslog 아니요 514

syslog 예 6514

SSL 사용 데이터를 안전하게 전송하도록 vRealize Log Insight 에이전트

를 허용합니다.

CA(인증 기관) 파일 경로 신뢰할 수 있는 루트 인증서 번들 파일의 경로를 입력할 수 있습

니다. 인증서 경로를 입력하지 않으면 vRealize Log Insight 

Windows 에이전트는 시스템 루트 인증서를 사용하고 

vRealize Log Insight Linux 에이전트는 /etc/pki/tls/
certs/ca-bundle.crt 또는 /etc/ssl/certs/ca-
certificates.crt에서 신뢰할 수 있는 인증서를 로드하려

고 시도 합니다.

클러스터 이름 클러스터 이름이 표시됩니다. 이 필드를 편집할 수 있습니다.
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기존 로그 유형 수정

기존 항목 또는 로그 섹션을 수동으로 수정하고 vRealize Operations Manager에서 로그 전달 설정을 수

정하는 경우 변경 사항이 손실됩니다.

다음 서버 항목을 vRealize Operations Manager 로그 전달 설정이 덮어씁니다.

port
proto
hostname
ssl
reconnect
ssl_ca_path

다음 [common | global] 태그가 추가되거나 vRealize Operations Manager 로그 전달 설정이 덮어씁

니다.

vmw_vr_ops_appname
vmw_vr_ops_clustername
vmw_vr_ops_clusterrole
vmw_vr_ops_hostname
vmw_vr_ops_nodename

참고   클러스터 역할 변경은 vmw_vr_ops_clusterrole 태그 값을 변경하지 않습니다. 수동으로 수정하거

나 무시할 수 있습니다.

비즈니스 관리

SDDC 비용 관리가 vRealize Operations Manager 와 함께 제공됩니다. vRealize Business for Cloud와 

통합할 필요가 없습니다.

재무 회계 모델의 비용 설정

정확한 비용을 계산하고 환경의 효율성을 향상시키기 위해 서버 하드웨어 비용 요인 및 리소스 활용도 매

개 변수를 구성할 수 있습니다.

비용 요인은 가상 환경의 성능 및 리소스를 분석합니다. 정의한 값을 기반으로 비용 요인은 회수 기회를 식

별하고 리소스 및 비용 낭비를 줄이기 위한 권장 사항을 제공할 수 있습니다.

감가상각 기본 설정 구성

서버 하드웨어 비용 요인의 상환 비용을 계산하기 위해 감가상각 방법 및 감가상각 기간을 구성할 수 있습

니다. 비용 요인은 두 가지 연간 감가상각 방법을 지원하고 2년에서 7년까지의 감가상각 기간을 설정할 수 

있습니다.

참고   비용 요인은 연간 감가상각 값을 계산한 다음 12로 나눠 월별 감가상각을 도출합니다.
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방법 계산

정액법 Yearly straight line depreciation = [(original cost - accumulated depreciation) / 
number of remaining depreciation years]

복식 또는 정맥 최대값 Yearly max of Double or Straight = Maximum (yearly depreciation of double declining 
balance method, yearly depreciation of straight line method) 
Yearly depreciation of double declining method= [(original cost - accumulated 
depreciation) * depreciation rate].
Depreciation rate = 2 / number of depreciation years. 

참고   Double declining depreciation for the last year = original cost - accumulated 
depreciation

예제: 정액법 감가상각 방법 예

연 원래 비용 누적된 감가상각 정액법 감가상각 비용

연 1 10000 0 [(10000-0)/5] =    2000

연 2 10000 2000 [(10000-2000)/4] = 2000

연 3 10000 4000 [(10000-2000)/3] = 2000

연 4 10000 6000 [(10000-2000)/2] = 2000

연 5 10000 8000 [(10000-2000)/1] = 2000

예제: 복식 및 정액법 감가상각 방법 예

연 원래 비용 감가상각 비율 누적된 감가상각 정액법 감가상각 비용

연 1 10000 0.4 0 Maximum([(10000-0)*0.4],[(10000-0)/5])
= Maximum(4000, 2000) = 4000

월별 333.33.

연 2 10000 0.4 4000 Maximum([(10000-4000)*0.4],[(10000-4000)/4])
= Maximum (2400, 1500) = 2400

월별 200.

연 3 10000 0.4 6400 Maximum([(10000-6400)*0.4],[(10000-6400)/3])
= Maximum (1440, 1200) = 1440

월별 120.
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연 원래 비용 감가상각 비율 누적된 감가상각 정액법 감가상각 비용

연 4 10000 0.4 7840 Maximum([(10000-7840)*0.4],[(10000-7840)/2])
= Maximum (864, 1080) = 1080

월별 90.

연 5 10000 0.4 8920 Maximum([(10000-8920)*0.4],[(10000-8920)/1])
= Maximum (432, 1080) = 1080

월별 90.

비용 요인 개요

비용 요인은 비즈니스 운영 지출에 기여하는 측면입니다. 비용 요인은 비용 풀 간의 링크를 제공합니다. 세

분화된 비용 가시성을 제공하고 사설 클라우드에서 가상 시스템 지출을 정확하게 추적하기 위해 vRealize 

Operations Manager 는 8가지 주요 비용 요인을 파악합니다. 프라이빗 클라우드 계정에서 당월 및 시간 

경과에 따른 비용 추세에 대한 총 예상 지출을 확인할 수 있습니다.

이제 라이센스, 노무, 네트워크, 유지 보수 및 vRealize Operations Manager 의 시설 비용 요인에 대한 총 

비용을 설정할 수 있습니다.

참고   사용자가 설정한 총 비용은 데이터 센터의 리소스에 따라 분산됩니다. 예를 들어 RHEL 라이센스에 

대한 총 비용을 설정하는 경우, 비용은 RHEL 라이센스를 사용하는 모든 호스트 및 VM 사이에서 분할됩니

다. 

업계 표준에 따라 vRealize Operations Manager 는 해당 비용 요인에 대한 참조 비용을 유지합니다. 이 

참조 비용은 설정 비용을 계산하는 데 도움이 되지만 정확하지 않을 수 있습니다. 예를 들어 대량 구매에 

따른 특별 할인을 받았거나 참조 데이터베이스에서 사용할 수 있는 소켓 기반 가격 책정과 일치하지 않는 

VMware 포함 ELA가 있을 수 있습니다. 정확한 값을 가져오려면 vRealize Operations Manager 에서 참

조 데이터베이스의 값을 재정의하는 비용 요인의 참조 비용을 수정할 수 있습니다. 입력 내용에 따라 

vRealize Operations Manager 는 사설 클라우드 지출의 총 용량을 계산합니다. vRealize Operations 

Manager 로 사설 클라우드를 추가한 후 vRealize Operations Manager 는 사설 클라우드의 일부인 하나 

이상의 vCenter Server를 자동으로 검색합니다. 또한 각 vCenter Server에서 인벤토리 세부 정보도 검색

합니다. 세부 정보에는 다음이 포함됩니다.

n 연결된 클러스터: 개수 및 이름

n ESXi 호스트: 개수, 모델, 구성 등

n 데이터 스토어: 개수, 스토리지, 유형, 용량

n VM: 개수, OS 유형, 태그, 구성, 활용도

이러한 인벤토리 구성 및 활용도와 사용 가능한 참조 비용에 따라 vRealize Operations Manager 는 각 

비용 요인의 월별 예상 비용을 계산합니다. 프라이빗 클라우드의 총 비용은 이러한 모든 비용 요인 지출의 

합계입니다.
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데이터 센터의 지출을 수정할 수 있습니다. 이러한 비용은 백분율 값 또는 단위 요금에 대한 것일 수 있으

며 항상 전체 비용과 관련되지 않을 수 있습니다. 입력한 내용에 따라 최종 지출 금액이 계산됩니다. 지출

과 관련된 입력을 제공하지 않으면 기본값을 참조 데이터베이스에서 가져옵니다.

당월 및 시간 경과에 따른 총 비용 추세에 대한 프라이빗 클라우드의 예상 비용을 확인할 수 있습니다. 모

든 지출에 대해 vRealize Operations Manager 의 비용 요인은 월별 비용 변화 추세, 실제 지출 및 실제 지

출과 지출의 참조 비용을 나타내는 차트를 표시합니다.

참고   vCenter Server가 6개월 이상 추가된 경우 추세는 지난 6개월 동안의 총 비용만 표시합니다. 그렇

지 않으면 추세는 vCenter Server가 vRealize Operations Manager 에 추가된 해당 월부터의 전체 비용

을 표시합니다.

표 1-60. 지출 유형

비용 요인 설명

서버 하드웨어: 
기존

서버 하드웨어 비용 요인은 vCenter Server의 일부인 모든 하드웨어 서버 구매 지출을 추적합니다. CPU 사용 

기간 및 서버 비용 세부 정보를 기반으로 하는 서버 비용이 표시됩니다.

참고   이제 서버 그룹에서 개별 서버를 선택하고 각 개별 서버에 대한 고유한 비용을 지정할 수 있습니다.

서버 하드웨어: 
하이퍼 통합

서버 하드웨어: 하이퍼 통합 비용 요인은 하이퍼 통합된 인프라 구성 요소와 관련된 비용을 추적합니다. 서버 

하드웨어: 하이퍼-통합 비용 드라이버에는 vSAN 지원 서버 및 vXRail과 같은 하이퍼 통합 서버에 대한 비용이 

포함됩니다. 제공되는 비용은 계산 및 스토리지 모두에 대한 비용입니다.

참고   vSAN 지원 서버가 서버 하드웨어: 하이퍼-통합 서버에 포함되므로 vSAN 서버 비용(서버 하드웨어: 이

전 버전의 기존)에 대해 수행된 사용자 지정은 7.5로 전달되지 않습니다.

스토리지 vCenter Server에서 수집한 태그 범주 정보를 기반으로 데이터스토어 수준에서 스토리지 비용을 계산할 수 있

습니다. 범주 및 분류되지 않은 비용 세부 정보를 기반으로 전체 스토리지 배분이 표시됩니다.

참고   vSAN 데이터스토어는 이 비용 요인 페이지의 일부로 표시되지 않습니다.

라이센스 클라우드 환경의 운영 체제 비용 및 VMware 라이센스에 대한 라이센스 비용 배분이 표시됩니다.

참고   ESX가 아닌 물리적 서버의 경우 VMware 라이센스가 적용되지 않습니다.

유지 보수 서버 하드웨어 및 운영 체제 유지 보수에 대한 유지 보수 비용 배분이 표시됩니다. 하드웨어 및 운영 체제 공급

업체와 함께 총 지출을 추적할 수 있습니다.

노동 서버, 가상 인프라 및 운영 체제에 대한 노동 비용 배분이 표시됩니다. 물리적 서버, 운영 체제 및 가상 시스템을 

관리하기 위한 총 관리 비용을 볼 수 있습니다. 데이터 센터를 관리하기 위해 인적 자원에 사용된 모든 비용을 

추적할 수 있습니다.

참고  

n 노동 비용은 백업 장치 가상 시스템(VDP 가상 장치)에 대한 지출을 포함합니다.

n 물리적 서버의 경우 운영 체제 노동 비용 및 서버 노동 비용이 해당되며 가상 인프라 비용은 고려되지 않습

니다.

네트워크 NIC 유형별 네트워크 비용이 표시됩니다. ESX 서버에 부착된 다양한 NIC 유형에 따라 네트워크 지출을 추적할 

수 있습니다. 인터넷 대역폭을 포함하는 물리적 네트워크 인프라의 총 비용을 볼 수 있으며 이는 ESXi 서버에서 

네트워크 포트 수와 유형으로 측정됩니다.

참고   물리적 서버의 네트워크 세부 정보는 캡처되지 않습니다. 따라서 네트워크 비용이 0으로 간주됩니다.
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표 1-60. 지출 유형 (계속)

비용 요인 설명

시설 데이터 센터 건물, 전원, 냉방, 랙 및 관련 시설 관리 노동 비용과 같은 부동산 비용이 포함된 시설 관련 비용 배

분이 표시됩니다. 차트를 가리켜 각 시설 유형에 대한 비용 세부 정보를 볼 수 있습니다.

추가 비용 백업 및 복원, 고가용성, 관리, 라이센싱, VMware 소프트웨어 라이센싱과 같은 추가 지출을 볼 수 있습니다.

애플리케이션 

비용

사용자의 환경에서 실행 중인 여러 애플리케이션 서비스 비용을 전체 지출과 비교하여 볼 수 있습니다. 애플리

케이션 비용의 예로는 SQL Server 클러스터 실행 비용, VM에서 바이러스 백신 실행 비용 등이 있습니다.

데이터 센터를 선택하여 데이터 센터에 관련된 정보를 볼 수 있습니다.

클라우드 제공자 개요

기본적으로 Amazon Web Services(AWS), Google 클라우드, IBM 클라우드 및 Microsoft Azure가 

vRealize Operations Manager 에 포함된 것을 볼 수 있습니다. 표준 vRealize Operations Manager 템

플릿을 사용하면 자신만의 클라우드 제공자를 추가할 수도 있습니다.

표준 vRealize Operations Manager 템플릿에 따라 새 클라우드 제공자를 구성하고 마이그레이션 시나리

오를 수행할 수 있습니다. vRealize Operations Manager 템플릿은 vCPU, CPU, RAM, OS, 지역, 플랜 기

간, 지역 및 기본 제공 인스턴스 스토리지에 대한 데이터 지점을 포함하며, 클라우드 제공자를 추가할 때 

이러한 값들을 제공해야 합니다. 마이그레이션 시나리오의 결과는 클라우드 제공자를 통해 얻을 수 있는 

비용 절감 효과를 기본 클라우드 제공자와 비교해 평가하는 데 도움이 됩니다.

새 클라우드 제공자 및 기본 클라우드 제공자에 대한 요금 카드를 편집할 수 있습니다. 그러나 기본 클라우

드 제공자는 삭제할 수 없습니다.

클라우드 제공자 추가

클라우드 제공자를 추가 또는 편집하려면 클라우드 제공자 작업 공간 추가를 사용할 수 있습니다. 기본 클

라우드 제공자 및 새 클라우드 제공자에 대해 클라우드 제공자 요금 카드를 편집할 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정 > 클라우드 제공자를 클릭합니다.

홈 화면에서 클라우드 제공자 페이지를 열 수도 있습니다. 홈 화면에서 용량 최적화 > What-If 분석 > 

플랜 마이그레이션 > 클라우드 제공자 추가로 이동합니다. 자세한 내용은 vRealize Operations 

Manager 도움말 페이지의 What-If 분석 - 마이그레이션 플랜 섹션을 참조합니다.

2 클라우드 추가 아이콘을 클릭합니다.

3 클라우드 제공자 이름을 입력합니다.

4 클라우드 제공자 로고를 선택하고 로고 업로드를 클릭합니다.

5 다음을 클릭합니다.
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6 템플릿 다운로드를 클릭하고 필요한 값을 지정합니다.

참고   클라우드 제공자를 편집하는 경우 템플릿 다운로드 링크는 기존 요금 카드 다운로드로 대체됩니

다. 기존 요금 카드를 업데이트하고 이를 업로드합니다.

7 업데이트된 템플릿을 선택하고 요금 카드 업로드를 클릭합니다.

8 유효성 검사를 클릭합니다.

참고   vRealize Operations Manager 는 요금 카드의 유효성을 검증하고 성공 또는 실패 여부를 보고

합니다. 오류가 보고된 경우, 오류를 수정하고 계속 진행할 수 있습니다.

9 마침을 클릭합니다.

결과

새 클라우드 제공자는 이제 vRealize Operations Manager 클라우드 제공자 목록에 포함됩니다.

관리되지 않는 개체에 대한 청구 프레임워크

청구 프레임워크를 사용하여 vRealize Operations Manager에서 모니터링하지 않아야 하는 개체를 제거

할 수 있습니다. 청구 프레임워크는 유지 보수 상태로 전환된 관리되지 않는 개체에 라이센스 요금이 적용

되지 않도록 보장합니다.

관리되지 않는 개체를 관리하는 방법

관리되지 않는 개체를 관리하려면 vRealize Operations Manager 에서 다음 작업을 수행해야 합니다.

n 모니터링하지 않아야 하는 개체를 제거합니다.

n 모니터링하지 않는 개체를 유지 보수 상태로 전환합니다.

n 유지 보수 모드의 개체에 대한 데이터 수집을 중지합니다.

n 유지 보수 모드 상태인 가상 시스템의 전원을 끕니다.

관리되지 않는 개체에 대한 청구 지원

모니터링에서 특정 개체를 제거하면 vRealize Operations Manager 가 이러한 개체를 유지 보수 모드로 

전환하고 해당 개체에 대한 청구를 중지합니다. 청구 프레임워크는 다음과 같은 시나리오에 대해 라이센싱 

관련 비용이 계산되지 않도록 보장합니다.

n vSphere 및 공용 클라우드 가상 시스템이 유지 보수 모드에 있습니다.

n vSphere 및 공용 클라우드 가상 시스템이 전원이 꺼진 상태입니다.

n vSphere 및 공용 클라우드 가상 시스템에서 데이터 수집을 중지했습니다.

유지 보수 모드의 개체에 대한 라이센싱 요금은 청구되지 않습니다. 다음 시간당 청구 주기에서 같은 내용

을 확인할 수 있습니다. 관리자 > 인벤토리 목록으로 이동하여 유지 보수 모드에 있는 개체 목록을 볼 수 있

습니다.
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비용 요인 편집

당월 이후 모든 8가지 비용 유형의 월별 비용을 수동으로 편집할 수 있습니다.

비용 요인에 사용되는 구성은 vRealize Operations Manager 가 비용을 계산하고 표시하는 방법을 결정

합니다.

서버 하드웨어 편집: 기존

클라우드 환경에서 실행 중인 일괄 작업 서버의 구성 및 구매 날짜를 기반으로 각 서버 그룹의 비용을 보고 

추가하며 편집하거나 삭제할 수 있습니다. 서버 그룹에서 개별 서버에 대한 서버 비용을 지정할 수도 있습

니다. 서버 하드웨어 비용을 업데이트하면 비용 요인이 각 서버 그룹에 대한 총 월별 비용 및 평균 월별 비

용을 업데이트합니다.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 서버 하드웨어: 기존을 클릭합니다.

참고   서버당 비용 기본값을 사용자 지정하고 목록의 다른 서버에 대해 단독 값을 지정할 수 있습니다.

예를 들어, 서버가 8대인 시스템이 있는 경우, 8대의 서버에 대해 기본 참조 값을 $1000에서 $800로 

수정할 수 있습니다. 목록에서 두 대의 서버를 선택하고 해당 값을 $600로 사용자 지정할 수도 있습니

다. 따라서 시스템에 추가되는 모든 새 서버는 기본값이 $800가 됩니다.

3 서버 하드웨어 비용을 변경하는 데 필요한 편집 모드를 선택합니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용

자에 맞게 수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩

니다.

참고   편집 모드로 특정 데이터 센터에 대해 편집을 선택하는 경우 데이터 센터 선택 옵션이 사용

되도록 설정됩니다. 드롭다운 메뉴에서 데이터 센터를 선택

4 서버 그룹 설명 목록에서 모든 서버를 클릭합니다.

비용 요인은 해당 하드웨어 구성에 따라 인벤토리의 모든 데이터 센터에서 모든 서버 하드웨어를 그룹

화합니다.

범주 설명

서버 그룹 설명 인벤토리에 있는 서버 이름을 표시합니다.

서버 수 인벤토리에 있는 특정 하드웨어 구성의 총 서버 수를 표시합니다.

월별 비용 서버에 대한 평균 월별 비용을 표시합니다. 이 값은 구매 및 대여한 배치 가격의 가중치가 적용된 평균으로 계

산됩니다.
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5 서버 그룹을 선택한 후 필수 필드에 수동으로 입력할 수 있습니다.

a 구매 유형 및 서버당 비용을 입력합니다.

참고   여러 서버 배치를 생성하고 서버 그룹에서 특정 서버에 대한 비용을 설정하려면 + 서버 당 

비용 추가 옵션을 사용할 수 있습니다.

b 저장을 클릭합니다.

서버 하드웨어: 하이퍼 통합 편집

서버 그룹의 HCI(하이퍼 통합 인프라) 구성 요소 비용을 확인, 추가, 편집 또는 삭제할 수 있습니다. 서버당 

비용과 HCI 서버에 대한 계산 백분율을 지정할 수 있습니다. 서버 하드웨어 비용을 업데이트하면 비용 요

인이 각 서버 그룹에 대한 총 월별 비용 및 평균 월별 비용을 업데이트합니다.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 서버 하드웨어: 하이퍼 통합을 클릭합니다.

3 서버 하드웨어 비용을 변경하는 데 필요한 편집 모드를 선택합니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용

자에 맞게 수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩

니다.

참고   편집 모드로 특정 데이터 센터에 대해 편집을 선택하는 경우 데이터 센터 선택 옵션이 사용

되도록 설정됩니다. 드롭다운 메뉴에서 데이터 센터를 선택

4 서버 그룹 설명 목록에서 모든 서버를 클릭합니다.

비용 요인은 해당 하드웨어 구성에 따라 인벤토리의 모든 데이터 센터에서 모든 서버 하드웨어를 그룹

화합니다.

범주 설명

서버 그룹 설명 인벤토리에서 vSAN 클러스터 및 vXrail 서버 아래에 있는 서버의 이름을 표시합니다.

서버 수 인벤토리에 있는 특정 하드웨어 구성의 총 서버 수를 표시합니다.

월별 비용 서버에 대한 평균 월별 비용을 표시합니다. 이 값은 구매 및 대여한 배치 가격의 가중치가 적용된 평균으로 계

산됩니다.

참고   계산 백분율 열을 편집하여 vSAN 데이터스토어의 스토리지 요금을 조정할 수 있습니다. 동일한 

백분율을 사용하여 비용을 확인할 수 있습니다.
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5 서버 그룹을 선택한 후 필수 필드에 수동으로 입력할 수 있습니다.

a 구매 유형, 서버당 비용 및 계산 백분율을 입력합니다.

참고   + 서버당 비용 추가 옵션을 사용하여 여러 서버 배치를 생성하고 서버당 비용을 사용자 지정

할 수 있습니다.

b 저장을 클릭합니다.

스토리지 월별 비용 편집

스토리지 하드웨어는 데이터스토어 태그 범주에 따라 분류됩니다. 해당 스토리지 범주(태그 사용) 및 스토

리지 유형(NAS, SAN, 파이버 채널 또는 블록)을 기반으로 데이터스토어에 대한 스토리지 GB당 월별 비용

을 편집할 수 있습니다.

사전 요구 사항

스토리지 범주를 기반으로 비용을 편집하려면 태그를 생성하고 vCenter Server 사용자 인터페이스의 데

이터스토어에 적용해야 합니다. 자세한 내용은 VMware vSphere 설명서를 참조하십시오.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 스토리지를 클릭합니다.

3 (선택 사항) 태그 범주를 선택합니다.

각 범주에 3개의 태그가 포함된 2개의 태그 범주(예: 프로파일 및 계층)가 있다고 가정하면 태그 범주

에서 프로파일 또는 계층을 선택하여 태그를 기반으로 데이터스토어를 분류할 수 있습니다.

범주 설명

편집 모드 모든 데이터 센터나 특정 데이터 센터에 적용할 스토리지 비용을 선택할 수 있습니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 맞게 수정

할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용자에 맞게 

수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

데이터 센터 

선택

스토리지 비용을 변경할 데이터 센터를 선택할 수 있습니다. 이 필드는 특정 데이터 센터에만 적용됩니다.

태그 범주 n 범주는 데이터스토어에 대한 태그 범주 및 해당 범주와 관련된 태그도 표시합니다.

참고   vCenter Server 6.0을 새로 설치하고 태그를 데이터스토어에 할당하지 않은 경우 비용 요인이 데이

터스토어에 대한 태그 범주를 uncategorized로 표시합니다.

데이터스토어 특정 범주 또는 유형에 대한 데이터스토어의 총 수를 표시합니다. 데이터스토어 값을 클릭하여 데이터스토어 

목록 및 월별 비용, 각 데이터스토어에 대한 총 GB와 같은 세부 정보를 볼 수 있습니다.

총 스토리지 

공간(GB)

특정 범주 또는 유형에 대한 총 스토리지 공간을 표시합니다.
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범주 설명

GB당 월별 비

용

특정 범주 또는 유형에 대한 GB당 월별 비용을 표시합니다. 데이터스토어에 대한 GB당 월별 비용을 정의하는 

이 값을 편집할 수 있습니다.

월별 비용 특정 범주 또는 유형에 대한 총 월별 비용을 표시합니다.

4 저장을 클릭합니다.

월별 라이센스 비용 편집

총 운영 체제 라이센싱 비용 및 클라우드 환경의 VMware 라이센스 비용을 편집할 수 있습니다. 이제 

vRealize Operations Manager 에서 라이센스에 대한 총 고정 비용을 설정할 수 있습니다. 총 라이센스 비

용은 데이터 센터에 있는 모든 호스트 사이에서 분할됩니다. ELA 요금 청구 정책 또는 소켓당 값을 선택하

여 라이센스 비용을 편집할 수 있습니다.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 요인을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 라이센스를 클릭합니다.

3 라이센스 비용을 변경하는 데 필요한 편집 모드를 선택합니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용

자에 맞게 수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩

니다.

참고   편집 모드로 특정 데이터 센터에 대해 편집을 선택하는 경우 데이터 센터 선택 옵션이 사용

되도록 설정됩니다. 드롭다운 메뉴에서 데이터 센터를 선택

4 저장을 클릭합니다.

비용 요인이 클라우드 환경의 모든 라이센스를 표시합니다.
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범주 설명

이름 운영 체제 범주를 표시합니다. 운영 체제가 Windows 또는 Linux가 아닌 경우 비용 요인은 해당 운영 체제를 기타 

운영 체제 아래에 분류합니다.

참고   2개의 새로운 비용 구성 요소, 소켓당 VMware vSAN의 월별 비용 및 VMware vSAN SnS의 월별 비용이 

vSAN 비용 계산에 포함되었습니다. 이러한 구성 요소의 기본값은 참조 데이터베이스 값을 기반으로 합니다.

Windows 운영 체제의 라이센스 비용은 다음 범주 중 하나에 해당합니다.

코어별 라이센스, 다음에 해당

n Windows Server 2016

n Windows Server 2019

소켓별 라이센스, 다음에 해당

n Windows NT 4.0

n Windows Server 2003

n Windows Server 2008

n Windows Server 2012

인스턴스별 라이센스, 다음에 해당

n Windows XP

n Windows Vista

n Windows 98

n Windows 95

n Windows 8

n Windows 7

n Windows 3.1

n Windows 2000

n Windows 10

VM 특정 운영 체제에서 실행 중인 가상 시스템 수를 표시합니다.

소켓 특정 운영 체제가 실행 중인 소켓 수를 표시합니다.

청구 기준 비용 청구 기준이 소켓인지 또는 ELA인지를 표시합니다.

참고   청구 기준 열을 편집하여 소켓, 코어, 인스턴스 또는 ELA 별로 비용이 청구된다는 것을 강조할 수 있습니다.

총 비용 특정 운영 체제의 총 비용을 표시합니다.

5 저장을 클릭합니다.

결과

입력 내용에 따라 vRealize Operations Manager 는 총 비용을 계산하고 표시하며 청구 기준 열을 선택한 

옵션으로 업데이트합니다.

라이센스 할당 사용자 지정

사용자 지정 라이센스 할당 옵션을 사용하여 호스트와 연결된 라이센싱 비용을 사용자에 맞게 수정할 수 

있습니다. 요구 사항에 따라 호스트에 다른 운영 체제 라이센스를 추가하거나 삭제할 수 있습니다. 사용자 

지정 라이센스 할당 옵션을 사용하면 호스트와 관련된 라이센싱 비용을 늘리거나 줄일 수 있습니다.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 요인을 클릭합니다.
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2 비용 요인 탭에서 라이센스를 클릭합니다.

3 월별 라이센스 비용을 변경하는 데 필요한 편집 모드를 선택합니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용

자에 맞게 수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩

니다.

참고   편집 모드로 특정 데이터 센터에 대해 편집을 선택하는 경우 데이터 센터 선택 옵션이 사용

되도록 설정됩니다. 드롭다운 메뉴에서 데이터 센터를 선택

4 특정 서버에 대한 라이센스 비용을 사용자 지정하려면 라이센스 할당 사용자 지정을 클릭합니다.

5 라이센스 비용을 사용자에 맞게 수정할 호스트를 선택하고 할당을 클릭합니다.

6 드롭다운 메뉴에서 운영 체제를 선택하고 확인을 클릭합니다.

새 운영 체제는 현재 할당 열 아래에 나열됩니다.

7 기존 운영 체제를 호스트에서 제거하려면 현재 할당에서 운영 체제 옆에 있는 X 아이콘을 클릭합니다.

제거된 운영 체제의 라이센스 비용만큼 총 비용이 줄어듭니다.

8 저장을 클릭합니다.

9 비용 계산 상태 탭으로 이동하여 실행을 클릭합니다.

결과

호스트에 대한 라이센스 비용이 업데이트됩니다. 호스트 옆에 있는 * 기호는 호스트에 대한 라이센스 비용

이 변경되었음을 나타냅니다.

범주 설명

서버 라이센스 비용을 사용자에 맞게 수정할 서버를 선택할 수 있습니

다.

현재 할당 호스트와 연결된 현재 운영 체제를 표시합니다.

기본 할당 호스트와 연결된 기본 운영 체제를 표시합니다.

필터 운영 체제 유형에 따라 호스트를 필터링합니다.

재설정 호스트의 라이센스 비용을 기본값으로 재설정합니다.

월별 유지 보수 비용 편집

클라우드 환경을 유지 보수하는 월별 비용을 편집할 수 있습니다. 유지 보수 비용은 하드웨어 유지 보수 비

용 및 운영 체제 유지 보수 비용으로 분류됩니다. 하드웨어 유지 보수 비용은 서버 구매 비용 비율로 계산

됩니다. 운영 체제 유지 보수 비용은 Windows 라이센싱 비용 비율로 계산됩니다. 이제 vRealize 

Operations Manager 에서 유지 보수에 대한 총 고정 비용을 설정할 수 있습니다. 총 유지 보수 비용은 데

이터 센터에 있는 모든 호스트 사이에서 분할됩니다.
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절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 유지 관리를 클릭합니다.

3 월별 유지 보수 비용을 변경하는 데 필요한 편집 모드를 선택합니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용

자에 맞게 수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩

니다.

참고   편집 모드로 특정 데이터 센터에 대해 편집을 선택하는 경우 데이터 센터 선택 옵션이 사용

되도록 설정됩니다. 드롭다운 메뉴에서 데이터 센터를 선택

4 특정 서버에 대한 유지 보수 비용을 사용자 지정하려면 개별 서버에 대해 편집을 클릭합니다.

5 서버당 비용 추가를 클릭합니다.

6 사용자 지정할 서버 선택 드롭다운에서 필요한 서버를 선택한 후 확인을 클릭합니다.

7 서버 하드웨어 백분율 및 운영 체제 백분율을 지정하고 저장을 클릭합니다.

비용 계산 주기를 실행한 후 유지 보수 비용의 변경 내용을 확인합니다.

월별 노동 비용 편집

클라우드 환경에 대한 월별 노동 비용을 편집할 수 있습니다. vRealize Operations Manager 에서 노무에 

대한 총 고정 비용을 설정할 수 있습니다. 총 노무 비용은 데이터 센터에 있는 모든 호스트 사이에서 분할

됩니다. 노동 비용은 서버 관리자, 가상 인프라 관리자 및 운영 체제 관리자의 총 비용 조합입니다.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 노동을 클릭합니다.

3 월별 노동 비용을 변경하는 데 필요한 편집 모드를 선택합니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용

자에 맞게 수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩

니다.

참고   편집 모드로 특정 데이터 센터에 대해 편집을 선택하는 경우 데이터 센터 선택 옵션이 사용

되도록 설정됩니다. 드롭다운 메뉴에서 데이터 센터를 선택
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4 월별 노동 비용을 편집합니다.

n 자세한 노동 비용을 편집합니다.

n 서버, 가상 인프라 및 운영 체제에 대한 월별 총 노동 비용을 편집합니다.

5 특정 서버에 대한 노동 비용을 사용자 지정하려면 서버를 클릭한 다음 개별 서버에 대해 편집을 클릭

합니다.

6 서버당 비용 추가를 클릭합니다.

7 사용자 지정할 서버 선택 드롭다운에서 필요한 서버를 선택한 후 확인을 클릭합니다.

8 시간당 월별 노동 시간, 노동 시급을 지정하고 저장을 클릭합니다.

월별 노동 비용이 표시됩니다.

범주 설명

범주 노동 비용, 서버, 가상 인프라 및 운영 체제 범주를 표시합니다.

계산 기준 비용 계산 기준이 시간인지 월인지를 표시합니다.

총 월별 비용 특정 범주의 총 월별 비용을 표시합니다.

참조 비용 비용 요인 데이터베이스에서 범주에 대한 참조 비용을 표시합니다.

결과

총 월별 비용이 업데이트됩니다. 선택한 시간당 요금 옵션 또는 월별 비용 옵션이 Calculated by(계산 기

준) 열에서 업데이트됩니다.

월별 네트워크 비용 편집

각 네트워크 인터페이스 컨트롤러(NIC) 유형에 대한 월별 비용이나 클라우드와 관련된 모든 네트워킹 지

출의 총 비용을 편집할 수 있습니다. 이제 vRealize Operations Manager 에서 네트워크 리소스에 대한 총 

고정 비용을 설정할 수 있습니다. 총 네트워크 비용은 데이터 센터에 있는 모든 호스트 사이에서 분할됩니

다.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 네트워크를 클릭합니다.

3 월별 네트워크 비용을 변경하는 데 필요한 편집 모드를 선택합니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.
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n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용

자에 맞게 수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩

니다.

참고   편집 모드로 특정 데이터 센터에 대해 편집을 선택하는 경우 데이터 센터 선택 옵션이 사용

되도록 설정됩니다. 드롭다운 메뉴에서 데이터 센터를 선택

4 월별 네트워크 비용을 편집합니다.

n 1기가비트 NIC, 10기가비트 NIC, 25기가비트 NIC, 40기가비트 NIC 및 100기가비트 NIC에 대한 

값을 수정합니다.

n 클라우드와 관련된 모든 네트워크 지출의 총 월별 비용을 수정합니다.

5 특정 서버에 대한 네트워크 비용을 사용자 지정하려면 개별 서버에 대해 편집을 클릭합니다.

6 서버당 비용 추가를 클릭합니다.

7 사용자 지정할 서버 선택 드롭다운에서 필요한 서버를 선택한 후 확인을 클릭합니다.

8 1기가비트 NIC, 10기가비트 NIC, 25기가비트 NIC, 40기가비트 NIC 및 100기가비트 NIC에 대한 값을 

지정하고 저장을 클릭합니다.

비용 계산 주기를 실행한 후 네트워크 비용의 변경 내용을 확인합니다.

월별 시설 비용 편집

클라우드 환경에 대한 총 월별 시설 비용을 지정하거나 부동산, 전력 및 냉방 요구 사항에 대한 시설 비용

을 편집할 수 있습니다. 이제 vRealize Operations Manager 에서 시설에 대한 총 고정 비용을 설정할 수 

있습니다. 총 시설 비용은 데이터 센터에 있는 모든 호스트 사이에서 분할됩니다.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 시설을 클릭합니다.

3 월별 시설 비용을 변경하는 데 필요한 편집 모드를 선택합니다.

n 모든 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 모든 데이터 센터에 대한 단일 비용 요인 값을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 특정 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩니다.

n 특정 데이터 센터 편집 모드를 사용하면 서로 다른 데이터 센터에 대한 여러 비용 요인 값을 사용

자에 맞게 수정할 수 있습니다. 모든 데이터 센터 모드에 대해 수행된 모든 사용자 지정은 손실됩

니다.

4 (선택 사항) 드롭다운 메뉴에서 데이터 센터를 선택합니다.

참고   편집 모드로 특정 데이터 센터에 대해 편집을 선택하면 데이터 센터 선택 옵션이 사용되도록 설

정됩니다.
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5 월별 시설 비용을 편집합니다.

n 랙 단위당 임대 또는 부동산 비용을 수정하고 월별 킬로와트/시간당 전력 및 냉방 비용을 수정합니

다.

n 총 월별 시설 비용을 수정합니다.

6 특정 서버에 대한 시설 비용을 사용자 지정하려면 개별 서버에 대해 편집을 클릭합니다.

7 서버당 비용 추가를 클릭합니다.

8 사용자 지정할 서버 선택 드롭다운에서 필요한 서버를 선택한 후 확인을 클릭합니다.

9 킬로와트당 비용 및 랙 단위당 부동산 비용을 지정하고 저장을 클릭합니다.

비용 계산 주기를 실행한 후 네트워크 비용의 변경 내용을 확인합니다.

추가 비용 편집

추가 비용에 vRealize Operations Manager 별로 분류된 기타 지출에 포함되지 않는 추가 또는 별도 지출

을 추가할 수 있습니다. 이 지출에는 참조 값이 없습니다.

절차

1 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 추가 비용을 클릭합니다.

3 지출에 대한 비용 유형을 입력하거나 선택합니다.

참고   추가 비용 요인을 사용하면 호스트, vCenter, VM, 클러스터 또는 데이터 센터 수준에서 비용을 

할당할 수 있습니다. 예를 들어, 추가 비용 $5000이 포함된 재해 복구 서비스를 사용하여 클러스터를 

보호하려는 경우 추가 비용 요인을 편집하여 이 작업을 수행할 수 있습니다.

4 Entity Type(엔티티 유형) 및 Entity Selection(엔티티 선택)을 선택합니다.

엔티티 수가 업데이트됩니다.

5 엔티티 당 월별 비용을 입력합니다.

월별 총 비용이 자동으로 계산됩니다.

6 저장을 클릭합니다.

참고   추가 비용 구성을 업데이트한 후 업데이트된 값을 보려면 페이지를 수동으로 다시 로드해야 합

니다.

애플리케이션 비용 수정

vRealize Operations Manager 를 사용하면 클라우드 환경에 있는 애플리케이션의 애플리케이션 비용을 

수정할 수 있습니다. 다른 모든 특성이 미리 정의되어 있으므로 애플리케이션과 관련된 비용만 수정할 수 

있습니다.
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사전 요구 사항

vRealize Operations Manager 에서 애플리케이션을 생성합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 비용 요인 탭에서 애플리케이션을 클릭합니다.

3 수정하려는 애플리케이션 비용 옆의 편집 아이콘을 클릭합니다.

참고   이제 서비스 검색 관리 팩에서 검색되는 패키징된 애플리케이션 비용을 지정할 수 있습니다. 이

전에는 사용자가 정의한 비즈니스 애플리케이션에만 애플리케이션 비용을 지정하는 옵션을 사용할 수 

있었습니다.

4 애플리케이션의 비용을 수정합니다.

5 저장을 클릭합니다.

클러스터 비용 개요

vRealize Operations Manager 는 가상 시스템 비용 계산에 사용할 수 있도록 CPU 및 메모리의 기본 요

금을 계산합니다. 기본 요금은 동종 프로비저닝 그룹인 각 클러스터에 대해 결정됩니다. 따라서 기본 요금

은 여러 클러스터 간에 변경될 수 있지만 한 클러스터 내에서는 동일합니다.

1 vRealize Operations Manager 가 먼저 비용 요인에서 완전히 로드된 클러스터 비용에 도달합니다. 

클러스터 비용이 결정된 후 이 비용은 서버의 다른 모델에 대한 업계 표준 비용 비율을 바탕으로 CPU 

및 메모리 비용으로 분할됩니다.

2 클러스터의 CPU 비용을 클러스터의 CPU 용량으로 나눠 CPU 기본 요금이 먼저 계산됩니다. 그런 다

음 가상 시스템 청구를 위해 실제 기본 요금에 도달하는 예상 CPU 사용량으로 CPU 기본 요금을 나눠 

CPU 기본 요금을 비례 배분합니다.

3 클러스터의 메모리 비용을 클러스터의 메모리 용량으로 나눠 메모리 기본 요금이 먼저 계산됩니다. 그

런 다음 가상 시스템 청구를 위해 실제 기본 요금에 도달하는 예상 메모리 사용량으로 메모리 기본 요

금을 나눠 메모리 기본 요금을 비례 배분합니다.

4 예상 CPU 및 메모리 사용량을 제공하거나 실제 CPU 및 메모리 사용량 값을 사용할 수 있습니다.

클러스터 비용 요소 계산

총 계산 비용 총 계산 비용 = (모든 비용 요인의 합계인 총 인프라 비용) – (스토리지 비용) – (OS 인력, VM 인력 및 모든 

Windows 데스크톱 라이센스 합계인 직접 VM 비용)

예상 CPU 및 메모리 

사용량

예상 CPU 및 메모리 사용량 = 이 비율은 기간별 실제 클러스터 사용량을 기반으로 도달합니다.

GHz CPU 기본 요금

당

GHz CPU 기본 요금당 = (총 계산 비용 중 CPU로 인한 비용)/(예상 CPU 활용률 * 클러스터 CPU 용량(gHZ))

GB RAM 기본 요금

당

GB RAM 기본 요금당 = (총 계산 비용 중 RAM으로 인한 비용)/(예상 메모리 활용률 * 클러스터 RAM 용량

(GB))
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클러스터 비용 요소 계산

평균 CPU 활용률 평균 CPU 활용률 = (총 계산 비용 중 클러스터 내 VM의 CPU 사용률로 인한 비용)/(클러스터 내 총 VM 수)

평균 메모리 활용률 평균 메모리 활용률 = (총 계산 비용 중 클러스터 내 VM의 메모리 사용률로 인한 비용)/(클러스터 내 총 VM 

수)

예상 CPU 활용률 클러스터가 작동할 것으로 예상되는 CPU의 활용률 수준입니다.

참고   실제 활용률을 비용 계산 모드로 선택하면 기본적으로 비용 엔진이 실제 활용률 값을 5의 배수 또는 가

장 가까운 값으로 반올림합니다.

예상 메모리 활용률 클러스터가 작동할 것으로 예상되는 메모리의 활용률 수준입니다.

참고   실제 활용률을 비용 계산 모드로 선택하면 기본적으로 비용 엔진이 실제 활용률 값을 5의 배수 또는 가

장 가까운 값으로 반올림합니다.

할당 모델을 사용한 클러스터 비용 계산

이제 할당 모델을 사용하여 vRealize Operations Manager 의 클러스터 비용을 계산할 수 있습니다. 이전

에 클러스터 비용 계산은 클러스터 활용률을 기반으로 합니다. 할당 모델을 사용하여 비용 계산을 수행하

는 경우 CPU, RAM 및 스토리지에 대한 오버 커밋 비율을 설정할 수 있습니다.

참고   할당 비율은 클러스터 수준과 데이터스토어 클러스터 수준 모두에서 설정할 수 있습니다. 또한 데이

터스토어 수준에 표시되는 스토리지 기본 요금을 언급할 수도 있습니다.

표 1-61. 할당 모델을 사용한 클러스터 기본 요금 계산

기본 요금 공식

vCPU 기본 요금 vCPU 기본 요금 = B1 = (CPU로 인한 비용) / (클러스터의 

vCPU 수)

RAM 기본 요금 RAM 기본 요금 = B2 = (RAM으로 인한 비용) / (클러스터의 

vRAM 수)

참고   비용 계산은 오버 커밋 비율을 기반으로 합니다. 오버 커

밋 비율이 1:4이고 클러스터의 총 코어 수가 6, vCPU 수가 24입

니다. 할당된 vCPU가 이 대상 숫자를 초과하는 경우 최대값이 

선택됩니다.

표 1-62. 할당 모델을 사용한 가상 시스템 비용 계산

비용 공식

가상 시스템 비용 가상 시스템 비용 = (할당된 vCPU 수 x 속하는 클러스터의 B1) 

+ (할당된 vRAM 수 x 속하는 클러스터의 B2) + 스토리지 비용 

+ 직접 비용.

참고   할당된 스토리지는 할당을 기반으로 한 스토리지 기본 요

금을 나타냅니다.
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클러스터 비용 계산 방법 수정

비즈니스 요구 사항에 따라 클러스터 비용 계산 방법을 수정할 수 있습니다. 클러스터 비용은 원가 동인에

서 도출됩니다. 가상 시스템 비용은 기본 요금과 VM 활용률을 곱하여 계산됩니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 비용 설정을 클릭합니다.

2 클러스터 비용 탭에서 변경을 클릭합니다.

클러스터 비용 계산 방법 대화상자가 표시됩니다.

3 클러스터 비용 계산 방법 중 하나를 선택합니다.

옵션 설명

HA 및 버퍼 활성화 이후 클러스터 사용 

가능 용량

클러스터 비용은 총 용량에서 고가용성(HA) 및 용량 버퍼 설정에 필요한 리소스를 

빼서 계산됩니다.

기본 요금은 HA 및 버퍼 이후 클러스터의 총 비용 및 사용 가능한 용량을 기반으로 

계산됩니다. 가상 시스템 비용은 이러한 기본 요금으로 계산됩니다. 참고 사항:

n 버퍼가 낮으면 기본 요금이 낮아지며 가상 시스템의 비용이 더 낮아집니다.

n 버퍼가 높으면 기본 요금이 높아지며 가상 시스템의 비용이 더 높아집니다.

n 기본 요금 및 가상 시스템 비용은 클러스터 활용률로 변경되지 않습니다.

n HA 및 버퍼 및 실제 활용률 이후 사용 가능한 용량 간의 차이는 할당되지 않은 

비용을 계산하는 데 사용됩니다.

클러스터 실제 활용률 클러스터 리소스의 당월 평균 활용률을 기준으로 기본 요금을 계산하려면 이 옵션

을 선택합니다.

기본 요금은 클러스터 및 평균 활용률의 총 비용을 기반으로 계산됩니다. 가상 시스

템 비용은 이러한 기본 요금으로 계산됩니다. 참고 사항:

n 낮은 활용률 수준으로 인해 기본 요금이 높아질 수 있으며 가상 시스템의 비용

도 더 높아집니다.

n 높은 활용률 수준으로 인해 기본 요금이 낮아질 수 있으며 가상 시스템의 비용

이 더 낮아집니다.

n 기본 요금 및 가상 시스템 비용은 클러스터의 활용률을 기반으로 자주 변경될 

수 있습니다.

n 클러스터의 할당되지 않은 비용은 거의 없습니다.

n 사용되지 않은 리소스에 대한 비용은 클러스터 내의 실제 활용률을 기반으로 모

든 가상 시스템에 분산됩니다.

 

4 저장을 클릭합니다.

가상 시스템에 대한 일별 비용 메트릭 게시

vRealize Operations Manager 에서는 이제 모든 가상 시스템에 대한 일별 비용 메트릭을 게시할 수 있습

니다. 가상 시스템의 일별 비용 메트릭은 가상 시스템과 관련된 CPU, 메모리, 스토리지의 일별 비용 및 추

가 비용의 합계입니다. 일별 비용 메트릭은 가상 시스템과 관련된 비용에 대한 세부적인 정보를 제공합니

다.
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가상 시스템의 일별 비용 및 월별 비용을 계산하는 수식

다음 수식을 사용하여 가상 시스템과 관련된 일별 비용을 계산할 수 있습니다.

가상 시스템 비용 요소 계산

일별 가상 시스템 총 비용 일별 가상 시스템 총 비용 = (CPU + 메모리 + 스토리지 + 추가 비

용)의 일별 비용 합계

일별 비용 메트릭의 변경으로 인해 가상 시스템의 유효 월 누계를 계산하는 방법도 변경됩니다. 다음 수식

을 사용하여 가상 시스템의 유효 월 누계를 계산할 수 있습니다.

한 달 동안의 가상 시스템 비용 요소 계산

VM의 유효 MTD 비용 월 시작부터 현재까지의 CPU 일별 비용의 합 + 월 시작부터 현재

까지의 메모리 일별 비용의 합 + 월 시작부터 현재까지의 스토리

지 일별 비용의 합 + 월 시작부터 현재까지의 추가 일별 비용의 

합

가상 시스템의 일별 비용 메트릭 보는 방법

가상 시스템의 일별 비용 메트릭을 보려면 메뉴에서 관리자를 선택한 후 왼쪽 창에서 인벤토리 > vCenter 
어댑터를 선택하고 특정 가상 시스템을 선택한 후 메트릭 탭을 클릭합니다.

가격 책정 개요

vRealize Operations Manager 에서 가격 책정 카드를 생성하여 가상 인프라와 관련된 가격을 계산할 수 

있습니다. vRealize Operations Manager 관리자에 의해 결정되는 가격 책정 전략에 따라 vCenter 또는 

클러스터에 가격 책정 카드를 할당할 수 있습니다. 가격 책정 카드는 가상 환경에 있는 각 리소스의 가격을 

설정하는 데 도움이 됩니다.

요구 사항에 따라 가격 책정 카드를 사용자 지정할 수 있습니다. vROps에는 요금 기반 가격 책정 카드 및 

비용 기반 가격 책정 카드의 두 가지 유형의 가격 책정 카드가 있습니다. 가격 책정 카드를 구성한 후에는 

하나 이상의 vCenter 또는 클러스터에 가격 책정 전략에 의해 결정된 대로 할당할 수 있습니다.

가격 계산 방법

요금 기준 가격 책정 정책에서 vRealize Operations Manager 는 사용자가 정의한 요금 카드를 기반으로 

가상 인프라 가격을 계산합니다. 요금 기준 가격 책정 정책의 경우 vRealize Operations Manager 를 사용

하면 요구 사항에 따라 비용 요소를 정의할 수 있습니다.

서버는 24시간마다 가격을 다시 계산하고, 새 가격 책정 카드에 대한 가격 계산은 다음 vRealize 

Operations Manager 가격 계산 주기에서 수행됩니다.

가격 책정 정책 계층

vRealize Operations Manager 의 정책 할당은 클러스터 및 vCenter에 대한 것이 됩니다. 가격은 가상 시

스템에 대해 계산되고, vCenter로 집계되고 롤업됩니다. 두 개의 정책(vCenter에 대한 기본 정책 및 클러

스터에 대한 다른 정책)이 있는 경우 가격 계산은 클러스터의 모든 리소스에 대한 클러스터 정책을 기반으

로 합니다. 그 후에는 클러스터 비용이 vCenter로 롤업됩니다.
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가상 시스템이 vRealize Automation 계층과 vCenter 계층에 있는 경우 가격 책정은 vRealize 

Automation 계층을 기반으로 계산되고 가상 시스템이 vCenter 리소스에서 제거되고 vRealize 

Automation 리소스 아래에 포함됩니다.

VMware Cloud on AWS 리소스에 대한 가격 책정 지원

vRealize Operations Manager 에서 가격 책정 정책을 생성하고 이를 VMware Cloud on AWS(VMC) 리

소스에 할당할 수 있지만 VMC 관련 개체에 대해서는 요금 기준 가격 책정 정책만 사용할 수 있습니다.

참고   VMC 리소스에 대해 비용 기반 정책을 할당하는 경우 정책이 적용되지 않고 정책에 대해 계산된 가

격이 0으로 보고됩니다.

새 가격 책정 카드 추가

vRealize Operations Manager 에서 vCenter 및 클러스터에 새 가격 책정 카드를 추가하고 할당할 수 있

습니다. 가격 책정 카드는 비용 기반 또는 요금 기반일 수 있으며 요구 사항에 따라 비용 기반 가격 책정 카

드 및 요금 기반 가격 책정 카드를 사용자 지정할 수 있습니다. 가격 책정 카드를 구성한 후에는 가격 책정 

전략에 따라 vCenter 또는 클러스터 하나 이상에 할당할 수 있습니다.

절차

1 관리 > 비용 설정 > 가격 책정으로 이동합니다.
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2 새 가격 책정 카드를 클릭하고 가격 책정 카드의 세부 정보를 구성합니다.

표 1-63. 가격 책정 카드 구성

매개 변수 설명

이름 및 설명 1 가격 책정 카드의 이름 및 설명을 입력합니다.

2 선택 사항: 할당되지 않은 워크로드에 대해 기본값을 선

택합니다.

3 다음을 클릭합니다.

기본 가격 책정 카드는 직접 비용 정책이 할당되지 않은 모든 

vCenter 리소스에 적용됩니다.

기본 요금 가격 책정 카드의 유형을 선택합니다. 비용 기반 가격 책정 

카드에 대한 단계를 수행합니다.

1 다음에 대한 비용 요인을 입력합니다.

a CPU 비용

b 메모리 비용

c 스토리지 비용

d 추가 비용

2 요구 사항에 따라 청구 기간을 선택합니다. 옵션에는 시

간별, 일별, 주별 및 월별이 있습니다.

3 리소스에 대한 요금을 청구하는 방법을 선택합니다. 옵션

에는 항상 또는 전원이 켜진 경우에만이 있습니다.

4 다음을 클릭합니다.

참고   비용 - 비용은 vRealize Operations에서 정의됩니

다. 선택하는 경우 곱셈 계수가 필요합니다. 예를 들어, 

1.1을 계수로 선택하면 비용에 1.1을 곱하게 되므로 계산된 

비용이 10% 커집니다. 비용을 사용하는 가격 방정식: <비

용> x <곱셈 계수> = 가격

요금 기반 가격 책정 카드에 대한 단계를 수행합니다.

1 vCPU당 CPU 속도를 MHz 단위로 입력합니다.

2 GB당 메모리 속도를 입력합니다.

3 GB당 스토리지 속도를 입력합니다.

4 모든 값에 대해 ChargingPeriod를 선택합니다.

5 모든 값에 대해 전원 상태 시 청구를 선택합니다.

게스트 운영 체제 1 게스트 운영 체제 이름을 입력합니다.

2 기본 요금을 입력합니다.

3 요구 사항에 따라 청구 기간을 선택합니다. 옵션에는 시

간별, 일별, 주별 및 월별이 있습니다.
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표 1-63. 가격 책정 카드 구성 (계속)

매개 변수 설명

태그 태그 이름과 태그 값을 입력합니다. 청구 방법 및 기본 요금

을 정의합니다.

n 반복 - 기본 요금을 입력하고 반복 간격을 청구 기간으로 

정의합니다. 절대 요금 값은 필수이며 전체 가격에 추가

됩니다.

n 일회성 - 일회성 기본 요금 청구를 정의합니다. 절대 값은 

필수이며 일회성 가격으로 추가됩니다.

n 요금 요인 - 청구 선택 범주에 적용되는 곱셈 계수가 필요

합니다.

전원 상태에 따라 태그를 청구하는 방법을 선택합니다.

전체 요금 이 정책과 일치하는 VM에 대한 전체 요금을 정의할 수 있습

니다.

1 VM 설정 요금을 입력합니다.

2 반복 요금을 입력하고 드롭다운 메뉴에서 기간을 선택합

니다.

할당 새 가격 책정 카드를 vCenter 및 클러스터에 할당할 수 있습

니다.

1 가격 책정 카드를 적용하려는 vCenter 또는 클러스터를 

선택합니다.

2 추가를 클릭한 후 마침을 클릭합니다.

결과

새 가격 책정 카드 세부 정보가 가격 책정 탭에 표시됩니다.

비용 계산 상태 개요

수동으로 트리거된 비용 계산 프로세스의 진행 상태를 확인할 수 있습니다.

기본적으로 비용 계산은 매일 실행되고 인벤토리 또는 비용 요인 값이 변경될 때마다 실행됩니다. 비용 계

산을 수동으로 트리거하여 비용 계산 프로세스에서 장애가 발생하기를 기다릴 필요 없이 인벤토리 및 비용 

요인의 변경 내용을 VM 비용에 반영할 수 있습니다. 또한 다음 비용 계산 프로세스의 기본 스케줄 시간을 

표시합니다.

vRealize Business for Cloud에서 vRealize Operations Manager 로 비용 요인 구성 
마이그레이션

vRealize Business for Cloud는 vRealize Business for Cloud에서 vRealize Operations Manager 로 비

용 요인 구성을 마이그레이션할 수 있도록 지원합니다. 비용 요인 구성을 vRealize Business for Cloud 

7.x 이상에서 vRealize Operations Manager 6.7 또는 vRealize Operations Manager 7.5로 마이그레이

션할 수 있습니다.

마이그레이션 프로세스에 대한 자세한 내용은 https://kb.vmware.com/s/article/55785 KB 문서를 참조

하십시오.
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향상된 비용 책정

vRealize Operations Manager 에서는 새 전역 속성 클러스터 활용률 최대 한계 인수가 도입되었습니다. 

클러스터 활용률 최대 한계 인수를 사용하여 최대 한계 값을 지정하고 클러스터의 기본 요금을 계산할 수 

있습니다.

클러스터 실제 활용률 방법을 사용하여 기본 요금 비용 계산이 수행된 경우에만 최대 한계 인수를 사용할 

수 있습니다. 최대 한계 값을 설정한 후 클러스터의 실제 활용률이 최대 한계 값의 사용 가능한 다음 배수

로 반올림됩니다. 최대 한계 값이 0이면 예상 활용률은 실제 활용률과 동일합니다. 최대 한계 값이 20이면 

특별한 경우로 간주되지 않고 실제 활용률은 다음 배수로 반올림됩니다.

참고   최대 한계 값 범위는 0~20입니다. 숫자가 이 범위를 벗어난 경우 기본값 5가 최대 한계 숫자로 사용

됩니다.

클러스터 기본 요금 계산 방법 설정법

클러스터 기본 요금 계산 방법을 변경하려면 관리 > 구성 > 비용 설정 > 클러스터 비용 페이지로 이동해야 

합니다. 클러스터 기본 요금 계산 방법 옆에 있는 변경을 클릭하고 클러스터 실제 활용률을 선택합니다.

클러스터 활용률 최대 한계 인수를 찾을 수 있는 위치

클러스터에 대한 최대 한계 값을 설정하려면 관리 > 관리 > 글로벌 설정 > 클러스터 활용률 최대 한계 인수

로 이동해야 합니다. 0에서 20 사이의 최대 한계 값을 입력하고 저장을 클릭합니다.

비용 메트릭의 변경 내용을 보려면 비용 계산 상태를 실행하고 클러스터를 선택합니다.

CPU에 대한 클러스터의 실제 활용률이 30%이고 메모리가 45%이고 지정된 최대 한계 값이 10이면

n 클러스터 예상 CPU 활용률(%) = 40

n 클러스터 메모리 예상 활용률(%) = 50

실제 클러스터 활용률은 최대 한계 값으로 반올림됩니다.

클러스터 활용률 최대 한계 인수를 0 또는 20으로 설정하면 예상 메모리 활용률 값이 그 다음 숫자로 변경

됩니다. 예를 들어, 최대 한계 인수를 0으로 설정하면 예상 활용률 값이 1로 변경됩니다.

이름 공간 비용 메트릭 롤업 지원

다음 시나리오를 지원하기 위해 포드(제공 지점) VM(가상 시스템)의 비용 메트릭이 향상되었습니다.

n 포드 VM의 비용 메트릭은 이름 공간 및 게스트 클러스터 수준으로 롤업됩니다.

n 이름 공간 아래에 있는 VM, 포드 및 게스트 클러스터의 모든 비용 메트릭은 이름 공간 및 게스트 클러

스터 수준으로 롤업됩니다.

이전 비용 메트릭 롤업 비용 메트릭

유효 MTD 총 비용 집계 추가 일별 비용

삭제된 VM 일별 비용 집계 삭제된 VM 일별 비용

일별 CPU 비용 집계 CPU 일별 비용
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이전 비용 메트릭 롤업 비용 메트릭

일별 메모리 비용 집계 메모리 일별 비용

일별 스토리지 비용 집계 스토리지 일별 비용

일별 추가 비용 집계 추가 일별 비용

vRealize Automation 7.x

vRealize Automation 7.x는 vRealize Operations Manager 플랫폼의 작업 관리 기능을 확장하여 클라우

드 인프라에 대한 테넌트 인식 작업 가시성을 제공합니다.

vRealize Automation 7.x를 사용하면 클라우드 제공자는 테넌트의 비즈니스 그룹 컨텍스트에서 클라우

드 인프라의 상태 및 용량 위험을 모니터링할 수 있습니다.

vRealize Automation 7.x를 사용하여 다음과 같은 주요 작업 중 일부를 수행할 수 있습니다.

n 기본 클라우드 인프라에서 지원하는 테넌트의 비즈니스 그룹 성능 및 상태에 대한 가시성 확보.

n 테넌트 워크로드 또는 기본 인프라 문제가 있는 경우 문제 해결에 소요되는 시간 최소화. vRealize 

Automation 7.x는 기본 클라우드 인프라 계층의 작동 문제로 인해 발생하는 비즈니스 그룹의 성능, 

상태 및 용량 위험에 대한 가시성을 제공합니다.

n vRealize Automation에서 관리하는 클러스터에 속한 VM의 배치 관리.

n 테넌트, 비즈니스 그룹 및 예약에 대한 용량을 확인하려면 메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 인

벤토리를 선택합니다. 오른쪽 창에서 개체 탭을 선택합니다. 기본적으로 사용 용량 모델은 이러한 개체

에 대해 활성화되어 있습니다. 정책 설정에서 할당 모델을 활성화할 수 있습니다.

지원되는 vRealize Automation 버전

vRealize Operations Manager 8.x는 vRealize Automation 7.0 버전에서 지원됩니다. 1일차 작업에 대한 

워크로드 배치는 vRealize Operations Manager 6.6 이상을 포함하는 vRealize Automation 7.3부터 지

원됩니다. 2일차 작업에 대한 워크로드 배치는 vRealize Operations Manager 7.0 이상을 포함하는 

vRealize Automation 7.5부터 지원됩니다.

이전 버전에서 vRealize Operations Manager 8.2으로 업그레이드하는 경우 vRealize Automation 

Management Pack이 8.0으로 업그레이드됩니다.

개체 유형 및 관계

vRealize Automation 7.x는 작업 분석을 위해 클라우드 구성과 해당 관계를 vRealize Automation에서 

vRealize Operations Manager로 가져옵니다.

가상 인프라에서 다음 항목을 vRealize Operations Manager의 개체 유형으로 사용할 수 있습니다.

n 테넌트

n 예약
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n 비즈니스 그룹

n 배포

n Blueprint

n 관리되는 리소스

n 예약 정책

n 가상 시스템

n 데이터스토어

n vRealize Automation World

n vRealize Automation 관리 팩 인스턴스

n 사용자

인벤토리 > 목록 탭에서 서로 다른 사용자를 볼 수 있습니다. 사용자 개체 유형에는 VM, 배포 및 비즈

니스 그룹과 관계됩니다.

엔터프라이즈 환경의 개체 유형은 해당 환경의 다른 개체 유형과 관련되어 있습니다. 개체 유형은 더 큰 개

체 유형의 일부이거나 더 작은 구성 요소 개체를 포함하거나 두 가지 경우 모두에 해당합니다. 상위 개체 

유형을 선택하면 vRealize Operations Manager에서 관련 하위 개체 유형을 표시합니다.

표 1-64. 관계 모델

관계 보기 개체 간 상위-하위 관계

vRealize Automation 테넌트 보기 테넌트 > 비즈니스 그룹 > 예약

vRealize Automation 애플리케이션 보기 테넌트 > Blueprint > 배포 > VM

vRealize Automation 사용자 지정 데이터 센

터 보기

CDC > 클러스터 > 호스트 > VM

vRealize Automation 예약 정책 보기 예약 정책 > 예약 > VM

vRealize Automation 가상 시스템 보기 테넌트 > 비즈니스 그룹 > 배포> VM

vRealize Automation 워크로드 배치

vRealize Operations Manager 6.6을 vRealize Automation 7.3에 엔드포인트로 추가하면 워크로드 배

치를 사용하도록 설정할 수 있습니다. 버전 6.6보다 이전의 vRealize Operations Manager 버전을 

vRealize Automation 7.3에 엔드포인트로 추가하면 워크로드 배치를 사용하도록 설정할 수 없습니다.

vRealize Operations Manager를 엔드포인트로 vRealize Automation 7.3에 추가하려면 다음 단계를 완

료하십시오.

절차

1 테넌트 사용자로 vRealize Automation에 로그인합니다.

2 인프라 > 엔드포인트 > 엔드포인트를 선택합니다.
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3 새로 만들기 > 관리 > vRealize Operations Manager를 선택합니다.

4 vRealize Operations Manager 엔드포인트에 대한 일반 정보를 입력합니다.

5 확인을 클릭합니다.

포트 정보

엄격한 방화벽이 작동하는 환경에서는 vRealize Automation 7.x가 vRealize Operations Manager로부

터 데이터를 가져올 수 있도록 특정 포트가 열려 있어야 합니다.

n vRealize Automation CAFÉ Appliance/VIP URL, 포트 443

n vRealize Automation IAAS URL, 포트 443

n vRealize Automation SSO URL, 포트 7444

참고   vRealize Automation 7.x는 vRealize Automation에서 사용하고 관리하는 vCenter 개체만 지원합

니다. 현재 AWS나 Openstack 리소스와 같은 다른 개체 종류는 지원되지 않습니다.

보안 지침

vRealize Operations Manager의 솔루션은 독립적으로 실행됩니다. 이러한 솔루션은 vRealize 

Operations Manager 수집기 호스트 내 공통 런타임 환경에서 실행됩니다.

Java 언어 보안은 다른 어댑터와의 간섭으로부터 어댑터를 보호합니다. 모든 어댑터는 공통 JRE 프로세스 

신뢰 영역 내에서 실행됩니다. 신뢰할 수 있는 게시자로부터 받은 어댑터만 로드하고 사용해야 합니다. 또

한 그러한 어댑터를 vRealize Operations Manager에 로드하기 전에 먼저 어댑터의 코드 무결성을 확인

해야 합니다.

어댑터는 독립적으로 실행되지만 어댑터로 인해 수집기 호스트 또는 Java 런타임 환경의 구성이 변경되어 

다른 어댑터의 보안에 영향을 줄 수 있습니다. 예를 들어 설치 시 어댑터는 신뢰할 수 있는 인증서 목록을 

수정할 수 있습니다. 어댑터는 실행 중에 TLS/SSL 인증서 검증 체계를 변경할 수 있으며 그 때문에 다른 

어댑터에서 인증서를 검증하는 방식이 변경될 수 있습니다. vRealize Operations Manager 시스템 및 수

집기 호스트는 Java 실행에 따라 제공되는 자연스러운 분리 이상으로 어댑터를 분리하지 않습니다. 시스

템은 모든 어댑터를 동일하게 신뢰합니다.

어댑터는 자신의 데이터 보안을 책임집니다. 데이터를 수집하거나 데이터 소스의 구성을 변경하는 각 어댑

터는 고유 메커니즘을 제공하고 수집된 데이터의 기밀성, 무결성 및 신뢰성을 보장합니다.

vRealize Automation 7.x는 vRealize Automation 서버와 통신할 때 인증서가 검사되도록 합니다. 이러

한 인증서는 사용자가 어댑터 인스턴스 설정 페이지에서 테스트 버튼을 클릭하면 제공됩니다. 사용자가 수

락한 해당 인증서는 해당 어댑터 인스턴스에 연결됩니다. vRealize Automation 서버와 통신할 때 서버에

서 제공하는 인증서가 사용자가 수락한 인증서와 일치하는지 확인하게 됩니다.

vRealize Automation 구성

데이터를 수집하는 vRealize Automation의 인스턴스를 구성할 수 있습니다.
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사전 요구 사항

n 수퍼유저는 다음 권한을 가지고 있어야 합니다.

n 모든 테넌트의 인프라 관리자 권한

n 모든 테넌트의 인프라 설계자 권한

n 모든 테넌트의 테넌트 관리자 권한

n 모든 테넌트의 소프트웨어 설계자 역할

n 모든 테넌트에서 모든 패브릭 그룹의 패브릭 그룹 관리자 권한.

n vRealize Automation 시스템의 엔드포인트로 추가되는 동일한 vCenter의 vCenter 어댑터 인스턴스

를 구성합니다.

n vRealize Automation 분산 설정에서 vRealize Automation 7.x를 구성하는 경우 IP 주소를 사용하지 

말고 DNS 이름만 사용하십시오. vRealize Operations Manager를 사용하여 DNS에 접근할 수 없는 

경우 /etc/hosts 위치에 있는 모든 vRealize Operations Manager 노드에 호스트 파일 항목을 추가

하십시오.

n 성공적인 데이터 수집을 위해 필요한 권한을 가진 동일한 사용자 이름과 암호를 사용하여 모든 테넌트

의 수퍼유저 계정을 생성해야 합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 솔루션 > 저장소를 선택합니다.

2 오른쪽의 저장소 페이지의 네이티브 관리 팩 섹션에서 VMware vRealize Automation 7.x를 선택하

고 활성화를 클릭합니다.

vRealize Automation 7.x가 설치되고 기타 계정 > 계정 추가 창에 표시됩니다.

3 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 솔루션 > 기타 계정 > 계정 추가를 클릭합니다.

4 vRealize Automation 7.x를 클릭하고 솔루션을 구성합니다.

옵션 설명

이름 어댑터 인스턴스의 이름입니다.

설명 (선택 사항) 어댑터 인스턴스의 설명입니다.

vRealize Automation 장치 URL 데이터를 수집할 vRealize Automation CAFÉ 장치의 URL입니다. 호스트 이름

(https://HostName) 또는 IP 주소(https://IP)를 입력하십시오.

CAFÉ 장치의 로드 밸런서가 있을 경우 URL에는 로드 밸런서의 호스트 이름 또는 

IP 주소가 반드시 있어야합니다(형식: https://HostName 또는 https://IP).
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옵션 설명

자격 증명 vRealize Automation 환경에 액세스 자격 증명을 추가하려면 더하기 기호를 클릭

하십시오.

n 자격 증명 이름 구성된 자격 증명을 식별할 이름입니다.

n SysAdmin 사용자 이름 vRealize Automation 시스템 관리자의 사용자 이름입

니다.

시스템 관리자에 대한 자세한 내용은 시스템 전체 역할 개요를 참조하십시오.

n SysAdmin 비밀번호 vRealize Automation 시스템 관리자의 비밀번호입니다.

n 수퍼유저 사용자 이름 vRealize Automation 수퍼유저의 사용자 이름입니다. 

vRealize Automation에서 다음에 언급된 특별한 권한을 가진 사용자를 생성합

니다.

n 수퍼유저 비밀번호 vRealize Automation 수퍼유저의 비밀번호입니다.

고급 설정 고급 설정을 구성하려면 드롭다운 메뉴를 클릭하십시오.

수집기/그룹 vRealize Automation 7.x가 실행되는 수집기입니다.

n 하나의 수집기 인스턴스에 대해 자동으로 수집기 선택을 선택하십시오.

n 여러 수집기가 있을 경우 워크로드를 분산시키고 성능을 최적화하려면 이 인스

턴스에 대한 어댑터 프로세스를 관리할 수집기를 선택합니다.

테넌트 vRealize Automation과 연관된 특정 테넌트의 데이터를 수집합니다. 데이터를 수

집하려면 다음과 같은 방식으로 테넌트를 구성합니다.

n *(기본값). 모든 테넌트에 대해 데이터가 수집됩니다.

참고  

n 테넌트 테스트는 알파벳 순서에 따라 정렬된 처음 두 개의 테넌트를 대상으

로 합니다. 일부 테넌트에 필요한 권한이 없는 경우 vRealize Automation 

7.x는 다른 테넌트에 대해 데이터를 이어서 수집합니다. 필요한 권한이 없는 

테넌트에 대한 데이터 수집 실패는 adapter.log 파일에 기록됩니다.

n 테넌트에 필요한 권한이 없는 경우 해당 테넌트에 대한 데이터가 수집되지 

않습니다.

n 쉼표로 구분된 목록 특정 테넌트에 대한 데이터는 쉼표로 구분된 목록으로 수집

됩니다.

n !. ! 이후에 나열된 것을 제외하고 모든 테넌트에 대해 데이터가 수집됩니다.

vRealize Automation 엔드포인트 모니

터링

n 사용: 관리되는 리소스 아래 계산 클러스터와 함께 모든 vRealize Automation 

개체 유형에 대한 데이터를 수집 및 모니터링합니다.

n 사용 안 함: 관리되는 리소스 아래 계산 클러스터와 함께 예약된 개체 유형에 대

해서만 데이터를 수집 및 모니터링합니다.

vRealize Automation 지원 지능형 배치 기본값은 켜짐입니다. vRealize Automation이 vRealize Automation에서 관리하

는 클러스터에 속한 VM 배치를 관리합니다. 모드는 항상 켜짐이며 워크로드 배치

(WLP)에 사용됩니다.

vRealize Automation 시스템 상태 모니

터링 사용

vRealize Automation 시스템 구성 요소의 상태 모니터링을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다. 예를 들어, Cafe 및 IAAS가 있습니다.

vRealize Automation VA FQDN vRealize Automation VA IP 또는 FQDN 세부 정보는 vRealize Automation 시스

템이 HA를 사용하도록 설정되어 있고 구성 요소 검색을 위해 로드 밸런서 뒤에서 

실행될 때 필요합니다.

vRealize Automation 시스템 상태 모니터링을 사용하도록 설정한 경우에만 이 세

부 정보를 입력합니다.
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옵션 설명

vRealize Automation 어댑터 수집 간격

(분)
vRealize Automation 7.x를 통한 데이터 수집 사이 시간 간격입니다.

기본값은 15분입니다. 데이터 수집 사이 시간을 늘리거나 줄일 수 있습니다. 대규모 

환경에서는 이 값을 변경하지 않는 것이 좋습니다.

5 분 미만으로 이 값을 변경하려면 어댑터에서 수집 간격 값을 변경해야 합니다.

테넌트 리소스 수집 간격(분) vRealize Automation 7.x에서 테넌트가 수집한 데이터 사이 시간 간격입니다.

기본값은 240분입니다. 데이터 수집 사이 시간을 늘리거나 줄일 수 있습니다. 대규

모 환경에서는 이 값을 변경하지 않는 것이 좋습니다.

5 분 미만으로 이 값을 변경하려면 어댑터에서 수집 간격 값을 변경해야 합니다.

비즈니스 그룹 리소스 수집 간격(분) vRealize Automation 7.x에서 비즈니스 그룹이 수집한 데이터 사이 시간 간격입니

다.

기본값은 60분입니다. 데이터 수집 사이 시간을 늘리거나 줄일 수 있습니다. 대규모 

환경에서는 이 값을 변경하지 않는 것이 좋습니다.

5 분 미만으로 이 값을 변경하려면 어댑터에서 수집 간격 값을 변경해야 합니다.

Blueprint 리소스 수집 간격(분) vRealize Automation 7.x에서 Blueprint가 수집한 데이터 사이 시간 간격입니다.

기본값은 60분입니다. 데이터 수집 사이 시간을 늘리거나 줄일 수 있습니다. 대규모 

환경에서는 이 값을 변경하지 않는 것이 좋습니다.

5 분 미만으로 이 값을 변경하려면 어댑터에서 수집 간격 값을 변경해야 합니다.

자동 검색 개체를 자동으로 검색합니다.

n 개체를 자동으로 검색하도록 하려면 True를 선택합니다.

n 자동 검색을 설정하려면 False를 선택하십시오.

 

5 연결 상태를 검증하려면 연결 테스트를 클릭합니다.

하나의 테넌트 연결이 성공하면 테스트 연결이 성공한 것이 됩니다.

6 설정 저장을 클릭합니다.

구성 속성

대규모 환경에서는 여러 개의 동시 API 호출로 인해 vRealize Automation에서 성능 문제가 발생할 수 있

습니다. 특히 어댑터가 WAPI에 여러 병렬 요청을 보내면 데이터베이스에 심각한 영향을 미칩니다. 구성 

속성은 적절한 값으로 설정을 구성하는 데 사용됩니다.

표 1-65. 구성 속성

속성 이름 설명 기본값

wapiCollectionMaxSeconds 어댑터가 API 호출에서 데이터를 가져오고 

시도해야 하는 시간의 상한입니다. 대규모 

환경에서는 어댑터의 수집 시간 간격을 늘

리는 것 외에도 이 속성을 늘려야 합니다.

60(1분)

wapiThreadCount 한 번에 WAPI를 쿼리하는 스레드 수입니

다.

이 속성은 속도 또는 성능 요구 사항에 따

라 증가 또는 감소할 수 있습니다.

2
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표 1-65. 구성 속성 (계속)

속성 이름 설명 기본값

querySuiteAPIPageSize Suite API 호출에서 가져올 항목 수입니다. 100

queryVraAPIPageSize 단일 CAFE 쿼리에서 가져올 항목 수입니

다.

100

참고   최대값은 100으로 유지하는 것이 좋습니

다.

대규모 환경 지침에 대해서는 사이징 지침(사이징 

지침)을 참조하십시오.

경고 정의

경고 정의는 사용자 환경에서 문제 영역을 식별하고 사용자가 수행할 수 있는 작업에 대해 경고를 생성하

는 권장 사항과 증상이 조합된 것입니다. 증상 및 경고 정의는 vRealize Automation 개체에 대해 정의됩

니다. 경고는 하위 개체의 특정 비율에 대한 위험이나 상태를 기반으로 집단 기반 경고입니다.

상태 및 위험 임계값은 다음과 같습니다.

상태

n 하위 개체의 25%-50%에 상태 문제가 있으면 상위 개체에서 주의 상태 수준이 포함된 경고를 트리거

합니다.

n 하위 개체의 50%-75%에 상태 문제가 있으면 상위 개체에서 즉시 상태 수준이 포함된 경고를 트리거

합니다.

n 하위 개체의 75%-100%에 상태 문제가 있으면 상위 개체에서 위험 상태 수준이 포함된 경고를 트리거

합니다.

위험

n 하위 개체의 25%-50%에 위험 문제가 있으면 상위 개체에서 주의 위험 수준이 포함된 경고를 트리거

합니다.

n 하위 개체의 50%-75%에 위험 문제가 있으면 상위 개체에서 즉시 위험 수준이 포함된 경고를 트리거

합니다.

n 하위 개체의 75%-100%에 위험 문제가 있으면 상위 개체에서 ‘위험’ 위험 수준이 포함된 경고를 트

리거합니다.

vRealize Automation 8.x

vRealize Automation 8.x는 vRealize Operations Manager 플랫폼의 작업 관리 기능을 확장하여 클라우

드 인프라의 클라우드 인식 작업 가시성을 제공합니다. vRealize Automation 8.x를 사용하면 가져온 클라

우드 계정과 연결된 상태, 효율성 및 용량 위험을 모니터링할 수 있습니다.

vRealize Automation 8.x를 사용하여 다음과 같은 주요 작업 중 일부를 수행할 수 있습니다.

n vRealize Operations Manager 와 통합된 클라우드 영역의 성능 및 상태를 포괄적으로 파악합니다.
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n 기존 클라우드 계정을 vRealize Automation 8.x에서 vRealize Operations Manager 로 가져오고 동

기화합니다.

n vRealize Automation 8.x로 관리되는 클러스터의 일부인 VM의 워크로드 배치를 관리합니다.

n vRealize Operations Manager 대시보드를 사용하여 vRealize Automation 8.x와 관련된 vSphere 

엔드포인트 문제를 통합하고 해결합니다.

참고   이 릴리스에서는 vSphere 엔드포인트만 지원합니다.

vRealize Operations Manager 및 vRealize Automation 통합 - 기술 개요

vRealize Operations Manager 와의 vRealize Automation 8.x 통합은 vRealize Operations Manager 

플랫폼의 작업 관리 기능을 확장하여 클라우드 인프라에 대한 클라우드 인식 작업 가시성을 제공합니다. 

vRealize Automation 8.x를 사용하면 가져온 클라우드 계정과 연결된 상태, 효율성 및 용량 위험을 모니

터링할 수 있습니다.

vRealize Automation 8.x를 사용하여 다음과 같은 주요 작업 중 일부를 수행할 수 있습니다.

n vRealize Operations Manager 와 통합된 클라우드 영역의 성능 및 상태를 포괄적으로 파악합니다.

n 기존 클라우드 계정을 vRealize Automation 8.x에서 vRealize Operations Manager 로 가져오고 동

기화합니다.

n vRealize Automation 8.x로 관리되는 클러스터의 일부인 VM의 워크로드 배치를 관리합니다.

n vRealize Operations Manager 대시보드를 사용하여 vRealize Automation 8.x와 관련된 vSphere 

엔드포인트 문제를 통합하고 해결합니다.

vRealize Automation 및 vRealize Operations Manager 통합의 작동 방식

vRealize Automation은 vRealize Operations Manager 와 함께 작동하여 고급 워크로드 배치를 수행하

고, 배포 상태 및 가상 시스템 메트릭을 제공하고, 가격 책정을 표시할 수 있습니다.

두 제품 간의 통합은 온-프레미스와 클라우드 간의 혼합이 아니라 온-프레미스와 온-프레미스 간의 통합이

어야 합니다.

vRealize Operations Manager 와 통합하려면 인프라 > 연결 > 통합으로 이동합니다. 통합을 추가하려면 

vRealize Operations Manager URL과 로그인 사용자 이름 및 비밀번호가 필요합니다. 또한 vRealize 

Automation 및 vRealize Operations Manager 는 동일한 엔드포인트를 관리해야 합니다.

워크로드 배치

Blueprint를 배포할 때 워크로드 배치는 수집된 데이터를 사용하여 사용 가능한 리소스를 기반으로 

Blueprint를 배포할 위치를 권장합니다. vRealize Automation 및 vRealize Operations Manager 는 함께 

작동하여 새 Blueprint 배포에서 워크로드에 대한 배치 권장 사항을 제공합니다.

vRealize Automation은 비즈니스 그룹, 예약 및 할당량과 같은 조직 정책을 관리하는 동시에 vRealize 

Operations Manager 의 용량 분석을 통합하여 시스템을 배치합니다. 워크로드 배치는 vSphere 엔드포

인트에만 사용할 수 있습니다.
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사용된 워크로드 배치 용어

여러 용어가 워크로드 배치에서 사용됩니다.

n vSphere의 클러스터는 vRealize Automation의 계산 리소스에 매핑됩니다.

n 예약에는 계산 및 스토리지가 포함되며, 여기서 스토리지는 개별 데이터스토어 또는 데이터스토어 클

러스터로 구성될 수 있습니다. 예약에는 여러 데이터스토어, 데이터스토어 클러스터 또는 둘 다 포함될 

수 있습니다.

n 여러 예약이 동일한 클러스터를 참조할 수 있습니다.

n 가상 시스템은 여러 클러스터로 이동할 수 있습니다.

n 워크로드 배치를 사용하도록 설정하면 프로비저닝 워크플로에서 배치 정책을 사용하여 Blueprint를 

배포할 위치를 권장합니다.

워크로드 배치를 사용한 Blueprint 프로비저닝

워크로드 배치를 사용하여 Blueprint를 프로비저닝하는 경우 프로비저닝 워크플로는 vRealize 

Automation의 예약과 vRealize Operations Manager 의 배치 최적화를 사용합니다.

1 vRealize Operations Manager 는 분석 데이터에 따라 배치 최적화 권장 사항을 제공합니다.

2 vRealize Automation은 vRealize Operations Manager 의 배치 권장 사항에 따라 프로비저닝 프로

세스를 계속합니다.

vRealize Operations Manager 에서 권장 사항을 제공할 수 없거나 권장 사항을 사용할 수 없는 경우 

vRealize Automation은 기본 배치 논리로 폴백됩니다.

워크 로드 배치 목표

워크로드 배치의 목표는 잠재적 워크로드의 80%를 초과하여 오버로드된 클러스터가 없도록 하는 것입니

다. 워크로드 배치는 다음 세 단계에서 수행됩니다.

스트레스 없는 클러스터

클러스터에 대해 메모리, CPU 또는 디스크 공간 워크로드가 80% 미만인지 확인합니다.

비즈니스 의도에 기반한 워크로드 배치

클러스터 간 가상 시스템 분포는 태그를 기반으로 합니다. 클러스터와 VM에 동일한 태그가 있는 경우 VM

을 이 클러스터에서 이동하는 것이 제안되며, 반대의 경우 VM을 이 클러스터로 이동하는 것이 권장됩니

다. 호스트 기반 태그 지정이 사용되도록 설정되면 VM은 규칙을 기반으로 클러스터에 대한 워크로드를 최

적화하는 것이 좋습니다.

분포 전략 

n 균형 분포: 분포는 녹색 영역을 기반으로 하며 두 클러스터 간의 워크로드 차이는 최대 20%입니다.

n 보통 분포: 스트레스 수준의 클러스터가 없도록 합니다.

n 통합된 분포: 워크로드를 녹색 수준으로 유지하면서 호스트를 사용 가능한 상태로 유지합니다. 경우에 

따라 클러스터 중 하나에 백업 목적으로 사용 가능한 리소스가 있습니다.
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워크 로드 배치 권장 사항

워크로드 배치는 클러스터(기존 VM 포함)에서 또는 vRealize Automation의 새 배포(0일차 통합)에 대해 

실행하는 것이 좋습니다. 가상 시스템을 배포하거나 이동한 후라면 해당 VM을 호스팅하는 클러스터의 워

크로드가 CPU 및/또는 메모리 및/또는 디스크 공간에 대해 80%를 초과하지 않습니다. 권장 사항은 메모

리 또는 CPU 워크로드가 최적화되지 않은 경우에만 시작됩니다.

참고   디스크 공간에 대한 워크로드가 녹색 영역 내에 있는지 항상 확인하므로 워크로드 배치에 대한 디스

크 공간 최적화는 권장하지 않습니다.

vRealize Automation 워크로드 배치 1일차 권장 사항

VM의 분포는 Blueprint 구성을 기반으로 수행됩니다. WLP는 워크로드 또는 클러스터 활용률을 기반으로 

잠재적 배포의 영향을 계산하고 평가합니다. WLP의 목표는 로드가 가장 적은 클러스터가 가장 많은 수의 

VM을 프로비저닝하도록 하는 것입니다.

100GB 메모리 용량을 가진 클러스터 하나가 있으며 그 중 80GB를 사용할 수 있습니다. 즉 이것은 사용 가

능한 공간이 80%임을 의미합니다. 또한 1TB 메모리 중 300GB가 사용되고 있는 또 하나의 클러스터가 있

습니다. 이 경우 백분율로 보면 사용 가능한 공간이 70%이지만 실제 사용 가능한 공간은 700GB로 첫 번

째 시나리오에서 사용 가능한 공간인 80GB보다 많습니다.

참고   워크로드 배치로 클러스터에 80%를 초과하는 워크로드가 발생하는 경우 vRealize Operations 

Manager 는 권장 사항을 제공할 수 없거나 권장 사항을 사용할 수 없습니다. 그러면 vRealize 

Automation이 다시 기본 배치 논리로 폴백됩니다.

워크로드 배치 자동화

자동화

자동화는 5분마다 가상 시스템의 이동을 계산하고 평가합니다. 최적화되지 않은 VM을 찾으면 최적화가 

자동으로 트리거됩니다. 2개의 자동화된 최적화 사이의 시간 슬롯은 6시간으로 제한됩니다.

스케줄

스케줄 자동화는 스케줄링된 시간 슬롯 동안에만 이동을 계산하고 평가합니다. 사용 가능한 옵션은 [한 

번], [매일], [매주] 및 [매월]입니다.

클라우드 영역 및 vRealize Automation에서 관리되지 않는 VM에 미치는 영향

데이터 센터에 대한 vRealize Operations 및 vRealize Automation 통합이 있을 때마다 vRealize 

Automation에서 관리되지 않거나 vRealize Automation에서 생성되지 않은 가상 시스템이 있는 클라우

드 영역은 워크로드 배치에서 무시됩니다.

지원되는 vRealize Automation 버전

vRealize Automation 8.x는 vRealize Operations Manager 8.2 버전에서 지원됩니다. 1일차 작업에 대한 

워크로드 배치는 vRealize Operations Manager 6.6 이상을 포함하는 vRealize Automation 7.3부터 지

원됩니다. 2일차 작업에 대한 워크로드 배치는 vRealize Operations Manager 7.0 이상을 포함하는 

vRealize Automation 7.5부터 지원됩니다.
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개체 유형

vRealize Automation 8.x는 작업 분석을 위해 클라우드 계정과 해당 관계를 vRealize Automation에서 

vRealize Operations Manager 로 가져옵니다. 가상 인프라에서 다음 항목을 vRealize Operations 

Manager 의 개체 유형으로 사용할 수 있습니다.

n 클라우드 영역

n Blueprint

n 프로젝트

n 배포

n 클라우드 계정

n 사용자

n 조직

n 클라우드 자동화 서비스 환경

워크로드 배치

vRealize Operations Manager 에서 vRealize Automation 8.x 인스턴스를 vRealize Operations 

Manager 인스턴스와 작동하도록 구성할 수 있습니다. vRealize Operations Manager 를 사용하여 기존 

워크로드 배치를 모니터링하고 리소스 사용량을 최적화할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 사용자가 vRealize Automation에서 조직 소유자와 Cloud Assembly 관리자 집합의 권한이 있는지 

확인합니다.

n vCenter Server 자격 증명을 알고 있어야 하며 데이터를 연결하고 수집하는 데 필요한 사용 권한이 있

어야 합니다.

n vRealize Automation 8.x가 vRealize Operations Manager 의 관리(Administration) > 관리

(Management) > 통합에서 사용하도록 설정되었는지 확인합니다. 자세한 내용은 vRealize 

Operations Manager를 사용하여 VMware vRealize Automation 8.x 구성을 참조하십시오.

n vRealize Operations Manager 는 vRealize Automation 8.x와 일치하도록 구성된 동일한 vCenter 

클라우드 계정이 있어야 합니다.

n vRealize Operations Manager 및 vRealize Automation 8.x에 대해 통합이 사용되도록 설정되어 있

는지 확인하십시오.

절차

1 메뉴에서 홈을 선택한 다음 워크로드 최적화를 선택합니다.

2 보기 필터 드롭다운 메뉴를 클릭하고 VRA 관리 개체를 선택합니다.

vCenter Server에 관련된 모든 클라우드 영역이 vRealize Operations Manager 에 표시됩니다.
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3 최적화할 클라우드 영역을 클릭합니다.

4 작업 의도에 따라 지금 최적화를 클릭합니다.

시스템이 최적화 작업에 대한 이전 및 (예상) 이후 워크로드 통계가 포함된 최적화 계획을 생성합니다.

5 최적화 작업의 예상 결과에 만족하면 다음을 클릭합니다.

6 최적화 움직임을 검토한 다음 작업 시작을 클릭합니다.

vRealize Automation 8.x 통합 범위에서 vRealize Operations Manager 는 vRealize Automation 

8.x로 직접 이동 마이그레이션 요청을 보냅니다. 이전 버전에서는 마이그레이션 요청이 vCenter 

Server로 전송되었습니다.

다음에 수행할 작업

최적화 작업이 완료되었는지 확인하려면 맨 위 메뉴에서 관리를 선택하고 왼쪽 창에서 기록 > 최근 작업을 

클릭합니다. 최근 작업 페이지의 메뉴 모음에서 상태 기능을 사용하여 상태별로 작업을 찾습니다. 다양한 

필터를 사용하여 검색할 수도 있습니다. 예를 들어 먼저 시작 시간을 필터링하고 작업을 시작한 시간으로 

스크롤한 다음, 개체 이름 필터를 선택합니다. 마지막으로, 재조정 계획에 VM 중 하나의 이름을 입력합니

다.

vRealize Operations Manager 의 vRealize Automation 8.x 구성 요소에 
대한 가격 책정

vRealize Automation 8.x 사설 클라우드 어댑터 인스턴스를 vRealize Operations Manager 와 통합하면 

선택한 클라우드 어댑터의 배포, 프로젝트 및 가상 시스템에 대한 비용을 계산할 수 있습니다. 가격 책정 

과정을 통해 클라우드 환경, 클라우드 리소스 및 프로젝트와 관련된 비용을 대략적으로 확인할 수 있습니

다.

vRealize Automation 8.x의 가격 책정 방식

n vRealize Operations Manager 는 vRealize Automation 8.x에 정의된 구문을 이해하고 프로젝트, 배

포 및 가상 시스템의 CPU, RAM, 스토리지 및 추가 비용을 계산합니다.

n 단일 프로젝트에 여러 배포가 있을 수 있으며, 단일 배포에 해당 배포와 연결된 여러 가상 시스템이 있

을 수 있습니다.

n 배포와 연결된 여러 가상 시스템의 가격은 개별 가상 시스템과 연결된 모든 리소스의 합계로 책정됩니

다.

n 단일 프로젝트에 여러 배포가 있는 경우, 프로젝트 가격 책정은 개별 배포의 합과 같습니다. 배포에는 

연결된 여러 가상 시스템과 리소스가 있을 수 있습니다.

n 첫날 가격은 vRealize Operations Manager 에 정의된 리소스 비용과 동일하게 책정됩니다.

n 2일째 되는 날에는 다음 공식을 사용하여 가격이 책정됩니다.

n 현재 일의 리소스 비용 – 이전 일의 리소스 비용

n 예를 들어 가격이 정의에 따라 책정되지 않는 경우 부분 가격은 true로 설정되고 가격 책정은 이전 일 

가격을 기준으로 계산됩니다.
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n vRealize Operations Manager 에는 다음 새 대시보드가 포함되어 있어 vRealize Automation 8.x 인

스턴스에 대한 가격 책정 세부 정보를 볼 수 있습니다.

n 클라우드 자동화 환경 개요

n 클라우드 자동화 프로젝트 비용 개요

n 클라우드 자동화 리소스 소비량 개요

n 클라우드 자동화 상위-N개 대시보드

vRealize Operations Manager의 가격 책정에 대한 vRealize Automation의 향상된 데
이터 수집 기능

가격 책정 목적으로 vRealize Automation에서 데이터 수집 프로세스에 대해 다음과 같은 개선 사항이 적

용되었습니다.

n 클러스터 및 리소스 풀과 관련된 클라우드 영역을 vRealize Automation에서 vRealize Operations 

Manager 로 수집합니다.

n vRealize Automation에서 배포와 관련된 프로젝트를 수집합니다.

n vRealize Automation에 배포된 가상 시스템에서 프로젝트, 클라우드 영역 및 Blueprint를 속성으로 

포함합니다.

vRealize Automation 8.x 사설 클라우드 구성 요소에 대한 선불 가격 지원

vRealize Operations Manager 는 vRealize Automation 8.x의 선불 가격 책정을 다음과 같은 방법으로 

지원합니다.

n vRealize Operations Manager 는 요금 카드를 사용하여 배포 직전에 카탈로그 항목의 선불 비용 추

정치를 제공합니다.

n vRealize Automation 8.x는 vRealize Operations Manager 에서 배포 비용 및 예상 비용을 검색합니

다.

n vRealize Automation 사용자 인터페이스를 사용하면 가격 책정 정책을 사용자에 맞게 수정하고 프로

젝트 또는 클라우드 영역에 할당할 수 있습니다.

n vRealize Automation에서 가격 책정 정책을 지정하지 않으면 vRealize Operations Manager 비용 

계산 정책을 사용하여 가격이 계산됩니다.

n 가격 계산에 대해 사용자 지정 가격 책정 정책이 설정된 경우에는 사용자 지정 정책에 따라 배포 및 선

불 카탈로그 가격 계산이 수행됩니다.

VMware Cloud on AWS 리소스에 대한 선불 가격 지원

vRealize Operations Manager 는 VMware Cloud on AWS 리소스의 선불 가격 책정을 다음과 같은 방

법으로 지원합니다.

n vRealize Operations Manager 는 VMware Cloud on AWS 리소스에 대해 요금 기준 가격 책정이 

vRealize Automation에서 구성된 경우에만 VMware Cloud on AWS에 대해 선불 가격 책정을 지원

합니다.
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n vRealize Operations Manager 는 VMware Cloud on AWS 리소스에 대한 비용 기반 계산을 지원하

지 않습니다.

vRealize Operations Manager를 사용하여 VMware vRealize 
Automation 8.x 구성

vRealize Operations Manager 를 사용하여 vRealize Automation 8.x 인스턴스에 액세스하고 자동화 문

제를 해결하려면 vRealize Operations Manager 에서 vRealize Automation 어댑터를 구성해야 합니다.

사전 요구 사항

n 설치한 vRealize Automation 인스턴스의 FQDN/IP 주소, 사용자 이름 및 비밀번호를 알고 있는지 확

인합니다.

n vRealize Automation 사용자에게 조직 소유자와 클라우드 자동화 서비스 관리자 사용 권한이 모두 

있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 관리 > 통합을 선택합니다.

2 통합 페이지에서 vRealize Automation 8.x를 클릭합니다.

3 vRealize Automation 8.x 페이지에서 연결하고자 하는 vRealize Automation 8.x 인스턴스의 

FQDN 또는 IP 주소를 입력합니다.

4 자격 증명을 추가하려면 더하기 기호를 클릭합니다.

a 자격 증명 이름 텍스트 상자에 구성된 자격 증명을 식별할 이름을 입력합니다.

b VMware vRealize Automation 인스턴스의 사용자 이름과 비밀번호를 입력합니다.

c 확인을 클릭합니다.

VMware vRealize Automation 인스턴스에 연결하기 위한 자격 증명을 구성했습니다.

5 수집기/그룹 드롭다운 메뉴에서 수집기 그룹을 선택합니다.

6 연결 테스트를 클릭하여 연결에 성공했는지 확인합니다.

7 서버 인증서를 검토하고 수락합니다.

8 고급 설정을 클릭하고 자동 검색을 true로 설정합니다.

9 추가를 클릭하여 어댑터 인스턴스를 저장합니다.

결과

vRealize Automation 어댑터 인스턴스를 vRealize Operations Manager 와 통합하면 vRealize 

Operations Manager 대시보드에서 vRealize Automation 어댑터 데이터를 볼 수 있습니다.
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vRealize Operations Manager 의 클라우드 영역

클라우드 영역을 사용하면 계산 리소스 집합을 그룹화하고 영역에 기능 태그를 할당할 수 있습니다. 클라

우드 영역은 계정/영역을 기반으로 하므로 클라우드 영역을 생성하기 전 하나 이상의 클라우드 계정이 구

성되어 있어야 합니다. 클라우드 영역은 Blueprint에서 배포를 구성하는 위치와 방법을 정의합니다. 우선 

순위 및 제한을 기준으로 하나 또는 여러 클라우드 영역을 각 프로젝트에 할당할 수 있습니다.

클라우드 영역의 작동 방식

vRealize Automation 8.x를 vRealize Operations Manager 와 통합한 후 클라우드 영역을 vRealize 

Operations Manager 로 검색할 수 있습니다. vRealize Automation 8.x와의 통합이 관리 > 관리의 통합 

페이지에서 사용되도록 설정될 때까지 클라우드 영역 옵션은 사용자에게 숨겨져 있습니다.

클라우드 영역 옵션은 다음 조건이 충족되는 경우에만 vRealize Operations Manager 에서 사용하도록 

설정됩니다.

n vRealize Automation 8.x 인스턴스가 vRealize Operations Manager 관리(Administration) > 관리

(Management) > 통합에서 성공적으로 통합되었습니다.

n vRealize Automation 8.x 개체가 vRealize Operations Manager 에서 검색됩니다.

n vRealize Automation 8.x 계정 및 vRealize Operations vCenter 클라우드 계정이 동기화됩니다.

vRealize Automation 8.x 환경에서 기존 클라우드 영역 개체는 모두 vRealize Operations Manager 에

서 검색됩니다. 종속 클러스터가 vRealize Operations Manager 에서 검색되지 않은 클라우드 영역은 용

량 개요, 회수 및 워크로드 최적화 페이지에 표시되지 않습니다.

클라우드 영역 목록

환경에 있는 클라우드 영역 목록을 볼 수 있습니다. 이 보기에서는 클라우드 영역을 클릭하여 클라우드 계

정과 연결된 모든 리소스 및 개체를 표시할 수 있습니다. 클라우드 영역을 클릭하면 클라우드 계정의 표준 

개체 요약 페이지로 리디렉션됩니다.

클라우드 영역을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 환경을 선택하고 클라우드 영역 탭을 클릭합니다.

클라우드 영역 탭 옵션

옵션 설명

이름 선택된 클라우드 영역의 이름을 표시합니다.

클라우드 계정 클라우드 영역과 연결된 클라우드 계정을 표시합니다.
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옵션 설명

리소스 클라우드 영역과 연결된 클라우드 계정 리소스를 표시합니다.

참고   리소스 필드가 비어 있는 경우 연결된 해당 클라우드 영역

에 상응하는 vCenter 클라우드 계정이 vRealize Operations 

Manager 에 없음을 의미합니다. 새로운 vCenter 클라우드 계정

을 수동으로 추가하거나 클라우드 계정 페이지에서 클라우드 계

정 가져오기 옵션을 사용하십시오.

기능 태그 클라우드 영역에 연결된 기능 태그를 표시합니다.

vSAN

운영 환경에서 대시보드를 사용하여 vCenter Server 시스템에 있는 vSAN 개체 및 vSAN 사용 가능 개체

의 성능을 평가, 관리 및 최적화하는 방식으로 vSAN을 작동할 수 있습니다.

vSAN은 다음과 같은 기능을 확장합니다.

n vSAN 데이터스토어에서 vSAN 디스크 그룹 검색

n vCenter Server 시스템에서 vSAN 사용 가능 클러스터 계산 리소스, 호스트 시스템 및 데이터스토어 

개체 식별

n 모니터링 상태에 있는 관련 vCenter Server 구성 요소를 자동으로 추가

n 클러스터 간 재조정 작업으로 워크로드 최적화에서 vSAN 데이터스토어 지원.

n VM을 하나의 vSAN 데이터스토어에서 다른 vSAN 데이터스토어로 이동할 수 있습니다.

n 모든 vSAN 클러스터가 재동기화 상태가 아닌 경우 컨테이너를 최적화할 수 있습니다.

n 각 디스크에 대해 서로 다른 스토리지 정책을 사용하는 VM과 각 디스크에 대해 서로 다른 유형의 

스토리지를 사용하는 VM은 이동되지 않습니다.

n 대상 vSAN 데이터스토어에서 충분한 디스크 공간을 사용할 수 있는 경우에만 재조정 계획을 생성

할 수 있습니다(vSAN 데이터스토어 여유 공간도 고려됩니다).

n 워크로드 최적화 중에 VM에 할당된 스토리지 정책이 고려됩니다(스토리지 정책에 대해 호환성 검

사가 수행됨).

n vSAN 데이터스토어에서 vSAN 확대 클러스터로의 VM 마이그레이션은 지원되지 않습니다.

vSAN 어댑터 인스턴스 구성

vSAN에 대한 어댑터 인스턴스를 구성할 경우, vCenter Server에 대한 자격 증명을 추가해야 합니다. 

vRealize Operations Manager 의 이전 버전에서는 vSAN 솔루션이 vRealize Operations Manager 설

치의 일부로 설치되었습니다. 이제 vSAN 솔루션의 새로운 설치가 vRealize Operations Manager OVF의 

일부로 번들에 미리 포함되어 있는 경우, vSAN 솔루션을 별도로 설치해야 합니다.
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사전 요구 사항

vCenter 및 스토리지 장치 아래의 인벤토리 트리에는 vCenter 어댑터와 vSAN 어댑터 모두에 대해 구성

된 vCenter Server 시스템만 나타납니다. vSAN 어댑터 인스턴스를 구성하는 데 사용하는 vCenter 

Server가 VMware vSphere® 솔루션의 vCenter 어댑터 인스턴스로 구성되어 있는지 확인합니다. 그렇

지 않을 경우 해당 vCenter Server에 대해 vCenter 어댑터 인스턴스를 추가합니다.

호스트와 vSAN 어댑터가 상주하는 모든 vRealize Operations Manager 노드 간에 포트 5989를 열어야 

합니다. 이는 vSphere의 vSAN 버전이 6.6 이하인 경우에 적용됩니다.

구성된 vCenter 어댑터 인스턴스가 있어야 하고 vSAN 및 스토리지 장치를 모니터링하는 데 사용되는 동

일한 vCenter Server를 모니터링해야 합니다.

네이티브 관리 팩을 설치하는 방법에 대해선 솔루션 저장소을 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 관리를 선택한 다음 왼쪽 패널에서 솔루션 > 클라우드 계정을 선택합니다.

2 클라우드 계정 페이지에서 목록의 vCenter Server 인스턴스를 클릭한 다음 vSAN 탭을 선택합니다.

3 vCenter Server를 사용하여 vSAN을 사용하도록 설정하려면 vSAN 구성 옵션을 오른쪽으로 이동합

니다.

참고   vSAN 어댑터 인스턴스를 사용하도록 설정하고 저장한 후에는 vSAN 구성 사용 옵션이 표시되

지 않습니다.

4 vCenter Server 인스턴스에 대해 제공된 자격 증명은 vSAN 어댑터 인스턴스에도 사용됩니다. 이러

한 자격 증명을 사용하지 않으려면 대체 자격 증명 사용 옵션을 클릭합니다.

a 자격 증명 필드 옆의 더하기 기호를 클릭하고 자격 증명 관리 대화 상자에 세부 정보를 입력합니

다.

b 자격 증명 이름, vCenter 사용자 이름 및 암호를 입력하고 확인을 클릭합니다.

5 SMART 데이터 수집 활성화를 선택하여 물리적 디스크 장치에 대한 스마트 데이터 수집을 사용하도

록 설정합니다.

6 추가를 클릭합니다.

클라우드 계정에 대해 vSAN 구성이 사용되도록 설정되었습니다.

7 연결 테스트를 클릭하여 vCenter Server 인스턴스와의 연결을 검증합니다.

8 vCenter Server 보안 인증서를 수락합니다.

9 설정 저장을 클릭합니다.

결과

어댑터가 어댑터 인스턴스 목록에 추가되어 활성 상태입니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 210



다음에 수행할 작업

어댑터가 구성되고 vSAN 개체에서 데이터를 수집하고 있는지 확인하려면 수집 주기 몇 번 동안 대기한 후 

애플리케이션 관련 데이터를 확인합니다.

n 인벤토리. vSAN 인스턴스에 관련된 모든 개체가 나열되는지 확인합니다. 개체는 수집 중인 상태여야 

하고 데이터를 수신 중이어야 합니다.

n 대시보드. vSAN 용량 개요, vSAN으로 마이그레이션, vSAN 작업 개요 및 vSAN 문제 해결이 기본 대

시보드에 추가되었는지 확인합니다.

n 환경 > vSAN 및 스토리지 장치에서 다음과 같은 관련 vCenter Server 시스템 개체를 포함한 vSAN 

계층을 확인합니다.

n vSAN World

n 캐시 디스크

n 용량 디스크

n vSAN 지원vCenter Server 클러스터

n vSAN 장애 도메인(선택 사항)

n vSAN 지원 호스트

n vSAN 데이터스토어

n vSAN 디스크 그룹

n vSAN 데이터스토어 관련 VM

n vSAN 감시 호스트(선택 사항)

어댑터 인스턴스가 연결되어 데이터를 수집하고 있는지 확인

vCenter Server에 대한 자격 증명을 사용하여 vSAN의 어댑터 인스턴스를 구성했습니다. 이제 어댑터 인

스턴스가 사용자 환경의 vSAN 개체에서 정보를 검색할 수 있는지 확인할 수 있습니다.

개체 유형을 보려면 메뉴에서 관리 > 구성 > 인벤토리 > 어댑터 인스턴스 > vSAN 어댑터 인스턴스 > 
<User_Created_Instance>를 클릭합니다.

표 1-66. vSAN에서 검색하는 개체 유형

개체 유형 설명

vSAN 어댑터 인스턴스 vRealize Operations Management Pack for vSAN 인스턴스입니다.

vSAN 클러스터 데이터 센터의 vSAN 클러스터입니다.

vSAN 데이터스토어 데이터 센터의 vSAN 데이터스토어입니다.

vSAN 디스크 그룹 vSAN에 사용되는 SSD 및 자기 디스크 모음입니다.

vSAN 장애 도메인 데이터 센터의 장애 도메인에 대한 태그입니다.

vSAN 호스트 데이터 센터의 vSAN 호스트입니다.
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표 1-66. vSAN에서 검색하는 개체 유형 (계속)

개체 유형 설명

vSAN 감시 호스트 vSAN 클러스터에서 확장된 클러스터 기능이 사용하도록 설정된 경우 확장된 클러스터의 감시 호스

트에 대한 태그입니다.

vSAN World vSAN World는 모든 vSAN 어댑터 인스턴스의 그룹 상위 리소스입니다. vSAN World는 모든 어댑

터 인스턴스와 전체 vSAN 계층의 단일 루트 개체에 대한 집계 데이터를 표시합니다.

캐시 디스크 vSAN에 VM 파일을 저장하는 데 사용되는 호스트의 물리적 로컬 디바이스입니다.

용량 디스크 vSAN에서 읽기 또는 쓰기 캐시에 사용되는 호스트의 물리적 로컬 디바이스입니다.

vSAN 어댑터는 VMware vSphere 어댑터에서 검색되는 다음 개체도 모니터링합니다.

n 클러스터 계산 리소스

n 호스트 시스템

n 데이터스토어

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 다음 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다.

2 태그 목록에서 어댑터 인스턴스를 확장하고 vSAN 어댑터 인스턴스를 확장합니다.

3 어댑터 인스턴스 이름을 선택하여 해당 어댑터 인스턴스를 통해 검색되는 개체 목록을 표시합니다.

4 표시 막대를 오른쪽으로 밀어 개체 상태를 봅니다.

개체 상태 설명

수집 상태 녹색이면 개체가 연결된 것입니다.

수집 상황 녹색이면 어댑터가 개체에서 데이터를 검색 중입니다.

5 어댑터 인스턴스 이름을 선택 취소하고 개체 유형 태그를 확장합니다.

각 개체 유형 이름이 환경에서 해당 유형의 개체 수와 함께 표시됩니다.

다음에 수행할 작업

개체에서 데이터가 누락되었거나 전송되지 않을 경우 개체가 연결되어 있는지 확인합니다. 그런 다음 관련 

경고를 확인합니다.

vSAN 어댑터에서 모든 성능 데이터가 수집되도록 하려면 vSphere에서 Virtual SAN 성능 서비스를 사용

하도록 설정해야 합니다. 서비스를 사용하도록 설정하는 방법에 대한 지침은 VMware Virtual SAN 설명

서의 Virtual SAN 성능 서비스 설정을 참조하십시오.
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Virtual SAN 성능 서비스가 사용되지 않도록 설정되었거나 문제가 발생하는 경우 vSAN 어댑터 인스턴스

에 대한 경고가 트리거되고 어댑터 로그에 다음 오류가 표시됩니다.

ERROR com.vmware.adapter3.vsan.metricloader.VsanDiskgroupMetricLoader.collectMetrics 
   - Failed to collect performance metrics for Disk Group
com.vmware.adapter3.vsan.metricloader.VsanDiskgroupMetricLoader.collectMetrics 
   - vSAN Performance Service might be turned OFF.
com.vmware.adapter3.vsan.metricloader.VsanDiskgroupMetricLoader.collectMetrics 
   - (vim.fault.NotFound) 
   {
   faultCause = null,
   faultMessage = (vmodl.LocalizableMessage) 
      [
         com.vmware.vim.binding.impl.vmodl.LocalizableMessageImpl@98e1294
      ]
   }

vSAN 로그 분석 향상

vRealize Operations Manager 가 vRealize Log Insight와 통합되면 vRealize Operations Manager 내

에서 vRealize Log Insight 개체 문제를 보고 문제를 해결할 수 있습니다. 이전에는 vCenter 개체에 관련

된 문제만 해결할 수 있었지만 이제 vSAN과 관련된 문제도 해결할 수 있습니다.

vSAN 로그 분석의 향상된 기능에는 특정 쿼리를 사용하여 다음 vSAN 개체의 로그 정보를 검색하는 기능

이 포함됩니다.

n vSAN 클러스터

n 감시 호스트

n 디스크 그룹

n 캐시 디스크

n 용량 디스크

vSAN 개체 로그를 찾을 수 있는 위치

vSAN 개체 세부 정보 페이지로 이동하고 로그 탭을 클릭합니다.

참고   vRealize Log Insight에 로그인하지 않은 경우 vRealize Operations Manager 가 로그인 자격 증명

을 사용하여 vRealize Log Insight에 로그인하라는 메시지를 표시합니다.

vRealize Operations Manager 는 각 개체 유형에 대해 특수 쿼리를 사용합니다. vSAN 개체에 대한 특수 

쿼리를 사용하여 다음 작업을 수행할 수 있습니다.

n 선택한 vSAN 개체에 대한 대화형 분석을 봅니다.

n vSAN 개체에 대한 로그 세부 정보를 검색합니다.

n vSAN 개체와 관련된 문제를 분석하고 해결합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 213



vRealize Network Insight

vRealize Network Insight 어댑터를 사용하면 vRealize Operations Manager를 vRealize Network 

Insight와 통합할 수 있습니다. VMware vRealize Network Insight에서는 애플리케이션 마이그레이션 중 

위험을 최소화하고, 네트워크 성능을 최적화하고, VMware NSX-T, VMware NSX for vSphere, vCenter 

on VMware Coud on AWS, VMware SD-WAN by VeloCloud, 및 Kubernetes 배포를 관리하고 확장

할 수 있도록 네트워크 가시성 및 분석 기능을 제공합니다.

이 어댑터는 vRealize Network Insight에서 문제 이벤트를 가져오고 vRealize Operations Manager에 

경고를 게시합니다. 경고는 vRealize Network Insight와 vRealize Operations Manager 간의 공통 개체

에 올바르게 매핑됩니다. 이 어댑터에서 지원되는 일반 개체는 vCenter Server, VMware NSX-T 및 

VMware NSX for vSphere입니다. 공통 개체의 경우 vRealize Operations는 vRealize Network Insight

에 대한 컨텍스트에서 실행을 지원합니다. 이를 통해 사용자는 vRealize Network Insight를 컨텍스트로 

사용하여 심층 네트워크 문제 해결을 수행할 수 있습니다.

vRealize Network Insight 어댑터는 vRealize Network Insight 버전 5.2 이상만 지원합니다. vRealize 

Network Insight 어댑터는 온-프레미스 버전의 vRealize Operations Manager 또는 클라우드 버전의 

vRealize Operations Cloud로 설치 및 구성할 수 있습니다. vRealize Network Insight 어댑터는 크로스 

플랫폼 구성을 지원하지 않으므로 온-프레미스 vRealize Network Insight에 대해서는 온-프레미스 

vRealize Operations Manager여야 하고 vRealize Network Insight Cloud에 대해서는 vRealize 

Operations Cloud여야 합니다.

vRealize Network Insight 구성

vRealize Operations Manager에서 vRealize Network Insight 인스턴스를 구성합니다.

사전 요구 사항

vCenter 및 NSX-T는 네이티브 vRealize Operations Manager 관리 팩이므로 vRealize Network Insight

에 구성된 NSX for vSphere 데이터 소스가 있는 경우 최신 NSX for vSphere 관리 팩을 설치했는지 확인

하십시오.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭합니다.

2 왼쪽 창에서 관리를 확장하고 통합을 클릭합니다.

3 통합에서 VMware vRealize Network Insight 옆에 있는 세로 줄임표를 클릭하고 구성을 클릭합니다.
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4 어댑터 인스턴스를 구성합니다.

옵션 설명

VRNI FQDN/IP vRealize Network Insight의 FQDN 또는 IP 주소입니다.

자격 증명 드롭다운 메뉴에서 환경에 로그인하는 데 사용하려는 자격 증명을 선택 및 추가합

니다. 이 관리 팩 환경에 액세스하기 위한 새 자격 증명을 추가하려면 더하기 기호를 

클릭합니다.

n 자격 증명 종류입니다. 자격 증명 유형을 선택하고 구성합니다. 로컬, LDAP 또

는 vIDM 네트워크 인사이트 자격 증명을 선택할 수 있습니다.

참고   이 관리 팩은 vRealize Network Insight의 사용자 관리 설정에 추가된 로

컬, LDAP 및 vIDM 사용자만 지원합니다.

n 로컬 - Network Insight 자격 증명입니다. 자격 증명 이름, vRealize 

Network Insight에서 구성된 로컬 사용자의 사용자 이름 및 해당 사용자의 

비밀번호를 입력합니다.

n LDAP - Network Insight 자격 증명입니다. 자격 증명 이름, vRealize 

Network Insight에 구성된 LDAP 도메인, LDAP 사용자 이름 및 해당 

LDAP 사용자의 LDAP 비밀번호를 입력합니다.

n vIDM - Network Insight 자격 증명입니다. 자격 증명 이름, vRealize 

Network Insight와 통합된 vIDM FQDN/IP, vIDM 사용자 이름, 해당 vIDM 

사용자의 비밀번호를 입력합니다.

자격 증명 이름입니다. 자격 증명 이름.

수집기/그룹 필요한 수집기 그룹을 선택합니다.

연결 검증 테스트 연결이 성공해야 합니다.

 

5 vRealize Network Insight 인스턴스는 vRealize Operations Manager 및 vRealize Network Insight 

사이의 공통 데이터 소스를 기반으로 이벤트를 수집합니다. 공통 데이터 소스를 기반으로 문제 이벤트 

가져오기 옵션을 사용하지 않도록 설정하면 모든 이벤트를 vRealize Operations Manager로 가져옵

니다.

6 vRealize Operations Manager에서 vRealize Network Insight의 사용자 정의 이벤트를 알림으로 수

집할 수 있습니다. 이렇게 하려면 사용자 정의 이벤트를 알림으로 가져오기를 사용하도록 설정합니다.

7 가져올 문제 이벤트의 심각도를 선택합니다. 기본적으로 보통 및 위험 심각도의 모든 문제 이벤트를 

가져옵니다.

8 추가를 클릭합니다.

vRealize Network Insight 인스턴스가 목록에 추가됩니다.

vRealize Operations Manager의 End Point Operations 
Management 솔루션

End Point Operations Management를 구성하여 운영 체제 메트릭을 수집하고 원격 플랫폼 및 애플리케

이션의 가용성을 모니터링합니다. 이 솔루션은 vRealize Operations Manager와 함께 설치됩니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 215



End Point Operations Management 에이전트 설치 및 배포

환경에 End Point Operations Management 에이전트를 설치하고 배포하려면 다음 링크에 나온 정보를 

참조하십시오.

End Point Operations Management 에이전트 설치 준비

End Point Operations Management 에이전트를 설치하려면 준비 작업을 수행해야 합니다.

사전 요구 사항

n SSL 통신에 자체적으로 관리하는 키스토어를 사용하도록 에이전트를 구성하려면 해당 호스트에서 에

이전트에 사용할 JKS 형식의 키스토어를 설정하고 해당 SSL 인증서를 가져옵니다. 키스토어에 대한 

전체 경로와 해당 비밀번호를 적어둡니다. 에이전트의 agent.properties 파일에 이 데이터를 지정

해야 합니다.

에이전트 키스토어 비밀번호와 개인 키 비밀번호가 동일한지 확인합니다.

n 에이전트 HQ_JAVA_HOME 위치를 정의합니다.

vRealize Operations Manager 플랫폼 특정 설치 관리자에는 JRE 1.8.x가 포함되어 있습니다. 운영 

환경과 사용하는 설치 관리자에 따라 에이전트가 사용할 JRE를 찾을 수 있도록 JRE의 위치를 정의해

야 할 수 있습니다. End Point Operations Management 구성 요소의 JRE 위치 구성을 참조하십시오.

참고   End Point Operations Management 에이전트와 동일한 VM에서 vRealize Application Remote 

Collector 에이전트를 실행할 수 없습니다.

End Point Operations Management 에이전트에 지원되는 운영 체제

다음 표에서는 End Point Operations Management 에이전트 배포에 지원되는 운영 체제를 설명합니다.

이러한 구성은 개발 및 운영 환경의 에이전트에 대해 지원됩니다.

표 1-67. End Point Operations Management 에이전트에 지원되는 운영 체제

운영 체제 프로세서 아키텍처 JVM

RedHat Enterprise Linux (RHEL) 5.x, 
6.x, 7.x

x86_64, x86_32 Oracle Java SE8

CentOS 5.x, 6.x, 7.x x86_64, x86_32 Oracle Java SE8

SUSE Enterprise Linux (SLES) 11.x, 12.x x86_64 Oracle Java SE8

Windows 2008 Server, 2008 Server 
R2

x86_64, x86_32 Oracle Java SE8

Windows 2012 Server, 2012 Server R2 x86_64 Oracle Java SE8

Windows Server 2016 x86_64 Oracle Java SE8

Solaris 10, 11 x86_64, SPARC Oracle Java SE7

AIX 6.1, 7.1 Power PC IBM Java SE7
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표 1-67. End Point Operations Management 에이전트에 지원되는 운영 체제 (계속)

운영 체제 프로세서 아키텍처 JVM

VMware Photon Linux 1. 0 x86_64 Open JDK 1.8.0_72-BLFS

Oracle Linux 버전 5, 6, 7 x86_64, x86_32 Open JDK Runtime Environment 1.7

에이전트 설치 관리자 패키지 선택

End Point Operations Management 에이전트 설치 파일은 vRealize Operations Manager 설치 패키지

에 포함되어 있습니다.

End Point Operations Management 에이전트는 tar.gz 또는 .zip 아카이브를 통해 설치하거나, RPM

을 지원하는 Windows 또는 Linux 유사 시스템용 운영 체제 특정 설치 관리자를 사용하여 설치할 수 있습

니다.

JRE 이외 버전의 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 경우 이전 버전의 Java와 관련

된 보안 위험에 노출되지 않도록 하기 위해 VMware는 최신 Java 버전만 사용하도록 권장하고 있습니다.

n RPM 패키지를 통해 Linux 플랫폼에 에이전트 설치

RPM(RedHat Package Manager) 패키지를 통해 End Point Operations Management 에이전트를 

설치할 수 있습니다. noarch 패키지의 에이전트에는 JRE가 포함되어 있지 않습니다.

n 아카이브를 통해 Linux 플랫폼에 에이전트 설치

tar.gz 아카이브를 통해 Linux 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 

수 있습니다.

n 아카이브를 통해 Windows 플랫폼에 에이전트 설치

.zip 파일을 통해 Windows 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 

있습니다.

n Windows 설치 관리자를 사용하여 Windows 플랫폼에 에이전트 설치

Windows 설치 관리자를 사용하여 Windows 플랫폼에 End Point Operations Management 에이

전트를 설치할 수 있습니다.

n Windows 시스템에 End Point Operations Management 에이전트 설치

자동 또는 완전 자동 설치를 사용하여 Windows 시스템에 End Point Operations Management 에

이전트를 설치할 수 있습니다.

n AIX 플랫폼에 에이전트 설치

AIX 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있습니다.

n Solaris 플랫폼에 에이전트 설치

Solaris 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있습니다.
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RPM 패키지를 통해 Linux 플랫폼에 에이전트 설치

RPM(RedHat Package Manager) 패키지를 통해 End Point Operations Management 에이전트를 설치

할 수 있습니다. noarch 패키지의 에이전트에는 JRE가 포함되어 있지 않습니다.

운영 체제와 아키텍처가 다양한 여러 플랫폼에 에이전트를 배포하는 경우 에이전트 전용 아카이브가 유용

할 수 있습니다. 에이전트 아카이브는 기본 제공 JRE 유무에 상관없이 Windows 및 UNIX 유사 환경에 사

용할 수 있습니다.

RPM은 다음 작업을 수행합니다.

n epops 이름의 사용자 및 그룹이 없는 경우 생성합니다. 사용자는 잠긴 서비스 계정으로 로그인할 수 

없습니다.

n 에이전트 파일을 /opt/vmware/epops-agent에 설치합니다.

n init 스크립트를 /etc/init.d/epops-agent에 설치합니다.

n init 스크립트를 chkconfig에 추가하고 실행 수준 2, 3, 4 및 5에 대해 on으로 설정합니다.

여러 에이전트를 설치하려면 여러 End Point Operations Management 에이전트를 동시에 설치를 참조

하십시오.

사전 요구 사항

n End Point Operations Management 에이전트를 배포할 수 있는 충분한 권한이 있는지 확인합니다. 

End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있는 역할이 포함된 vRealize 

Operations Manager 사용자 자격 증명이 있어야 합니다. vRealize Operations Manager 의 역할 및 

권한을 참조하십시오.

n ICMP 검사를 실행하려는 경우 End Point Operations Management 에이전트를 루트 권한으로 설치

해야 합니다.

n SSL 통신에 자체적으로 관리하는 키스토어를 사용하도록 에이전트를 구성하려면 해당 호스트에서 에

이전트에 사용할 JKS 형식의 키스토어를 설정하고 해당 SSL 인증서를 사용하도록 에이전트를 구성합

니다. 키스토어에 대한 전체 경로와 해당 비밀번호를 적어둡니다. 에이전트의 agent.properties 
파일에 이 데이터를 지정해야 합니다.

에이전트 키스토어 비밀번호와 개인 키 비밀번호가 동일한지 확인합니다.

n JRE이 포함되지 않은 패키지를 설치하는 경우 에이전트의 HQ_JAVA_HOME 위치를 정의합니다.

End Point Operations Management 플랫폼 특정 설치 관리자에는 JRE 1.8.x가 포함되어 있습니다. 

플랫폼에 독립적인 설치 관리자에는 포함되어 있지 않습니다. 운영 환경과 사용하는 설치 관리자에 따

라 에이전트가 사용할 JRE를 찾을 수 있도록 JRE의 위치를 정의해야 할 수 있습니다. End Point 

Operations Management 구성 요소의 JRE 위치 구성을 참조하십시오.

n 비 JRE 패키지를 설치하는 경우 사용하는 Java 버전이 최신 버전인지 확인합니다. 이전 버전의 Java

를 사용할 경우 보안 위험에 노출될 수 있습니다.

n End Point Operations Management 에이전트의 설치 디렉토리에 vRealize Hyperic 에이전트 설치

가 포함되지 않았는지 확인합니다.
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n noarch 설치를 사용하는 경우 JDK 또는 JRE가 플랫폼에 설치되어 있는지 확인합니다.

n 에이전트 설치 경로를 지정할 때에는 ASCII 문자만 사용해야 합니다. ASCII가 아닌 문자를 사용하려는 

경우 Linux 시스템과 SSH 클라이언트 애플리케이션의 인코딩을 UTF-8로 설정해야 합니다.

절차

1 적절한 RPM 번들을 대상 시스템으로 다운로드합니다.

운영 체제 다운로드할 RPM 번들

64비트 운영 체제 epops-agent-x86-64-linux-version.rpm

32비트 운영 체제 epops-agent-x86-linux-version.rpm

아카이브 없음 epops-agent-noarch-linux-version.rpm
 

2 root 자격 증명을 사용하여 SSH 연결을 엽니다.

3 rpm -i epops-agent-Arch-linux-version.rpm을 실행하여 에이전트가 모니터링할 플랫폼에 에이

전트를 설치합니다. 여기서 Arch는 아카이브의 이름이고 version은 버전 번호입니다.

결과

End Point Operations Management 에이전트가 설치되고 부팅 시 서비스가 시작되도록 구성됩니다.

다음에 수행할 작업

서비스를 시작하기 전에 epops 사용자 자격 증명에 플러그인을 사용하여 애플리케이션을 검색 및 모니터

링하고 다음 프로세스 중 하나를 수행할 수 있는 사용 권한이 있는지 확인합니다.

n service epops-agent start를 실행하여 epops-agent 서비스를 시작합니다.

n SuSE 12.x를 실행하는 시스템에 End Point Operations Management 에이전트를 설치한 경우 [EP 
Ops Home]/bin/ep-agent.sh start 명령을 실행하여 End Point Operations Management 에

이전트를 시작합니다.

n End Point Operations Management 에이전트를 시작하려고 할 때 에이전트가 이미 실행되고 있다

는 메시지가 표시될 수 있습니다. 에이전트를 시작하기 전에 ./bin/ep-agent.sh stop을 실행합

니다.

n agent.properties 파일에서 에이전트를 구성한 다음 서비스를 시작합니다. vRealize Operations 

Manager 서버에 대한 End Point Operations Management 에이전트 설치 속성 활성화를 참조하십

시오.

아카이브를 통해 Linux 플랫폼에 에이전트 설치

tar.gz 아카이브를 통해 Linux 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있

습니다.
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기본적으로, 설치 프로세스에서 설치 중에 구성 값을 제공하라는 메시지를 표시합니다. 에이전트 속성 파

일에 값을 지정하여 이 프로세스를 자동화할 수 있습니다. 설치 관리자가 속성 파일에서 값을 검색하면 이

러한 값을 적용합니다. 이후 배포에서도 에이전트 구성 파일에 지정된 값을 사용합니다.

사전 요구 사항

n End Point Operations Management 에이전트를 배포할 수 있는 충분한 권한이 있는지 확인합니다. 

End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있는 역할이 포함된 vRealize 

Operations Manager 사용자 자격 증명이 있어야 합니다. vRealize Operations Manager 의 역할 및 

권한을 참조하십시오.

n ICMP 검사를 실행하려는 경우 End Point Operations Management 에이전트를 루트 권한으로 설치

해야 합니다.

n End Point Operations Management 에이전트의 설치 디렉토리에 vRealize Hyperic 에이전트 설치

가 포함되지 않았는지 확인합니다.

n 에이전트 설치 경로를 지정할 때에는 ASCII 문자만 사용해야 합니다. ASCII가 아닌 문자를 사용하려는 

경우 Linux 시스템과 SSH 클라이언트 애플리케이션의 인코딩을 UTF-8로 설정해야 합니다.

절차

1 Linux 운영 체제에 적합한 End Point Operations Management 에이전트 설치 파일 tar.gz를 다운

로드하고 압축을 풉니다.

운영 체제 다운로드할 tar.gz 번들

64비트 운영 체제 epops-agent-x86-64-linux-version.tar.gz 

32비트 운영 체제 epops-agent-x86-linux-version.tar.gz

아카이브 없음 epops-agent-noJRE-version.tar.gz
 

2 cd agent name/bin을 실행하여 에이전트의 bin 디렉토리를 엽니다.

3 ep-agent.sh start을 실행합니다.

에이전트 속성 파일에 필요한 모든 구성 값을 이미 지정하지 않은 경우, 에이전트를 처음 설치할 때 명

령이 설치 프로세스를 시작합니다.

4 (선택 사항) ep-agent.sh status를 실행하여 에이전트의 현재 상태(IP 주소 및 포트 등)를 봅니다.

다음에 수행할 작업

에이전트에 대한 클라이언트 인증서를 등록합니다. 에이전트 클라이언트 인증서 재생성을 참조하십시오.

아카이브를 통해 Windows 플랫폼에 에이전트 설치

.zip 파일을 통해 Windows 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있습

니다.
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기본적으로, 설치 프로세스에서 설치 중에 구성 값을 제공하라는 메시지를 표시합니다. 에이전트 속성 파

일에 값을 지정하여 이 프로세스를 자동화할 수 있습니다. 설치 관리자가 속성 파일에서 값을 검색하면 이

러한 값을 적용합니다. 이후 배포에서도 에이전트 구성 파일에 지정된 값을 사용합니다.

사전 요구 사항

n End Point Operations Management 에이전트를 배포할 수 있는 충분한 권한이 있는지 확인합니다. 

End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있는 역할이 포함된 vRealize 

Operations Manager 사용자 자격 증명이 있어야 합니다. vRealize Operations Manager 의 역할 및 

권한를 참조하십시오.

n End Point Operations Management 에이전트의 설치 디렉토리에 vRealize Hyperic 에이전트 설치

가 포함되지 않았는지 확인합니다.

n 에이전트 Windows 설치 관리자를 실행하기 전에 해당 환경에 End Point Operations Management 

또는 vRealize Hyperic 에이전트가 설치되어 있지 않은지 확인합니다.

절차

1 Windows 운영 체제에 적합한 End Point Operations Management 에이전트 설치 .zip 파일을 다

운로드하고 압축을 풉니다.

운영 체제 다운로드할 ZIP 번들

64비트 운영 체제 epops-agent-x86-64-win-version.zip

32비트 운영 체제 epops-agent-win32-version.zip

아카이브 없음 epops-agent-noJRE-version.zip
 

2 cd agent name\bin을 실행하여 에이전트의 bin 디렉토리를 엽니다.

3 ep-agent.bat install을 실행합니다.

4 ep-agent.bat start을 실행합니다.

에이전트 속성 파일에 구성 값을 이미 지정하지 않은 경우, 에이전트를 처음 설치할 때 명령이 설치 프

로세스를 시작합니다.

다음에 수행할 작업

에이전트에 대한 클라이언트 인증서를 생성합니다. 에이전트 클라이언트 인증서 재생성을 참조하십시오.

Windows 설치 관리자를 사용하여 Windows 플랫폼에 에이전트 설치

Windows 설치 관리자를 사용하여 Windows 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 

설치할 수 있습니다.

에이전트에 대한 자동 설치를 수행할 수 있습니다. Windows 시스템에 End Point Operations 

Management 에이전트 설치를 참조하십시오.
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사전 요구 사항

n End Point Operations Management 에이전트를 배포할 수 있는 충분한 권한이 있는지 확인합니다. 

End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있는 역할이 포함된 vRealize 

Operations Manager 사용자 자격 증명이 있어야 합니다. vRealize Operations Manager 의 역할 및 

권한를 참조하십시오.

n End Point Operations Management 에이전트의 설치 디렉토리에 vRealize Hyperic 에이전트 설치

가 포함되지 않았는지 확인합니다.

n 시스템에 이미 End Point Operations Management 에이전트가 설치되어 있는 경우 에이전트가 실

행 중이지 않은지 확인합니다.

n 에이전트 Windows 설치 관리자를 실행하기 전에 해당 환경에 End Point Operations Management 

또는 vRealize Hyperic 에이전트가 설치되어 있지 않은지 확인합니다.

n vRealize Operations Manager의 사용자 이름 및 비밀번호, vRealize Operations Manager 서버 주

소(FQDN), 서버 인증서 지문 값을 알아야 합니다. 절차에서 인증서 지문에 대한 추가 정보를 확인할 

수 있습니다.

절차

1 Windows 플랫폼에 적합한 Windows 설치 EXE 파일을 다운로드합니다.

운영 체제 다운로드할 RPM 번들

64비트 운영 체제 epops-agent-x86-64-win-version.exe

32비트 운영 체제 epops-agent-x86-win-version.exe
 

2 파일을 두 번 클릭하여 설치 마법사를 엽니다.

3 설치 마법사의 단계를 수행합니다.

사용자 로케일과 시스템 로케일이 동일한지, 그리고 설치 경로에 시스템 로케일의 코드 페이지에 있는 

문자만 포함되어 있는지 확인합니다. 지역 옵션 또는 지역 설정 제어판에서 사용자 및 시스템 로케일

을 설정할 수 있습니다.

서버 인증서 지문 정의와 관련된 다음 정보를 참고하십시오.

n 서버 인증서 지문은 자동 설치를 실행하는 데 필요합니다.

n SHA1 또는 SHA256 알고리즘을 지문에 사용할 수 있습니다.

n 기본적으로 vRealize Operations Manager 서버는 자체 서명된 CA 인증서를 생성하며, 이 인증

서가 클러스터에 포함된 모든 노드의 인증서를 서명하는 데 사용됩니다. 이 경우, 에이전트가 모든 

노드와 통신할 수 있도록 허용하려면 지문이 CA 인증서의 지문이어야 합니다.

n vRealize Operations Manager 관리자는 기본값을 사용하는 대신 사용자 지정 인증서를 가져올 

수 있습니다. 이 경우, 이 속성의 값으로 해당 인증서에 해당하는 지문을 지정해야 합니다.
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n 인증서 지문 값을 보려면 https://IP 주소/admin에서 vRealize Operations Manager 관리 

인터페이스에 로그인하고 메뉴 모음 오른쪽에 위치한 SSL 인증서 아이콘을 클릭합니다. 원래 인

증서를 사용자 지정 인증서로 바꾸지 않았다면 목록에서 두 번째 지문이 올바른 지문입니다. 사용

자 지정 인증서를 업로드한 경우에는 목록의 첫 번째 지문이 올바른 지문입니다.

4 (선택 사항) ep-agent.bat query를 실행하여 에이전트가 설치되고 실행 중인지 확인합니다.

결과

에이전트가 Windows 플랫폼에서 실행을 시작합니다.

경고   설치 마법사에 제공한 매개 변수 중 일부가 누락되었거나 잘못된 경우라도 에이전트가 실행됩니다. 

product installation path/log 디렉토리에 있는 wrapper.log 및 agent.log 파일을 검사하여 

설치 오류가 없는지 확인합니다.

Windows 시스템에 End Point Operations Management 에이전트 설치

자동 또는 완전 자동 설치를 사용하여 Windows 시스템에 End Point Operations Management 에이전

트를 설치할 수 있습니다.

자동 및 완전 자동 설치는 설치 관리자 실행 파일을 사용하여 명령줄 인터페이스에서 수행됩니다.

에이전트 Windows 설치 관리자를 실행하기 전에 해당 환경에 End Point Operations Management 또

는 vRealize Hyperic 에이전트가 설치되어 있지 않은지 확인합니다.

다음 매개 변수를 사용하여 설치 프로세스를 설정합니다. 이러한 매개 변수에 대한 자세한 내용은 End 

Point Operations Management 에이전트 설치 속성 지정을 참조하십시오.

경고   Windows 설치 관리자에 대해 지정하는 매개 변수는 유효성 검사를 거치지 않고 에이전트 구성으로 

전달됩니다. 따라서 올바르지 않은 IP 주소나 사용자 자격 증명을 제공하면 End Point Operations 

Management 에이전트가 시작되지 않습니다.

표 1-68. 자동 명령줄 설치 관리자 매개 변수

매개 변수 값

필수/선택 사
항 설명

-serverAddress FQDN/IP 주

소

필수 vRealize Operations Manager 서버의 FQDN 또는 IP 주

소입니다.

-username 문자열 필수

-securePort 숫자 선택 사항 기본값은 443입니다.

-password 문자열 필수

-serverCertificateThumbprin
t

문자열 필수 vRealize Operations Manager 서버 인증서 지문입니다. 

인증서 지문은 여는 따옴표와 닫는 따옴표로 묶어야 합니

다(예: 
-serverCertificateThumbprint"31:32:FA:1F:FD:78:
1E:D8:9A:15:32:85:D7:FE:54:49:0A:1D:9F:6D").

매개 변수를 사용하여 설치 프로세스에 대한 기타 다양한 특성을 정의할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 223



표 1-69. 추가 자동 명령줄 설치 관리자 매개 변수

매개 변수 기본값 설명

/DIR C:\ep-agent 설치 경로를 지정합니다. 설치 경로에는 공백을 사용할 수 없으

며 /DIR 명령과 설치 경로를 = 기호로 연결해야 합니다(예: /
DIR=C:\ep-agent).

/SILENT 없음 설치가 자동으로 수행되도록 지정합니다. 자동 설치에서는 진행률 

창만 표시됩니다.

/VERYSILENT 없음 설치가 완전 자동으로 수행되도록 지정합니다. 완전 자동 설치에

서는 진행률 창이 표시되지 않습니다. 단, 시작 프롬프트를 사용하

지 않도록 설정하지 않은 경우 표시되는 것과 마찬가지로 설치 오

류 메시지는 표시됩니다.

AIX 플랫폼에 에이전트 설치

AIX 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있습니다.

사전 요구 사항

1 IBM Java 7 설치

2 다음의 IBM JRE 보안 디렉토리 JAVA_INSTALLATION_DIR/jre/lib/security에서 최신 JCE 추

가

절차

1 경로 변수를 구성할 때 /usr/java7_64/jre/bin:/usr/java7_64/bin 또는 PATH=/usr/
java7_64/jre/bin:/usr/java7_64/bin:$PATH를 추가합니다.

2 HQ_JAVA_HOME=path_to_current_java_directory를 구성합니다.

AIX 환경 설정 및 확인에 대한 자세한 정보는 다음을 참조하십시오.https://www.ibm.com/support/
knowledgecenter/SSYKE2_7.0.0/com.ibm.java.aix.70.doc/diag/problem_determination/
aix_setup.html

3 AIX 시스템에 noJre 버전의 End Point Operations Management 에이전트를 다운로드하여 설치합

니다.

4 에이전트 설치 정보는 다음을 참조하십시오.아카이브를 통해 Linux 플랫폼에 에이전트 설치

Solaris 플랫폼에 에이전트 설치

Solaris 플랫폼에 End Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있습니다.

사전 요구 사항

1 Oracle 사이트 https://java.com/en/download/help/solaris_install.xml에서 Solaris을 위한 Java 7 

이상 버전 설치

2 http://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/jce-7-download-432124.html에서 

최신 JCE 추가
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절차

1 경로 변수를 구성할 때 /usr/java7_64/jre/bin:/usr/java7_64/bin 또는 PATH=/usr/
java7_64/jre/bin:/usr/java7_64/bin:$PATH를 추가합니다.

2 HQ_JAVA_HOME=path_to_current_java_directory를 구성합니다.

3 Solaris 시스템에 noJre 버전의 End Point Operations Management 에이전트를 다운로드 하여 설치

합니다.

4 에이전트 설치 정보는 다음을 참조하십시오.아카이브를 통해 Linux 플랫폼에 에이전트 설치

End Point Operations Management 에이전트의 Java 사전 요구 사항

모든 End Point Operations Management 에이전트에는 JCE(Java Cryptography Extension) 

Unlimited Strength Jurisdiction 정책 파일이 Java 패키지의 일부로 포함되어야 합니다.

JCE(Java Cryptography Extension) Unlimited Strength Jurisdiction 정책 파일은 JRE End Point 

Operations Management 에이전트 설치 옵션에 포함됩니다.

JRE 파일이 포함되지 않은 End Point Operations Management 에이전트 패키지를 설치하거나 나중에 

JRE를 추가하도록 선택할 수 있습니다.

비 JRE 설치 옵션을 선택하는 경우 End Point Operations Management 에이전트를 등록할 수 있도록 

JCE(Java Cryptography Extension) Unlimited Strength Jurisdiction 정책 파일이 Java 패키지에 포함

되는지 확인해야 합니다. 비 JRE 옵션을 선택하고 Java 패키지에 JCE(Java Cryptography Extension) 

Unlimited Strength Jurisdiction 정책 파일이 없는 경우 오류 메시지 Server might be down (or 
wrong IP/port were used) 및 Cannot support TLS_RSA_WITH_AES_256_CBC_SHA with 
currently installed providers가 표시됩니다.

End Point Operations Management 구성 요소의 JRE 위치 구성

End Point Operations Management 에이전트에는 JRE가 필요합니다. 플랫폼 특정 End Point 

Operations Management 에이전트 설치 관리자에는 JRE가 포함되어 있습니다. 플랫폼에 독립적인 End 

Point Operations Management 에이전트 설치 관리자에는 JRE가 포함되어 있지 않습니다.

비 JRE 설치 옵션을 선택하는 경우 End Point Operations Management 에이전트를 등록할 수 있도록 

JCE(Java Cryptography Extension) Unlimited Strength Jurisdiction 정책 파일이 Java 패키지에 포함

되는지 확인해야 합니다. 자세한 내용은 End Point Operations Management 에이전트의 Java 사전 요

구 사항 항목을 참조하십시오.

운영 환경과 사용하는 설치 패키지에 따라 에이전트에 대한 JRE의 위치를 정의해야 할 수 있습니다. 다음 

환경에서는 JRE 위치를 구성해야 합니다.

n 사용하려는 자체 JRE가 있는 시스템에 플랫폼 특정 에이전트 설치.

n 플랫폼에 독립적인 에이전트 설치.
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에이전트가 해당 JRE를 확인하는 방법

에이전트는 플랫폼 유형을 기반으로 해당 JRE를 확인합니다.

UNIX 유사 플랫폼

UNIX 유사 플랫폼에서는 에이전트가 다음 순서로 사용할 JRE를 결정합니다.

1 HQ_JAVA_HOME 환경 변수

2 포함된 JRE

3 JAVA_HOME 환경 변수

Linux 플랫폼

Linux 플랫폼에서는 export HQ_JAVA_HOME= path_to_current_java_directory를 사용하여 시스

템 변수를 정의합니다.

Windows 플랫폼

Windows 플랫폼에서는 에이전트가 다음 순서로 사용할 JRE를 확인합니다.

1 HQ_JAVA_HOME 환경 변수

변수에 정의된 경로에는 공백이 포함되어서는 안 됩니다. 틸데(~)를 사용해 경로를 축약된 형태로 

표시하는 방법을 고려해 보십시오. 예를 들어 c:\Program Files\Java\jre7은 

c:\Progra~1\Java\jre7과 같이 표시할 수 있습니다. 틸데 다음에 오는 숫자는 해당 디렉토리

에서 이름이 progra로 시작하는 파일의 알파벳 순서(a = 1, b = 2 같은 식)에 따라 달라집니다.

2 포함된 JRE

내 컴퓨터 메뉴에서 시스템 변수를 정의합니다. 속성 > 고급 > 환경 변수 > 시스템 변수 > 새로 만들기

를 선택합니다.

Windows의 알려진 문제로 인해 Windows Server 2008 R2 및 2012 R2에서 시스템 변수가 업데이트되

었거나 제거된 경우에도 Windows 서비스가 시스템 변수의 오래된 값을 유지할 수 있습니다. 결과적으로 

HQ_JAVA_HOME 시스템 변수의 업데이트 또는 제거가 End Point Operations Management 에이전트 서비

스로 전달되지 않을 수 있습니다. 이 경우, End Point Operations Management 에이전트가 

HQ_JAVA_HOME의 오래된 값을 사용할 수 있으며 이로 인해 잘못된 JRE 버전을 사용할 수 있습니다.

End Point Operations Management 에이전트의 시스템 사전 요구 사항

localhost를 루프백 주소로 정의하지 않으면 End Point Operations Management 에이전트는 등록되

지 않으며 다음 오류가 나타납니다. 연결하지 못했습니다. 서버가 중단되었거나 잘못된 IP/포트가 사
용되었을 수 있습니다. 10초 동안 기다린 후 다시 시도하십시오.

이 문제를 해결하려면 다음 단계를 수행합니다.
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절차

1 호스트 파일(Linux: /etc/hosts 또는 Windows: C:\Windows\System32\Drivers\etc\hosts)

을 엽니다.

2 IPv4 127.0.0.1 루프백 주소에 대한 localhost 매핑을 포함하도록 127.0.0.1 localhost를 사

용하여 파일을 수정합니다.

3 파일을 저장합니다.

End Point Operations Management 에이전트-vRealize Operations Manager서버 
통신 속성 구성

에이전트를 처음 시작하기 전에 에이전트의 agent.properties 파일에 에이전트가 vRealize 

Operations Manager 서버와 통신할 수 있도록 허용하는 속성과 기타 에이전트 속성을 정의할 수 있습니

다. 속성 파일에 에이전트를 구성하면 여러 에이전트에 대한 배포 작업을 간소화할 수 있습니다.

속성 파일이 있으면 파일을 백업한 후 구성을 변경하십시오. 에이전트에 속성 파일이 없으면 파일을 생성

하십시오.

에이전트는 AgentHome/conf에서 속성 파일을 찾습니다. agent.properties의 기본 위치입니다.

에이전트가 이 두 위치에서 vRealize Operations Manager 서버와의 통신을 설정하는 데 필요한 속성을 

찾지 못한 경우 에이전트를 처음 시작할 때 이 속성의 값을 지정하라는 메시지가 표시됩니다.

구성을 완료하려면 몇 가지 단계를 수행해야 합니다.

에이전트를 처음 시작하기 전이나 후에 몇 가지 에이전트 속성을 정의할 수 있습니다. 에이전트를 처음 시

작하기 전에 항상 다음 동작을 제어하는 속성을 구성해야 합니다.

n vRealize Operations Manager에서 생성하는 키스토어가 아니라 사용자가 관리하는 SSL 키스토어를 

에이전트가 사용해야 하는 경우.

n 에이전트가 프록시 서버를 통해 vRealize Operations Manager 서버에 연결해야 하는 경우.

사전 요구 사항

vRealize Operations Manager 서버가 실행 중인지 확인합니다.

절차

1 vRealize Operations Manager 서버에 대한 End Point Operations Management 에이전트 설치 

속성 활성화

agent.properties 파일에서 End Point Operations Management 에이전트와 vRealize 

Operations Manager 서버 간의 통신과 관련한 속성은 기본적으로 비활성화되어 있습니다. 이러한 

속성을 활성화해야 합니다.

2 End Point Operations Management 에이전트 설치 속성 지정

agent.properties 파일에는 통신을 관리하기 위해 구성할 수 있는 속성이 포함되어 있습니다.
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3 End Point Operations Management 에이전트 키스토어 구성

에이전트는 내부 통신에 자체 서명된 인증서를 사용하고, 에이전트 등록 프로세스에는 서버에서 서명

한 두 번째 인증서를 사용합니다. 기본적으로 인증서는 data 폴더에 생성된 키스토어에 저장됩니다. 

에이전트에서 사용할 자체 키스토어를 구성할 수 있습니다.

4 구성 대화상자를 사용하여 End Point Operations Management 에이전트 구성

vRealize Operations Manager 서버의 위치를 지정하는 구성 값이 지정되지 않은 에이전트를 시작

하면 셸에 End Point Operations Management 에이전트 구성 대화상자가 나타납니다. 이 대화상자

에 vRealize Operations Manager 서버의 주소 및 포트와 기타 연결 관련 데이터를 제공하라는 메시

지가 표시됩니다.

5 에이전트 구성 속성 재정의

기본 에이전트 속성이 정의된 사용자 지정 속성과 다를 경우 vRealize Operations Manager가 기본 

에이전트 속성을 재정의하도록 지정할 수 있습니다.

6 End Point Operations Management 에이전트 속성

End Point Operations Management 에이전트에 대한 agent.properties 파일에는 다수의 속성

이 지원됩니다. 지원되는 모든 속성이 agent.properties 파일에 기본적으로 포함되어 있지는 않

습니다.

다음에 수행할 작업

End Point Operations Management 에이전트를 시작합니다.

vRealize Operations Manager 서버에 대한 End Point Operations Management 에이전트 설치 속성 
활성화

agent.properties 파일에서 End Point Operations Management 에이전트와 vRealize Operations 

Manager 서버 간의 통신과 관련한 속성은 기본적으로 비활성화되어 있습니다. 이러한 속성을 활성화해야 

합니다.

절차

1 agent.properties 파일에서 다음 섹션을 찾습니다.

## Use the following to automate agent setup 
## using these properties. 
## 
## If any properties do not have values specified, the setup 
## process prompts for their values. 
## 
## If the value to use during automatic setup is the default, use the string *default* as 
the value for the option.
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2 각 줄의 시작 부분에 있는 해시 태그를 제거하여 속성을 활성화합니다.

#agent.setup.serverIP=localhost
#agent.setup.serverSSLPort=443
#agent.setup.serverLogin=username
#agent.setup.serverPword=password

End Point Operations Management 에이전트를 처음 시작할 때 agent.setup.serverPword가 비활

성화되어 있고 일반 텍스트 값을 가지는 경우 에이전트가 이 값을 암호화합니다.

3 (선택 사항) #agent.setup.serverCertificateThumbprint= 줄의 시작 부분에 있는 해시 태그를 제

거하고 지문 값을 제공하여 서버 인증서의 사전 승인을 활성화합니다.

End Point Operations Management 에이전트 설치 속성 지정

agent.properties 파일에는 통신을 관리하기 위해 구성할 수 있는 속성이 포함되어 있습니다.

에이전트 서버 설치에는 최소한의 속성 집합이 필요합니다.

절차

1 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 접속하는 데 사용해야 하는 위치 및 자격 증명을 

지정합니다.

속성 속성 정의

agent.setup.serverIP vRealize Operations Manager 서버의 주소나 호스트 이름을 지정합니다.

agent.setup.serverSSLPort 기본값은 표준 SSL vRealize Operations Manager 서버 수신 대기 포트입니다. 서

버가 다른 수신 대기 포트에 대해 구성된 경우 포트 번호를 지정하십시오.

agent.setup.serverLogin 에이전트가 vRealize Operations Manager서버에 연결할 때 사용할 사용자 이름을 

지정합니다. username 기본값에서 다른 값으로 변경하는 경우 사용자 계정이 

vRealize Operations Manager 서버에서 올바르게 구성되었는지 확인해야 합니다.

agent.setup.serverPword 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 연결할 때 vRealize 

Operations Manager 사용자 이름과 함께 사용할 에이전트 비밀번호를 지정합니

다. 비밀번호가 사용자 계정에 대해 vRealize Operations Manager에 구성된 비밀

번호와 같은지 확인합니다.
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2 (선택 사항) vRealize Operations Manager 서버 인증서 지문을 지정합니다.

속성 속성 정의

agent.setup.serverCertificateThum
bprint

신뢰할 수 있는 서버 인증서에 대한 세부 정보를 제공합니다.

이 매개 변수는 자동 설치를 실행하는 데 필요합니다.

SHA1 또는 SHA256 알고리즘을 지문에 사용할 수 있습니다.

기본적으로 vRealize Operations Manager 서버는 자체 서명된 CA 인증서를 생성

하며, 이 인증서가 클러스터에 포함된 모든 노드의 인증서를 서명하는 데 사용됩니

다. 이 경우, 에이전트가 모든 노드와 통신할 수 있도록 허용하려면 지문이 CA 인증

서의 지문이어야 합니다.

vRealize Operations Manager 관리자는 기본값을 사용하는 대신 사용자 지정 인

증서를 가져올 수 있습니다. 이 경우, 이 속성의 값으로 해당 인증서에 해당하는 지

문을 지정해야 합니다.

인증서 지문 값을 보려면 https://IP 주소/admin에서 vRealize Operations 

Manager 관리 인터페이스에 로그인하고 메뉴 모음 오른쪽에 위치한 SSL 인증서 

아이콘을 클릭합니다. 원래 인증서를 사용자 지정 인증서로 바꾸지 않았다면 목록에

서 두 번째 지문이 올바른 지문입니다. 사용자 지정 인증서를 업로드한 경우에는 목

록의 첫 번째 지문이 올바른 지문입니다.

 

3 (선택 사항) 플랫폼 토큰 파일의 위치와 파일 이름을 지정합니다.

이 파일은 설치 과정 중에 에이전트에 의해 생성되며, 플랫폼 개체의 ID 토큰을 포함합니다.

속성 속성 정의

Windows: 
agent.setup.tokenFileWindows
Linux: 
agent.setup.tokenFileLinux

플랫폼 토큰 파일의 위치와 이름에 대한 세부 정보를 제공합니다.

이 값에는 백슬래시(\)나 퍼센트(%) 문자 또는 환경 변수가 포함될 수 없습니다.

Windows 경로를 지정할 때는 슬래시(/)를 사용해야 합니다.

 

4 (선택 사항) 적절한 명령을 실행하여 다른 필요한 속성을 모두 지정합니다.

운영 체제 명령

Linux ./bin/ep-agent.sh set-property PropertyKeyPropertyValue

Windows ./bin/ep-agent.bat set-property PropertyKeyPropertyValue
 
속성은 agent.properties 파일에서 암호화됩니다.

End Point Operations Management 에이전트 키스토어 구성

에이전트는 내부 통신에 자체 서명된 인증서를 사용하고, 에이전트 등록 프로세스에는 서버에서 서명한 두 

번째 인증서를 사용합니다. 기본적으로 인증서는 data 폴더에 생성된 키스토어에 저장됩니다. 에이전트

에서 사용할 자체 키스토어를 구성할 수 있습니다.

중요   자체 키스토어를 사용하려면 처음으로 에이전트를 활성화하기 전에 이 작업을 수행해야 합니다.
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절차

1 agent.properties 파일에서 # agent.keystore.path= 및 # agent.keystore.password= 속성

을 활성화합니다.

agent.keystore.path를 사용하여 키스토어에 대한 전체 경로를 정의하고 

agent.keystore.password를 사용하여 키스토어 비밀번호를 정의합니다.

2 [agent.keystore.alias] 속성을 속성 파일에 추가하고 기본 인증서의 별칭이나 키스토어의 기본 인

증서에 대한 개인 키 항목으로 설정합니다.

구성 대화상자를 사용하여 End Point Operations Management 에이전트 구성

vRealize Operations Manager 서버의 위치를 지정하는 구성 값이 지정되지 않은 에이전트를 시작하면 

셸에 End Point Operations Management 에이전트 구성 대화상자가 나타납니다. 이 대화상자에 

vRealize Operations Manager 서버의 주소 및 포트와 기타 연결 관련 데이터를 제공하라는 메시지가 표

시됩니다.

다음의 경우 에이전트 구성 대화상자가 나타납니다.

n agent.properties 파일에 관련 속성을 하나 이상 제공하지 않은 경우 에이전트를 처음 시작할 때.

n 저장된 서버 연결 데이터가 손상되었거나 제거된 에이전트를 시작할 때.

에이전트 시작 관리자를 실행하여 구성 대화상자를 재실행할 수도 있습니다.

사전 요구 사항

서버가 실행 중인지 확인합니다.

절차

1 에이전트가 설치된 플랫폼에서 터미널 창을 엽니다.

2 AgentHome/bin 디렉토리로 이동합니다.

3 시작 또는 설정 옵션을 사용하여 에이전트 시작 관리자를 실행합니다.

플랫폼 명령

UNIX 유사 ep-agent.sh start

Windows 에이전트용 Windows 서비스를 설치한 후 it: ep-agent.bat install ep-
agent.bat start 명령을 실행합니다.

End Point Operations Management 에이전트를 Windows 서비스로 구성할 때는 

서비스에서 모니터링 대상 기술에 연결할 수 있을 만큼 지정한 자격 증명이 충분한

지 확인하십시오. 예를 들어 Microsoft SQL Server에서 실행 중인 End Point 

Operations Management 에이전트가 있고 특정 사용자만 이 서버에 로그인할 수 

있는 경우 해당 사용자가 Windows 서비스 로그인도 사용할 수 있어야 합니다.
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4 프로세스를 진행하면서 다음을 참고하여 프롬프트에 응답합니다.

프롬프트 설명

서버의 호스트 이름 또는 IP 주소 입력 서버가 에이전트와 동일한 시스템에 있는 경우 localhost를 입력할 수 있습니다. 

방화벽이 에이전트에서 서버로 이동하는 트래픽을 차단하는 경우 방화벽의 주소를 

지정합니다.

서버의 SSL 포트 입력 에이전트가 연결해야 하는 vRealize Operations Manager 서버의 SSL 포트를 지정

합니다. 기본 포트는 443입니다.

서버가 신뢰할 수 없는 인증서를 제공했

습니다.
이 경고가 표시되지만 서버가 신뢰할 수 있는 인증서에 의해 서명되었거나 

thumbprint 속성을 업데이트하여 지문을 포함한 경우 이 에이전트는 메시지 가로

채기(man-in-the-middle) 공격을 받을 수 있습니다. 표시된 인증서 지문 정보를 주

의하여 검토하십시오.

서버의 사용자 이름 입력 agentManager 권한이 있는 vRealize Operations Manager 사용자의 이름을 입력

합니다.

서버의 비밀번호 입력 지정된 vRealize Operations Manager의 비밀번호를 입력합니다. 

agent.properties 파일에 비밀번호를 저장하지 마십시오.

 

결과

에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 대한 연결을 시작하고, 에이전트가 서버와 통신하도록 

인증되었는지를 서버에서 확인합니다.

서버가 에이전트 토큰이 포함된 클라이언트 인증서를 생성합니다. The agent has been successfully 
registered라는 메시지가 나타납니다. 에이전트가 플랫폼 및 플랫폼에서 실행 중인 지원되는 제품 검색

을 시작합니다.

에이전트 구성 속성 재정의

기본 에이전트 속성이 정의된 사용자 지정 속성과 다를 경우 vRealize Operations Manager가 기본 에이

전트 속성을 재정의하도록 지정할 수 있습니다.

[개체 편집] 대화상자의 [고급] 섹션에서 에이전트 구성 데이터 재정의를 거짓으로 설정한 경우, 기본 에이

전트 구성 데이터가 적용됩니다. 에이전트 구성 데이터 재정의를 참으로 설정한 경우, 대체 값이 설정되어 

있으면 기본 에이전트 매개 변수 값이 무시되고 설정한 값이 적용됩니다.

클러스터에서 실행되는 MSSQL 개체(MSSQL, MSSQL 데이터베이스, MSSQL 보고 서비스, MSSQL 분석 

서비스 또는 MSSQL 에이전트)를 편집할 때 에이전트 구성 데이터 재정의의 값을 true로 설정하면 일관

되지 않은 동작이 나타날 수 있습니다.

End Point Operations Management 에이전트 속성

End Point Operations Management 에이전트에 대한 agent.properties 파일에는 다수의 속성이 지

원됩니다. 지원되는 모든 속성이 agent.properties 파일에 기본적으로 포함되어 있지는 않습니다.

기본 agent.properties 파일에 포함되지 않은 속성을 사용하려면 해당 속성을 추가해야 합니다.

자동 설치를 지원하기 위해 agent.properties 파일의 속성을 암호화할 수 있습니다.
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End Point Operations Management 에이전트 속성 값 암호화

End Point Operations Management 에이전트를 설치한 후 암호화된 값을 agent.properties 파일에 

추가하여 자동 설치를 지원할 수 있습니다.

예를 들어 사용자 비밀번호를 지정하기 위해 ./bin/ep-agent.sh set-property 
agent.setup.serverPword serverPasswordValue를 실행하여 다음 줄을 agent.properties 파일에 추

가할 수 있습니다.

agent.setup.serverPword = ENC(4FyUf6m/
c5i+RriaNpSEQ1WKGb4y+Dhp7213XQiyvtwI4tMlbGJfZMBPG23KnsUWu3OKrW35gB+Ms20snM4TDg==)

값을 암호화하는 데 사용된 키는 AgentHome/conf/agent.scu에 저장됩니다. 다른 값을 암호화하는 경

우 처음 값의 암호화에 사용된 키가 사용됩니다.

사전 요구 사항

End Point Operations Management 에이전트에서 AgentHome/conf/agent.scu에 액세스할 수 있는

지 확인합니다. 에이전트-서버 연결 속성의 암호화 후에 에이전트를 시작하려면 에이전트가 이 파일에 액

세스할 수 있어야 합니다.

절차

u 명령 프롬프트를 열고 ./bin/ep-agent.sh set-property 
agent.setup.propertyNamepropertyValue를 실행합니다.

결과

값을 암호화하는 데 사용된 키는 AgentHome/conf/agent.scu에 저장됩니다.

다음에 수행할 작업

에이전트 배포 전략에 표준 agent.properties 파일을 모든 에이전트에 배포하는 작업이 포함되는 경우 

agent.scu도 배포해야 합니다. 여러 End Point Operations Management 에이전트를 동시에 설치를 참

조하십시오.

agent.properties 파일에 속성 추가

기본 agent.properties 파일에 포함되지 않은 속성을 사용하려면 해당 속성을 추가해야 합니다.

다음은 사용 가능한 속성의 목록입니다.

n agent.keystore.alias 속성

이 속성은 vRealize Operations Manager 서버와 단방향으로 통신하도록 구성된 에이전트에 대한 

사용자 관리 키스토어의 이름을 구성합니다.

n agent.keystore.password 속성

이 속성은 End Point Operations Management 에이전트의 SSL 키스토어에 대한 비밀번호를 구성

합니다.
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n agent.keystore.path 속성

이 속성은 End Point Operations Management 에이전트의 SSL 키스토어에 대한 위치를 구성합니

다.

n agent.listenPort 속성

이 속성은 End Point Operations Management 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버의 

통신을 받기 위해 수신하는 포트를 지정합니다.

n agent.logDir 속성

이 속성을 agent.properties 파일에 추가하여 End Point Operations Management 에이전트가 로

그 파일을 기록하는 디렉토리를 지정할 수 있습니다. 정규화된 경로를 지정하지 않을 경우 에이전트 

설치 디렉토리와 비교하여 agent.logDir이 평가됩니다.

n agent.logFile 속성

에이전트 로그 파일의 경로 및 이름입니다.

n agent.logLevel 속성

에이전트가 로그 파일에 기록하는 메시지의 세부 정보 수준입니다.

n agent.logLevel.SystemErr 속성

System.err을 agent.log 파일로 리디렉션합니다.

n agent.logLevel.SystemOut 속성

System.out을 agent.log 파일로 리디렉션합니다.

n agent.proxyHost 속성

End Point Operations Management 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 대한 연결

을 설정할 때 먼저 연결해야 하는 프록시 서버의 호스트 이름 또는 IP 주소입니다.

n agent.proxyPort 속성

End Point Operations Management 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 대한 연결

을 설정할 때 먼저 연결해야 하는 프록시 서버의 포트 번호입니다.

n agent.setup.acceptUnverifiedCertificate 속성

이 속성은 vRealize Operations Manager 서버가 에이전트의 키스토어에 없고 자체 서명되었거나 

에이전트의 SSL 인증서를 서명한 인증 기관과 다른 인증 기관에서 서명한 SSL 인증서를 제시할 때 

End Point Operations Management 에이전트가 주의를 발행할지 여부를 제어합니다.

n agent.setup.camIP 속성

이 속성은 에이전트에 대한 vRealize Operations Manager 서버의 IP 주소를 정의할 때 사용합니다. 

End Point Operations Management 에이전트는 해당 데이터 디렉토리에서 연결 구성을 찾을 수 없

는 경우에만 이 값을 읽어옵니다.

n agent.setup.camLogin 속성

설치 후 처음으로 에이전트를 시작할 때 이 속성을 사용하여 에이전트의 서버 등록에 사용할 End 

Point Operations Management 에이전트 사용자 이름을 정의합니다.
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n agent.setup.camPort 속성

설치 후 처음으로 에이전트를 시작할 때 이 속성을 사용하여 서버와의 보안되지 않는 통신에 사용할 

End Point Operations Management 에이전트 서버 포트를 정의합니다.

n agent.setup.camPword 속성

이 속성을 사용하여 End Point Operations Management 에이전트가 vRealize Operations 

Manager 서버에 연결할 때 사용할 비밀번호를 정의합니다. 비밀번호를 정의하면 처음 시작 시 사용

자에게 비밀번호를 입력하라는 대화형 메시지가 표시되지 않습니다.

n agent.setup.camSecure

이 속성은 암호화를 사용한 통신을 위해 End Point Operations Management를 vRealize 

Operations Manager 서버에 등록할 때 사용됩니다.

n agent.setup.camSSLPort 속성

설치 후 처음으로 에이전트를 시작할 때 이 속성을 사용하여 서버와의 SSL 통신에 사용할 End Point 

Operations Management 에이전트 서버 포트를 정의합니다.

n agent.setup.resetupToken 속성

이 속성은 시작 시 서버 인증에 사용할 새 토큰을 생성하도록 End Point Operations Management 

에이전트를 구성할 때 사용합니다. 토큰이 삭제되거나 손상되어 에이전트가 서버에 연결할 수 없는 

경우 토큰을 재생성하는 것이 좋습니다.

n agent.setup.unidirectional 속성

End Point Operations Management 에이전트와 vRealize Operations Manager 서버 간에 단방향 

통신을 사용하도록 설정합니다.

n agent.startupTimeOut 속성

에이전트가 성공적으로 시작되지 않았음을 확인하기 전까지 End Point Operations Management 

에이전트 시작 스크립트가 대기하는 시간(초)입니다. 이 기간 내에 에이전트가 요청을 수신하지 않는 

것으로 확인되면 오류가 기록되고 시작 스크립트의 시간이 초과됩니다.

n autoinventory.defaultScan.interval.millis 속성

End Point Operations Management 에이전트가 기본 자동 인벤토리 검색을 수행하는 빈도를 지정

합니다.

n autoinventory.runtimeScan.interval.millis 속성

End Point Operations Management 에이전트가 런타임 검색을 수행하는 빈도를 지정합니다.

n http.useragent 속성

End Point Operations Management 에이전트에서 실행한 HTTP 요청의 user-agent 요청 헤더에 

대한 값을 정의합니다.

n log4j 속성

End Point Operations Management 에이전트의 log4j 속성이 여기에 설명되어 있습니다.
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n platform.log_track.eventfmt 속성

End Point Operations Management 에이전트가 Windows 이벤트를 vRealize Operations 

Manager의 이벤트로 로깅할 때 로그에 포함될 Windows 이벤트 특성의 내용과 형식을 지정합니다.

n plugins.exclude 속성

End Point Operations Management 에이전트가 시작 시 로드하지 않는 플러그인을 지정합니다. 이 

속성은 에이전트의 메모리 사용 공간을 줄이려는 경우 유용합니다.

n plugins.include 속성

End Point Operations Management 에이전트가 시작 시 로드하는 플러그인을 지정합니다. 이 속성

은 에이전트의 메모리 사용 공간을 줄이려는 경우 유용합니다.

n postgresql.database.name.format 속성

이 속성은 PostgreSQL 플러그인이 자동 검색된 PostgreSQL Database 및 vPostgreSQL Database 
데이터베이스 유형에 할당할 이름의 형식을 지정합니다.

n postgresql.index.name.format 속성

이 속성은 PostgreSQL 플러그인이 자동 검색된 PostgreSQL Index 및 vPostgreSQL Index 색인 유

형에 할당할 이름의 형식을 지정합니다.

n postgresql.server.name.format 속성

이 속성은 PostgreSQL 플러그인이 자동 검색된 PostgreSQL 및 vPostgreSQL 서버 유형에 할당할 

이름의 형식을 지정합니다.

n postgresql.table.name.format 속성

이 속성은 PostgreSQL 플러그인이 자동 검색된 PostgreSQL Table 및 vPostgreSQL Table 테이블 

유형에 할당할 이름의 형식을 지정합니다.

n scheduleThread.cancelTimeout 속성

이 속성은 ScheduleThread에서 메트릭 수집 프로세스를 실행할 수 있는 최대 시간(밀리초)을 지정하

며, 이 시간이 지나면 프로세스가 중단됩니다.

n scheduleThread.fetchLogTimeout 속성

이 속성은 오래 실행되는 메트릭 수집 프로세스에 대해 주의 메시지를 발생시킬지 여부를 제어합니

다.

n scheduleThread.poolsize 속성

이 속성은 플러그인이 메트릭 수집에 스레드 여러 개를 사용하도록 설정합니다. 이 속성은 스레드 안

정성이 있는 플러그인의 메트릭 처리량을 증가시킬 수 있습니다.

n scheduleThread.queuesize 속성

이 속성을 사용하여 플러그인의 메트릭 수집 대기열 크기(메트릭 수)를 제한합니다.

n sigar.mirror.procnet 속성

Linux에서는 mirror /proc/net/tcp입니다.
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n sigar.pdh.enableTranslation 속성

이 속성을 사용하여 운영 체제의 감지된 로케일을 기반으로 번역을 사용하도록 설정합니다.

n snmpTrapReceiver.listenAddress 속성

End Point Operations Management 에이전트가 SNMP 트랩을 수신할 포트를 지정합니다.

agent.keystore.alias 속성

이 속성은 vRealize Operations Manager 서버와 단방향으로 통신하도록 구성된 에이전트에 대한 사용자 

관리 키스토어의 이름을 구성합니다.

예제: 키스토어의 이름 정의

이 사용자 관리 키스토어가 단방향 에이전트에 대한 것일 경우

hq self-signed cert), Jul 27, 2011, trustedCertEntry,
Certificate fingerprint (MD5): 98:FF:B8:3D:25:74:23:68:6A:CB:0B:9C:20:88:74:CE
hq-agent, Jul 27, 2011, PrivateKeyEntry,
Certificate fingerprint (MD5): 03:09:C4:BC:20:9E:9A:32:DC:B2:E8:29:C0:3C:FE:38

키스토어의 이름을 다음과 같이 정의합니다.

agent.keystore.alias=hq-agent

이 속성의 값이 키스토어 이름과 일치하지 않을 경우 에이전트와 서버 간의 통신이 실패합니다.

기본값

에이전트의 기본 동작은 hq 키스토어를 찾기 위한 것입니다.

사용자 관리 키스토어가 포함된 단방향 에이전트의 경우 이 속성을 사용하여 키스토어 이름을 정의해야 합

니다.

agent.keystore.password 속성

이 속성은 End Point Operations Management 에이전트의 SSL 키스토어에 대한 비밀번호를 구성합니

다.

agent.keystore.path 속성 속성을 사용하여 키스토어의 위치를 정의합니다.

설치 후에 End Point Operations Management 에이전트를 처음으로 시작할 때 

agent.keystore.password가 주석이 제거되고 일반 텍스트 값을 가지는 경우 기본적으로 에이전트가 속

성 값을 자동으로 암호화합니다. 에이전트를 시작하기 전에 이 속성 값을 직접 암호화할 수 있습니다.

에이전트의 키스토어에 대한 비밀번호는 에이전트 개인 키와 동일하게 지정하는 것이 좋습니다.

기본값

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

agent.keystore.path 속성

이 속성은 End Point Operations Management 에이전트의 SSL 키스토어에 대한 위치를 구성합니다.

키스토어에 대한 전체 경로를 지정합니다. agent.keystore.password 속성을 사용하여 키스토어에 대한 

비밀번호를 정의합니다. agent.keystore.password 속성를 참조하십시오.
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Windows에서 키스토어 경로 지정

Windows 플랫폼에서는 키스토어 경로를 다음 형식으로 지정합니다.

C:/Documents and Settings/Desktop/keystore

기본값

AgentHome/data/keystore입니다.

agent.listenPort 속성

이 속성은 End Point Operations Management 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버의 통신

을 받기 위해 수신하는 포트를 지정합니다.

단방향 통신의 경우 이 속성이 필요하지 않습니다.

agent.logDir 속성

이 속성을 agent.properties 파일에 추가하여 End Point Operations Management 에이전트가 로그 파

일을 기록하는 디렉토리를 지정할 수 있습니다. 정규화된 경로를 지정하지 않을 경우 에이전트 설치 디렉

토리와 비교하여 agent.logDir이 평가됩니다.

에이전트 로그 파일의 위치를 변경하려면 에이전트 설치 디렉토리에 대한 상대 경로 또는 정규화된 경로를 

입력합니다.

에이전트 로그 파일의 이름은 agent.logFile 속성을 사용하여 구성됩니다.

기본값

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

기본 동작은 agent.logDir=log이고 에이전트 로그 파일이 AgentHome/log 디렉토리에 기록되도록 합

니다.

agent.logFile 속성

에이전트 로그 파일의 경로 및 이름입니다.

기본값

agent.properties 파일에서 agent.LogFile 속성의 기본 설정은 변수와 문자열로 구성됩니다.

agent.logFile=${agent.logDir}\agent.log

여기서

n agent.logDir은 이름이 같은 에이전트 속성의 값을 제공하는 변수입니다. 기본적으로 agent.logDir의 

값은 log이며 에이전트 설치 디렉토리와 비교하여 해석됩니다.

n agent.log는 에이전트 로그 파일의 이름입니다.

기본적으로 에이전트 로그 파일의 이름은 agent.log로 지정되며 AgentHome/log 디렉토리에 기록됩

니다.

agent.logLevel 속성

에이전트가 로그 파일에 기록하는 메시지의 세부 정보 수준입니다.
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허용되는 값은 INFO 및 DEBUG.입니다.

기본값

INFO
agent.logLevel.SystemErr 속성

System.err을 agent.log 파일로 리디렉션합니다.

이 설정을 주석 처리하면 System.err이 agent.log.startup으로 전달됩니다.

기본값

ERROR
agent.logLevel.SystemOut 속성

System.out을 agent.log 파일로 리디렉션합니다.

이 설정을 주석 처리하면 System.out이 agent.log.startup으로 전달됩니다.

기본값

INFO
agent.proxyHost 속성

End Point Operations Management 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 대한 연결을 설

정할 때 먼저 연결해야 하는 프록시 서버의 호스트 이름 또는 IP 주소입니다.

이 속성은 단방향 통신이 구성된 에이전트에 대해 지원됩니다.

이 속성은 agent.proxyPort 및 agent.setup.unidirectional과 함께 사용합니다.

기본값

없음

agent.proxyPort 속성

End Point Operations Management 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 대한 연결을 설

정할 때 먼저 연결해야 하는 프록시 서버의 포트 번호입니다.

이 속성은 단방향 통신이 구성된 에이전트에 대해 지원됩니다.

이 속성은 agent.proxyPort 및 agent.setup.unidirectional과 함께 사용합니다.

기본값

없음

agent.setup.acceptUnverifiedCertificate 속성

이 속성은 vRealize Operations Manager 서버가 에이전트의 키스토어에 없고 자체 서명되었거나 에이전

트의 SSL 인증서를 서명한 인증 기관과 다른 인증 기관에서 서명한 SSL 인증서를 제시할 때 End Point 

Operations Management 에이전트가 주의를 발행할지 여부를 제어합니다.

기본값을 사용하는 경우 에이전트가 주의를 발행합니다.

The authenticity of host 'localhost' can't be established.
Are you sure you want to continue connecting? [default=no]: 
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yes를 선택할 경우 에이전트가 서버의 인증서를 가져오고 이 지점부터 인증서를 신뢰합니다.

기본값

agent.setup.acceptUnverifiedCertificate=no
agent.setup.camIP 속성

이 속성은 에이전트에 대한 vRealize Operations Manager 서버의 IP 주소를 정의할 때 사용합니다. End 

Point Operations Management 에이전트는 해당 데이터 디렉토리에서 연결 구성을 찾을 수 없는 경우에

만 이 값을 읽어옵니다.

이 속성과 기타 agent.setup.* 속성을 지정하여 서버와 통신하도록 에이전트를 구성하는 데 필요한 사용

자 상호 작용을 줄일 수 있습니다.

값은 IP 주소 또는 정규화된 도메인 이름으로 제공할 수 있습니다. 서버와 동일한 호스트의 서버를 식별하

려면 값을 127.0.0.1로 설정합니다.

에이전트와 서버 사이에 방화벽이 있는 경우 방화벽의 주소를 지정하고 포트 7080 또는 7443(SSL 포트

를 사용하는 경우)의 트래픽을 vRealize Operations Manager 서버로 전달하도록 방화벽을 구성합니다.

기본값

주석 처리된 localhost입니다.

agent.setup.camLogin 속성

설치 후 처음으로 에이전트를 시작할 때 이 속성을 사용하여 에이전트의 서버 등록에 사용할 End Point 

Operations Management 에이전트 사용자 이름을 정의합니다.

서버에서 이 초기화를 수행하려면 플랫폼에 대한 Create 사용 권한이 필요합니다.

에이전트에서 서버에 로그인하는 작업은 에이전트를 처음으로 구성하는 동안에만 필요합니다.

에이전트가 해당 데이터 디렉토리에서 연결 구성을 찾을 수 없는 경우에만 이 값을 읽어옵니다.

이 속성과 기타 agent.setup.* 속성을 지정하여 서버와 통신하도록 에이전트를 구성하는 데 필요한 사용

자 상호 작용을 줄일 수 있습니다.

기본값

주석 처리된 hqadmin입니다.

agent.setup.camPort 속성

설치 후 처음으로 에이전트를 시작할 때 이 속성을 사용하여 서버와의 보안되지 않는 통신에 사용할 End 

Point Operations Management 에이전트 서버 포트를 정의합니다.

에이전트가 해당 데이터 디렉토리에서 연결 구성을 찾을 수 없는 경우에만 이 값을 읽어옵니다.

이 속성과 기타 agent.setup.* 속성을 지정하여 서버와 통신하도록 에이전트를 구성하는 데 필요한 사용

자 상호 작용을 줄일 수 있습니다.

기본값

주석 처리된 7080입니다.

agent.setup.camPword 속성
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이 속성을 사용하여 End Point Operations Management 에이전트가 vRealize Operations Manager 서

버에 연결할 때 사용할 비밀번호를 정의합니다. 비밀번호를 정의하면 처음 시작 시 사용자에게 비밀번호를 

입력하라는 대화형 메시지가 표시되지 않습니다.

사용자에 대한 비밀번호는 agent.setup.camLogin으로 지정된 비밀번호입니다.

에이전트가 해당 데이터 디렉토리에서 연결 구성을 찾을 수 없는 경우에만 이 값을 읽어옵니다.

이 속성과 기타 agent.setup.* 속성을 지정하여 서버와 통신하도록 에이전트를 구성하는 데 필요한 사용

자 상호 작용을 줄일 수 있습니다.

설치 후에 End Point Operations Management 에이전트를 처음으로 시작할 때 

agent.keystore.password가 주석이 제거되고 일반 텍스트 값을 가지는 경우 에이전트가 속성 값을 자동

으로 암호화합니다. 에이전트를 시작하기 전에 이 속성 값을 암호화할 수 있습니다.

기본값

주석 처리된 hqadmin입니다.

agent.setup.camSecure

이 속성은 암호화를 사용한 통신을 위해 End Point Operations Management를 vRealize Operations 

Manager 서버에 등록할 때 사용됩니다.

yes= secure, encrypted 또는 SSL을 적절히 사용하여 통신을 암호화합니다.

암호화되지 않은 통신의 경우 no=unencrypted를 사용합니다.

agent.setup.camSSLPort 속성

설치 후 처음으로 에이전트를 시작할 때 이 속성을 사용하여 서버와의 SSL 통신에 사용할 End Point 

Operations Management 에이전트 서버 포트를 정의합니다.

에이전트가 해당 데이터 디렉토리에서 연결 구성을 찾을 수 없는 경우에만 이 값을 읽어옵니다.

이 속성과 기타 agent.setup.* 속성을 지정하여 서버와 통신하도록 에이전트를 구성하는 데 필요한 사용

자 상호 작용을 줄일 수 있습니다.

기본값

주석 처리된 7443입니다.

agent.setup.resetupToken 속성

이 속성은 시작 시 서버 인증에 사용할 새 토큰을 생성하도록 End Point Operations Management 에이

전트를 구성할 때 사용합니다. 토큰이 삭제되거나 손상되어 에이전트가 서버에 연결할 수 없는 경우 토큰

을 재생성하는 것이 좋습니다.

에이전트가 해당 데이터 디렉토리에서 연결 구성을 찾을 수 없는 경우에만 이 값을 읽어옵니다.

설치 후 에이전트를 처음 시작하면 이 속성 값에 관계없이 에이전트가 토큰을 생성합니다.

기본값

주석 처리된 no입니다.

agent.setup.unidirectional 속성
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End Point Operations Management 에이전트와 vRealize Operations Manager 서버 간에 단방향 통신

을 사용하도록 설정합니다.

에이전트를 단방향 통신으로 구성할 경우 서버와의 모든 통신이 에이전트에서 시작됩니다.

사용자 관리 키스토어가 있는 단방향 에이전트의 경우 agent.properties 파일에 키스토어 이름을 구성

해야 합니다.

기본값

주석 처리된 no입니다.

agent.startupTimeOut 속성

에이전트가 성공적으로 시작되지 않았음을 확인하기 전까지 End Point Operations Management 에이

전트 시작 스크립트가 대기하는 시간(초)입니다. 이 기간 내에 에이전트가 요청을 수신하지 않는 것으로 확

인되면 오류가 기록되고 시작 스크립트의 시간이 초과됩니다.

기본값

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

에이전트의 기본 동작은 300초 후 시간 초과되는 것입니다.

autoinventory.defaultScan.interval.millis 속성

End Point Operations Management 에이전트가 기본 자동 인벤토리 검색을 수행하는 빈도를 지정합니

다.

기본 검색은 주로 프로세스 테이블 또는 Windows 레지스트리를 사용하여 서버 및 플랫폼 서비스 개체를 

감지합니다. 기본 검색은 런타임 검색보다 적은 리소스를 사용합니다.

기본값

에이전트의 기본 검색은 시작 시와 이후 15분마다 수행됩니다.

주석 처리된 86,400,000밀리초 또는 1일입니다.

autoinventory.runtimeScan.interval.millis 속성

End Point Operations Management 에이전트가 런타임 검색을 수행하는 빈도를 지정합니다.

런타임 검색은 서비스를 감지하는 데 기본 검색보다 더 리소스 집약적인 방법을 사용할 수 있습니다. 예를 

들어 런타임 검색에는 SQL 쿼리를 실행하거나 MBean을 조회하는 작업이 포함될 수 있습니다.

기본값

86,400,000밀리초 또는 1일입니다.

http.useragent 속성

End Point Operations Management 에이전트에서 실행한 HTTP 요청의 user-agent 요청 헤더에 대한 

값을 정의합니다.

http.useragent를 사용하여 업그레이드 전체에 일관된 user-agent 값을 정의할 수 있습니다.

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

기본값
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기본적으로 에이전트 요청의 user-agent에는 End Point Operations Management 에이전트 버전이 포

함되므로 에이전트가 업그레이드될 경우 기본값도 변경됩니다. 알 수 없는 user-agent가 포함된 요청을 

차단하도록 대상 HTTP 서버를 구성한 경우 에이전트 업그레이드 후 에이전트 요청이 실패합니다.

Hyperic-HQ-Agent/Version(예: Hyperic-HQ-Agent/4.1.2-EE)입니다.

log4j 속성

End Point Operations Management 에이전트의 log4j 속성이 여기에 설명되어 있습니다.

log4j.rootLogger=${agent.logLevel}, R

log4j.appender.R.File=${agent.logFile}
log4j.appender.R.MaxBackupIndex=1
log4j.appender.R.MaxFileSize=5000KB
log4j.appender.R.layout.ConversionPattern=%d{dd-MM-yyyy HH:mm:ss,SSS z} %-5p [%t] [%c{1}@%L] 
%m%n
log4j.appender.R.layout=org.apache.log4j.PatternLayout
log4j.appender.R=org.apache.log4j.RollingFileAppender

##
## Disable overly verbose logging 
##
log4j.logger.org.apache.http=ERROR
log4j.logger.org.springframework.web.client.RestTemplate=ERROR
log4j.logger.org.hyperic.hq.measurement.agent.server.SenderThread=INFO
log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.server.AgentDListProvider=INFO
log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.server.MeasurementSchedule=INFO
log4j.logger.org.hyperic.util.units=INFO
log4j.logger.org.hyperic.hq.product.pluginxml=INFO

# Only log errors from naming context
log4j.category.org.jnp.interfaces.NamingContext=ERROR
log4j.category.org.apache.axis=ERROR

#Agent Subsystems: Uncomment individual subsystems to see debug messages.
#-----------------------------------------------------------------------
#log4j.logger.org.hyperic.hq.autoinventory=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.livedata=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.measurement=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.control=DEBUG

#Agent Plugin Implementations 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product=DEBUG

#Server Communication 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.bizapp.client.AgentCallbackClient=DEBUG

#Server Realtime commands dispatcher 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.server.CommandDispatcher=DEBUG 

#Agent Configuration parser
#log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.AgentConfig=DEBUG

#Agent plugins loader 
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#log4j.logger.org.hyperic.util.PluginLoader=DEBUG 

#Agent Metrics Scheduler (Scheduling tasks definitions & executions) 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.server.session.AgentSynchronizer.SchedulerThread=DEBUG 

#Agent Plugin Managers 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.MeasurementPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.AutoinventoryPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.ConfigTrackPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.LogTrackPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.LiveDataPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.ControlPluginManager=DEBUG

platform.log_track.eventfmt 속성

End Point Operations Management 에이전트가 Windows 이벤트를 vRealize Operations Manager의 

이벤트로 로깅할 때 로그에 포함될 Windows 이벤트 특성의 내용과 형식을 지정합니다.

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

기본값

Windows 로그 추적을 사용하도록 설정한 경우 리소스의 구성 속성 페이지에서 지정한 기준과 일치하는 

이벤트에 대해 [Timestamp] Log Message (EventLogName):EventLogName:EventAttributes 형태의 

항목이 로그에 기록됩니다.

특성 설명

Timestamp 이벤트가 발생한 시점

Log Message 텍스트 문자열

EventLogName Windows 이벤트 로그 유형 System, Security 또는 Application

EventAttributes Windows 이벤트의 소스 및 메시지 특성으로 구성된, 콜론으로 구분된 문자열

예를 들어 04/19/2010 06:06 AM Log Message (SYSTEM): SYSTEM: Print: Printer HP LaserJet 
6P was paused. 로그 항목은 2010년 4월 19일 오전 6시 6분에 Windows 시스템 이벤트 로그에 기록된 

Windows 이벤트에 대한 로그 항목입니다. Windows 이벤트 소스 및 메시지 특성은 각각 "Print" 및 

"Printer HP LaserJet 6P was paused."입니다.

구성

다음 매개 변수를 사용하여 에이전트가 Windows 이벤트에 대해 기록할 Windows 이벤트 특성을 구성합

니다. 각 매개 변수는 같은 이름의 Windows 이벤트 특성에 매핑됩니다.

매개 변수 설명

%user% 이벤트가 발생한 대상을 소유하는 사용자의 이름입니다.

%computer% 이벤트가 발생한 컴퓨터의 이름입니다.

%source% Windows 이벤트를 로그에 기록한 소프트웨어입니다.

%event% 특정 이벤트 유형을 식별하는 숫자입니다.
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매개 변수 설명

%message% 이벤트 메시지입니다.

%category% 이벤트 그룹화에 사용되는 애플리케이션별 값입니다.

예를 들어 이 속성이 platform.log_track.eventfmt=%user%@%computer% 
%source%:%event%:%message%로 설정되어 있으면 End Point Operations Management 에이전트가 

Windows 이벤트를 기록할 때 데이터를 04/19/2010 06:06 AM Log Message (SYSTEM): SYSTEM: 
HP_Admistrator@Office Print:7:Printer HP LaserJet 6P was paused.로 작성합니다. 이 항목은 

2010년 4월 19일 오전 6시 6분에 Windows 시스템 이벤트 로그에 기록된 Windows 이벤트에 대한 항목

입니다. 이 이벤트와 연결된 소프트웨어는 "Office"라는 호스트에서 "HP_Administrator"를 사용자로 하

여 실행되었습니다. Windows 이벤트의 소스, 이벤트 및 메시지 특성은 각각 "Print", "7" 및 "Printer HP 

LaserJet 6P was paused."입니다.

plugins.exclude 속성

End Point Operations Management 에이전트가 시작 시 로드하지 않는 플러그인을 지정합니다. 이 속성

은 에이전트의 메모리 사용 공간을 줄이려는 경우 유용합니다.

사용

제외할 플러그인으로 구성된 쉼표로 구분된 목록을 제공합니다. 예를 들면 다음과 같습니다.

plugins.exclude=jboss,apache,mysql

plugins.include 속성

End Point Operations Management 에이전트가 시작 시 로드하는 플러그인을 지정합니다. 이 속성은 에

이전트의 메모리 사용 공간을 줄이려는 경우 유용합니다.

사용

포함할 플러그인으로 구성된 쉼표로 구분된 목록을 제공합니다. 예를 들면 다음과 같습니다.

plugins.include=weblogic,apache

postgresql.database.name.format 속성

이 속성은 PostgreSQL 플러그인이 자동 검색된 PostgreSQL Database 및 vPostgreSQL Database 데이

터베이스 유형에 할당할 이름의 형식을 지정합니다.

기본적으로, PostgreSQL 또는 vPostgreSQL 데이터베이스의 이름은 Database DatabaseName이며, 여

기서 DatabaseName은 자동 검색된 데이터베이스 이름입니다.

다른 명명 규칙을 사용하려면 postgresql.database.name.format 속성을 정의하십시오. 사용하는 변수 

데이터는 PostgreSQL 플러그인에서 사용할 수 있어야 합니다.

다음 구문을 사용하여 플러그인에 의해 할당되는 기본 테이블 이름을 지정합니다.

Database ${db}

여기서,
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postgresql.db는 PostgreSQL 또는 vPostgreSQL 데이터베이스의 자동 검색된 이름입니다.

기본값

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

postgresql.index.name.format 속성

이 속성은 PostgreSQL 플러그인이 자동 검색된 PostgreSQL Index 및 vPostgreSQL Index 색인 유형에 

할당할 이름의 형식을 지정합니다.

기본적으로 PostgreSQL 또는 vPostgreSQL 색인의 이름은 다음과 같은 변수로 구성된 Index 
DatabaseName.Schema.Index입니다.

변수 설명

DatabaseName 데이터베이스의 자동 검색된 이름입니다.

Schema 데이터베이스의 자동 검색된 스키마입니다.

Index 색인의 자동 검색된 이름입니다.

다른 명명 규칙을 사용하려면 postgresql.index.name.format 속성을 정의하십시오. 사용하는 변수 데

이터는 PostgreSQL 플러그인에서 사용할 수 있어야 합니다.

다음 구문을 사용하여 플러그인에 의해 할당되는 기본 색인 이름을 지정합니다.

Index ${db}.${schema}.${index}

여기서,

특성 설명

db PostgreSQL 또는 vPostgreSQL 서버를 호스팅하는 플랫폼을 식별합니다.

schema 테이블에 연결된 스키마를 식별합니다.

index PostgreSQL의 색인 이름입니다.

기본값

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

postgresql.server.name.format 속성

이 속성은 PostgreSQL 플러그인이 자동 검색된 PostgreSQL 및 vPostgreSQL 서버 유형에 할당할 이름의 

형식을 지정합니다.

기본적으로 PostgreSQL 또는 vPostgreSQL 서버의 이름은 다음과 같은 변수로 구성된 Host:Port입니

다.

변수 설명

Host 서버를 호스팅하는 플랫폼의 FQDN입니다.

Port PostgreSQL 수신 포트입니다.

다른 명명 규칙을 사용하려면 postgresql.server.name.format 속성을 정의하십시오. 사용하는 변수 데

이터는 PostgreSQL 플러그인에서 사용할 수 있어야 합니다.
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다음 구문을 사용하여 플러그인에 의해 할당되는 기본 서버 이름을 지정합니다.

${postgresql.host}:${postgresql.port}

여기서,

특성 설명

postgresql.host 호스팅 플랫폼의 FQDN을 식별합니다.

postgresql.port 데이터베이스 수신 포트를 식별합니다.

기본값

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

postgresql.table.name.format 속성

이 속성은 PostgreSQL 플러그인이 자동 검색된 PostgreSQL Table 및 vPostgreSQL Table 테이블 유형

에 할당할 이름의 형식을 지정합니다.

기본적으로 PostgreSQL 또는 vPostgreSQL 테이블의 이름은 다음과 같은 변수로 구성된 Table 
DatabaseName.Schema.Table입니다.

변수 설명

DatabaseName 데이터베이스의 자동 검색된 이름입니다.

Schema 데이터베이스의 자동 검색된 스키마입니다.

Table 테이블의 자동 검색된 이름입니다.

다른 명명 규칙을 사용하려면 postgresql.table.name.format 속성을 정의하십시오. 사용하는 변수 데

이터는 PostgreSQL 플러그인에서 사용할 수 있어야 합니다.

다음 구문을 사용하여 플러그인에 의해 할당되는 기본 테이블 이름을 지정합니다.

Table ${db}.${schema}.${table}

여기서,

특성 설명

db PostgreSQL 또는 vPostgreSQL 서버를 호스팅하는 플랫폼을 식별합니다.

schema 테이블에 연결된 스키마를 식별합니다.

table PostgreSQL의 테이블 이름입니다.

기본값

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

scheduleThread.cancelTimeout 속성

이 속성은 ScheduleThread에서 메트릭 수집 프로세스를 실행할 수 있는 최대 시간(밀리초)을 지정하며, 

이 시간이 지나면 프로세스가 중단됩니다.
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이 시간이 초과되면 메트릭 수집 상태가 wait(), sleep() 또는 비차단 read() 상태인 경우 수집이 중단됩

니다.

사용
scheduleThread.cancelTimeout=5000

기본값

5000밀리초입니다.

scheduleThread.fetchLogTimeout 속성

이 속성은 오래 실행되는 메트릭 수집 프로세스에 대해 주의 메시지를 발생시킬지 여부를 제어합니다.

메트릭 수집 프로세스 실행 시간이 밀리초 단위로 측정되는 이 속성 값을 초과하면 에이전트가 

agent.log 파일에 주의 메시지를 씁니다.

사용
scheduleThread.fetchLogTimeout=2000

기본값

2000밀리초입니다.

scheduleThread.poolsize 속성

이 속성은 플러그인이 메트릭 수집에 스레드 여러 개를 사용하도록 설정합니다. 이 속성은 스레드 안정성

이 있는 플러그인의 메트릭 처리량을 증가시킬 수 있습니다.

사용

이름으로 플러그인을 지정하고 메트릭 수집에 할당할 스레드 수를 지정합니다.

 scheduleThread.poolsize.PluginName=2

여기서, PluginName은 스레드를 할당할 플러그인의 이름입니다. 예를 들면 다음과 같습니다.

scheduleThread.poolsize.vsphere=2

기본값
1
scheduleThread.queuesize 속성

이 속성을 사용하여 플러그인의 메트릭 수집 대기열 크기(메트릭 수)를 제한합니다.

사용

이름으로 플러그인을 지정하고 최대 메트릭 대기열 길이 값을 지정합니다.

scheduleThread.queuesize.PluginName=15000

여기서, PluginName은 메트릭 제한을 적용할 플러그인의 이름입니다.

예를 들면 다음과 같습니다.

scheduleThread.queuesize.vsphere=15000
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기본값
1000
sigar.mirror.procnet 속성

Linux에서는 mirror /proc/net/tcp입니다.

기본값
true
sigar.pdh.enableTranslation 속성

이 속성을 사용하여 운영 체제의 감지된 로케일을 기반으로 번역을 사용하도록 설정합니다.

snmpTrapReceiver.listenAddress 속성

End Point Operations Management 에이전트가 SNMP 트랩을 수신할 포트를 지정합니다.

기본적으로, agent.properties 파일에는 이 속성이 포함되지 않습니다.

일반적으로 SNMP에서는 트랩 메시지용으로 UDP 포트 162를 사용합니다. 이 포트는 특권 범위에 속하므

로 이 포트에서 트랩 메시지를 수신하는 에이전트는 root 또는 Windows의 경우 관리 권한이 있는 사용자

로 실행해야 합니다.

비특권 포트에서 트랩 메시지를 수신하도록 에이전트를 구성하면 관리 권한이 없는 사용자의 컨텍스트에

서 에이전트를 실행할 수 있습니다.

사용

UDP 통신을 위한 IP 주소(또는 플랫폼의 모든 인터페이스를 지정하려면 0.0.0.0)와 포트를 다음 형식으

로 지정합니다.

 snmpTrapReceiver.listenAddress=udp:IP_address/port

End Point Operations Management 에이전트가 비특권 포트에서 SNMP 트랩을 수신하도록 설정하려면 

포트를 1024 이상으로 지정하십시오. 다음 설정을 사용하면 에이전트가 플랫폼의 모든 인터페이스에서 

UDP 포트 1620을 통해 트랩을 수신합니다.

 snmpTrapReceiver.listenAddress=udp:0.0.0.0/1620

vRealize Operations Manager 서버에서 에이전트 등록 관리

End Point Operations Management 에이전트는 클라이언트 인증서를 사용하여 자기 자신을 서버에 확

인시킵니다. 에이전트 등록 프로세스에서는 클라이언트 인증서가 생성됩니다.

클라이언트 인증서에는 고유 식별자로 사용되는 토큰이 포함되어 있습니다. 클라이언트 인증서가 도용되

었거나 손상된 것으로 의심될 경우 인증서를 교체해야 합니다.

에이전트 등록 프로세스를 수행하려면 AgentManager 자격 증명이 있어야 합니다. vRealize Operations 

Manager의 새로 배포된 인스턴스에서, End Point Operations Management 에이전트를 등록하기 전에 

관리 > 솔루션 > 저장소 > 운영 체제/원격 서비스 모니터링에서 관리 팩을 수동으로 활성화해야 합니다.

데이터 디렉토리를 제거하여 에이전트를 제거하고 다시 설치하는 경우 데이터 연속성을 보장하기 위해 에

이전트 토큰이 유지됩니다. 에이전트 제거 및 재설치가 미치는 영향 이해을 참조하십시오.
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에이전트 클라이언트 인증서 재생성

End Point Operations Management 에이전트 클라이언트 인증서가 만료되어 교체해야 할 수 있습니다. 

예를 들어 손상되거나 위조되었다고 의심되는 인증서를 교체할 수 있습니다.

사전 요구 사항

End Point Operations Management 에이전트를 배포할 수 있는 충분한 권한이 있는지 확인합니다. End 

Point Operations Management 에이전트를 설치할 수 있는 역할이 포함된 vRealize Operations 

Manager 사용자 자격 증명이 있어야 합니다. vRealize Operations Manager 의 역할 및 권한를 참조하십

시오.

절차

u 에이전트가 실행되는 운영 체제에 적합한 setup 명령을 실행하여 등록 프로세스를 시작합니다.

운영 체제 실행 명령

Linux ep-agent.sh setup

Windows ep-agent.bat setup
 

결과

에이전트 설치 관리자가 설치 프로그램을 실행하고, 서버로부터 새 인증서를 요청한 후 키스토어로 새 인

증서를 가져옵니다.

서버와의 통신 보안 설정

End Point Operations Management 에이전트에서 vRealize Operations Manager 서버로의 통신은 단

방향이지만, 양쪽 모두 인증되어야 합니다. 통신은 항상 TLS(Transport Layer Security)를 사용하여 보호

됩니다.

설치 후 에이전트가 vRealize Operations Manager 서버로의 연결을 처음으로 시작할 때 서버가 해당 

SSL 인증서를 에이전트에 제공합니다.

에이전트가 서버가 제공한 인증서를 신뢰하면 에이전트가 서버의 인증서를 자체 키스토어로 가져옵니다.

서버 인증서 또는 해당 발급자(CA) 중 하나가 에이전트 키스토어에 이미 있는 경우 에이전트는 해당 인증

서를 신뢰합니다.

에이전트가 서버가 제공하는 인증서를 신뢰하지 않는 경우 기본적으로 에이전트는 경고를 발생시킵니다. 

인증서를 신뢰하도록 선택하거나 구성 프로세스를 종료하도록 선택할 수 있습니다. 경고 프롬프트에 yes
로 응답하지 않은 경우 vRealize Operations Manager 서버 및 에이전트는 신뢰할 수 없는 인증서를 가져

오지 않습니다.

vRealize Operations Manager 서버에 대해 인증서 지문을 지정하면 경고 없이 특정 지문을 수락하도록 

에이전트를 구성할 수 있습니다.

기본적으로 vRealize Operations Manager 서버는 자체 서명된 CA 인증서를 생성하며, 이 인증서가 클러

스터에 포함된 모든 노드의 인증서를 서명하는 데 사용됩니다. 이 경우, 에이전트가 모든 노드와 통신할 수 

있도록 허용하려면 지문이 발급자의 지문이어야 합니다.
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vRealize Operations Manager 관리자는 기본값을 사용하는 대신 사용자 지정 인증서를 가져올 수 있습

니다. 이 경우, 이 속성의 값으로 해당 인증서에 해당하는 지문을 지정해야 합니다.

SHA1 또는 SHA256 알고리즘을 지문에 사용할 수 있습니다.

명령줄에서 에이전트 시작

Linux 및 Windows 운영 체제의 명령줄에서 에이전트를 시작할 수 있습니다.

운영 체제에 해당하는 프로세스를 사용합니다.

데이터 디렉토리를 삭제하는 경우, Windows 서비스를 사용하여 End Point Operations Management 

에이전트를 중지하고 시작하지 마십시오. epops-agent.bat stop을 사용하여 에이전트를 중지합니다. 

data 디렉토리를 삭제한 후 epops-agent.bat start를 사용하여 에이전트를 시작합니다.

Linux 명령줄에서 에이전트 시작 관리자 실행

AgentHome/bin 디렉토리에 있는 epops-agent.sh 스크립트를 사용하여 에이전트 시작 관리자 및 에이

전트 수명 주기 명령을 시작할 수 있습니다.

절차

1 명령 셸 또는 터미널 창을 엽니다.

2 sh epops-agent.sh command 형식을 사용하여 필요한 명령을 입력합니다. 여기서, command는 다음 

중 하나입니다.

옵션 설명

start 에이전트를 대몬 프로세스로 시작합니다.

stop 에이전트의 JVM 프로세스를 중지합니다.

restart 에이전트의 JVM 프로세스를 중지하고 다시 시작합니다.

status 에이전트의 JVM 프로세스 상태를 쿼리합니다.

dump 에이전트 프로세스에 대한 스레드 덤프를 실행하고 결과를 AgentHome/log의 

agent.log 파일에 씁니다.

ping 에이전트 프로세스를 ping합니다.

setup 기존 토큰을 사용하여 인증서를 재등록합니다.

 

Windows 명령줄에서 에이전트 시작 관리자 실행

AgentHome/bin 디렉토리에 있는 epops-agent.bat 스크립트를 사용하여 에이전트 시작 관리자 및 에

이전트 수명 주기 명령을 시작할 수 있습니다.

절차

1 터미널 창을 엽니다.
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2 epops-agent.bat command 형식을 사용하여 필요한 명령을 입력합니다. 여기서, command는 다음 중 

하나입니다.

옵션 설명

install 에이전트 NT 서비스를 설치합니다. install 명령을 실행한 후 start 명령을 실행

해야 합니다.

start 에이전트를 NT 서비스로 시작합니다.

stop 에이전트를 NT 서비스로 중지합니다.

remove NT 서비스 테이블에서 에이전트 서비스를 제거합니다.

query 에이전트 NT 서비스의 현재 상태(status)를 쿼리합니다.

dump 에이전트 프로세스에 대한 스레드 덤프를 실행하고 결과를 AgentHome/log의 

agent.log 파일에 씁니다.

ping 에이전트 프로세스를 ping합니다.

setup 기존 토큰을 사용하여 인증서를 재등록합니다.

 

복제된 가상 시스템의 End Point Operations Management 에이전트 관리

데이터를 수집하는 End Point Operations Management 에이전트를 실행하는 가상 시스템을 복제할 경

우 데이터 연속성을 보장하기 위해 데이터 연속성과 관련하여 수행해야 하는 프로세스가 있습니다.

원래 가상 시스템을 삭제하기 위해 가상 시스템 복제

원래 가상 시스템을 삭제하기 위해 가상 시스템을 복제하는 경우 새 운영 체제와 가상 시스템의 관계를 생

성하려면 원래 시스템이 vCenter Server 및 vRealize Operations Manager에서 삭제되었는지 확인해야 

합니다.

원래 시스템과 개별적으로 실행할 가상 시스템 복제

두 시스템을 개별적으로 실행할 수 있도록 가상 시스템을 복제하는 경우 에이전트는 하나의 시스템만 모니

터링할 수 있으므로 복제된 시스템에 새 에이전트가 필요합니다.

절차

u 복제된 시스템에서 End Point Operations Management 토큰 및 data 폴더를 시스템의 운영 체제에 

따라 삭제합니다.

운영 체제 프로세서

Linux End Point Operations Management 서비스를 중지하고 

End Point Operations Management 토큰과 데이터 폴더를 

삭제합니다.

Windows 1 epops-agent remove을 실행합니다.

2 에이전트 토큰 및 data 폴더를 제거합니다.

3 epops-agent install을 실행합니다.

4 epops-agent start을 실행합니다.
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vCenter Server 인스턴스 간 가상 시스템 이동

한 vCenter Server에서 다른 vCenter 서버로 가상 시스템을 이동하는 경우, vRealize Operations 

Manager가 중복된 리소스를 생성하지 않고 고유 개체 ID, 식별자 및 기간별 데이터를 유지합니다. 이렇게 

하면 새 운영 체제가 마이그레이션된 가상 시스템과의 관계를 생성할 수 있습니다.

에이전트 제거 및 재설치가 미치는 영향 이해

End Point Operations Management 에이전트를 제거하거나 다시 설치하면 에이전트가 수집한 기존 메

트릭, 재설치되는 에이전트가 서버에서 이전에 검색된 개체에 대해 보고할 수 있도록 지원하는 ID 토큰을 

포함하여 다양한 요소가 영향을 받게 됩니다. 데이터 연속성을 유지하려면 에이전트를 제거하고 다시 설치

하는 작업이 미치는 영향에 대해 알고 있어야 합니다.

에이전트를 제거할 때는 에이전트와 관련하여 두 개의 주요 위치가 유지됩니다. 에이전트를 다시 설치하기 

전에 이 파일을 유지하거나 삭제할지를 결정해야 합니다.

n /data 폴더는 에이전트 설치 시 생성됩니다. 이 폴더에는 사용자가 다른 위치를 선택하지 않는 한 키

스토어가 포함되며, 현재 설치된 에이전트와 관련된 다른 데이터도 포함됩니다.

n epops-token 플랫폼 토큰 파일은 에이전트 등록 전에 생성되며 다음 위치에 저장됩니다.

n Linux: /etc/vmware/epops-token

n Windows: %PROGRAMDATA%/VMware/EP Ops Agent/epops-token

에이전트를 제거할 때는 /data 폴더도 삭제해야 합니다. 이는 데이터 연속성에 영향을 미치지 않습니다.

하지만, 데이터 연속성을 위해 epops-token 파일은 삭제하지 않는 것이 좋습니다. 이 파일에는 플랫폼 

개체에 대한 ID 토큰이 들어 있습니다. 에이전트 재설치 후 에이전트는 이 토큰을 사용하여 서버에서 이전

에 검색된 개체와 동기화될 수 있습니다.

에이전트를 다시 설치할 때 시스템은 기존 토큰이 검색되었는지 여부를 알리며 해당 ID를 제공합니다. 토

큰이 검색될 경우 시스템은 해당 토큰을 사용합니다. 토큰이 검색되지 않을 경우 시스템은 토큰을 새로 생

성합니다. 오류가 발생하면 시스템이 기존 토큰 파일의 위치 및 파일 이름을 제공하거나 새 토큰 파일의 위

치 및 파일 이름을 제공하라는 메시지를 표시합니다.

에이전트를 제거하는 데 사용하는 방법에 따라 에이전트가 설치되는 방식이 달라집니다.

n 아카이브를 통해 설치된 에이전트 제거

다음 절차를 사용하여 아카이브를 통해 운영 환경의 가상 시스템에 설치한 에이전트를 제거할 수 있

습니다.

n RPM 패키지를 사용하여 설치된 에이전트 제거

다음 절차를 사용하여 RPM 패키지를 통해 운영 환경의 가상 시스템에 설치한 에이전트를 제거할 수 

있습니다.

n Windows 실행 파일을 사용하여 설치된 에이전트 제거

다음 절차를 사용하여 Windows EXE 파일을 통해 운영 환경의 가상 시스템에 설치한 에이전트를 제

거할 수 있습니다.
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n 에이전트 재설치

vRealize Operations Manager 서버의 IP 주소, 호스트 이름 또는 포트 번호를 변경하면 에이전트를 

제거하고 다시 설치해야 합니다.

아카이브를 통해 설치된 에이전트 제거

다음 절차를 사용하여 아카이브를 통해 운영 환경의 가상 시스템에 설치한 에이전트를 제거할 수 있습니

다.

사전 요구 사항

에이전트가 중지되었는지 확인합니다.

절차

1 (선택 사항) Windows 운영 체제를 사용하는 경우 ep-agent.bat remove를 실행하여 에이전트 서비

스를 제거합니다.

2 현재 상황에 적합한 제거 옵션을 선택합니다.

n 에이전트를 제거한 후 다시 설치하지 않으려면 에이전트 디렉토리를 삭제합니다.

디렉토리의 기본 이름은 epops-agent-version입니다.

n 에이전트를 제거한 후 다시 설치하려면 /data 디렉토리를 삭제합니다.

3 (선택 사항) 에이전트를 제거한 후 다시 설치하지 않거나 데이터 연속성을 유지할 필요가 없는 경우 

epops-token 플랫폼 토큰 파일을 삭제합니다.

속성 파일에 별도로 정의한 경우가 아니면 운영 체제에 따라 다음 파일 중 하나를 삭제해야 합니다.

n Linux: /etc/epops/epops-token

n Windows: %PROGRAMDATA%/VMware/EP Ops Agent/epops-token

RPM 패키지를 사용하여 설치된 에이전트 제거

다음 절차를 사용하여 RPM 패키지를 통해 운영 환경의 가상 시스템에 설치한 에이전트를 제거할 수 있습

니다.

End Point Operations Management 에이전트를 제거할 경우 실행 중인 에이전트를 중지하여 서버에서 

불필요한 로드를 줄이는 것이 좋습니다.

절차

u 에이전트를 제거할 가상 시스템에서 명령줄을 열고 rpm -e epops-agent를 실행합니다.

결과

가상 시스템에서 에이전트가 제거됩니다.
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Windows 실행 파일을 사용하여 설치된 에이전트 제거

다음 절차를 사용하여 Windows EXE 파일을 통해 운영 환경의 가상 시스템에 설치한 에이전트를 제거할 

수 있습니다.

End Point Operations Management 에이전트를 제거할 경우 실행 중인 에이전트를 중지하여 서버에서 

불필요한 로드를 줄이는 것이 좋습니다.

절차

u 에이전트의 설치 대상 디렉토리에서 unins000.exe를 두 번 클릭합니다.

결과

가상 시스템에서 에이전트가 제거됩니다.

에이전트 재설치

vRealize Operations Manager 서버의 IP 주소, 호스트 이름 또는 포트 번호를 변경하면 에이전트를 제거

하고 다시 설치해야 합니다.

사전 요구 사항

데이터 연속성을 유지하기 위해 에이전트를 제거할 때 epops-token 플랫폼 토큰 파일은 유지해야 합니다. 

다음을 참조하십시오. 아카이브를 통해 설치된 에이전트 제거

가상 시스템에 End Point Operations Management 에이전트를 재설치할 경우 이전에 발견되었던 개체

가 더 이상 모니터링되지 않습니다. 이 문제를 방지하려면 플러그인 동기화를 완료할 때까지 End Point 

Operations Management 에이전트를 다시 시작하지 마십시오.

절차

u 운영 체제와 관련된 에이전트 설치 절차를 실행합니다.

다음을 참조하십시오. 에이전트 설치 관리자 패키지 선택

다음에 수행할 작업

에이전트를 다시 설치하면 MSSQL 리소스가 데이터 수신을 중지할 수 있습니다. 이런 상황이 발생하는 경

우 문제가 있는 리소스를 편집하고 확인을 클릭합니다.

여러 End Point Operations Management 에이전트를 동시에 설치

한 번에 여러 End Point Operations Management 에이전트를 설치해야 할 경우 모든 에이전트가 사용할 

수 있는 표준화된 agent.properties 파일을 하나 생성할 수 있습니다.

여러 에이전트를 설치하려면 몇 가지 단계를 수행해야 합니다. 나열된 순서대로 단계를 수행합니다.

사전 요구 사항

다음 사전 요구 사항을 충족하는지 확인합니다.

1 설치 서버를 설정합니다.
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설치 서버는 원격 설치를 수행할 대상 플랫폼에 액세스할 수 있는 서버입니다.

이 서버는 비밀번호를 요구하지 않고 각 대상 플랫폼에 SSH를 사용하여 연결할 수 있는 권한이 있는 

사용자 계정으로 구성되어야 합니다.

2 End Point Operations Management 에이전트가 설치될 대상 플랫폼 각각에 다음 항목이 있는지 확

인합니다.

n 설치 서버에 생성된 계정과 동일한 사용자 계정.

n 동일한 이름의 설치 디렉토리(예: /home/epomagent).

n 신뢰할 수 있는 키스토어(필요한 경우).

절차

1 표준 End Point Operations Management 에이전트 속성 파일 생성

여러 에이전트에서 사용하는 속성 값을 포함하는 단일 속성 파일을 생성할 수 있습니다.

2 여러 에이전트를 하나씩 배포 및 시작

원격 설치를 수행하여 단일 agent.properties 파일을 사용하는 여러 에이전트를 하나씩 배포할 

수 있습니다.

3 여러 에이전트를 동시에 배포 및 시작

원격 설치를 수행하여 단일 agent.properties 파일을 사용하는 여러 에이전트를 동시에 배포할 

수 있습니다.

표준 End Point Operations Management 에이전트 속성 파일 생성

여러 에이전트에서 사용하는 속성 값을 포함하는 단일 속성 파일을 생성할 수 있습니다.

여러 에이전트 배포를 실행하려면 에이전트가 시작되고 vRealize Operations Manager 서버에 연결되는 

데 필요한 에이전트 속성을 정의하는 agent.properties 파일을 생성합니다. 속성 파일에 필요한 정보

를 제공하면 각 에이전트가 시작 시 위치를 묻는 대신 해당 설정 구성을 찾습니다. 에이전트 속성 파일은 

에이전트 설치 디렉토리나 설치된 에이전트에 사용할 수 있는 위치에 복사할 수 있습니다.

사전 요구 사항

여러 End Point Operations Management 에이전트를 동시에 설치에 나와 있는 사전 요구 사항을 충족하

는지 확인합니다.

절차

1 디렉토리에 agent.properties 파일을 생성합니다.

나중에 이 파일을 다른 시스템에 복사할 것입니다.

2 필요에 따라 속성을 구성합니다.

최소한 구성해야 할 항목은 IP 주소, 사용자 이름, 비밀번호, 지문 및 vRealize Operations Manager 

설치 서버의 포트입니다.
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3 지정한 구성을 저장합니다.

결과

에이전트가 처음 시작될 때 agent.properties 파일을 읽어 서버 연결 정보를 식별합니다. 에이전트가 

서버에 연결하고 자체를 등록합니다.

다음에 수행할 작업

원격 에이전트 설치를 수행합니다. 여러 에이전트를 하나씩 배포 및 시작 또는 여러 에이전트를 동시에 배

포 및 시작을 참조하십시오.

여러 에이전트를 하나씩 배포 및 시작

원격 설치를 수행하여 단일 agent.properties 파일을 사용하는 여러 에이전트를 하나씩 배포할 수 있

습니다.

사전 요구 사항

n 여러 End Point Operations Management 에이전트를 동시에 설치에 나와 있는 사전 요구 사항을 충

족하는지 확인합니다.

n 표준 에이전트 속성 파일을 구성하고 에이전트 설치나 에이전트 설치에서 사용할 수 있는 위치로 복사

했는지 확인합니다.

절차

1 비밀번호를 요구하지 않고 SSH를 사용하여 각 대상 플랫폼에 연결할 수 있는 권한을 사용하여 구성한 

설치 서버 사용자 계정으로 로그인합니다.

2 SSH를 사용하여 원격 플랫폼에 연결합니다.

3 에이전트 아카이브를 에이전트 호스트에 복사합니다.

4 에이전트 아카이브의 압축을 풉니다.

5 agent.properties 파일을 원격 플랫폼에서 압축을 푼 에이전트 아카이브의 AgentHome/conf 디

렉토리에 복사합니다.

6 새 에이전트를 시작합니다.

결과

에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 등록하고 자동 검색을 실행하여 해당 호스트 플랫폼 

및 플랫폼에서 실행되는 지원되는 관리 제품을 검색합니다.

여러 에이전트를 동시에 배포 및 시작

원격 설치를 수행하여 단일 agent.properties 파일을 사용하는 여러 에이전트를 동시에 배포할 수 있

습니다.
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사전 요구 사항

n 여러 End Point Operations Management 에이전트를 동시에 설치에 나와 있는 사전 요구 사항을 충

족하는지 확인합니다.

n 표준 에이전트 속성 파일을 구성하고 에이전트 설치나 에이전트 설치에서 사용할 수 있는 위치로 복사

했는지 확인합니다. 표준 End Point Operations Management 에이전트 속성 파일 생성를 참조하십

시오.

절차

1 에이전트를 설치하는 각 플랫폼의 IP 주소에 호스트 이름을 매핑하는 hosts.txt 파일을 설치 서버에 

생성합니다.

2 설치 서버에서 명령줄 셸을 엽니다.

3 내보내기 명령에 에이전트 패키지에 대한 올바른 이름을 제공하여 셸에 다음 명령을 입력합니다.

$ export AGENT=epops-agent-x86-64-linux-1.0.0.tar.gz 
$ export PATH_TO_AGENT_INSTALL=</path/to/agent/install>
$ for host in `cat hosts.txt`; do scp $AGENT $host:$PATH_TO_AGENT_INSTALL && ssh $host "cd 
$PATH_TO_AGENT_INSTALL; tar zxfp $AGENT &&
 ./epops-agent-1.0.0/ep-agent.sh start"; done

4 (선택 사항) 대상 호스트에 순차적인 이름(예: host001, host002, host003 등)이 있는 경우 

hosts.txt 파일을 생략하고 seq 명령을 사용할 수 있습니다.

$ export AGENT=epops-agent-x86-64-linux-1.0.0.tar.gz
$ for i in `seq 1 9`; do scp $AGENT host$i: && ssh host$i "tar zxfp $AGENT &&
./epops-agent-1.0.0/ep-agent.sh start"; done

결과

에이전트가 vRealize Operations Manager 서버에 등록하고 자동 검색을 실행하여 해당 호스트 플랫폼 

및 플랫폼에서 실행되는 지원되는 관리 제품을 검색합니다.

End Point Operations Management 에이전트 업그레이드

vRealize Operations Manager 관리 인터페이스에서 6.3 또는 6.4 버전의 End Point Operations 

Management 에이전트를 6.5 이상의 버전으로 업그레이드할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n End Point Operations Management PAK 파일을 다운로드합니다.

n PAK 파일을 설치하거나 vRealize Operations Manager 인스턴스를 업그레이드하기 전에 유지할 사

용자 지정 컨텐츠를 복제합니다. 사용자 지정 컨텐츠에는 경고 정의, 증상 정의, 권장 사항 및 보기가 

포함될 수 있습니다. 소프트웨어를 업데이트하는 동안 이미 설치되어 있는 경우라도 PAK 파일 설치 

및 기본 제공 컨텐츠 재설정 옵션을 선택합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 258



절차

1 https://IP-address/admin에서 클러스터의 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스에 로

그인합니다.

2 왼쪽 패널에서 소프트웨어 업데이트를 클릭합니다.

3 기본 패널에서 소프트웨어 업데이트 설치를 클릭합니다.

4 소프트웨어 업데이트 추가 대화상자에서 찾아보기를 클릭하여 PAK 파일을 선택합니다.

5 업로드를 클릭하고 마법사의 단계를 따라 PAK 파일을 설치합니다.

6 설치의 4단계를 완료하고 나면 End Point Operations Management 관리 인터페이스의 소프트웨어 

업데이트 페이지로 돌아갑니다.

7 소프트웨어 업데이트가 성공적으로 완료되었음을 나타내는 메시지가 기본 창에 표시됩니다.

성공적으로 설치되지 않은 에이전트가 있을 경우 업그레이드 단계를 다시 실행하고 소프트웨어 업데

이트 추가 - 소프트웨어 업데이트 선택 페이지에서 PAK 파일이 이미 설치된 경우에도 설치를 선택했

는지 확인합니다.

다음에 수행할 작업

vRealize Operations Manager 관리 인터페이스 > 지원 페이지에서 로그 파일을 볼 수 있습니다.

로그 파일 액세스 및 보기

로그 파일을 액세스 및 확인하여 에이전트 업그레이드 실패 문제를 해결할 수 있습니다. 업그레이드 프로

세스를 진행하는 동안 및 진행한 후 에이전트 상태를 확인하여 에이전트가 성공적으로 업그레이드되었는

지 파악할 수 있습니다.

업그레이드 중에 epops-agent-upgrade-status.txt 파일에서 에이전트 상태를 볼 수 있습니다. 

epops-agent-bundle-upgrade-summary.txt 파일에서는 성공적으로 업그레이드되거나 업그레이

드에 실패한 에이전트 수의 최종 보고서를 볼 수 있습니다.

절차

1 https://IP-address/admin에서 클러스터의 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스에 로

그인합니다.

2 왼쪽 패널에서 지원을 클릭합니다.

3 오른쪽 창에서 로그 탭을 클릭하고 EPOPS를 두 번 클릭합니다.

4 로그 파일을 두 번 클릭하여 내용을 봅니다.

vRealize Operations Manager 의 역할 및 권한

vRealize Operations Manager는 사용자에게 권한을 할당할 수 있는 몇 가지 미리 정의된 역할을 제공합

니다. 역할을 직접 생성할 수도 있습니다. 
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vRealize Operations Manager 사용자 인터페이스에서 특정 기능에 액세스할 수 있는 권한이 있어야 합

니다. 사용자 계정과 연결된 역할에 따라 액세스할 수 있는 기능과 수행할 수 있는 작업이 결정됩니다.

미리 정의된 각 역할에는 사용자가 대시보드, 보고서, 관리, 용량, 정책, 문제, 증상, 경고, 사용자 계정 관리 

및 어댑터 같은 구성 요소에 대해 생성, 읽기, 업데이트 또는 삭제 작업을 수행하도록 허용하는 권한 집합

이 포함됩니다. 역할 및 관련 사용 권한에 대한 내용은KB 59484를 참조하십시오.

관리자

vRealize Operations Manager의 모든 기능, 개체 및 작업에 대한 권한을 포함합니다.

PowerUser

사용자가 사용자 관리 및 클러스터 관리를 제외하고 관리자 역할의 모든 작업을 수행할 수 있는 권한

을 갖습니다. vRealize Operations Manager 는 vCenter Server 사용자를 이 역할에 매핑합니다.

PowerUserMinusRemediation

사용자가 사용자 관리, 클러스터 관리 및 업데이트 적용 작업을 제외하고 관리자 역할의 모든 작업을 

수행할 수 있는 권한을 갖습니다.

ContentAdmin

사용자는 vRealize Operations Manager 의 보기, 보고서, 대시보드 및 사용자 지정 그룹을 포함한 모

든 콘텐츠를 관리할 수 있습니다.

AgentManager

사용자가 End Point Operations Management 에이전트를 배포하고 구성할 수 있습니다.

GeneralUser-1 ~ GeneralUser-4

이러한 미리 정의된 템플릿 역할은 처음에는 ReadOnly 역할로 정의됩니다. vCenter Server 관리자

는 이러한 역할을 구성하고 역할 조합을 생성하여 사용자에게 여러 종류의 권한을 부여할 수 있습니

다. 역할은 등록 시 vCenter Server와 한 번 동기화됩니다.

ReadOnly

사용자가 읽기 전용 액세스를 수행하고 읽기 작업을 수행할 수 있지만 생성, 업데이트 또는 삭제 같은 

쓰기 작업은 수행할 수 없습니다.

클러스터에서 에이전트 등록

클러스터의 DNS 이름을 정의하고 메트릭이 루프에서 순차적으로 공유되도록 해당 클러스터를 구성함으

로써 클러스터에서 에이전트를 등록하는 프로세스를 간소화할 수 있습니다.

클러스터의 각 개별 시스템에 대한 IP 주소가 아니라 DNS에 대해서만 에이전트를 등록해야 합니다. 클러

스터의 각 노드에 대해 에이전트를 등록하면 운영 환경의 범위에 영향을 미치게 됩니다.
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수신되는 메트릭이 순차적 루프에서 공유되도록 클러스터를 구성하면 에이전트가 IP 주소 확인을 위해 

DNS 서버를 쿼리할 때마다 클러스터에 포함된 가상 시스템 중 하나에 대한 주소가 반환됩니다. 다음에 에

이전트가 DNS를 쿼리하면 클러스터에서 다음 가상 시스템의 IP 주소가 순차적으로 제공됩니다. 클러스터

된 시스템은 각 시스템이 차례로 메트릭을 수신하여 로드 균형이 보장되도록 루프 구성으로 설정됩니다.

DNS를 구성한 후에는 시스템이 클러스터에서 추가되거나 제거될 때 해당 IP 주소 정보가 이에 따라 업데

이트되도록 유지 관리해야 합니다.

수동으로 운영 체제 개체 생성

에이전트는 모니터링할 개체의 일부를 검색합니다. 파일, 스크립트 또는 프로세스와 같은 기타 개체를 수

동으로 추가하고 에이전트가 이들 개체를 모니터링할 수 있도록 세부 정보를 지정할 수 있습니다.

OS 개체 모니터링 작업은 상위 개체가 될 수 있는 개체의 작업 메뉴에만 표시됩니다.

절차

1 vRealize Operations Manager의 왼쪽 창에서 생성할 OS 개체의 상위 개체가 될 에이전트 어댑터 개

체를 선택합니다.

2 작업 > OS 개체 모니터링을 선택합니다.

상위 개체의 상황에 맞는 개체 목록이 메뉴에 표시됩니다.

3 다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

n 목록에서 개체 유형을 클릭하여 해당 개체 유형에 대한 OS 개체 모니터링 대화상자를 엽니다.

가장 자주 선택되는 세 가지 개체 유형이 목록에 표시됩니다.

n 선택하려는 개체 유형이 목록에 없는 경우 더 보기를 클릭하여 OS 개체 모니터링 대화상자를 엽니

다. 개체 유형 메뉴에서 선택할 수 있는 개체의 전체 목록에서 개체 유형을 선택합니다.

4 OS 개체의 표시 이름을 지정합니다.

5 기타 텍스트 상자에 적합한 값을 입력합니다.

메뉴에 표시되는 옵션은 선택한 OS 개체 유형에 따라 필터링됩니다.

일부 텍스트 상자는 기본값을 표시할 수 있습니다. 이 기본값은 필요한 경우 덮어쓸 수 있습니다. 기본

값에 대한 다음 정보를 참고하십시오.
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옵션 값

프로세서 Class.Attribute.operator=value 형식으로 PTQL 쿼리를 제공합니다.

예를 들면 Pid.PidFile.eq=/var/run/sshd.pid입니다.

여기서:

n Class는 Proc 접두사가 없는 Sigar 클래스의 이름입니다.

n Attribute는 지정된 클래스의 특성, 어레이의 색인 또는 지도 클래스의 키입니다.

n operator는 다음 중 하나입니다(문자열 값의 경우).

n eq 값과 동일함

n ne 값과 동일하지 않음

n ew 값으로 끝남

n sw 값으로 시작됨

n ct 값을 포함함(하위 문자열)

n re 정규식 값 일치

쿼리는 쉼표로 구분합니다.

Windows 서

비스

Windows에서 서비스로 실행되는 애플리케이션을 모니터링합니다.

구성하려면 Windows의 서비스 이름을 입력합니다.

서비스 이름을 확인하려면 다음을 수행합니다.

1 Windows [시작] 메뉴에서 실행을 선택합니다.

2 [실행] 대화상자에 services.msc를 입력하고 확인을 클릭합니다.

3 표시되는 서비스 목록에서 모니터링할 서비스를 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭하고 속성을 선택합니다.

4 일반 탭에서 서비스 이름을 찾습니다.

스크립트 시스템 또는 애플리케이션 메트릭을 수집하는 스크립트를 주기적으로 실행하도록 vRealize Operations 

Manager를 구성합니다.

6 확인을 클릭합니다.

모든 필수 텍스트 상자에 값을 입력하기 전에는 확인을 클릭할 수 없습니다.

결과

OS 개체가 해당 상위 개체 아래에 표시되고 모니터링이 시작됩니다.

경고   OS 개체를 생성할 때 잘못된 세부 정보를 입력하면 개체가 생성되기는 하지만 에이전트가 개체를 

검색할 수 없으므로 메트릭이 수집되지 않습니다.

구성 매개 변수가 누락된 개체 관리

vRealize Operations Manager가 처음으로 개체를 검색할 때 일부 필수 구성 매개 변수의 값이 없는 개체

가 감지되는 경우가 가끔 있습니다. 이 경우 개체 매개 변수를 편집하여 누락된 값을 제공할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager의 [환경 개요] 보기에서 사용자 지정 그룹 > 구성이 누락된 개체(EP Ops)
를 선택하면 필수 구성 매개 변수가 누락된 모든 개체의 목록을 볼 수 있습니다. 또한 매개 변수가 누락된 

개체는 수집 상태 데이터에 오류를 반환합니다.
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vRealize Operations Manager 사용자 인터페이스에서 구성 매개 변수가 누락된 개체를 선택하면 메뉴 

모음에 빨간색 [구성 누락 상태] 아이콘이 나타납니다. 아이콘을 가리키면 특정 문제에 대한 세부 정보가 

나타납니다.

누락된 매개 변수 값은 작업 > 개체 편집 메뉴를 통해 추가할 수 있습니다.

가상 시스템을 운영 체제에 매핑

가상 시스템을 운영 체제에 매핑하여 가상 시스템에 대해 경고가 트리거된 근본 원인을 확인하는 데 도움

이 되는 추가 정보를 제공할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager에서는 ESXi 호스트와 이 호스트에 있는 가상 시스템을 모니터링합니다. 

End Point Operations Management 에이전트를 배포하면 에이전트가 가상 시스템과 이 가상 시스템에

서 실행 중인 개체를 검색합니다. vRealize Operations Manager에서 모니터링되는 운영 체제와 End 

Point Operations Management 에이전트에서 검색되는 가상 시스템 간의 상관 관계를 분석함으로써 경

고가 트리거되는 원인을 정확하게 파악하는 데 유용한 더욱 세부적인 정보를 확보할 수 있습니다.

vCenter Adapter가 가상 시스템을 관리하는 vCenter Server와 함께 구성되었는지 확인합니다. 

VMware Tools가 각 가상 시스템에 설치된 vCenter Server와 호환되는지도 확인해야 합니다.

사용자 시나리오

vRealize Operations Manager가 실행되고 있지만 운영 환경에 End Point Operations Management 에

이전트를 아직 배포하지 않았습니다. CPU 문제가 발생하면 경고를 보내도록 vRealize Operations 

Manager를 구성했습니다. Linux 운영 체제를 실행하는 가상 시스템 중 하나에서 사용 가능한 CPU 용량

이 부족하기 때문에 대시보드에서 경고가 표시되었습니다. 두 개의 가상 CPU를 추가로 배포했지만 경고

가 계속 표시됩니다. 문제의 원인이 무엇인지 확인하는 데 애를 먹게 됩니다.

이와 동일한 상황에서, 만약 End Point Operations Management 에이전트를 배포했다면 가상 시스템의 

개체를 확인할 수 있으므로 애플리케이션 유형 개체가 사용 가능한 CPU 용량을 모두 사용하고 있다는 것

을 확인할 수 있습니다. CPU 용량을 추가하면 이 개체가 추가 CPU 용량도 사용합니다. 이 경우 개체를 비

활성화하면 CPU 가용성이 더 이상 문제가 되지 않습니다.

가상 시스템의 개체 보기

가상 시스템에 End Point Operations Management 에이전트를 배포하면 시스템이 운영 체제에 매핑되

어 해당 시스템의 개체를 볼 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 환경의 다른 개체에서 사용할 수 있는 모든 작업과 보기는 새로 검색한 서

버, 서비스 및 애플리케이션 개체와 배포된 에이전트에서도 사용할 수 있습니다.

메뉴에서 환경을 클릭한 후 왼쪽 창에서 vSphere 환경 > vSphere 호스트 및 클러스터를 클릭하여 시스템

으로 선택하면 인벤토리에서 가상 시스템의 개체를 볼 수 있습니다. 운영 체제 아래에 개체와 배포된 에이

전트가 표시됩니다.

개체를 선택하면 사용자 인터페이스의 가운데 창에 해당 개체와 관련된 데이터가 표시됩니다.
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End Point Operations Management가 운영 체제를 모니터링하는 방식 사
용자 지정

End Point Operations Management는 에이전트 기반 수집을 통해 운영 체제 메트릭을 수집합니다. End 

Point Operations Management의 초기 구성 후 사용할 수 있는 기능에 더해 원격 모니터링을 사용하도

록 설정하고 추가 모니터링을 위한 플러그인을 사용하거나 사용하지 않도록 설정하고 End Point 

Operations Management 로깅을 사용자 지정할 수 있습니다.

원격 모니터링 구성

원격 모니터링을 사용하면 원격 확인을 구성하여 원격 위치에서 개체의 상태를 모니터링할 수 있습니다.

HTTP, ICMP 또는 TCP 방법을 사용하여 원격 모니터링을 구성할 수 있습니다.

원격 HTTP, ICMP 또는 TCP 검사를 구성하는 경우 모니터링하는 테스트된 개체의 하위 개체 및 모니터링 

에이전트의 하위 개체로 원격 검사가 생성됩니다.

원격 모니터링을 선택한 개체에 경고가 구성되어 있지 않은 경우 Remote 검사 유형 failed on a 개체 유

형. 형식으로 경고가 자동 생성되며, 개체에 기존 경고가 구성되어 있는 경우 해당 경고가 사용됩니다.

개체의 원격 모니터링 구성

다음 절차를 사용하여 개체의 원격 모니터링을 구성할 수 있습니다.

구성 옵션은 HTTP 구성 옵션, ICMP 구성 옵션 및 TCP 구성 옵션에 정의되어 있습니다. 이 절차를 완료하

는 동안 이 정보를 참조해야 할 수 있습니다.

절차

1 vRealize Operations Manager 사용자 인터페이스에서 모니터링할 원격 개체를 선택합니다.

2 개체에 대한 세부 정보 페이지의 작업 메뉴에서 이 개체를 원격으로 모니터링을 선택합니다.

3 원격 개체 모니터링 대화상자의 모니터링 위치 메뉴에서 개체를 원격으로 모니터링할 End Point 

Operations Management 에이전트를 선택합니다.

4 메서드 확인 메뉴에서 원격 개체를 모니터링하는 데 사용할 방법을 선택합니다.

선택한 개체 유형의 관련 매개 변수가 나타납니다.

5 모든 구성 옵션에 대한 값을 입력하고 확인을 클릭합니다.

HTTP 구성 옵션

다음은 HTTP 리소스에 대한 구성 스키마 옵션입니다.

HTTP 리소스에 대한 netservices 플러그인 설명자의 기본값은 다음과 같습니다.

n port: 80

n sslport: 443

HTTP 구성 옵션
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표 1-70. ssl 옵션

옵션 정보 값

설명 ssl 사용

기본값 false

선택 사항 true

유형 부울

참고 없음

상위 스키마 ssl

표 1-71. hostname 옵션

옵션 정보 값

설명 호스트 이름

기본값 localhost

선택 사항 false

유형 없음

참고 모니터링할 서비스를 호스팅하는 시스템의 호스트 이름입니다. 

예: mysite.com

상위 스키마 sockaddr

표 1-72. port 옵션

옵션 정보 값

설명 포트

기본값 port의 기본값은 플러그인 설명자의 속성으로 각 네트워크 서

비스 유형에 대해 설정됩니다.

선택 사항 false

유형 해당 없음

참고 서비스가 수신하는 포트입니다.

상위 스키마 sockaddr

표 1-73. sotimeout 옵션

옵션 정보 값

설명 소켓 시간 초과(초)

기본값 10
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표 1-73. sotimeout 옵션 (계속)

옵션 정보 값

선택 사항 true

유형 int

참고 에이전트가 원격 서비스에 대한 요청의 응답을 대기하는 최대 

시간입니다.

상위 스키마 sockaddr

표 1-74. path 옵션

옵션 정보 값

설명 경로

기본값 /

선택 사항 false

유형 없음

참고 값을 입력하여 사이트의 특정 페이지 또는 파일을 모니터링합

니다. 예: /Support.html

상위 스키마 url

표 1-75. method 옵션

옵션 정보 값

설명 요청 방법

기본값 HEAD

선택 사항 false

유형 enum

참고 가용성을 확인하는 방법입니다.

허용되는 값: HEAD, GET

HEAD를 선택하면 네트워크 트래픽이 감소합니다.

요청 응답의 본문을 반환하여 응답에서 일치할 패턴을 지정하

려면 GET을 사용합니다.

상위 스키마 http

표 1-76. hostheader 옵션

옵션 정보 값

설명 호스트 헤더

기본값 없음
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표 1-76. hostheader 옵션 (계속)

옵션 정보 값

선택 사항 true

유형 없음

참고 이 옵션을 사용하여 요청의 Host HTTP 헤더를 설정합니다. 이

름 기반 가상 호스팅을 사용하는 경우 유용합니다. VHost 호스

트의 호스트 이름을 지정합니다(예: blog.mypost.com).

상위 스키마 http

표 1-77. follow 옵션

옵션 정보 값

설명 이후 리디렉션

기본값 사용하도록 설정됨

선택 사항 true

유형 부울

참고 생성된 HTTP 요청을 리디렉션하려는 경우 사용합니다. HTTP 

서버는 리디렉션에 대해 다른 코드를 반환합니다. 또한 이 리디

렉션 구성을 설정하지 않은 경우 vRealize Operations 

Manager가 리디렉션 요청에 대해 HTTP 서비스 확인을 사용할 

수 없다고 판단하므로 이 옵션이 중요합니다.

상위 스키마 http

표 1-78. pattern 옵션

옵션 정보 값

설명 응답 일치(하위 문자열 또는 정규식)

기본값 없음

선택 사항 true

유형 없음

참고 vRealize Operations Manager에 대한 패턴 또는 하위 문자열

을 지정하여 HTTP 응답 내용과의 일치를 시도합니다. 이 옵션

을 사용하면 사용 가능성을 확인하는 것에 더해 리소스가 예상

한 내용에 사용되는지를 확인할 수 있습니다.

상위 스키마 http
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표 1-79. proxy 옵션

옵션 정보 값

설명 프록시 연결

기본값 없음

선택 사항 true

유형 없음

참고 HTTP 서비스에 대한 연결이 프록시 서버를 통하는 경우 프록시 

서버의 호스트 이름 및 포트를 입력합니다. 예: 
proxy.myco.com:3128

상위 스키마 http

표 1-80. requestparams 옵션

옵션 정보 값

설명 요청 인수입니다. 예: arg0=val0, arg1=val1 등

기본값 없음

선택 사항 true

유형 문자열

참고 테스트할 URL에 추가된 요청 매개 변수입니다.

상위 스키마 http

표 1-81. Credential 옵션

옵션 정보 값

설명 사용자 이름

기본값 없음

선택 사항 true

유형 없음

참고 대상 사이트가 비밀번호로 보호되는 경우 사용자 이름을 입력

합니다.

상위 스키마 credentials

ICMP 구성 옵션

다음은 ICMP 리소스에 대한 구성 스키마 옵션입니다.

Windows 환경에서는 ICMP 구성이 지원되지 않습니다. Windows 플랫폼에서 실행 중인 에이전트의 원

격 모니터링에 대해 ICMP 검사를 실행하려는 경우 데이터가 반환되지 않습니다.
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표 1-82. hostname 옵션

옵션 정보 값

설명 호스트 이름

기본값 localhost

선택 사항 없음

유형 없음

참고 모니터링할 개체를 호스팅하는 시스템의 호스트 이름입니다. 

예: mysite.com

상위 스키마 netservices 플러그인 설명자

표 1-83. sotimeout 옵션

옵션 정보 값

설명 소켓 시간 초과(초)

기본값 10

선택 사항 해당 없음

유형 int

참고 에이전트가 원격 서비스 요청에 응답하기 위해 대기하는 최대 

시간입니다.

상위 스키마 netservices 플러그인 설명자

TCP 구성 옵션

다음은 구성 스키마에서 TCP 검사를 사용하도록 설정하는 옵션입니다.

표 1-84. port 옵션

옵션 정보 값

설명 포트

기본값 port의 기본값은 플러그인 설명자의 속성으로 각 네트워크 서

비스 유형에 대해 설정됩니다.

선택 사항 false

유형 해당 없음

참고 서비스가 수신하는 포트입니다.

상위 스키마 sockaddr
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표 1-85. hostname 옵션

옵션 정보 값

설명 호스트 이름

기본값 localhost

선택 사항 해당 없음

유형 해당 없음

참고 모니터링할 개체를 호스팅하는 시스템의 호스트 이름입니다. 

예: mysite.com

상위 스키마 netservices 플러그인 설명자

원격 검사를 실행할 시스템의 호스트 이름이 아닌 IP 주소를 지정해야 합니다.

표 1-86. sotimeout 옵션

옵션 정보 값

설명 소켓 시간 초과(초)

기본값 10

선택 사항 해당 없음

유형 int

참고 에이전트가 원격 서비스 요청에 응답하기 위해 대기하는 최대 

시간입니다.

상위 스키마 netservices 플러그인 설명자

에이전트 관리

에이전트 관리 페이지의 탭에서 End Point Operations Management 에이전트를 추가, 편집 및 삭제하고 

End Point Operations Management 플러그인을 사용하거나 사용하지 않도록 할 수 있습니다

에이전트 관리 페이지를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > End point Operations를 클릭합니다.

에이전트 탭

사용자 환경에 설치 및 배포되어 있는 End Point Operations Management 에이전트를 볼 수 있습니다.

에이전트 탭을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > End point Operations를 클릭합니다.
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에이전트 탭의 작동 방식

설치된 모든 에이전트, 이러한 에이전트가 설치되어 있는 가상 시스템, 운영 체제 그리고 에이전트 번들 버

전을 확인할 수 있습니다. 각 에이전트의 수집 정보도 확인할 수 있습니다. 에이전트 이름을 기준으로 에이

전트 목록을 필터링할 수 있습니다. 도구 모음의 오른쪽 상단 모서리에서 필터를 추가합니다. 열 이름을 클

릭하여 에이전트 토큰, 에이전트 이름, 수집 상태, 수집 상황 열을 정렬할 수 있습니다.

플러그인 탭

End Point Operations Management 에이전트는 모니터링할 개체, 개체를 모니터링하는 방법, 수집할 메

트릭 등을 결정하는 플러그인을 포함합니다. 일부 플러그인은 기본 End Point Operations Management 

에이전트 설치에 포함되지만 다른 플러그인은 vRealize Operations Manager 모니터링 프로세스를 확장

하기 위해 설치하는 관리 팩 솔루션의 일부로 추가될 수 있습니다.

에이전트 관리 페이지의 플러그인 탭에서, 설치된 솔루션의 일부로 사용자 환경에 배포된 에이전트 플러그

인을 사용하거나 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다. 예를 들어 모니터링된 가상 시스템에서 해당 플러

그인의 영향을 분석할 수 있도록 플러그인을 일시적으로 사용하지 않도록 설정해야 할 수 있습니다. 플러

그인 탭에 액세스하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > End Point Operations를 클릭합

니다. 열 이름을 클릭하여 탭의 모든 열을 정렬할 수 있습니다.

기본 플러그인과 하나 이상의 솔루션을 설치할 때 배포된 플러그인 모두 탭에 사전순으로 나열됩니다.

플러그인을 활성화하고 비활성화하려면 플러그인 관리 권한이 있어야 합니다.

플러그인을 사용하지 않도록 설정하면 플러그인이 존재하는 모든 에이전트에서 플러그인이 제거되고 에

이전트가 더 이상 플러그인과 관련된 메트릭 및 기타 데이터를 수집하지 않습니다. 플러그인이 vRealize 

Operations Manager 서버에서 사용 안 함으로 표시됩니다.

vRealize Operations Manager 설치 중에 설치된 기본 플러그인은 비활성화할 수 없습니다.

톱니바퀴 아이콘을 클릭하면 나타나는 작업 메뉴를 사용하여 플러그인을 비활성화하거나 활성화할 수 있

습니다.

새 버전의 플러그인을 배포하기 전에 종료 방법을 구현해야 합니다. 종료 방법을 구현하지 않으면 기존 플

러그인 버전은 종료되지 않으며, 새 인스턴스가 생성되고 정적 스레드와 같은 할당된 리소스가 릴리스되지 

않습니다. 이러한 플러그인에 대한 종료 방법을 구현하십시오.

n 타사 라이브러리를 사용하는 플러그인

n 기본 라이브러리를 사용하는 플러그인

n 접속 풀을 사용하는 플러그인

n 파일을 잠금으로써 Windows 운영 체제에 문제를 일으킬 가능성이 있는 플러그인

플러그인에서 스레드, 타사 라이브러리 또는 정적 수집을 사용하지 않는 것이 좋습니다.

플러그인 로드 구성

시작 시 End Point Operations Management 에이전트는 AgentHome/bundles/agent-x.y.z-
nnnn/pdk/plugins 디렉토리의 모든 플러그인을 로드합니다. 사용하는 플러그인만 로드하도록 

agent.properties 파일의 속성을 구성하면 에이전트의 메모리 공간을 줄일 수 있습니다.
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플러그인은 솔루션을 설치할 때 모든 에이전트에 배포됩니다. 하나 이상의 플러그인을 특정 시스템에서 제

거해야 하는 경우 여기에 설명된 속성을 사용할 수 있습니다. 제외할 플러그인 목록을 지정하거나 로드할 

플러그인 목록을 구성할 수 있습니다.

plugins.exclude

이 속성을 사용하여 시작 시 End Point Operations Management 에이전트가 로드해서는 안 될 플러그인

을 지정합니다.

제외할 플러그인으로 구성된 쉼표로 구분된 목록을 제공합니다. 예를 들면 

plugins.exclude=jboss,apache,mysql과 같이 입력합니다.

plugins.include

이 속성을 사용하여 시작 시 End Point Operations Management 에이전트가 로드해야 할 플러그인을 지

정합니다.

포함할 플러그인으로 구성된 쉼표로 구분된 목록을 제공합니다. 예를 들면 

plugins.include=weblogic,apache과 같이 입력합니다.

동기화되지 않은 에이전트 그룹 파악

동기화되지 않은 에이전트는 플러그인과 관련하여 vRealize Operations Manager 서버와 동기화되지 않

은 에이전트입니다. 이러한 에이전트에는 서버에 등록된 플러그인이 누락되어 있거나, 서버에 등록되지 않

은 플러그인이 포함되어 있거나, 서버에 등록된 플러그인과 버전이 다른 플러그인이 포함되어 있을 수 있

습니다.

각 에이전트는 vRealize Operations Manager 서버와 동기화되어야 합니다. 에이전트가 서버와 동기화되

지 않은 동안에는 [동기화되지 않은 에이전트] 목록에 에이전트가 나타납니다. 이 목록은 vRealize 

Operations Manager 사용자 인터페이스에서 그룹 탭의 [환경] 보기에 있습니다.

에이전트를 처음 시작하면 상태 메시지가 서버로 전송됩니다. 서버에서는 에이전트에서 전송된 상태를 서

버의 상태와 비교합니다. 서버에서는 감지된 차이점에 따라 에이전트에 플러그인을 동기화하거나, 다운로

드하거나, 삭제하라는 명령을 전송합니다.

관리 팩 솔루션 업데이트 과정에서 플러그인이 배포되거나, 사용하지 않도록 설정되거나, 사용하도록 설정

되는 경우 vRealize Operations Manager 서버에서는 변경 내용을 감지한 후 에이전트에 새 명령을 전송

하여 동기화가 실행되게 합니다.

일반적으로 플러그인이 배포되거나, 사용 또는 사용하지 않도록 설정되는 경우 동시에 여러 에이전트가 영

향을 받습니다. 모든 에이전트의 업데이트 요구 사항이 동일하기 때문에 많은 에이전트가 한 번에 모두 동

기화될 경우 발생할 수 있는 성능 저하 문제와 서버의 과부하를 방지하기 위해 동기화는 일괄 처리로 수행

되며 1분의 시차를 두고 실행됩니다. 따라서 시간이 지남에 따라 동기화되지 않은 에이전트 목록이 줄어드

는 것을 확인할 수 있습니다.

에이전트 로깅 구성

End Point Operations Management 에이전트 로그의 이름, 위치 및 로깅 수준을 구성할 수 있습니다. 또

한 시스템 메시지를 에이전트 로그로 리디렉션하고 에이전트 하위 시스템에 대한 디버그 로그 수준을 구성

할 수도 있습니다.
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에이전트 로그 파일

End Point Operations Management 에이전트 로그 파일은 AgentHome/log 디렉토리에 저장됩니다.

에이전트 로그 파일에는 다음이 포함됩니다.

agent.log

agent.operations.log

이 로그는 Windows 기반 에이전트에만 해당합니다.

에이전트에서 실행된 명령과 에이전트가 명령을 실행하는 데 사용한 매개 변수를 함께 기록하는 감사 

로그입니다.

wrapper.log

Java 서비스 래퍼 기반 에이전트 시작 관리자는 wrapper.log 파일에 메시지를 기록합니다. 비 JRE 

에이전트의 경우 이 파일은 agentHome/wrapper/sbin에 위치합니다.

agent.logDir 속성에서 값이 변경된 경우에도 agentHome/wrapper/sbin에 파일이 위치합니다.

에이전트 로그 이름 또는 위치 구성

이 속성을 사용하여 에이전트 로그 파일의 이름 또는 위치를 변경합니다.

agent.logDir

이 속성을 agent.properties 파일에 추가하여 End Point Operations Management 에이전트가 로그 

파일을 기록하는 디렉토리를 지정할 수 있습니다. 정규화된 경로를 지정하지 않을 경우 에이전트 설치 디

렉토리와 비교하여 agent.logDir이 평가됩니다.

이 속성은 명시적으로 속성을 추가하지 않는 한 agent.properties 파일에 포함되지 않습니다. 기본 동

작은 agent.logDir=log 설정과 동일하며 에이전트 로그 파일이 AgentHome/log 디렉토리에 기록되도

록 합니다.

에이전트 로그 파일의 위치를 변경하려면 agent.logDir을 agent.properties 파일에 추가하고 에이

전트 설치 디렉토리에 대한 상대 경로 또는 정규화된 경로를 입력합니다.

에이전트 로그 파일의 이름은 agent.logFile 속성을 사용하여 구성됩니다.

agent.logFile

이 속성은 에이전트 로그 파일의 경로 및 이름을 지정합니다.

agent.properties 파일에서 agent.LogFile 속성의 기본 설정은 변수 및 문자열인 agent.logFile=$
{agent.logDir}\agent.logDir로 구성됩니다.

n agent.logDir은 이름이 같은 에이전트 속성의 값을 제공하는 변수입니다. 기본적으로 agent.logDir의 

값은 log이며 에이전트 설치 디렉토리와 비교하여 해석됩니다.

n agent.log는 에이전트 로그 파일의 이름입니다.
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기본적으로 에이전트 로그 파일의 이름은 agent.log로 지정되며 AgentHome/log 디렉토리에 기록됩

니다.

서로 다른 디렉토리에 로그를 기록하도록 에이전트를 구성하려면 agent.logDir 속성을 

agent.properties 파일에 명시적으로 추가해야 합니다.

에이전트 로깅 수준 구성

이 속성은 End Point Operations Management 에이전트가 에이전트 로그 파일에 기록하는 메시지의 심

각도 수준을 제어하는 데 사용됩니다.

agent.logLevel

이 속성은 End Point Operations Management 에이전트가 로그 파일에 기록하는 메시지의 세부 정보 수

준을 지정합니다.

agent.logLevel 속성 값을 DEBUG 수준으로 설정하는 것은 권장되지 않습니다. 이 수준의 로깅을 모든 하

위 시스템에 적용할 경우 오버헤드가 발생하며 로그 파일이 너무 자주 롤오버되어 유용한 로그 메시지가 

손실될 수 있습니다. 디버그 수준 로깅은 하위 시스템 수준에서만 구성하는 것이 좋습니다.

이 속성에 수행하는 변경 내용은 속성 파일을 저장하고 대략 5분 후 적용됩니다. 변경 내용을 적용하기 위

해 에이전트를 재시작할 필요는 없습니다.

에이전트 로그로 시스템 메시지 리디렉션

다음 속성을 사용하여 시스템이 생성한 메시지를 End Point Operations Management 에이전트 로그 파

일로 리디렉션할 수 있습니다.

agent.logLevel.SystemErr

이 속성은 System.err을 agent.log로 리디렉션합니다. 이 설정을 주석 처리하면 System.err이 

agent.log.startup으로 전달됩니다.

기본값은 ERROR입니다.

agent.logLevel.SystemOut

이 속성은 System.out을 agent.log로 리디렉션합니다. 이 설정을 주석 처리하면 System.out이 

agent.log.startup으로 전달됩니다.

기본값은 INFO입니다.

에이전트 하위 시스템에 대한 디버그 수준 구성

문제 해결을 위해 개별 에이전트 하위 시스템의 로깅 수준을 높일 수 있습니다.

개별 에이전트 하위 시스템의 로깅 수준을 높이려면 agent.properties 파일의 레이블이 Agent 
Subsystems: Uncomment individual subsystems to see debug messages인 섹션에서 해당하는 라

인의 주석을 제거합니다.
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에이전트 log4j 속성

다음은 agent.properties 파일의 log4j 속성입니다.

log4j.rootLogger=${agent.logLevel}, R

log4j.appender.R.File=${agent.logFile}
log4j.appender.R.MaxBackupIndex=1
log4j.appender.R.MaxFileSize=5000KB
log4j.appender.R.layout.ConversionPattern=%d{dd-MM-yyyy HH:mm:ss,SSS z} %-5p [%t] [%c{1}@%L] 
%m%n
log4j.appender.R.layout=org.apache.log4j.PatternLayout
log4j.appender.R=org.apache.log4j.RollingFileAppender

##
## Disable overly verbose logging 
##
log4j.logger.org.apache.http=ERROR
log4j.logger.org.springframework.web.client.RestTemplate=ERROR
log4j.logger.org.hyperic.hq.measurement.agent.server.SenderThread=INFO
log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.server.AgentDListProvider=INFO
log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.server.MeasurementSchedule=INFO
log4j.logger.org.hyperic.util.units=INFO
log4j.logger.org.hyperic.hq.product.pluginxml=INFO

# Only log errors from naming context
log4j.category.org.jnp.interfaces.NamingContext=ERROR
log4j.category.org.apache.axis=ERROR

#Agent Subsystems: Uncomment individual subsystems to see debug messages.
#-----------------------------------------------------------------------
#log4j.logger.org.hyperic.hq.autoinventory=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.livedata=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.measurement=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.control=DEBUG

#Agent Plugin Implementations 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product=DEBUG

#Server Communication 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.bizapp.client.AgentCallbackClient=DEBUG

#Server Realtime commands dispatcher 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.server.CommandDispatcher=DEBUG 

#Agent Configuration parser
#log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.AgentConfig=DEBUG

#Agent plugins loader 
#log4j.logger.org.hyperic.util.PluginLoader=DEBUG 

#Agent Metrics Scheduler (Scheduling tasks definitions & executions) 
#log4j.logger.org.hyperic.hq.agent.server.session.AgentSynchronizer.SchedulerThread=DEBUG 

#Agent Plugin Managers 
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#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.MeasurementPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.AutoinventoryPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.ConfigTrackPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.LogTrackPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.LiveDataPluginManager=DEBUG
#log4j.logger.org.hyperic.hq.product.ControlPluginManager=DEBUG

NSX-T

NSX-T 어댑터를 사용하면 NSX-T에서 vRealize Operations Manager에 대한 경고 및 발견 사항을 검색

할 수 있습니다.

NSX-T 어댑터는 NSX-T 버전 3.0 이상에 대해 vIDM을 사용하는 어댑터 구성을 지원합니다. NSX-T 어댑

터 데이터를 수집하는 vIDM 사용자와 연결된 역할 및 사용 권한은 다음과 같습니다.

역할 사용 권한

엔터프라이즈 관리자 모든 데이터를 수집합니다.

VPN 관리자 관리 장치 및 NSX 클러스터 데이터만 수집합니다.

네트워크 엔지니어 n 로드 밸런서를 제외한 모든 NSX-T 리소스를 수집하고 제한

된 라우터 데이터를 수집합니다.

수집된 라우터 데이터:

n 논리적 스위치에 연결된 계층 0 라우터

n vCloud Director에서 생성된 계층 1 라우터

n 보안 엔지니어

n 보안 운영자

n 감사자

로드 밸런서를 제외한 모든 데이터를 수집합니다.

n LB 관리자

n LB 감사자

n Netxpartner 관리자

데이터를 수집할 수 없습니다.

NSX-T 어댑터 구성

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭하고 왼쪽 창에서 솔루션 > 다른 계정을 클릭합니다.

2 다른 계정 페이지에서 계정 추가를 클릭합니다.

3 계정 유형 페이지에서 NSX-T 어댑터를 클릭합니다.

4 NSX-T 계정의 표시 이름과 설명을 입력합니다.

n 이름. vRealize Operations Manager에 표시하려는 NSX-T 인스턴스의 이름을 입력합니다.

n 설명. 인스턴스 관리에 도움이 되는 추가 정보를 입력합니다.

5 가상 IP/NSX-T Manager입니다. NSX-T Manager의 FQDN, IP 주소 또는 가상 IP를 입력합니다.
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6 드롭다운 메뉴에서 환경에 로그인하는 데 사용하려는 자격 증명을 선택합니다. NSX-T 환경에 액세스

하기 위한 새 자격 증명을 추가하려면 더하기 기호를 클릭합니다.

n 자격 증명 이름. 구성된 자격 증명을 식별할 이름입니다.

n 사용자 이름. NSX-T 인스턴스의 사용자 이름입니다.

n 비밀번호. NSX-T 인스턴스의 비밀번호입니다.

7 계정을 관리하는 데 사용되는 vRealize Operations Manager 수집기 또는 수집기 그룹을 확인합니다. 

환경에 여러 수집기 또는 수집기 그룹이 있으며 워크로드를 분산하여 성능을 최적화하려는 경우 이 인

스턴스에 대한 어댑터 프로세스를 관리할 수집기 또는 수집기 그룹을 선택합니다.

8 연결 상태를 검증하려면 연결 검증을 클릭합니다.

9 구성을 저장하려면 이 SDDC 저장을 클릭합니다.

10 추가를 클릭합니다.

어댑터 인스턴스가 목록에 추가됩니다.

다음에 수행할 작업

어댑터가 구성되고 데이터를 수집하고 있는지 확인합니다.
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경고 및 작업 구성 2
vRealize Operations Manager 에서 경고와 작업은 개체 모니터링의 핵심적인 역할을 합니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 트리거된 경고

n 경고 유형

n 경고 정보

n 경고 구성

n 작업 구성

트리거된 경고

트리거된 경고 페이지는 vRealize Operations Manager 에서 생성된 모든 경고의 목록입니다. 경고 목록

을 사용하면 환경의 상태를 파악하고 문제 해결을 시작할 수 있습니다.

트리거된 경고 페이지 작동 방식

기본적으로 활성 경고만 초기에 나열되며 경고는 시간별로 그룹화됩니다. 도구 모음 옵션을 사용하여 목록

의 경고를 검토하고 관리합니다. Shift 키 또는 Ctrl 키를 누른 상태로 클릭하여 목록에서 여러 행을 선택합

니다.

경고 세부 정보를 보려면 경고 이름을 클릭합니다. 경고 세부 정보는 경고에 의해 트리거된 증상을 포함하

여 오른쪽에 표시됩니다. 이 시스템은 경고를 처리하기 위한 권장 사항과 권장사항을 실행하기 위한 링크

를 제공합니다. 작업 실행 버튼이 세부 정보에 나타날 수 있습니다. 버튼 위에 마우스를 올리면 버튼을 클

릭했을 때 어떤 권장 사항이 수행되는지 알 수 있습니다. 또는 경고 데이터 그리드에도 실행 버튼 및 제안

되는 수정이 표시됩니다. 실행 옵션이 설정되어 있는 경고별로 필터링하고 권장 작업을 수행하여 경고 데

이터 그리드에서 경고를 해결할 수 있습니다. 경고 목록의 왼쪽 아래에 있는 작은 확인란을 클릭하여 제안

되는 수정과 실행 열을 데이터 그리드에 포함합니다.

경고가 생성된 개체의 이름을 클릭하여 개체 세부 정보를 보고 메트릭 및 이벤트와 관련된 추가 정보에 액

세스합니다.

vRealize Operations Manager 의 이전 버전에서 경고를 마이그레이션한 경우 경고가 취소된 상태로 나

열되며 경고 세부 정보를 사용할 수 없습니다.
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모든 경고 페이지를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 경고를 클릭합니다.

트리거된 경고 옵션

경고 옵션으로는 도구 모음 옵션과 데이터 그리드 옵션이 있습니다. 도구 모음 옵션을 사용하여 경고 목록

을 정렬하고 소유권을 취소, 일시 중단 또는 관리합니다. 데이터 그리드를 사용하여 경고 및 경고 세부 정

보를 봅니다.

작업 메뉴를 활성화하려면 목록에서 경고를 선택합니다.

표 2-1. 작업 메뉴 

옵션 설명

경고 취소 선택한 경고를 취소합니다. 경고 목록에 활성 경고만 표시되도

록 구성한 경우 취소한 경고는 목록에서 제거됩니다.

경고를 해결할 필요가 없는 경우 취소합니다. 경고를 취소해도 

경고를 생성한 기본 조건이 취소되지는 않습니다. 경고 취소는 

경고가 장애 및 이벤트 증상에 의해 트리거된 경우에만 유효한

데, 그 이유는 이후의 장애 또는 이벤트가 모니터링되는 개체에

서 발생하는 경우에만 이러한 증상이 다시 트리거되기 때문입

니다. 메트릭 또는 속성 증상을 기준으로 경고가 생성된 경우에

는 다음 번 수집 및 분석 주기 때까지만 경고가 취소됩니다. 위

반 값이 계속 있을 경우 경고가 다시 생성됩니다.

취소된 경고 삭제 그룹을 선택하거나 개별적으로 경고를 선택하여 취소된(비활

성) 경고를 삭제합니다. 활성 경고의 경우 이 옵션이 비활성화되

어 있습니다.

일시 중단 지정된 시간(분) 동안 경고를 일시 중단합니다.

경고를 조사하는 작업을 수행하는 동안 경고가 개체의 상태, 위

험 또는 효율성에 영향을 주지 않도록 하려는 경우 경고를 일시 

중단합니다. 경과된 시간 이후 문제가 지속되면 경고가 다시 활

성화되어 개체의 상태, 위험 또는 효율성에 다시 영향을 줍니다.

경고를 일시 중단하는 사용자가 할당된 소유자가 됩니다.

할당 대상 사용자에게 경고를 할당합니다. 특정 사용자 이름을 검색한 후 

저장을 클릭하여 선택한 사용자에게 경고를 할당할 수 있습니

다.

소유권 가져오기 현재 사용자가 자신을 경고 소유자로 설정합니다.

경고 소유권을 가져올 수만 있고, 소유권을 할당할 수는 없습니

다.

소유권 해제 경고의 소유권이 모두 해제됩니다.

경고 정의로 이동 이전에 선택한 경고에 대한 정의가 표시된 경고 정의 페이지로 

전환합니다.
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표 2-1. 작업 메뉴 (계속)

옵션 설명

사용 안 함... 경고를 사용 안 함으로 설정하는 2가지 옵션을 제공합니다.

모든 정책에서 경고 사용 안 함: 모든 정책의 모든 개체에 대해 

경고를 사용하지 않도록 설정합니다.

선택한 정책에서 경고 사용 안 함: 선택한 정책이 있는 개체에 

대해 경고를 사용하지 않도록 설정합니다. 이 방법은 경고가 있

는 개체에만 사용할 수 있습니다.

외부 애플리케이션을 엽니다. 선택한 개체에 대해 실행할 수 있는 작업입니다.

vSphere Client에서 가상 시스템 열기를 예로 들 수 있습니다.

표 2-2. 그룹화 기준 옵션

옵션 설명

없음 특정 그룹별로 경고를 정렬하지 않습니다.

시간 트리거된 시간별로 경고를 그룹화합니다. 기본 옵션입니다. 1시

간, 4시간, 오늘 및 어제, 금주의 요일, 지난 주 및 이전으로 그룹

화할 수도 있습니다.

중요도 중요도별로 경고를 그룹화합니다. 값은 가장 중요하지 않은 것

부터 정보/주의/즉시/위험의 순입니다. 아래의 "모든 경고 데이

터 그리드" 옵션 표의 중요도를 참조하십시오.

정의 정의별로 경고를 그룹화합니다. 즉, 비슷한 경고를 함께 그룹화

합니다.

개체 유형 경고를 트리거한 개체 유형별로 경고를 그룹화합니다. 예를 들

어, 호스트에 대한 경고를 함께 그룹화합니다.

표 2-3. 모든 필터

모든 필터 설명

필터링 옵션 경고 목록을 사용자가 선택하는 필터와 일치하는 경고로 제한

합니다.

예를 들어, 그룹화 기준 메뉴에서 시간 옵션을 선택했을 수 있습

니다. 이제 모든 필터 메뉴에서 상태 -> 활성을 선택할 수 있으

며 모든 경고 페이지에는 트리거된 시간순으로 정렬된 활성 경

고만 표시됩니다.

선택된 옵션(자세한 필터 정의에 대해서는 그룹화 기준 및 모든 경고 데이터 그리드 표를 참조하십시오.)

소유자 경고를 소유하는 운영자의 이름입니다.

영향 경고에 영향을 받는 경고 배지입니다. 영향을 받는 배치, 상태, 

위험 또는 효율성은 식별된 문제의 긴급도 수준을 나타냅니다.
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표 2-3. 모든 필터 (계속)

모든 필터 설명

제어 상태 경고가 있는 사용자 상호 작용의 상태입니다. 가능한 값은 다음

과 같습니다.

n 열기. 경고를 작업에 사용할 수 있지만 사용자에게 할당되

지 않았습니다.

n 할당됨. 사용자가 소유권 가져오기를 클릭할 때 로그인되어 

있는 사용자에게 경고가 할당됩니다.

n 일시 중단됨. 지정된 시간 동안 경고가 일시 중단되었습니

다. 개체의 상태, 위험 및 효율성에 영향을 미치지 않도록 경

고가 일시적으로 제외됩니다. 시스템 관리자가 문제점에 대

한 작업을 수행하고 있고 경고가 개체의 상태에 영향을 미

치지 않도록 하려는 경우 이 상태가 유용합니다.

개체 유형 경고가 생성된 개체의 유형입니다.

업데이트 날짜 경고를 마지막으로 수정한 날짜 및 시간입니다.

다음 변경 사항 중 하나가 발생할 때마다 경고가 업데이트됩니

다.

n 경고 정의의 다른 증상이 트리거된 경우

n 경고의 원인이 된 트리거 증상이 취소된 경우

취소된 시간 다음 중 하나의 이유로 경고가 취소된 날짜 및 시간입니다.

n 경고를 트리거한 증상이 더 이상 활성 상태가 아닙니다. 시

스템에서 경고를 취소합니다.

n 개체에 적용되는 정책에서 해당 증상 정의가 사용하지 않도

록 설정되었기 때문에 경고를 트리거한 증상이 취소되었습

니다.

n 해당 증상 정의가 삭제되었기 때문에 경고를 트리거한 증상

이 취소되었습니다.

n 개체에 적용되는 정책에서 이 경고의 경고 정의가 사용하지 

않도록 설정되었습니다.

n 경고 정의가 삭제되었습니다.

n 사용자가 경고를 취소했습니다.

작업 실행 옵션이 설정되어 있는 경고별로 필터링하려면 예를 선택

합니다. 실행 옵션이 해제되어 있는 경고별로 필터링하려면 아

니요를 선택합니다.

경고 데이터 그리드는 환경에서 문제를 해결하는 데 사용할 수 있는 생성된 경고 목록을 제공합니다. 각 열 

머리글의 화살표는 오름차순 또는 내림차순으로 목록을 정렬합니다.
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표 2-4. 트리거된 경고 데이터 그리드 

옵션 설명

중요도 중요도는 환경에서 경고가 중요한 수준입니다.

수준은 경고 정의가 생성될 때 할당된 수준을 기반으로 하거나, 

할당된 수준이 증상 기준일 경우 가장 높은 증상 중요도를 기반

으로 합니다.

가능한 값은 다음과 같습니다.

n 위험

n 즉시

n 주의

n 정보

경고 경고를 생성한 경고 정의의 이름입니다.

경고 이름을 클릭하면 오른쪽에 경고 세부 정보가 표시됩니다.

트리거된 시간 경고가 생성된 개체의 이름과 개체 유형으로, 개체 이름 위로 마

우스를 이동하면 도구 설명에 표시됩니다.

개체 이름을 클릭하면 개체 세부 정보 탭이 표시되고, 여기서 개

체와 관련된 추가 문제 조사 작업을 시작할 수 있습니다.

생성 날짜 경고가 생성된 날짜 및 시간입니다.

상태 경고의 현재 상태입니다.

가능한 값은 활성 또는 취소됨입니다.

경고 유형 선택된 개체에서 트리거된 경고 유형을 설명하고, 특정한 유형

의 경고를 특정한 시스템 관리자에게 할당할 수 있도록 경고를 

분류하는 데 도움을 줍니다. 예를 들어, 애플리케이션, 가상화/

하이퍼바이저, 하드웨어, 스토리지 및 네트워크입니다.

경고 하위 유형 선택된 개체에서 트리거된 경고 유형에 대한 추가 정보를 설명

하고, 특정한 유형의 경고를 특정한 시스템 관리자에게 할당할 

수 있도록 경고 유형보다 더 자세한 수준으로 경고를 분류하는 

데 도움을 줍니다. 예를 들어, 가용성, 성능, 용량, 규정 준수 및 

구성입니다.

중요도 경고 우선 순위를 표시합니다. 경고의 중요도 수준은 지능형 순

위 지정 알고리즘을 사용하여 결정됩니다.

제안되는 수정 경고를 해결할 수 있는 권장 작업이 표시됩니다.

작업 권장 작업을 수행하여 경고를 해결하려면 이 버튼을 클릭합니

다.

경고 유형

vRealize Operations Manager 의 경고에는 다음 세 가지 유형이 있습니다. 경고 유형에 따라 문제의 심각

도가 결정됩니다.

상태 경고
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상태 경고 목록에는 환경의 상태에 영향을 주므로 즉시 주의가 필요하도록 구성된 경고 중 생성된 경

고가 모두 표시됩니다. 상태 경고 목록을 사용하여 문제를 평가하고 우선 순위를 지정하며 문제 해결

을 즉시 시작할 수 있습니다.

위험 경고

위험 경고 목록에는 환경 내의 위험을 나타내도록 구성되고 생성된 모든 경고가 포함됩니다. 경고를 

생성한 트리거 증상이 환경의 상태에 부정적인 영향을 미치기 전에 조속히 위험 경고를 처리합니다.

효율성 경고

효율성 경고 목록은 환경에서 모니터링되는 개체에 대한 효율적인 사용과 관련된 문제를 나타내도록 

구성되어 생성된 모든 경고입니다. 환경에서 낭비되는 공간을 회수하거나 개체의 성능을 개선하기 위

해 효율성 경고를 처리합니다.

경고 정보

모든 경고 목록에서 경고를 클릭하면 오른쪽에 경고 정보가 표시됩니다. 경고 정보를 확인하여 경고를 트

리거한 증상과 기반이 되는 문제를 해결하기 위한 권장 사항을 확인하고 경고의 원인을 찾아 해결합니다.

경고 정보를 보는 방법

n 메뉴에서 경고를 클릭합니다. 경고 목록에서 경고를 클릭합니다.

n 메뉴에서 환경을 클릭한 다음 그룹, 사용자 지정 데이터 센터, 애플리케이션 또는 인벤토리 개체를 선

택합니다. 개체를 클릭한 다음 경고 탭을 클릭합니다.

n 메뉴에서 검색을 선택하고 관심 개체를 찾습니다. 개체를 클릭한 다음 경고 탭을 클릭합니다.

경고 정보를 열 때 경고 설명은 숨겨져 있습니다. 경고 설명을 보려면 설명 보기를 클릭합니다. 경고 제목 

아래에 경고가 시작된 시간과 경고가 업데이트된 시간의 타임스탬프가 표시됩니다.

경고 세부 정보 탭

섹션 설명

권장 사항 경고에 대한 권장 사항을 표시합니다. < 또는 > 기호를 클릭하

여 권장 사항을 순환할 수 있습니다. 경고를 해결하려면 경고가 

표시될 경우 작업 실행 버튼을 클릭합니다.

다른 권장 사항 추가 권장 사항을 보려면 섹션을 축소합니다. 링크로 표시되는 

추가 메트릭, 이벤트 또는 기타 세부 정보를 보려면 추가 정보가 

필요하십니까? 섹션의 링크를 참조하십시오.

증상 경고를 트리거한 증상을 확인합니다. 추가 정보를 보려면 각 증

상을 축소보기합니다.

참고 경고에 대한 참고 사항을 입력하고 제출을 클릭하여 저장합니

다.

닫기 X 아이콘을 클릭하여 경고 세부 정보 탭을 닫습니다.
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관련 경고 탭

오른쪽에 있는 관련 범위에는 경고가 트리거된 개체보다 한 수준 위와 한 수준 아래의 개체가 표시됩니다. 

이 토폴로지는 고정되어 있습니다. 관련 경고 탭에서 범위를 변경할 수 없습니다.

오른쪽에서 다음을 확인할 수 있습니다.

n 지난 30일 동안 개체에 대해 동일한 경고가 트리거된 경우. 이는 반복되는 문제인지 새로운 문제인지

를 이해하는 데 도움이 됩니다.

n 지난 30일 동안 동일한 환경의 다른 피어에 대해 동일한 경고가 트리거된 경우. 이렇게 하면 빠른 피어 

분석을 수행하여 다른 사람이 동일한 문제로 영향을 받는지를 이해하는 데 도움이 됩니다.

n 현재 토폴로지에서 트리거된 모든 경고. 이렇게 하면 해당 환경의 업스트림 또는 다운스트림에 개체의 

상태에 영향을 미치는 다른 경고가 있는지 조사하는 데 도움이 됩니다.

잠재 증거 탭

잠재 증거 탭에서 문제 주변의 잠재 증거를 확인하여 근본 원인에 도달할 수 있도록 합니다. 이 탭에는 경

고와 관련이 있을 수 있는 이벤트, 속성 변경 및 비정상 메트릭이 표시됩니다. 시간 범위와 범위는 고정되

어 있습니다. 범위 또는 시간 범위를 수정하고 더 조사하려면 워크벤치 실행을 클릭합니다. 그러면 문제 해

결 워크벤치가 실행됩니다.

잠재 증거 탭에 표시되는 시간 범위는 경고를 트리거하기 2시간 30분 전입니다. vRealize Operations 

Manager 에서는 해당 시간 범위에서 잠재 증거를 찾습니다.

경고 구성

환경에 문제가 있을 때마다 경고가 생성됩니다. 생성된 경고에 모니터링되는 환경의 문제에 대한 정보가 

표시되도록 경고 정의를 생성할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 에서 경고 정의

경고 정의는 하나 이상의 증상 정의로 구성되며 해당 경고 정의는 문제 해결을 돕는 작업 및 권장 사항과 

연결됩니다. 경고 정의는 트리거하는 증상 정의와 조치 가능한 권장 사항을 포함합니다. 생성한 경고가 모

니터링하는 환경에서 발생하는 문제에 대해 알릴 수 있도록 경고 정의를 생성합니다. 그러면 권장 사항에 

제공되는 효과적인 솔루션으로 경고에 대응할 수 있습니다.

미리 정의된 경고는 구성된 어댑터의 일부로 vRealize Operations Manager 에 제공됩니다. 환경의 요구 

사항을 반영하도록 경고 정의를 추가하거나 수정할 수 있습니다.

경고 정의에 포함되는 증상

증상 정의는 환경의 조건을 평가하여 조건이 true가 되면 증상을 트리거하고 생성된 경고를 발생시킬 수 

있습니다. 메트릭 또는 수퍼 메트릭, 속성, 메시지 이벤트, 장애 이벤트 또는 메트릭 이벤트를 기반으로 하

는 증상 정의를 추가할 수 있습니다. 경고 정의를 생성하면서 증상 정의를 생성하거나 적절한 증상 정의 목

록에 개별 항목으로 증상 정의를 생성할 수 있습니다.
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증상 정의를 경고 정의에 추가하면 증상 정의는 증상 집합의 일부가 됩니다. 증상 집합은 정의된 증상과 증

상 조건이 true가 되는 시기를 결정하는 인수의 조합입니다.

증상 집합은 임의 또는 모두 조건을 적용하여 하나 이상의 증상 정의를 결합하며 특정 증상의 존재 또는 부

재를 선택할 수 있도록 합니다. 증상 집합이 자체에 존재하지 않고 관련 개체에 존재하는 경우 채우기

(POPULATION) 절을 적용하여 포함된 증상 정의를 보이는 관련 개체의 수 또는 백분율을 식별할 수 있습

니다.

경고 정의는 하나 이상의 증상 집합으로 구성됩니다. 경고 정의에서 경고를 생성하기 전에 모든 증상 집합

이 트리거되도록 요구하는데 증상 집합이 하나만 트리거되면 경고는 생성되지 않습니다. 경고 정의에서 여

러 개의 증상 집합 중 하나만 트리거되도록 요구하면 다른 증상 집합이 트리거되지 않아도 경고가 생성됩

니다.

경고 정의에 포함되는 권장 사항

권장 사항은 생성된 경고에서 나타내는 문제를 해결하도록 사용자에게 제공하는 업데이트 적용 옵션입니

다.

모니터링하는 환경에 포함된 개체의 문제를 나타내는 경고 정의를 추가하는 경우 적절한 권장 사항을 추가

합니다. 권장 사항은 사용자에 대한 지침이거나 다른 정보 또는 지침 소스에 대한 링크이거나 대상 시스템

에서 실행하는 vRealize Operations Manager 작업일 수 있습니다.

경고 정의 수정

경고 정의의 경고 영향 유형을 수정하는 경우 이미 생성된 경고는 이전 영향 수준을 갖습니다. 새 경고는 

새 영향 수준이 됩니다. 생성된 모든 경고를 새 수준으로 재설정하려면 오래된 경고를 취소하십시오. 취소 

후 경고를 생성하면 새 영향 수준을 갖게 됩니다.

경고에 대한 증상 정의

증상은 환경 내 문제를 나타내는 조건입니다. 모니터링되는 개체에 문제가 발생하면 알 수 있도록 경고 정

의에 추가하는 증상을 정의합니다.

모니터링되는 개체로부터 데이터가 수집되면 해당 데이터는 정의된 증상 조건과 비교됩니다. 조건이 true

이면 증상이 트리거됩니다.

증상은 메트릭과 수퍼 메트릭, 속성, 메시지 이벤트, 장애 이벤트, 메트릭 이벤트를 기준으로 정의할 수 있

습니다.

환경 내에 정의된 증상은 증상 정의에서 관리됩니다. 경고 정의에 추가된 증상이 트리거되면 생성된 경고

에 제공됩니다.

모든 가능한 심각도와 조건을 처리할 증상 정의

일련의 증상을 사용하여 문제의 증가 수준을 설명합니다. 예를 들어 용량 한계에 가까운 볼륨은 심각도 

값을 주의로 설정하고 용량 한계에 도달한 볼륨은 심각도 수준을 위험으로 설정할 수 있습니다. 첫 번째 

증상은 즉각적인 위협이 아닙니다. 두 번째 증상은 즉각적인 위협입니다.
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메트릭 및 수퍼 메트릭 증상 정보

메트릭 및 수퍼 메트릭 증상은 vRealize Operations Manager 가 환경 내 대상 개체에서 수집하는 작업 

또는 성능 값을 기반으로 합니다. 증상을 구성하여 정적 임계값 또는 동적 임계값을 평가할 수 있습니다.

메트릭을 기반으로 증상을 정의하면 환경 내 개체의 성능이 부정적인 영향을 미칠 때 이를 알 수 있도록 해 

주는 경고 정의를 생성할 수 있습니다.

정적 임계값

정적 임계값을 기반으로 하는 메트릭 증상은 현재 수집된 메트릭 값을 증상 정의에 구성된 고정 값과 비교

합니다.

예를 들어 가상 시스템의 CPU 워크로드가 90보다 크면 위험 증상을 트리거하는 정적 메트릭 증상을 구성

할 수 있습니다.

동적 임계값

동적 임계값을 기반으로 하는 메트릭 증상은 현재 수집된 값을 vRealize Operations Manager 에서 식별

된 추세와 비교하여 현재 값이 추세보다 크거나 작은지, 아니면 전반적으로 추세에서 벗어나 있는지 평가

합니다.

예를 들어 가상 시스템 CPU 워크로드가 추세 정상 값보다 크면 위험 증상을 트리거하는 동적 메트릭 증상

을 구성할 수 있습니다.

메트릭/수퍼 메트릭 증상 정의

메트릭/수퍼 메트릭 증상 정의는 vRealize Operations Manager 환경에 정의된 메트릭 기반 증상을 나열

하는 목록입니다. 목록의 정보를 바탕으로 정의된 메트릭 임계값 트리거 상태를 평가하고 증상을 추가, 편

집 또는 복제할지 여부를 결정할 수 있습니다.

메트릭/수퍼 메트릭 증상을 찾을 수 있는 위치

메트릭 그리고 수퍼 메트릭스를 기반으로 증상을 관리하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 

> 증상 정의 > 메트릭/속성을 클릭합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.
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표 2-5. 메트릭/수퍼 메트릭 증상 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 증상을 관리합니다. Ctrl 키 또는 

Shift 키를 누른 상태로 클릭하여 여러 증상을 선택할 수 있습니

다.

n 추가. 증상 정의를 추가합니다.

가로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 편집. 선택한 증상 정의를 수정합니다. 모든 변경 사항은 이 

증상을 포함하는 경고 정의에 영향을 미칩니다. 배지를 관

리하는 증상은 편집할 수 없습니다.

n 삭제. 선택한 증상 정의를 제거합니다. 경고 정의에 사용되

는 경고는 삭제할 수 없습니다. 증상을 삭제하려면 먼저 해

당 증상이 사용되는 경고 정의에서 증상을 제거해야 합니

다. 배지를 관리하는 증상은 삭제할 수 없습니다.

n 복제. 선택한 증상 정의의 복사본을 생성합니다.

n 내보내기 및 가져오기. 한 vRealize Operations Manager

에서 파일을 XML로 내보내면 이 파일을 다른 인스턴스에서 

가져올 수 있습니다. 파일을 가져올 때 충돌이 발생하면 기

존 파일을 재정의하거나 새 파일을 가져오지 않을 수 있습

니다.

모든 필터 목록을 필터와 일치하는 증상으로 제한합니다.

데이터 그리드의 열을 정렬할 수도 있습니다.

빠른 필터(이름) 입력된 텍스트를 기준으로 목록을 제한합니다.

증상 증상을 설명하는 이름입니다.

어댑터 유형 증상이 구성되는 대상 어댑터 유형입니다.

개체 유형 증상을 정의하는 기준이 되는 기본 개체 유형입니다.

메트릭 키 메트릭의 참조 키로 사용되는 텍스트 문자열입니다. 메트릭 키

를 사용하여 시스템 통계가 메트릭에서 파생되는 방법에 대한 

추가 정보를 찾을 수 있습니다.

연산자 현재 값을 임계값과 비교하고 증상을 트리거하는 데 사용되는 

연산자입니다.

임계값 증상의 트리거 임계값입니다. 임계값과 연산자가 결합되어 증상

이 트리거되는 지점을 설정합니다.

정의 기준 증상을 사용자가 생성했는지 또는 솔루션 어댑터가 제공했는지

를 나타냅니다.

마지막으로 수정한 날짜 증상이 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.

수정한 사람 증상을 마지막으로 수정한 사용자의 이름을 표시합니다.

메트릭 및 수퍼 메트릭 증상 정의 작업 공간

수집된 작업 또는 성능 값을 기반으로 하는 메트릭 및 수퍼 메트릭 증상을 정의하면 vRealize Operations 

Manager 에서 경고 정의에 추가할 수 있는 하나 이상의 증상을 생성할 수 있습니다. 증상이 트리거되면 

해당 증상을 바탕으로 경고를 평가하거나 다른 문제를 해결할 수 있습니다.
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메트릭 증상 정의의 작동 방식

메트릭 또는 수퍼 메트릭 증상은 메트릭을 구성된 정적 또는 동적 임계값과 비교하고 증상 조건이 true로 

평가되는 경우 트리거됩니다. 증상이 정적 임계값을 기반으로 하면 구성된 연산자 및 제공된 숫자 값을 기

준으로 메트릭이 비교됩니다. 증상이 동적 임계값을 기반으로 하면 현재 값이 계산된 추세 값보다 크거나 

작은지 또는 비정상적인지를 기준으로 메트릭이 비교됩니다.

메트릭 증상 정의 업무 공간을 찾을 수 있는 위치

메트릭 또는 수퍼 메트릭을 기반으로 증상을 정의하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 
증상 정의 > 메트릭/속성을 클릭합니다. 추가를 클릭하여 업무 공간에서 메트릭 기반 증상을 정의합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.

표 2-6. 메트릭 및 수퍼 메트릭에 대한 증상 작업 공간 옵션

옵션 설명

메트릭 탐색기 증상을 생성하려는 메트릭 또는 수퍼 메트릭을 찾는 데 사용되

는 구성 요소입니다.

기본 개체 유형 증상을 평가하는 기준이 되는 개체입니다.

선택한 개체 유형을 기반으로 개체 유형에 적용할 수 있는 메트

릭만 사용 가능한 메트릭 목록에 표시됩니다.

리소스 선택 메트릭 또는 수퍼 메트릭이 공통 메트릭 또는 수퍼 메트릭 목록

에 없을 경우 선택한 기본 개체 유형에 따라 리소스 선택을 통해 

선택한 개체의 메트릭 또는 수퍼 메트릭을 검사하면 증상을 생

성하는 데 사용해야 하는 메트릭 또는 수퍼 메트릭을 찾을 수 있

습니다. 특정 개체의 메트릭 또는 수퍼 메트릭을 선택하는 경우

에도 환경에서 해당 메트릭 또는 수퍼 메트릭을 가진 모든 개체

에 증상 정의를 적용할 수 있습니다.

검색 단어 검색을 사용하여 목록에 표시되는 항목의 수를 제한합니다.

메트릭 목록 선택된 기본 개체 유형에 대한 메트릭의 목록입니다.

증상 정의 업무 공간 메트릭을 클릭한 후 오른쪽 창으로 끕니다.

정적 또는 동적 임계값을 기반으로 증상을 정의할 수 있습니다.

임계값 증상이 정적 또는 동적인지 결정합니다.

n 정적 임계값은 true일 때 증상을 트리거하는 고정 값입니다. 

각 증상에 대해 하나의 임계값을 구성할 수 있습니다. 또한 

여러 임계값에 대해 여러 증상을 생성할 수도 있습니다.

예를 들어 CPU 사용량이 90%보다 큰 증상과 CPU 사용량

이 40%보다 작은 증상을 하나씩 구성합니다. 각각 별개의 

증상이며 경고 정의에 개별적으로 추가할 수 있습니다.

n 동적 임계값은 트리거 값이 분석을 통해 결정되는 vRealize 

Operations Manager 추세 데이터를 기반으로 합니다. 메

트릭 또는 수퍼 메트릭의 현재 값이 추세 범위에 속하지 않

으면 증상이 트리거됩니다.
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표 2-6. 메트릭 및 수퍼 메트릭에 대한 증상 작업 공간 옵션 (계속)

옵션 설명

정적 임계값 구성 옵션 정적 임계값을 선택하는 경우 이 임계값 유형에 대한 옵션을 구

성합니다.

n 연산자. 증상을 평가할 때 값 텍스트 상자에서 지정한 값을 

메트릭 또는 수퍼 메트릭의 현재 값과 비교할 방식을 결정합

니다.

n 값. 트리거 임계값입니다.

n 중요도 수준. 트리거되는 증상의 심각도입니다.

n 증상 이름. 경고 정의를 구성할 때 증상 목록에 표시되고 경

고가 생성될 때와 트리거된 증상을 볼 때 표시되는 증상의 

이름입니다.

n 대기 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 true로 유

지되면, 그 이후 증상이 트리거됩니다. 기본값은 1이며 조건

이 true일 때 동일한 수집 주기에서 증상이 트리거됨을 나타

냅니다.

n 취소 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 false이면, 

그 이후 증상이 취소됩니다. 기본값은 1이며 조건이 false일 

때 동일한 수집 주기에서 증상이 취소됨을 나타냅니다.

n 인스턴스화된 메트릭을 평가합니다. 확인란을 선택하면 시

스템에서 인스턴스 수준 증상뿐만 아니라 개체 수준 증상을 

평가합니다. 예를 들어 CPU 사용량에 대해 확인란을 선택하

지 않으면 개체의 CPU 사용량에 따라 증상이 트리거됩니다. 

그러나 확인란을 선택하면 시스템이 코어의 각 CPU 사용량

을 평가합니다. 코어 중 하나가 임계값을 통과하는 경우 증

상이 트리거됩니다.

n 다음과 같은 메트릭 인스턴스는 제외됩니다. 증상에서 인스

턴스화된 특정 메트릭을 제외하려면 왼쪽 창에서 메트릭 인

스턴스를 끌어옵니다. 제외할 메트릭 인스턴스를 찾을 수 없

는 경우 메트릭 텍스트 상자 옆에 있는 개체 선택을 클릭하

여 메트릭을 사용하는 다른 개체에서 검색할 수 있습니다.

동적 임계값 구성 옵션 동적 임계값을 선택하는 경우 이 임계값 유형에 대한 옵션을 구

성합니다.

n 임계값 추세. 다음 옵션에 기반한 현재 값과 추세 범위의 관

계입니다.

n 초과. 현재 값이 추세 범위를 초과하면 증상이 트리거됩

니다.

n 미만. 현재 값이 추세 범위 미만으로 낮아지면 증상이 트

리거됩니다.

n 비정상. 현재 값이 추세 범위를 초과하거나 추세 범위 미

만으로 낮아지면 증상이 트리거됩니다.

n 중요도 수준. 트리거되는 증상의 심각도입니다.

n 증상 이름입니다. 경고 정의를 구성할 때 증상 목록에 표시

되고 경고가 생성될 때와 트리거된 증상을 볼 때 표시되는 

증상의 이름입니다.

n 인스턴스화된 메트릭을 평가합니다. 확인란을 선택하면 시

스템에서 인스턴스 수준 증상뿐만 아니라 개체 수준 증상을 

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 289



표 2-6. 메트릭 및 수퍼 메트릭에 대한 증상 작업 공간 옵션 (계속)

옵션 설명

평가합니다. 예를 들어 CPU 사용량에 대해 확인란을 선택하

지 않으면 개체의 CPU 사용량에 따라 증상이 트리거됩니다. 

그러나 확인란을 선택하면 시스템이 코어의 각 CPU 사용량

을 평가합니다. 코어 중 하나가 임계값을 통과하는 경우 증

상이 트리거됩니다.

n 다음과 같은 메트릭 인스턴스는 제외됩니다. 증상에서 인스

턴스화된 특정 메트릭을 제외하려면 왼쪽 창에서 메트릭 인

스턴스를 끌어옵니다. 제외할 메트릭 인스턴스를 찾을 수 없

는 경우 메트릭 필드 옆에 있는 개체 선택을 클릭하여 메트

릭을 사용하는 다른 개체에서 검색할 수 있습니다.

속성 증상

속성 증상은 vRealize Operations Manager 가 환경 내 대상 개체에서 수집하는 구성 속성을 기반으로 합

니다.

속성을 기반으로 증상을 정의하면 모니터링되는 개체의 속성 변경이 환경 내 개체의 동작에 영향을 미칠 

때 이를 알 수 있게 해 주는 경고 정의를 생성할 수 있습니다.

속성 증상 정의

속성 증상 정의는 vRealize Operations Manager 환경의 속성 기반 증상을 나열하는 목록입니다. 목록의 

정보를 바탕으로 정의된 속성 트리가 상태를 평가하고 증상을 추가, 편집 또는 복제할지 여부를 결정할 수 

있습니다.

속성 증상을 찾을 수 있는 위치

속성을 기준으로 증상을 관리하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 증상 정의 > 메트릭/
속성을 클릭합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.
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표 2-7. 속성 증상 정의 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 증상을 관리합니다. Ctrl 키 또는 

Shift 키를 누른 상태로 클릭하여 여러 증상을 선택할 수 있습니

다.

n 추가. 증상 정의를 추가합니다.

가로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 편집. 선택한 증상 정의를 수정합니다. 모든 변경 사항은 이 

증상을 포함하는 경고 정의에 영향을 미칩니다. 배지를 관

리하는 증상은 편집할 수 없습니다.

n 삭제. 선택한 증상 정의를 제거합니다. 경고 정의에 사용되

는 경고는 삭제할 수 없습니다. 증상을 삭제하려면 먼저 해

당 증상이 사용되는 경고 정의에서 증상을 제거해야 합니

다. 배지를 관리하는 증상은 삭제할 수 없습니다.

n 복제. 선택한 증상 정의의 복사본을 생성합니다.

n 내보내기 및 가져오기. 한 vRealize Operations Manager

에서 파일을 XML로 내보내면 이 파일을 다른 인스턴스에서 

가져올 수 있습니다. 파일을 가져올 때 충돌이 발생하면 기

존 파일을 재정의하거나 새 파일을 가져오지 않을 수 있습

니다.

모든 필터 목록을 필터와 일치하는 증상으로 제한합니다.

데이터 그리드의 열을 정렬할 수도 있습니다.

빠른 필터(이름) 입력된 텍스트를 기준으로 목록을 제한합니다.

어댑터 유형 증상이 구성되는 대상 어댑터 유형입니다.

개체 유형 증상을 정의하는 기준이 되는 기본 개체 유형입니다.

속성 속성의 참조 키로 사용되는 텍스트 문자열입니다. 속성을 사용

하여 속성에 대한 추가적인 정보를 찾을 수 있습니다.

연산자 임계값을 현재 값과 비교하는 데 사용되는 연산자입니다.

값 속성에 대해 비교되는 값을 나타내는 텍스트 문자열입니다.

정의 기준 증상을 사용자가 생성했는지 또는 솔루션 어댑터가 제공했는지

를 나타냅니다.

마지막으로 수정한 날짜 증상이 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.

수정한 사람 증상을 마지막으로 수정한 사용자의 이름을 표시합니다.

속성 증상 정의 작업 공간

수집된 구성 속성을 기반으로 하는 속성 증상을 정의하면 vRealize Operations Manager 에서 하나 이상

의 증상을 경고 정의에 추가할 수 있습니다. 트리거된 증상을 통해 경고를 해결하거나 다른 문제를 해결할 

수 있습니다.

속성 증상 정의의 작동 방식

속성 증상은 정의된 임계값을 현재 속성 값과 비교하여 비교 결과가 true로 평가될 때 트리거됩니다.

속성 증상 정의 작업 공간을 찾을 수 있는 위치
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메트릭 또는 수퍼 메트릭스를 기준으로 증상을 정의하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 
증상 정의를 클릭합니다. 추가를 클릭하여 작업 공간에서 속성 기반 증상을 정의합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.

표 2-8. 속성에 대한 증상 작업 공간 옵션

옵션 설명

속성 선택기 증상을 생성하려는 속성을 찾는 데 사용되는 구성 요소입니다.

기본 개체 유형 증상을 평가하는 기준이 되는 개체입니다.

선택한 개체 유형을 기반으로 개체 유형에 적용할 수 있는 속성

만 사용 가능한 속성 목록에 표시됩니다.

리소스 선택 속성이 공통 속성 목록에 없을 경우 선택한 기본 개체 유형에 따

라 리소스 선택을 통해 선택한 개체의 속성을 검사하면 증상을 

생성하는 데 사용해야 하는 속성을 찾을 수 있습니다. 특정 개체

의 속성을 선택하는 경우에도 환경에서 해당 속성을 가진 모든 

개체에 증상 정의를 적용할 수 있습니다.

검색 단어 검색을 사용하여 목록에 표시되는 항목의 수를 제한합니다.

속성 목록 선택된 기본 개체 유형에 대한 속성의 목록입니다.

증상 정의 작업 공간 속성을 오른쪽 창으로 끌어다 놓습니다.

속성 속성은 지정된 값과 비교되는 구성된 값입니다. 단일 속성 증상

을 구성하거나 여러 증상을 추가할 수 있습니다.

예를 들어 Hot Add 메모리 같은 특정 속성이 더 이상 필요한 값

이 아닐 때 경고가 필요할 경우 증상을 구성하여 경고 정의에 추

가할 수 있습니다.

옵션을 구성합니다.

n 연산자. 증상 정의를 평가할 때 값 텍스트 상자에서 지정한 

값을 개체에 대한 속성의 현재 값과 비교할 방식을 결정합니

다.

n 값. 연산자가 평가하는 값입니다.

n 중요도 수준. 트리거되는 증상의 심각도입니다.

n 증상 이름. 경고 정의를 구성할 때 증상 목록에 표시되고 경

고가 생성될 때와 트리거된 증상을 볼 때 표시되는 증상의 

이름입니다.

n 대기 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 true로 유

지되면, 그 이후 증상이 트리거됩니다. 기본값은 1이며 조건

이 true일 때 동일한 수집 주기에서 증상이 트리거됨을 나타

냅니다.

n 취소 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 false이면, 

그 이후 증상이 취소됩니다. 기본값은 1이며 조건이 false일 

때 동일한 수집 주기에서 증상이 취소됨을 나타냅니다.

메시지 이벤트 증상

메시지 이벤트 증상은 vRealize Operations Manager 의 구성 요소 또는 시스템의 REST API를 통해 외부

의 모니터링되는 시스템에서 메시지로 수신한 이벤트를 기반으로 합니다. 해당 증상을 사용하는 경고 정의
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에 포함할 증상을 메시지 이벤트를 기반으로 정의합니다. 구성한 증상 조건이 true이면 증상이 트리거됩니

다.

외부의 모니터링되는 시스템의 어댑터와 REST API는 외부 소스의 이벤트를 수집하기 위한 인바운드 채널

입니다. 어댑터와 REST 서버는 모두 vRealize Operations Manager 시스템에서 실행됩니다. 외부 시스템

이 메시지를 보내고 vRealize Operations Manager 가 이 메시지를 수신합니다.

지원되는 이벤트 유형에 대해 메시지 이벤트 증상을 생성할 수 있습니다. 다음 목록에는 지원되는 이벤트 

유형과 예제 이벤트가 나와 있습니다.

n 시스템 성능 저하. 이 메시지 이벤트 유형은 vRealize Operations Manager API SDK의 

EVENT_CLASS_SYSTEM 및 EVENT_SUBCLASS_PERFORM_DEGRADATION 유형과 하위 유형

에 해당됩니다.

n 변경. 가상 시스템의 CPU 제한이 무제한에서 2GHz로 변경된 경우 VMware 어댑터가 변경 이벤트를 

보냅니다. 증상을 생성하여 이러한 구성 변경으로 인한 CPU 경합 문제를 감지할 수 있습니다. 이 메시

지 이벤트 유형은 vRealize Operations Manager API SDK의 EVENT_CLASS_CHANGE 및 

EVENT_SUBCLASS_CHANGE 유형과 하위 유형에 해당됩니다.

n 환경 다운. 수집기 구성 요소가 다른 구성 요소와 통신하지 않는 경우 vRealize Operations Manager 

어댑터가 환경 다운 이벤트를 보냅니다. 내부 상태 모니터링에 사용되는 증상을 생성할 수 있습니다. 

이 메시지 이벤트 유형은 vRealize Operations Manager API SDK의 

EVENT_CLASS_ENVIRONMENT 및 EVENT_SUBCLASS_DOWN 유형과 하위 유형에 해당됩니다.

n 알림. 이 메시지 이벤트 유형은 vRealize Operations Manager API SDK의 

EVENT_CLASS_NOTIFICATION 및 EVENT_SUBCLASS_EXTEVENT 유형과 하위 유형에 해당됩니

다.

메시지 이벤트 증상 정의

메시지 이벤트 증상 정의는 vRealize Operations Manager 환경에 정의된 메시지 이벤트 기반 증상을 나

열하는 목록입니다. 목록의 정보를 바탕으로 정의된 메시지 이벤트를 평가하고 증상을 추가, 편집 또는 복

제할지 여부를 결정할 수 있습니다.

메시지 이벤트 증상을 찾을 수 있는 위치

메시지 이벤트를 기준으로 증상을 관리하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 증상 정의를 

클릭합니다. 메시지 이벤트 탭을 선택합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.
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표 2-9. 메시지 이벤트 증상 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 증상을 관리합니다. Ctrl 키 또는 

Shift 키를 누른 상태로 클릭하여 여러 증상을 선택할 수 있습니

다.

n 추가. 증상 정의를 추가합니다.

가로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 편집. 선택한 증상 정의를 수정합니다. 모든 변경 사항은 이 

증상을 포함하는 경고 정의에 영향을 미칩니다. 배지를 관

리하는 증상은 편집할 수 없습니다.

n 삭제. 선택한 증상 정의를 제거합니다. 경고 정의에 사용되

는 경고는 삭제할 수 없습니다. 증상을 삭제하려면 먼저 해

당 증상이 사용되는 경고 정의에서 증상을 제거해야 합니

다. 배지를 관리하는 증상은 삭제할 수 없습니다.

n 복제. 선택한 증상 정의의 복사본을 생성합니다.

n 내보내기 및 가져오기. 한 vRealize Operations Manager

에서 파일을 XML로 내보내면 이 파일을 다른 인스턴스에서 

가져올 수 있습니다. 파일을 가져올 때 충돌이 발생하면 기

존 파일을 재정의하거나 새 파일을 가져오지 않을 수 있습

니다.

필터 옵션 목록을 필터와 일치하는 증상으로 제한합니다.

증상 증상을 설명하는 이름입니다.

어댑터 유형 증상이 구성되는 대상 어댑터 유형입니다.

개체 유형 증상을 정의하는 기준이 되는 기본 개체 유형입니다.

이벤트 유형 정의된 이벤트 분류 유형입니다.

연산자 들어오는 이벤트의 메시지를 증상에 지정된 이벤트 메시지와 

비교하는 데 사용되는 연산자입니다.

이벤트 메시지 지정한 연산자를 사용하여, 들어오는 이벤트의 메시지와 비교

되는 텍스트 문자열입니다.

정의 기준 증상을 사용자가 생성했는지 또는 솔루션 어댑터가 제공했는지

를 나타냅니다.

마지막으로 수정한 날짜 증상이 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.

수정한 사람 증상을 마지막으로 수정한 사용자의 이름을 표시합니다.

메시지 이벤트 증상 정의 업무 공간

메시지 이벤트 증상은 vRealize Operations Manager 의 구성 요소 또는 시스템의 REST API를 통해 외부

의 모니터링되는 시스템에서 수신한 메시지 이벤트를 기반으로 합니다. 메시지 이벤트 증상을 정의하여 경

고 정의에 추가할 수 있는 하나 이상의 증상을 생성할 수 있습니다.

메시지 이벤트 증상 정의의 작동 방식

메시지 이벤트 증상은 지정한 연산자를 기준으로 들어오는 이벤트의 메시지가 증상의 텍스트 문자열과 일

치하는 경우 트리거됩니다.
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메시지 이벤트 증상 정의 작업 공간을 찾을 수 있는 위치

메시지 이벤트를 기준으로 증상을 정의하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 증상 정의를 

클릭합니다. 메시지 이벤트 탭을 선택하고 추가를 클릭하여 작업 공간에서 속성 기반 증상을 정의합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.

표 2-10. 메시지 이벤트에 대한 증상 작업 공간 옵션

옵션 설명

메시지 이벤트 선택기 증상을 생성하는 데 사용하는 구성 요소입니다.

기본 개체 유형 증상을 평가하는 기준이 되는 개체입니다.

이벤트 유형 선택 이벤트가 도착할 때 이벤트를 일치시키는 기준이 되는 들어오는 

이벤트의 유형을 선택합니다. 들어오는 이벤트는 다음 유형 및 

하위 유형 조합을 포함해야 합니다.

n 시스템 성능 저하.

n 변경.

n 환경 다운.

n 알림

증상 정의 업무 공간 이벤트 유형을 오른쪽 창으로 끌어다 놓습니다.

메시지 이벤트 지정한 연산자를 사용하여, 들어오는 이벤트의 메시지와 비교되

는 이벤트 메시지 텍스트 문자열입니다. 단일 메시지 이벤트 증

상을 구성하거나 여러 증상을 추가할 수 있습니다.

예를 들어 가상 시스템의 CPU 제한이 무제한에서 2GHz로 변경

된 경우 VMware 어댑터가 변경 이벤트를 보냅니다. 증상을 생

성하여 이러한 구성 변경으로 인한 CPU 경합 문제를 감지할 수 

있습니다.

옵션을 구성합니다.

n 연산자. 이벤트 메시지 텍스트 상자에 지정하는 문자열에 의

해 증상 정의 평가 시 이벤트의 메시지에 대해 평가되는 방

법이 결정됩니다.

n 이벤트 메시지. 연산자가 평가하는 문자열입니다.

n 중요도 수준. 트리거되는 증상의 심각도입니다.

n 증상 이름. 경고 정의를 구성할 때 증상 목록에 표시되고 경

고가 생성될 때와 트리거된 증상을 볼 때 표시되는 증상의 

이름입니다.

n 대기 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 true로 유

지되면, 그 이후 증상이 트리거됩니다. 기본값은 1이며 조건

이 true일 때 동일한 수집 주기에서 증상이 트리거됨을 나타

냅니다.

n 취소 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 false이면, 

그 이후 증상이 취소됩니다. 기본값은 1이며 조건이 false일 

때 동일한 수집 주기에서 증상이 취소됨을 나타냅니다.
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장애 증상

장애 증상은 모니터링되는 시스템에서 게시된 이벤트를 기반으로 합니다. vRealize Operations Manager 

는 이러한 이벤트의 일부를 연관시키고 장애로 전달합니다. 장애는 환경 내 개체의 가용성에 영향을 미치

는 모니터링되는 시스템의 이벤트를 나타내기 위해 사용됩니다. 해당 증상을 사용하는 경고 정의에 포함할 

증상을 장애를 기반으로 정의합니다. 구성한 증상 조건이 true이면 증상이 트리거됩니다.

지원되는 게시된 장애에 대해 장애 증상을 생성할 수 있습니다. 개체 유형에 따라 선택할 장애 정의가 여러 

개 있거나 없을 수 있습니다.

어댑터가 개체 유형에 대한 장애 정의를 게시한 경우 증상을 정의할 때 지정된 장애에 대해 하나 이상의 장

애 이벤트를 선택할 수 있습니다. 선택한 이벤트 중 하나로 인해 장애가 활성화되면 증상이 트리거됩니다. 

장애 이벤트를 선택하지 않으면 임의의 장애 이벤트로 인해 장애가 활성화되는 경우 증상이 트리거됩니다.

장애 증상 정의

장애 증상 정의는 vRealize Operations Manager 환경에 정의된 장애 기반 증상을 나열하는 목록입니다. 

목록의 정보를 바탕으로 정의된 장애 메시지 이벤트를 평가하고 증상을 추가, 편집 또는 복제할지 여부를 

결정할 수 있습니다.

장애 증상을 찾을 수 있는 위치

장애 메시지 이벤트를 기준으로 증상을 관리하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 증상 

정의를 클릭합니다. 장애 탭을 선택합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.

표 2-11. 장애 증상 정의 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 증상을 관리합니다. Ctrl 키 또는 

Shift 키를 누른 상태로 클릭하여 여러 증상을 선택할 수 있습니

다.

n 추가. 증상 정의를 추가합니다.

가로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 편집. 선택한 증상 정의를 수정합니다. 모든 변경 사항은 이 

증상을 포함하는 경고 정의에 영향을 미칩니다. 배지를 관

리하는 증상은 편집할 수 없습니다.

n 삭제. 선택한 증상 정의를 제거합니다. 경고 정의에 사용되

는 경고는 삭제할 수 없습니다. 증상을 삭제하려면 먼저 해

당 증상이 사용되는 경고 정의에서 증상을 제거해야 합니

다. 배지를 관리하는 증상은 삭제할 수 없습니다.

n 복제. 선택한 증상 정의의 복사본을 생성합니다.

n 내보내기 및 가져오기. 한 vRealize Operations Manager

에서 파일을 XML로 내보내면 이 파일을 다른 인스턴스에서 

가져올 수 있습니다. 파일을 가져올 때 충돌이 발생하면 기

존 파일을 재정의하거나 새 파일을 가져오지 않을 수 있습

니다.

필터 옵션 목록을 필터와 일치하는 증상으로 제한합니다.

증상 증상을 설명하는 이름입니다.
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표 2-11. 장애 증상 정의 옵션 (계속)

옵션 설명

어댑터 유형 증상이 구성되는 대상 어댑터 유형입니다.

개체 유형 증상을 정의하는 기준이 되는 기본 개체 유형입니다.

장애 개체 유형을 기반으로 하는 선택된 장애입니다.

정의 기준 증상을 사용자가 생성했는지 또는 솔루션 어댑터가 제공했는지

를 나타냅니다.

마지막으로 수정한 날짜 증상이 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.

수정한 사람 증상을 마지막으로 수정한 사용자의 이름을 표시합니다.

장애 증상 정의 작업 공간

모니터링되는 시스템에서 게시된 이벤트를 기반으로 하는 장애 증상을 정의하여 하나 이상의 증상을 경고 

정의에 추가할 수 있습니다. 트리거된 증상을 통해 vRealize Operations Manager 에서 경고를 해결하거

나 다른 문제를 해결할 수 있습니다.

장애 증상 정의의 작동 방식

장애 정의에서 선택된 장애 이벤트 중 하나가 발생하여 기본 개체에 대해 장애가 활성화되면 장애 증상이 

트리거됩니다.

장애 증상 정의 작업 공간을 찾을 수 있는 위치

장애 메시지 이벤트를 기준으로 증상을 정의하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 증상 

정의를 클릭합니다. 장애 탭을 선택하고 추가를 클릭하여 작업 공간에서 속성 기반 증상을 정의합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.

표 2-12. 장애에 대한 증상 작업 공간 옵션

옵션 설명

장애 선택기 증상을 생성하는 데 사용하는 구성 요소입니다.

기본 개체 유형 증상을 평가하는 기준이 되는 개체입니다.

장애 정의 선택된 기본 개체 유형에 대한 장애 정의를 선택합니다.

일부 개체 유형에는 장애 정의가 없고 다른 유형에는 여러 개

의 정의가 있을 수 있습니다.
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표 2-12. 장애에 대한 증상 작업 공간 옵션 (계속)

옵션 설명

증상 정의 작업 공간 장애 정의를 오른쪽 창으로 끌어다 놓습니다.

장애 증상 정의 장애 이벤트는 모니터링되는 시스템에서 게시된 이벤트입니

다. 단일 장애 이벤트 증상을 구성하거나 여러 증상을 추가할 

수 있습니다.

예를 들어 기본 개체가 호스트이고 알 수 없는 유형의 장애 정

의에 대해 하드웨어 센서 장애를 끌어다 놓을 경우 장애를 나

타내는 두 텍스트 문자열 중 하나를 선택합니다.

옵션을 구성합니다.

n 장애 이벤트. 장애를 활성화하는 하나 이상의 장애 이벤트

를 선택합니다. 문자열을 선택하지 않으면 입력된 문자열 

중 하나가 평가됩니다.

n 중요도 수준. 트리거되는 증상의 심각도입니다.

n 증상 이름. 경고 정의를 구성할 때 증상 목록에 표시되고 

경고가 생성될 때와 트리거된 증상을 볼 때 표시되는 증상

의 이름입니다.

n 대기 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 true로 

유지되면, 그 이후 증상이 트리거됩니다. 기본값은 1이며 

조건이 true일 때 동일한 수집 주기에서 증상이 트리거됨

을 나타냅니다.

n 취소 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 false이

면, 그 이후 증상이 취소됩니다. 기본값은 1이며 조건이 

false일 때 동일한 수집 주기에서 증상이 취소됨을 나타냅

니다.

메트릭 이벤트 증상

메트릭 이벤트 증상은 선택한 메트릭이 지정된 방식으로 임계값을 위반할 경우 모니터링되는 시스템에서 

전달하는 이벤트를 기반으로 합니다. vRealize Operations Manager 가 아닌 외부 시스템이 임계값을 관

리합니다.

메트릭 이벤트 증상은 vRealize Operations Manager 가 실제로 모니터링하고 있는 임계값을 기반으로 

하는 메트릭 증상과 비교하여 선택한 메트릭에 대해 외부의 모니터링되는 시스템에서 보고한 조건을 기반

으로 합니다.

메트릭이 모니터링되는 시스템에 설정된 임계값보다 크거나 작은지 또는 이 임계값과 같거나 같지 않은지 

여부를 결정하는 메트릭 이벤트 임계값은 들어오는 메트릭 이벤트에 지정된 유형 및 하위 유형 조합을 나

타냅니다.

n 임계값 초과. vRealize Operations Manager API SDK에 정의된 유형 및 하위 유형 상수 

EVENT_CLASS_HT 및 EVENT_SUBCLASS_ABOVE에 해당됩니다.

n 임계값 미만. vRealize Operations Manager API SDK에 정의된 유형 및 하위 유형 상수 

EVENT_CLASS_HT 및 EVENT_SUBCLASS_BELOW에 해당됩니다.

n 임계값과 같음. vRealize Operations Manager API SDK에 정의된 유형 및 하위 유형 상수 

EVENT_CLASS_HT 및 EVENT_SUBCLASS_EQUAL에 해당됩니다.
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n 임계값과 같지 않음. vRealize Operations Manager API SDK에 정의된 유형 및 하위 유형 상수 

EVENT_CLASS_HT 및 EVENT_SUBCLASS_NOT_EQUAL에 해당됩니다.

메트릭 이벤트 증상 정의

메트릭 이벤트 증상 정의는 vRealize Operations Manager 환경에 정의된 메트릭 이벤트 기반 증상이 나

열된 목록입니다. 목록의 정보를 바탕으로 메트릭 이벤트에 대해 정의된 임계값 트리거 상태를 평가하고 

증상을 추가, 편집 또는 복제할지 여부를 결정할 수 있습니다.

메트릭 이벤트 증상을 찾을 수 있는 위치

메트릭 이벤트를 기준으로 증상을 관리하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 증상 정의를 

클릭합니다. 메트릭 이벤트 탭을 클릭합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.

표 2-13. 메트릭 이벤트 증상 정의 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 증상을 관리합니다. Ctrl 키 또는 

Shift 키를 누른 상태로 클릭하여 여러 증상을 선택할 수 있습니

다.

n 추가. 증상 정의를 추가합니다.

가로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 편집. 선택한 증상 정의를 수정합니다. 모든 변경 사항은 이 

증상을 포함하는 경고 정의에 영향을 미칩니다. 배지를 관

리하는 증상은 편집할 수 없습니다.

n 삭제. 선택한 증상 정의를 제거합니다. 경고 정의에 사용되

는 경고는 삭제할 수 없습니다. 증상을 삭제하려면 먼저 해

당 증상이 사용되는 경고 정의에서 증상을 제거해야 합니

다. 배지를 관리하는 증상은 삭제할 수 없습니다.

n 복제. 선택한 증상 정의의 복사본을 생성합니다.

n 내보내기 및 가져오기. 한 vRealize Operations Manager

에서 파일을 XML로 내보내면 이 파일을 다른 인스턴스에서 

가져올 수 있습니다. 파일을 가져올 때 충돌이 발생하면 기

존 파일을 재정의하거나 새 파일을 가져오지 않을 수 있습

니다.

필터 옵션 목록을 필터와 일치하는 증상으로 제한합니다.

증상 증상을 설명하는 이름입니다.

어댑터 유형 증상이 구성되는 대상 어댑터 유형입니다.

개체 유형 증상을 정의하는 기준이 되는 기본 개체 유형입니다.

이벤트 메트릭 개체 유형을 기반으로 하는 선택된 메트릭입니다.

이벤트 유형 메트릭이 모니터링되는 시스템에 설정된 임계값보다 크거나 작

은지 또는 임계값과 같거나 같지 않은지 여부를 지정합니다.

정의 기준 증상을 사용자가 생성했는지 또는 솔루션 어댑터가 제공했는지

를 나타냅니다.
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표 2-13. 메트릭 이벤트 증상 정의 옵션 (계속)

옵션 설명

마지막으로 수정한 날짜 증상이 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.

수정한 사람 증상을 마지막으로 수정한 사용자의 이름을 표시합니다.

메트릭 이벤트 증상 정의 작업 공간

모니터링되는 시스템에서 메트릭 임계값에 대해 보고된 위반을 기반으로 하는 메트릭 이벤트 증상을 정의

하면 vRealize Operations Manager 에서 경고 정의에 추가할 수 있는 하나 이상의 증상을 생성할 수 있

습니다.

메트릭 이벤트 증상 정의의 작동 방식

메트릭 이벤트 증상은 vRealize Operations Manager 가 증상에 정의된 메트릭 및 이벤트 유형에 대한 메

트릭 이벤트를 수신하는 경우 트리거됩니다. 이벤트 유형은 메트릭이 모니터링되는 시스템에 설정된 임계

값보다 크거나 같은지 또는 임계값과 같거나 같지 않은지 여부를 지정합니다.

메트릭 이벤트 증상 정의 작업 공간을 찾을 수 있는 위치

메트릭 이벤트를 기반으로 증상을 정의하려면 왼쪽 창에 있는 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구

성 > 증상 정의를 클릭합니다. 메트릭 이벤트 탭을 선택하고 추가를 클릭하여 작업 공간에서 속성 기반 증

상을 정의합니다.

경고 정의 작업 공간에서 경고를 정의할 때 증상을 정의할 수도 있습니다.

표 2-14. 메트릭 이벤트에 대한 증상 작업 공간 옵션

옵션 설명

메트릭 탐색기 증상을 생성하는 데 사용하는 구성 요소입니다.

기본 개체 유형 증상을 평가하는 기준이 되는 개체입니다.

선택한 개체 유형을 기반으로 개체 유형에 적용할 수 있는 메트

릭만 사용 가능한 메트릭 목록에 표시됩니다.

리소스 선택 속성이 공통 속성 목록에 없을 경우 선택한 기본 개체 유형에 따

라 리소스 선택을 통해 선택한 개체의 속성을 검사하면 증상을 

생성하는 데 사용해야 하는 속성을 찾을 수 있습니다. 특정 개체

의 속성을 선택하는 경우에도 환경에서 해당 속성을 가진 모든 

개체에 증상 정의를 적용할 수 있습니다.

검색 단어 검색을 사용하여 목록에 표시되는 항목의 수를 제한합니다.

메트릭 이벤트 목록 선택된 기본 개체 유형에 대한 메트릭 이벤트의 목록입니다.
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표 2-14. 메트릭 이벤트에 대한 증상 작업 공간 옵션 (계속)

옵션 설명

증상 정의 작업 공간 메트릭을 클릭한 후 오른쪽 창으로 끕니다.

메트릭 이벤트 단일 임계값을 구성하거나 여러 임계값을 추가할 수 있습니다.

예를 들어 가상 시스템 CPU 사용량이 모니터링되는 시스템에 

정의된 임계값보다 클 경우 메트릭 이벤트가 시스템의 임계값을 

초과하는 증상을 구성합니다.

옵션을 구성합니다.

n 이벤트 유형: 메트릭이 모니터링되는 시스템에 설정된 임계

값보다 크거나 작은지 또는 임계값과 같거나 같지 않은지 여

부를 선택합니다.

n 중요도 수준. 트리거되는 증상의 심각도입니다.

n 증상 이름. 경고 정의를 구성할 때 증상 목록에 표시되고 경

고가 생성될 때와 트리거된 증상을 볼 때 표시되는 증상의 

이름입니다.

n 대기 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 true로 유

지되면, 그 이후 증상이 트리거됩니다. 기본값은 1이며 조건

이 true일 때 동일한 수집 주기에서 증상이 트리거됨을 나타

냅니다.

n 취소 주기. 이 수의 수집 주기 동안 트리거 조건이 false이면, 

그 이후 증상이 취소됩니다. 기본값은 1이며 조건이 false일 

때 동일한 수집 주기에서 증상이 취소됨을 나타냅니다.

vRealize Operations Manager 경고의 부정적인 증상 이해

경고 증상은 환경의 문제를 나타내는 조건입니다. 경고를 정의할 때 환경에서 true가 되면 경고가 생성되

는 증상을 포함시킵니다. 부정적인 증상은 증상 조건의 부재를 기반으로 합니다. 증상이 true가 아닌 경우 

증상이 트리거됩니다.

경고 정의에서 증상 조건의 부재를 사용하려면 증상 세트에서 증상을 부정합니다.

정의된 모든 증상에는 중요도가 구성되어 있습니다. 하지만 경고 정의의 증상을 부정하면 경고가 생성될 

때 연결된 중요도가 없습니다.

모든 증상 정의에는 중요도가 구성되어 있습니다. 조건이 True이기 때문에 증상이 트리거된 경우 증상 중

요도가 구성된 중요도와 동일합니다. 그러나 경고 정의의 증상을 부정하고 부정이 true인 경우 연결된 중

요도가 없습니다.

부정적인 증상이 트리거되고 경고가 생성되는 경우 경고의 중요도에 대한 효과는 경고 정의가 구성되는 방

식에 따라 다릅니다.

다음 표에서는 생성된 경고에서 부정적인 증상이 갖는 효과의 예를 보여줍니다.
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표 2-15. 생성된 경고 중요도에 대한 부정적인 증상 효과

경고 정의 중요도

부정적인 증상 구성된 중요

도 표준 증상 구성된 중요도 트리거될 때 경고 중요도

주의 한 개의 위험 증상 한 개의 즉시 증상 주의. 경고 중요도는 정의된 

경고 중요도를 기반으로 합

니다.

증상 기준 한 개의 위험 증상 한 개의 주의 증상 주의. 부정적인 증상에는 연

결된 중요도가 없으며 표준 

증상의 중요도에 따라 생성

된 경고의 중요도가 결정됩

니다.

증상 기준 한 개의 위험 증상 포함된 표준 증상 없음 정보. 경고에는 중요도가 있

어야 하는데 부정적인 경고

에는 연결된 중요도가 없기 

때문에 생성된 경고는 가능

한 가장 낮은 중요도 수준인 

정보 중요도를 갖게 됩니다.

경고 정의에 대한 권장 사항 정의

권장 사항은 경고에 응답할 책임이 있는 사용자에게 제공되는 지침입니다. 권장 사항을 vRealize 

Operations Manager 경고에 추가하면 사용자가 환경의 개체를 필요한 성능 수준으로 유지 보수할 수 있

습니다.

권장 사항은 가상 인프라 관리자 또는 네트워크 엔지니어에게 경고를 해결할 정보를 제공합니다.

사용자의 지식 수준에 따라 다음 옵션을 임의로 조합하여 더 많거나 적은 정보를 제공할 수 있습니다.

n 지침 한 줄

n 대상 개체에 대한 경고를 해결하는 단계

n 웹 사이트, 지침서, wiki 또는 기타 소스에 대한 하이퍼링크

n 대상 개체에 대한 변경을 수행하는 작업

경고를 정의할 때는 가능한 한 많은 관련 작업 권장 사항을 제공합니다. 권장 사항을 두 개 이상 사용할 수 

있는 경우 영향은 가장 적으면서 효율성이 가장 높은 솔루션이 첫 번째로 나열되도록 우선 순위 순서를 배

열합니다. 사용할 수 있는 작업 권장 사항이 없을 경우 텍스트 권장 사항을 추가합니다. 경고를 해결하기 

위해 관리자가 수행해야 하는 작업을 설명할 때는 가능한 한 정확해야 합니다.

권장 사항

권장 사항은 vRealize Operations Manager 에서 생성된 경고에 적용 가능한 솔루션입니다. 환경 관리자

에 대한 지침이나 환경 관리자가 경고를 해결하기 위해 실행할 수 있는 작업이 포함된 권장 사항 라이브러

리를 생성할 수 있습니다.

권장 사항을 찾을 수 있는 위치

권장 사항을 정의하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 권장 사항을 클릭합니다.
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경고 정의를 생성할 때 권장 사항을 정의할 수도 있습니다.

표 2-16. 권장 사항 개요 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 권장 사항을 관리합니다.

n 추가. 권장 사항을 추가합니다.

가로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 편집. 선택한 권장 사항을 수정합니다.

n 삭제. 선택한 권장 사항을 제거합니다.

n 복제. 선택한 권장 사항의 복사본을 생성하면 현재 권장 

사항을 사용하는 새 권장 사항을 생성할 수 있습니다.

n 내보내기 및 가져오기. 한 vRealize Operations 

Manager 에서 파일을 XML로 내보내면 이 파일을 다른 

인스턴스에서 가져올 수 있습니다. 파일을 가져올 때 충돌

이 발생하면 기존 파일을 재정의하거나 새 파일을 가져오

지 않을 수 있습니다.

필터 옵션 목록을 필터와 일치하는 권장 사항으로 제한합니다.

설명 경고가 생성되고 권장 사항이 제공될 때 표시되는 권장 사항 

텍스트입니다.

작업 권장 사항에 작업 실행이 포함된 경우 해당 작업의 이름입니

다.

경고 정의 특정 권장 사항에 할당된 경고 정의의 수를 표시합니다. 이 링

크를 클릭하여 특정 권장 사항에 할당된 경고 정의를 보고 모

두에서 제거를 클릭하여 선택한 권장 사항을 모든 경고 정의

에서 제거합니다.

정의 기준 권장 사항을 사용자가 생성했는지 또는 솔루션 어댑터가 제공

했는지를 나타냅니다.

마지막으로 수정한 날짜 권장 사항이 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.

수정한 사람 권장 사항을 마지막으로 수정한 사용자의 이름을 표시합니다.

권장 사항 작업 공간

vRealize Operations Manager 에서 생성된 경고의 해결 방법인 권장 사항을 생성합니다. 권장 사항은 네

트워크 운영 엔지니어와 가상 인프라 관리자가 가능한 한 신속하고 정확하게 경고에 대응할 수 있도록 지

원하기 위해 설계되었습니다.

권장 사항 작업 공간의 작동 방식

권장 사항은 사용자에게 제공되는 지침 또는 사용자가 경고를 해결하기 위해 수행할 수 있는 작업입니다. 

이 지침은 유용한 웹 사이트 또는 로컬 지침서에 대한 링크이거나 텍스트 지침 또는 vRealize Operations 

Manager 에서 실행할 수 있는 작업일 수 있습니다.

권장 사항 작업 공간을 찾을 수 있는 위치

권장 사항을 정의하려면 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 권장 사항을 클릭합니다. 추가를 클릭하고 

권장 사항을 생성합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 303



경고를 정의할 때 권장 사항을 정의할 수도 있습니다.

표 2-17. 권장 사항 정의 옵션

옵션 설명

하이퍼링크 생성 텍스트 상자에 텍스트를 입력하고 텍스트를 선택한 후 버튼을 

클릭하여 텍스트를 웹 사이트 또는 로컬 wiki 페이지의 하이퍼

링크로 지정합니다.

하이퍼링크를 수정할 수는 없습니다. 링크를 변경하려면 하이퍼

링크가 지정된 단어를 삭제하고 새 링크를 만듭니다.

텍스트 입력 트리거된 경고를 해결하기 위해 수행해야 하는 사항에 대한 설

명을 입력합니다.

설명은 사용자가 경고를 해결하기 위해 수행해야 하는 단계를 

포함할 수 있으며, 가상 인프라 관리자에게 알리는 지침일 수도 

있습니다.

텍스트 필드입니다.

어댑터 유형 드롭다운 목록에서 어댑터 유형을 선택하여 작업 필드에 표시

되는 작업 목록을 좁힙니다.

작업 트리거된 증상이나 생성된 경고를 해결하는 방법으로 작업을 

추가할 수 있습니다. vRealize Operations Manager 에서 작업

을 미리 구성해야 합니다.

권장 사항을 저장하려면 먼저 텍스트 상자에 작업을 설명하는 

텍스트를 입력해야 합니다.

Datastore Express에 대한 사용되지 않는 스냅샷 삭제 및 VM Express에 대한 사용되지 않는 

스냅샷 삭제라는 작업들이 표시됩니다. 하지만 이들 작업은 첫 번째 권장 사항이 해당 작업과 연결된 경고

의 사용자 인터페이스에서만 실행할 수 있습니다. REST API를 사용하면 이런 작업을 실행할 수 있습니다.

다음 작업들 또한 경고 권장 사항 외 다른 곳에서 표시되지 않습니다.

n 전원 끄기가 허용된 VM의 메모리 설정

n 전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 설정

n 전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 및 메모리 설정

이들 작업은 전원 끄기가 허용됨 플래그가 true로 설정된 작업을 자동화하는 데 사용됩니다.

경고 정의

경고 정의는 환경 내에서 문제 영역을 식별하고 그 영역에 대해 조치를 취할 수 있는 경고를 생성하기 위해 

결합하는 증상과 권장 사항의 조합입니다. 경고 정의를 사용하여 vRealize Operations Manager 경고 라

이브러리를 관리하고 정의를 추가하거나 수정할 수 있습니다.

경고 정의를 찾을 수 있는 위치

경고 정의를 관리하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 경고 정의를 클릭합니다.
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표 2-18. 경고 정의 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 경고 정의를 관리합니다.

n 추가. 경고 정의를 추가합니다.

가로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 편집. 선택한 정의를 수정합니다.

n 삭제. 선택한 정의를 제거합니다.

n 복제. 원하는 대로 사용자 지정할 수 있도록 선택한 정의의 

복사본을 생성합니다.

n 내보내기 및 가져오기. 다른 vRealize Operations 

Manager 인스턴스에서 가져올 수 있도록 선택한 정의를 

내보냅니다.

필터링 옵션 경고 목록을 사용자가 생성하는 필터와 일치하는 경고로 제한

합니다.

데이터 그리드의 열을 정렬할 수도 있습니다.

이름 경고 정의의 이름입니다. 이 이름은 증상이 트리거될 때 나타나

는 경고의 이름이기도 합니다.

어댑터 유형 선택한 기본 개체 유형을 관리하는 어댑터입니다.

개체 유형 경고를 정의하는 기준이 되는 기본 개체 유형입니다.

경고 유형 경고가 생성될 때 경고를 분류하는 데 사용되는 메타데이터입

니다.

작업 공간의 경고 영향 페이지에서 값을 정의합니다.

경고 하위 유형 경고 유형의 하위 범주이며, 경고가 생성될 때 경고를 분류하는 

데 사용되는 메타데이터입니다.

작업 공간의 경고 영향 페이지에서 값을 정의합니다.

중요도 경고가 생성될 때의 심각도입니다. 중요도에는 다음과 같은 값

이 포함됩니다.

n 증상. 경고가 증상 기반 중요도를 표시하도록 구성됩니다.

n 위험

n 즉시

n 주의

n 정보

영향 경고가 상태, 위험 또는 효율성 배지에 영향을 미치도록 구성됩

니다.

정의 기준 경고 정의를 추가한 주체를 나타냅니다. 경고는 어댑터, 사용자 

또는 vRealize Operations Manager 시스템에 의해 추가될 수 

있습니다.

마지막으로 수정한 날짜 경고가 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.
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경고 정의 작업 공간

경고 정의 프로세스에는 경고를 트리거하는 증상과 경고를 해결하는 데 유용한 권장 사항을 추가하는 단계

가 포함됩니다. 이 프로세스를 통해 생성하는 경고 정의는 vRealize Operations Manager 경고 정의 개요 

목록에 저장되며 구성된 정책을 기반으로 환경에서 능동적으로 평가됩니다.

경고 정의 작업 공간의 작동 방식

정의, 이름, 설명, 기본 개체 및 경고 영향을 생성할 때 작업 공간을 사용하여 경고 정의를 구성할 수 있습니

다. 경고 정의의 일부로 증상 및 권장 사항을 생성하거나 기존 증상 및 권장 사항을 재사용할 수도 있습니

다. 증상 및 권장 사항을 생성하여 정의에 추가하면 나중에 사용할 수 있도록 증상 및 권장 사항 콘텐츠 라

이브러리에 추가됩니다. 또한 정책을 사용하도록 설정하고 경고에 대한 알림을 선택합니다.

경고 정의를 생성할 수 있는 위치

경고 정의를 생성 또는 편집하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 경고 정의를 클릭합니

다. 추가를 클릭하여 정의를 추가하거나, 세로 줄임표를 클릭하고 편집을 선택하여 선택한 정의를 편집합

니다.

경고 정의 작업 공간 옵션

경고 정의는 이름과 설명으로 식별됩니다. 정의는 경고에 대해 모니터링되는 대상 개체 유형, 경고가 영향

을 주는 배지, 경고를 트리거하는 증상 집합, 경고를 해결할 수 있는 권장 사항, 경고에 대해 사용하도록 설

정된 정책 및 경고를 수신할 알림 설정을 구성합니다.

n 경고 정의 작업 공간 경고 세부 정보 추가

경고 정의의 이름, 설명, 기본 개체 유형 및 기타 세부 정보입니다. 이것은 vRealize Operations 

Manager 에서 경고가 생성될 때 해당 경고를 식별하는 정보입니다.

n 경고 정의 작업 공간 증상 정의 추가

증상 정의 추가 옵션은 경고 정의에 대한 기존 증상을 추가하거나 새 증상을 생성하는 데 사용할 수 

있는 메커니즘입니다. 경고 정의에 필요한 증상이 없으면 이 작업 공간에서 증상을 생성할 수 있습니

다.

n 경고 정의 작업 공간 권장 사항 추가

권장 사항은 생성된 경고를 해결할 수 있도록 사용자에게 제공하는 지침입니다. 권장 사항에는 작업

이 포함될 수 있습니다.

n 경고 정의 작업 공간 정책 선택

정책은 사용자가 정의하는 규칙 집합입니다. 이를 통해 사용자 환경의 개체에 대한 정보를 분석 및 표

시할 수 있습니다.

n 경고 정의 작업 공간 선택 알림

알림은 알림 규칙의 필터 조건을 만족하여 vRealize Operations Manager 에서 전송하는 경고 알림

입니다.
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경고 정의 작업 공간 경고 세부 정보 추가

경고 정의의 이름, 설명, 기본 개체 유형 및 기타 세부 정보입니다. 이것은 vRealize Operations Manager 

에서 경고가 생성될 때 해당 경고를 식별하는 정보입니다.

경고 세부 정보를 정의할 수 있는 위치

경고 정의를 생성 또는 편집하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 경고 정의를 클릭합니

다. 추가를 클릭하여 정의를 추가하거나, 세로 줄임표를 클릭하고 편집을 선택하여 선택한 정의를 편집합

니다. 오른쪽에 있는 작업 공간에서 경고 정의의 세부 정보를 입력합니다.

표 2-19. 경고 정의 세부 정보

옵션 설명

이름 경고가 생성될 때 나타나는 경고의 이름입니다.

설명 경고가 생성될 때 나타나는 경고에 대한 설명입니다. 사용자

에게 유용한 설명을 제공하십시오.

기본 개체 유형 경고 정의를 평가하고 경고를 생성하는 기준이 되는 개체 유

형입니다.

드롭다운 메뉴에는 사용자 환경의 모든 개체 유형이 포함되

어 있습니다. 하나의 개체 유형을 기반으로 하나의 경고 정의

를 정의할 수 있습니다.

영향 고급 설정에서 경고가 생성되었을 때 영향을 받는 배지를 선

택합니다.

경고의 긴급도에 따라 배지를 선택할 수 있습니다.

n 상태. 경고에 대한 즉각적인 주의가 필요합니다.

n 위험. 경고가 트리거된 후 며칠 또는 몇 주 내에 문제를 해

결해야 합니다.

n 효율성. 환경을 최적화하기 위해 장기적으로 경고를 해결

해야 합니다.

중요도 경고 알림의 일부로 전달되는 경고의 중요도입니다.

다음 값 중 하나를 선택합니다.

n 정보. 정보 제공용입니다. 배지 색에 영향을 주지 않습니

다.

n 주의. 가장 낮은 수준. 노란색이 표시됩니다.

n 즉시. 중간 수준. 주황색이 표시됩니다.

n 위험. 가장 높은 수준. 빨간색이 표시됩니다.

n 증상 기준. 경고 중요도와 함께 각 증상에는 별도의 정의

된 중요도가 포함됩니다. 경고의 중요도는 트리거된 모든 

증상 중에서 가장 중요한 증상에 의해 결정됩니다. 중요

도에 따라 동적으로 색이 결정됩니다. 증상을 부정하면 

해당 증상은 증상 기반 경고의 중요도에 영향을 미치지 

않습니다.
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표 2-19. 경고 정의 세부 정보 (계속)

옵션 설명

경고 유형 및 하위 유형 경고의 유형 및 하위 유형을 선택합니다.

이 값은 경고가 생성되었을 때 문제를 분류하는 데 사용되는 

메타데이터이며, 이 정보는 경고 알림을 포함하여 경고에 전

달됩니다.

유형 및 하위 유형 정보는 경고를 조직 내의 담당 직원과 부서

에 전달하는 데 사용할 수 있습니다.

대기 주기 경고 정의에 포함된 증상은 경고가 생성되기 전에 이 수의 수

집 주기 동안 트리거된 상태로 유지됩니다.

값은 1보다 커야 합니다.

이 설정은 환경에서 감도를 조정하는 데 도움을 줍니다. 경고 

정의에 대한 대기 주기가 증상 정의에 대한 대기 주기에 추가

됩니다. 대부분의 정의는 증상 수준에서 감도를 구성하고 경

고 정의의 대기 주기를 1로 구성합니다. 이 구성은 모든 증상

이 원하는 증상 감도 수준에서 트리거된 후 경고가 즉시 트리

거되도록 보장합니다.

취소 주기 경고가 취소되기 전 증상이 취소되는 수집 주기 수입니다.

값은 1보다 커야 합니다.

이 설정은 환경에서 감도를 조정하는 데 도움을 줍니다. 경고 

정의에 대한 취소 주기가 증상 정의에 대한 취소 주기에 추가

됩니다. 대부분의 정의는 증상 수준에서 감도를 구성하고 경

고 정의의 대기 주기를 1로 구성합니다. 이 구성은 원하는 증

상 취소 주기 후에 모든 증상 조건이 사라진 후 경고가 즉시 

취소되도록 보장합니다.

다음을 클릭하여 증상 정의를 추가합니다.

경고 정의 작업 공간 증상 정의 추가

증상 정의 추가 옵션은 경고 정의에 대한 기존 증상을 추가하거나 새 증상을 생성하는 데 사용할 수 있는 

메커니즘입니다. 경고 정의에 필요한 증상이 없으면 이 작업 공간에서 증상을 생성할 수 있습니다.

증상 정의 추가 옵션의 작동 방식

기본 개체 유형에 대해 정의된 증상을 선택하고 추가할 수 있고 관련된 개체 유형에 대한 증상을 추가할 수 

있습니다. 증상을 하나 이상 추가하는 경우 증상 표현식을 생성합니다. 표현식이 true로 평가되면 경고가 

생성됩니다.

증상 정의 추가 옵션

증상 정의를 추가하려면 선택한 증상을 왼쪽 창으로 끌어서 놓습니다. 왼쪽의 작업 공간을 이용하여 증상

이나 증상 집합이 모두 true여야 문제가 트리거되는지 아니면 그 중 하나라도 true면 경고가 생성되는지를 

지정할 수 있습니다.
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표 2-20. 증상 추가 선택 옵션 

옵션 설명

증상 선택 현재 정의 대상 개체 유형에 대해 추가할 증상 정의 유형을 선택합니다.

n 메트릭 / 속성. 메트릭과 속성 증상을 사용하는 증상을 추가합니다. 이러한 메트릭은 

vRealize Operations Manager 가 환경 내 대상 개체에서 수집하는 운영 또는 성능 값, 구

성 속성을 기반으로 합니다.

n 메시지 이벤트. 메시지 이벤트 증상을 사용하는 증상을 추가합니다. 이러한 증상은 

vRealize Operations Manager 의 구성 요소 또는 시스템의 REST API를 통해 외부의 모

니터링되는 시스템에서 메시지로 수신한 이벤트를 기반으로 합니다.

n 장애 이벤트. 장애 증상을 사용하는 증상을 추가합니다. 이러한 증상은 모니터링되는 시스

템에서 게시한 이벤트를 기반으로 합니다. vRealize Operations Manager 는 이러한 이

벤트의 일부를 연관시키고 장애로 전달합니다. 장애는 환경 내 개체의 가용성에 영향을 미

치는 모니터링되는 시스템의 이벤트를 나타내기 위해 사용됩니다.

n 메트릭 이벤트. 메트릭 이벤트 증상을 사용하는 증상을 추가합니다. 이러한 증상은 선택한 

메트릭이 지정된 방식으로 임계값을 위반할 경우 모니터링되는 시스템에서 전달하는 이

벤트를 기반으로 합니다. vRealize Operations Manager 가 아닌 외부 시스템이 임계값

을 관리합니다. 이러한 증상은 vRealize Operations Manager 가 직접 모니터링하고 있

는 임계값을 기반으로 하는 메트릭 증상과는 달리 선택한 메트릭에 대해 외부의 모니터링

되는 시스템에서 보고한 조건을 기반으로 합니다.

n 스마트 조기 경고. 개체에 대한 이상 징후의 수가 추세 임계값을 초과하는 경우 트리거되

는 정의된 조건을 사용하는 증상을 추가합니다. 이 증상은 개체의 전반적인 비정상 동작을 

나타냅니다. 이상 징후는 개체의 정상적인 운영 동작을 결정하는 동적 임계값을 위반하는 

적용 가능 메트릭의 수에 대한 vRealize Operations Manager 분석을 기반으로 합니다. 

이 증상은 구성할 수 없습니다. 사용하거나 사용하지 않을 수만 있습니다.

정의 대상 증상이 평가하는 개체입니다.

경고 정의를 생성하면서 개체 관계 계층을 기반으로 기본 개체 유형 및 관련 개체 유형에 대한 

증상을 선택하거나 정의할 수 있습니다. 다음 관계는 경고 정의 기본 개체 유형과 관련된 개체 

유형입니다.

n 자체. 경고 정의에 대한 기본 개체 유형입니다. 예를 들면 호스트 시스템입니다.

n 하위 항목. 기본 개체 유형 아래의 모든 수준의 개체 유형(직접 또는 간접 자식 개체)입니

다. 예를 들어 가상 시스템은 호스트 시스템의 하위 항목입니다.

n 상위 항목. 기본 개체 유형보다 하나 이상 높은 수준의 개체 유형(직접 또는 간접 부모)입

니다. 예를 들어 데이터 센터와 vCenter Server는 호스트 시스템의 상위 항목입니다.

n 부모. 계층에서 기본 개체 유형 바로 위 수준의 개체 유형입니다. 예를 들어 데이터 센터는 

호스트 시스템의 부모입니다.

n 자식. 기본 개체 유형 바로 아래의 수준의 개체 유형입니다. 예를 들어 가상 시스템은 호스

트 시스템의 자식입니다.

개체 유형별 필터링 자체 이외의 정의 대상 값을 선택하는 경우에만 사용할 수 있습니다.

선택한 정의 대상 관계를 기반으로 증상을 선택한 개체 유형에 대해 구성된 증상으로 제한합

니다.

새 증상 생성 경고에 필요한 증상이 없으면 생성할 수 있습니다.

증상 정의 대화상자를 엽니다.

시스템에 미리 정의되어 있는 스마트 조기 경고 증상에 사용할 수 없습니다.
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표 2-20. 증상 추가 선택 옵션 (계속)

옵션 설명

모든 필터 증상 정의 목록을 필터링합니다. 정의 대상이 자체로 설정되어 있거나, 정의가 다른 관계로 설

정되어 있고 개체 유형별 필터링 드롭다운 메뉴에서 개체를 선택할 경우 이 선택 항목을 사용

할 수 있습니다.

n 증상. 증상 정의 이름에서 검색할 텍스트를 입력합니다. 예를 들어, 이름에 Efficiency가 

포함된 모든 증상 정의를 표시하려면 Efficiency를 입력합니다.

n 정의 기준. 증상 정의를 정의하는 어댑터의 이름을 검색하려면 텍스트를 입력합니다. 예를 

들어, vCenter Adapter가 제공하는 모든 증상 정의를 표시하려면 vCenter를 입력합니

다. 사용자 정의 증상 정의만 표시하려면 User 검색어를 입력합니다.

필터를 지우려면 필터 이름 옆에 표시되는 양방향 화살표 아이콘을 클릭합니다.

빠른 필터(이름) 증상 이름을 기반으로 목록을 검색합니다.

증상 목록 선택한 개체 유형에 대한 기존 증상의 목록입니다. 증상을 구성하려면 왼쪽 작업 공간에 끌어

다 놓습니다.

계층의 여러 수준에 기반한 증상을 결합하려면 새 증상을 선택하여 작업 공간으로 끌기 전에 

새 정의 대상 수준 및 개체 유형별 필터링을 선택합니다.

작업 공간을 사용하여 증상과 증상 집합의 상호 작용을 구성합니다.
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표 2-21. 경고 정의 작업 공간의 증상 집합

옵션 설명

증상 집합의 {operator}가 true인 경우 

경고를 트리거합니다.

추가된 증상 집합 모두에 대한 연산자를 선택합니다. 둘 이상의 증상 집합을 추가하는 

경우에만 사용할 수 있습니다.

n 모두. 경고를 생성하려면 모든 증상 집합이 true여야 합니다. 부울 AND로 작동합

니다.

n 임의. 하나 이상의 증상 집합이 true여야 경고가 생성됩니다. 부울 OR로 작동합니

다.

증상 증상 집합은 경고 트리거 여부를 결정하기 위해 평가되는 표현식으로 구성됩니다.

증상 목록에서 기존 증상 집합으로 하나 이상의 증상을 추가하려면 증상을 목록에서 

증상 집합에 끌어다 놓습니다. 경고 정의에 대한 새 증상 집합을 생성하려면 점선으로 

표시된 시작 영역에 증상을 끌어다 놓습니다.

증상 세트 작업 공간에 증상을 하나 이상 추가하고 증상 집합이 true인 지점을 정의한 다음 증상 

집합의 증상이 모두 true여야 경고가 생성되는지 아니면 그 중 하나라도 true면 경고

가 생성되는지를 지정합니다.

증상 집합에는 증상이 하나 이상 포함될 수 있고 경고 정의에는 증상 집합이 하나 이

상 포함될 수 있습니다.

정의 대상 개체가 자체인 증상 집합을 생성하는 경우 증상 집합에서 여러 증상에 대한 

연산자를 설정할 수 있습니다.

정의 대상 개체가 자체 이외의 관계인 증상 집합을 생성하는 경우 연산자를 설정하고 

트리거 임계값을 수정할 수 있습니다. 증상 세트 기준을 구성하려면 옵션을 설정합니

다.

n 값 연산자. 증상 집합을 true로 평가하기 위해 값 텍스트 상자에 제공한 값을 여러 

가지 관련 개체에 비교하는 방식을 지정합니다.

n 값 텍스트 상자. 값 유형을 기준으로 증상 집합을 true로 평가하는데 필요한 지정

된 관계의 개체 수입니다.

n 값 유형. 가능한 유형에는 다음과 같은 항목이 포함됩니다.

n 개수. 정확한 개수의 관련 개체가 증상 집합 기준을 충족합니다.

n 비율. 총 관련 개체의 비율이 증상 집합 기준을 충족합니다.

n 임의. 하나 이상의 관련 개체가 증상 집합 기준을 충족합니다.

n 모두. 모든 관련 개체가 증상 세트 기준을 충족합니다.

n 증상 세트 연산자. 증상 집합의 증상 간에 적용되는 연산자입니다.

n 모두. 경고를 생성하려면 모든 증상이 true여야 합니다. 부울 AND로 작동합

니다.

n 임의. 하나 이상의 증상이 true여야 경고가 생성됩니다. 부울 OR로 작동합니

다.

증상 집합에 증상을 포함하는 경우 증상 집합을 트리거하려면 조건이 true가 되어야 

합니다. 하지만 증상 조건이 없는 경우에 증상이 트리거되는 증상 집합을 구성할 수도 

있습니다. 증상 조건의 부재를 사용하려면 증상 이름 왼쪽에 있는 세로 줄임표를 클릭

하고 증상 반전을 선택합니다.

증상 중요도를 구성할 수 있지만 증상을 반전하면 해당 증상은 생성된 경고의 중요도

에 영향을 미치는 연결된 중요도를 갖지 않습니다.

다음을 클릭하여 권장 사항을 추가합니다.
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경고 정의 작업 공간 권장 사항 추가

권장 사항은 생성된 경고를 해결할 수 있도록 사용자에게 제공하는 지침입니다. 권장 사항에는 작업이 포

함될 수 있습니다.

권장 사항 추가의 작동 방식

권장 사항은 경고가 생성될 때 문제를 해결하기 위해 사용자에게 제공되는 정보입니다. 권장 사항 옵션을 

사용하여 기존 정보를 추가하거나 경고에 대한 솔루션을 생성합니다. 경고 정의에 필요한 권장 사항이 없

으면 이 작업 공간에서 생성할 수 있습니다.

권장 사항 추가 옵션

권장 사항을 추가하려면 선택한 권장 사항을 왼쪽 창으로 끌어서 놓습니다. 왼쪽의 작업 공간을 사용하여 

우선 순위 순서를 변경합니다.

표 2-22. 경고 정의 작업 공간의 권장 사항 추가 옵션

옵션 설명

새 권장 사항 생성 문제의 증상을 해결하는 데 필요한 권장 사항이 없으면 생성

할 수 있습니다.

모든 필터 권장 사항 목록을 필터링합니다.

n 설명. 권장 사항 이름에서 검색할 텍스트를 입력합니다. 

예를 들어, 이름에 메모리가 포함된 모든 권장 사항을 표

시하려면 메모리를 입력합니다.

n 정의 기준. 권장 사항을 정의한 어댑터의 이름을 검색하

려면 텍스트를 입력합니다. 예를 들어, vCenter 어댑터가 

제공하는 모든 권장 사항을 표시하려면 vCenter를 입력

합니다.

필터를 지우려면 필터 이름 옆에 표시되는 양방향 화살표 아

이콘을 클릭합니다.

빠른 필터(이름) 입력한 텍스트를 기준으로 목록을 제한합니다.

사용 가능한 권장 사항 목록 작업 공간으로 끌어올 수 있는 기존 권장 사항 목록입니다.

권장 사항은 지침이며 가능한 경우 트리거된 경고를 해결하

는 데 유용한 작업이 포함될 수도 있습니다.

권장 사항 작업 공간 작업 공간에 권장 사항을 하나 이상 추가합니다.

권장 사항을 하나 이상 추가하면 권장 사항을 끌어서 우선 순

위를 변경할 수 있습니다.

다음을 클릭하여 정책을 사용하도록 설정합니다.

경고 정의 작업 공간 정책 선택

정책은 사용자가 정의하는 규칙 집합입니다. 이를 통해 사용자 환경의 개체에 대한 정보를 분석 및 표시할 

수 있습니다.

정책 선택 옵션의 작동 방식

정책은 vRealize Operations Manager 가 환경에서 데이터를 수집할 때 개체에 적용하는 설정을 정의합

니다. 특정 경고에 적용할 정책을 선택할 수 있습니다.
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정책 선택 옵션

왼쪽 창에서 정책 트리를 볼 수 있으며, 기본 정책 또는 트리에서 다른 정책을 선택할 수 있습니다. 정책을 

클릭하고 오른쪽 창에서 트리거 값을 편집하여 정책의 임계값을 사용자 지정할 수도 있습니다.

참고   정책을 사용하도록 설정하지 않고 경고를 생성하면 경고가 비활성 상태로 유지됩니다.

다음을 클릭하여 알림을 선택합니다.

경고 정의 작업 공간 선택 알림

알림은 알림 규칙의 필터 조건을 만족하여 vRealize Operations Manager 에서 전송하는 경고 알림입니

다.

선택 알림 옵션의 작동 방식

설정한 알림 규칙에 경고를 할당하여 경고에 대한 경고 알림을 보낼 수 있습니다.

선택 알림 옵션

왼쪽 창에서 알림 설정을 보고 경고를 수신할 알림 설정을 선택할 수 있습니다.

생성을 클릭하여 경고를 생성합니다. 새 경고가 경고 정의 목록에 나타납니다.

간단한 경고 정의 생성

문제를 해결하는 동안 이제 신속하고 효율적인 방식으로 특정 개체 유형 또는 메트릭에 대한 경고를 빠르

게 생성할 수 있습니다.

다음 위치에서 간단한 경고 정의를 생성할 수 있습니다.

n 홈 페이지에서 문제 해결 > 워크벤치를 클릭하고 경고를 생성하려는 메트릭을 선택합니다. 잠재 증거 

또는 메트릭 탭에서 경고를 생성할 수 있습니다.

n 경고 페이지에서 트리거된 경고를 클릭합니다. 경고를 선택하고 잠재 증거 탭을 클릭합니다.

절차

1 위젯의 오른쪽에 있는 드롭다운 메뉴를 클릭하고 경고 정의 생성 옵션을 선택합니다.

2 경고 정의 생성 페이지에서 경고의 이름 및 설명을 입력합니다.

3 임계값, 중요도 및 대기 주기 수를 설정합니다. 대기 주기 및 취소 주기를 설정하려면 고급 설정 표시를 

클릭합니다.

참고   개체 유형 또는 메트릭/속성은 미리 선택되었으며 편집할 수 없습니다.

4 생성을 클릭합니다.

새 경고가 생성되고 해당 경고에 대해 개체가 속하는 정책과 그 하위 정책이 사용되도록 설정됩니다.
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새 경고 정의 생성

문제의 근본 원인과 문제 해결에 사용한 솔루션을 기반으로 vRealize Operations Manager 의 새 경고 정

의를 생성하여 경고를 보낼 수 있습니다. 호스트 시스템에서 경고가 트리거되면 vRealize Operations 

Manager 에서 경고를 보내고 문제 해결 방법에 대한 권장 사항을 제공합니다.

호스트 시스템에 치명적인 용량 문제가 발생하기 전에 경고를 보내고 vRealize Operations Manager 에

서 문제를 미리 알리도록 하려면 경고 정의를 생성하고 경고 정의에 증상 정의를 추가합니다.

절차

1 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 경고 정의를 선택합니다.

2 검색 텍스트 상자에서 용량을 입력합니다.

사용 가능한 용량 경고 정의 목록을 검토합니다. 호스트 시스템에 대한 용량 경고 정의가 없을 경우 이

를 생성할 수 있습니다.

3 더하기 기호를 클릭하여 호스트 시스템에 대한 새 용량 경고 정의를 생성합니다.

a 경고 정의 작업 공간에서 이름 및 설명에 대해 호스트 - 용량 초과에 대한 경고를 입력합니다.

b 기본 개체 유형의 경우 vCenter Adapter > 호스트 시스템을 선택합니다.

c 경고 영향의 경우 다음 옵션을 선택합니다.

옵션 선택

영향 위험을 선택합니다.

중요도 즉시를 선택합니다.

경고 유형 및 하위 유형 애플리케이션: 용량을 선택합니다.

대기 주기 1을 선택합니다.

취소 주기 1을 선택합니다.

d 증상 정의 추가의 경우 다음 옵션을 선택합니다.

옵션 선택

정의 대상 자체를 선택합니다.

증상 정의 유형 메트릭/수퍼 메트릭을 선택합니다.

빠른 필터(이름) 용량을 입력합니다.

e 증상 정의 목록에서 호스트 시스템의 남은 용량이 꽤 낮습니다.를 클릭하고 오른쪽 창으로 끌어옵

니다.

증상 창에서 기본 개체에서 조건이 기본적으로 모두로 표시되는지 확인합니다.
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f 권장 사항 추가의 경우 빠른 필터 텍스트 상자에 가상 시스템을 입력합니다.

g 나열된 증상을 검토하고 시스템에서 권장하는 대로 가상 시스템에서 vCPU의 수를 제거하십시오.
를 클릭하고 오른쪽 창의 권장 사항 영역에 끌어옵니다.

이 권장 사항은 우선 순위 1로 설정됩니다.

4 저장을 클릭하여 경고 정의를 저장합니다.

새 경고가 경고 정의 목록에 나타납니다.

결과

호스트 시스템의 용량이 소진되기 시작할 경우 vRealize Operations Manager 에서 경고를 보내도록 경

고 정의를 추가했습니다.

경고 정의 모범 사례

환경에 대한 경고 정의를 생성하는 경우 모니터링한 개체에 대한 경고 동작을 최적화하기 위해 일관적인 

모범 사례를 적용합니다.

경고 정의 이름 지정 및 설명

경고 정의 이름은 다음 위치에 표시되는 짧은 이름입니다.

n 경고가 생성되는 경우 데이터 그리드

n 아웃바운드 경고 및 알림이 환경 내에 구성되어 있는 경우 전송되는 이메일 알림을 포함하는 아웃바운

드 경고 알림

보고되는 문제를 명확히 언급하는 정보를 알려주는 이름을 제공해야 합니다. 사용자는 경고 정의 이름을 

기반으로 경고를 평가할 수 있습니다.

경고 정의 설명은 경고 정의 세부 정보 및 아웃바운드 경고에 나타나는 텍스트입니다. 경고를 생성한 문제

를 사용자가 이해하는 데 도움이 되는 유용한 설명을 제공해야 합니다.

대기 및 취소 주기

대기 주기 설정은 환경에서 감도를 조정하는 데 도움을 줍니다. 경고 정의에 대한 대기 주기는 증상 정의에 

대한 대기 주기가 증상을 트리거한 후에 효력이 발생합니다. 대부분의 경고 정의는 증상 수준에서 감도를 

구성하고 경고 정의의 대기 주기를 1로 구성합니다. 이 구성은 모든 증상이 원하는 증상 감도 수준에서 트

리거된 후 경고가 즉시 생성되도록 보장합니다.

취소 주기 설정은 환경에서 감도를 조정하는 데 도움을 줍니다. 경고 정의에 대한 취소 주기는 증상 정의에 

대한 취소 주기가 증상을 취소한 후에 효력이 발생합니다. 대부분의 정의는 증상 수준에서 감도를 구성하

고 경고 정의의 취소 주기를 1로 구성합니다. 이 구성은 모든 증상 조건이 원하는 증상 취소 주기 후에 사라

진 후 경고가 즉시 취소되도록 보장합니다.
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최소 경고를 생성하기 위한 경고 정의 생성

경고 목록의 규모를 제어하여 관리가 쉽도록 만들 수 있습니다. 많은 개체에서 트리거될 수 있는 일반적인 

문제에 대한 경고는 개별 개체보다는 계층 내의 수준이 높은 개체에서 경고가 생성되도록 경고의 정의를 

구성합니다.

경고 정의에 증상을 추가할 때 단일 경고 정의에 보조 증상을 너무 많이 추가하지 마십시오. 증상의 조합을 

가능한 한 간단하고 명료하게 유지하십시오.

일련의 증상 정의를 사용하여 문제의 증가 수준을 설명할 수 있습니다. 예를 들어 용량 한계에 가까운 볼
륨은 심각도 값을 주의로 설정하고 용량 한계에 도달한 볼륨은 심각도 수준을 위험으로 설정할 수 있습

니다. 첫 번째 증상은 즉각적인 위협이 아니지만 두 번째 증상은 즉각적인 위협입니다. 어떤 조건으로든 단

일 경고 정의에 주의 및 위험 증상 정의를 포함할 수 있고 경고 중요도가 증상 기준이 되도록 설정할 수 있

습니다. 이런 설정은 둘 중 하나의 증상이 트리거되면 올바른 중요도로 경고가 생성되도록 합니다.

경고 사이의 겹침 및 간격 방지

겹침이 존재하면 동일한 기본 조건에 대해 둘 이상의 경고가 생성됩니다. 간격은 심각도가 낮은 미해결 경

고가 취소되었지만 심각도가 높은 관련 경고가 트리거될 수 없는 경우에 발생합니다.

간격은 하나의 경고 정의에 대한 값이 <=50%이고 두 번째 경고 정의에 대한 값이 >=75%인 상황에서 발생

합니다. 이 간격은 고가용 볼륨의 백분율이 50%와 75% 사이에 해당하는 경우 첫 번째 문제가 취소되면서 

두 번째 문제가 경고를 생성하지 않기 때문에 발생합니다. 이런 상황은 간격을 채우도록 활성화된 경고 정

의가 없기 때문에 문제가 됩니다.

조치 가능한 권장 사항

경고 정의로 식별된 문제를 해결하는 데 도움이 될만한 텍스트 지침을 사용자에게 제공하는 경우 엔지니어 

또는 관리자가 경고를 해결하기 위해 어떻게 문제를 해결해야 하는지 정확하게 설명하십시오.

지침을 뒷받침하기 위해 wiki, runbook 또는 기타 정보 소스에 대한 링크를 추가하고 대상 시스템의 

vRealize Operations Manager 에서 실행할 작업을 추가합니다.

vRealize Operations Manager 경고 알림 생성 및 관리

경고가 vRealize Operations Manager 에서 생성되면 경고 세부 정보와 개체 세부 정보에 표시되지만 하

나 이상의 아웃바운드 경고 옵션을 사용하여 외부 애플리케이션에 경고를 보내도록 vRealize Operations 

Manager 를 구성할 수도 있습니다.

알림 옵션을 구성하여 표준 이메일, REST, SNMP 및 로그 파일 아웃바운드 경고 플러그인에 대해 보낼 경

고를 지정할 수 있습니다. 다른 플러그인 유형의 경우 대상 아웃바운드 경고 플러그인이 사용되도록 설정

되면 모든 경고가 전송됩니다.

가장 일반적인 아웃바운드 경고 플러그인은 표준 이메일 플러그인입니다. 알림 설정에 지정하는 기준을 충

족하는 경고가 생성될 때 한 명 이상의 사용자에게 알림을 보내도록 표준 이메일 플러그인을 구성하십시

오.
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아웃바운드 설정

vRealize Operations Manager 외부의 사용자 또는 애플리케이션에 정보를 보낼 수 있도록 아웃바운드 

설정을 사용하여 통신 설정을 관리합니다.

아웃바운드 설정의 작동 방식

이 페이지에서 아웃바운드 플러그인 추가 또는 편집 및 구성된 플러그인 설정 또는 해제 같은 아웃바운드 

옵션을 구성합니다. 아웃바운드를 사용하도록 설정하면 플러그인이 사용자에게 이메일 알림으로 메시지

를 보내거나 다른 애플리케이션에 메시지를 보냅니다.

아웃바운드 설정을 찾을 수 있는 위치

아웃바운드 설정을 관리하려면 왼쪽 창에서 관리를 선택하고 관리 > 아웃바운드 설정을 클릭합니다.

표 2-23. 아웃바운드 설정 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 아웃바운드 플러그인을 관리합니다.

n 추가. 인스턴스에 대한 연결 옵션을 구성하는 아웃바운드 

플러그인 대화상자를 엽니다.

기존 플러그인을 선택하고 세로 줄임표를 클릭하여 다음 작업

을 수행합니다.

n 편집. 아웃바운드 플러그인 인스턴스 세부 정보를 수정합니

다.

n 삭제. 선택한 플러그인 인스턴스를 제거합니다.

n 사용 또는 사용 안 함. 플러그인 인스턴스를 시작 또는 중지

합니다. 인스턴스를 사용하지 않도록 설정하면 환경에서 구

성을 제거하지 않고 플러그인에 대해 구성된 메시지의 전송

을 중지할 수 있습니다.

인스턴스 이름 플러그인 인스턴스를 생성할 때 할당한 이름입니다.

플러그인 유형 플러그인 인스턴스에 대해 구성된 플러그인의 유형입니다. 플러

그인 유형은 환경에 추가한 솔루션에 따라 달라집니다.

가장 일반적으로 사용되는 플러그인 유형으로 표준 이메일, 

SNMP 트랩, 로그 파일 및 REST가 있습니다.

상태 플러그인이 현재 실행 중인지 여부를 지정합니다.

아웃바운드 플러그인

아웃바운드 플러그인 설정에 따라 지원되는 외부 알림 시스템에서 대상 시스템에 연결하는 방법이 결정됩

니다. 하나 이상의 플러그인 유형에 대한 인스턴스를 하나 이상 구성하면 생성된 알림에 대한 데이터를 

vRealize Operations Manager 외부로 보낼 수 있습니다.

아웃바운드 플러그인의 작동 방식

대상 위치, 호스트, 포트, 사용자 이름, 비밀번호, 인스턴스 이름 또는 해당 대상 시스템에 알림을 보내는 데 

필요한 기타 정보 등의 필수 정보를 사용하여 각 플러그인을 구성합니다. 대상 시스템으로는 이메일 받는 

사람, 로그 파일, 기타 관리 제품 등이 포함될 수 있습니다.
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vRealize Operations Manager 와 함께 제공되는 플러그인도 있고 관리 팩을 솔루션으로 추가할 때 추가

할 수 있는 플러그인도 있습니다.

아웃바운드 설정을 구성할 수 있는 위치

아웃바운드 플러그인을 추가하거나 편집하려면 위쪽 창에서 관리를 선택하고 관리 > 아웃바운드 설정을 

클릭합니다. 추가를 클릭하여 플러그인 인스턴스를 추가하거나 플러그인을 선택하고 세로 줄임표를 클릭

하고 편집을 클릭하여 기존 플러그인을 편집합니다.

아웃바운드 플러그인 구성 옵션

구성 옵션은 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 선택하는 플러그인에 따라 달라집니다.

아웃 바운드 알림 플러그인을 추가하려면 vRealize Operations Manager 에서 아웃바운드 알림 플러그인 

추가 항목을 참조하십시오.

vRealize Operations Manager 의 아웃바운드 플러그인 목록

vRealize Operations Manager 는 아웃바운드 플러그인을 제공합니다. 이 목록에는 플러그인의 이름과 

알림 설정에 따라 아웃바운드 데이터를 필터링할 수 있는지 여부가 포함되어 있습니다.

플러그인이 알림 규칙 구성을 지원하는 경우 메시지가 대상 시스템에 전송되기 전에 메시지를 필터링할 수 

있습니다. 플러그인이 알림을 지원하지 않는 경우에는 모든 메시지가 대상 시스템에 전송되며 해당 애플리

케이션에서 메시지를 처리할 수 있습니다.

다른 플러그인 옵션이 포함된 다른 솔루션을 설치한 경우 해당 플러그인이 다른 플러그인과 함께 플러그인 

옵션으로 표시됩니다.

메시지 및 경고는 플러그인이 사용되도록 설정된 경우에만 전송됩니다.

표 2-24. 아웃바운드 플러그인의 알림 지원

아웃바운드 플러그인 알림 규칙 구성

자동화 작업 플러그인 아니요

자동화 작업 플러그인은 기본적으로 사용하도록 설정됩니다. 자동화된 작업의 작동이 중지된 경

우 자동화 작업 플러그인을 선택하고 필요할 경우 사용하도록 설정합니다. 자동화 작업 플러그인

을 편집하는 경우에는 인스턴스 이름만 제공하면 됩니다.

로그 파일 플러그인 예

로그 파일 경고를 필터링하기 위해 TextFilter.xml 파일을 구성하거나, 알림 규칙을 구성할 

수 있습니다.

Smarts SAM 알림 플러그인 아니요

REST 알림 플러그인 예

네트워크 공유 플러그인 아니요

표준 이메일 플러그인 예

SNMP 트랩 플러그인 예

Slack 플러그인 예

Service-Now 알림 플러그인 예
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vRealize Operations Manager 에서 아웃바운드 알림 플러그인 추가

아웃바운드 플러그인 인스턴스를 추가하면 사용자에게 경고에 대해 알리거나 vRealize Operations 

Manager 외부의 경고 데이터를 캡처할 수 있습니다.

경고 정보를 여러 대상 시스템에 보내야 할 경우 플러그인 유형이 동일한 하나 이상의 인스턴스를 구성할 

수 있습니다.

자동화 작업 플러그인은 기본적으로 사용하도록 설정됩니다. 자동화된 작업의 작동이 중지된 경우 자동화 

작업 플러그인을 확인하고 필요할 경우 사용하도록 설정합니다. 자동화 작업 플러그인을 편집하는 경우에

는 인스턴스 이름만 제공하면 됩니다.

n vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 표준 이메일 플러그인 추가

n vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 REST 플러그인 추가

n vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 로그 파일 플러그인 추가

vRealize Operations Manager 가 각 vRealize Operations Manager 노드의 파일에 경고를 기록하

도록 구성하려면 로그 파일 플러그인을 추가합니다. vRealize Operations Manager 를 다중 노드 클

러스터로 구성했을 경우 각 노드가 모니터링하는 개체에 대한 경고를 처리하고 기록합니다. 각 노드

는 처리하는 개체에 대한 경고를 기록합니다.

n vRealize Operations Manager 보고서용 네트워크 공유 플러그인 추가

공유 위치로 보고서를 전송하도록 vRealize Operations Manager 를 구성하려는 경우 네트워크 공

유 플러그인을 추가합니다. 네트워크 공유 플러그인은 SMB 버전 2.1만 지원합니다.

n vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 SNMP 트랩 플러그인 추가

환경 내의 기존 SNMP 트랩 서버에 대한 경고를 로깅하도록 vRealize Operations Manager 를 구성

하려는 경우 SNMP 트랩 플러그인을 추가합니다.

n vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 Smarts Service Assurance Manager 알림 

플러그인 추가

Smarts SAM 알림 플러그인은 EMC Smarts Server Assurance Manager에 알림을 보내도록 

vRealize Operations Manager 를 구성하려는 경우에 추가합니다.

n 아웃바운드 경고를 위한 Service-Now 알림 플러그인 추가

Service-Now 티켓팅 시스템을 vRealize Operations Manager 와 통합하려는 경우 Service-Now 

알림 플러그인을 추가합니다. Service Now는 vRealize Operations Manager 에서 경고가 트리거될 

때마다 인시던트를 생성합니다.

n 알림 - 아웃바운드 알림을 위한 Slack 플러그인 추가

Slack 플러그인을 추가하여 경고를 전달하고 다른 Slack 채널을 통해 여러 알림 규칙을 구성할 수 있

습니다. Slack 플러그인을 사용하면 경고 필드와 함께 형식이 사전 지정된 경고 세부 정보를 수신할 

수 있으며 경고 링크를 통해 vRealize Operations Manager 를 실행하여 추가 문제를 해결할 수 있

습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 319



n 샘플 이메일 경고

다음은 새로 생성된 경고에 대한 샘플 이메일입니다.

vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 표준 이메일 플러그인 추가

표준 이메일 플러그인을 추가하면 SMTP(Simple Mail Transfer Protocol)를 사용하여 가상 인프라 관리

자, 네트워크 운영 엔지니어 및 기타 관련된 개별 사용자에게 vRealize Operations Manager 경고 알림을 

이메일로 보낼 수 있습니다.

사전 요구 사항

경고 알림에 대한 연결 계정으로 사용할 수 있는 이메일 사용자 계정이 있는지 확인합니다. 인증이 필요하

도록 선택할 경우에는 이 계정의 비밀번호도 알고 있어야 합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리를 클릭합니다.

2 아웃바운드 설정을 클릭하고 추가를 클릭합니다.

3 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 표준 이메일 플러그인을 선택합니다.

SMTP 설정을 포함하도록 대화상자가 확장됩니다.

4 인스턴스 이름을 입력합니다.

이 인스턴스를 식별하고 나중에 알림 규칙을 구성할 때 선택하는 이름입니다.

5 환경에 맞게 SMTP 옵션을 구성합니다.

옵션 설명

보안 연결 사용 SSL/TLS를 사용한 보안 통신 암호화를 사용하도록 설정합니다. 이 옵션을 선택한 

경우에는 보안 연결 유형 드롭다운 메뉴에서 방법을 선택해야 합니다.

인증 필요 이 SMTP 인스턴스를 구성하는 데 사용하는 이메일 사용자 계정에 대해 인증을 사

용하도록 설정합니다. 이 옵션을 선택한 경우에는 사용자 계정의 비밀번호를 입력해

야 합니다.

SMTP 호스트 이메일 호스트 서버의 URL 또는 IP 주소입니다.

SMTP 포트 SMTP가 서버에 연결할 때 사용하는 기본 포트입니다.

보안 연결 유형 드롭다운 메뉴에서 환경에서 사용할 통신 암호화 방법으로 SSL/TLS를 선택합니다. 

보안 연결 사용을 선택한 경우에는 반드시 연결 유형을 선택해야 합니다.

사용자 이름 이메일 서버에 연결하는 데 사용되는 이메일 사용자 계정입니다.

비밀번호 연결 사용자 계정의 비밀번호입니다. 인증 필요를 선택한 경우에는 비밀번호가 필요

합니다.

보낸 사람 이메일 주소 알림 메시지에 표시되는 이메일 주소입니다.

보낸 사람 이름 보낸 사람 이메일 주소에 표시되는 이름입니다.

받는 사람 이메일 주소 받는 사람의 이메일 주소입니다.

 

6 저장을 클릭합니다.
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7 이 플러그인에 대한 아웃바운드 경고 서비스를 시작하려면 목록에서 인스턴스를 선택하고 도구 모음

에서 사용을 클릭합니다.

결과

아웃바운드 SMTP 경고를 위한 표준 이메일 플러그인 인스턴스가 구성되어 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

표준 이메일 플러그인을 통해 사용자에게 주의가 필요한 경고에 대한 메시지를 보내는 알림 규칙을 생성합

니다. 사용자 시나리오: vRealize Operations Manager 이메일 경고 알림 생성 을 참조하십시오.

vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 REST 플러그인 추가

REST 플러그인을 추가하면 vRealize Operations Manager 경고를 이러한 메시지를 받아들이도록 REST 

웹 서비스를 구축한 다른 REST 지원 애플리케이션에 보낼 수 있습니다.

REST Plug-In은 통합 사용을 지원할 뿐이며 통합을 제공하지는 않습니다. 대상 애플리케이션에 따라 중재 

REST 서비스가 필요하거나 REST 경고 출력에 포함된 경고 및 개체 식별자를 대상 애플리케이션에 있는 

식별자와 연관시킬 일부 다른 메커니즘이 필요할 수 있습니다.

대상 애플리케이션에 제공할 콘텐츠 유형을 결정합니다. application/json을 선택하는 경우 전송되는 

POST 또는 PUT 호출의 본문의 형식은 다음과 같습니다. 샘플 데이터가 포함되어 있습니다.

{
   "startDate":1369757346267,
   "criticality":"ALERT_CRITICALITY_LEVEL_WARNING",
   "Risk":4.0,
   "resourceId":"sample-object-uuid",
   "alertId":"sample-alert-uuid",
   "status":"ACTIVE",
   "subType":"ALERT_SUBTYPE_AVAILABILITY_PROBLEM",
   "cancelDate":1369757346267,
   "resourceKind":"sample-object-type",
   "alertName":"Invalid IP Address for connected Leaf Switch",
   "attributeKeyID":5325,
   "Efficiency":1.0,
   "adapterKind":"sample-adapter-type",
   "Health":1.0,
   "type":"ALERT_TYPE_APPLICATION_PROBLEM",
   "resourceName":"sample-object-name",
   "updateDate":1369757346267,
   "info":"sample-info"
}

application/xml을 선택하는 경우 전송되는 POST 또는 PUT 호출의 본문의 형식은 다음과 같습니다.

<alert>
  <startDate>1369757346267</startDate>
  <criticality>ALERT_CRITICALITY_LEVEL_WARNING</criticality>
  <Risk>4.0</Risk>
  <resourceId>sample-object-uuid</resourceId>
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  <alertId>sample-alert-uuid</alertId>
  <status>ACTIVE</status>
  <subType>ALERT_SUBTYPE_AVAILABILITY_PROBLEM</subType>
  <cancelDate>1369757346267</cancelDate>
  <resourceKind>sample-object-type</resourceKind>
  <alertName>Invalid IP Address for connected Leaf Switch</alertName>
  <attributeKeyId>5325</attributeKeyId>
  <Efficiency>1.0</Efficiency>
  <adapterKind>sample-adapter-type</adapterKind>
  <Health>1.0</Health>
  <type>ALERT_TYPE_APPLICATION_PROBLEM</type>
  <resourceName>sample-object-name</resourceName>
  <updateDate>1369757346267</updateDate>
  <info>sample-info</info>
</alert>

참고   경고가 메트릭 이외의 위반으로 인해 발동될 경우 attributeKeyID이(가) REST 출력에서 제거되고 

전송되지 않습니다.

요청이 POST로 처리되는 경우 JSON 또는 XML에 대해 웹 서비스는 HTTP 상태 코드 201을 반환하며 이 

코드는 경고가 대상에서 생성되었음을 나타냅니다. 요청이 PUT으로 처리되는 경우 HTTP 상태 코드 202

를 반환하며 이 코드는 경고가 대상에서 받아들여졌음을 나타냅니다.

사전 요구 사항

REST Plug-in을 사용하여 보낸 경고가 환경에서 사용 및 처리되는 방법과 위치를 알고 있으며 적절한 연

결 정보를 사용할 수 있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리를 클릭합니다.

2 아웃바운드 설정을 클릭하고 추가를 클릭합니다.

3 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 REST 알림 플러그인을 선택합니다.

REST 설정을 포함하여 대화상자가 확장됩니다.

4 인스턴스 이름을 입력합니다.

이 인스턴스를 식별하고 나중에 알림 규칙을 구성할 때 선택하는 이름입니다.

5 환경에 맞게 REST 옵션을 구성합니다.

옵션 설명

URL 경고를 보낼 URL입니다. URL은 HTTPS를 지원해야 합니다. 경고가 REST 웹 서버

로 전송되면 이 플러그인이 /{alertID}를 POST 또는 PUT 호출에 추가합니다.

사용자 이름 대상 REST 시스템의 사용자 계정입니다.

비밀번호 사용자 계정 비밀번호입니다.
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옵션 설명

콘텐츠 유형 경고 출력에 대한 형식을 지정합니다.

n Application/json. 경고 데이터가 JSON(JavaScript Object Notation)을 사용

하여 사람이 읽을 수 있는 텍스트로 전송됩니다.

n Application/xml. 경고 데이터가 사람뿐 아니라 시스템에서도 읽을 수 있는 콘

텐츠인 XML을 사용하여 전송됩니다.

인증서 지문 HTTPS 서비스의 공용 인증서 지문입니다. SHA1 또는 SHA256 알고리즘을 사용할 

수 있습니다.

연결 개수 대상 REST 서버에 보내는 동시 경고 수를 제한합니다. 이 값을 사용하여 요청으로 

인한 REST 서버 작업량이 너무 많아지지 않도록 합니다.

 

6 저장을 클릭합니다.

7 이 플러그인에 대한 아웃바운드 경고 서비스를 시작하려면 목록에서 인스턴스를 선택하고 도구 모음

에서 사용을 클릭합니다.

결과

이 아웃바운드 경고를 위한 REST Plug-in 인스턴스가 구성되어 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

REST Plug-in을 사용하여 경고를 환경 내의 REST 사용 애플리케이션 또는 서비스에 보내는 알림 규칙을 

생성합니다. 사용자 시나리오: vRealize Operations Manager REST 경고 알림 생성을 참조하십시오.

vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 로그 파일 플러그인 추가

vRealize Operations Manager 가 각 vRealize Operations Manager 노드의 파일에 경고를 기록하도록 

구성하려면 로그 파일 플러그인을 추가합니다. vRealize Operations Manager 를 다중 노드 클러스터로 

구성했을 경우 각 노드가 모니터링하는 개체에 대한 경고를 처리하고 기록합니다. 각 노드는 처리하는 개

체에 대한 경고를 기록합니다.

로그 파일에 모든 경고가 추가됩니다. 다른 애플리케이션을 사용하여 로그를 필터링하고 관리할 수 있습니

다.

사전 요구 사항

대상 vRealize Operations Manager 노드의 파일 시스템 경로에 대한 쓰기 권한이 있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리를 클릭합니다.

2 아웃바운드 설정을 클릭하고 추가를 클릭합니다.

3 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 로그 파일을 선택합니다.

대화상자가 확장되어 로그 파일 설정이 포함됩니다.
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4 경고 출력 폴더 텍스트 상자에 폴더 이름을 입력합니다.

폴더가 대상 위치에 없으면 플러그인이 대상 위치에 폴더를 생성합니다. 기본 대상 위치

는 /usr/lib/vmware-vcops/common/bin/입니다.

5 저장을 클릭합니다.

6 이 플러그인에 대한 아웃바운드 경고 서비스를 시작하려면 목록에서 인스턴스를 선택하고 도구 모음

에서 사용을 클릭합니다.

결과

로그 파일 플러그인의 이 인스턴스가 구성되어 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

플러그인이 시작되면 경고가 파일에 기록됩니다. 경고가 생성, 업데이트 또는 취소될 때 로그 파일이 대상 

디렉토리에 생성되는지 확인합니다.

vRealize Operations Manager 보고서용 네트워크 공유 플러그인 추가

공유 위치로 보고서를 전송하도록 vRealize Operations Manager 를 구성하려는 경우 네트워크 공유 플

러그인을 추가합니다. 네트워크 공유 플러그인은 SMB 버전 2.1만 지원합니다.

사전 요구 사항

네트워크 공유 위치에 대한 읽기, 쓰기 및 삭제 권한이 있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 아웃바운드 설정을 클릭합니다.

2 도구 모음에서 추가를 클릭합니다.

3 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 네트워크 공유 플러그인을 선택합니다.

대화상자가 확장되어 플러그인 인스턴스 설정이 포함됩니다.

4 인스턴스 이름을 입력합니다.

이 인스턴스를 식별하고 나중에 알림 규칙을 구성할 때 선택하는 이름입니다.

5 환경에 맞게 네트워크 공유 옵션을 구성합니다.

옵션 설명

도메인 공유 네트워크 도메인 주소입니다.

사용자 이름 네트워크 연결에 사용하는 도메인 사용자 계정입니다.
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옵션 설명

비밀번호 도메인 사용자 계정의 암호입니다.

네트워크 공유 루트 보고서를 저장할 루트 폴더에 대한 경로입니다. 게시 스케줄을 구성할 때 각 보고서

에 대한 하위 폴더를 지정할 수 있습니다.

IP 주소를 입력해야 합니다. 예를 들어 \\IP_address\ShareRoot를 입력합니다. 

vRealize Operations Manager 호스트에서 액세스할 때 호스트 이름이 IPv4로 확

인되는 경우 IP 주소 대신 호스트 이름을 사용할 수 있습니다.

참고   루트 대상 폴더가 있는지 확인합니다. 폴더가 없는 경우 5차례에 걸쳐 시도가 

실패하면 네트워크 공유 플러그인이 오류를 기록합니다.

 

6 테스트를 클릭하여 지정된 경로, 자격 증명 및 권한을 확인합니다.

테스트에는 최대 1분이 소요될 수 있습니다.

7 저장을 클릭합니다.

이 플러그인에 대한 아웃바운드 서비스가 자동으로 시작됩니다.

8 (선택 사항) 아웃바운드 서비스를 중지하려면 인스턴스를 선택하고 도구 모음에서 사용 안 함을 클릭

합니다.

결과

네트워크 공유 플러그인의 이 인스턴스가 구성되고 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

보고서 스케줄을 생성하고 공유 폴더로 보고서를 보내도록 스케줄을 구성합니다. 보고서 스케줄링 개요을 

참조하십시오.

샘플 로그 파일 플러그인 출력

다음은 샘플 로그 파일 플러그인 출력입니다.

AlertId :: 9fb52c9c-40f2-46a7-a005-01bf24ab75e6 AlertStatus :: Active AlertControlState :: 
Open AlertGenerateTime :: Wed May 06 06:26:05 UTC 2020 (UTC = 1588746365585) 
AlertUpdateTime :: Wed May 06 06:26:05 UTC 2020 (UTC = 1588746365585) AlertMessage :: 9027 
AlertSummaryLink :: https://10.27.82.96/ui/index.action#/object/all/1b852a3c-bbdf-41df-a64d-
b40af9673b89/alertsAndSymptoms/alerts/9fb52c9c-40f2-46a7-a005-01bf24ab75e6 AlertType :: 
Storage - Performance AlertCriticality :: 4 AffectedResourceId :: 1b852a3c-bbdf-41df-a64d-
b40af9673b89 AffectedResourceName :: JNJ_6nodes_Large_HA_4_10.27.83.44 
AffectedResourceKind :: VirtualMachine AffectedResourceParentsNames :: VM Entity 
Status:PoweredOn:all DistributedVirtualPortgroup:VM-Network-VLAN-820 VM Entity 
Status:PoweredOn:vc_evn-hs1-vc.company.com VMFolder:Discovered virtual machine 
HostSystem:evn1-hs1-0808.company.com AffectedResourceAdapterInstanceResourceName :: 
CompanyAdapter Instance:vc_evn-hs1-vc.company.com AlertOwner :: Anomalies :: 
VirtualMachine:JNJ_6nodes_Large_HA_4_10.27.83.44 - [virtualDisk:Aggregate of all instances|
totalWriteLatency_average] - HT above 30.5647619047619 > 25 
VirtualMachine:JNJ_6nodes_Large_HA_4_10.27.83.44 - [virtualDisk:Aggregate of all instances|
totalWriteLatency_average] - HT above 30.5647619047619 > 15 
VirtualMachine:JNJ_6nodes_Large_HA_4_10.27.83.44 - [virtualDisk:Aggregate of all instances|
totalWriteLatency_average] - HT above 30.5647619047619 > 30 Health :: 4.0 Risk :: 2.0 
Efficiency :: 1.0 KPIFiring :: AlertTrigger :: Resource Message Info Alarm Reason Probability 
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Prediction Time VirtualMachine:JNJ_6nodes_Large_HA_4_10.27.83.44 HT above 30.5647619047619 > 
30 HT above Unable to retrive value Unable to retrive value AlertRootCause :: null 
AlertRootCauseDetails :: null AlertName :: Virtual machine disk I/O write latency is high 
AlertDescription :: Virtual machine disk I/O write latency is high

vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 SNMP 트랩 플러그인 추가

환경 내의 기존 SNMP 트랩 서버에 대한 경고를 로깅하도록 vRealize Operations Manager 를 구성하려

는 경우 SNMP 트랩 플러그인을 추가합니다.

SNMP 트랩 대상을 사용하여 알림을 정의할 때 필터링을 제공할 수 있습니다.

사전 요구 사항

SNMP 트랩 서버가 환경에 구성되어 있고 해당 SNMP 트랩 서버에서 사용하는 IP 주소 또는 호스트 이름, 

포트 번호 및 커뮤니티를 알고 있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리를 클릭합니다.

2 아웃바운드 설정을 클릭하고 추가를 클릭합니다.

3 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 SNMP 트랩 플러그인을 선택합니다.

대화상자가 확장되어 SNMP 트랩 설정이 포함됩니다.

4 인스턴스 이름을 입력합니다.

5 환경에 맞게 SNMP 트랩 설정을 구성합니다.

옵션 설명

대상 호스트 경고를 전송할 SNMP 관리 시스템의 IP 주소 또는 정규화된 도메인 이름입니다.

포트 SNMP 관리 시스템에 연결하는 데 사용되는 포트입니다. 기본 포트는 162입니다.

커뮤니티 통계에 대한 액세스를 허용하는 텍스트 문자열입니다. SNMP 커뮤니티 문자열은 

SNMPv1 및 SNMPv2c 프로토콜을 지원하는 디바이스에서만 사용됩니다.

사용자 이름 사용자 환경에서 SNMP 트랩 설정을 구성하는 사용자 이름입니다. 사용자 이름이 

지정되면 플러그인에서 SNMPv3을 프로토콜로 간주합니다.

비어 있으면 플러그인에서 SNMPv2c를 프로토콜로 간주합니다.

인증 프로토콜 사용 가능한 인증 알고리즘은 SHA-224, SHA-256, SHA-384, SHA-512입니다.

인증 비밀번호 인증 비밀번호입니다.

개인 정보 프로토콜 사용 가능한 개인 정보 알고리즘은 AES192, AES256입니다.

개인 정보 비밀번호 개인 정보 비밀번호입니다.

엔진 ID 엔진 ID는 에이전트의 식별자 역할을 합니다. 엔진 ID는 해싱 함수와 함께 SNMP v3 

메시지의 인증 및 암호화를 위한 현지화된 키를 생성하는 데 사용됩니다.

SNMP 트랩 플러그인을 구성할 때 엔진 ID를 반드시 지정해야 합니다. 엔진 ID를 추

가하지 않고 SNMP 트랩 플러그인 인스턴스를 저장하는 경우 다음에 설정을 편집할 

때 해당 필드가 자동으로 생성됩니다.
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6 연결 상태를 검증하려면 테스트를 클릭합니다.

참고   커뮤니티 및 사용자 이름 옵션은 상호 배타적입니다. 오류를 방지하려면 이들 중 하나를 정의합

니다. 사용자 이름을 추가하는 경우 선택적으로 인증 프로토콜 및 인증 비밀번호와 개인 정보 보호 프

로토콜 및 개인 정보 보호 비밀번호를 정의할 수 있습니다. 개인 정보 보호 프로토콜과 비밀번호는 인

증 프로토콜 및 비밀번호와 관계없이 정의할 수 없습니다.

결과

이 SNMP 트랩 플러그인 인스턴스가 구성되어 실행되고 있습니다.

다음에 수행할 작업

플러그인이 추가되면 SNMP 트랩 수신에 대한 알림 구성합니다.

vRealize Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 Smarts Service Assurance Manager 알림 플
러그인 추가

Smarts SAM 알림 플러그인은 EMC Smarts Server Assurance Manager에 알림을 보내도록 vRealize 

Operations Manager 를 구성하려는 경우에 추가합니다.

이 아웃바운드 경고 옵션은 Server Assurance Manager와 vRealize Operations Manager 에서 동일한 

개체를 관리하며 EMC Smarts 관리 팩을 추가하여 vRealize Operations Manager 에 해당 솔루션을 구성

한 경우에 유용합니다. vRealize Operations Manager 에서 Service Assurance Manager에 전송한 경고

를 필터링할 수 없지만 Smarts 플러그인을 구성하여 Smarts Open Integration 서버에 경고를 보낼 수 있

습니다. 그런 다음 vRealize Operations Manager 의 경고를 필터링하여 필터 테스트를 통과하는 경고만 

Smarts Service Assurance Manager 서비스로 보내도록 Open Integration 서버를 구성합니다.

사전 요구 사항

n EMC Smarts 솔루션이 구성되어 있는지 확인합니다. EMC Smarts 통합에 관한 문서는 https://

solutionexchange.vmware.com/store를 참조하십시오.

n EMC Smarts Broker 및 Server Assurance Manager 인스턴스 호스트 이름이나 IP 주소, 사용자 이

름 및 비밀번호가 있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리를 클릭합니다.

2 아웃바운드 설정을 클릭하고 추가를 클릭합니다.

3 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 Smarts SAM 알림을 선택합니다.

대화상자가 확장되어 Smarts 설정이 포함됩니다.

4 인스턴스 이름을 입력합니다.

이 인스턴스를 식별하고 나중에 알림 규칙을 구성할 때 선택하는 이름입니다.
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5 Smarts SAM 알림 설정을 환경에 맞게 구성합니다.

옵션 설명

브로커 알림을 받을 Server Assurance Manager 인스턴스의 레지스트리를 관리하는 EMC 

Smarts Broker의 호스트 이름이나 IP 주소를 입력합니다.

브로커 사용자 이름 Smarts Broker가 보안 브로커로 구성된 경우 브로커 계정의 사용자 이름을 입력합

니다.

브로커 비밀번호 Smarts Broker가 보안 브로커로 구성된 경우 브로커 계정의 비밀번호를 입력합니

다.

SAM 서버 알림을 받을 Server Assurance Manager 서버의 호스트 이름이나 IP 주소를 입력

합니다.

사용자 이름 Server Assurance Manager 서버 인스턴스의 사용자 이름을 입력합니다. 이 계정

은 SAM 서버에서 지정된 대로 Smarts 서버의 알림에 대한 읽기 및 쓰기 권한이 있

어야 합니다.

비밀번호 Server Assurance Manager 서버 계정의 비밀번호를 입력합니다.

 

6 저장을 클릭합니다.

7 Smarts SAM 플러그인 속성 파일을 수정합니다.

a 다음 위치에 있는 속성 파일을 엽니다. /usr/lib/vmware-vcops/user/plugins/
outbound/vcops-smartsalert-plugin/conf/plugin.properties

b 다음 문자열을 속성 파일에 추가합니다. # 
sendByType=APPLICATION::AVAILABILITY,APPLICATION::PERFORMANCE,APPLICATION::CAPA
CITY,APPLICATION::COMPLIANCE,VIRTUALIZATION::AVAILABILITY,VIRTUALIZATION::PERFO
RMANCE,VIRTUALIZATION::CAPACITY,VIRTUALIZATION::COMPLIANCE,HARDWARE::AVAILABILI
TY,HARDWARE::PERFORMANCE,HARDWARE::CAPACITY,HARDWARE::COMPLIANCE,STORAGE::AVAIL
ABILITY,STORAGE::PERFORMANCE,STORAGE::CAPACITY,STORAGE::COMPLIANCE,NETWORK::AVA
ILABILITY,NETWORK::PERFORMANCE,NETWORK::CAPACITY,NETWORK::COMPLIANCE

c 속성 파일을 저장합니다.

8 이 플러그인에 대한 아웃바운드 경고 서비스를 시작하려면 목록에서 인스턴스를 선택하고 도구 모음

에서 사용을 클릭합니다.

결과

Smarts SAM 알림 플러그인 인스턴스가 구성되어 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

Smarts Service Assurance Manager에서 vRealize Operations Manager 의 경고를 필터링하도록 알림 

로그 콘솔을 구성합니다. Service Assurance Manager의 필터링을 구성하려면 EMC Smarts Service 

Assurance Manager 설명서를 참조하십시오.
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아웃바운드 경고를 위한 Service-Now 알림 플러그인 추가

Service-Now 티켓팅 시스템을 vRealize Operations Manager 와 통합하려는 경우 Service-Now 알림 

플러그인을 추가합니다. Service Now는 vRealize Operations Manager 에서 경고가 트리거될 때마다 인

시던트를 생성합니다.

Service-Now 알림 플러그인을 사용하면 Service-Now 티켓팅 시스템에 경고 알림을 전송하여 인시던트

를 생성할 수 있습니다. 인시던트에는 호출자, 범주, 하위 범주, 비즈니스 서비스 및 경고와 관련된 기타 특

성과 같은 정보가 포함됩니다.

사전 요구 사항

Service-Now에 대한 로그인 자격 증명이 있는지 확인합니다.

Service Now에서 IT 인프라 라이브러리(ITIL) 역할을 할당했는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 아웃바운드 설정을 클릭합니다.

2 도구 모음에서 추가를 클릭하고 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 Service-Now 알림 플러그인을 선

택합니다.

대화상자가 확장되어 플러그인 인스턴스 설정이 포함됩니다.

3 인스턴스 이름을 입력합니다.

4 Service Now URL을 입력합니다.

https://dev22418.service-now.com/

5 Service Now에 대한 사용자 이름 및 비밀번호를 입력합니다.

6 연결 개수 값을 입력합니다.

연결 개수는 vRealize Operations Manager 의 노드당 허용되는 최대 열린 연결 개수를 나타냅니다.

7 지정된 경로, 자격 증명 및 권한을 확인하려면 테스트를 클릭합니다.

8 저장을 클릭합니다.

결과

Service-Now 알림 플러그인 인스턴스가 구성되어 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

플러그인이 추가되면 Service-Now 티켓팅 시스템에서 인시던트 생성을 위한 알림 구성합니다.

알림 - 아웃바운드 알림을 위한 Slack 플러그인 추가

Slack 플러그인을 추가하여 경고를 전달하고 다른 Slack 채널을 통해 여러 알림 규칙을 구성할 수 있습니

다. Slack 플러그인을 사용하면 경고 필드와 함께 형식이 사전 지정된 경고 세부 정보를 수신할 수 있으며 

경고 링크를 통해 vRealize Operations Manager 를 실행하여 추가 문제를 해결할 수 있습니다.

사전 요구 사항
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절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 아웃바운드 설정을 클릭합니다.

2 도구 모음에서 추가를 클릭하고 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 Slack 플러그인을 선택합니다.

대화상자가 확장되어 플러그인 인스턴스 설정이 포함됩니다.

3 인스턴스 이름을 입력합니다.

4 연결 개수 값을 입력합니다.

연결 개수는 vRealize Operations Manager 의 노드당 허용되는 최대 열린 연결 개수를 나타냅니다.

5 지정된 경로, 자격 증명 및 권한을 확인하려면 테스트를 클릭합니다.

6 저장을 클릭합니다.

결과

Slack 플러그인 인스턴스가 구성되어 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

플러그인이 추가되면 다른 Slack 채널에 대한 알림 구성합니다.

샘플 이메일 경고

다음은 새로 생성된 경고에 대한 샘플 이메일입니다.

Alert Definition Name: Node is experiencing swapping due to memory pressure Alert Definition 
Description: Node is experiencing swapping due to memory pressure Object Name : vRealize 
Operations Manager Node-vRealize Cluster Node Object Type : vC-Ops-Node Alert Impact: risk 
Alert State : warning Alert Type : Application Alert Sub-Type : Performance Object Health 
State: info Object Risk State: warning Object Efficiency State: info Control State: Open 
Symptoms: SYMPTOM SET - self

증상 이름 개체 이름 개체 ID 메트릭

메시지 

정보

노드 스왑 사용량이 주의 수

준임

vRealize Operations 

Manager 노드-vRealize 클

러스터 노드

50ec874a-2d7d-4e7
8-98b1-
afb26fd67e58

스왑|워크로드 59.183 
> 30.0

Recommendations: Notification Rule Name: rule1 Notification Rule Description: Alert ID : 
badc2266-935d-4fb9-8594-e2e71e4866fc VCOps Server - vRealizeClusterNode Alert details(link)

알림 구성

알림은 알림 규칙의 필터 조건을 만족하여 vRealize Operations Manager 에서 전송하는 경고 알림입니

다. 지원되는 아웃바운드 경고에 대한 알림 규칙을 구성하면 선택한 외부 시스템에 전송되는 경고를 필터

링할 수 있습니다.
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알림 목록을 사용하여 규칙을 관리합니다. 이제 알림 규칙을 사용하면 외부 시스템에 전송되는 경고를 제

한할 수 있습니다. 알림을 사용하려면 지원되는 아웃바운드 경고 플러그인이 추가되어 실행 중이어야 합니

다.

알림 규칙을 통해 다음 외부 시스템에 전송되는 데이터를 제한할 수 있습니다.

n 표준 이메일. 하나 이상의 필터 선택 항목을 기준으로 다양한 이메일 받는 사람에 대해 여러 가지 알림 

규칙을 생성할 수 있습니다. 받는 사람을 추가하지만 필터 선택 항목을 추가하지 않는 경우 모든 생성

된 경고가 받는 사람에게 전송됩니다.

n REST. 규칙을 생성하여 대상 REST 시스템에 전송되는 경고를 제한할 수 있으므로 대상 시스템에서 

필터링을 구현할 필요가 없습니다.

n SNMP 트랩. vRealize Operations Manager 가 환경에 있는 기존 SNMP 트랩 서버에 경고를 기록하

도록 구성할 수 있습니다.

n 로그 파일. vRealize Operations Manager 가 각 vRealize Operations Manager 노드의 파일에 경고

를 기록하도록 구성할 수 있습니다.

사용자 시나리오: vRealize Operations Manager 이메일 경고 알림 생성

가상 인프라 관리자는 트랜잭션 애플리케이션을 실행하는 많은 가상 시스템의 호스트인 mmbhost 개체에 

대해 위험 경고가 생성될 때 아무도 이 경고에 대한 소유권을 가지지 않았을 경우 고급 네트워크 엔지니어

에게 이메일 알림을 보내도록 vRealize Operations Manager 를 구성해야 합니다.

사전 요구 사항

n 알림을 보낼 하나 이상의 경고 정의가 있는지 확인합니다 . 알림 정의의 예는 부서 개체에 대한 경고 정

의 생성을 참조하십시오.

n 하나 이상의 표준 이메일 플러그인 인스턴스가 구성되어 실행 중인지 확인합니다. vRealize 

Operations Manager 아웃바운드 경고를 위한 표준 이메일 플러그인 추가을 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 알림 을 클릭합니다.

2 추가를 클릭하여 알림 규칙을 추가합니다.

3 이름 텍스트 상자에 Unclaimed Critical Alerts for mmbhost와 유사한 이름을 입력합니다.

4 방법 영역의 드롭다운 메뉴에서 표준 이메일 플러그인을 선택하고 구성된 이메일 플러그인 인스턴스

를 선택합니다.
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5 이메일 옵션을 구성합니다.

a 받는 사람 텍스트 상자에 고급 엔지니어링 팀 구성원의 이메일 주소를 세미 콜론(;)으로 구분하여 

입력합니다.

b 지정한 시간 후 경고가 계속 활성 상태일 경우 두 번째 알림을 보내려면 다시 알림 텍스트 상자에 

시간(분)을 입력합니다.

c 최대 알림 수 텍스트 상자에 사용자에게 보낼 알림의 수를 입력합니다.

6 알림 상태를 설정합니다. 알림 설정을 사용하도록 설정하거나 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다. 알

림을 사용하지 않도록 설정하면 해당 설정에 대한 경고 알림이 중지되고 다시 알림을 사용하도록 설정

하면 다시 활성화됩니다.

7 필터링 기준의 범위를 구성합니다.

a 범위 드롭다운 메뉴에서 개체를 선택합니다.

b 개체 선택을 클릭하고 개체의 이름을 입력합니다.

이 예제에서는 mmbhost를 입력합니다.

c 목록에서 개체를 찾아 선택한 후 선택을 클릭합니다.

8 알림 트리거를 구성합니다.

a 알림 트리거 드롭다운 메뉴에서 영향을 선택합니다.

b 인접 드롭다운 메뉴에서 상태를 선택합니다.

9 중요도 영역에서 위험을 클릭합니다.

10 고급 필터를 확장하고 경고 상태 드롭다운 메뉴에서 열림을 선택합니다.

열림 상태는 이 경고의 소유권을 가진 엔지니어 또는 관리자가 없음을 나타냅니다.

11 저장을 클릭합니다.

결과

mmbhost 개체에 대해 위험 경고가 생성될 때 이 경고를 소유한 엔지니어가 없을 경우 고급 네트워크 엔

지니어링 팀의 구성원에게 이메일 알림을 보내도록 알림 규칙을 생성했습니다. 이 이메일은 해당 구성원이 

경고를 살펴보고 소유권을 갖고 트리거 증상을 해결하는 작업을 하도록 알립니다.

다음에 수행할 작업

경고 이메일 알림에 응답합니다. " vRealize Operations Manager 사용자 가이드" 를 참조하십시오.

사용자 시나리오: vRealize Operations Manager REST 경고 알림 생성

가상 인프라 관리자는 JSON 또는 XML의 경고를 이러한 메시지를 받아들이는 REST 웹 서비스가 있는 

REST 지원 애플리케이션에 보내도록 vRealize Operations Manager 를 구성해야 합니다. 가용성 경고 유

형에 영향을 미치는 가상화 경고만 이 외부 애플리케이션에 전송하려고 합니다. 그러면 제공된 정보를 바

탕으로 경고에 나타난 문제를 해결하기 위해 해당 애플리케이션에서 업데이트 적용 프로세스를 실행할 수 

있습니다.
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경고 구성은 알림 기준과 일치하는 경고만 아웃바운드 경고 인스턴스로 보내도록 제한합니다.

사전 요구 사항

n 알림을 보낼 하나 이상의 경고 정의가 있는지 확인합니다 . 알림 정의의 예는 부서 개체에 대한 경고 정

의 생성을 참조하십시오.

n 하나 이상의 REST Plug-in 인스턴스가 구성되어 실행 중인지 확인합니다. vRealize Operations 

Manager 아웃바운드 경고를 위한 REST 플러그인 추가을 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 알림 을 클릭합니다.

2 추가를 클릭하여 알림 규칙을 추가합니다.

3 이름 텍스트 상자에 Virtualization Alerts for Availability와 유사한 이름을 입력합니다.

4 방법 영역의 드롭다운 메뉴에서 REST 알림 플러그인을 선택하고 구성된 이메일 플러그인 인스턴스를 

선택합니다.

5 알림 상태를 설정합니다. 알림 설정을 사용하도록 설정하거나 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다. 알

림을 사용하지 않도록 설정하면 해당 설정에 대한 경고 알림이 중지되고 다시 알림을 사용하도록 설정

하면 다시 활성화됩니다.

6 알림 트리거를 구성합니다.

a 알림 트리거 드롭다운 메뉴에서 경고 유형을 선택합니다.

b 경고 유형/하위 유형 선택을 클릭하고 가상화/하이퍼바이저 경고 가용성 아래에서 경고 유형 또는 

하위 유형을 선택합니다.

7 중요도 영역에서 주의를 클릭합니다.

8 고급 필터를 확장하고 경고 상태 드롭다운 메뉴에서 새로 만들기를 선택합니다.

새로 만들기 상태는 경고가 시스템에 새로운 경고이고 업데이트되지 않았음을 나타냅니다.

9 저장을 클릭합니다.

결과

경고 텍스트를 타겟 REST 지원 시스템에 보내는 알림 규칙을 생성했습니다. 구성된 경고 유형이 [가상화/

하이퍼바이저 경고 가용성]이고 경고가 [주의]로 구성된 경고만 REST Plug-In을 사용하는 대상 인스턴스

에 전송됩니다.

알림

알림 페이지를 사용하여 개별 경고 알림 규칙을 관리할 수 있습니다. 규칙은 지원되는 대상 시스템에 전송

되는 vRealize Operations Manager 경고를 결정합니다.
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알림의 작동 방식

이 페이지에서 알림 규칙을 추가, 관리 및 편집합니다. 지원되는 시스템으로 알림을 보내려면 아웃바운드 

경고에 대한 설정을 구성하고 사용하도록 설정해야 합니다. 지원되는 아웃바운드 알림 플러그인으로는 표

준 이메일 플러그인, REST 플러그인, SNMP 트랩 플러그인 및 로그 파일 플러그인이 있습니다.

먼저 아웃바운드 경고 플러그인 인스턴스를 구성해야 알림 규칙을 생성하고 관리할 수 있습니다.

알림을 찾을 수 있는 위치

알림을 관리하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 알림을 클릭합니다.

표 2-25. 알림 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 도구 모음 옵션을 사용하여 알림 규칙을 관리합니다.

n 추가. 알림 규칙에 대한 필터링 옵션을 구성하는 규칙 추가 대화상자를 엽니다.

가로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 삭제. 선택한 규칙을 제거합니다.

n 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다. 선택한 규칙을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

n 내보내기 또는 가져오기. 다른 vRealize Operations Manager 인스턴스에서 가져올 수 있도록 선

택한 알림을 ".xml" 파일로 내보냅니다.

규칙 이름 알림 규칙을 생성할 때 할당한 이름입니다. 세로 줄임표를 클릭하여 다음 작업을 수행합니다.

n 편집. 선택한 규칙을 편집하도록 허용합니다.

n 삭제. 선택한 규칙을 제거합니다.

n 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다. 선택한 규칙을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

인스턴스 알림 규칙에 대해 구성된 아웃바운드 경고 인스턴스의 이름입니다.

인스턴스는 아웃바운드 경고의 일부로 구성되며 경고 알림의 다양한 이메일 서버 또는 보낸 사람 주소

를 나타낼 수 있습니다.

사용 규칙을 사용하도록 설정할 수 있는지 여부를 표시합니다.

이메일 주소 규칙이 표준 이메일 알림용일 경우 경고 받는 사람 이메일 주소가 나열됩니다.

개체 이름 규칙이 특정 개체에 대한 알림을 지정하는 경우 개체 이름이 나열됩니다.

하위 규칙이 특정 개체 및 선택한 하위 개체에 대한 알림을 지정하는 경우 개체 이름이 나열됩니다.

마지막으로 수정한 날짜 규칙이 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.

수정한 사람 규칙을 마지막으로 수정한 사용자의 이름을 표시합니다.

알림 규칙

알림 규칙은 대상 시스템에 전송되는 경고를 결정합니다. vRealize Operations Manager 가 시스템 또는 

받는 사람에게 보내는 데이터를 제한하도록 하나 이상의 알림 규칙을 구성하십시오.

알림 규칙의 작동 방식
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알림 규칙은 지원 및 구성되고 실행 중인 아웃바운드 경고 플러그인을 사용하여 외부 시스템으로 전송된 

데이터를 제한하는 필터입니다. 이메일 받는 사람 모두에게 모든 경고를 보내는 것이 아니라 알림 규칙을 

사용하여 특정 경고만 보낼 수 있습니다. 예를 들어, 한 명 이상의 네트워크 운영 엔지니어에게 가상 시스

템에 대한 상태 경고를 보낼 수 있습니다. 선택한 호스트 및 클러스터에 대한 위험 경고를 해당 개체에 대

한 가상 인프라 관리자에게 보낼 수 있습니다.

먼저 아웃바운드 경고 플러그인 인스턴스를 구성해야 알림 규칙을 생성하고 관리할 수 있습니다.

하나의 필터링 선택 항목을 구성하거나 필요한 수만큼 구성하여 vRealize Operations에서 필요한 데이터

만 대상 외부 시스템에 보낼 수 있습니다.

알림 규칙을 찾을 수 있는 위치

알림을 관리하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 알림을 클릭합니다. 도구 모음에서 추

가를 클릭하여 규칙을 추가하거나, 세로 줄임표를 클릭하고 편집을 선택하여 선택한 규칙을 편집합니다.

표 2-26. 알림 규칙 구성 선택 항목

선택 항목 설명

이름 규칙 인스턴스를 관리하는 데 사용하는 규칙의 이름입니다.

방법 플러그인 유형 및 플러그인 인스턴스를 포함합니다. 표준 이메일의 알림을 구성하는 경우 받는 사람 및 

관련 정보를 추가할 수 있습니다.

n 플러그인 유형. 구성된 아웃바운드 경고 플러그인 유형(표준 이메일, REST, SNMP 트랩, 로그 파일, 

Service-Now, Slack 플러그인) 중 하나를 선택합니다.

n 인스턴스. 플러그인 유형에 대해 구성된 인스턴스를 선택합니다.

방법 - 표준 이메일 플

러그인

플러그인 유형 및 플러그인 인스턴스를 포함합니다. 표준 이메일의 알림을 구성하는 경우 받는 사람 및 

관련 정보를 추가할 수 있습니다.

n 받는 사람. 경고 알림이 포함된 이메일 메시지를 보낼 개인의 이메일 주소를 입력합니다. 두 명 이상

의 받는 사람에게 보내려는 경우 세미콜론(;)을 사용하여 주소를 구분합니다.

n 다시 알림. 활성 경고에 대한 알림 메시지 간의 시간(분)입니다. 경고당 하나의 메시지만 보내려면 텍

스트 상자를 비워 둡니다.

n 최대 알림 수. 활성 경고에 대한 알림을 보낼 횟수입니다. 경고당 하나의 메시지만 보내려면 텍스트 

상자를 비워 둡니다.

n 알림 지연. 새 경고가 생성될 때 알림을 보내기 전까지 지연할 시간(분)입니다. 예를 들어 지연 시간이 

10분일 경우 새 경고가 생성되면 알림이 10분 동안 전송되지 않습니다. 경고가 10분 내에 취소되면 

알림이 전송되지 않습니다. 알림 지연은 해당 시간 동안 취소되는 경고에 대한 알림 수를 줄여줍니다.

n 설명. 이메일 메시지에 포함할 내용을 입력합니다. 예를 들어 Attention Host Management team이

라고 입력합니다.
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표 2-26. 알림 규칙 구성 선택 항목 (계속)

선택 항목 설명

방법 - Service-Now 

알림 플러그인

Service-Now 알림 플러그인을 구성하는 경우 인스턴스 및 관련 정보를 추가할 수 있습니다.

n 호출자. 인시던트를 보고한 사람의 이름이나 인시던트의 영향을 받는 사람의 이름을 입력합니다.

n 범주. 인시던트가 속하는 범주를 지정합니다.

n 하위 범주. 인시던트가 속하는 하위 범주를 지정합니다.

n 비즈니스 서비스. 인시던트의 비즈니스 서비스를 지정합니다.

n 연락처 유형. 연락처 유형을 입력합니다.

n 상태. 인시던트 상태를 숫자로 입력합니다.

n 해결 코드. 인시던트의 해결 코드를 입력합니다.

n 해결 정보. 인시던트의 해결 정보를 입력합니다.

n 보류 이유. 인시던트의 보류 이유를 입력합니다.

n 영향. 인시던트의 영향을 숫자로 입력합니다. 영향을 받는 서비스의 비즈니스 중요도를 측정합니다.

n 긴급도. 인시던트의 긴급도를 숫자로 설정합니다. 긴급도는 인시던트를 해결하는 데 소요된 일 수를 

정의합니다.

n 우선 순위. 인시던트의 우선 순위를 입력합니다. 우선 순위는 인시던트를 해결해야 하는 순서를 정의

합니다.

n 할당 그룹. 인시던트의 할당 그룹을 입력합니다.

n 할당 대상. 인시던트가 할당된 사람의 세부 정보를 입력합니다.

n 심각도. 인시던트의 심각도를 숫자로 설정합니다.

n 승인 시. 인시던트 승인 시 수행할 다음 단계를 지정합니다.

n 문제. 관련 문제의 세부 정보(있는 경우)를 입력합니다.

n 변경에 의해 발생. 인시던트를 트리거한 변경 요청을 입력합니다.

n 변경 요청. 관련 변경 목록의 세부 정보(있는 경우)를 입력합니다.

방법 - Slack 플러그인 Slack 플러그인 알림을 구성하는 경우 Slack에 대한 Webhook URL을 추가합니다. 예를 들어 Webhook 

URL은 
https://hooks.slack.com/services/T00000000/B00000000/XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 
형식입니다.

Slack 내에 애플리케이션을 생성하고 권한을 부여하여 Webhook URL을 가져옵니다. Slack 내에 애플리

케이션을 생성하고 권한을 부여하는 방법에 대한 자세한 내용은 Slack 설명서를 참조하십시오.

알림 규칙을 생성하면 특정 Slack 채널 내에 링크가 포함된 경고가 표시됩니다. 링크를 클릭하여 개체 요

약 페이지에서 경고의 세부 정보를 확인합니다.

알림 상태 알림 설정을 사용하도록 설정하거나 사용하지 않도록 설정합니다. 알림을 사용하지 않도록 설정하면 해

당 설정에 대한 경고 알림이 중지되고 다시 알림을 사용하도록 설정하면 다시 활성화됩니다.

필터링 기준 참고   필터링 기준 및 고급 필터 섹션은 모든 플러그인에 대해 동일합니다.

범위 경고 알림을 필터링할 일반 개체 유형입니다.

유형을 선택한 후 특정 인스턴스를 선택합니다. 예를 들어 [개체]를 선택할 경우 이름을 사용하여 특정 개

체를 선택하고 하위 개체를 포함할지 여부를 지정합니다.

알림 트리거 경고를 트리거하는 경고 유형 및 하위 유형, 영향 또는 정의입니다.

트리거 유형을 선택한 후 이 트리거 유형과 관련된 특정 선택 항목을 구성합니다. 예를 들어 [경고 정의]

를 선택하는 경우 이 정의를 포함하는 경고에 대해 데이터를 제한하는 경고 정의를 선택합니다. 알림을 

트리거하는 조건으로 여러 경고 정의를 선택할 수 있습니다.
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표 2-26. 알림 규칙 구성 선택 항목 (계속)

선택 항목 설명

중요도 데이터가 외부 시스템에 전송되도록 하는 경고의 정의된 중요도입니다. 예를 들어 [중요]를 선택하는 경

우 외부 데이터로 전송되는 데이터의 레이블도 중요로 지정해야 합니다.

고급 필터

경고 상태 경고의 관리 상태(열림, 할당됨 또는 일시 중단됨)입니다.

경고 상태 경고의 현재 상태(취소됨, 업데이트됨 또는 신규)입니다.

수집기/그룹 환경에서 구성된 수집기입니다. 예를 들어 여러 vCenter Server 인스턴스를 관리하는 환경에서 한 개 인

스턴스의 수집기를 선택할 수 있습니다. 이메일 경고 알림을 다른 원격 수집기를 사용하는 다양한 그룹 

간에 배포하려는 경우 기본 수집기 그룹을 선택합니다. 이 옵션은 대상 수집기 그룹별로 경고를 필터링합

니다.

부서 개체에 대한 경고 정의 생성

가상 인프라 관리자는 회계 부서에서 사용하는 가상 시스템과 호스트를 관리해야 합니다. 회계 부서 개체

를 관리하기 위해 경고를 생성할 수 있습니다.

회계 애플리케이션을 사용할 때 발생하는 지연과 관련하여 사용자들의 불만이 접수되었습니다. vRealize 

Operations Manager 를 사용하여 문제가 CPU 할당 및 워크로드에 관련된 것을 식별했습니다. 문제를 보

다 효과적으로 관리하려면 보다 엄격한 증상 매개 변수를 사용하는 경고 정의를 생성하여 사용자가 더 이

상의 문제를 겪기 전에 경고를 추적하고 문제를 파악할 수 있도록 합니다.

이 시나리오를 사용하여 회계 개체를 모니터링하는 모니터링 시스템을 생성하고 문제 발생 시 적시에 알림

을 제공합니다.

경고 정의에 설명 및 기본 개체 추가

회계 부서 가상 시스템의 CPU를 모니터링하고 이 가상 시스템이 작동하는 호스트의 호스트 메모리를 모

니터링하는 경고를 생성하려면 경고 설명을 시작합니다.

경고 정의 이름을 지정하고 경고 영향 정보를 정의할 때 경고에 대한 정보가 vRealize Operations 

Manager 에 표시되는 방식을 지정합니다. 기본 개체는 경고 정의를 생성하는 기반이 되는 개체입니다. 증

상은 기본 개체 및 관련 개체에 대한 것일 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 경고 정의를 클릭합니다.

2 추가를 클릭하여 정의을 추가합니다.

3 이름과 설명을 입력합니다.

이 시나리오에서는 문제를 한눈에 파악할 수 있도록 경고 이름을 Acct VM CPU early warning으
로 입력합니다. 자세한 개요를 보여 주는 설명은 다음과 같습니다. 가능한 한 유용한 정보를 제공해야 

합니다. 경고가 생성되면 이 이름과 설명이 경고 목록과 알림에 표시됩니다.
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4 기본 개체 유형 드롭다운 메뉴에서 vCenter 어댑터를 확장하고 호스트 시스템을 선택합니다.

회계 부서가 사용하는 가상 시스템에서 발생할 수 있는 CPU 스트레스에 대하여 조기 주의로 작동하는 

경고를 설정하려고 하므로 이 경고는 호스트 시스템을 기반으로 합니다. 기반이 되는 개체 유형으로 

호스트 시스템을 사용함으로써 각 가상 시스템의 경고에 응답하는 대신 대량 작업으로 가상 시스템의 

경고 증상에 응답할 수 있습니다.

5 고급 설정을 클릭하고 이 경고 정의의 메타데이터를 구성합니다.

a 영향 드롭다운 메뉴에서 위험을 선택합니다.

이 경고는 잠재적인 문제를 나타내며 조만간 주의가 필요합니다.

b 중요도 드롭다운 메뉴에서 즉시를 선택합니다.

향후의 문제를 나타내는 위험 경고에 올바른 처리를 위한 순위가 지정되도록 높은 중요도를 부여

할 수 있습니다. 조기 주의로 지정되었기 때문에 이 구성은 주의를 중요 위험 대신 즉각적인 위험

으로 만드는 기본 버퍼를 제공합니다.

c 경고 유형 및 하위 유형 드롭다운 메뉴에서 가상화/하이퍼바이저 아래의 성능을 선택합니다.

d 증상이 true가 된 후 첫 번째 수집 주기에서 경고가 생성되도록 하려면 대기 주기를 1로 설정합니

다.

e 증상이 더 이상 트리거되지 않을 경우 즉시 경고를 제거하도록 하려면 취소 주기를 1로 설정합니

다.

증상이 더 이상 true가 아닐 경우 다음 번 수집 주기에서 경고가 취소됩니다.

이러한 경고 영향 옵션은 경고가 생성되면 이를 식별하고 우선 순위를 지정하는 데 도움이 됩니다.

결과

경고 정의를 시작하여 이름과 설명을 입력하고, 호스트 시스템을 기본 개체 유형으로 선택하고, 경고가 생

성될 때 나타나는 데이터를 정의했습니다.

다음에 수행할 작업

작업 공간에서 계속 작업하여 경고 정의에 증상을 추가합니다. 경고 정의에 가상 시스템 CPU 사용량 증상 

추가을 참조하십시오.

경고 정의에 가상 시스템 CPU 사용량 증상 추가

회계 가상 시스템에서 CPU 사용량 관련 경고를 생성하려면 경고에 대한 기본 설명 정보를 제공한 후 

vRealize Operations Manager 경고 정의에 증상을 추가합니다. 추가하는 첫 번째 증상은 가상 시스템의 

CPU 사용량과 관련됩니다. 나중에 정책과 그룹을 사용하여 경고를 회계 가상 시스템에 적용합니다.

이 시나리오에는 두 개의 증상이 있습니다. 하나는 회계 가상 시스템에 대한 증상이고 다른 하나는 가상 시

스템이 작동하는 호스트를 모니터링하기 위한 증상입니다.

사전 요구 사항

경고 정의 구성을 시작합니다. 경고 정의에 설명 및 기본 개체 추가을 참조하십시오.
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절차

1 경고 정의 작업 공간 창에서 이름 및 설명, 기본 개체 유형 및 경고 영향을 구성한 후 다음을 클릭하여 

증상을 구성합니다.

2 가상 시스템의 CPU 사용량과 관련된 증상 세트 구성을 시작합니다.

a 증상 선택 드롭다운 메뉴에서 메트릭 / 속성을 선택합니다.

b 정의 대상 드롭다운 메뉴에서 하위를 선택합니다.

c 개체 유형별 필터링 드롭다운 메뉴에서 가상 시스템을 선택합니다.

d 새로 만들기를 클릭하여 증상 정의 추가 작업 공간 창을 엽니다.

3 증상 정의 추가 작업 공간 창에서 가상 시스템 CPU 사용량 증상을 구성합니다.

a 기본 개체 유형 드롭다운 메뉴에서 vCenter 어댑터를 확장한 후 가상 시스템을 선택합니다.

가상 시스템에 대해 수집된 메트릭이 목록에 표시됩니다.

b 메트릭 목록에서 메트릭 이름을 검색하는 검색 텍스트 상자에 사용량을 입력합니다.

c 목록에서 CPU를 확장하고 사용량(%)을 왼쪽의 작업 공간에 끌어다 놓습니다.

d 임계값 드롭다운 메뉴에서 동적 임계값을 선택합니다.

동적 임계값은 vRealize Operations Manager 분석을 통해 개체의 추세 메트릭 값을 식별합니다.

e 증상 정의 이름 텍스트 상자에 VM CPU Usage above trend와 유사한 이름을 입력합니다.

f 중요도 드롭다운 메뉴에서 주의를 선택합니다.

g 임계값 드롭다운 메뉴에서 임계값 초과를 선택합니다.

h 대기 주기 및 취소 주기를 기본값인 3으로 유지합니다.

이 대기 주기 설정을 사용하면 증상이 트리거되기 전에 3번의 수집 주기 동안 증상 조건이 true여

야 합니다. 이러한 대기는 CPU 사용량에서 짧은 스파이크가 있을 때 증상이 트리거되지 않도록 합

니다.

i 저장을 클릭합니다.

사용량이 추적된 추세를 초과하는 시기를 식별하는 동적 증상이 증상 목록에 추가됩니다.

4 경고 정의 작업 공간 창의 증상 정의 목록에서 VM CPU 사용량 초과 추세를 왼쪽의 증상 작업 공간으

로 끌어다 놓습니다.

하위-가상 시스템 증상 세트가 증상 작업 공간에 추가됩니다.

5 증상 세트에서 이 경고 정의가 적용되는 그룹의 가상 시스템 중 절반에 대해 증상이 true일 경우 증상 

세트가 true가 되도록 트리거 조건을 구성합니다.

a 값 연산자 드롭다운 메뉴에서 >을 선택합니다.

b 값 텍스트 상자에 50을 입력합니다.

c 값 유형 드롭다운 메뉴에서 퍼센트를 선택합니다.
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결과

경고 정의에 대한 첫 번째 증상 세트를 정의했습니다.

다음에 수행할 작업

경고 정의에 호스트 메모리 사용량 증상을 추가합니다. 경고 정의에 호스트 메모리 사용량 증상 추가을 참

조하십시오.

경고 정의에 호스트 메모리 사용량 증상 추가

회계 가상 시스템에서 CPU 사용량 관련 경고를 생성하려면 첫 번째 증상을 추가한 후 vRealize 

Operations Manager 경고 정의에 두 번째 증상을 추가합니다. 두 번째 증상은 회계 가상 시스템이 작동

하는 호스트의 호스트 메모리 사용량과 관련됩니다.

사전 요구 사항

가상 시스템 CPU 사용량 증상을 추가합니다. 경고 정의에 가상 시스템 CPU 사용량 증상 추가을 참조하십

시오.

절차

1 경고 정의 작업 공간 창에서 이름 및 설명, 기본 개체 유형 및 경고 영향을 구성한 후 다음을 클릭합니

다.

2 가상 시스템에 대해 호스트 시스템과 관련된 증상을 구성합니다.

a 증상 선택 드롭다운 메뉴에서 메트릭 / 속성을 선택합니다.

b 정의 대상 드롭다운 메뉴에서 자체를 선택합니다.

c 새로 생성을 클릭하여 새 증상을 추가합니다.

3 증상 정의 추가 작업 공간 창에서 호스트 시스템 증상을 구성합니다.

a 기본 개체 유형 드롭다운 메뉴에서 vCenter 어댑터를 확장하고 호스트 시스템을 선택합니다.

b 메트릭 목록에서 메모리를 확장하고 사용량(%)을 왼쪽의 작업 공간에 끌어다 놓습니다.

c 임계값 드롭다운 메뉴에서 동적 임계값을 선택합니다.

동적 임계값은 vRealize Operations Manager 분석을 통해 개체의 추세 메트릭 값을 식별합니다.

d 증상 정의 이름 텍스트 상자에 Host memory usage above trend와 유사한 이름을 입력합니

다.

e 중요도 드롭다운 메뉴에서 주의를 선택합니다.

f 임계값 드롭다운 메뉴에서 임계값 초과를 선택합니다.
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g 대기 주기 및 취소 주기를 기본값인 3으로 유지합니다.

이 대기 주기 설정을 사용하면 증상이 트리거되기 전에 3번의 수집 주기 동안 증상 조건이 true여

야 합니다. 이러한 대기는 호스트 메모리 사용량에서 짧은 스파이크가 발생할 때 증상이 트리거되

지 않도록 합니다.

h 저장을 클릭합니다.

동적 증상은 회계 가상 시스템이 실행되는 호스트에서 메모리 사용량이 추적된 추세를 초과하는 시기

를 식별합니다,

동적 증상이 증상 목록에 추가됩니다.

4 경고 정의 작업 공간 창의 증상 목록에서 호스트 사용량 초과 추세를 왼쪽의 증상 작업 공간으로 끌어

다 놓습니다.

자체-호스트 시스템 증상 세트가 증상 작업 공간에 추가됩니다.

5 자체-호스트 시스템 증상 세트의 이 증상 세트는 다음 경우에 true입니다. 값 유형 드롭다운 메뉴에서 

모두를 선택합니다.

이 구성에서는 회계 가상 시스템을 실행하는 호스트 중 하나라도 분석된 추세를 초과하는 메모리 사용

량을 보이면 증상 조건이 true가 됩니다.

6 증상 세트 목록 위쪽의 다음 증상 집합 중 {operator}과(와) 일치 드롭다운 메뉴에서 모두를 선택합니

다.

이 구성에서는 두 가지 증상 세트 중 하나, 즉 가상 시스템 CPU 사용량 증상이나 호스트 메모리 증상이 

트리거되면 호스트에 대해 경고가 생성됩니다.

결과

경고 정의에 대한 두 번째 증상을 정의했고 두 가지 증상 세트를 평가하여 경고가 생성되는 시기를 결정하

는 방법을 구성했습니다.

다음에 수행할 작업

자신과 담당 엔지니어가 생성된 경고를 해결하는 방법을 알 수 있도록 경고 정의에 권장 사항을 추가합니

다. 경고 정의에 권장 사항 추가을 참조하십시오.

경고 정의에 권장 사항 추가

회계 부서의 가상 시스템에 대해 생성된 경고를 해결하기 위해 권장 사항을 제공하면 사용자에게 성능 문

제가 발생하기 전에 관리자 또는 기타 엔지니어가 경고를 해결하는 데 필요한 정보를 얻을 수 있습니다.

경고 정의의 일부로, 생성된 경고를 해결하기 위해 vRealize Operations Manager 에서 실행하는 작업과 

vCenter Server에서 수행하는 변경 지침이 포함된 권장 사항을 추가합니다.

사전 요구 사항

경고 정의에 증상을 추가합니다. 경고 정의에 호스트 메모리 사용량 증상 추가을 참조하십시오.
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절차

1 경고 정의 작업 공간 창에서 이름 및 설명, 기본 개체 유형, 경고 영향, 및 증상 정의를 구성한 후 다음을 

클릭하여 권장 작업과 지침을 추가합니다.

2 새 권장 사항 생성을 클릭하고 가상 시스템 경고를 해결하기 위한 작업 권장 사항을 선택합니다.

a 설명 텍스트 상자에 가상 시스템에 CPU 추가와 유사한 작업 설명을 입력합니다.

b 작업 드롭다운 메뉴에서 VM의 CPU 수 설정을 선택합니다.

c 생성을 클릭합니다.

3 새 권장 사항 생성을 클릭하고 이 예제와 유사한 호스트 메모리 문제를 해결하기 위한 지침 권장 사항

을 입력합니다.

이 호스트가 DRS 클러스터의 일부인 경우 DRS 설정을 확인하여 로드 밸런싱 설정이 올바르게 

구성되었는지 확인합니다. 필요한 경우 수동으로 vMotion 가상 시스템을 구성합니다.

4 생성을 클릭합니다.

5 새 권장 사항 생성을 클릭하고 호스트 메모리 경고를 해결하기 위한 지침 권장 사항을 입력합니다.

a 이 예제와 유사한 권장 사항 설명을 입력합니다.

독립형 호스트인 경우 추가 메모리를 호스트에 추가합니다.

b 지침에서 URL을 하이퍼링크로 지정하려면 https://www.vmware.com/support/pubs/vsphere-

esxi-vcenter-server-pubs.html 같은 URL을 클립보드로 복사합니다.

c 텍스트 상자에서 해당 텍스트를 강조 표시하고 하이퍼링크 아이콘을 클릭합니다.

d URL을 하이퍼링크 생성 텍스트 상자에 붙여 넣고 확인을 클릭합니다.

e 생성을 클릭합니다.

6 경고 권장 사항 작업 공간의 목록에서 가상 시스템에 CPU 추가, 이 호스트가 DRS 클러스터의 일부인 

경우 및 이 호스트가 독립형 호스트인 경우 권장 사항을 표시된 순서대로 권장 사항 작업 공간으로 끌

어다 놓습니다.

7 다음을 클릭하여 정책을 선택하고 알림을 확인합니다.

8 생성을 클릭합니다.

결과

생성된 경고를 해결하기 위한 권장 작업 및 지침을 제공했습니다. 권장 사항 중 하나는 가상 시스템 CPU 

사용량 문제를 해결하고 다른 하나는 호스트 메모리 문제를 해결합니다.

다음에 수행할 작업

회계 개체를 관리하는 데 사용할 개체 그룹을 생성합니다. 사용자 지정 회계 부서 그룹 생성을 참조하십시

오.
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사용자 지정 회계 부서 그룹 생성

그룹으로 정책을 관리, 모니터링 및 회계 개체에 적용하려면 사용자 지정 개체 그룹을 생성합니다.

사전 요구 사항

이 시나리오의 경고 정의를 완료했는지 확인합니다. 경고 정의에 권장 사항 추가을 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 환경을 클릭하고 사용자 지정 그룹 탭을 클릭합니다.

2 새 사용자 지정 그룹을 생성하려면 추가를 클릭합니다.

3 Accounting VMs and Hosts와 유사한 이름을 입력합니다.

4 그룹 유형 드롭다운 메뉴에서 부서를 선택합니다.

5 정책 드롭다운 메뉴에서 기본 정책을 선택합니다.

정책을 생성할 때 새 정책을 회계 그룹에 적용합니다.

6 구성원 자격 기준 정의 영역의 다음 조건 모두와 일치하는 개체 유형 선택 드롭다운 메뉴에서 vCenter 
어댑터를 확장한 후 호스트 시스템을 선택하고 동적 그룹 기준을 구성합니다.

a [기준] 드롭다운 메뉴에서 관계를 선택합니다.

b 관계 옵션 드롭다운 메뉴에서 다음의 부모:를 선택합니다.

c [연산자] 드롭다운 메뉴에서 포함을 선택합니다.

d 개체 이름 텍스트 상자에 acct를 입력합니다.

e 탐색 트리 드롭다운 목록에서 vSphere 호스트 및 클러스터를 선택합니다.

가상 시스템 이름에 acct를 포함하는 가상 시스템의 호스트인 호스트 개체가 그룹에 포함된 동적 그룹

을 생성했습니다. 개체 이름에 acct를 포함하는 가상 시스템을 호스트에 추가하거나 이동하면 호스트 

개체가 그룹에 추가됩니다.

7 작업 공간 왼쪽 아래에 있는 미리 보기를 클릭하고 개체 이름에 acct를 포함하는 가상 시스템이 있는 

호스트가 그룹 미리 보기 창에 표시되는지 확인합니다.

8 닫기를 클릭합니다.

9 다른 기준 집합 추가를 클릭합니다.

새로운 기준 집합이 두 기준 집합 사이에 OR 연산자를 사용하여 추가됩니다.

10 다음 조건 모두와 일치하는 개체 유형 선택 드롭다운 메뉴에서 vCenter 어댑터를 확장한 후 가상 시스

템을 선택하고 동적 그룹 기준을 구성합니다.

a 기준 드롭다운 메뉴에서 속성을 선택합니다.

b 속성 선택 드롭다운 메뉴에서 구성을 확장한 후 이름을 두 번 클릭합니다.
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c [연산자] 드롭다운 메뉴에서 포함을 선택합니다.

d 속성 값 텍스트 상자에 acct를 입력합니다.

개체 이름에 acct를 포함하는 가상 시스템 개체가 이러한 가상 시스템의 존재에 따라 그룹에 포함되는 

동적 그룹을 생성했습니다. 이름에 acct를 포함하는 가상 시스템을 환경에 추가하면 해당 개체가 그룹

에 추가됩니다.

11 작업 공간 왼쪽 아래에 있는 미리 보기를 클릭하고 개체 이름에 acct를 포함하는 가상 시스템이 해당 

호스트 시스템도 포함하는 목록에 추가되었는지 확인합니다.

12 닫기를 클릭합니다.

13 확인을 클릭합니다.

Accounting VMs and Hosts 그룹이 그룹 목록에 추가됩니다.

결과

이름에 acct를 포함하는 가상 시스템을 환경에서 추가, 제거 및 이동할 때 변경되는 동적 개체 그룹을 생성

했습니다.

다음에 수행할 작업

vRealize Operations Manager 에서 경고 정의를 사용하여 환경을 모니터링하는 방법을 결정하는 정책을 

생성합니다. 계정 경고에 대한 정책 생성을 참조하십시오.

계정 경고에 대한 정책 생성

vRealize Operations Manager 에서 환경 내 회계 경고 정의를 평가하는 방식을 구성하려면 개체 그룹에 

정책을 적용할 수 있도록 동작을 결정하는 정책을 구성합니다. 정책은 경고 정의가 선택한 개체 그룹의 구

성원에만 적용되도록 제한합니다.

경고 정의가 생성되면 기본 정책에 추가되고 사용되도록 설정되어 생성된 경고 정의가 환경에서 활성화됩

니다. 이 경고 정의는 회계 부서의 요구 사항을 충족하도록 설계되었기 때문에 기본 정책에서 이 경고 정의

를 사용하지 않도록 설정하고 모니터링할 회계 가상 시스템 및 관련 호스트를 포함하여 경고 정의가 환경

에서 평가되는 방법을 제어하는 새 정책을 생성해야 합니다.

사전 요구 사항

n 이 시나리오의 경고 정의를 완료했는지 확인합니다. 경고 정의에 권장 사항 추가을 참조하십시오.

n 회계 개체를 관리하는 데 사용할 개체 그룹을 생성했는지 확인합니다. 사용자 지정 회계 부서 그룹 생

성을 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다.

2 정책 라이브러리 탭을 클릭한 후 추가를 클릭합니다.
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3 Accounting Objects Alerts Policy와 유사한 이름을 입력하고 다음 예제와 비슷한 유용한 설

명을 제공합니다.

This policy is configured to generate alerts when 
Accounting VMs and Hosts group objects are above trended
 CPU or memory usage.

4 시작 위치 드롭다운 메뉴에서 기본 정책을 선택하십시오.

5 왼쪽에서 경고/증상 정의 사용자 지정을 클릭하고 새로운 Acct VM CPU early warning 경고를 제외

하고 모든 경고 정의를 사용하지 않도록 설정합니다.

a 경고 정의 영역에서 작업을 클릭하고 모두 선택을 선택합니다.

현재 페이지의 경고가 선택됩니다.

b 작업을 클릭하고 사용 안 함을 선택합니다.

경고가 상태 열에서 사용 안 함으로 표시됩니다.

c 경고 목록의 각 페이지에서 프로세스를 반복합니다.

d 목록에서 Acct VM CPU early warning을 선택하고 작업을 클릭한 후 사용을 선택합니다.

이제 Acct VM CPU early warning 경고가 사용되도록 설정되었습니다.

6 왼쪽에서 그룹에 정책 적용을 클릭하고 Accounting VMs and Hosts를 선택합니다.

7 저장을 클릭합니다.

결과

회계 부서의 가상 시스템 및 호스트에만 적용되는 사용자 지정 정책에 회계 경고 정의가 존재하는 정책을 

생성했습니다.

다음에 수행할 작업

실제로 vRealize Operations Manager 를 모니터링하고 있지 않아도 경고에 대해 자세히 알아볼 수 있도

록 이메일 알림을 생성합니다. 부서 경고에 대한 알림 구성을 참조하십시오.

부서 경고에 대한 알림 구성

회계 경고 생성 시 이메일 알림을 받으려면 vRealize Operations Manager 에서 일반적으로 회계 부서 개

체를 모니터링하는 기능을 사용하는 대신 알림 규칙을 생성합니다.

회계 경고가 트리거될 때 전송되는 이메일 알림을 생성하는 프로세스는 선택 사항이지만, 이 프로세스를 

수행하면 vRealize Operations Manager 에서 현재 작업하고 있지 않더라도 경고가 제공됩니다.

사전 요구 사항

n 이 시나리오의 경고 정의를 완료했는지 확인합니다. 경고 정의에 권장 사항 추가을 참조하십시오.

n 표준 이메일 아웃바운드 경고가 시스템에 구성되어 있는지 확인합니다. vRealize Operations 

Manager 아웃바운드 경고를 위한 표준 이메일 플러그인 추가을 참조하십시오.
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절차

1 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 알림을 클릭합니다.

2 추가를 클릭하여 알림 규칙을 추가합니다.

3 통신 옵션을 구성합니다.

a 이름 텍스트 상자에 Acct Dept VMs or Hosts Alerts와 유사한 이름을 입력합니다.

b 플러그인 유형 선택 드롭다운 메뉴에서 표준 이메일 플러그인을 선택합니다.

c 인스턴스 선택 드롭다운 메뉴에서 메시지를 보내도록 구성된 표준 이메일 인스턴스를 선택합니다.

d 받는 사람 텍스트 상자에 자신의 이메일 주소와 회계 부서 경고를 담당하는 기타 받는 사람의 주소

를 입력합니다. 받는 사람을 세미콜론으로 구분합니다.

e 다시 알림 텍스트 상자는 빈 상태로 유지합니다.

값을 입력하지 않으면 이메일 알림이 한 번만 전송됩니다. 이 경고는 위험 경고이며 즉각적인 응답

을 요구하는 대신 조기 주의로 사용됩니다.

전송되는 알림 이름과 메시지를 보내는 데 사용되는 방법을 구성했습니다.

4 필터링 기준 영역에서 회계 경고 알림 트리거를 구성합니다.

a 알림 트리거 드롭다운 메뉴에서 경고 정의를 선택합니다.

b 경고 정의 선택을 클릭합니다.

c Acct VM CPU early warning을 선택하고 선택을 클릭합니다.

5 저장을 클릭합니다.

결과

회계 부서 경고 정의에 대해 이 경고가 생성될 때 관리자와 관리자가 지정한 엔지니어에게 이메일 메시지

를 보내는 알림 규칙을 생성했습니다.

다음에 수행할 작업

회계 개체 그룹에 대한 경고를 모니터링할 수 있도록 경고 관련 위젯이 포함된 대시보드를 생성합니다. 부

서 개체를 모니터링할 대시보드 생성을 참조하십시오.

부서 개체를 모니터링할 대시보드 생성

회계 부서 개체 그룹에 관련된 모든 경고를 모니터링하기 위해 경고 목록 및 기타 위젯이 포함된 대시보드

를 생성합니다. 대시보드는 단일 위치에서 모든 관련 개체의 경고 데이터를 제공합니다.

회계 가상 시스템과 관련 호스트를 모니터링하기 위해 대시보드를 생성하는 프로세스는 선택 사항입니다. 

하지만 이 프로세스를 진행하면 회계 개체 그룹 경고와 개체를 중점적으로 확인할 수 있습니다.

사전 요구 사항

회계 부서 가상 시스템 및 관련 개체에 대한 개체 그룹을 생성합니다. 다음을 참조하십시오. 사용자 지정 

회계 부서 그룹 생성
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절차

1 메뉴에서 대시보드 > 작업 > 대시보드 생성을 클릭합니다.

2 대시보드 구성 정의 영역에 Accounting VMs and Hosts와 유사한 탭 이름을 입력하고 레이아웃 

옵션을 구성합니다.

3 위젯 목록을 클릭하고 다음 위젯을 작업 공간에 끌어다 놓습니다.

n 경고 목록

n 효율성

n 상태

n 위험

n 주요 경고

n 경고 볼륨

빈 위젯이 작업 공간에 추가됩니다. 작업 공간 내의 다른 위치에 끌어다 놓는 방식으로 위젯의 표시 순

서를 변경할 수 있습니다.

4 경고 목록 위젯 제목 표시줄에서 위젯 편집을 클릭하고 설정을 구성합니다.

a 제목 텍스트 상자에서 제목을 Acct Dept Alert List로 변경합니다.

b 컨텐트 새로 고침 옵션에 켜짐을 선택합니다.

c 검색 텍스트 상자에 Accounting을 입력하고 검색을 클릭합니다.

Accounting 값은 회계 부서 가상 시스템과 관련 호스트에 대한 개체 그룹의 이름에 해당합니다.

d 필터링된 리소스 목록에서 Accounting VMs and Hosts 그룹을 선택합니다.

Accounting VMs and Hosts 그룹이 선택한 리소스 텍스트 상자에서 식별됩니다.

e 확인을 클릭합니다.

이제 Acct Dept Alert List가 Accounting VMs and Hosts 그룹 개체에 대한 경고를 표시하도록 구성

되었습니다.

5 위젯 상호 작용을 클릭하고 다음 상호 작용을 구성합니다.

a Acct Dept Alert List에 대해서는 선택한 리소스를 비워 둡니다.

b 주요 경고, 상태, 위험, 효율성 및 경고 볼륨에 대해 Acct Dept Alert List를 선택한 리소스 드롭다

운 메뉴에서 선택합니다.

c 상호 작용 적용을 클릭합니다.

이러한 방식으로 위젯 상호 작용을 구성한 경우 Acct Dept Alert List에서 선택하는 경고는 다른 위젯

의 데이터 소스가 됩니다. 경고 목록에서 경고를 선택하면 상태, 위험 및 효율성 위젯에는 해당 개체의 

경고가 표시되고, 주요 경고에는 개체 상태에 영향을 미치는 주요 문제가 표시되며, 경고 볼륨에는 경

고 추세 차트가 표시됩니다.
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6 저장을 클릭합니다.

결과

관리자가 생성한 위험 경고를 비롯하여 회계 가상 시스템 및 호스트 그룹에 관련된 경고를 표시하는 대시

보드를 생성했습니다.

경고 그룹

경고를 손쉽게 효율적으로 관리하기 위해 필요에 따라 그룹으로 배열할 수 있습니다.

대규모 환경에서는 다양한 종류의 경고를 받기 때문에 문제를 식별하기가 복잡합니다. 경고를 손쉽게 관리

하려면 해당 정의별로 그룹화하십시오.

시스템에 1000개의 경고가 있는 경우를 예로 들어 보겠습니다. 다양한 유형의 경고를 식별하기 위해 해당 

경고 정의에 따라 그룹화합니다. 그룹에 최고 심각도가 있으면 경고를 감지하기도 쉽습니다.

경고를 그룹화할 때 경고에 동일한 경고 정의가 트리거되는 횟수를 볼 수 있습니다. 경고를 그룹화하면 다

음과 같은 작업을 쉽고 빠르게 수행할 수 있습니다.

n 가장 많이 발생하는 경고 찾기: 최대 횟수로 트리거된 경고는 가장 많이 발생하는 경고로 알려져 있습

니다. 이 경고를 찾으면 더 이상 발생하지 않게 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다.

n 경고 필터링: 경고 정의의 하위 문자열을 기준으로 경고를 필터링할 수 있습니다. 결과에는 해당 하위 

문자열이 포함된 경고 그룹이 표시됩니다.

참고  

n 경고 그룹을 취소하거나 사용하지 않도록 설정할 경우 경고가 즉시 취소되지는 않습니다. 그룹이 크면 

시간이 다소 걸릴 수 있습니다.

n 그룹은 한 번에 하나씩만 확장될 수 있습니다.

n 그룹 옆의 숫자는 특정 그룹에 속한 경고의 수를 표시합니다.

n 중요도 기호 는 그룹에 있는 최고 심각도 수준의 경고를 나타냅니다.

경고 그룹화

시간, 중요도, 정의, 개체 유형을 기준으로 경고를 그룹화할 수 있습니다.

경고를 그룹화하려면 다음을 수행합니다.

절차

1 메뉴에서 경고를 클릭합니다.

2 그룹화 기준 드롭다운 메뉴에서 원하는 옵션을 선택합니다.

경고 사용 안 함

경고 그룹에서 클릭 한 번으로 경고를 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다.
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경고를 사용하지 않도록 설정하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 트리거된 경고를 클릭합니다. 

데이터 그리드에서 경고 이름을 선택하고 작업 > 사용 안 함을 클릭합니다.

다음 두 가지 방법으로 경고를 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다.

n 모든 정책에서 경고 사용 안 함: 모든 정책의 모든 개체에 대해 경고를 사용하지 않도록 설정합니다.

n 선택한 정책에서 경고 사용 안 함: 선택한 정책이 있는 개체에 대해 경고를 사용하지 않도록 설정합니

다. 이 방법은 경고가 있는 개체에만 사용할 수 있습니다.

작업 구성

작업은 모니터링되는 시스템의 개체를 업데이트하거나 개체에 대한 데이터를 읽는 기능이며 대개 솔루션

의 일부로 vRealize Operations Manager 에 제공됩니다. 솔루션에서 추가된 작업은 개체 작업 메뉴, 일부 

대시보드 위젯을 비롯한 목록 및 보기 메뉴에서 사용할 수 있으며 경고 정의 권장 사항에 추가할 수 있습니

다.

가능한 작업으로 읽기 작업과 업데이트 작업이 있습니다

읽기 작업은 대상 개체에서 데이터를 가져옵니다.

업데이트 작업은 대상 개체를 수정합니다. 예를 들어 가상 시스템에 메모리 문제가 발생할 때 알려주도록 

경고 정의를 구성할 수 있습니다. 가상 시스템의 메모리 설정 작업을 실행하는 권장 사항의 작업을 추가합

니다. 이 작업은 메모리를 늘리고 경고의 가능한 원인을 해결합니다.

vCenter Server 개체에 대한 작업을 보거나 사용하려면 모니터링되는 각 vCenter Server 인스턴스에 대

해 vCenter Adapter에서 작업을 사용하도록 설정해야 합니다. 필요한 사용 권한이 있는 경우에만 작업을 

보고 액세스할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 작업 목록

작업 목록에는 작업 이름, 각 작업이 수정하는 개체, 작업을 실행할 수 있는 개체 수준 등이 포함됩니다. 이 

정보를 사용하면 작업 메뉴에서 작업을 사용할 수 있을 때 해당 작업을 경고 권장 사항으로 올바르게 적용

할 수 있습니다.

작업 및 수정되는 개체

vRealize Operations Manager 작업은 사용자의 관리 vCenter Server 인스턴스에 포함된 개체를 변경합

니다.

사용자에게 vRealize Operations Manager의 작업에 대한 액세스 권한을 부여하면 해당 사용자는 

vRealize Operations Manager에서 관리하는 모든 개체에 대해 권한이 부여된 작업을 수행할 수 있습니

다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 349



작업 개체 수준

작업은 다양한 개체 수준으로 작업할 때 사용할 수 있지만 지정된 개체만 수정합니다. 클러스터 수준에서 

작업하는 경우 VM 전원 켜기를 선택하면 액세스 권한이 있는 클러스터 내의 모든 가상 시스템을 사용하여 

작업을 실행할 수 있습니다. 가상 시스템 수준에서 작업하는 경우에는 선택한 가상 시스템만 사용할 수 있

습니다.

표 2-27. vRealize Operations Manager 작업의 영향을 받는 개체

작업 수정되는 개체 개체 수준

재조정 컨테이너 가상 시스템 n 데이터 센터

n 사용자 지정 데이터 센터

유휴 VM 삭제 가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

DRS 자동화 설정 클러스터 n 클러스터

VM 이동 가상 시스템 n 가상 시스템

VM 전원 끄기 가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

VM용 게스트 운영 체제 종료 가상 시스템

VMware Tools가 대상 가상 시스템에 설치되어 실행

되고 있어야 이 작업을 실행할 수 있습니다.

n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

VM 전원 켜기 가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

전원이 꺼진 VM 삭제 가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

VM의 메모리 설정

그리고

전원 끄기가 허용된 VM의 메모리 

설정

가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

VM의 메모리 리소스 설정 가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

VM의 CPU 수 설정

그리고

전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 

설정

가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

VM의 CPU 리소스 설정 가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템
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표 2-27. vRealize Operations Manager 작업의 영향을 받는 개체 (계속)

작업 수정되는 개체 개체 수준

VM의 CPU 수 및 메모리 설정

그리고

전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 

및 메모리 설정

가상 시스템 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

VM에 대한 사용되지 않는 스냅샷 

삭제

스냅샷 n 클러스터

n 호스트 시스템

n 가상 시스템

데이터스토어에 대한 사용되지 않

는 스냅샷 삭제

스냅샷 n 클러스터

n 데이터스토어

n 호스트 시스템

스크립트 실행 가상 시스템 n 가상 시스템

최상위 프로세스 가져오기 가상 시스템 n 가상 시스템

게스트 사용자 매핑 적용 vCenter Server n vCenter Server

참고   이 작업은 더 이상 사용되지 

않으며 다음 릴리스에서 제거됩니

다.

게스트 사용자 매핑 지우기 vCenter Server n vCenter Server

참고   이 작업은 더 이상 사용되지 

않으며 다음 릴리스에서 제거됩니

다.

게스트 사용자 매핑 내보내기 vCenter Server n vCenter Server

참고   이 작업은 더 이상 사용되지 

않으며 다음 릴리스에서 제거됩니

다.

포함된 서비스 구성 서비스 검색 어댑터 인스턴스 n 서비스 검색 어댑터 인스턴스

참고   이 작업은 더 이상 사용되지 

않으며 다음 릴리스에서 제거됩니

다.

vRealize Operations Manager 의 작업 개요 목록

작업은 vRealize Operations Manager 에서 실행하는 관리 개체의 구성을 변경하는 데 사용되는 방법입

니다. 이러한 작업을 경고 권장 사항에 추가할 수 있습니다.

작업 개요 목록의 작동 방식

작업은 다양한 개체 수준에서 대상 개체에 대해 실행되도록 정의되므로 여러 가지 기본 개체에 대해 구성

된 경고 정의에 권장 사항으로 작업을 추가할 수 있습니다. 작업 개요는 환경에서 사용 가능한 작업의 목록

입니다.
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작업 개요 목록을 찾을 수 있는 위치

사용 가능한 작업을 보려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 작업을 클릭합니다.

표 2-28. 작업 개요 옵션

옵션 설명

필터 옵션 목록을 필터와 일치하는 작업으로 제한합니다.

작업 이름 작업의 이름입니다. 중복 이름은 작업 이름이 둘 이상의 어댑터에서 제공되었거나 둘 이상의 연결된 개체

를 가지고 있음을 의미합니다.

작업 유형 작업이 수행되는 작업의 유형으로, 읽기 또는 업데이트입니다.

n 업데이트 작업은 대상 개체에 대해 변경을 수행합니다.

n 읽기 작업은 대상 개체에서 데이터를 가져옵니다.

어댑터 유형 작업을 제공하는 구성된 어댑터의 이름입니다.

리소스 어댑터 유형 작업을 제공하는 어댑터입니다.

연결된 개체 유형 작업 인스턴스가 실행되는 개체 수준을 나타냅니다.

권장 사항 작업이 하나 이상의 권장 사항에서 사용되는지 여부를 나타냅니다.

Datastore Express에 대한 사용되지 않는 스냅샷 삭제 및 VM Express에 대한 사용되지 않는 

스냅샷 삭제라는 작업들이 표시됩니다. 하지만 이들 작업은 첫 번째 권장 사항이 해당 작업과 연결된 경고

의 사용자 인터페이스에서만 실행할 수 있습니다. REST API를 사용하면 이런 작업을 실행할 수 있습니다.

다음 작업들 또한 경고 권장 사항 외 다른 곳에서 표시되지 않습니다.

n 전원 끄기가 허용된 VM의 메모리 설정

n 전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 설정

n 전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 및 메모리 설정

이들 작업은 전원 끄기가 허용됨 플래그가 true로 설정된 작업을 자동화하는 데 사용됩니다.

자동화에 지원되는 작업

권장 사항은 경고가 나타내는 문제의 해결 방법을 제공할 수 있습니다. 이러한 해결 방법의 일부는 

vRealize Operations Manager 인스턴스에 정의된 작업과 연결될 수 있습니다. 권장 사항이 경고에 대한 

최우선 순위일 경우 해당 경고에 대한 이러한 여러 해결 방법을 자동화할 수 있습니다.

정책에서 조치 가능한 경고를 사용하도록 설정합니다. 기본적으로 자동화는 정책에서 사용하지 않도록 설

정됩니다. 정책에 자동화를 구성하려면 관리 > 정책 > 정책 라이브러리를 클릭합니다. 정책을 편집하고 경

고/증상 정의 작업 공간에 액세스한 다음 [경고 정의] 창의 자동화 설정에 대해 로컬을 선택합니다.
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작업이 자동화되면 관리 > 기록 > 최근 작업의 자동 및 경고 열에서 자동화된 작업을 식별하고 작업 결과를 

볼 수 있습니다.

n vRealize Operations Manager 는 automationAdmin 사용자 계정을 사용하여 자동화된 작업을 트

리거합니다. 경고에 의해 트리거되는 자동화된 작업의 경우 [제출자] 열에 automationAdmin 사용자

가 표시됩니다.

n [경고] 열에는 작업을 트리거한 경고가 표시됩니다. 권장 사항에 연결된 경고가 트리거되면 해당 경고

가 사용자 개입 없이 작업을 트리거합니다.

자동화에 지원되는 작업은 다음과 같습니다.

n 전원이 꺼진 VM 삭제

n 유휴 VM 삭제

n VM 이동

n VM 전원 끄기

n VM 전원 켜기

n VM의 CPU 수 및 메모리 설정

n 전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 및 메모리 설정

n VM의 CPU 수 설정

n 전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 설정

n VM의 CPU 리소스 설정

n VM의 메모리 설정

n 전원 끄기가 허용된 VM의 메모리 설정

n VM의 메모리 리소스 설정

n VM용 게스트 운영 체제 종료

작업을 자동화하는 데 필요한 역할

작업을 자동화하려면 다음과 같은 권한을 가진 역할이 필요합니다.

n 관리 > 정책 > 정책 라이브러리에서 정책 생성, 편집 및 가져오기

n 경고 > 구성 > 경고 정의에서 경고 정의 생성, 복제, 편집 및 가져오기

n 경고 > 구성 > 권장 사항에서 권장 사항 정의 생성, 편집 및 가져오기

중요   작업을 실행하는 데 사용되는 권한은 경고 및 권장 사항 정의와 별도로 설정됩니다. 경고, 권장 사항 

및 정책을 수정할 수 있는 사용자는 특정 작업을 실행할 권한이 없더라도 해당 작업을 자동화할 수 있습니

다.
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예를 들어 VM 전원 끄기 작업을 실행할 권한이 없지만 경고 및 권장 사항을 생성하고 수정할 수 있는 경우 

VM 전원 끄기 작업을 확인하고 경고 권장 사항에 할당할 수 있습니다. 그런 다음 정책에서 작업을 자동화

하면 vRealize Operations Manager 에서 automationAdmin 사용자를 통해 해당 작업이 실행됩니다.

자동화에 지원되는 작업 예

가상 시스템에서 CPU 워크로드가 만성적으로 높음으로 인해 CPU 스트레스가 발생합니다.라는 이

름의 경고 정의에 대해 VM의 CPU 수 설정이라는 이름의 작업을 자동화할 수 있습니다.

가상 시스템의 CPU 스트레스가 위험, 즉시 또는 주의 수준을 초과하면 경고가 사용자 개입 없이 권장 작업

을 트리거합니다.

vRealize Automation과 작업 통합

vRealize Operations Manager 에서는 작업이 vRealize Automation에서 지정된 제약 조건을 위반하지 

않도록 vRealize Automation에서 관리되는 개체에 대한 작업을 제한합니다.

환경 내 개체가 vRealize Automation에서 관리되는 경우 이들 개체에 대해 vRealize Operations 

Manager 의 작업을 사용할 수 없습니다. 예를 들어, 호스트 또는 상위 개체가 vRealize Automation에서 

관리되는 경우에는 해당 개체에 대해 작업을 사용할 수 없습니다.

이 동작은 VM 전원 끄기, VM 이동, 컨테이너 재조정 등을 포함한 모든 작업에 적용됩니다.

vRealize Automation 관리 개체에 대한 작업 제외를 설정하거나 해제할 수 없습니다.

작업에서 개체 관리 여부를 확인함

작업은 vRealize Automation 관리 리소스 컨테이너의 개체를 확인하여 vRealize Automation에서 관리

되는 개체를 확인합니다.

n 컨테이너 재조정과 같은 작업은 데이터 센터 컨테이너 또는 사용자 지정 데이터 센터 컨테이너의 하위 

개체를 확인하여 개체가 vRealize Automation에서 관리되는지 여부를 확인합니다. 개체가 관리되는 

경우 이러한 개체에는 작업이 표시되지 않습니다.

n VM 이동 작업은 이동할 가상 시스템이 vRealize Automation에서 관리되는지 여부를 확인합니다.

가상 머신이 관
리되는지 여부 VM 이동 작업의 결과

예 VM 이동 작업이 해당 가상 시스템의 vRealize Operations Manager 사용자 인터페이스에 표시되지 않습

니다.

아니요 VM 이동 작업이 가상 시스템을 새 호스트나 새 데이터스토어 또는 새 호스트와 새 데이터스토어로 이동

합니다. VM 이동 작업이 새 호스트나 새 데이터스토어가 vRealize Automation에서 관리되는지 여부를 

확인하지는 않습니다.

n 스냅샷 삭제 작업은 가상 시스템이나 데이터스토어가 vRealize Automation에서 관리되는지 여부를 

확인합니다.
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vRealize Automation에서 관리되지 않는 개체에 대한 작업

vRealize Automation에서 관리되지 않는 호스트나 상위 개체의 경우, vRealize Automation에서 관리되

지 않는 가상 시스템만 작업 대화 상자에 표시되고 vRealize Automation에서 관리되지 않는 가상 시스템

에 대해서만 작업을 수행할 수 있습니다. 모든 하위 개체가 vRealize Automation에서 관리되는 경우 사용

자 인터페이스에 선택한 작업에 적합한 개체가 없습니다라는 메시지가 표시됩니다.

여러 개체에 대해 단일 작업을 실행하려는 경우

여러 개체를 선택하고 VM 전원 끄기와 같은 단일 작업을 실행하려고 하면 vRealize Automation에서 관

리되지 않는 개체(가상 시스템의 일부만 포함될 수 있음)만 VM 전원 끄기 작업 대화 상자에 표시됩니다.

전원 끄기가 허용됨 옵션을 사용하는 작업 사용

vRealize Operations Manager 가 제공하는 일부 작업은 대상 시스템의 구성에 따라 가상 시스템을 종료

하거나 가상 시스템의 전원을 꺼야만 작업을 실행할 수 있습니다. 대상 가상 시스템에 가장 적합한 옵션을 

선택하려면 작업을 실행하기 전에 전원 끄기가 허용됨 옵션의 영향을 이해해야 합니다.

전원 끄기 및 종료

vCenter Server 인스턴스에서 실행할 수 있는 작업에는 가상 시스템을 종료하는 작업과 가상 시스템 전원

을 끄는 작업이 포함됩니다. 또한 가상 시스템의 전원을 끈 상태에서만 완료할 수 있는 작업도 있습니다. 

가상 시스템을 종료할지 아니면 전원을 끌지는 VM이 구성된 방식과 작업을 실행할 때 선택한 옵션에 따라 

결정됩니다.

종료 작업은 게스트 운영 체제를 종료한 다음 가상 시스템의 전원을 끕니다. vRealize Operations 

Manager 에서 가상 시스템을 종료하려면 VMware Tools가 대상 개체에 설치되고 실행 중이어야 합니다.

전원 끄기 작업은 게스트 운영 체제의 상태와 관계없이 VM의 전원을 끕니다. 이 경우, VM에서 실행 중인 

애플리케이션이 있으면 사용자의 데이터가 손실될 수 있습니다. 예를 들어 CPU 수를 수정하는 작업이 완

료되면 가상 시스템이 작업을 시작할 때의 전원 상태로 되돌려집니다.

전원 끄기가 허용됨 및 VMware Tools

VM의 메모리 양 또는 CPU 수를 늘리는 작업의 경우, VM에 핫 플러그가 구성되어 있으면 일부 운영 체제

가 해당 작업을 지원합니다. 다른 운영 체제의 경우, 가상 시스템의 전원을 끈 상태에서만 구성을 변경할 

수 있습니다. VMware Tools가 실행 중이 아닌 경우에 이러한 문제를 해결할 수 있도록 CPU 수 설정, 메

모리 설정 및 CPU 수와 메모리 설정 작업에는 전원 끄기가 허용됨 옵션이 포함되어 있습니다.

시스템이 실행 중인 상태에서 전원 끄기가 허용됨 옵션을 선택하면 작업은 VMware Tools가 설치되어 실

행 중인지 확인합니다.

n VMware Tools가 설치되어 실행 중이면 작업을 완료하기 전에 가상 시스템이 종료됩니다.

n VMware Tools가 설치되어 있지 않거나 실행 중이 아니면 운영 체제의 상태에 관계없이 가상 시스템 

전원이 꺼집니다.
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전원 끄기가 허용됨 옵션을 선택하지 않고 CPU 수나 메모리를 줄이는 경우, 또는 CPU 수나 메모리를 늘리

기 위해 핫 플러그가 사용하도록 설정되어 있지 않은 경우에는 작업이 실행되지 않고 최근 작업에 실패가 

보고됩니다.

CPU 수나 메모리를 변경할 경우의 전원 끄기가 허용됨 옵션

CPU 수와 메모리 양을 변경하는 작업을 실행할 때는 전원 끄기가 허용됨 옵션을 사용할지 여부를 결정하

기 위해 몇 가지 요인을 고려해야 합니다. 이러한 요인에는 CPU를 늘리는지 아니면 줄이는지와 대상 가상 

시스템의 전원이 켜진 상태인지가 포함됩니다. CPU나 메모리 값을 늘리는 경우에는 핫 플러그가 사용하

도록 설정되어 있는지도 작업 실행 시 전원 끄기가 허용됨 옵션을 적용하는 방법에 영향을 줍니다.

CPU 수나 메모리 양을 줄이는 경우에 전원 끄기가 허용됨 옵션을 사용하는 방법은 대상 가상 시스템의 전

원 상태에 따라 다릅니다.

표 2-29. 옵션에 따른 CPU 수 및 메모리 줄이기 동작

가상 시스템 전원 상태 전원 끄기가 허용됨 선택 결과

켜짐 예 VMware Tools가 설치되어 실행 중이면 

작업은 가상 시스템을 종료하고 CPU나 

메모리를 줄인 다음 시스템 전원을 다시 

켭니다.

VMware Tools가 설치되어 있지 않으면 

작업은 가상 시스템 전원을 끄고 CPU나 

메모리를 줄인 후 시스템 전원을 다시 켭

니다.

켜짐 아니요 작업이 가상 시스템에서 실행되지 않습니

다.

꺼짐 해당 없음. 가상 시스템의 전원이 꺼져 있

습니다.

작업이 값을 줄이고 가상 시스템을 전원

이 꺼진 상태로 둡니다.

CPU 수나 메모리 양을 늘리는 경우에 전원 끄기가 허용됨 옵션을 사용하는 방법은 대상 가상 시스템의 상

태 및 핫 플러그가 사용 중인지 여부를 포함한 몇 가지 요인에 따라 달라집니다. 다음 정보를 참조하여 대

상 개체에 적용되는 시나리오를 결정하십시오.

CPU 수를 늘릴 때는 전원 끄기가 허용됨 옵션을 적용할지 여부를 결정할 때 가상 시스템의 전원 상태 및 

CPU 핫 플러그가 사용하도록 설정되어 있는지 여부를 고려해야 합니다.
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표 2-30. CPU 수 늘리기 동작

가상 시스템 전원 상태 CPU 핫 플러그 사용 전원 끄기가 허용됨 선택 결과

켜짐 예 아니요 작업이 CPU 수를 지정된 양으

로 늘립니다.

켜짐 아니요 예 VMware Tools가 설치되어 

실행 중이면 작업은 가상 시스

템을 종료하고 CPU 수를 늘린 

다음 시스템 전원을 다시 켭니

다.

VMware Tools가 설치되어 

있지 않으면 작업은 가상 시스

템 전원을 끄고 CPU 수를 늘

린 후 시스템 전원을 다시 켭

니다.

꺼짐 해당 없음. 가상 시스템의 전

원이 꺼져 있습니다.

필요하지 않음 작업이 CPU 수를 지정된 양으

로 늘립니다.

메모리를 늘리는 경우에는 가상 시스템의 전원 상태, 메모리 핫 플러그가 설정되었는지 여부, 핫 메모리 제

한이 있는지 여부를 고려하여 전원 끄기가 허용됨을 적용하는 방법을 결정해야 합니다.

표 2-31. 메모리 양 증가 동작

가상 시스템 전원 상태 메모리 핫 플러그 사용 핫 메모리 제한

전원 끄기가 허용됨 선
택 결과

켜짐 예 새 메모리 값 ≤ 핫 메모

리 제한

아니요 작업이 메모리를 지정

된 양으로 늘립니다.

켜짐 예 새 메모리 값 > 핫 메모

리 제한

예 VMware Tools가 설치

되어 실행 중이면 작업

은 가상 시스템을 종료

하고 메모리를 늘린 다

음 시스템 전원을 다시 

켭니다.

VMware Tools가 설치

되어 있지 않으면 작업

은 가상 시스템 전원을 

끄고 메모리를 늘린 후 

시스템 전원을 다시 켭

니다.
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표 2-31. 메모리 양 증가 동작 (계속)

가상 시스템 전원 상태 메모리 핫 플러그 사용 핫 메모리 제한

전원 끄기가 허용됨 선
택 결과

켜짐 아니요 해당 없음. 핫 플러그가 

사용하도록 설정되어 

있지 않습니다.

예 VMware Tools가 설치

되어 실행 중이면 작업

은 가상 시스템을 종료

하고 메모리를 늘린 다

음 시스템 전원을 다시 

켭니다.

VMware Tools가 설치

되어 있지 않으면 작업

은 가상 시스템 전원을 

끄고 메모리를 늘린 후 

시스템 전원을 다시 켭

니다.

꺼짐 해당 없음. 가상 시스템

의 전원이 꺼져 있습니

다.

해당 없음. 필요하지 않음 작업이 메모리를 지정

된 양으로 늘립니다.
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워크로드 최적화 구성 및 사용 3
워크로드 최적화는 가상 계산 리소스 및 해당 파일 시스템을 데이터 센터나 사용자 지정 데이터 센터 내의 

데이터스토어 클러스터에 동적으로 이동시킵니다.

워크로드 최적화를 사용하면 클러스터 전체의 가상 시스템 및 스토리지를 재조정하여 오버로드된 개별 클

러스터의 요구량을 제거하고 클러스터 성능을 유지 또는 개선할 수 있습니다. 또한 자동화된 균형 재조정 

정책을 설정하여 VM 통합을 강조할 수 있습니다. VM 통합은 호스트를 확보하고 리소스 요구량을 줄일 수 

있습니다.

또한 워크로드 최적화로 데이터 센터 계산 및 스토리지 최적화 작업의 많은 부분을 잠재적으로 자동화할 

수 있습니다. 어느 정도로 리소스 경합이 발생하면 작업을 자동으로 실행할지를 결정하는 정책을 적절히 

정의해 두면 데이터 센터가 최적의 상태에서 수행될 수 있습니다.

vRealize Automation 통합

vRealize Automation 어댑터 또는 솔루션 팩뿐만 아니라 vRealize Automation 서버에 연결된 vCenter 

Server 어댑터 인스턴스에 vRealize Automation 관리 리소스를 사용하여 인스턴스를 추가할 경우, 

vRealize Operations Manager에서 vRealize Automation 관리 리소스를 사용하여 vCenter Server에 

대한 사용자 지정 데이터 센터를 자동으로 추가합니다.

vRealize Operations Manager 측에서는 day2 체인을 구성하려면 다음과 같은 초기 구성을 수행해야 합

니다.

1 vCenter Server에서 관리 -> 솔루션으로 이동한 다음 vRealize Automation 서버에서 끝점으로 구성

된 vCenter Server에 대한 VMware vSphere 어댑터 인스턴스를 추가합니다.

2 vCenter Server에서 관리 -> 솔루션으로 이동한 다음 vRealize Operations Manager 및 vRealize 

Automation 통합 day2 체인에 표시될 서버의 VMware vRealize Automation 어댑터 인스턴스를 추

가합니다.

vRealize Operations Manager는 vRealize Automation 관리 클러스터에 상주하는 사용자 지정 데이터 

센터의 워크로드 배치 및 최적화를 관리할 수 있습니다.
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그러나 vRealize Operations Manager는 사용자 지정 데이터 센터에 대한 태그 정책을 설정할 수 없습니

다. (워크로드 최적화 화면에서 비즈니스 의도 창이 vRealize Automation 사용자 지정 데이터 센터에 대

해서는 작동하지 않습니다.) vRealize Automation 사용자 지정 데이터 센터를 재조정할 때 vRealize 

Operations Manager는 vRealize Automation 및 vRealize Operations Manager 두 시스템 모두에서 적

용되는 정책 및 배치 원칙을 모두 사용합니다. vRealize Operations Manager에서 관리되는 vRealize 

Automation 사용자 지정 데이터 센터 생성 및 관리에 대한 자세한 내용은 vRealize Automation 설명서

를 참조하십시오.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 워크로드 최적화 구성

n 워크로드 최적화 사용 

n 워크로드 최적화 페이지

n 적정 크기 조정

n 최적화 스케줄 관리 

n 워크로드 자동화 정책 설정

n DRS 요약 보기

n 최적화 스케줄

n 배치 최적화

워크로드 최적화 구성

워크로드 최적화는 잠재적으로 클러스터 워크로드 재조정 작업의 많은 부분을 완전히 자동화하도록 해줍

니다. 워크로드 자동화는 다음과 같이 달성됩니다.

1 워크로드 자동화 세부 정보를 구성합니다. 워크로드 자동화 세부 정보를 참조하십시오.

2 워크로드 자동화 화면의 최적화 권장 사항 창에서 AUTOMATE 함수를 사용하지 않는 경우 클러스터 

CPU/메모리 제한이 위반될 때 트리거되는 두 개의 워크로드 최적화 경고를 구성하고 이를 자동으로 

구성합니다. 경고를 자동화하면 워크로드 최적화로 계산된 권장 작업이 자동으로 수행됩니다. 워크로

드 최적화 경고 구성 항목을 참조하십시오.

사전 요구 사항

워크로드 최적화가 vRealize Operations Manager 를 하나 이상의 vCenter Server 인스턴스에 연결하는 

VMware vSphere 솔루션과 연관된 개체에 대해 작동해야 합니다. 이 환경의 가상 개체에는 vCenter 

Server, 데이터 센터 및 사용자 지정 데이터 센터, 클러스터 계산 및 스토리지 리소스, 호스트 시스템 및 가

상 시스템이 포함됩니다. 특별 요구 사항:

n vCenter Adapter가 각 vCenter Server 인스턴스에 대해 사용하도록 설정된 작업과 함께 구성되어야 

합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 360



n 2개 이상의 데이터스토어 클러스터가 있는 vCenter Server 인스턴스에 sDRS가 사용하도록 설정되고 

완전히 자동화되어 있어야 합니다.

n 데이터스토어가 아닌 클러스터 모두에 DRS가 사용하도록 설정되고 완전히 자동화되어 있어야 합니

다.

n Storage vMotion이 워크로드 자동화 세부 정보에 켜짐으로 설정되어 있어야 합니다. 기본값은 켜짐

입니다.

n 환경의 모든 개체에 액세스할 수 있는 권한이 있어야 합니다.

설계 시 고려 사항

다음은 가능한 컴퓨터 및 스토리지 리소스 이동을 제한하는 수행 가능한 규칙입니다.

참고   vRealize Operations Manager 가 데이터 센터에서 클러스터 최적화하라고 제안할 때 시스템은 최

적화 작업을 실행할 수 있다고 보장하지 않습니다. vRealize Operations Manager 분석은 재조정이 바람

직한지를 결정하고 최적화 계획을 생성할 수 있습니다. 그러나, 시스템은 있을 수 있는 아키텍처 제약 조건 

중 일부를 자동으로 식별할 수 없습니다. 그러한 제약 조건으로 인해 최적화 작업이 수행되지 못하거나 진

행 중인 작업이 실패할 수 있습니다.

n 계산 및 스토리지 리소스 이동은 데이터 센터나 사용자 지정 데이터 센터 내에서만 가능하며 데이터 

센터 간 이동은 불가합니다.

n 스토리지 리소스는 데이터스토어가 아닌 클러스터 간에는 이동할 수 없습니다. 스토리지는 sDRS가 완

전히 자동화된 데이터스토어 클러스터 간에만 이동할 수 있습니다.

n Compute-resource-only는 공유 스토리지를 통해서만 이동할 수 있습니다.

n 선호도 규칙 또는 비선호도 규칙이 정의되어 있는 가상 시스템은 이동할 수 없습니다.

n 스토리지 스왑이 로컬 데이터스토어에 있는 경우가 아니면 로컬 데이터스토어에 있는 가상 시스템을 

이동할 수 없습니다.

n 가상 시스템의 데이터가 여러 데이터스토어 클러스터에 걸쳐 있는 경우 해당 가상 시스템을 이동할 수 

없습니다. 유사한 공유 스토리지가 있는 Compute-only는 이동할 수 없습니다.

n 가상 시스템의 데이터는 여러 스토리지 유형에 걸쳐 있을 수 없습니다. 예를 들면, 가상 시스템이 데이

터스토어에 하나의 VM 디스크가 있고 데이터스토어 클러스터에 두 번째 VM 디스크가 있는 경우, 데

이터스토어가 대상을 공유하거나 이에 대한 스왑이 있는 경우에도 가상 시스템은 이동하지 않습니다.

n 대상 데이터스토어 클러스터가 RDM LUN에 액세스할 수 있는 한 가상 시스템은 RDM을 사용할 수 있

습니다.

n 가상 시스템은 단일 데이터스토어 클러스터 내의 여러 데이터스토어에 VM 디스크를 구현할 수 있습

니다.
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n 워크로드 최적화에서 vSphere Replication 또는 어레이 기반 복제를 통해 보호되는 가상 시스템 이동

을 권장할 수 있습니다. 선택한 데이터 센터 또는 사용자 지정 데이터 센터 내 모든 클러스터에 복제를 

사용할 수 있는지 확인해야 합니다. 클러스터 사이에서 이동하지 않으려는 가상 시스템에 DRS 선호도 

규칙을 설정할 수 있습니다.

비즈니스 의도 업무 공간

vCenter Server 태깅을 사용하면 특정 태그를 사용하여 VM, 호스트 및/또는 클러스터를 태깅할 수 있습

니다. 비즈니스 관련 배치 제약 조건을 정의하는 태그를 활용할 수 있도록 vRealize Operations Manager 

를 구성할 수 있습니다. 즉, 매칭 태그를 사용해서 VM을 호스트/클러스터에만 배치할 수 있는 것입니다.

비즈니스 의도를 찾을 수 있는 위치

홈 페이지에서 왼쪽의 성능 최적화 옆에 있는 펼침 단추를 클릭합니다. 워크 로드 최적화를 클릭하고 맨 위 

행에서 데이터 센터 또는 사용자 지정 데이터 센터를 선택하고 비즈니스 의도 창에서편집을 클릭 합니다.

비즈니스 의도 값을 편집하려면 관리 -> 구성 -> 워크로드 배치 설정 -> 편집에 대한 권한이 있어야 합니다.

비즈니스 의도 설정

태그는 vCenter Server에서 연산자가 메타 데이터를 vCenter Server 개체에 추가할 수 있도록 

key:value 레이블로 구현됩니다. vCenter Server 용어에서 key는 태그 범주를, value는 태그 이름을 각각 

가리킵니다. 이 구문을 사용하는 경우, 태그 OS: Linux는 Linux의 태그 이름을 사용하는 범주 OS에 할당되

는 클러스터 또는 VM을 나타낼 수 있습니다. vCenter Server 태깅 기능에 대한 자세한 내용은 vCenter 

Server 및 호스트 관리 가이드를 참조하십시오.

태그를 배치 지정하려면 우선 이 비즈니스 의도 세션의 VM과 연관시키고자 하는 개체의 유형, 즉 클러스

터 또는 호스트를 위한 라디오 버튼을 선택합니다.

시스템이 몇몇 제안된 범주를 제공합니다. 이러한 범주는 제안일 뿐입니다. 제안된 범주를 위한 섹션을 확

장한 후에는 vCenter Server에서 실제 범주를 반드시 지정해야 합니다. 예를 들면 '계층' 섹션에서 계층 의

미를 나타내는 실제 vCenter Server 태그 범주, 예를 들면 '서비스 레벨'을 지정할 수 있습니다.

n 운영 체제

n 환경

n 계층

n 네트워크

n 기타

지정한 실제 범주는 먼저 vCenter Server에서 생성되어야 합니다.

그런 다음 각 태깅 유형의 규칙에 따라 태깅된 VM을 클러스터 또는 호스트와 연결시킬 수 있습니다.

1 첫 번째 제안된 범주의 왼쪽에 있는 펼침 단추를 클릭합니다. 태그 범주필드가 표시 됩니다.

2 드롭다운 메뉴 표시기를 클릭하고 vCenter Server에 정의된 목록에서 범주를 선택 합니다.
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3 태그 이름(선택 사항) 필드에서 드롭다운 메뉴 표시기를 클릭하고 vCenter Server에서 정의 된 목록

으로부터 태그 이름을 선택 합니다.

4 태그 포함을 클릭합니다. 해당 태그가 있는 모든 VM이 해당 범주로 연결됩니다.

호스트 기반 배치에 대한 규칙

호스트 수준 배치 제약 조건을 설정하려면 vRealize Operations Manager 가 DRS 규칙을 자동으로 생성

하고 관리합니다. 모든 상충하는 사용자 생성 DRS 규칙은 비활성화됩니다.

그러한 규칙에는 다음 사항이 포함됩니다.

n 모든 VM 간 선호도 및 비선호도 규칙

n 모든 VM-호스트 간 선호도 및 비선호도 규칙

"현재 및 향후 사용자의 모든 DRS 규칙을 vRealize Operations가 비활성화할 것이라는 점을 이해합니

다."란 문구 옆에 있는 선택 상자에 체크해야 합니다.

워크로드 최적화 경고 구성

vRealize Operations Manager 에는 워크로드 최적화 기능과 함께 작동하도록 설계된 사전 구성된 경고

가 두 개 있습니다. 경고를 켜고 경고가 울릴 때 사전 결정된 작업이 실행되도록 자동화하려면 정책 영역에

서 추가 작업을 수행해야 합니다.

다음 사전 구성된 경고는 워크로드 최적화 기능과 함께 작동하도록 설계되었습니다.

n 데이터 센터 성능은 하나 이상의 클러스터에서 잠재적으로 최적화할 수 있습니다.

n 사용자 지정 데이터 센터 성능은 하나 이상의 클러스터에서 잠재적으로 최적화할 수 있습니다.

사전 구성된 경고는 워크로드 최적화 화면에서 AUTOMATE 함수가 켜져 있지 않은 경우에만 발생합니다. 

(홈 -> 성능 최적화-> 워크로드 최적화)

사전 요구 사항

워크로드 최적화 UI 페이지에 액세스하고 vCenter Server 개체를 관리하는 데 필요한 모든 사용 권한이 

있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 선택한 다음 왼쪽 창에서 정책을 선택합니다.

2 정책 라이브러리를 클릭하고 관련 데이터 센터의 설정 및 사용자 지정 데이터 센터가 포함된 정책을 

선택합니다(예: vSphere 솔루션의 기본 정책).

3 세로 줄임표를 클릭한 다음 편집을 클릭합니다.

4 왼쪽 아래에서 #6, 경고/증상 정의를 클릭합니다.

5 “잠재적으로 최적화할 수 있음"으로 검색하면 원하는 두 개의 경고를 찾을 수 있습니다.

6 경고는 기본적으로/상속에 의해 켜져 있습니다(상태 열 참조).
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7 경고는 기본적으로/상속에 의해 자동으로 설정되어 있지 않습니다(자동 열 참조). 경고를 설정하려면 

상속된 값의 오른쪽에 있는 메뉴 기호를 클릭하고 녹색 확인 표시를 선택합니다.

결과

워크로드 최적화가 사용자 환경에 맞게 완전히 자동화됩니다.

다음에 수행할 작업

작업이 자동으로 수행되는지 확인하려면 워크로드 최적화 화면에서 재조정 작업을 모니터링합니다.

워크로드 최적화 사용

워크로드 최적화 UI 페이지를 사용하면 완전히 자동화된 시스템에서 최적화 움직임을 모니터링할 수 있습

니다. 시스템이 완전히 자동화되지 않은 경우 UI를 사용하여 조사를 수행하고 조치를 바로 실행할 수 있습

니다.

vRealize Operations Manager 는 가상 개체를 모니터링하고 관련 데이터를 수집 및 분석하여 워크로드 

최적화 화면에 그래픽 형식으로 제공합니다. 화면에 표시되는 내용에 따라 최적화 기능을 사용하여 데이터 

센터 또는 사용자 지정 데이터 센터에서 워크로드를 차등 분산할 수 있습니다. 또는 경고 페이지를 확인하

여 관심 있는 개체에 대해 경고가 생성되었는지를 결정하는 작업 등 추가 조사를 수행하도록 결정할 수도 

있습니다.

환경에서 경고 응답 및 개체 관련 문제 분석에 관한 종합적인 일반 지침은 을 참조하십시오.

환경에서 경고 응답 및 개체 관련 문제 분석에 관한 종합적인 일반 지침은 "vRealize Operations 

Manager 사용자 가이드" 를 참조하십시오.

다음 예는 데이터 센터 균형을 유지하고 최상의 상태로 가동되도록 워크로드 최적화를 사용할 수 있는 기

본적인 방법을 보여줍니다.

예: 워크로드 최적화 실행

가상 인프라 관리자나 다른 IT 전문가의 경우 워크로드 최적화 기능을 사용하여 리소스 경합이나 불균형 

지점을 식별할 수 있습니다. 이 예에서는 요구량을 통합하기 위해 최적화 작업을 수동으로 실행합니다.

vRealize Operations Manager 에 로그인하면 빠른 시작 페이지가 표시됩니다. 가장 왼쪽에 있는 성능 최

적화 열은 경고 3 최적화가 필요한 데이터 센터입니다.

사전 요구 사항

워크로드 최적화 UI에 액세스하고 vCenter Server 개체를 관리하는 데 필요한 모든 사용 권한이 있는지 

확인합니다.
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절차

1 성능 최적화 열에서 워크로드 최적화를 클릭합니다.

워크로드 최적화 페이지가 나타납니다. 데이터 센터는 중요도 기준으로 그룹화되며, 페이지 상단의 회

전식 보기에는 문제가 있는 3개의 데이터 센터(DC-Bangalore-18, DC-Bangalore-19, DC-

Bangalore-20)가 나타납니다. 최적화되지 않음 배지는 각 그래픽의 오른쪽 하단에 나타납니다.

2 데이터 센터 없음이 미리 선택되어 있으면 회전식 보기에서 DC-Bangalore-18을 선택합니다.

데이터 센터의 상태에 대한 포괄적인 데이터가 표시됩니다.

3 사용 가능한 데이터를 기준으로 최적화 작업이 필요한지 여부를 결정합니다.

CPU 워크로드는 클러스터 3의 호스트 공간을 확보하기 위해 통합할 수 있습니다.

표 3-1. 창 및 위젯

창 목차

워크로드 최적화 상태가 최적화 되지 않음으로 표시됩니다. “사용량을 최대

화하고 잠재적으로 1개 호스트를 확보하기 위해 워크로드를 

통합할 수 있습니다.”라는 시스템 메시지가 표시됩니다.

이 메시지는 최적화 움직임의 목표로 통합을 강조하기 위해 

정책을 설정했음을 나타냅니다. 이제 통합을 통해 호스트를 

확보할 수 있습니다.

설정 현재 정책은 통합입니다. 시스템은 성능 문제 방지, 워크로드 

통합을 권장합니다.

클러스터 워크로드 클러스터 1 CPU 워크로드가 16%입니다. 클러스터 2 CPU 워

크로드가 29%입니다. 클러스터 3 CPU 워크로드가 14%입니

다. 클러스터 4 CPU 워크로드가 22%입니다.

4 워크로드 최적화 창에서 지금 최적화를 클릭합니다.

시스템이 최적화 작업에 대한 이전 및 (예상) 이후 워크로드 통계가 포함된 최적화 계획을 생성합니다.

5 최적화 작업의 예상 결과에 만족하면 다음을 클릭합니다.

대화상자가 업데이트되어 계획된 움직임이 표시됩니다.

6 계획에 포함되거나 제외된 VM에 대한 추가 정보가 필요한 경우 보고서 다운로드를 클릭하여 최적화 

계획을 확인합니다. 비호환성과 일부 VM이 계획에서 제외된 이유를 검토할 수 있습니다.

7 선택 사항: 이동의 총 최적화 가능성을 알고 싶으면 비호환성이 없고 모든 VM을 최적화 계획에 포함할 

수 있다고 가정하여 취소를 클릭하고 워크로드 최적화 페이지의 최적화 가능성 탭으로 이동합니다. 데

이터 센터의 총 최적화 가능성을 보려면 최적화 가능성 계산을 클릭합니다.

8 최적화 움직임을 검토한 다음 작업 시작을 클릭합니다.

시스템이 계산 및 스토리지 리소스 움직임을 실행합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 365



결과

최적화 작업을 통해 계산 및 스토리지 리소스가 일부 클러스터에서 데이터 센터 내 다른 클러스터로 이동

했기 때문에 하나의 클러스터에서 호스트를 확보할 수 있습니다.

참고   워크로드 최적화 페이지는 5분마다 새로 고쳐집니다. 최적화 작업을 실행한 시기에 따라 시스템에 

최대 5분까지 결과가 반영되지 않을 수 있습니다. 실행 시간이 오래 걸리는 작업으로 인해 처리 시간이 증

가한 경우에는 더 걸릴 수도 있습니다.

다음에 수행할 작업

최적화 작업이 완료되었는지 확인하려면 상위 메뉴에서 관리를 선택하고 왼쪽 창에서 기록 > 최근 작업을 

클릭하여 최근 작업 페이지로 이동합니다. 최근 작업 페이지의 메뉴 모음에서 상태 기능을 사용하여 상태

별로 작업을 찾습니다. 다양한 필터를 사용하여 검색할 수도 있습니다. 예를 들어 먼저 시작 시간을 필터링

하고 작업을 시작한 시간으로 스크롤한 다음, 개체 이름 필터를 선택합니다. 마지막으로, 재조정 계획에 

VM 중 하나의 이름을 입력합니다.

참고   두 개의 호스트를 통합하는 등 경우에 따라 최적화 작업이 권장되지만, 최적화를 실행할 때 생성된 

배치 계획에 잠재적인 통합이 표시되지 않을 수 있습니다. 권장되는 최적화 작업은 현재의 조건을 기준으

로 하는 반면 배치 계획 로직에는 예측이 포함되어 있기 때문에 표면적으로 불일치한 결과가 나타날 수 있

습니다. 통합으로 인해 스트레스가 발생할 것으로 예측되는 경우 통합은 권장되지 않습니다.

예: 최적화 작업 반복 스케줄링

가상 인프라 관리자 또는 다른 IT 전문가는 지정된 데이터 센터의 계산 및 스토리지 리소스가 휘발성이고 

정기적으로 스케줄링된 최적화 작업으로 이 문제가 해결되는지 판단합니다.

vRealize Operations Manager 는 가상 개체를 모니터링하고 관련 데이터를 수집 및 분석하여 워크로드 

최적화 페이지에 그래픽 형식으로 제공합니다. 표시되는 내용에 따라 데이터 센터 또는 사용자 지정 데이

터 센터에서 워크로드를 균등하게 분산하기 위해 최적화 기능을 스케줄링해야 할지 결정할 수 있습니다.

사전 요구 사항

워크로드 최적화 UI에 액세스하고 vCenter Server 개체를 관리하는 데 필요한 모든 사용 권한이 있는지 

확인합니다.

절차

1 홈 화면에서 왼쪽 창의 성능 최적화 > 워크로드 최적화를 차례로 클릭합니다.

2 페이지 상단의 데이터 센터 회전식 보기에서 최적화 작업 반복을 스케줄링할 데이터 센터를 선택합니

다.

3 워크로드 최적화 창에서 예약을 클릭합니다.

4 스케줄에 이름을 지정하고 표준 시간대를 선택합니다.
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5 최적화 작업을 반복할 빈도를 결정하고 되풀이에서 해당 라디오 버튼을 클릭합니다.

되풀이에서 선택한 옵션에 따라 오른쪽에 추가 옵션이 나타납니다. 이 경우 최적화가 매일 반복되도록 

선택합니다.

6 현재 날짜 및 시간을 그대로 유지합니다.

7 매일 반복 라디오 버튼을 선택합니다.

8 다음 이후에 만료 라디오 버튼을 선택하고 카운터를 6까지 선택합니다

9 저장을 클릭합니다.

결과

최적화 작업은 6일간 반복된 후 중지됩니다.

최적화 작업이 선택된 데이터 센터에 대해 스케줄링되어 있으면, 워크로드 최적화 창의 상단 오른쪽에 스

케줄링됨 버튼이 나타납니다. 스케줄을 편집하거나 삭제하려면 스케줄링됨 버튼을 클릭합니다. 해당 작업

을 수행할 수 있는 최적화 스케줄 페이지가 표시됩니다.

참고   여러 최적화 작업을 함께 스케줄링하고 2개 이상의 작업에 대한 최적화 계획에 중첩 기능(즉, 동일한 

리소스 집합에 영향을 미침)이 있는 경우 시스템은 작업을 대기열로 이동합니다. 그 결과 일부 작업은 예상

보다 늦게 완료될 수 있으며 오래 실행되는 작업 및 다른 잠재적 시스템 제약으로 지연 시간이 길어질 수 

있습니다. 중첩되지 않는 최적화 작업은 동시에 실행될 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

최적화 작업이 완료되었는지 확인하려면 상위 메뉴에서 관리를 선택하고 왼쪽 창에서 기록 > 최근 작업을 

클릭하여 최근 작업 화면으로 이동합니다. 최근 작업 화면의 메뉴 모음에서 상태 기능을 사용하여 상태별

로 작업을 찾습니다. 다양한 필터를 사용하여 검색할 수도 있습니다. 예를 들어 이벤트 소스를 기준으로 필

터링하고 스케줄링된 최적화 계획의 이름을 입력합니다.

참고   실시간 데이터 센터 리소스 경합은 동적으로 발생하므로 시스템에서는 스케줄링된 최적화 작업이 

시작할 때마다 작업이 실행되기에 앞서 새로운 최적화 계획을 계산합니다. 이때 시스템에서 데이터 센터 

컨테이너의 균형이 맞다고 판단하는 경우, 작업이 실행되지 않습니다. 최근 작업 페이지에서 영향을 받는 

데이터 센터의 이름이 개체 이름 열에 나타나고 "선택한 컨테이너의 최적화를 개선할 수 없습니다."라는 

메시지가 세부 정보 아래 표시됩니다. 또 다른 가능성은 스케줄링된 최적화 계획이 시도되었지만 진행되지 

않은 것입니다. 이 경우("실패" 작업과는 다름)에도 영향을 받는 데이터 센터의 이름이 개체 이름 열에 나

타납니다.

예: 권장된 작업에서 워크로드 최적화 실행

홈 화면에서 왼쪽 첫 번째 열의 성능 최적화 아래의 권장 사항을 클릭합니다. 데이터 센터 및 사용자 지정 

데이터 센터에 오류가 강조 표시된 상태로 권장된 작업 화면이 나타납니다. 제안된 최적화 작업이 있으면 

세부 정보와 함께 화면 아래쪽 1/3 지점에 표시됩니다.
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작업을 수행하려면 파란색 작업 실행 화살표를 클릭합니다.

사전 요구 사항

워크로드 최적화 UI에 액세스하고 vCenter Server 개체를 관리하는 데 필요한 모든 사용 권한이 있는지 

확인합니다.

결과

시스템에서 제안된 재조정 작업이 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

워크로드 최적화 화면이 표시되고, 여기서 재조정 작업의 결과를 검토할 수 있습니다. 최근 작업 페이지에

서 추가 정보를 볼 수 있습니다. 메뉴에서 관리를 선택한 다음, 왼쪽 창에서 기록 > 최근 작업을 클릭합니

다. 이벤트 소스 필터를 선택하고 경고 이름의 일부를 입력한 다음 검색합니다. 작업이 성공하면, 이벤트 

소스 열에 경고: < "경고 이름" >이 표시됩니다.

워크로드 최적화 페이지

워크로드 최적화를 사용하면 데이터스토어 클러스터에서 가상 시스템 및 스토리지를 최적화하여 리소스 

경합을 줄이고 최적의 시스템 성능을 유지할 수 있습니다.

워크로드 최적화를 찾을 수 있는 위치

홈 화면 왼쪽 창에서 성능 최적화 아래에 있는 워크로드 최적화를 선택합니다. 빠른 시작 화면의 가장 왼쪽 

열에서 워크로드 최적화를 선택합니다.

워크로드 최적화 페이지 옵션

워크로드 최적화 페이지에서 다음 세 가지 범주 아래에 회전식으로 나열된 데이터 센터 목록을 볼 수 있습

니다.

n 위험

n 일반
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n 알 수 없음

데이터 센터를 선택하면 오른쪽 상단에 모든 데이터 센터 버튼이 표시됩니다. 모든 데이터 센터의 필터링

된 목록으로 보기를 전환하려면 모든 데이터 센터를 클릭합니다. 데이터 센터의 회전식 보기로 되돌아가려

면 X를 클릭합니다.

표 3-2. 워크로드 최적화 페이지 옵션

옵션 설명

보기: 결과를 필터링하여 데이터 센터, 사용자 지정 데이터 센터, vRA 

관리 사용자 지정 데이터 센터 또는 세 가지 모두를 포함합니다. 

(오른쪽 위에 있는 모든 데이터 센터를 선택하면 옵션이 나타납

니다.)

그룹화 기준: 중요도별(대부분 균형을 벗어난 데이터 센터/사용자 지정 데이

터 센터가 먼저 나열됨) 또는 각 데이터 센터에 속해 있는 

vCenter Server별로 결과를 필터링합니다. (오른쪽 위에 있는 

모든 데이터 센터를 선택하면 옵션이 나타납니다.)

정렬 기준: 옵션(오른쪽 위에 있는 모든 데이터 센터를 선택하면 옵션이 표

시됨):

n 알람 시계 그래픽 - 남은 시간별로 데이터 센터/사용자 지정 

데이터 센터를 나열합니다.

n 달러 기호 - 용량 최적화를 사용하여 잠재적인 비용 절감별

로 데이터 센터/사용자 지정 데이터 센터를 나열합니다.

n 규모 그래픽 - 최적화됨.

데이터 센터 선택 또는 새 사용자 지정 데이터 센터 추가 옵션(오른쪽 위에 있는 모든 데이터 센터를 선택하면 옵션이 표

시됨):

n 페이지 상단의 회전식 보기에서 데이터 센터를 선택합니다. 

다음과 같은 모든 데이터는 선택한 개체에 대한 정보를 사

용하여 새로 고칩니다.

n 새 사용자 지정 데이터 센터 추가를 선택하여 사용자 지정 

데이터 센터를 정의할 수 있는 화면을 표시합니다.

데이터 센터 옵션

회전식 보기에서 데이터 센터를 선택하면 다음 정보와 옵션이 표시됩니다.

참고   데이터 센터 그래픽의 오른쪽 하단을 커서로 가리키면 데이터 센터에서 자동 최적화를 사용하고 있

음을 알리는 도구 설명이 나타날 수 있습니다.

최적화 상태 탭

화면 상단에서 데이터 센터 또는 사용자 지정 데이터 센터를 선택할 때 나타납니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 369



표 3-3. 최적화 권장 카드 

옵션 설명

상태 n 최적화됨 - 인접한 작업 의도 창에서 입력한 설정에 따라 워

크로드가 최적화되고 비즈니스 의도 창에 입력한 설정에 따

라 태그 위반이 없음을 나타냅니다.

n 최적화되지 않음 - 다음 조건 중 하나가 참임을 나타냅니다. 

인접한 작업 의도 창에 입력한 설정에 따라 워크로드가 최

적화되지 않았거나 비즈니스 의도 창에 입력한 설정에 따라 

태그 위반이 있습니다. 태그 위반 시 위반 태그가 나열됩니

다.

지금 최적화 작업 및 비즈니스 의도 설정에 입력한 설정에 따라 최적화 작업

을 실행합니다.

예약 하나 이상의 최적화 작업을 예약할 수 있도록 대화 상자를 표시

합니다. 데이터 센터 또는 사용자 지정 데이터 센터 최적화에 대

해 현재 일정이 설정되어 있는 경우 데이터 센터 또는 사용자 지

정 데이터 센터 이름 옆에 확인 표시가 나타납니다.

자동화 인접한 작업 의도 창 또는 비즈니스 의도 창의 설정에 따라 데이

터 센터 또는 사용자 지정 데이터 센터에 대한 기회를 지속적으

로 최적화합니다. 자동 최적화가 켜져 있는 동안에는 스케줄링

된 최적화가 꺼집니다. 또한 자동 최적화가 켜져 있을 때는 자동 

경고가 작동하지 않습니다. 자동화를 확인하면 1) "워크로드 최

적화에서 자동화할 기회를 찾고 있습니다," 2) "워크로드 최적

화는 설정에 따라 최적화됩니다." 또는 3) “허용되는 최대 호환

성 검사 수 내에서 적격한 이동이 확인되지 않았습니다.” 메시

지가 표시됩니다.

참고   자동화를 시작하려면 환경 -> 작업 -> 컨테이너 최적화 

예약에 대한 권한이 있어야 합니다.

자동화 해제 자동 최적화를 중지합니다. 예약된 최적화는 모두 다시 온라인 

상태가 됩니다.

참고   두 개의 호스트를 통합하는 등 경우에 따라 최적화 작업이 권장되지만, 최적화를 실행할 때 생성된 

배치 계획에 잠재적인 통합이 표시되지 않을 수 있습니다. 권장되는 최적화 작업은 현재의 조건을 기준으

로 하는 반면 배치 계획 로직에는 예측이 포함되어 있기 때문에 표면적으로 불일치한 결과가 나타날 수 있

습니다. 통합으로 인해 스트레스가 발생할 것으로 예측되는 경우 통합은 권장되지 않습니다.

표 3-4. 작업 의도 카드

옵션 설명

활용률 목표 현재 자동화 정책 설정의 기본 특성을 나타냅니다. 값은 보통, 

통합 또는 균형입니다.

편집 최적화 및 클러스터 헤드룸에 대한 설정을 조정할 수 있는 워크

로드 자동화 정책 설정을 표시합니다.
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표 3-5. 비즈니스 의도 카드

옵션 설명

의도 클러스터 경계 내의 인프라 영역을 정의할 수 있습니다.

편집 VM 배치 기준을 선택할 수 있는 업무 공간을 표시합니다.

표 3-6. 클러스터가 활용도 목표를 충족했습니까?에 대한 세부 정보 

옵션 설명

클러스터가 활용도 목표를 충족했습니까? 다음 열에 데이터를 표시하는 테이블을 표시합니다.

n 이름

n CPU 워크로드

n 메모리 워크로드

n DRS 설정

n 마이그레이션 임계값

n 위반 태그

n VM 이름

마이그레이션 임계값은 DRS 우선 순위 수준에 따라 달라지며 

클러스터의 워크로드 불균형 메트릭을 기준으로 계산됩니다. 위

반된 태그는 비즈니스 의도를 위반하고 있는 클러스터 또는 호

스트 그룹을 보여줍니다. VM 이름 열에는 태그 위반이 발생하

는 VM 이름 및 태그 값이 표시됩니다.

개별 개체에 대한 DRS 자동화 수준을 설정할 수 있는 옵션을 제

공합니다.

DRS 요약 보기 목록에서 클러스터를 선택한 다음 선택한 데이터 센터에서 

DRS 성능 및 클러스터 균형에 대한 메트릭을 포함하는 페이지

를 표시하려면 이 링크를 클릭합니다.

DRS 자동화 설정 목록에서 클러스터를 선택한 다음 이 링크를 클릭하여 클러스

터에 대한 DRS 자동화 수준을 설정합니다. 참고로 클러스터는 

정책에서 작업 설정을 실행하는 워크로드 최적화 경고를 위해 

완전 자동화해야 합니다.

기록 탭

사용자가 제공하는 매개 변수를 기준으로 선택한 데이터 센터 또는 사용자 지정 데이터 센터의 클러스터에 

대해 실행된 수동 및 자동 최적화에 대한 그래픽 설명을 표시합니다.

표 3-7. 기록 세부 정보

옵션 설명

선택한 WLP 프로세스 드롭다운 세부 정보를 표시하려는 최적화 작업입니다.

기간 드롭다운 최근 "n" 시간 - 시간 매개 변수를 선택합니다(최근 6, 12, 24시

간 또는 최근 7일).

빠른 필터 검색할 클러스터 이름을 선택합니다.

사각형 그래픽 아이콘 또는 원 형태의 보기 프로세스 간에 전환합니다.
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표 3-7. 기록 세부 정보 (계속)

옵션 설명

원 원 또는 직선으로 표시된 보기 프로세스 간에 전환합니다.

뒤로 화살표 - 작업을 재설정합니다. 재설정 작업입니다.

화면에 표시된 대로 커서로 특정 클러스터를 가리키면 클러스터의 세부 정보가 도구 설명에 표시됩니다. 

도구 설명의 오른쪽 아래에 있는 메모 카드 아이콘을 클릭하여 클러스터의 세부 정보 화면으로 이동합니

다. 원 형식으로 표시될 때 원 안에 있는 링은 CPU의 양과 특정 시간에 사용된 메모리의 양을 나타냅니다. 

예를 들어, 메모리 사용량이 정책 설정에 따른 권장 메모리 사용량보다 높은 경우 메모리 원이 빨간색으로 

표시됩니다.

화면 아래쪽의 타임라인을 기록해 두십시오. WLP 프로세스 이름, 시간 매개 변수 및 클러스터 이름과 같

은 매개 변수를 선택하면 타임라인을 따라 프로세스가 시작된 시점을 보여 주는 표시기가 나타납니다.

특정 이벤트에서 확대하려면 드롭다운 메뉴에서 프로세스를 선택합니다. 타임라인 위에 있는 마커의 지점

을 클릭하여 도구 설명을 표시한 다음, 오른쪽 아래에서 '확대/축소하려면 두 번 클릭' 아이콘을 두 번 클릭

할 수도 있습니다.

선택한 이벤트에 VM의 실제 이동이 포함된 경우 이동한 VM 수가 포함되고 이동 방향과 시작 및 종료 클

러스터를 표시하는 파란색 공이 표시됩니다.

최적화 가능성 탭

워크로드 최적화를 실행하는 경우 vRealize Operations Manager는 호환성 검사를 실행하고 제약 조건이 

있는 VM을 제외하고 이동할 수 있는 VM의 리소스만 최적화합니다. 모든 VM을 이동할 수 있다고 가정할 

경우 워크로드 최적화의 총 가능성을 보려면 최적화 가능성 탭에서 최적화 가능성 계산 버튼을 클릭합니

다. 최적화 가능성은 기본 제약 조건을 무시하고 호환성 검사 전에 이동을 권장합니다. 보고서를 다운로드

하여 세부 정보를 볼 수 있습니다.

현실적으로 최적화될 수 있는 항목을 보려면 작업 상태 탭에서 지금 최적화를 클릭합니다. 지금 최적화를 

클릭한 후 보고서를 다운로드하여 비호환성을 검토할 수 있습니다.

최적화 가능성 보고서는 지금 최적화를 실행했을 때 달성할 수 있는 최적화와 총 최적화 가능성의 차이를 

이해하는 데 도움이 됩니다.

예: 워크로드 최적화 실행도 참조하십시오.

적정 크기 조정

이 화면에서는 과대 및 과소 가상 시스템의 CPU 수 및 메모리 양을 변경할 수 있습니다.

적정 크기 조정 메뉴 위치

홈 화면 왼쪽 창에서 용량 최적화 아래에 있는 적정 크기 조정을 선택합니다.

참고   데이터 센터 그래픽을 클릭하여 데이터 센터에 대한 세부 정보를 표시합니다.
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적정 크기 조정 메뉴 작동 방식

용량 최적화, 회수 및 적정 크기 조정 기능은 사용자 환경의 데이터 센터 전체에서 워크로드 상태 및 리소

스 사용량을 평가할 수 있도록 하는 견고하게 통합된 기능입니다. CPU, 메모리 또는 스토리지 리소스를 모

두 사용할 때까지 남은 시간을 파악하고 활용률이 낮은 VM을 회수해 필요한 곳에 배포하여 비용 절감 효

과를 구현할 수 있습니다. 이 기능을 통해 과대 및 과소 가상 시스템의 CPU 크기 및 메모리 값을 변경하면 

최적의 시스템 성능을 얻을 수 있습니다.

페이지를 열면 사용자 환경의 모든 데이터 센터 및 사용자 지정 데이터 센터가 그래픽으로 표시됩니다. 기

본적으로, 왼쪽 위를 시작으로 남은 시간이 가장 적은 데이터 센터부터 남은 시간순으로 표시됩니다. 데이

터 센터의 과대 및 과소 가상 시스템을 확인하려면, 해당 그래픽을 클릭합니다. 관련 영역이 새로 고쳐지고 

선택된 데이터 센터의 세부 정보가 표시됩니다.

"과대 VM"에는 이전에 설정한 정책을 기준으로 크기가 초과된 것으로 판단되는 VM의 수가 표시됩니다. 

차트에는 전체 CPU 수 및 메모리 양(GB)에 대한 권장 감소량이 자세히 표시되며 전체 리소스 대비 감소량 

비율도 표시됩니다. 마찬가지로, "과소 VM"에는 크기가 부족한 것으로 판단되는 VM의 수가 표시되며, 차

트에는 CPU 및 메모리에 대한 권장 증가량이 표시됩니다.

페이지의 아래쪽에 있는 표는 VM에 대한 중요한 정보를 제시합니다. 표 머리글은 과대 VM 및 과소 VM입

니다. 각 머리글 아래에는 VM이 클러스터별로 그룹화되어 있습니다. 클러스터 이름 왼쪽에 있는 펼침 단

추를 클릭하면 해당 클러스터에 있는 모든 과대 또는 과소 VM이 각각 표시됩니다. 하나 이상의 VM 이름 

옆에 있는 확인란을 선택하고 VM 제외 버튼을 클릭하면 적정 크기 조정 작업에서 해당 VM을 제외할 수 

있습니다. VM 크기 조정 버튼을 클릭하기 전에 개별 VM을 선택해서 크기를 조정할 수도 있습니다.

과대 VM에서 적정 크기 조정 작업 실행

다음과 같이 작업을 실행합니다.

1 테이블 머리글에서 과대 VM을 선택합니다.

2 작업에서 제외할 VM 옆에 있는 확인란을 선택합니다(있는 경우).

3 필요한 경우 VM 제외를 클릭합니다. 확인 대화상자에서 VM 제외를 클릭합니다.

4 크기 조정 작업에 포함할 VM 옆에 있는 확인란을 선택하거나, 모든 VM을 포함하려면 VM 이름 옆에 

있는 확인란을 선택합니다.

5 VM 크기 조정을 클릭합니다. VM 크기 조정 작업 공간이 나타납니다. 표에 vCPU 및 메모리에 대한 권

장 감소량이 표시됩니다. 변경하려면 편집 아이콘을 클릭합니다.

6 크기 조정 작업이 적용되려면 워크로드를 다시 시작해야 하므로 일부 작업이 중단될 수 있습니다. 따

라서 화면 아래쪽에 있는 확인란을 선택하여 이에 대해 이해했음을 확인합니다.

과소 VM에서 적정 크기 조정 작업 실행

다음과 같이 작업을 실행합니다.

1 테이블 머리글에서 과소 VM을 선택합니다.

2 작업에서 제외할 VM 옆에 있는 확인란을 선택합니다(있는 경우).
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3 필요한 경우 VM 제외를 클릭합니다. 확인 대화상자에서 VM 제외를 클릭합니다.

4 크기 조정 작업에 포함할 VM 옆에 있는 확인란을 선택하거나, 모든 VM을 포함하려면 VM 이름 옆에 

있는 확인란을 선택합니다.

5 VM 크기 조정을 클릭합니다. VM 크기 조정 작업 공간이 나타납니다. 표에 vCPU 및 메모리에 대한 권

장 증가량이 표시됩니다. 변경하려면 편집 아이콘을 클릭합니다.

6 크기 조정 작업이 적용되려면 워크로드를 다시 시작해야 하므로 일부 작업이 중단될 수 있습니다. 따

라서 화면 아래쪽에 있는 확인란을 선택하여 이에 대해 이해했음을 확인합니다.

표 3-8. 적정 크기 조정 옵션

옵션 설명

데이터 센터 선택 페이지 상단의 회전식 보기에서 데이터 센터를 선택합니다. 모든 데이터는 선택한 

개체에 대한 정보를 사용하여 새로 고칩니다.

모든 데이터 센터 | X 전환: 모든 데이터 센터의 필터링된 목록으로 보기를 전환하려면 오른쪽 위에 있

는 모든 데이터 센터를 클릭합니다. 데이터 센터의 회전식 보기로 되돌아가려면 X
를 클릭합니다.

보기: 데이터 센터, 사용자 지정 데이터 센터 또는 둘 다를 포함하도록 필터링합니다. 오

른쪽 위에 있는 모든 데이터 센터를 선택하면 옵션이 나타납니다.

그룹화 기준: 중요도별(시간이 가장 적게 남은 데이터 센터/사용자 지정 데이터 센터가 먼저 나

열됨) 또는 각 데이터 센터에 속해 있는 vCenter Server별로 결과를 필터링합니

다. 오른쪽 위에 있는 모든 데이터 센터를 선택하면 옵션이 나타납니다.

정렬 기준: 옵션(오른쪽 위에 있는 모든 데이터 센터를 선택하면 옵션이 표시됨):

n 알람 시계 그래픽 - 남은 시간별로 데이터 센터/사용자 지정 데이터 센터를 나

열합니다.

n 달러 기호 - 잠재적인 비용 절감별로 데이터 센터/사용자 지정 데이터 센터를 

나열합니다.

n 규모 그래픽 - 최적화 수준별로 데이터 센터/사용자 지정 데이터 센터를 나열

합니다.

데이터 센터 선택 또는 새 사용자 지정 데이

터 센터 추가

옵션(오른쪽 위에 있는 모든 데이터 센터를 선택하면 옵션이 표시됨):

n 페이지 상단의 회전식 보기에서 데이터 센터를 선택합니다. 모든 데이터는 선

택한 개체에 대한 정보를 사용하여 새로 고칩니다.

n 새 사용자 지정 데이터 센터 추가를 선택하여 사용자 지정 데이터 센터를 정의

할 수 있는 대화 상자를 표시합니다.

과대 VM 표시 과도한 크기로 확인되는 VM 수와 함께, vCPU 및 메모리 크기에 대한 권장 감소량

이 표시됩니다.
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표 3-8. 적정 크기 조정 옵션 (계속)

옵션 설명

과소 VM 표시 과소한 크기로 확인되는 VM 수와 함께, vCPU 및 메모리 크기에 대한 권장 증가량

이 표시됩니다.

과대 및 과소 VM 표 선택한 데이터 센터의 과대 및 과소 VM을 표 형식으로 나타낸 것입니다.

머리글, 즉 과대 VM 또는 과소 VM 중 하나를 클릭하면 표에서 해당 머리글에 대

한 데이터가 새로 고쳐집니다. 이 표에는 관련 VM도 나열됩니다. 지정된 클러스터

에서 호스팅되는 VM을 보려면 클러스터 이름 왼쪽에 있는 펼침 단추를 클릭합니

다.

작업하려는 VM 옆 확인란을 클릭하거나 VM 이름 머리글 열에 중첩된 확인란을 

클릭하면 모든 VM에서 작업할 수 있습니다.

VM을 선택하면 위 표에서 흐리게 표시된 다음 옵션이 제대로 보입니다.

VM 제외: 선택한 VM이 후속 작업에서 제외됩니다. 회수 작업에서 VM을 제외하

면 비용 절감 효과 가능성을 줄일 수 있습니다.

크기가 초과된 VM의 경우:

n VM 크기 조정: vCPU 및 메모리에 대한 권장 감소량이 포함된 대화상자가 표

시됩니다. 편집 아이콘을 클릭하여 리소스 크기를 변경합니다.

과소 VM의 경우:

n VM 크기 조정: vCPU 및 메모리에 대한 권장 증가량이 포함된 대화상자가 표

시됩니다. 편집 아이콘을 클릭하여 리소스 크기를 변경합니다.

제외된 VM 표시|숨기기: 표시를 전환하거나 이전에 제외한 VM 목록을 끕니다.

VM 포함: 실행 가능 목록에 선택한 VM을 포함시킵니다.

최적화 스케줄 관리

선택한 컨테이너를 최적화하는 정기적인 스케줄을 설정할 수 있습니다.

최적화 스케줄 관리를 찾을 수 있는 위치

워크로드 최적화 화면의 최적화 권장 사항 창에서 예약을 선택합니다.

옵션 설명

스케줄 이름 스케줄에 대한 알기 쉬운 이름

표준 시간대 작업에 대한 표준 시간대 선택

되풀이 최적화 작업 실행 주기를 지정합니다. 매월 옵션을 선택하고, 이 

달 5일에 실행을 시작하여 매주 화요일 및 격주 목요일마다 작

업을 수행하도록 선택하는 등 복잡한 스케줄을 정의할 수 있습

니다.

시작 날짜: 최적화 스케줄을 시작하려는 날짜입니다.

시작 시간: 최적화 스케줄을 시작하려는 시간입니다.

다음 이후에 만료: 예약된 작업을 실행할 설정 횟수를 지정합니다.

만료 시점: 작업이 종료될 정확한 날짜를 지정합니다.
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예: 최적화 작업 반복 스케줄링도 참조하십시오.

워크로드 자동화 정책 설정

특히 워크로드 최적화를 위해 정책 설정을 구체화할 수 있는 옵션을 제공합니다.

워크로드 자동화 설정을 찾을 수 있는 위치

정책 페이지를 통해 이 화면에 액세스합니다.

메뉴에서 관리를 선택한 다음 왼쪽 창에서 정책을 선택합니다.

정책 라이브러리를 클릭한 다음 새 정책 추가 아이콘 또는 선택한 정책 편집 아이콘을 클릭합니다. 왼쪽의 

모니터링 정책 추가 또는 편집 작업 공간에서 워크로드 자동화를 클릭합니다.

워크로드 자동화 세부 정보 항목을 참조하십시오.

DRS 요약 보기

DRS 요약 보기 페이지는 통찰력을 제공하고 작업 DRS의 관점은 클러스터 균형을 맞춥니다. 클러스터 및 

클러스터 균형 메트릭에 대한 DRS 설정을 확인하고 최근 vMotion이 DRS에서 시작한 것인지 또는 사용자

가 시작한 것인지를 판단할 수 있습니다.

DRS 보기 요약 페이지를 찾을 수 있는 위치

홈 화면 왼쪽 창에서 성능 최적화 아래에 있는 워크로드 최적화를 선택합니다. 그런 다음 현재 워크로드 창

에서 클러스터 이름을 선택합니다. 흐리게 보이는 DRS 요약 보기 및 DRS 자동화 설정 링크를 사용할 수 

있게 됩니다. 링크를 클릭하여 DRS 요약 정보를 표시합니다.

표 3-9. DRS 요약 값

창/필드 값

<클러스터 이름> 선택한 클러스터 이름

자동화 수준 사용/사용 안 함 DRS가 실행 중이거나 실행 중이 아닙니다.

마이그레이션 임계값 적극적/기본/보통

사용되는 활성 메모리 False/ nn%

클러스터 균형 DRS가 실행되어 시간이 경과함에 따라 DRS 클러스터 균형 메트릭의 변

화를 보여줍니다. 그래프는 실행될 때마다 DRS가 모든 클러스터 불균형에 

반응하고 이를 지우는 방식을 보여줍니다.

클러스터 불균형 vCenter DRS 메트릭으로 표현된 잠재적인 불균형 값 범위입니다.

총 불균형 클러스터에서 vCenter DRS 메트릭을 기준으로 측정되는 불균형 수준입

니다.

허용 가능 임계값 클러스터 불균형에서 허용 가능한 것의 상한 값입니다. 이 녹색 점선으로 

지정된 것이 vCenter DRS 메트릭입니다.
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표 3-9. DRS 요약 값 (계속)

창/필드 값

VM 만족 클러스터에서 전체 만족 및 불만 VM을 요약하는 막대 그래프입니다. 개별 

VM의 경우 %CPU 준비 시간 및 메모리 스와핑과 같이 만족과 관련된 성

능 메트릭 프레젠테이션이 있습니다.

만족 VM 만족 VM 전체가 녹색으로 표시됩니다. 만족/불만 VM 창에서 이러한 VM 

목록을 오른쪽에 표시하려면 녹색 영역을 클릭합니다.

불만 VM 불만 VM 전체가 녹색으로 표시됩니다. 만족/불만 VM 창에서 이러한 VM 

목록을 오른쪽에 표시하려면 빨간색 영역을 클릭합니다.

만족/불만 VM VM 만족 영역에서 클릭한 영역에 모든 VM을 이름순으로 나열합니다.

VM 메트릭 VM 만족 또는 불만의 추세를 표시합니다.

최근 vMotion 시간에 대비하여 표시되는 최근 vMotion 수입니다.

vMotion 세부 정보 시간 경과에 따른 DRS 시작 및 사용자(비 DRS) 시작 vMotion 수를 표시

합니다. 보려는 유형을 선택할 수 있습니다.

날짜/VM 지정된 vMotion의 날짜입니다.

소스/대상 이동한 VM의 소스 및 대상입니다.

유형 DRS 시작 또는 사용자 시작입니다.

최적화 스케줄

최적화 스케줄 페이지를 사용하여 워크로드 최적화 기본 화면의 최적화 스케줄 관리 대화상자에서 설정한 

최적화 스케줄을 편집하거나 삭제할 수 있습니다.

최적화 스케줄을 찾을 수 있는 위치

n 홈 화면에서 관리 >구성 >최적화 스케줄을 선택합니다.

n 워크로드 최적화 페이지 페이지에서 편집하거나 삭제하려는 최적화 스케줄이 있는 데이터 센터를 선

택합니다. 최적화 권장 사항 창에서 스케줄을 클릭합니다.

표 3-10. 스케줄 옵션 최적화

옵션 설명

편집 아이콘 목록에서 스케줄을 선택하고 편집 아이콘을 클릭합니다.

선택한 스케줄에 대한 데이터가 채워진 상태로 최적화 스케줄 관리 대화

상자가 나타납니다.

삭제 아이콘 목록에서 스케줄을 선택하고 삭제 아이콘을 클릭합니다.

선택한 스케줄이 삭제되고 실행되지 않습니다.

예: 워크로드 최적화 실행도 참조하십시오.
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배치 최적화

선택된 컨테이너의 워크로드 최적화에 대한 정보를 제공하는 두 페이지 분량의 대화상자입니다. 최적화 작

업을 실행하는 경우 vRealize Operations Manager는 작업 및 비즈니스 의도 설정에 입력한 설정에 따라 

리소스 최적화를 개선하기 위해 다른 클러스터로 이동할 수 있는 VM을 확인합니다. 이동 계획에 포함되어 

있고, 제외된 VM 목록에 대한 정보를 제공하는 보고서를 다운로드할 수 있습니다. 이 보고서는 일부 VM이 

계획에서 제외된 이유를 제공합니다.

첫 페이지: 가능한 최적화 작업에 대한 현재 워크로드("이전", 예: CPU 105%) 및 예상된 결과("이후", 예: 

스토리지 활용률 45%)

두 번째 페이지: 계산 및 스토리지 리소스에 대해 계획된 정확한 움직임

참고   최적화 이동 계획이 없을 수 있습니다. 보고서를 검토하여 vRealize Operations Manager가 이동 

계획을 제공할 수 없는 이유를 확인하십시오.

배치 최적화를 찾을 수 있는 위치

워크로드 최적화 화면의 최적화 권장 사항 창에서 지금 최적화를 선택합니다.

표 3-11. 클러스터 최적화 옵션

옵션 설명

클러스터 균형 비교 이전 및 이후 수치(첫 페이지, 위쪽)로 진행하려는 경우 다음을 클릭합니다.

최적화 움직임 검토 계획된 움직임(두 번째 페이지, 위쪽)으로 진행하려는 경우 작업 시작을 클릭합니다.

참고   작업 시작을 클릭하기 전에 최적화 계획 보고서를 검토합니다.

보고서 다운로드 최적화 계획 보고서는 CSV 형식으로 되어 있으며 다음 정보를 제공합니다.

n 최적화 계획의 요약

n 최적화 계획을 구성하는 이동에 대한 요약입니다.

n 데이터 센터와 관련된 문제 최적화를 진행하기 전에 이러한 문제를 해결합니다.

n 특정 VM 및 해당 구성에 적용되는 문제 및 비호환성 해당되는 경우 이러한 문제를 해결합

니다.

n VM 이동 계획에서 결정된 대로 특정 VM 및 표적 대상에 적용할 수 있는 이동 시도 실패 이

러한 문제 및 비호환성을 해결합니다.

예: 워크로드 최적화 실행 항목도 참조하십시오.
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정책 구성 4
정책을 새로 생성하려면 기존 정책의 설정을 상속할 수도 있고 적절한 권한이 있는 경우에는 기존 정책의 

설정을 수정할 수도 있습니다. 정책을 생성하거나 기존 정책을 편집한 후에는 하나 이상의 개체 그룹에 정

책을 적용할 수 있습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 정책 

n 작업 정책

n 정책 유형

n 정책 작업 공간을 사용하여 작업 정책 생성 및 수정

n vRealize Operations Manager 솔루션에 대한 모니터링 목표 정의

정책

정책은 vRealize Operations Manager 에서 현재 환경의 개체에 대한 정보를 분석하고 표시하는 데 사용

하도록 정의하는 규칙 세트입니다. 정책을 생성하고, 수정하고 관리하여 vRealize Operations Manager 

의 대시보드, 보기 및 보고서에 데이터가 표시되는 방법을 지정할 수 있습니다.

정책이 현재 환경에 관련되는 방법

vRealize Operations Manager 정책은 IT 인프라와 사업부에 대해 확립된 운용 의사 결정을 지원합니다. 

정책을 사용하여 현재 환경의 특정 개체에 대해 vRealize Operations Manager 에서 수집하고 보고하는 

데이터를 제어합니다. 각 정책은 다른 정책에서 설정을 상속받을 수 있으며 특정 개체 유형에 대해 다양한 

분석 설정, 경고 정의 및 증상 정의를 사용자 지정하고 재정의하여 현재 환경에 확립된 SLA(Service Level 

Agreement)와 비즈니스 우선 순위를 지원할 수 있습니다.

정책을 관리할 때에는 현재 환경에 대한 운용 우선 순위와 경고 및 증상에 대한 허용치를 이해하여 비즈니

스에 중요한 애플리케이션의 요구 사항을 충족시켜야 합니다. 그런 다음 정책을 구성하여 현재 프로덕션 

및 테스트 환경에 올바른 정책과 임계값 설정을 적용할 수 있습니다.
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정책은 vRealize Operations Manager 가 현재 환경에서 데이터를 수집할 때 개체에 적용하는 설정을 정

의합니다. vRealize Operations Manager 는 개체 그룹의 개체 같이 새로 검색된 개체에 정책을 적용합니

다. 예를 들어 기존 VMware 어댑터를 가지고 있고 World라는 이름의 그룹에 특정 정책을 적용하는 경우

가 있습니다. 사용자가 vCenter Server 인스턴스에 새 가상 시스템을 추가하는 경우 VMware 어댑터는 

가상 시스템 개체를 vRealize Operations Manager, 에 보고합니다. 이 개체는 World 개체 그룹의 멤버이

므로 VMware 어댑터는 동일한 정책을 이 개체에 적용합니다.

용량 정책 설정을 구현하려면 CPU 사용량 같은 현재 환경의 요구 사항과 허용치를 알고 있어야 합니다. 그

런 다음 현재 환경에 맞게 개체 그룹과 정책을 구성할 수 있습니다.

n 프로덕션 환경 정책의 경우 더 높은 수준의 성능 설정을 구성하고 피크 사용 시간을 고려하는 것이 좋

습니다.

n 테스트 환경 정책에서는 더 높은 수준의 사용량 설정을 구성하는 것이 좋은 방법입니다.

vRealize Operations Manager는 우선 순위 열에 표시되는 정책을 우선 순위 순서로 적용합니다. 정책에 

대해 우선 순위를 설정하면 vRealize Operations Manager 는 정책에 구성된 설정을 정책 순위에 따라 적

용하여 개체를 분석하고 관련 보고서를 생성합니다. 활성 정책의 우선 순위를 변경하려면 다음을 수행합니

다.

1 정책 페이지에서 가로 줄임표를 클릭하고 정책 순서 변경을 클릭합니다.

참고   정책 순서 변경 옵션은 활성 정책이 둘 이상인 경우에만 사용하도록 설정됩니다.

2 정책 순서 변경 창에서 정책을 선택하고 위 또는 아래로 끌어 우선 순위를 변경합니다.

3 확인을 클릭하여 우선 순위 변경 사항을 저장합니다.

기본 정책의 우선 순위는 항상 문자 D로 지정되고 다른 활성 정책은 번호 1, 2 등으로 우선 순위가 지정됩

니다. 우선 순위가 1인 정책은 가장 높은 우선 순위를 나타냅니다. 개체를 여러 개체 그룹의 구성원으로 할

당하고 각 정책 그룹에 서로 다른 정책을 할당하는 경우 vRealize Operations Manager 는 가장 높은 순

위 정책을 해당 개체에 연결합니다.

표 4-1. 구성 가능한 정책 규칙 요소

정책 규칙 요소 임계값, 설정, 정의

워크로드 워크로드에 대한 증상 임계값을 구성합니다.

남은 시간 남은 시간에 대한 임계값을 구성합니다.

남은 용량 남은 용량에 대한 임계값을 구성합니다.

유지 보수 스케줄 유지 보수 작업을 수행할 시간을 설정합니다.

특성 특성은 수집 가능한 데이터 구성 요소입니다. 수집을 위해 메트릭, 속성 및 수퍼 메트릭 특성을 사용

하거나 사용하지 않도록 설정하고 특성을 KPI(주요 성능 지표)로 설정할 수 있습니다. KPI는 특성이 

사용자 고유 환경에서 중요함을 나타내는 특성의 지정입니다.

경고 정의 문제로 분류되는 조건을 식별하는 증상 및 권장 사항의 조합을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합

니다.

증상 정의 속성, 메트릭 또는 이벤트에 대한 조건 테스트를 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.
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정책 생성, 수정 및 우선 순위 지정 권한

vRealize Operations Manager 사용자 인터페이스에서 특정 기능에 액세스할 수 있는 권한이 있어야 합

니다. 사용자 계정과 연결된 역할에 따라 액세스할 수 있는 기능과 수행할 수 있는 작업이 결정됩니다. 정

책 우선 순위를 설정하려면 다음을 수행합니다.

1 정책 페이지에서 가로 줄임표를 클릭하고 정책 순서 변경을 클릭합니다.

참고   정책 순서 변경 옵션은 활성 정책이 둘 이상인 경우에만 사용하도록 설정됩니다.

2 정책 순서 변경 창에서 정책을 선택하고 위 또는 아래로 끌어 우선 순위를 변경합니다.

3 확인을 클릭하여 우선 순위 변경 사항을 저장합니다.

정책에 대한 업그레이드의 영향

vRealize Operations Manager 를 이전 버전에서 업그레이드한 후 새 경고 및 증상 등 새로 추가되거나 

업데이트된 정책의 기본 설정을 찾을 수도 있습니다. 따라서 설정을 분석하고 이러한 설정을 수정하여 현

재 환경에 맞게 최적화해야 합니다. 이전 버전의 vRealize Operations Manager 에서 사용된 정책을 적용

하는 경우 수동으로 수정된 정책 설정은 변경되지 않고 그대로 유지됩니다.

정책 결정 및 목표

vRealize Operations Manager 에서 정책 구현 결정은 일반적으로 인프라 관리자 또는 가상 인프라 관리

자의 책임이지만 권한이 있는 사용자도 정책을 생성하고 수정할 수 있습니다.

IT 인프라의 리소스를 분석하고 모니터링하려면 확립된 정책에 대해 잘 알고 있어야 합니다.

n 네트워크 운영 관리자인 경우 정책이 vRealize Operations Manager 에서 개체에 대해 보고하는 데이

터에 어떤 영향을 주는지와 개체에 지정된 어떤 정책이 경고 및 문제를 보고하는지를 이해하고 있어야 

합니다.

n 정책의 초기 설정을 권장하는 역할을 가진 사용자는 일반적으로 vRealize Operations Manager 에서 

정책을 편집하고 구성합니다.

n 기본 역할이 환경에서 발생하는 문제를 평가하는 것이지만 정책을 변경할 책임은 없는 사용자도 개체

에 적용된 정책이 vRealize Operations Manager 에 나타나는 데이터에 어떤 영향을 주는지를 이해하

고 있어야 합니다. 예를 들어 특정 경고와 연관된 개체에 적용되는 정책을 알고 있어야 합니다.

n vRealize Operations Manager 에서 보고서를 수신하는 일반적인 애플리케이션 사용자는 보고되는 

데이터 값을 이해할 수 있도록 작업 정책을 개괄적으로 이해하고 있어야 합니다.

정책 라이브러리

정책 라이브러리는 vRealize Operations Manager 에 포함된 기본 설정, 기본 정책 및 기타 모범 사례 정

책을 표시합니다. 정책 라이브러리를 사용하여 사용자 고유의 정책을 생성할 수 있습니다. 정책 라이브러

리에는 워크로드, 용량 및 남은 시간 등과 같은 정책 요소에 대한 모든 구성 가능한 설정이 포함됩니다.
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정책 라이브러리의 작동 방식

정책 라이브러리의 옵션을 사용하면 기존 정책을 기반으로 사용자 고유의 정책을 생성하거나 기존 정책의 

설정을 재정의하여 개체 그룹에 새로운 설정을 적용할 수 있습니다. 정책을 가져오거나 내보내고 정책 순

서를 변경할 수도 있습니다.

정책을 선택하여 해당 세부 정보를 오른쪽 창에 표시합니다. 오른쪽 창에는 이러한 세부 정보가 탭으로 분

류되는 해당 정책의 모든 세부 정보 및 옵션에 대한 개략적인 개요가 표시됩니다. 각 범주를 확장하여 관련

된 모든 세부 정보를 봅니다.

정책을 추가하거나 편집할 때 기본 정책을 선택하고 메트릭 및 속성, 경고 및 증상, 용량, 규정 준수, 워크로

드 자동화, 그룹 및 개체에 대한 설정을 재정의하는 정책 업무 공간에 액세스합니다. 이 업무 공간에서는 

개체 및 개체 그룹에 정책을 적용할 수도 있습니다. 개체 또는 개체 그룹과 연결된 정책을 업데이트하려면 

사용자 계정에 할당된 역할에 정책 관리에 사용하도록 설정된 연결 관리 권한이 있어야 합니다.

정책 라이브러리를 관리할 수 있는 위치

정책 라이브러리를 관리하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다. 정책 라이브러

리가 표시되고 환경에서 사용할 수 있는 정책을 나열합니다.
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표 4-2. 정책 라이브러리 탭 옵션

옵션 설명

도구 모음 도구 모음 선택 항목을 사용하여 정책 라이브러리에서 작업을 수행합니다.

n 추가. 기존 정책에서 정책을 생성합니다.

n 편집. 정책을 사용자 지정하여 vRealize Operations Manager 가 연결된 개체에 대한 데

이터를 분석 및 보고하도록 설정을 재정의합니다.

n 삭제. 목록에서 정책을 제거합니다.

n 기본 정책 설정. 원하는 정책을 정책이 적용되지 않은 모든 개체에 해당 정책의 설정을 적

용하는 기본 정책으로 설정할 수 있습니다. 정책을 기본 정책으로 설정하면 해당 정책에 

가장 높은 우선 순위를 부여하는 D로 우선 순위가 설정됩니다.

n 정책 가져오기 및 정책 내보내기. 정책을 XML 형식으로 가져오거나 내보낼 수 있습니다. 

정책을 가져오거나 내보내려면 사용자 계정에 할당된 역할에 정책 관리에 사용하도록 설

정된 가져오기 또는 내보내기 사용 권한이 있어야 합니다.

n 정책 순서를 변경합니다. 활성 정책의 우선 순위를 변경합니다.

정책 라이브러리 데이터 그리드 vRealize Operations Manager 는 정책에 대한 요약 정보를 표시합니다.

n 이름. 정책 추가 또는 편집 업무 공간과 정책이 개체에 적용되는 영역(예: 사용자 지정 그

룹)에 나타나는 정책의 이름입니다.

n 설명. 어떤 정책이 상속되는지, 사용자가 정책과 하나 이상의 개체 그룹 간의 관계를 이해

하는 데 필요한 구체적인 정보 등 정책에 대한 의미 있는 설명입니다.

n 마지막으로 수정한 날짜. 정책을 마지막으로 수정한 날짜 및 시간입니다.

n 상태: 정책이 활성 또는 비활성인지를 나타냅니다.

정책 라이브러리 > 오른쪽 창 오른쪽 창에는 설정이 상속되는 정책의 이름 및 설명, 정책 우선 순위 및 정책을 편집하는 옵

션이 표시됩니다. 오른쪽 창에서 정책을 생성할 때 선택한 기본 정책에서 상속된 설정과 사용

자 지정 설정을 모두 포함하는 전체 설정 그룹을 볼 수 있습니다.

n 메트릭 및 속성: 정책에 포함된 모든 특성 유형을 표시합니다. 특성 유형에는 메트릭 속성 

및 슈퍼 메트릭이 포함됩니다.

n 경고 및 증상: 정책에 포함된 모든 경고 및 증상 정의를 표시합니다. 경고 정의 탭에는 경

고 정의, 중요도, 증상 및 상태에 대한 개요가 표시됩니다. 증상 정의 탭에는 증상 이름, 중

요도 및 메트릭 이름에 대한 개요가 표시됩니다.

n 용량: 정책에 포함된 개체의 모든 임계값에 대한 개요를 표시합니다.

n 규정 준수: 기본 정책에서 상속되거나 정책을 생성하는 동안 설정된 규정 준수 임계값을 

표시합니다.

n 워크로드 자동화: 사용자 정의에 따라 환경에 최적화된 워크로드의 세부 정보를 표시합니

다.

n 그룹 및 개체: 선택한 정책과 연결된 개체 또는 개체 그룹과 환경에 있는 개체의 이름, 해

당 개체 유형 및 연결된 어댑터를 표시합니다. 개체에 대한 상위 그룹이 존재하는 경우 여

기에 표시됩니다.

작업 정책

vRealize Operations Manager 에서 개체를 모니터링하는 방법과 해당 개체에서 발생하는 문제에 대해 

알리는 방법을 결정합니다.
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vRealize Operations Manager 관리자는 개체 또는 개체 그룹과 애플리케이션에 정책을 할당하여 

SLA(서비스 수준 계약)와 비즈니스 우선 순위를 지원합니다. 개체 또는 개체 그룹에서 정책을 사용할 경우 

정책에서 정의한 규칙이 환경 내의 개체에 신속하게 적용되는지 확인합니다.

정책을 사용하면 다음을 수행할 수 있습니다.

n 경고를 사용하도록 설정, 그리고 사용하지 않도록 설정합니다.

n 환경 내의 개체에서 메트릭을 유지하거나 유지하지 않음으로써 데이터 수집을 제어합니다.

n 제품 분석과 임계값을 구성합니다.

n 다양한 서비스 수준의 개체와 애플리케이션을 모니터링합니다.

n 가장 중요한 규칙이 기본 규칙보다 우선하도록 정책의 우선 순위를 지정합니다.

n 분석에 영향을 주는 규칙을 파악합니다.

n 어떤 정책이 개체 또는 개체 그룹에 적용되는지 이해합니다.

vRealize Operations Manager 에는 사용하기 위해 이미 정의한 활성화된 기본 제공 정책의 라이브러리

가 포함됩니다. vRealize Operations Manager 에서는 우선 순위에 따라 정책을 적용합니다.

개체 또는 개체 그룹에 정책을 적용할 경우 vRealize Operations Manager를 통해 정책에서 사용하도록 

설정된 임계값, 메트릭, 수퍼 메트릭, 특성, 속성, 경고 정의 및 문제 정의를 기반으로 하는 개체에서 데이터

를 수집합니다.

일반 IT 환경의 경우 다음 예에 나와 있는 정책이 존재할 수 있습니다.

n 유지 보수: 지속적인 모니터링을 위해 최적화되어 있으며, 임계값이나 경고가 없습니다.

n 위험 운영: 운영 환경에 바로 사용할 수 있으며, 중요한 경고 수준의 성능에 최적화되어 있습니다.

n 중요 운영: 운영 환경에 바로 사용할 수 있으며, 중간 경고 수준의 성능에 최적화되어 있습니다.

n 배치 워크로드: 작업을 처리하도록 최적화되어 있습니다.

n 테스트, 스테이징 및 QA: 중요도가 낮은 설정과 더 적은 경고를 포함합니다.

n 개발: 중요도가 낮은 설정을 포함하며, 경고가 없습니다.

n 낮은 우선 순위: 효율적인 리소스 사용을 보장합니다.

n 기본 정책: 기본 시스템 설정입니다.

정책 유형

기본 정책, 사용자 지정 정책, vRealize Operations Manager 와 함께 제공되는 정책 등 세 가지 유형의 정

책이 있습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 384



사용자 지정 정책

사용자 환경에 맞게 vRealize Operations Manager 에 포함된 기본 정책과 기준 정책을 사용자 지정할 수 

있습니다. 그러면 클러스터에 포함된 개체와 같은 개체 그룹 또는 가상 시스템과 호스트 또는 고유 개체와 

특정 기준을 포함하도록 생성한 개별 개체 또는 그룹에 사용자 지정 정책을 적용할 수 있습니다.

정책은 vRealize Operations Manager, 대시보드, 보기, 보고서에 나타나는 결과를 발생시키기 때문에 사

용자 인터페이스에 나타나는 데이터를 이해할 수 있도록 정책을 숙지해야 합니다.

작업 정책을 사용자 지정하는 방법을 결정하고 환경에 적용하려면 미리 계획을 세워야 합니다. 예:

n CPU 할당을 추적해야 합니까? CPU를 초과 할당할 경우 운영 및 테스트 개체에 어떤 비율을 적용해야 

합니까?

n 메모리나 스토리지를 초과 할당하겠습니까? 고가용성을 사용하는 경우 어떤 버퍼를 사용해야 합니까?

n 운영 클러스터, 테스트나 개발 클러스터, 배치 워크로드에 사용되는 클러스터와 같이 논리적으로 정의

된 워크로드를 어떻게 분류합니까? 아니면 모든 클러스터를 단일 워크로드에 포함합니까?

n 시스템 활동에서 피크 사용 시간 또는 스파이크를 어떻게 캡처합니까? 경우에 따라 정책을 적용할 때 

경고에 의미가 있도록 경고를 줄일 필요가 있을 수 있습니다.

할당된 역할을 통해 사용자 계정에 적용된 권한이 있으면 정책을 생성하고 수정하여 개체에 적용할 수 있

습니다. 예:

n 기존의 기준 정책으로부터 정책을 생성하고 기준 정책 설정을 상속하고 특정 설정을 재정의하여 개체

를 분석하고 모니터링합니다.

n 정책을 사용하여 vCenter Server 개체 및 vCenter Server 개체가 아닌 개체를 분석하고 모니터링합

니다.

n vRealize Operations Manager에서 워크로드 등을 보고하도록 모든 개체 유형에 대한 용량 설정의 사

용자 지정 임계값을 설정합니다.

n 메트릭, 속성, 수퍼 메트릭을 포함하여 수집 관련 특성을 사용하도록 설정합니다.

n 사용자 지정 정책 설정에서 경고 정의 및 증상 정의를 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

n 사용자 지정 정책을 개별 개체 또는 개체 그룹에 적용합니다.

기존 정책을 사용하여 사용자 지정 정책을 생성하는 경우 사용자의 필요에 맞게 정책 설정을 재정의합니

다. 할당 및 요구량, CPU와 메모리의 오버 커밋 비율, 용량 위험 및 버퍼의 임계값을 설정합니다. 환경에서 

실제로 사용하는 것을 할당하고 구성하려면 할당 모델과 요구량 모델을 함께 사용합니다. 운영 환경 대비 

테스트 또는 개발 환경과 같이 모니터링하는 환경의 유형에 따라서 초과 할당 여부와 얼마까지 할당할지는 

정책이 적용되는 워크로드와 환경에 따라 달라집니다. 테스트 환경에서는 할당 수준이 더 보수적이고 운영 

환경에서는 덜 보수적일 수 있습니다.

정책에 대해 우선 순위를 설정하면 vRealize Operations Manager 는 정책에 구성된 설정을 정책 순위에 

따라 적용하여 개체를 분석하고 관련 보고서를 생성합니다. 개체를 여러 개체 그룹의 구성원으로 할당하고 

각 정책 그룹에 서로 다른 정책을 할당하는 경우 vRealize Operations Manager 는 가장 높은 순위 정책

을 해당 개체에 연결합니다.
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정책은 환경에 고유합니다. 정책은 vRealize Operations Manager 가 환경 내 개체를 모니터링하도록 지

시하기 때문에 읽기 전용이며 개체의 상태를 변경하지 않습니다. 이러한 이유로 vRealize Operations 

Manager 에서 의미 있고 환경에 영향을 미치는 결과를 표시할 때까지 정책 설정이 미세 조정되도록 정책 

설정을 재정의할 수 있습니다. 예를 들어, 정책에서 용량 버퍼 설정을 조정하고 정책 설정에 미치는 영향을 

보기 위해 대시보드에 나타나는 데이터를 볼 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 의 기본 정책

기본 정책은 대부분의 개체에 적용되는 규칙의 집합입니다.

기본 정책은 우선 순위 열에 문자 D로 표시되며, 모든 수의 개체에 적용할 수 있습니다.

정책이 개체 그룹과 연결되지 않은 경우에도 모든 기본 정책이 정책 라이브러리의 기본 정책 그룹에 표시

됩니다. 개체 그룹에 적용된 정책이 없으면 vRealize Operations Manager 가 기본 정책을 해당 그룹과 연

결합니다.

정책은 기본 정책 설정을 상속할 수 있으며 해당 설정은 몇 가지 조건 하에 다양한 개체에 적용될 수 있습

니다.

기본으로 설정된 정책은 항상 제일 낮은 우선 순위를 갖습니다. 두 개 정책을 기본 정책으로 설정하려고 하

면 기본으로 설정한 첫 번째 정책이 처음에 가장 낮은 우선 순위로 설정됩니다. 두 번째 정책을 기본으로 

설정하면 해당 정책이 제일 낮은 우선 순위를 갖고 앞서 기본으로 설정했던 정책은 그 다음으로 낮은 우선 

순위가 설정됩니다.

기본 정책을 기준 정책으로 사용하여 사용자 지정 정책을 생성할 수 있습니다. 기본 정책 설정을 수정하여 

사용자의 분석 및 모니터링 요구를 충족하는 정책을 생성합니다. 기본 정책으로 시작하는 경우 새 정책은 

기본 기준 정책의 모든 설정을 상속합니다. 그런 다음 사용자의 새로운 정책을 사용자 지정하고 이 설정을 

재정의할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 에 설치된 데이터 어댑터와 솔루션은 모든 개체에 적용되는 공통의 기준 

설정 그룹을 제공합니다. 정책 라이브러리의 정책 탐색 트리에서 이러한 설정을 기준 설정이라고 합니다. 

기본 정책은 기본적으로 기준 설정을 모두 상속합니다.

vRealize Operations Manager 제공 정책

vRealize Operations Manager 에는 현재 환경을 모니터링하는 데 사용하고 고유 정책을 생성하는 시작

점으로 사용할 수 있는 정책 세트가 포함되어 있습니다.

vRealize Operations Manager, 제공 정책을 고유 환경에 사용하고 생성하는 새 정책에 설정을 포함시킬 

수 있으려면 제공 정책에 대해 잘 알고 있어야 합니다.

vRealize Operations Manager 제공 정책을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭하여 vRealize Operations Manager와 함께 제공된 

정책을 확인합니다.
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vRealize Operations Manager 에 포함된 정책

vRealize Operations Manager, 인스턴스에 설치된 데이터 어댑터 및 솔루션이 모든 개체에 적용되는 기

본 설정의 집합적 그룹을 제공하므로 기본 설정 아래에 있는 모든 정책이 해당됩니다. 정책 라이브러리에

서 이러한 설정을 기준 설정이라고 합니다.

기준 설정 정책은 다른 모든 정책의 상위 정책이며 정책 라이브러리에 있는 정책 목록의 맨 위에 표시됩니

다. vRealize Operations Manager 인스턴스에 설치된 데이터 어댑터 및 솔루션이 모든 개체에 적용되는 

기준 설정의 집합적 그룹을 제공하므로 모든 정책은 기준 설정 아래에 있게 됩니다.

구성 기반 정책 집합에는 개체를 보고하기 위해 개체의 특정 설정에 사용하는 vRealize Operations 

Manager 제공 정책이 포함되어 있습니다. 이 집합에는 다음과 같은 몇 가지 유형의 정책이 포함됩니다.

n 인프라 개체 및 가상 시스템에 대한 효율성 경고 정책

n 인프라 개체에 대한 상태 경고 정책

n CPU 및 메모리에 대한 오버 커밋 정책

n 인프라 개체 및 가상 시스템에 대한 위험 경고 정책

기본 정책은 대부분의 개체에 적용되는 규칙의 집합을 포함합니다.

정책 작업 공간을 사용하여 작업 정책 생성 및 수정

정책 작업 공간의 워크플로를 사용하여 로컬 정책을 빠르게 생성하고 기존 정책의 설정을 업데이트할 수 

있습니다. 로컬 정책 설정의 원본으로 사용할 기본 정책을 선택한 다음 환경 내의 개체 또는 개체 그룹에서 

데이터를 분석하고 수집하는 데 사용되는 임계값과 설정을 수정하면 됩니다. 로컬 설정이 정의되어 있지 

않은 정책은 기본 정책의 설정을 상속하여 연결된 그룹 또는 개체 그룹에 적용합니다.

사전 요구 사항

vRealize Operations Manager가 데이터를 수집하고 분석할 개체 또는 개체 그룹이 있는지 확인하고 만

약 없으면 개체 또는 개체 그룹을 생성합니다. vRealize Operations Manager 에서 사용자 지정 개체 그룹 

관리를 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다.

2 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 정책을 선택한 후 정책 편집을 클릭하여 기존 정책을 편집합니다.

정책을 추가 및 편집하고 특정 정책을 제거할 수 있습니다. 기본 설정 정책이나 기본 정책을 사용자가 

생성하는 다른 정책의 설정에 대한 루트 정책으로 사용할 수 있습니다. 원하는 정책을 기본 정책으로 

설정할 수 있습니다.

3 정책 생성 작업 공간에서 정책에 이름을 할당하고 설명을 입력합니다.

모든 사용자가 정책의 목적을 알 수 있도록 정책에 알기 쉬운 이름과 설명을 지정하십시오.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 387



4 상속 원본 드롭다운에서 기준선으로 사용할 하나 이상의 정책을 선택하여 새 로컬 정책을 위한 설정을 

정의합니다.

vRealize Operations Manager에서 제공한 모든 정책을 새 정책 설정의 기준 소스로 사용할 수 있습

니다.

5 정책 생성을 클릭합니다.

정책 생성 작업 공간에서는 정책을 사용자 지정할 수 있는 옵션을 제공합니다.

6 메트릭 및 속성을 클릭합니다. 작업 공간에서 정책에 포함할 메트릭, 속성 또는 수퍼 메트릭 특성을 선

택합니다.

vRealize Operations Manager 에서는 정책에 포함하는 메트릭, 속성 또는 수퍼 메트릭 특성을 기반

으로 하여 환경 내의 개체에서 데이터를 수집합니다.

a 저장을 클릭하고 정책 생성 작업 공간으로 돌아갑니다.

7 경고 및 증상을 클릭합니다. 이 작업 공간에서 경고 정의 및 증상 정의를 선택하고 정책에 필요한 대로 

사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

vRealize Operations Manager 에서는 환경 내의 개체에 대한 문제를 식별하고 문제로 간주되는 조건

이 발생하면 경고를 트리거합니다.

a 저장을 클릭하고 정책 생성 작업 공간으로 돌아갑니다.

8 용량을 클릭합니다. 이 작업 공간에서 커밋된 프로젝트와 같은 상황별 설정을 선택하고 재정의하여 용

량, 남은 시간 및 기타 세부 설정을 계산합니다.

a 저장을 클릭하고 정책 생성 작업 공간으로 돌아갑니다.

9 규정 준수를 클릭합니다. 이 작업 공간에서 정책에 필요한 규정 준수 임계값을 설정합니다.

a 저장을 클릭하고 정책 생성 작업 공간으로 돌아갑니다.

10 워크로드 자동화를 클릭합니다. 이 작업 공간에서 정책에 필요한 최적화 설정을 선택합니다.

잠금 아이콘을 클릭하여 정책과 관련된 워크로드 자동화 옵션을 잠금 해제하고 구성합니다. 잠금 아이

콘을 클릭하여 옵션을 잠그면 정책이 상위 정책 설정을 상속합니다.

a 저장을 클릭하고 정책 생성 작업 공간으로 돌아갑니다.

11 그룹 및 개체를 클릭합니다. 이 작업 공간에서 정책이 적용되는 하나 이상의 그룹 및 개체를 선택합니

다.

vRealize Operations Manager에서는 개체 또는 개체 그룹에 적용된 정책의 설정에 따라 개체를 모니

터링하고 임계값을 위반했을 때 경고를 트리거하고 대시보드, 보기 및 보고서에서 해당 개체 또는 결

과를 보고합니다. 하나 이상의 개체 또는 개체 그룹에 정책을 할당하지 않을 경우 vRealize 

Operations Manager에서 해당 정책의 설정을 어떤 개체에도 할당하지 않고 정책이 활성화되지 않습

니다. 할당된 정책이 없는 개체 또는 개체 그룹의 경우 vRealize Operations Manager에서 개체 그룹

을 기본 정책과 연결합니다.
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개체 유형을 필터링하고 이러한 개체 유형의 설정을 수정하여 vRealize Operations Manager 가 대시

보드와 보기에서 사용자가 원하는 데이터를 수집하고 표시하도록 할 수 있습니다.

a 저장을 클릭하고 정책 생성 작업 공간으로 돌아갑니다.

다음에 수행할 작업

vRealize Operations Manager 는 환경 내의 개체에서 데이터를 분석 및 수집한 후 대시보드와 보기의 데

이터를 검토할 수 있습니다. 데이터가 예상과 다른 경우 로컬 정책을 편집하여 대시보드에 필요한 데이터

가 표시될 때까지 설정을 사용자 지정하고 재정의합니다.

vRealize Operations Manager 정책 작업 공간

정책 업무 공간을 사용하면 정책을 빠르게 생성 및 수정할 수 있습니다. 정책을 새로 생성하려면 기존 정책

의 설정을 상속할 수도 있고 적절한 권한이 있는 경우에는 기존 정책의 설정을 수정할 수도 있습니다. 정책

을 생성하거나 기존 정책을 편집한 후에는 하나 이상의 개체 또는 개체 그룹에 정책을 적용할 수 있습니다.

정책 업무 공간의 작동 방식

모든 정책은 패키지 세트를 포함하며 이러한 패키지의 정의된 문제, 증상, 메트릭 및 속성을 사용하여 환경 

내의 특정 개체 또는 개체 그룹에 적용됩니다. 기본 정책에서 상속된 설정에 대한 세부 정보를 확인하고 특

정 개체 유형에 대한 특정 설정을 표시할 수 있습니다. 다른 정책의 설정을 재정의하고 개체 유형에 적용할 

정책 설정을 추가로 포함할 수 있습니다.

추가 옵션을 사용하여 정책을 생성하고 편집 옵션을 사용하여 기존 정책을 편집합니다.

정책을 생성 및 수정할 수 있는 위치

정책을 생성 및 수정하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭하고 추가를 클릭하여 정

책을 추가합니다. 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정책을 편집합니다. 정책 

작업 공간은 기본 정책을 선택하고 분석, 메트릭, 속성, 경고 정의 및 증상 정의에 대한 설정을 재정의하고 

사용자 지정하는 공간입니다. 이 업무 공간에서 개체 또는 개체 그룹에 정책을 적용할 수 있습니다.

목록에서 정책을 제거하려면 정책을 선택하고 가로 줄임표를 클릭한 후 삭제를 선택합니다.

정책 업무 공간 옵션

정책 작업 공간에는 정책을 생성 및 편집하고 사용자 지정 개체 그룹에 적용하는 단계별 워크플로가 포함

됩니다.

n 시작 세부 정보

정책을 생성하는 경우 사용자가 정책의 용도를 알 수 있도록 정책에 알기 쉬운 이름 및 설명을 지정해

야 합니다.

n 상속된 정책 세부 정보 선택

새로운 정책을 생성할 때 vRealize Operations Manager, 와 함께 제공되는 정책 중 하나를 정책 설

정의 기준으로 사용할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 389



n 용량 세부 정보

개체 유형을 필터링하고 이러한 개체 유형에 대한 설정을 수정하여 vRealize Operations Manager 

가 이러한 설정을 적용하도록 할 수 있습니다. 그러면 원하는 데이터가 대시보드 및 보기에 표시됩니

다.

n 규정 준수 세부 정보

규정 준수는 환경에 있는 개체가 산업, 정부, 규제 및 내부 표준을 충족하도록 보장하는 측정입니다. 

정책에서 개체 유형의 규정 준수 설정을 잠금 해제하고 구성할 수 있습니다.

n 워크로드 자동화 세부 정보

정책에 대한 워크로드 자동화 옵션을 설정하여 vRealize Operations Manager가 환경에서 사용자 

정의에 따라 워크로드를 최적화하게 할 수 있습니다.

n 메트릭 및 속성 세부 정보

vRealize Operations Manager 가 환경의 개체에서 데이터를 수집할 수 있도록 정책에 포함할 특성 

유형을 선택할 수 있습니다. 특성 유형에는 메트릭, 속성 및 수퍼 메트릭스가 포함됩니다. 각 메트릭

을 사용 또는 사용하지 않도록 설정하고 업무 공간에서 선택한 기본 정책의 메트릭을 상속할지 여부

를 결정할 수 있습니다.

n 경고 및 증상 세부 정보

vRealize Operations Manager 가 환경에서 개체의 문제를 파악하고, 문제로 간주되는 상황이 발생

하면 경고를 트리거하도록 경고 및 증상 정의를 사용하거나 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다. 경

고를 자동화할 수 있습니다.

n 그룹 및 개체 세부 정보

정책의 설정에 따라 vRealize Operations Manager가 해당 개체를 분석하도록 하나 이상의 개체 또

는 개체 그룹에 로컬 정책을 할당할 수 있습니다. 정의된 임계값 수준이 위반될 때 경고를 트리거하고 

대시보드, 보기 및 보고서에 결과를 표시할 수 있습니다.

시작 세부 정보

정책을 생성하는 경우 사용자가 정책의 용도를 알 수 있도록 정책에 알기 쉬운 이름 및 설명을 지정해야 합

니다.

정책 이름 및 설명을 할당할 수 있는 위치

이름과 설명을 정책에 추가하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭하고 추가를 클릭하

여 정책을 추가합니다. 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정책을 편집합니다. 

이름 및 설명이 정책 생성 또는 편집 작업 공간에 표시됩니다.
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표 4-3. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 이름 및 설명 옵션

옵션 설명

이름 정책 생성 또는 편집 화면과 정책이 개체에 적용되는 영역(예: 사용자 지정 그룹)에 나타나는 

정책의 이름입니다.

설명 정책에 대한 알기 쉬운 설명입니다. 예를 들어 설명을 사용하여 어떤 정책이 상속되는지, 그리

고 사용자가 이해하고 있어야 하는 정책과 하나 이상의 개체 그룹 간의 관계에 대한 구체적인 

정보를 나타낼 수 있습니다.

상속 원본 시작 지점으로 사용된 기본 정책입니다. 기본 정책의 모든 설정이 새 정책에서 기본 설정으로 

상속됩니다. 이러한 설정을 재정의하여 새 정책을 사용자 지정할 수 있습니다.

새 정책의 시작점으로 정책 설정을 상속할 기본 정책을 선택합니다.

상속된 정책 세부 정보 선택

새로운 정책을 생성할 때 vRealize Operations Manager, 와 함께 제공되는 정책 중 하나를 정책 설정의 

기준으로 사용할 수 있습니다.

정책 콘텐츠 영역에서 다음 작업을 수행할 수 있습니다.

n 상속된 정책 및 설정을 재정의하기 위해 선택한 추가 정책의 패키지와 요소를 봅니다.

n 이러한 정책 간에 강조 표시된 설정의 차이점을 비교합니다.

n 개체 유형을 표시합니다.

정책을 생성하려면 새로운 사용자 지정 정책이 설정을 상속하는 상속할 기본 정책을 선택합니다. 기본 정

책의 설정 중 일부를 환경의 서비스 수준 계약 요구 사항에 맞게 재정의하려면 관리 팩 솔루션에 별도의 정

책을 선택하고 적용할 수 있습니다. 재정의 정책에는 재정의할 개체 유형을 위해 정의된 특정 설정이 포함

되며 이러한 재정의는 수동으로 수행하거나 어댑터가 vRealize Operations Manager 와 통합된 경우에 

어댑터에서 제공합니다. 재정의 정책의 설정은 선택한 기본 정책의 설정을 덮어씁니다.

정책이 기본 정책에서 상속하는 설정을 덮어쓰는 데 사용할 정책을 선택하여 적용하면 선택한 정책이 정책 

설정 카드에 나타납니다.

각 카드를 클릭하여 상속된 정책 구성 및 정책을 표시하고 선택한 정책 설정의 미리 보기를 표시합니다. 정

책 카드 중 하나를 선택하면 사용하도록 설정되거나 사용하지 않도록 설정된 경고 정의, 증상 정의, 메트릭 

및 속성의 수와 함께 사용하도록 설정되거나 사용하지 않도록 설정된 변경의 수를 볼 수 있습니다.

그룹 및 개체 카드를 선택할 때 보고자 하는 개체를 선택하여 해당 개체 유형에 어떤 정책 요소가 적용되는

지 볼 수 있습니다. 예를 들어, 스토리지 어레이 개체 유형을 선택하면 업무 공간에 정책의 로컬 패키지와 

개체 그룹 유형이 각 그룹의 정책 요소 수와 함께 표시됩니다.

모든 개체 유형의 정책 설정을 미리 보거나, 로컬에서 설정이 변경된 개체 유형만 미리 보거나, 목록에 추

가한 새 개체 유형의 설정(예: 스토리지 어레이 스토리지 디바이스)을 미리 볼 수 있습니다.
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기본 정책 설정을 선택하고 재정의할 수 있는 위치

고유 정책의 시작 지점으로 사용할 기본 정책을 선택하고, 기본 정책에서 상속되는 하나 이상의 설정을 재

정의할 정책을 선택하려면 메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭하고 추가를 클릭하여 정책

을 추가합니다. 정책 생성 업무 공간에서 정책에 대한 이름 및 설명을 추가하고 상속 원본 드롭다운에서 기

본 정책을 선택합니다. 정책 구성, 개체, 미리 보기가 이 드롭다운 아래의 카드에 나타납니다.

용량 세부 정보

개체 유형을 필터링하고 이러한 개체 유형에 대한 설정을 수정하여 vRealize Operations Manager 가 이

러한 설정을 적용하도록 할 수 있습니다. 그러면 원하는 데이터가 대시보드 및 보기에 표시됩니다.

용량 작업 공간의 작동 방식

정책의 용량 설정 기능을 지정하고 구성하면 vRealize Operations Manager 가 경고를 트리거하고 데이

터를 표시하기 위해 사용하는 정책 요소의 설정을 재정의할 수 있습니다. 이러한 설정에는 경고에 기반한 

증상 임계값, 남은 용량과 시간을 계산하는 전용 프로젝트 같은 상황별 설정 및 기타 세부적인 설정이 포함

됩니다.

정책 설정을 편집하고 값을 구성하여 정책을 명확히 할 수 있습니다. 예를 들어 용량을 회수하는 경우, 

vRealize Operations Manager 에서 리소스가 크기가 초과된 경우, 유휴 상태인 경우 또는 전원이 꺼진 경

우를 표시하도록 비율을 설정할 수 있습니다.

정책은 개체와 개체 그룹에 초점을 둡니다. 로컬 정책의 정책 설정을 구성할 때는 개체 유형 및 대시보드와 

보기에 표시될 예상 결과를 고려해야 합니다. 설정을 변경하지 않으면 선택한 기본 정책에서 상속된 설정

이 로컬 정책에 유지됩니다.

정책 용량 설정을 지정할 수 있는 위치

정책에 대한 용량 설정을 설정하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다. 추가를 

클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정책을 편집합

니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 용량 카드를 클릭합니다. 그러면 선택한 호스트 시스템, 가상 시

스템 및 기타 개체 유형의 용량 설정이 작업 공간에 나타납니다.

환경 탭의 개체에서 작업하는 동안 용량 설정을 편집할 수도 있습니다. 환경의 용량 탭에서 Foundation 
정책 드롭다운을 클릭하고 용량 상태 편집을 선택합니다.

표 4-4. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 용량 설정

옵션 설명

개체 유형 선택 드롭다운 메뉴를 사용하여 개체 유형을 선택할 수 있습니다. 모든 필터 버튼을 클릭하여 선택

한 개체 유형을 목록에 추가하면 해당 설정을 미리 보고 구성할 수 있습니다.

새 개체 세트에 대한 설정 추가. 스토리지 디바이스 > SAN 같은 개체 유형을 선택하고 선택한 

개체를 개체 유형 목록에 추가할 수 있도록 개체 유형 목록을 제공합니다.

모든 필터 필터를 선택하면 선택한 개체 유형의 목록이 왼쪽 창에 임계값 설정이 오른쪽 창에 표시됩니

다.
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표 4-4. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 용량 설정 (계속)

옵션 설명

개체 유형에 대한 용량 설정 정책 요소와 개체 유형 설정을 선택하면 vRealize Operations Manager가 해당 개체 유형을 

분석합니다.

다음 정책 요소에 대한 임계값 설정을 보고 수정할 수 있습니다.

n 워크로드

n 남은 시간

n 남은 용량

n 유지 보수 스케줄

n 할당 모델

n 사용자 지정 프로파일

n 용량 버퍼

각 요소의 왼쪽에 있는 잠금 아이콘을 클릭하여 설정을 재정의하고 정책의 임계값을 변경합

니다.

남은 시간 계산 메트릭에 대해 예측된 합계가 사용 가능 용량에 도달하면 남은 시간에 대한 위험 수준을 설정

할 수 있습니다.

n 일반. 생산 및 미션 크리티컬 워크로드에 대해 이 옵션을 선택합니다.

n 적극적. 중요하지 않은 워크로드에 이 옵션을 선택합니다.

정책 워크로드 요소

워크로드는 개체 리소스 요구량의 측정값입니다. 정책에서 개체 유형의 워크로드 요소 설정을 지정하고 구

성할 수 있습니다.

워크로드 요소의 작동 방식

워크로드 요소는 vRealize Operations Manager 가 선택한 개체 그룹이 사용하는 리소스를 보고하는 방

식을 결정합니다. 개체 그룹에 사용할 수 있는 리소스는 구성되고 사용 가능한 리소스 양에 따라 달라집니

다.

n 특정한 양의 물리적 메모리는 호스트 시스템을 위해 구성된 리소스이고, 특정한 수의 CPU는 가상 시

스템을 위해 구성된 리소스입니다.

n 개체 또는 개체 그룹에 대한 사용 가능 리소스는 구성된 양의 일부이거나 구성된 양과 동일합니다.

n 리소스의 구성된 양과 사용 가능한 양은 리소스 유형과 ESX 호스트 시스템에서 호스트 시스템을 실행

하는 데 필요한 메모리 같이 필요한 가상화 오버헤드 양에 따라 달라질 수 있습니다. 오버헤드를 고려

할 경우 가상 시스템이나 고가용성 버퍼를 위해 필요한 예약 때문에 오버헤드에 필요한 리소스가 사용 

가능한 것으로 고려되지 않습니다.

정책 워크로드 요소를 재정의할 수 있는 위치

정책 워크로드 용량 설정을 확인하고 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합

니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 

정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 용량을 클릭한 다음 왼쪽 창에서 하나 이상의 개체

를 선택합니다. 선택한 개체 유형의 워크로드 설정이 오른쪽 창에 나타납니다.

워크로드 정책 요소를 보고 정책의 설정을 구성합니다.
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정책 요소를 구성하지 않으면 정책은 선택한 기본 정책에서 설정을 상속합니다.

표 4-5. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 정책 워크로드 요소 설정

옵션 설명

잠금 아이콘 해당 환경의 개체를 모니터링하기 위해 정책을 사용자 지정할 수 있도록 정책 요소 설정을 재

정의할 수 있습니다.

워크로드 경고를 트리거하거나 취소하는 데 소요되는 수집 주기 수를 설정할 수 있습니다.

남은 정책 시간 요소

남은 시간 요소는 개체의 용량을 모두 소비할 때까지 남은 시간의 측정값입니다.

남은 시간 요소의 작동 방식

남은 시간 요소는 vRealize Operations Manager 가 특정 개체 유형 그룹의 용량이 모두 소모될 때까지 

사용할 수 있는 시간을 보고하는 방식을 결정합니다.

n 남은 시간은 개체 그룹이 사용 가능한 용량을 소비할 때까지 남은 시간을 나타냅니다. vRealize 

Operations Manager 는 모든 용량이 소비될 때까지 남은 일 수로 남은 시간을 계산합니다.

n 위험 임계값 설정 이상으로 남은 시간을 유지하거나 계속 양호 상태가 되게 하려면 개체에 사용 가능

한 용량 일수가 더 많아야 합니다.

남은 정책 시간 요소를 재정의할 수 있는 위치

남은 정책 시간 용량 설정을 확인하고 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭

합니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하

여 정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 용량을 클릭한 다음 하나 이상의 개체를 선택합

니다. 선택한 개체 유형의 남은 시간 설정이 오른쪽 창에 나타납니다.

남은 시간 정책 요소를 확인하고 정책에 대한 설정을 구성합니다.

정책 요소를 구성하지 않으면 정책은 선택한 기본 정책에서 설정을 상속합니다.

표 4-6. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 남은 정책 시간 요소 설정

옵션 설명

잠금 아이콘 해당 환경의 개체를 모니터링하기 위해 정책을 사용자 지정할 수 있도록 정책 요소 설정을 재

정의할 수 있습니다.

남은 시간 현재 소비 추세에 따라 용량이 소모될 것으로 예상될 때까지의 일수를 설정할 수 있습니다.

남은 정책 용량 요소

용량은 개체에 대한 메모리 양, CPU 및 디스크 공간의 측정값입니다. 정책에서 개체 유형의 남은 용량 요

소 설정을 지정하고 구성할 수 있습니다.
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남은 용량 요소의 작동 방식

남은 용량 요소는 특정 개체 유형 그룹의 리소스가 모두 소모될 때까지 사용할 수 있는 용량과 시간을 보고

하는 방식을 결정합니다.

n 남은 용량은 워크로드를 수용하는 환경의 용량을 나타냅니다.

n 사용 가능 용량은 고가용성 사용 시 영향을 받는 용량을 뺀 사용 가능 용량 비율의 측정값입니다.

남은 정책 용량 요소를 재정의할 수 있는 위치

남은 정책 용량 분석 설정을 확인하고 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭

합니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하

여 정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 용량을 클릭한 다음 왼쪽 창에서 하나 이상의 

개체를 선택합니다. 선택한 개체 유형의 남은 용량 설정이 오른쪽 창에 나타납니다.

남은 용량 정책 요소를 확인하고 정책에 대한 설정을 구성합니다.

정책 요소를 구성하지 않으면 정책은 선택한 기본 정책에서 설정을 상속합니다.

표 4-7. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 남은 정책 용량 요소 설정

옵션 설명

잠금 아이콘 해당 환경의 개체를 모니터링하기 위해 정책을 사용자 지정할 수 있도록 정책 요소 설정을 재

정의할 수 있습니다.

남은 용량 남은 용량 경고가 트리거되어야 하는 비율을 설정할 수 있습니다.

정책 유지 보수 스케줄 요소

각 정책의 유지 보수 작업을 수행할 시간을 설정할 수 있습니다.

정책 유지 보수 스케줄 요소를 재정의할 수 있는 위치

정책 유지 보수 스케줄 분석 설정을 확인하고 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책

을 클릭합니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 

클릭하여 정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 용량을 클릭한 다음 왼쪽 창에서 하나 이

상의 개체를 선택합니다. 작업 공간에서 선택하는 개체 유형에 대하여 유지 보수 스케줄 설정이 오른쪽 창

에 표시됩니다.

유지 보수 스케줄 정책 요소를 확인합니다.

정책 요소를 구성하지 않으면 정책은 선택한 기본 정책에서 설정을 상속합니다.

표 4-8. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 정책 유지 보수 스케줄 요소 설정

옵션 설명

잠금 아이콘 해당 환경의 개체를 모니터링하기 위해 정책을 사용자 지정할 수 있도록 정책 요소 설정을 재

정의할 수 있습니다.

유지 보수 스케줄 유지 보수 작업을 수행할 시간을 설정합니다. 유지 보수 동안 vRealize Operations Manager 

는 분석을 계산하지 않습니다.
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정책 할당 모델 요소

할당 모델은 클러스터 또는 데이터스토어 클러스터의 개체에 할당된 CPU, 메모리 또는 디스크 공간의 양

을 정의합니다. 정책에서 할당 모델 요소를 켜고 개체에 대한 리소스 할당을 구성할 수 있습니다.

할당 모델 요소의 작동 방식

할당 모델 요소는 클러스터 또는 데이터스토어 클러스터에 특정 양의 CPU, 메모리 및 디스크 공간 리소스

를 할당할 때 용량을 계산하는 방법을 결정합니다. 클러스터의 리소스 컨테이너 모두 또는 하나에 대한 할

당 비율을 지정할 수 있습니다. 요구량 모델과 달리 할당 모델은 정책에서 할당 모델을 사용하도록 설정한 

경우에만 용량 계산에 사용됩니다.

할당 모델 요소는 회수 페이지의 메모리 및 스토리지에 대한 회수 가능 리소스에도 영향을 줍니다. 정책에

서 할당 모델 요소를 켜면 리소스를 회수할 수 있는 선택된 데이터 센터의 VM 및 스냅샷에 대한 표 형식 

표현에서 오버 커밋 값에 따라 회수 가능 메모리 및 디스크 공간을 표시합니다.

할당 모델 요소를 재정의할 수 있는 위치

정책 워크로드 분석 설정을 확인하고 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합

니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 

정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 용량을 클릭한 다음 왼쪽 창에서 하나 이상의 개체

를 선택합니다. 선택한 개체 유형의 할당 모델 설정이 오른쪽 창에 나타납니다.

할당 모델 옆에 있는 잠금 해제 아이콘을 클릭하여 오버 커밋 비율을 설정합니다.

표 4-9. 정책 할당 모델 요소 설정

옵션 설명

오버 커밋 비율, 할당 모델을 사용

하도록 설정

CPU, 메모리 또는 디스크 공간에 대한 오버 커밋 비율을 설정할 수 있습니다. 편집할 리소스 

컨테이너 옆에 있는 확인란을 선택하고 오버 커밋 비율 값을 변경합니다.

정책 사용자 지정 프로파일 요소

사용자 지정 프로파일 요소를 사용하면 사용 가능한 용량 및 개체 구성에 따라 환경에 포함할 수 있는 지정

된 개체의 개수를 보여 주는 사용자 지정 프로파일을 적용합니다.

사용자 지정 프로파일을 정의할 수 있는 위치

사용자 지정 프로파일을 정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성을 클릭합니다. 사용자 

지정 프로파일을 클릭하고 추가 옵션을 클릭하여 새 사용자 지정 프로파일을 정의합니다.

사용자 지정 프로파일 요소를 선택할 수 있는 위치

정책 사용자 지정 프로파일 분석 설정을 확인하고 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 

정책을 클릭합니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편
집을 클릭하여 정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 용량을 클릭한 다음 왼쪽 창에서 하

나 이상의 개체를 선택합니다. 작업 공간에서 선택한 개체 유형에 대한 사용자 지정 프로파일 요소가 오른

쪽 창에 표시됩니다. 잠금 아이콘을 클릭하여 섹션의 잠금을 해제하고 변경을 수행합니다.

정책 용량 버퍼 요소

용량 버퍼 요소를 사용하면 용량 및 비용 계산에 대한 버퍼를 추가할 수 있습니다. vCenter Server 개체의 

경우 요구량 및 할당 모델의 CPU, 메모리 및 디스크 공간에 버퍼를 추가할 수 있습니다. 용량 버퍼를 클러
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스터 및 데이터스토어 클러스터에 추가할 수 있습니다. 여기에서 정의하는 값은 클러스터 비용 계산에 영

향을 미칩니다. 남은 시간, 남은 용량 및 권장 값은 버퍼를 기반으로 계산됩니다. WLP의 경우 용량 버퍼가 

먼저 고려된 후 정의한 헤드룸이 고려됩니다.

용량 버퍼 정의 위치

용량 버퍼 정책 분석 설정을 확인하고 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭

합니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하

여 정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 용량을 클릭한 다음 왼쪽 창에서 하나 이상의 

개체를 선택합니다. 작업 공간에서 선택한 개체 유형에 대한 사용자 지정 프로파일 요소가 오른쪽 창에 표

시됩니다. 잠금 아이콘을 클릭하여 섹션의 잠금을 해제하고 변경을 수행합니다.

용량 버퍼 요소의 작동 방식

용량 버퍼 요소는 보유하고 있는 추가 헤드룸을 결정하며, 필요한 경우 클러스터 내부에서 확장을 위한 추

가 공간이 있는지 확인합니다. 사용 가능한 용량 값은 여기에서 지정하는 버퍼 양만큼 감소합니다. 기본 버

퍼 값은 0입니다. 이전 버전의 vRealize Operations Manager 에서 업그레이드하는 경우 버퍼 값이 새 버

전으로 전달됩니다.

할당 모델에 대해 지정하는 용량 버퍼 값은 정책에서 할당 모델을 사용하도록 설정한 경우에만 고려됩니

다.

다음 표에는 vCenter 어댑터 개체 유형에 따라 정의할 수 있는 용량 버퍼가 표시됩니다.

개체 유형 용량 버퍼에 대한 올바른 모델

CPU 요구량

할당량

메모리 요구량

할당량

디스크 공간 요구량

할당량

규정 준수 세부 정보

규정 준수는 환경에 있는 개체가 산업, 정부, 규제 및 내부 표준을 충족하도록 보장하는 측정입니다. 정책

에서 개체 유형의 규정 준수 설정을 잠금 해제하고 구성할 수 있습니다.

정책 규정 준수를 재정의할 수 있는 위치

정책 규정 준수 설정을 확인하고 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니

다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정

책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 규정 준수를 클릭합니다.

규정 준수 임계값을 보고 정책의 설정을 구성합니다.

정책 요소를 구성하지 않으면 정책은 선택한 기본 정책에서 설정을 상속합니다.
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표 4-10. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 규정 준수 설정

옵션 설명

잠금 아이콘 해당 환경의 개체를 모니터링하기 위해 정책을 사용자 지정할 수 있도록 정책 요소 설정을 재

정의할 수 있습니다.

규정 준수 해당 표준에 대한 위반 수에 따라 규정 준수 점수 임계값을 설정할 수 있습니다.

워크로드 자동화 세부 정보

정책에 대한 워크로드 자동화 옵션을 설정하여 vRealize Operations Manager가 환경에서 사용자 정의에 

따라 워크로드를 최적화하게 할 수 있습니다.

워크로드 자동화 작업 공간의 작동 방식

잠금 아이콘을 클릭하여 정책과 관련된 워크로드 자동화 옵션을 잠금 해제하고 구성할 수 있습니다. 잠금 

아이콘을 클릭하여 옵션을 잠그면 정책이 상위 정책 설정을 상속합니다.

정책 워크로드 자동화를 설정할 수 있는 위치

정책에 대한 워크로드 자동화를 설정하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 다음 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다. 

추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정책을 

편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 워크로드 자동화를 클릭합니다.

표 4-11. 정책 생성 또는 편집 작업 공간의 워크로드 자동화

옵션 설명

워크로드 최적화 워크로드 최적화에 대한 목표를 선택합니다.

워크로드 성능이 첫 번째 목표인 경우 균형을 선택합니다. 이러한 접근 방식은 리소스 활용률

의 균형이 조정되도록 워크로드를 능동적으로 이동시키므로 모든 리소스에 대해 최대의 헤드

룸을 확보할 수 있습니다.

워크로드 경합을 최소화하려면 보통을 선택합니다.

통합을 선택하면 워크로드에서 사용하는 클러스터의 수를 능동적으로 최소화할 수 있습니다. 

확보할 리소소를 재지정할 수 있습니다. 이 접근법은 비용 최적화에 이상적이며, 성능 목표가 

충족되었는지 확인할 수 있습니다. 이 접근법은 라이센싱 및 전력 비용을 줄일 수 있습니다.

클러스터 헤드룸 헤드룸은 필요한 용량 버퍼(예: 20%)를 설정합니다. 또한 추가적인 제어 수준을 제공하며, 필

요 시 클러스터 내 추가적으로 공간을 확보할 수 있는지 확인합니다. 큰 헤드룸 설정을 정의하

면 최적화를 위한 시스템 기회가 제한됩니다.

참고   vSphere HA 오버헤드는 이미 사용할 수 있는 용량에 포함되어 있으며, 이 설정은 HA 

오버헤드에 영향을 주지 않습니다.

고급 설정 고급 설정을 클릭하여 워크로드를 처리하기 위해 vRealize Operations Manager 가 우선적

으로 이동할 가상 시스템의 유형을 선택합니다. Storage vMotion을 켜거나 끄도록 설정할 수 

있습니다. 기본값은 켜짐입니다.

메트릭 및 속성 세부 정보

vRealize Operations Manager 가 환경의 개체에서 데이터를 수집할 수 있도록 정책에 포함할 특성 유형

을 선택할 수 있습니다. 특성 유형에는 메트릭, 속성 및 수퍼 메트릭스가 포함됩니다. 각 메트릭을 사용 또
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는 사용하지 않도록 설정하고 업무 공간에서 선택한 기본 정책의 메트릭을 상속할지 여부를 결정할 수 있

습니다.

메트릭 및 속성 수집 작업 공간의 작동 방식

정책을 생성하거나 사용자 지정할 때 vRealize Operations Manager 가 경고를 생성하는 데 사용할 예정

인 데이터를 수집하고 결과를 대시보드로 보고하도록 기본 정책 설정을 재정의할 수 있습니다.

메트릭 및 수퍼 메트릭 증상, 메트릭 이벤트 증상, 속성 증상을 정의하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼

쪽 창에서 구성 > 증상 정의를 클릭합니다.

정책 특성을 재정의할 수 있는 위치

정책에 대한 특성 및 속성 설정을 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니

다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정

책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 작업 공간에서 메트릭 및 속성을 클릭합니다. 선택한 개체 유형에 

대한 특성 및 속성 설정이 업무 공간에 나타납니다.

환경 탭의 개체에서 작업하는 동안 메트릭과 속성을 편집할 수도 있습니다. 환경의 메트릭 탭에서 

Foundation 정책 드롭다운을 클릭하고 메트릭 수집 편집을 선택합니다.

표 4-12. 메트릭 및 속성 옵션

옵션 설명

작업 하나 이상의 특성을 선택하고 사용, 사용 안 함 또는 상속을 선택하여 이 정책에 대한 상태 및 KPI를 변경

합니다.

필터 옵션 특성 유형, 상태, KPI 및 DT 드롭다운 메뉴에서 옵션을 선택 취소하여 특성 목록에 나타나는 항목 수를 줄

입니다.

n  사용. 특성이 계산됨을 나타냅니다.

n  사용(강제). 종속성으로 인한 상태 변경을 나타냅니다.

n  사용 안 함. 특성이 계산되지 않음을 나타냅니다.

n  상속됨. 이 특성의 상태가 기본 정책에서 상속되며 계산됨을 나타냅니다.

n  상속됨. 이 특성의 상태가 기본 정책에서 상속되지만 계산되지 않음을 나타냅니다.

KPI는 vRealize Operations Manager 가 대시보드에서 수집된 데이터를 보고할 때 메트릭, 속성 또는 수

퍼 메트릭 특성을 KPI(주요 성능 지표)로 간주할지 여부를 결정합니다. 정책에 대한 KPI가 사용, 사용 안 

함 또는 상속된 특성을 표시하도록 KPI 상태를 필터링합니다.

개체 유형 개체 유형별로 특성 목록을 필터링합니다.
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표 4-12. 메트릭 및 속성 옵션 (계속)

옵션 설명

페이지 크기 페이지당 나열할 특성 수입니다.

특성 데이터 그리드 특정 개체 유형에 대한 특성을 표시합니다.

n 이름. 선택한 개체 유형에 대한 메트릭 또는 속성의 이름을 식별합니다.

n 유형. 메트릭, 속성 또는 수퍼 메트릭스가 될 특성의 유형을 구분합니다.

n 어댑터 유형. 선택한 개체 유형을 기반으로 사용되는 어댑터를 식별합니다(예: 스토리지 장치).

n 개체 유형. 환경 내 개체의 유형을 식별합니다(예: 스토리지 어레이).

n 상태. 메트릭, 속성 또는 수퍼 메트릭스가 기본 정책에서 상속되는지 여부를 나타냅니다.

n KPI. 주요 성능 지표가 기본 정책에서 상속되는지 여부를 나타냅니다. KPI에 대한 위반이 발생하면 

vRealize Operations Manager 에서 경고를 생성합니다.

n DT. 동적 임계값(DT)이 기본 정책에서 상속되는지 여부를 나타냅니다.

경고 및 증상 세부 정보

vRealize Operations Manager 가 환경에서 개체의 문제를 파악하고, 문제로 간주되는 상황이 발생하면 

경고를 트리거하도록 경고 및 증상 정의를 사용하거나 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다. 경고를 자동

화할 수 있습니다.

경고 및 증상 정의 작업 공간의 작동 방식

vRealize Operations Manager 는 개체의 데이터를 수집한 후 이 데이터를 해당 개체 유형에 대해 정의된 

경고 정의 및 증상 정의와 비교합니다. 경고 정의에는 특성, 속성, 메트릭 및 이벤트의 상태를 나타내는 연

결된 증상 정의가 포함되어 있습니다.

로컬 정책이 선택한 기본 정책의 경고 정의를 상속하도록 구성하거나, 로컬 정책의 경고 정의와 증상 정의

를 재정의할 수 있습니다.

정책의 경고 정의와 증상 정의를 추가하거나 재정의하기 전에 사용할 수 있는 경고 및 증상에 익숙해져야 

합니다.

n 사용 가능한 경고 정의를 확인하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 경고 정의를 클릭

합니다.

n 사용 가능한 증상 정의를 확인하려면 메뉴에서 경고를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 증상 정의를 클릭

합니다. 증상 정의는 메트릭, 속성, 메시지, 장애, 스마트 조기 경고 및 외부 이벤트에 대해 사용 가능합

니다.

사용하거나 사용하지 않도록 설정된 문제 및 증상의 수에 대한 요약과, 기본 정책과 비교한 문제와 증상의 

변경 사항의 차이점이 정책 작업 공간의 [분석 설정] 창에 나타납니다.

경고 정의 및 증상 정의를 재정의할 수 있는 위치

정책에 대한 경고 정의 및 증상 정의를 재정의하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 다음 왼쪽 창에서 정책을 클

릭합니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭

하여 정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 업무 공간에서 경고 및 증상을 클릭합니다. 그러면 업무 공

간에 정의가 나타납니다.
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환경 탭의 개체에서 작업하는 동안 경고 설정을 편집할 수도 있습니다. 환경의 경고 탭에서 Foundation 
정책 드롭다운을 클릭하고 경고 상태 편집을 선택합니다.

정책 경고 정의 및 증상 정의

각 정책의 경고 정의와 증상 정의를 재정의할 수 있습니다.

n 정책 경고 정의

각 정책에는 경고 정의가 포함됩니다. 각 경고는 증상과 권장 사항을 결합하여 장애나 높은 스트레스 

같이 문제로 분류되는 조건을 식별합니다. 정책에서 경고 정의를 사용하거나 사용하지 않을 수 있으

며 경고가 트리거될 때 자동화할 작업을 설정할 수 있습니다.

n 정책 증상 정의

각 정책에는 증상 정의 패키지가 포함됩니다. 각 증상은 속성, 메트릭 또는 이벤트의 고유한 테스트 

조건을 나타냅니다. 정책에서 증상 정의를 사용하거나 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다.

정책 경고 정의

각 정책에는 경고 정의가 포함됩니다. 각 경고는 증상과 권장 사항을 결합하여 장애나 높은 스트레스 같이 

문제로 분류되는 조건을 식별합니다. 정책에서 경고 정의를 사용하거나 사용하지 않을 수 있으며 경고가 

트리거될 때 자동화할 작업을 설정할 수 있습니다.

정책 경고 정의의 작동 방식

vRealize Operations Manager 는 문제를 사용하여 경고를 트리거합니다. 개체에 대한 일련의 증상이 존

재하는 경우 문제가 있는 것이 확실하며 그 문제에 대해 적절한 조치를 취해야 합니다. 경고는 환경의 문제

를 나타냅니다. vRealize Operations Manager 에서는 개체에 대해 수집된 데이터를 해당 개체 유형의 경

고 정의와 비교하여 정의된 증상이 참일 때 경고를 생성합니다. 경고가 발생하면 사용자가 조치를 수행할 

수 있도록 vRealize Operations Manager 에서 해당 경고를 트리거한 증상을 표시합니다.

일부 경고 정의에는 미리 정의된 증상이 포함되어 있습니다. 경고 정의에 증상을 포함시키고 경고를 사용

하도록 설정하면 증상이 참일 때 경고가 생성됩니다.

경고 정의 창에는 경고의 이름, 정의된 증상 수, 어댑터, 개체 유형(예: 호스트 또는 클러스터)과 함께 경고

가 사용하도록 설정되어 있는지(로컬로 표시됨), 사용하지 않도록 설정되어 있는지(로컬이 아님으로 표시

됨) 또는 상속되는지 여부가 표시됩니다. 경고에 기본적으로 상속되는 녹색 확인 표시는 사용하도록 설정

되었음을 의미합니다.

경고에 대한 최우선 권장 사항에 연결된 작업이 있는 경우 정책에서 경고 정의를 자동화할 수 있습니다.

특정 경고 집합을 보기 위해 배지 유형, 중요도 유형 및 경고 상태를 선택하여 보기를 필터링할 수 있습니

다. 예를 들어 가상 시스템에 장애 경고를 보내도록 정책을 설정할 수 있습니다.

정책 경고 정의를 수정할 수 있는 위치

정책과 연결된 경고를 수정하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 다음 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다. 추가를 

클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정책을 편집합

니다. 정책 생성 또는 편집 업무 공간에서 경고 및 증상을 클릭합니다. 선택한 개체 유형에 대한 경고 정의

와 증상 정의가 작업 공간에 표시됩니다.
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표 4-13. 정책 생성 또는 편집 업무 공간의 경고 정의

옵션 설명

작업 하나 이상의 경고 정의를 선택하고 사용, 사용 안 함 또는 상속을 선택하여 이 정책에 대한 상

태를 변경합니다.

필터 옵션 유형 및 상태 드롭다운 메뉴에서 옵션을 선택 취소하여 증상 정의 목록에 나타나는 항목 수를 

줄입니다.

영향은 경고가 적용되는 상태, 위험 및 효율성 배지를 나타냅니다.

중요도는 경고 정의가 적용되는 정보, 위험, 즉시, 주의 또는 자동 중요도 유형을 나타냅니다.

자동은 경고가 트리거될 때 자동화를 사용하도록 설정된 작업, 또는 사용하지 않도록 설정되

거나 상속된 작업을 나타냅니다. 자동화가 설정된 작업은 정책이 서로의 설정을 상속할 수 있

으므로 녹색 확인 표시가 있는 상속된 작업으로 나타날 수 있습니다. 예를 들어 기본 정책의 

자동화 설정이 녹색 확인 표시가 있는 로컬로 설정된 경우 이 설정을 상속하는 다른 정책에서

는 녹색 확인 표시가 있는 상속됨으로 설정이 표시됩니다.

개체 유형 개체 유형별로 경고 정의 목록을 필터링합니다.

페이지 크기 페이지당 나열할 경고 정의 수입니다.

필터 경고 정의 목록에서 데이터를 검색합니다.

경고 정의 데이터 그리드 개체 유형의 경고 정의에 대한 정보를 표시합니다. 경고 정의 이름 위로 마우스를 이동하면 도

구 설명에 경고 정의 및 중요도 아이콘에 대한 전체 이름이 표시됩니다.

n 경고 정의. 경고 정의의 의미 있는 이름입니다.

n 중요도. 경고의 중요도를 나타냅니다.

n 증상. 경고에 대해 정의된 증상 수입니다.

n 조치 가능한 권장 사항. 첫 번째 우선 순위의 작업만 자동화할 수 있으므로, 해당 작업이 

포함된 권장 사항만 표시합니다.

n 자동화. [로컬]로 설정된 작업은 경고가 트리거될 때 자동화를 사용하도록 설정됩니다. 자

동화가 설정된 작업은 정책이 서로의 설정을 상속할 수 있으므로 녹색 확인 표시가 있는 

상속된 작업으로 나타날 수 있습니다. 예를 들어 기본 정책의 자동화 설정이 녹색 확인 표

시가 있는 로컬로 설정된 경우 이 설정을 상속하는 다른 정책에서는 녹색 확인 표시가 있

는 상속됨으로 설정이 표시됩니다.

n 어댑터. 경고가 정의되는 데이터 소스 유형입니다.

n 개체 유형. 경고가 적용되는 개체 유형입니다.

n 상태. 경고 정의 상태이며 사용하도록 설정, 사용하지 않도록 설정 또는 기본 정책에서 상

속됨 중 하나입니다.

패키지를 구성하지 않으면 정책은 선택한 기본 정책에서 설정을 상속합니다.

정책 증상 정의

각 정책에는 증상 정의 패키지가 포함됩니다. 각 증상은 속성, 메트릭 또는 이벤트의 고유한 테스트 조건을 

나타냅니다. 정책에서 증상 정의를 사용하거나 사용하지 않도록 설정할 수 있습니다.

정책 증상 정의의 작동 방식

vRealize Operations Manager 에서는 사용하도록 설정된 증상을 통해 경고를 생성합니다. 경고 정의에 

사용된 증상이 true이고 경고가 사용하도록 설정된 경우 경고가 생성됩니다.
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개체에 대한 증상이 있으면 해결 작업을 수행해야 하는 문제가 있는 것입니다. 경고가 생성되면 환경에서 

개체를 평가할 수 있도록 vRealize Operations Manager 에서 해당 경고를 트리거한 증상 및 경고를 해결

하기 위한 권장 사항을 표시합니다.

증상에 대해 개체를 평가하기 위해 메트릭, 수퍼 메트릭, 속성, 메시지 이벤트 및 결함에 대한 정책에 증상 

패키지를 포함시킬 수 있습니다. 증상을 사용하거나 사용하지 않도록 설정하여 정책이 적용되는 개체로부

터 수집된 데이터를 평가하기 위해 정책에서 사용하는 기준을 결정할 수 있습니다. 임계값, 중요도, 대기 

주기 및 취소 주기를 재정의할 수도 있습니다.

증상 창에는 증상의 이름, 연결된 관리 팩 어댑터, 개체 유형, 메트릭 또는 속성 유형, CPU 사용량 등에 대

한 트리거의 정의, 증상의 상태, 트리거 조건이 표시됩니다. 어댑터 유형, 개체 유형, 메트릭 또는 속성 유

형, 증상의 상태를 선택하여 패키지의 특정 증상 세트를 볼 수 있습니다.

증상이 경고에 필요한 경우 증상의 상태가 사용으로 설정되지만 흐리게 표시되므로 수정할 수 없습니다. 

필요한 증상의 상태에는 정보 아이콘이 포함되어 있으므로, 이 아이콘 위로 마우스를 이동하여 이 증상이 

필요한 경고를 식별할 수 있습니다.

정책 증상 정의를 수정할 수 있는 위치

증상의 정책 패키지를 수정하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다. 추가를 클

릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정책을 편집합니

다. 정책 생성 또는 편집 업무 공간에서 경고 및 증상을 클릭합니다. 선택한 개체 유형에 대한 경고 정의와 

증상 정의가 작업 공간에 표시됩니다.

표 4-14. 정책 생성 또는 편집 업무 공간의 증상 정의

옵션 설명

작업 하나 이상의 증상 정의를 선택하고 사용, 사용 안 함 또는 상속을 선택하여 이 정책에 대한 상

태를 변경합니다.

필터 옵션 유형 및 상태 드롭다운 메뉴에서 옵션을 선택 취소하여 증상 정의 목록에 나타나는 항목 수를 

줄입니다.

n  사용. 증상 정의가 포함됨을 나타냅니다.

n  사용(강제). 종속성으로 인한 상태 변경을 나타냅니다.

n  사용 안 함. 증상 정의가 포함되지 않음을 나타냅니다.

n  상속됨. 이 증상 정의의 상태가 기본 정책에서 상속되며 포함됨을 나타냅니다.

n  상속됨. 이 증상 정의의 상태가 기본 정책에서 상속되지만 포함되지 않음을 나타냅니

다.

유형은 HT 및 DT 메트릭, 속성, 이벤트(예: 메시지, 장애 및 메트릭), 스마트 조기 경고에 적용

되는 증상 정의가 목록에 표시되는지 여부를 결정합니다.

상태는 사용하도록 설정, 사용하지 않도록 설정 및 상속된 증상 정의가 증상 정의 목록에 표시

되는지 여부를 결정합니다.

개체 유형 개체 유형별로 증상 정의 목록을 필터링합니다.

페이지 크기 페이지당 나열할 증상 정의 수입니다.
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표 4-14. 정책 생성 또는 편집 업무 공간의 증상 정의 (계속)

옵션 설명

필터 증상 정의 목록에서 데이터를 검색합니다.

증상 정의 데이터 그리드 개체 유형의 증상 정의에 대한 정보를 표시합니다. 증상 정의 이름 위로 마우스를 이동하면 도

구 설명에 증상 정의에 대한 전체 이름이 표시됩니다.

n 증상 정의. 컨텐츠 영역의 증상 정의 목록에 정의된 증상 정의 이름입니다.

n 중요도. 중요도를 나타냅니다.

n 어댑터. 경고가 정의되는 데이터 소스 유형입니다.

n 개체 유형. 경고가 적용되는 개체 유형입니다.

n 유형. 증상 정의가 평가되어야 하는 개체 유형입니다.

n 트리거. 증상 정의 수, 선택한 메트릭 및 개체 유형, 증상 정의에 지정된 숫자 값, 증상의 

중요도, 증상 정의에 적용된 대기 및 취소 주기 수를 기반으로 하는 정적 또는 동적 임계값

입니다.

n 상태. 증상 정의 상태이며 사용하도록 설정, 사용하지 않도록 설정 또는 기본 정책에서 상

속됨 중 하나입니다.

n 조건. 임계값에 대한 작업을 사용하도록 설정합니다. 재정의로 설정되면 임계값을 변경할 

수 있습니다. 그렇지 않은 경우 기본값으로 설정됩니다.

n 임계값. 임계값을 변경하려면 상태를 사용으로 설정하고 조건을 재정의로 설정한 후 증상 

정의 임계값 재정의 대화상자에서 새 임계값을 설정해야 합니다.

패키지를 구성하지 않으면 정책은 선택한 기본 정책에서 설정을 상속합니다.

그룹 및 개체 세부 정보

정책의 설정에 따라 vRealize Operations Manager가 해당 개체를 분석하도록 하나 이상의 개체 또는 개

체 그룹에 로컬 정책을 할당할 수 있습니다. 정의된 임계값 수준이 위반될 때 경고를 트리거하고 대시보드, 

보기 및 보고서에 결과를 표시할 수 있습니다.

그룹 및 개체 업무 공간의 작동 방식

정책을 생성하거나 기존 정책의 설정을 수정하면 해당 정책을 하나 이상의 개체 또는 개체 그룹에 적용합

니다. vRealize Operations Manager 에서는 정책의 설정을 사용하여 연결된 개체의 데이터를 분석 및 수

집한 다음 대시보드, 보기 및 보고서에 결과를 표시합니다.

그룹 및 개체에 정책을 적용할 수 있는 위치

정책을 개체 또는 개체 그룹에 적용하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다. 추

가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클릭하여 정책을 

편집합니다. 정책 생성 또는 편집 업무 공간에서 그룹 및 개체를 클릭합니다.

그룹 및 개체 옵션

개체 또는 개체 그룹에 정책을 적용하려면 업무 공간에서 개체 또는 개체 그룹에 대한 확인란을 선택합니

다.
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그런 다음 정책과 연결된 그룹 및 개체를 볼 수 있습니다. 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 

클릭합니다. 추가를 클릭하여 정책을 추가하거나 필요한 정책을 선택한 후 오른쪽 창에서 정책 편집을 클

릭하여 정책을 편집합니다. 정책 생성 또는 편집 업무 공간에서 그룹 및 개체를 클릭합니다. 사용자 지정 

그룹 탭을 클릭하여 하나 이상의 개체 그룹에 정책을 적용합니다. 개체 탭을 클릭하여 하나 이상의 개체에 

정책을 적용합니다.

개체 그룹 생성 방법에 대한 자세한 내용은 개체 그룹 작업 공간을 사용자 지정하여 새로운 그룹 생성 항목

을 참조합니다.

정책 생성 방법에 대한 자세한 내용은 vRealize Operations Manager 정책 작업 공간를 참조하십시오.

vRealize Operations Manager 솔루션에 대한 모니터링 목표 정
의

vSphere 솔루션에 대한 솔루션 관리 구성은 vCenter Adapter와 관련된 기본 정책 설정을 정의하는 데 도

움이 되는 질문 집합을 제공합니다. vRealize Operations Manager 에 추가하는 관리 팩 솔루션에 대한 정

책을 생성할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 의 모니터링 목표 정의 작동 방식

솔루션 관리 작업 공간에는 솔루션에 대한 모니터링 목표를 정의하는 옵션이 포함되어 있습니다. 선택 항

목에 따라 vRealize Operations Manager 에서 솔루션과 관련된 개체를 분석하고 모니터링하는 데 사용

되는 기본 정책 설정이 결정됩니다.

예를 들어 각각 특정 개체 그룹을 포함하는 별도의 운영 영역 4개로 구성된 운영 환경이 있을 수 있습니다. 

각 운영 영역 내의 개체를 모니터링하려면 각 영역에 대한 모니터링 요구 사항에 따라 기본 정책 설정을 지

정해야 합니다. vRealize Operations Manager 에서 인프라나 가상 시스템을 기반으로 기본 설정을 지정

하고 개별 개체나 개체 그룹에 대한 경고를 알려주는 등의 작업을 수행하도록 할 수 있습니다.

솔루션에 대한 모니터링 목표를 정의할 수 있는 위치

기본 정책에서 솔루션에 대한 모니터링 목표를 정의하고 모니터링 목표에 대한 기본 설정을 구성하려면 메

뉴에서 관리를 클릭하고 왼쪽 창에서 솔루션 > 구성을 클릭한 후 솔루션을 선택합니다. 구성을 클릭하고 

모니터링 목표 정의를 차례로 클릭합니다. 나타나는 모니터링 목표 정의 대화 상자에서 "vSphere 강화 가

이드" 에 따라 개체, 경고, 메모리 용량 및 규정 준수 설정 질문에 대한 답변을 선택합니다.

옵션을 선택하면 vRealize Operations Manager 에서 설정을 저장합니다. 나중에 모니터링 목표 정의 대

화 상자를 표시하고 선택 항목을 유지하기 위한 사용자 인터페이스가 나타나지 않는 경우 선택 항목이 여

전히 활성 상태입니다. 다시 확인하기 위해 옵션을 다시 선택하고 저장을 클릭합니다.

정책에 대한 고급 설정을 조정하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 정책을 클릭합니다.
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표 4-15. 모니터링 목표 정의 질문

옵션 설명

현재 환경에서 경고를 설정하려

는 개체는 무엇입니까?

경고를 받을 개체 유형을 선택합니다. 가상 시스템 예외, 가상 시스템만 또는 모두를 제외한 

모든 인프라 개체에서 vRealize Operations Manager 경고를 받을 수 있습니다.

어떤 유형의 경고를 사용하시겠

습니까?

vRealize Operations Manager 를 사용하도록 설정하여 개체에서 상태, 위험 및 효율성 경고

를 트리거할 수 있습니다.

메모리 용량 구성 기준? 모니터링할 환경 유형에 따라 메모리 용량 모델을 설정합니다. 예를 들어, 운영 환경을 모니터

링하기 위해 vSphere 기본값 모델을 선택할 경우 보통 설정이 사용되어 성능을 보장합니다. 

테스트 및 개발 환경에 대해서는 가장 적극적을 사용합니다. 용량 계산에 할당된 모든 메모리

를 사용하려면 가장 보수적을 사용합니다.

"vSphere 강화 가이드" 경고를 

사용하시겠습니까?

vSphere 개체를 지속적으로 안전하게 평가하고 운영하려면 "vSphere 강화 가이드" 를 사용

합니다. 이 경고를 사용하도록 설정하면 vRealize Operations Manager 가 "vSphere 강화 

가이드" 규칙으로 개체를 평가합니다.

vSphere 6.0 개체는 vSphere 6.0 강화 규칙으로 평가되고, vSphere 5.5 개체는 vSphere 

5.5 강화 규칙으로 평가됩니다.

자세한 정보 링크 모니터링 목표 선택에 대한 자세한 내용을 표시하려면 자세한 정보를 클릭합니다.

http://www.vmware.com/security/hardening-guides.html에서 "vSphere강화 가이드" 를 확인할 수 

있습니다.
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규정 준수 구성 5
정의된 표준에 맞게 개체의 규정 준수를 설정하고, 구성 표준을 기준으로 개체의 규정 준수를 확인할 수 있

습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 규정 준수 벤치마크란?

n 규정 준수 벤치마크 구성 방법

규정 준수 벤치마크란?

규정 준수 벤치마크는 vRealize Operations Manager 의 규정 준수 문제를 사전에 감지하는 데 도움이 되

는 점수 카드를 표시합니다. 규정 준수 벤치마크는 표준 규칙, 규정 모범 사례 또는 사용자 지정 경고 정의 

집합을 기준으로 측정됩니다.

규정 준수 벤치마크 작동 방식

사용자가 정의한 표준을 포함하여 vRealize Operations Manager 의 모든 규정 준수 표준은 경고 정의에 

기반합니다. 규정 준수 하위 유형의 경고 정의만 계산됩니다. 사용자 지정 점수 카드는 사용자 정의 경고를 

모니터링할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 의 이전 릴리스에서는 표준 규칙, 규정 모범 사례 또는 사용자 지정 경고 

정의 집합에 대한 규정 준수를 모니터링하기 위해 현재 기본 정책을 수정해야 했습니다. 현재 릴리스에서

는 홈 > 문제 해결 > 규정 준수 페이지에서 모든 규정 준수 관련 작업을 관리할 수 있습니다. 벤치마크를 구

성할 때 적용 가능한 정책을 선택합니다. 그러면 vRealize Operations Manager 가 정책에서 적절한 경고 

정의를 사용하도록 설정하여 규정 준수를 측정합니다.

규정 준수 평가는 개체가 배포된 환경을 기반으로 합니다. DC 및 Edge 환경을 포함하는 SDDC(VMware 

자체 관리 클라우드) 환경과 VMC SDDC(VMware 관리 클라우드) 환경에 배포된 개체를 모니터링할 수 

있습니다. VMC SDDC의 규정 준수 벤치마크는 VMware 관리 클라우드 환경에서 배포한 클라이언트 VM

에만 적용됩니다.
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최신 강화 가이드를 기준으로 측정된 경고를 기반으로 점수 카드를 표시합니다.

n vSphere 보안 구성 가이드

n vSAN 보안 구성 가이드

n NSX 보안 구성 가이드

SDDC 및 VMC SDDC 탭에 대해 그리고 해당 탭에서 벤치마크를 표시합니다.

참고   vSphere 6.7 업데이트 1 보안 구성 가이드는 더 이상 위험 프로필을 포함하지 않습니다. 자세한 

내용은 blogs.vmware.com을 참조하십시오.

사용자 지정 벤치마크

정의하는 벤치마크를 표시합니다. vSphere 및 규정 관리 팩의 규정 준수 경고를 사용하거나 모니터링

할 자신만의 경고를 정의합니다. 사용자 지정 점수 카드는 5개까지 정의할 수 있습니다. vRealize 

Operations Manager 의 다른 인스턴스에서 사용자 지정 점수 카드를 가져올 수 있습니다.

규정 벤치마크

업계 표준 규정 준수 요구 사항에 대한 벤치마크를 표시합니다. 다음 규정 표준에 대한 규정 준수 팩을 

설치할 수 있습니다.

n HIPAA(Health Insurance Portability and Accountability Act)

n PCIDSS(Payment Card Industry Data Security Standard) 규정 준수 표준

n CIS 보안 표준

n DISA(Defense Information Systems Agency) 보안 표준

n FISMA(Federal Information Security Management Act) 보안 표준

n IOS(International Organization for Standardization) 보안 표준

이러한 규정 준수 팩 설치 지침은 규정 벤치마크 설치를 참조하십시오.

규정 준수 점수 카드

vRealize Operations Manager 의 규정 준수 페이지에 각 벤치마크 유형에 대한 점수 카드가 표시됩니다. 

점수 카드는 규정 준수를 시각화한 용어입니다.

규정 준수 점수 카드란?

규정 준수 랜딩 페이지의 점수 카드에는 비준수 개체의 수, 각 강화 가이드의 영향을 받는 총 개체 수 및 규

정 준수 점수가 표시됩니다. 규정 준수 점수는 주어진 벤치마크로 평가한 규정 준수 개체의 총 개체 수에 

대한 비율로 계산되며 백분율로 표시됩니다. 또한, 총 준수/비준수 개체 수에 대한 분석 결과를 볼 수 있습

니다. 점수 카드를 클릭하면 규정 준수 표준에 따라 트리거된 경고를 포함하여 세부 정보를 볼 수 있습니

다.

개체의 규정 준수 점수 카드는 반올림한 가장 작은 정수로 계산됩니다(100*(개체에서 트리거된 모든 증상 

수/모든 증상 수)).
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개체의 규정 준수 점수는 위반된 표준 중 가장 중요한 사항을 기반으로 합니다. 모든 개체가 규정을 준수하

면 점수 카드에 100이 표시됩니다. 개체가 규정을 준수하지 않는 경우 비준수 증상의 수가 빨간색으로, 총 

증상 수가 회색으로 표시됩니다.

규정 준수 점수 카드를 찾을 수 있는 위치

홈 > 문제 해결 > 규정 준수 페이지에서 여러 벤치마크 유형에 대한 점수 카드를 볼 수 있습니다.

환경 > 개체 > 규정 준수 탭에서 개체에 대한 점수 카드를 볼 수 있습니다.

규정 준수 페이지

홈 > 문제 해결 > 규정 준수 요약 페이지에서 vRealize Operations Manager 는 SDDC 및 VMC 

SDDC 개체에 대한 규정 준수를 모니터링합니다. 탭 간 전환하여 온-프레미스 배포 및 클라우드 환경

에 대한 벤치마크를 볼 수 있습니다.

이러한 각 탭에서 vRealize Operations Manager 는 다음 섹션에 규정 준수 점수 카드를 표시합니다.

n VMware SDDC 벤치마크

n 사용자 지정 벤치마크

n 규정 벤치마크

규정 준수 탭

환경 > 개체 > 규정 준수 탭에서 vRealize Operations Manager 는 해당 벤치마크에 연결된 경고 정의 

및 정책을 기준으로 계산에 현재 개체가 포함된 벤치마크의 점수 카드를 표시합니다. 점수 카드에는 

각 강화 가이드에 대한 증상을 기준으로 총 규칙 수와 비준수(위반된) 규칙 수가 표시됩니다.

규정 준수 페이지의 점수 카드

홈 > 문제 해결 > 규정 준수 페이지에서 사용하도록 설정한 벤치마크의 점수를 볼 수 있습니다. 자세한 내

용을 보려면 점수 카드를 클릭하십시오.
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표 5-1. 규정 준수 페이지 점수 카드 옵션

항목 설명

구성된 강화 가이드, 사용자 지

정 벤치마크 및 관리 팩에 대한 

점수 카드

구성된 규정 준수 표준에 대한 규정 준수 점수, 총 규정 준수 및 비준수 개체를 표시합니다.

개체 분석 다음 개체 유형에 대한 규정 준수 및 비준수 개체의 수를 표시합니다.

n vCenter

n ESXi 호스트

n 가상 시스템

n 분산 포트 그룹

n 분산 가상 스위치

n vSAN 캐시 디스크

n vSAN 용량 디스크

n vSAN 클러스터

n NSX-T Manager

n NSX-V EDGE

n NSX-V 논리적 라우터

n NSX-V Manager

n NSX-V 라우팅 Edge 서비스

규정 준수 경고 목록 경고 목록은 기본적으로 시간별로 그룹화됩니다. 경고 그룹화를 제거하거나 중요도, 정의 및 개

체 유형을 기준으로 그룹화할 수 있습니다.

규정 준수 위반을 일으킨 경고는 테이블에 표시됩니다. 다음 열을 기준으로 테이블을 정렬할 수 

있습니다.

n 경고 ID

n 중요도

n 경고

n 트리거된 시간

n 업데이트 날짜

테이블에서 경고를 선택하고 작업을 클릭하여 경고 취소, 경고 일시 중단, 경고 소유권 가져오기 

등의 작업을 수행합니다.

자세한 내용을 보려면 경고를 클릭하십시오. 환경 > 개체 > 경고 탭이 열립니다.

규정 준수 경고

환경에 있는 개체 상태를 평가하거나 문제의 근본 원인을 조사할 때 규정 준수 점수 카드를 조사 도구로 사

용합니다. 점수 카드에 문제가 있을 경우 경고를 확인하여 위반에 대한 세부 정보를 확인할 수 있습니다. 

위반된 규칙은 규정 준수 경고에 정의된 증상을 기반으로 합니다.

규정 준수라는 하위 유형이 있는 규정 준수 경고에는 규정 준수 규칙을 나타내는 하나 이상의 증상이 포함

되어 있습니다. 트리거된 규정 준수 경고는 환경 > 개체 > 규정 준수 탭에서 표준 위반으로 나타나며, 트리

거된 증상은 위반된 규칙으로 나타납니다. 규칙은 경고 증상이고, 증상 구성은 잘못된 값이나 구성을 식별

합니다. 규칙 증상이 표준의 경고에 대해 트리거되면 트리거된 규칙이 표준을 위반하고 환경 > 개체 > 규정 

준수 탭에 나타나는 점수에 영향을 미칩니다.
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표 5-2. 규정 준수 탭 경고 표시

항목 설명

구성된 강화 가이드에 대한 점

수 카드

구성된 규정 준수 표준에 대한 점수 카드 값, 총 규칙 수 및 비준수 규칙 수를 표시합니다.

활성 규정 준수 경고 점수 카드를 클릭하면 점수 카드에 대한 규칙이 나타납니다. 증상이 트리거되면 규칙은 위반된 

것으로 간주됩니다. 규칙 목록은 다음 탭에서 볼 수 있습니다.

n 위반된 규칙. 트리거된 증상만 표시 자세한 내용을 보려면 증상을 클릭하십시오.

n 모든 규칙. 트리거된 증상과 트리거되지 않은 증상 표시

규정 준수 벤치마크 구성 방법

규정 준수 페이지에서 VMware SDDC, 사용자 지정 및 규정 벤치마크를 구성합니다. 이전 릴리스와 달리 

이제 규정 준수 페이지의 활성 정책 중 하나에서 경고 정의를 직접 사용하도록 설정할 수 있습니다.

VMware SDDC 벤치마크 사용

VMware SDDC 벤치마크를 사용하여 vSphere 보안 구성 가이드, vSAN 보안 구성 가이드, NSX 보안 구

성 가이드(SDDC 전용) 위반에 대한 개체를 모니터링할 수 있습니다. VMware SDDC 벤치마크의 점수 카

드는 vCenter Server 인스턴스, NSX-V 개체, NSX-T 개체, vSAN 개체, ESXi 호스트, 가상 시스템, 분산 

포트 그룹 또는 분산 가상 스위치에 대한 규정 준수 경고가 트리거되는 경우 사용자에게 경고합니다.

절차

1 홈 > 문제 해결 > 규정 준수 페이지에서 규정 준수 페이지로 이동합니다.

2 보안 구성 가이드를 사용하도록 설정하려면 개체가 있는 위치에 따라 SDDC 또는 VMC SDDC 탭을 선

택합니다.

3 VMware SDDC 벤치마크 섹션의 vSphere 보안 구성 가이드 또는 vSAN 보안 구성 가이드 창에서 사

용을 클릭합니다.

참고   NSX 보안 구성 가이드를 사용하도록 설정하려면 먼저 NSX for vSphere 또는 NSX-T 솔루션을 

설치해야 합니다. 자세한 내용은 솔루션 추가를 참조하십시오.

정책 사용 대화 상자가 열립니다.

4 수정할 정책을 선택합니다. 하위 정책이 있는 경우 하위 정책을 선택하고 상위 정책을 선택 취소할 수 

있습니다. vRealize Operations Manager 는 선택된 정책을 수정하고 현재 점수 카드와 연결된 경고 

정의를 사용하도록 설정합니다.

5 사용을 클릭하여 선택 항목을 확인합니다.

결과

vRealize Operations Manager 는 선택한 정책을 기반으로 개체를 평가하기 시작합니다. 정책을 편집하

려면 구성 가이드 창에서 편집을 클릭하고 다른 정책을 선택합니다.
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새 사용자 지정 벤치마크 생성

사용자 지정 규정 준수 벤치마크를 생성하여 개체가 vRealize Operations Manager 에서 사용할 수 있는 

규정 준수 경고 또는 사용자 지정 규정 준수 경고 정의를 준수하는지 확인할 수 있습니다. vCenter 인스턴

스, 호스트, 가상 시스템, 분산 포트 그룹 또는 분산 스위치에서 규정 준수 경고가 트리거되면 규정 준수 위

반을 조사합니다. 사용자 지정 규정 준수 점수 카드를 5개까지 추가할 수 있습니다.

사전 요구 사항

업계 표준 규정 준수 요구 사항을 기반으로 하는 사용자 지정 벤치마크를 생성하려면 먼저 규정 준수 관리 

팩을 다운로드하여 설치해야 합니다.

절차

1 홈 > 문제 해결 > 규정 준수 페이지에서 규정 준수 페이지로 이동합니다.

2 사용자 지정 벤치마크를 생성하려면 개체가 있는 위치에 따라 SDDC 또는 VMC SDDC 탭을 선택합니

다.

3 사용자 지정 벤치마크 섹션에서 사용자 지정 규정 준수 추가를 클릭합니다.

사용자 지정 규정 준수 추가 대화 상자가 열립니다.

4 새 사용자 지정 벤치마크 생성을 선택합니다.

a 이름 및 설명 단계에서 사용자 지정 벤치마크의 이름과 설명을 입력하고 다음을 클릭합니다.

b 경고 정의 단계에서 이 사용자 지정 규정 준수 벤치마크에 추가하려는 규정 준수 경고를 선택하고 

다음을 클릭합니다.

c 정책 단계에서 규정 준수를 사용하도록 설정하는 정책을 선택하고 완료를 클릭합니다.

결과

선택한 경고 정의를 모니터링하는 사용자 지정 규정 준수는 규정 준수 페이지의 사용자 지정 벤치마크 섹

션에서 사용할 수 있습니다. 편집을 클릭하여 언제든지 경고 정의 및 정책을 편집할 수 있습니다.

사용자 지정 벤치마크 가져오기 또는 내보내기

사용자 지정 벤치마크를 모든 vRealize Operations Manager, 인스턴스에서 내보내고 다른 인스턴스로 

가져올 수 있습니다. 사용자 지정 벤치마크를 재사용하면 시간과 노력을 절약할 수 있습니다. 가져온 사용

자 지정 벤치마크를 수정할 수 있습니다. 내보낸 파일은 XML 형식입니다. XML 파일에는 경고 그룹, 경고 

및 필터에 대한 정보가 포함되어 있습니다.

사전 요구 사항

XML 파일을 다른 인스턴스로 가져오기 전에 먼저 vRealize Operations Manager 의 다른 인스턴스에서 

사용자 지정 벤치마크가 있는 XML 파일을 내보내야 합니다.

절차

1 홈 > 문제 해결 > 규정 준수 페이지에서 규정 준수 페이지로 이동합니다.
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2 사용자 지정 벤치마크를 가져오려면 개체가 있는 위치에 따라 SDDC 또는 VMC SDDC 탭을 선택합니

다.

3 사용자 지정 벤치마크 섹션에서 사용자 지정 규정 준수 추가를 클릭합니다.

사용자 지정 규정 준수 추가 대화 상자가 열립니다.

4 기존 사용자 지정 벤치마크 가져오기를 선택합니다.

a 규정 준수 점수 카드 가져오기 대화 상자에서 로컬 컴퓨터의 점수 카드 정의 XML 파일을 선택합니

다. 파일을 내보내는 데 사용된 vRealize Operations Manager 인스턴스의 복제된 경고가 XML 

파일에 포함된 경우 복제된 경고도 가져오게 됩니다.

b vRealize Operations Manager 가 XML 파일을 성공적으로 가져왔는지 나타내는 메시지를 표시

합니다.

c XML 파일의 데이터와 이미 정의된 사용자 지정 벤치마크 사이에 충돌이 있음을 나타내는 메시지

가 표시되면 충돌을 처리하는 방법에 대한 선택을 수행합니다.

d 완료를 클릭합니다.

5 기존 사용자 지정 벤치마크를 내보내려면 점수 카드를 클릭하여 벤치마크를 선택하고 작업 메뉴에서 

내보내기를 선택합니다.

결과

가져온 규정 준수 벤치마크는 규정 준수 페이지의 사용자 지정 벤치마크 섹션에서 사용할 수 있습니다. 점

수 카드를 클릭한 후 작업 메뉴에서 편집을 클릭하여 언제든지 경고 정의 및 정책을 편집할 수 있습니다.

규정 벤치마크 설치

vSphere 개체의 규정 준수를 적용하고 이에 대해 보고하려면 규정 표준 정책이 포함된 규정 준수 팩을 활

성화합니다. 그런 다음 해당 정책을 선택하여 가상 시스템에 대해 적절한 규정 경고를 사용하도록 설정합

니다.

절차

1 홈 > 문제 해결 > 규정 준수에서 규정 준수 홈페이지로 이동합니다.

규정 표준의 규정 준수 팩이 규정 벤치 마크 섹션 아래에 표시됩니다.

2 규정 벤치 마크를 설치하려면 필요한 규정 준수 팩에서 저장소에서 활성화를 클릭합니다.

네이티브 관리 팩 페이지로 리디렉션됩니다.

3 필요한 규정 준수 팩으로 이동하고 활성화를 클릭하여 설치를 완료합니다.

4 규정 준수 팩 정책을 사용하도록 설정하려면 규정 준수 홈페이지로 이동한 후 설치된 규정 준수 팩에

서 사용을 클릭합니다.

정책 사용 창이 열립니다.

5 사용하도록 설정하려는 정책을 선택하고 사용을 클릭하여 프로세스를 완료합니다.
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결과

vRealize Operations Manager 는 설치한 규정 벤치마크를 기반으로 개체를 평가하기 시작합니다.
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수퍼 메트릭 구성 6
수퍼 메트릭은 하나 이상의 메트릭 또는 속성을 포함하는 수학 공식입니다. 또한 단일 개체 또는 여러 개체

에서 메트릭 또는 속성의 결합을 추적하는 데 도움이 되도록 사용자가 설계하는 사용자 지정 메트릭입니

다. 단일 메트릭으로 환경의 동작에 대한 내용을 파악할 수 없는 경우 수퍼 메트릭을 정의할 수 있습니다.

수퍼 메트릭을 정의한 다음 하나 이상의 개체 유형에 할당합니다. 이 작업은 해당 개체 유형의 개체에 대한 

수퍼 메트릭을 계산하고 메트릭 표시를 간소화합니다. 예를 들어 전체 가상 시스템의 평균 CPU 사용량을 

계산하는 수퍼 메트릭을 정의하고 이를 클러스터에 할당합니다. 해당 클러스터에 있는 전체 가상 시스템의 

평균 CPU 사용량이 클러스터의 수퍼 메트릭으로 보고됩니다.

수퍼 메트릭 특성이 정책에서 사용하도록 설정되어 있으면 정책과 연결된 개체 그룹에서도 수퍼 메트릭을 

수집할 수 있습니다.

수퍼 메트릭 공식은 복잡할 수 있으므로 수퍼 메트릭을 구축하기 전에 계획하십시오. 개체의 예상 동작을 

경고하는 수퍼 메트릭을 생성하려면 자신의 회사 및 데이터를 파악하는 것이 중요합니다. 수퍼 메트릭을 

구성하기 전에 사용자 환경의 가장 중요한 측면을 식별하는 데 도움이 되는 아래의 점검 목록을 확인하십

시오.

표 6-1. 수퍼 메트릭 설계 점검 목록

 추적할 동작에 관련된 개체를 결정합니다. 사용할 메트릭을 정의하는 경우 특정 개체 또는 개체 유형 중 하

나를 선택할 수 있습니다. 예를 들어 특정 개체인 VM001과 

VM002를 선택하거나 가상 시스템 개체 유형을 선택할 수 있습

니다.

 수퍼 메트릭에 포함할 메트릭을 결정합니다. 네트워크를 통과하고 있는 패킷의 전송을 추적하고 있는 경우 

들어가고 나가는 패킷과 관련된 메트릭을 사용합니다. 다른 일

반적인 수퍼 메트릭 사용에서는 메트릭이 선택한 개체 유형의 

평균 CPU 사용량 또는 평균 메모리 사용량일 수 있습니다.

 메트릭을 결합하거나 비교하는 방법을 결정합니다. 예를 들어 들어오는 패킷과 나가는 패킷의 비율을 찾으려면 두 

메트릭을 분리해야 합니다. 한 개체 유형의 CPU 사용량을 추적

하고 있는 경우 평균 사용량을 알고자 할 수 있습니다. 또한 해

당 유형의 개체에서 가장 높은 사용량과 가장 낮은 사용량을 알

고자 할 수도 있습니다. 더 복잡한 시나리오의 경우 상수나 삼각 

함수를 사용하는 공식이 필요할 수 있습니다.
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표 6-1. 수퍼 메트릭 설계 점검 목록 (계속)

 수퍼 메트릭을 할당할 곳을 결정합니다. 수퍼 메트릭에서 추적할 개체를 정의한 다음 추적되는 개체를 

포함하는 개체 유형에 수퍼 메트릭을 할당합니다. 그룹에 포함

되는 모든 개체를 모니터링하려면 정책에서 수퍼 메트릭을 사

용하도록 설정하고 개체 그룹에 정책을 적용합니다.

 수퍼 메트릭을 추가할 정책을 결정합니다. 수퍼 메트릭을 생성한 후 정책에 추가할 수 있습니다. 자세한 내

용은 vRealize Operations Manager 정책 작업 공간 항목을 참

조하십시오.

수퍼 메트릭을 사용해 수행할 수 있는 그 밖의 작업

n 자신의 환경에 있는 수퍼 메트릭을 확인하려면 시스템 감사 보고서를 생성하십시오. 자세한 내용은 정

보 센터의 시스템 감사 섹션을 참조하십시오.

n 환경의 개체 성능을 알려줄 경고 정의를 생성하려면 수퍼 메트릭을 기반으로 증상을 정의하십시오. 자

세한 내용은 메트릭 및 수퍼 메트릭 증상 정보 항목을 참조하십시오.

n 정책의 수퍼 메트릭 사용에 대해 알아봅니다. 자세한 내용은 vRealize Operations Manager 정책 작

업 공간 항목을 참조하십시오.

n OPS CLI 명령을 사용하여 수퍼 메트릭을 가져오고, 내보내고, 구성하고, 삭제합니다. 자세한 내용은 

OPS CLI 설명서를 참조하십시오.

n 메트릭 관련 위젯을 표시하려면 사용자 지정 메트릭 세트를 생성하십시오. 특정 어댑터나 개체 유형에 

대해 서로 다른 메트릭 세트를 정의하는 하나 이상의 파일을 구성할 수 있습니다. 이렇게 하면 구성된 

메트릭과 선택된 개체 유형을 기반으로, 지원되는 위젯이 채워집니다. 자세한 내용은 메트릭 구성 관리 

항목을 참조하십시오.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 수퍼 메트릭 생성

n 수퍼 메트릭 개선

n 수퍼 메트릭 내보내기 및 가져오기

n 수퍼 메트릭 탭

수퍼 메트릭 생성

사용자 환경의 상태를 확인하려는 경우 분석을 수행하기에 적합한 메트릭을 찾을 수 없으면 수퍼 메트릭을 

생성합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 수퍼 메트릭을 클릭합니다.
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2 추가 아이콘을 클릭합니다.

수퍼 메트릭 관리 마법사가 열립니다.

3 이름 텍스트 상자에 Worst VM CPU Usage (%) 등의 알기 쉬운 수퍼 메트릭 이름을 입력합니다.

참고   대시보드, 경고 및 보고서에 표시되는 알기 쉬운 이름을 사용하는 것이 중요합니다. 의미 있는 

이름은 항상 읽기 쉽도록 단어 사이에 공백을 사용합니다. 제목 케이스를 사용하여 기본 메트릭과의 

일관성을 유지하고 끝에 단위를 추가합니다.

4 설명 텍스트 상자에서 수퍼 메트릭에 대한 간략한 요약을 입력합니다.

참고   수퍼 메트릭에 대한 정보(예: 생성한 이유 및 생성자)에서 명확성을 제공하고 수퍼 메트릭을 쉽

게 추적할 수 있도록 도와줍니다.

5 단위 드롭다운에서 수퍼 메트릭의 단위를 선택하고 다음을 클릭합니다.

참고   여기에서 구성한 수퍼 메트릭 단위는 메트릭 차트, 위젯, 보기에서 변경할 수 있습니다.

공식 생성 화면이 나타납니다.

6 수퍼 메트릭에 대한 공식을 생성합니다.

예를 들어 클러스터의 모든 가상 시스템에서 평균 CPU 사용량을 캡처하는 수퍼 메트릭을 추가하려면 

다음 단계를 수행합니다.

a 기능 또는 연산자를 선택합니다. 이 선택 항목은 메트릭 표현식을 연산자 및/또는 함수와 결합하는 

데 도움이 됩니다. 수퍼 메트릭 편집기에서 avg를 입력하고 avg 함수를 선택합니다.

텍스트 상자에 함수, 연산자, 개체, 개체 유형, 메트릭, 메트릭 유형, 속성 및 속성 유형을 수동으로 

입력하고 제안된 텍스트를 사용하여 수퍼 메트릭 공식을 완성할 수 있습니다.

또는 함수 및 연산자 드롭다운 메뉴에서 함수 또는 연산자를 선택합니다.

b 메트릭 표현식을 생성하려면 Virtual을 입력하고 개체 유형 목록에서 가상 시스템을 선택합니

다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 417



c 메트릭 유형을 추가하고 usage를 입력한 후 메트릭 유형 목록에서 CPU|사용량(%) 메트릭을 선

택합니다.

참고   표현식은 기본적으로 depth=1로 끝납니다. 표현식이 depth=1로 끝나면 해당 메트릭이 관

계 체인에 있는 가상 시스템보다 한 수준 위에 있는 개체에 할당됨을 의미합니다. 그러나 이 수퍼 

메트릭은 관계 체인에서 가상 시스템보다 두 수준 위의 클러스터에 대한 메트릭이므로 깊이를 2로 

변경합니다.

깊이는 음수일 수도 있으며,이는 하위 개체의 상위 항목을 집계해야 할 때 발생합니다. 예를 들어,

데이터스토어의 모든 VM을 집계할 때 VM이 데이터스토어의 상위 개체이기 때문에 메트릭 표현

식은 depth=-1로 끝납니다. 하지만 데이터스토어 클러스터 수준에서 모든 VM을 집계하려는 경우 

2개의 수퍼 메트릭을 구현해야 합니다. VM에서 데이터스토어 클러스터로 직접 집계할 수 없습니

다. 둘 다 데이터스토어의 상위 항목이기 때문입니다. 수퍼 메트릭이 유효하려면 깊이가 0(-1+1=0)

일 수 없습니다. 따라서 데이터스토어 수준의 집계에 대해 첫 번째 수퍼 메트릭(depth =-1)을 생성

한 다음 첫 번째(depth = 1)를 기반으로 두 번째 수퍼 메트릭을 작성해야 합니다.

메트릭 표현식이 생성됩니다.

d 클러스터에 있는 전원이 켜진 가상 시스템의 평균 CPU 사용량을 계산하려면 where 절을 추가할 

수 있습니다. Where=””를 입력합니다.

참고   where 절은 다른 개체를 가리킬 수 없지만 동일한 개체의 다른 메트릭을 가리킬 수 있습니

다. 예를 들어, 클러스터의 VM 수를 해당 클러스터의 CPU 경합 메트릭 > SLA로 계산할 수 없습니

다. "해당 클러스터의 SLA"는 VM 개체가 아니라 클러스터 개체에 속합니다. 오른쪽 피연산자도 

숫자여야 하며 다른 수퍼 메트릭 또는 변수일 수 없습니다. where 절은 AND, OR, NOT을 사용하

여 결합할 수 없습니다. 즉, 수퍼 메트릭 공식에 where="VM CPU>4 and VM RAM>16"을 포함할 수 

없습니다.

e 따옴표 사이에 포인터를 놓고 가상을 입력한 다음, 가상 시스템 개체 유형과 시스템|전원 켜짐 메

트릭 유형을 선택합니다.

f 메트릭에 대한 숫자 값을 추가하려면 ==1을 입력합니다.

g 힌트 및 제안을 보려면 ctrl+space를 클릭하고 어댑터 유형, 개체, 개체 유형, 메트릭, 메트릭 유

형, 속성 및 속성 유형을 선택하여 수퍼 메트릭 공식을 작성합니다.

h 이 개체 아이콘을 클릭합니다.

메트릭 표현식을 생성하는 동안 이 개체 아이콘이 선택되면 해당 메트릭 표현식이 수퍼 메트릭이 

생성된 개체에 연결되어 있음을 의미합니다.

7 레거시 템플릿을 사용하여 제안된 텍스트 없이 수퍼 메트릭 공식을 생성할 수도 있습니다.

읽을 수 있는 형식으로 수퍼 메트릭 공식을 보려면 공식 설명 표시 아이콘을 클릭합니다. 공식 구문이 

잘못되면 오류 메시지가 나타납니다.

참고   Internet Explorer를 사용하는 경우 자동으로 레거시 템플릿으로 이동됩니다.
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8 수퍼 메트릭 공식이 올바르게 생성되었는지 확인합니다.

a 미리 보기 섹션을 확장합니다.

b 개체 텍스트 상자에서 클러스터를 입력하고 선택합니다.

개체에 대해 수집된 메트릭의 값을 보여 주는 메트릭 그래프가 표시됩니다. 그래프가 시간에 따라 

값을 표시하는지 확인합니다.

c 스냅샷 아이콘을 클릭합니다.

스냅샷을 저장하거나, .csv 형식으로 메트릭 차트를 다운로드할 수 있습니다.

d 모니터링 개체 아이콘을 클릭합니다.

사용하도록 설정된 경우 모니터링 중인 개체만 공식 계산에 사용됩니다.

e 다음을 클릭합니다.

개체 유형에 할당 화면이 나타납니다.

9 수퍼 메트릭과 개체 유형을 연결합니다. vRealize Operations Manager, 가 대상 개체의 수퍼 메트릭

을 계산하여 개체 유형별 메트릭으로 표시합니다.

a 개체 유형에 할당 텍스트 상자에서 클러스터를 입력하고 클러스터 계산 리소스 개체 유형을 선택

합니다.

수집 주기가 한번 완료되면 지정된 개체 유형의 각 인스턴스에 수퍼 메트릭이 표시됩니다. 예를 들

어 모든 가상 시스템에서 평균 CPU 사용량을 계산하고 이를 클러스터 개체 유형에 할당하는 수퍼 

메트릭을 정의하는 경우 수퍼 메트릭이 각 클러스터에 수퍼 메트릭으로 표시됩니다.

b 다음을 클릭합니다.

정책에서 사용하도록 설정 화면이 나타납니다.

10 정책에서 수퍼 메트릭을 사용하도록 설정하고 수퍼 메트릭이 데이터 수집 및 처리를 시작할 때까지 하

나 이상의 수집 주기를 기다린 다음 모든 메트릭 탭에서 수퍼 메트릭을 검토합니다.

a 정책에서 사용하도록 설정 섹션에서 수퍼 메트릭을 할당한 개체 유형과 관련된 정책을 볼 수 있습

니다. 수퍼 메트릭을 사용하도록 설정하려는 정책을 선택합니다. 예를 들어 클러스터에 대한 기본 

정책을 선택합니다.

11 마침을 클릭합니다.

이제 수퍼 메트릭 페이지에서 생성한 수퍼 메트릭 및 연결된 개체 유형과 정책을 볼 수 있습니다.

수퍼 메트릭 개선

절 및 리소스 항목 별칭을 사용하여 수퍼 메트릭을 개선할 수 있습니다.
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Where 절

Where 절은 특정 메트릭 값이 수퍼 메트릭에서 사용되어야 하는지 여부를 확인합니다. 이 절을 사용하면 

where=(${metric=metric_group|my_metric} > 0)과 같은 동일한 개체의 다양한 메트릭에 연결

할 수 있습니다.

예: 
count(${objecttype = ExampleAdapter, adaptertype = ExampleObject, metric = 
ExampleGroup|Rating, depth=2, where =($value==1}) 

IsFresh 함수

where 절에서 isFresh 함수를 사용하여 메트릭의 마지막 값이 최신인지 여부를 확인합니다.

vRealize Operations Manager에 게시된 모든 메트릭에 대해 최신 게시 시간이 있는 지점이 해당 메트릭

의 마지막 지점으로 호출됩니다. 해당 메트릭의 마지막 지점 값을 해당 메트릭의 마지막 값이라고 합니다. 

메트릭의 마지막 지점 이후에 경과된 시간이 해당 메트릭의 예상 게시 간격보다 작은 경우 메트릭의 마지

막 지점이 새로운 것으로 간주됩니다.

메트릭 마지막 값이 새로운 경우 isFresh 함수가 true를 반환합니다. 예를 들어 다음 시나리오에서 함수:

n ${this, metric=a|b, where=($value.isFresh())}는 마지막 값이 새로운 경우 메트릭 a|b

의 마지막 값을 반환합니다.

n ${this, metric=a|b, where=($value == 7 && $value.isFresh())}는 메트릭의 마지막 

값이 7과 같고 새로운 경우 메트릭 a|b의 마지막 값을 반환합니다.

n ${this, metric=a|b, where=(${metric=c|d} == 7 && ${metric=c|d}.isFresh())}
는 메트릭 c|d의 마지막 값이 7과 같고 새로운 경우에만 메트릭 a|b의 마지막 값을 반환합니다.

리소스 항목 별칭 사용

리소스 항목은 수퍼 메트릭 계산을 위해 vRealize Operations Manager 에서 메트릭 데이터를 검색하는 

데 사용됩니다. 리소스 항목은 $로 시작하여 {..} 블록으로 이어지는 수식의 일부입니다. 수퍼 메트릭을 

계산할 때 동일한 리소스 항목을 여러 번 사용해야 하는 경우가 있을 수 있습니다. 계산을 변경해야 하는 

경우 모든 리소스 항목을 변경해야 하며 이로 인해 오류가 발생할 수 있습니다. 리소스 항목 별칭을 사용하

여 수식을 다시 쓸 수 있습니다.

다음은 리소스 항목이 두 번 사용된 예입니다.

(min(${adaptertype=VMWARE, objecttype=HostSystem, attribute= cpu|demand|
active_longterm_load, depth=5, where=($value>=0)}) + 0.0001)/(max($
{adaptertype=VMWARE, objecttype=HostSystem, attribute=cpu|demand|
active_longterm_load, depth=5, where=($value>=0)}) + 0.0001)"

다음은 리소스 항목 별칭을 사용하여 수식을 쓰는 방법에 대한 예시입니다. 두 수식의 출력은 동일합니다.

(min(${adaptertype=VMWARE, objecttype=HostSystem, attribute= cpu|demand|
active_longterm_load, depth=5, where=($value>=0)} as cpuload) + 0.0001)/
(max(cpuload) + 0.0001)"
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리소스 항목 별칭을 사용할 때는 다음 지침을 따라야 합니다.

n 별칭을 만들 경우 리소스 항목 뒤에 as라고 쓰고 alias:name을 입력하십시오. 예: ${…} as 
alias_name.

n 별칭은 ()[]+-*/%|&!=<>,.?:$와 같은 특수 문자를 포함할 수 없으며, 숫자로 시작할 수 없습니다.

n 수퍼 메트릭 수식의 모든 이름과 마찬가지로, 별칭 이름도 대소문자를 구분합니다.

n 별칭 사용은 선택 사항입니다. 별칭을 정의한 다음, 수식에서 사용하지 않을 수도 있습니다.

n 각 별칭은 한번만 사용할 수 있습니다. 예:

${resource1,…} as r1 + ${resource2,…} as R1.

n 동일한 리소스 항목에 여러 별칭을 지정할 수 있습니다. 예: ${…} as a1 as a2.

조건식 ?: 삼항 연산자

수식에 삼항 연산자를 사용하여 조건식을 실행할 수 있습니다.

예: expression_condition ? expression_if_true : expression_if_false.

조건식의 결과는 숫자로 변환됩니다. 값이 0이 아니면 조건이 true인 것으로 간주됩니다.

예: -0.7 ? 10 : 20 = 10. 2 + 2 / 2 - 3 ? 4 + 5 / 6 : 7 + 8 = 15 (7 + 8).

조건에 따라, expression_if_true 또는 expression_if_false가 실행되며, 둘 다 실행되지는 않습

니다. 이러한 방식을 사용해 ${this, metric=cpu|demandmhz} as a != 0 ? 1/a : -1과 같은 

수식으로 작성할 수 있습니다. 삼항 연산자는 모든 수식에 다른 삼항 연산자와 같은 다른 연산자를 포함할 

수 있습니다.

예: !1 ? 2 ? 3 : 4 : 5 = 5.

수퍼 메트릭 내보내기 및 가져오기

수퍼 메트릭을 한 vRealize Operations Manager 인스턴스에서 내보내고 다른 vRealize Operations 

Manager 인스턴스로 가져올 수 있습니다. 예를 들어 테스트 환경에서 수퍼 메트릭을 개발한 후 내보내고 

운영 환경에서 가져와 사용할 수 있습니다.

가져오려는 수퍼 메트릭에 대상 인스턴스에 없는 개체에 대한 참조가 포함되어 있으면 가져오기는 실패합

니다. vRealize Operations Manager 에서 간단한 오류 메시지를 반환하고 자세한 정보는 로그 파일에 기

록합니다.
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절차

1 수퍼 메트릭을 내보냅니다.

a 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 수퍼 메트릭을 클릭합니다.

b 내보낼 수퍼 메트릭을 선택하고 작업 아이콘을 클릭한 다음 선택한 수퍼 메트릭 내보내기 아이콘

을 선택합니다.

vRealize Operations Manager 가 수퍼 메트릭 파일을 생성합니다. 예: SuperMetric.json.

c 수퍼 메트릭 파일을 컴퓨터에 다운로드합니다.

2 수퍼 메트릭을 가져옵니다.

a 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 수퍼 메트릭을 클릭합니다.

b 작업 아이콘을 클릭하고 수퍼 메트릭 가져오기를 선택합니다.

c (선택 사항). 대상 인스턴스에 가져오려는 수퍼 메트릭과 이름이 같은 수퍼 메트릭이 있으면 기존 

수퍼 메트릭을 덮어쓰거나 가져오기를 건너뛸 수(기본값) 있습니다.

수퍼 메트릭 탭

수퍼 메트릭은 하나 이상의 개체에 대한 하나 이상의 메트릭 결합을 포함하는 수학 공식입니다. 수퍼 메트

릭에서는 메트릭 수가 적을수록 더 빠르게 정보를 평가할 수 있습니다.

수퍼 메트릭을 구성할 수 있는 위치

관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 수퍼 메트릭을 클릭합니다.
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표 6-2. 수퍼 메트릭 구성 옵션

옵션 설명

도구 모음 도구 모음 선택 항목을 사용하여 수퍼 메트릭 옵션을 관리합니

다.

n 새 수퍼 메트릭 추가. 수퍼 메트릭 관리 작업 공간을 시작합

니다. 수퍼 메트릭 관리 작업 공간을 참조하십시오.

n 선택한 수퍼 메트릭 편집. 수퍼 메트릭 관리 작업 공간을 시

작합니다.

n 선택한 수퍼 메트릭 복제. 수퍼 메트릭을 복제합니다. 복제

본을 편집하거나 다른 개체 유형과 연결합니다.

n 선택한 수퍼 메트릭 삭제.

n 선택한 수퍼 메트릭 내보내기. 다른 vRealize Operations 

Manager 인스턴스에서 사용하기 위해 수퍼 메트릭을 내보

냅니다. 수퍼 메트릭 내보내기 및 가져오기을 참조하십시

오.

n 수퍼 메트릭 가져오기. 이 vRealize Operations Manager 

인스턴스에 수퍼 메트릭을 가져옵니다. 수퍼 메트릭 내보내

기 및 가져오기을 참조하십시오.

수퍼 메트릭 목록 이름과 공식 설명에 따라 나열되어 있는 구성된 수퍼 메트릭입

니다.

정책 탭 수집할 때 수퍼 메트릭 특성을 사용하도록 설정된 정책입니다. 

정책에서 사용하도록 설정하면 vRealize Operations Manager 

는 정책과 연결된 개체에서 수퍼 메트릭을 수집합니다. 메트릭 

및 속성 세부 정보을 참조하십시오.

개체 유형 탭 수퍼 메트릭 표시를 위한 개체 유형입니다. vRealize 

Operations Manager 는 개체 유형과 연결된 개체에 대한 수퍼 

메트릭을 계산하고 해당 개체 유형과 함께 값을 표시합니다. 도

구 모음 선택 항목을 사용하여 개체 유형 연결을 추가하거나 삭

제합니다.

수퍼 메트릭 관리 작업 공간

수퍼 메트릭 관리 작업 공간을 사용하여 수퍼 메트릭을 생성하거나 편집합니다. 도구 모음은 선택한 개체 

및 메트릭을 사용하여 수식을 작성하는 데 도움을 줍니다.

수퍼 메트릭을 구성할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 수퍼 메트릭을 클릭합니다.
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표 6-3. 수퍼 메트릭 작업 공간 옵션

옵션 설명

수퍼 메트릭 도구 모음 선택 사항을 사용하여 수퍼 메트릭 수식을 작성하고 

표시합니다.

n 함수. 단일 개체 또는 개체 그룹에 적용되는 수학적 함수입

니다. 수퍼 메트릭 함수 및 연산자을 참조하십시오.

n 연산자. 함수를 묶거나 함수 사이에 삽입하는 수학 기호입

니다. 수퍼 메트릭 개선을 참조하십시오.

n This 개체. 개체 창에서 선택한 오브젝트에 수퍼 메트릭을 

지정하고 개체에 대한 긴 설명 대신 This를 수식에 표시합

니다.

n 수식 설명 표시. 텍스트 형식으로 수식을 표시합니다.

n 수퍼 메트릭 시각화. 그래픽으로 수퍼 메트릭을 표시합니

다. 그래프를 살펴보면 선택한 대상 개체에 대해 vRealize 

Operations Manager 가 수퍼 메트릭을 계산하고 있음을 

확인할 수 있습니다.

n 이름. 수퍼 메트릭에 지정한 이름입니다.

개체 창 메트릭을 수집하는 개체의 목록을 표시합니다. 이 목록을 사용

하여 측정할 메트릭이 있는 개체를 선택합니다. 개체 유형을 선

택하는 경우 선택한 유형의 개체만 나열됩니다. 열 머리글은 개

체를 식별하는 데 도움을 줍니다.

개체 유형 창 이 목록을 사용하여 측정할 메트릭이 있는 개체 유형을 선택합

니다. 개체 유형 선택 사항은 표시되는 개체, 메트릭 및 특성 목

록에 영향을 줍니다.

n 어댑터 유형. 선택한 어댑터에 대한 개체 유형을 표시합니

다.

n 필터. 필터 단어가 포함된 개체 유형을 표시합니다.

메트릭 창 개체 또는 개체 유형 선택 사항에 사용 가능한 메트릭 목록을 표

시합니다. 이 목록을 사용하여 수식에 추가할 메트릭을 선택합

니다.

특성 유형 창 개체 또는 개체 유형 선택 사항에 대한 특성 유형 목록을 표시합

니다. 이 목록을 사용하여 수식에 추가할 특성 유형에 대한 메트

릭을 선택합니다.

수퍼 메트릭 함수 및 연산자

vRealize Operations Manager 에는 수퍼 메트릭 공식에서 사용할 수 있는 함수와 연산자가 포함되어 있

습니다. 함수는 루핑 함수 또는 단일 함수입니다.

루핑 함수

루핑 함수는 둘 이상의 값에서 작동합니다.
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표 6-4. 루핑 함수

함수 설명

avg 수집된 값의 평균입니다.

combine 단일 메트릭 타임라인에 포함된 개체의 모든 메트릭 값을 결합

합니다.

계수 수집된 값의 수입니다.

max 수집된 값의 최대값입니다.

min 수집된 값의 최소값입니다.

sum 수집된 값의 합계입니다.

참고   vRealize Operations Manager 5.x에는 두 개의 sum 함수, sum (expr)과 sumN (expr, 
depth)이 있습니다. vRealize Operations Manager 6.x에는 하나의 sum 함수 sum (expr)이 있습니

다. 기본적으로 깊이는 depth=1로 설정됩니다. 깊이를 설정하는 방법에 대한 자세한 내용은 수퍼 메트릭 

생성 항목을 참조하십시오.

루핑 함수 인수

루핑 함수는 개체 또는 개체 유형의 특성 또는 메트릭 값을 반환합니다. 특성은 어댑터가 개체에서 수집하

는 메트릭을 설명하는 메타데이터입니다. 메트릭은 특성의 인스턴스입니다. 인수 구문은 원하는 결과를 정

의합니다.

예를 들어 CPU 사용량은 가상 시스템 개체의 특성입니다. 가상 시스템에 여러 CPU가 있는 경우 각 CPU

의 CPU 사용량이 메트릭 인스턴스입니다. 가상 시스템에 CPU가 한 개 있는 경우 특성 또는 메트릭에 대한 

함수는 동일한 결과를 반환합니다.

표 6-5. 루핑 함수 형식

인수 구문 예 설명

funct(${this, metric =a|b:optional_instance|c}) 수퍼 메트릭이 할당된 개체에 대해 특정 메트릭의 단일 데이터 지점을 

반환합니다. 이 수퍼 메트릭은 개체의 하위 또는 상위 항목 값을 사용하

지 않습니다.

funct(${this, attribute=a|b:optional_instance|c}) 수퍼 메트릭이 할당된 개체의 특성에 대해 데이터 지점 집합을 반환합니

다. 이 수퍼 메트릭은 개체의 하위 또는 상위 항목 값을 사용하지 않습니

다.

funct(${adaptertype=adaptkind, 
objecttype=reskind, resourcename=resname, 

identifiers={id1=val1id2=val2,…}, metric=a|
b:instance|c})

인수에 지정된 resname에 대해 특정 메트릭의 단일 데이터 지점을 반환

합니다. 이 수퍼 메트릭은 개체의 하위 또는 상위 항목 값을 사용하지 않

습니다.

funct(${adaptertype=adaptkind, 
objecttype=reskind, resourcename=resname, 

identifiers={id1=val1, id2=val2,…}, attribute=a|
b:optional_instance|c})

데이터 지점 집합을 반환합니다. 이 함수는 인수에 지정된 resname의 

특성을 반복합니다. 이 수퍼 메트릭은 개체의 하위 또는 상위 항목 값을 

사용하지 않습니다.
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표 6-5. 루핑 함수 형식 (계속)

인수 구문 예 설명

funct(${adaptertype=adaptkind, 
objecttype=reskind, depth=dep}, metric=a|
b:optional_instance|c})

데이터 지점 집합을 반환합니다. 이 함수는 인수에 지정된 reskind의 메

트릭을 반복합니다. 이 수퍼 메트릭은 하위(depth > 0) 또는 상위

(depth < 0) 개체의 값을 사용하며, 여기서 depth는 관계 체인의 개체 

위치를 설명합니다.

예를 들어 일반 관계 체인에는 데이터 센터, 클러스터, 호스트 및 가상 시

스템이 포함됩니다. 데이터 센터가 맨 위에 있고 가상 시스템이 맨 아래

에 있습니다. 수퍼 메트릭이 클러스터에 할당되고 함수 정의에 depth = 

2가 포함되어 있는 경우 수퍼 메트릭이 가상 시스템의 값을 사용합니다. 

함수 정의에 depth = -1이 포함되어 있는 경우 수퍼 메트릭이 데이터 센

터의 값을 사용합니다.

funct(${adaptertype=adaptkind, 
objecttype=reskind, depth=dep}, attribute=a|
b:optional_instance|c})

데이터 지점 집합을 반환합니다. 이 함수는 인수에 지정된 reskind의 특

성을 반복합니다. 이 수퍼 메트릭은 하위(depth > 0) 또는 상위(depth < 

0) 개체의 값을 사용합니다.

예를 들어 avg(${adaptertype=VMWARE, objecttype=VirtualMachine, attribute=cpu|
usage_average, depth=1})은 vCenter 어댑터가 찾은 유형이 VirtualMachine인 모든 개체에 대

해 cpu|usage_average 특성을 가진 모든 메트릭 인스턴스 값의 평균을 계산합니다. vRealize 

Operations Manager 는 수퍼 메트릭을 할당한 개체 유형의 한 수준 아래에 있는 개체를 검색합니다.

단일 함수

단일 함수는 단일 값 또는 단일 값 쌍에서만 작동합니다.

표 6-6. 단일 함수

기능 포맷 설명

abs abs(x) x의 절대값입니다. x는 임의의 부동 소수점 숫자일 수 있습니다.

acos acos(x) x의 아크코사인입니다.

asin asin(x) x의 아크사인입니다.

atan atan(x) x의 아크탄젠트입니다.

ceil ceil(x) x 이상의 가장 작은 정수입니다.

cos cos(x) x의 코사인입니다.

cosh cosh(x) x의 쌍곡코사인입니다.

exp exp(x) e의 x 제곱입니다.

floor floor(x) x 이하의 가장 큰 정수입니다.

log log(x) 밑이 x인 x의 자연로그입니다.

log10 log10(x) 밑이 10인 x의 상용로그입니다.

pow pow(x,y) x의 y 제곱입니다.
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표 6-6. 단일 함수 (계속)

기능 포맷 설명

rand rand() 0.0보다 크거나 같고 1.0보다 작은 의사 부동 난수를 생성합니다.

sin sin(x) x의 사인입니다.

sinh sinh(x) x의 쌍곡사인입니다.

sqrt sqrt(x) x의 제곱근입니다.

tan tan(x) x의 탄젠트입니다.

tanh tanh(x) x의 쌍곡탄젠트입니다.

연산자

연산자는 함수를 묶거나 함수 사이에 삽입하는 수학 기호 및 텍스트입니다.

표 6-7. 숫자 연산자

연산자 설명

+ 더하기

- 빼기

* 곱하기

/ 나누기

% 모듈로

== 같음

!= 같지 않음

< 보다 작음

<= 작거나 같음

> 보다 큼

>= 크거나 같음

|| 또는

&& 및

! 아님
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표 6-7. 숫자 연산자 (계속)

연산자 설명

? : 삼항 연산자. If/then/else

예:
conditional_expression ? 
expression_if_condition_is_true : 
expression_if_condition_is_false 
삼항 연산자에 대한 자세한 내용은 수퍼 메트릭 개선을 참조하

십시오.

( ) 괄호

[ ] 수식 어레이에 사용

[x, y, z] x, y, z를 포함하는 어레이입니다. 예: min([x, y, z])

표 6-8. 문자열 연산자

문자열 연산자 설명

equals 메트릭/속성 문자열 값이 지정된 문자열과 동일한 경우 true를 

반환합니다.

contains 메트릭/속성 문자열 값에 지정된 문자열이 포함된 경우 true를 

반환합니다.

startsWith 메트릭/속성 문자열 값이 지정된 접두사로 시작하는 경우 true

를 반환합니다.

endsWith 메트릭/속성 문자열 값이 지정된 접미사로 끝나는 경우 true를 

반환합니다.

!equals 메트릭/속성 문자열 값이 지정된 문자열과 동일하지 않은 경우 

true를 반환합니다.

!contains 메트릭/속성 문자열 값에 지정된 문자열이 포함되지 않은 경우 

true를 반환합니다.

!startsWith 메트릭/속성 문자열 값이 지정된 접두사로 시작하지 않는 경우 

true를 반환합니다.

!endsWith 메트릭/속성 문자열 값이 지정된 접미사로 끝나지 않는 경우 

true를 반환합니다.

참고   문자열 연산자는 'where' 조건에서만 유효합니다. 예: 
${this, metric=summary|runtime|isIdle, where = "System Properties|
resource_kind_type !contains GENERAL"} 
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개체 구성 7
메트릭 및 경고를 포함한 개체 관리 능력을 사용하여 유지 및 실행되어야 하는 개체, 애플리케이션 및 시스

템을 모니터링할 수 있습니다. 일부 메트릭 및 경고는 대시보드와 정책에 미리 포함되고 다른 것들은 사용

자 지정 도구로 결합됩니다.

vRealize Operations Manager 는 사용자 환경의 개체를 검색하고 사용할 수 있도록 설정합니다. 

vRealize Operations Manager 가 제공하는 정보를 사용하여 어느 개체나 빠르게 액세스하고 구성할 수 

있습니다. 예를 들어 데이터스토어가 연결되어 있는지, 데이터스토어에서 데이터를 제공하는지 또는 가상 

시스템의 전원을 켤 수 있는지 결정할 수 있습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 개체 검색

개체 검색

vRealize Operations Manager 는 시스템 환경에서 개체의 데이터를 모니터링 및 수집하는 기능으로 시

스템 가동 시간을 유지하고 물리적, 가상 및 클라우드 인프라 전체의 가상 시스템부터 애플리케이션 및 스

토리지에 이르는 모든 시스템 리소스의 정상 상태를 지속하게 하는 중요한 도구의 역할을 합니다.

다음은 모니터링할 수 있는 개체의 예입니다.

n vCenter Server

n 가상 시스템

n 서버/호스트

n 컴퓨트 리소스

n 리소스 풀

n 데이터 센터

n 스토리지 구성 요소

n 스위치

n 포트 그룹

n 데이터스토어
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어댑터 - 개체 검색의 핵심

vRealize Operations Manager 는 관리 팩의 중앙 구성 요소인 데이터 및 메트릭을 어댑터를 사용하여 개

체에서 수집합니다. 클라우드 계정 및 기타 계정을 사용하여 가상 환경에 대한 어댑터 인스턴스를 사용자 

지정할 수 있습니다. vRealize Operations Manager 는 클라우드 계정을 사용하여 기타 제품, 애플리케이

션 및 기능과의 커뮤니케이션 및 통합을 관리합니다.

n 클라우드 계정 - 클라우드 어댑터 인스턴스를 구성하고 클라우드 환경에 이미 설치된 클라우드 솔루션

에서 클라우드 계정 페이지를 통해 데이터를 수집할 수 있습니다.

n 기타 계정 - 계정이 목록에 기타 계정 페이지에서 이미 설치되었으며 어댑터 인스턴스를 구성하는 네

이티브 관리 팩 및 기타 솔루션을 보거나 구성할 수 있습니다.

n 저장소 - 기본 관리 팩을 활성화 또는 비활성화하고 저장소 페이지에서 다른 관리 팩을 추가 또는 업그

레이드할 수 있습니다.

이 스크린샷은 vRealize Operations Manager 에서 사용 가능한 솔루션 목록을 표시합니다. 계정을 추가

하고 구성하기 전에 먼저 솔루션을 활성화해야 합니다.

관리 팩과 어댑터를 구성하는 방법에 대한 전체 정보는 장 1 데이터 소스에 vRealize Operations 

Manager 연결 항목을 참조하십시오.

새 어댑터 인스턴스를 생성하면 어댑터에 의해 지정된 개체에서 데이터가 검색 및 수집되기 시작하고 해당 

관계가 표시됩니다. 그러면 개체를 관리하기 시작할 수 있습니다.

워크로드 관리 인벤토리 개체

vRealize Operations Manager는 vCenter 어댑터를 사용하여 다음 워크로드 관리 개체 및 해당 하위 개

체를 검색합니다.

n Tanzu Kubernetes 클러스터

n vSphere 포드

n 네임스페이스
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vSphere에서 실행되는 Kubernetes를 사용하도록 설정된 클러스터를 감독자 클러스터라고 합니다. 

vRealize Operations Manager 인벤토리에서 감독자 클러스터의 요약 탭에 워크로드 관리가 사용되도록 

설정되어 있음이 표시됩니다. 감독자 클러스터에는 ESXi 내에서 Kubernetes 워크로드를 실행하는 기능

을 사용하도록 설정하는 특정 개체가 포함되어 있습니다. vRealize Operations Manager는 감독자 클러

스터에 대한 메트릭 및 데이터를 수집합니다. 감독자 클러스터에는 전용 메모리, CPU 및 스토리지가 있는 

리소스 풀인 네임스페이스가 포함되어 있습니다.

네임스페이스에 Kubernetes를 사용하도록 설정된 가상 시스템이 포함되어 있습니다. 이를 Kubernetes 

제어 VM이라고 합니다. 이러한 VM은 vSphere에서 관리됩니다. 따라서 vRealize Operations Manager 

내에서 이러한 VM에 대해 작업을 수행할 수 없습니다.

DevOps 엔지니어는 vSphere 포드 내에서 실행되는 컨테이너에 대해 워크로드를 실행할 수 있습니다. 네

임스페이스 내에 Tanzu Kubernetes 클러스터를 생성할 수 있습니다. vSphere 포드는 하나 이상의 Linux 

컨테이너를 실행하는 작은 설치 공간이 있는 VM입니다. 이는 Kubernetes 포드와 동일합니다. Tanzu 

Kubernetes 클러스터는 VMware에서 패키징되고, 서명하고 지원하는 오픈 소스 Kubernetes 컨테이너 

오케스트레이션 소프트웨어의 전체 배포입니다.

vSphere Tanzu Kubernetes 아키텍처를 이해하려면 vSphere 설명서에서 "vSphere with Kubernetes 

구성 및 관리" 를 참조하십시오.

워크로드 관리 개체는 다음 워크플로에서 제외됩니다.

n 규정 준수

n 회수

n 적정 크기 조정

n 워크로드 최적화

개체 정보

개체는 중요한 IT 애플리케이션의 구조적 구성 요소이며, 가상 시스템, 데이터스토어, 가상 스위치 및 포트 

그룹을 개체의 예로 들 수 있습니다.

다운타임은 비용, 즉 사용되지 않은 리소스 및 손실된 비즈니스 기회에 해당하므로 사용자 환경의 개체를 

성공적으로 식별하고 모니터링하며 추적하는 것은 매우 중요합니다. 이는 문제가 발생한 것을 사용자가 인

지하기도 전에 문제를 사전에 분리하고 해결하며 수정하기 위함입니다.

사용자가 실제로 문제를 보고하는 경우 솔루션은 신속하고 포괄적이어야 합니다.

vRealize Operations Manager 에서 정의될 수 있는 개체의 전체 목록은 개체 검색 항목을 참조하십시오.

vRealize Operations Manager 는 환경의 긍정적 또는 부정적 이벤트에 성능 정보를 연결하는 단일 인터

페이스를 통해 물리적, 가상 및 클라우드 인프라 전체의 애플리케이션, 스토리지 및 네트워크를 비롯한 개

체를 볼 수 있게 해줍니다.
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개체 관리

대규모 인프라를 모니터링할 때, 특히 동적 모니터링 및 경고를 인프라의 더 많은 부분으로 확장하는 솔루

션을 추가하면 vRealize Operations Manager 의 개체 및 해당 메트릭 수는 급격히 증가합니다. vRealize 

Operations Manager 는 이벤트와 문제를 파악하기 위한 다양한 도구를 제공합니다.

개체 추가 및 개체 관계 구성

어댑터 인스턴스를 생성하면 vRealize Operations Manager 가 자동으로 개체와 해당 관계를 검색합니

다. 모니터링할 모든 개체를 수동으로 추가하고 vRealize Operations Manager 를 통해 기록된 연결보다

는 추상적인 개념을 통해 개체 관계를 구성하는 기능이 추가되어 있습니다. vRealize Operations 

Manager 에서 개체 간의 전형적인 상위-하위 관계를 검색할 수 있는 경우, 사용자는 일반적으로 관련되지 

않을 수 있는 개체 간의 관계를 생성할 수 있습니다. 예를 들어 연결될 기업 부서를 지원하는 모든 데이터

스토어를 구성할 수 있습니다.

개체가 관련되어 있을 경우 하나의 개체에서 발생한 문제는 관련 개체에서 이상 징후로 나타납니다. 따라

서 개체 관계는 환경 내의 문제를 신속하게 식별하는 데 도움이 될 수 있습니다. 생성하는 개체 관계는 사

용자 지정 그룹이라고 합니다.

사용자 지정 그룹

자동화된 관리 시스템을 구축하려면 통찰력을 신속히 얻을 수 있도록 몇 가지 방법으로 개체를 구성해야 

합니다. 사용자 지정 그룹을 사용하면 고도의 자동화를 달성할 수 있습니다. 모니터링 전략을 지원하도록 

그룹 특성을 조정하는 여러 옵션이 있습니다.

예를 들어 고정적이거나 지정한 멤버 자격 기준으로 자동 업데이트되는 그룹을 지정할 수 있습니다. 전원

이 켜져 있으며 Linux 유형의 OS를 갖춘 모든 가상 시스템의 비고정 그룹을 예로 들어 보겠습니다. 새 

Linux VM의 전원을 켜면 이 시스템은 자동으로 그룹에 추가되고 정책이 적용됩니다.

유연성을 높이기 위해 주어진 사용자 지정 그룹에서 항상 포함되거나 제외될 개별 개체를 지정할 수도 있

습니다. 또는 운영 환경의 용량 계산 및 경고 집합을 테스트 환경과 다르게 지정할 수도 있습니다.

애플리케이션 관리

vRealize Operations Manager 를 사용하여 다양한 구조 계층의 가상 시스템 그룹 또는 다른 개체가 포함

될 수 있는 컨테이너나 개체를 생성할 수 있습니다. 그러면 이 새로운 애플리케이션은 단일 개체로 관리되

고 그룹의 하위 개체에서 집계된 상태 배지 및 경보를 갖출 수 있습니다.

예를 들어 온라인 교육 시스템의 시스템 관리자가 교육 환경의 웹, 애플리케이션 및 데이터베이스 계층에 

있는 구성 요소를 모니터링할 것을 요청할 수 있습니다. 사용자는 관련 교육 개체를 모두 각 계층으로 그룹

화하는 애플리케이션을 구축합니다. 개체 중 하나에 문제가 발생할 경우 애플리케이션 디스플레이에서 강

조 표시되어 문제의 원인을 조사할 수 있습니다.

개체 관리의 효과

일부는 대시보드 및 정책으로 미리 패키지되고 나머지는 사용자 지정 모니터링 도구로 결합하는 메트릭 및 

경고를 비롯한 개체 관리의 효과를 통해 계속 실행 중이어야 하는 개체, 애플리케이션 및 시스템을 지속적

으로 면밀히 주시하게 됩니다.
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환경의 개체 관리

개체는 환경 내에서 개별적으로 관리되는 항목으로, 개체에 대해 vRealize Operations Manager 에서 라

우터, 스위치, 데이터베이스, 가상 시스템, 호스트 및 vCenter Server 인스턴스와 같은 데이터를 수집합니

다.

시스템에 각 개체에 대한 특정 정보가 필요합니다. 어댑터 인스턴스를 구성할 경우 vRealize Operations 

Manager 에서 개체 검색을 수행하여 어댑터가 통신하는 개체에서 데이터 수집을 시작합니다.

개체는 데이터베이스 같은 단일 엔티티일 수도 있고 다른 개체를 보유하는 컨테이너일 수도 있습니다. 예

를 들어 여러 웹 서버가 있는 경우 각 웹 서버에 대해 단일 개체를 정의하고 모든 웹 서버 개체를 보유할 컨

테이너 개체를 별도로 정의할 수 있습니다. 그룹 및 애플리케이션은 컨테이너의 유형입니다.

태그를 사용하여 개체를 분류하여 나중에 개체를 손쉽게 찾거나 그룹화하거나 필터링 합니다. 하나의 태그 

유형에는 여러 태그 값이 있을 수 있습니다. 사용자 또는 vRealize Operations Manager 가 개체를 태그 

값에 할당합니다. 태그 값을 선택하면 vRealize Operations Manager 에서 해당 태그와 연결된 개체를 표

시합니다. 예를 들어 태그 유형이 수명 주기이고 태그 값이 개발, 시험, 사전 운영 및 운영일 경우, 가상 시

스템 기능에 따라 환경 내의 가상 시스템 개체 VM1, VM2 또는 VM3를 하나 이상의 태그 값에 할당할 수 

있습니다.

환경에 개체 추가

vRealize Operations Manager 에 정보를 제공하여 개체를 추가할 수도 있습니다. 예를 들어 일부 솔루션

의 경우 모니터링되는 개체 중 일부는 검색할 수 없습니다. 이러한 솔루션은 수동 검색을 사용하거나 수동

으로 개체를 추가해야 합니다.

개별 개체를 추가할 경우, 연결하는 데 사용할 어댑터 종류와 연결 방법을 포함한 해당 개체에 대한 특정 

정보를 제공합니다. 예를 들어, vSAN 어댑터에서는 모니터링하려는 vSAN 디바이스의 위치를 모릅니다.

사전 요구 사항

추가하려는 개체에 대해 어댑터가 있는지 확인합니다. 장 1 데이터 소스에 vRealize Operations Manager 

연결을 참조하십시오.

추가하려는 개체에 대해 어댑터가 있는지 확인합니다. "vRealize Operations Manager vApp 배포 및 구

성 가이드" 를 참조하십시오.

참고   API를 통해 vRealize Operations Manager 에 추가한 개체에는 개체별 OSI 라이센스가 필요합니

다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 선택합니다.

2 도구 모음에서 더하기 기호를 클릭합니다.
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3 항목 메뉴를 사용하여 모든 필드를 펼치고 필요한 정보를 제공합니다.

옵션 설명

표시 이름 개체 이름을 입력합니다. 예를 들어, vSAN-Host1을 입력합니다.

설명 설명을 입력합니다. 예를 들어, vSAN-Host monitored with vSAN adapter
를 입력합니다.

어댑터 유형 어댑터 유형을 선택합니다. 예를 들어, vSAN Adapter를 선택합니다.

어댑터 인스턴스 어댑터 인스턴스를 선택합니다.

개체 유형 개체 유형을 선택합니다. vSAN 어댑터의 경우, vSAN-Host를 선택하는 것이 좋습

니다. 개체 유형을 선택하면 대화상자의 선택 항목이 제공되는 정보를 포함하도록 

변경되어 vRealize Operations Manager 가 선택한 개체 유형을 찾고 연결할 수 있

습니다.

호스트 IP 주소 호스트 IP를 입력합니다. 예를 들어, vSAN-Host1의 IP 주소를 입력합니다.

포트 번호 기본 포트 번호를 수락하거나 새 값을 입력합니다.

자격 증명 자격 증명을 선택하거나 더하기 기호를 클릭하여 개체에 새 로그인 자격 증명을 추

가합니다.

수집 간격 수집 간격을 분 단위로 입력합니다. 예를 들어 호스트를 통해 성능 데이터를 5분마

다 생성해야 할 경우 수집 간격을 5분으로 설정합니다.

동적 임계값 지정. 기본값인 [예]를 그대로 사용합니다.

 

4 확인을 클릭하여 개체를 추가합니다.

결과

인벤토리에 vSAN-Host1이 vSAN 어댑터 유형의 호스트 개체 유형으로 나타납니다.

다음에 수행할 작업

개별 개체를 추가할 경우 vRealize Operations Manager 에서는 데이터 수집이 켜지면 개체의 메트릭 수

집을 시작합니다. 인벤토리: 개체 목록을 참조하십시오.

각각의 새 개체에 대해 vRealize Operations Manager 에서는 해당 수집기와 개체 유형의 태그 값을 할당

합니다. 경우에 따라 다른 태그를 할당해야 할 수도 있습니다. 태그 생성 및 할당을 참조하십시오.

각각의 새 개체에 대해 vRealize Operations Manager 에서는 해당 수집기와 개체 유형의 태그 값을 할당

합니다. 경우에 따라 다른 태그를 할당해야 할 수도 있습니다.

개체 관계 구성

환경에 있는 개체 간의 관계가 vRealize Operations Manager 에 표시됩니다. 대부분의 관계는 설치된 어

댑터가 개체를 검색할 때 자동으로 형성됩니다. 또한 정상적으로 연결되지 않을 수 있는 개체 간의 관계는 

vRealize Operations Manager 를 사용하여 생성할 수 있습니다.

개체는 물리적, 논리적, 구조적으로 관련되어 있습니다.

n 물리적 관계는 개체가 물리적 세계에 연결되는 방법을 나타냅니다. 예를 들어 호스트에서 실행되는 가

상 시스템은 물리적으로 관련되어 있습니다.
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n 논리적 관계는 비즈니스 사일로를 나타냅니다. 예를 들어 환경에 있는 모든 스토리지 개체는 서로 관

련되어 있습니다.

n 구조적 관계는 비즈니스 값을 나타냅니다. 예를 들어 데이터베이스를 지원하는 모든 가상 시스템은 구

조적으로 관련되어 있습니다.

솔루션은 어댑터를 사용하여 환경 내의 개체를 모니터링하여 물리적 관계 변화가 vRealize Operations 

Manager 에 반영되도록 합니다. 논리적 또는 구조적 관계를 유지하려면 vRealize Operations Manager 

를 사용하여 개체 관계를 정의할 수 있습니다. 개체가 관련되어 있을 경우 하나의 개체에서 발생한 문제는 

관련 개체에 영향을 미치는 것으로 나타납니다. 따라서 개체 관계는 환경 내의 문제를 신속하게 식별하는 

데 도움이 될 수 있습니다.

상위-하위 관계 외에도 vRealize Operations Manager 에서 새 관계를 정의할 수도 있습니다. 환경 내 개

체 간의 관계는 일대다, 다대일 또는 일대일 관계일 수 있습니다. 관계는 수평, 수직 또는 대각선 수준으로 

정의될 수 있습니다.

개체 관계 추가

일반적으로 상위-하위 관계는 환경에서 상호 연관된 개체 사이에서 발생합니다. 예를 들어 vCenter 

Adapter 인스턴스의 데이터 센터 개체에는 데이터스토어, 클러스터 및 호스트 시스템 하위 개체가 있을 

수 있습니다.

가장 일반적인 개체 관계는 유사한 개체를 그룹으로 수집합니다. 상위 개체로 사용자 지정 그룹을 정의할 

경우 그룹 요약에서 해당 개체와 이 개체의 하위 항목에 대한 경고를 표시합니다. 정상적으로 연결되지 않

을 수 있는 개체 간의 관계를 생성할 수 있습니다. 예를 들어 그룹의 개체에 대한 하위 개체를 정의할 수 있

습니다. 이러한 유형의 관계를 개체 관계를 구성하여 정의합니다.

절차

1 홈 페이지에서 관리를 선택합니다. 그런 다음 왼쪽 창에서 구성 > 개체 관계를 선택합니다.

2 상위 선택 항목 열에서 개체 태그를 확장하고 상위 개체 역할을 할 개체가 포함된 태그 값을 선택합니

다.

해당 태그 값에 대한 개체가 두 번째 열의 위쪽 창에 나타납니다.

3 상위 개체를 선택합니다.

현재 하위 개체가 두 번째 열의 아래쪽 창에 나타납니다.

4 목록 열의 오른쪽 열에서 개체 태그를 확장하고 상위 항목과 연결되는 하위 개체가 포함된 태그 값을 

선택합니다.
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5 (선택 사항) 개체 목록이 길 경우 목록을 필터링하여 하위 개체를 찾습니다.

옵션 작업

개체 태그 목록에서 개체 탐색 목록 열의 오른쪽 창에 있는 개체 태그를 확장하고 개체를 포함하는 태그 값을 선택

합니다. 목록 열에 태그 값에 대한 개체가 나타납니다. 동일한 태그의 값을 두 개 이

상 선택하는 경우 값 중 하나를 포함하는 개체가 목록에 포함됩니다. 둘 이상의 다른 

태그에 대한 값을 선택하는 경우 선택한 값을 모두 포함하는 개체만 목록에 포함됩

니다.

이름으로 개체 검색 개체 이름 전체 또는 일부를 알고 있는 경우 검색 텍스트 상자에 입력하고 Enter 키

를 누릅니다.

 

6 개체를 상위 개체의 하위 개체로 만들려면 목록에서 개체를 선택하고 두 번째 열의 위쪽 창에 있는 상

위 개체에 끌어오거나 상위 항목에 모든 개체 추가 아이콘을 클릭하여 목록에 표시된 개체를 모두 상

위 개체의 하위 항목으로 만듭니다.

Ctrl 키를 누른 상태로 클릭하여 개체를 여러 개 선택하거나 Shift 키를 누른 상태로 클릭하여 개체 범

위를 선택합니다.

예제: 하위 개체가 포함된 사용자 지정 그룹

vRealize Operations Manager 에서 환경의 개체를 모니터링하여 IT 부서의 서비스 수준 용량 요구 사항

을 충족하도록 보장하려면 개체를 사용자 지정 그룹에 추가하고 그룹 정책을 적용한 후 그룹에서 개체의 

멤버 자격에 영향을 주는 조건을 정의합니다. 서비스 수준 요구 사항에 영향을 주지 않는 개체의 용량을 모

니터링하려는 경우 그룹의 상위 개체에 대해 하위 항목으로 개체를 추가할 수 있습니다. 하위 개체에 용량 

문제가 있을 경우 그룹 요약에서 상위 개체에 대한 경고가 표시됩니다.

개체 관계 작업 공간

엔터프라이즈 환경의 개체는 해당 환경의 다른 개체와 관련되어 있습니다. 개체는 더 큰 개체의 일부이거

나 더 작은 구성 요소 개체를 포함하거나 두 가지 경우 모두에 해당합니다.

개체 관계의 작동 방식

상위 개체를 선택하면 vRealize Operations Manager 에서 관련 하위 개체를 표시합니다. 하위 개체를 삭

제하거나 환경 내의 개체 목록에서 더 많은 하위 개체를 추가할 수 있습니다.

개체 관계를 찾을 수 있는 위치

홈 페이지에서 관리를 선택합니다. 그런 다음 왼쪽 창에서 구성 > 개체 관계를 선택합니다.

개체 관계 작업 공간 옵션

n 가운데 창의 두 열은 기존 상위-하위 관계를 표시합니다. 왼쪽 열 위에 있는 개체 태그 옵션을 사용하여 

상위 개체를 선택합니다.

n 오른쪽 창의 두 열에는 환경 내의 개체가 나열됩니다. 오른쪽 열 위의 개체 태그 옵션을 사용하여 하위 

항목으로 추가할 개체를 선택합니다.
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표 7-1. 개체 태그 옵션

옵션 설명

모두 축소 모든 태그 그룹 선택 사항을 닫습니다.

모두 선택 취소 태그는 선택 해제할 때까지 선택된 상태로 유지됩니다. 이 옵션

을 사용하여 모든 태그를 선택 해제합니다.

상위 개체에 하위 항목이 있을 경우 상위 항목을 선택하면 하위 개체와 하위 개체 옵션이 활성 상태임을 보

여 줍니다.

표 7-2. 하위 개체 옵션

옵션 설명

선택 항목 지우기 모든 하위 개체 선택 사항을 지웁니다.

모두 선택 모든 하위 개체를 선택합니다. 관계에서 하위 개체 대부분을 제

거하려면 이 옵션을 사용한 후 삭제하지 않으려는 하위 개체를 

클릭합니다.

관계에서 선택한 하위 항목 제거 선택한 하위 항목을 관계에서 제거합니다.

관계에서 모든 하위 항목 제거 페이지에 나열된 모든 하위 항목을 선택하고 관계에서 이를 제

거합니다.

페이지당 페이지별로 나열할 하위 항목 수입니다.

검색 필터 옵션은 목록을 필터와 일치하는 개체로 제한합니다. 필터 

옵션에는 ID, 이름, 설명, 유지 보수 스케줄, 어댑터 유형, 개체 

유형 및 식별자가 포함됩니다.

목록 옵션을 사용하여 하위 항목으로 추가할 개체를 관리합니다.

표 7-3. 목록 옵션

옵션 설명

선택 항목 지우기 모든 개체 선택 사항을 지웁니다.

모두 선택 표시된 모든 개체를 선택합니다.

모든 개체를 상위 항목에 추가 페이지에 나열된 모든 하위 항목을 선택하고 상위 항목에 이를 

추가합니다.

페이지당 페이지별로 나열할 개체 수입니다.

검색 필터 옵션은 목록을 필터와 일치하는 개체로 제한합니다. 필터 

옵션에는 ID, 이름, 설명, 유지 보수 스케줄, 어댑터 유형, 개체 

유형 및 식별자가 포함됩니다.

태그 생성 및 할당

대규모 기업의 경우 vRealize Operations Manager 에 수천 개의 정의된 개체가 있을 수 있습니다. 개체 

태그와 태그 값을 생성하면 개체와 메트릭을 손쉽게 찾을 수 있습니다. 개체 태그를 통해 개체에 할당된 태

그 값을 선택하고 해당 태그 값과 연결된 개체 목록을 확인합니다.
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태그는 예를 들어 어댑터 유형과 같은 정보 유형입니다. 어댑터 유형은 사전 정의된 태그입니다. 태그 값은 

해당 정보 유형의 개별 인스턴스입니다. 예를 들어 시스템이 vCenter Adapter를 사용하여 개체를 검색할 

때 모든 개체를 어댑터 유형 태그의 vCenter Adapter 태그 값에 할당합니다.

각 태그 값에 개수에 관계 없이 개체를 할당할 수 있으며, 태그 개수에 관계없이 태그 값에 단일 개체를 할

당할 수 있습니다. 대개 해당 어댑터 유형, 개체 유형 및 가능한 경우 다른 태그를 통해 개체를 검색합니다.

개체 태그가 잠겨 있을 경우 개체를 추가할 수 없습니다. vRealize Operations Manager 에서는 잠겨 있는 

개체 태그를 유지합니다.

n 미리 정의된 개체 태그

vRealize Operations Manager 에는 몇 가지 미리 정의된 개체 태그가 포함됩니다. 또한 이러한 대부

분의 태그에 대한 값을 생성하고 해당 값에 개체를 할당합니다.

n 개체 태그 추가 및 태그에 개체 할당

개체 태그는 정보 유형이고 태그 값은 해당 정보 유형의 개별 인스턴스입니다. 사전 정의된 개체 태그

가 요구 사항을 충족하지 않을 경우 사용자 고유의 개체 태그를 생성하여 환경 내의 개체를 분류 및 

관리할 수 있습니다. 예를 들어 클라우드 개체에 대한 태그를 추가하고 다른 클라우드 이름에 대한 태

그 값을 추가할 수 있습니다. 그런 다음 클라우드 이름에 개체를 할당할 수 있습니다.

n 태그를 사용하여 개체 찾기

vRealize Operations Manager 에서 개체를 찾는 가장 빠른 방법은 태그를 사용하는 것입니다. 태그

를 사용하는 것이 전체 개체 목록 전반을 검색하는 것보다 더욱 효율적입니다.

미리 정의된 개체 태그

vRealize Operations Manager 에는 몇 가지 미리 정의된 개체 태그가 포함됩니다. 또한 이러한 대부분의 

태그에 대한 값을 생성하고 해당 값에 개체를 할당합니다.

예를 들어 개체를 추가할 경우 시스템에서는 사용하는 수집기의 태그 값과 해당 개체 종류의 태그 값에 개

체를 할당합니다. vRealize Operations Manager 는 태그 값이 없는 경우 태그 값을 생성합니다.

미리 정의된 태그에 값이 없는 경우 해당 태그 유형의 개체가 없습니다. 예를 들어 정의된 애플리케이션이 

없을 경우 애플리케이션 태그에 태그 값이 없습니다.

각 태그 값은 해당 태그가 있는 개체 수로 나타납니다. 개체가 없는 태그 값은 값이 0으로 나타납니다. 미

리 정의된 태그 또는 태그 값을 삭제할 수 없습니다.

표 7-4. 미리 정의된 태그

태그 설명

수집기(전체 세트) 정의된 각각의 수집기는 태그 값입니다. vRealize Operations 

Manager 에 개체를 추가할 경우 사용하는 수집기의 태그 값에 

각 개체가 할당됩니다. 기본 수집기는 vRealize Operations 

Manager Collector-vRealize입니다.

애플리케이션(전체 세트) 각 정의된 애플리케이션은 태그 값입니다. 애플리케이션에 계층

을 추가하거나 애플리케이션의 계층에 개체를 추가할 경우 계

층이 해당 태그 값에 할당됩니다.
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표 7-4. 미리 정의된 태그 (계속)

태그 설명

유지 보수 스케줄(전체 세트) 각 정의된 유지 보수 스케줄은 태그 값이며, 개체를 추가 또는 

편집하여 개체에 스케줄을 제공할 경우 개체가 해당 값에 할당

됩니다.

어댑터 유형 각 어댑터 유형은 태그 값이고 해당 어댑터 유형을 사용하는 각 

개체에는 태그 값이 제공됩니다.

어댑터 인스턴스 각 어댑터 인스턴스는 태그 값이고 각 개체는 어댑터 인스턴스

나 메트릭이 수집되는 인스턴스의 태그 값에 할당됩니다.

개체 유형 각 개체 유형은 태그 값이고 개체를 추가할 경우 각 개체는 해당 

유형의 태그 값에 할당됩니다.

최근 추가된 개체 마지막 날, 7일, 10일 및 30일에 태그 값이 있습니다. 해당 태그 

값이 개체에 적용되는 한 개체는 이 태그 값을 보유합니다.

개체 상태 데이터를 수신하지 않는 개체에 할당된 태그 값입니다.

수집 상태 태그 값이 개체 수집 상태(예: 수집 중 또는 수집하고 있지 않음)

를 나타내도록 할당되었습니다.

상태 범위 양호(녹색), 주의(노란색), 즉시(주황색), 위험(빨간색) 및 알 수 

없음(파란색) 상태에는 태그 값이 있습니다. 각 개체에 해당하는 

현재 상태에 대한 값이 할당됩니다.

전체 엔터프라이즈 유일한 태그 값은 전체 엔터프라이즈 애플리케이션입니다. 이 

태그 값은 각 애플리케이션에 할당됩니다.

라이센싱 태그 값은 홈 > 관리(Administration) > 관리(Management) 
> 라이센스 아래에 있는 라이센스 그룹입니다. 개체는 vRealize 

Operations Manager 를 설치하는 동안 라이센스 그룹에 할당

됩니다.

태그 해제 개체를 이 태그에 끌어와 태그 할당을 삭제합니다.

개체 태그 추가 및 태그에 개체 할당

개체 태그는 정보 유형이고 태그 값은 해당 정보 유형의 개별 인스턴스입니다. 사전 정의된 개체 태그가 요

구 사항을 충족하지 않을 경우 사용자 고유의 개체 태그를 생성하여 환경 내의 개체를 분류 및 관리할 수 

있습니다. 예를 들어 클라우드 개체에 대한 태그를 추가하고 다른 클라우드 이름에 대한 태그 값을 추가할 

수 있습니다. 그런 다음 클라우드 이름에 개체를 할당할 수 있습니다.

사전 요구 사항

사전 정의된 개체 태그를 숙지합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후, 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다.

2 태그 목록 위에 있는 태그 관리 아이콘을 클릭합니다.
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3 새 태그 추가 아이콘을 클릭하여 새 행을 추가하고 해당 행에 태그 이름을 입력합니다.

예를 들어 클라우드 개체를 입력하고 업데이트를 클릭합니다.

4 새 태그가 선택된 상태에서 새 태그 값 추가 아이콘을 클릭하여 새 행을 추가하고 해당 행에 값 이름을 

입력합니다.

예를 들어 비디오 클라우드를 입력하고 업데이트를 클릭합니다.

5 확인을 클릭하여 태그를 추가합니다.

6 개체를 추가할 태그를 클릭하여 개체 태그 값 목록을 표시합니다.

예를 들어 클라우드 개체를 클릭하여 비디오 클라우드 개체 태그 값을 표시합니다.

7 인벤토리의 오른쪽 창에 있는 목록에서 개체를 끌어서 태그 값 이름 위에 놓습니다.

Ctrl 키를 누른 상태로 클릭하여 개별 개체를 여러 개 선택하거나 Shift 키를 누른 상태로 클릭하여 개

체 범위를 선택할 수 있습니다.

예를 들어 vCenter Adapter를 통해 연결되는 데이터 센터를 할당하려면 검색 필터에 vCenter를 입

력하고 추가할 데이터 센터 개체를 선택합니다.

태그를 사용하여 개체 찾기

vRealize Operations Manager 에서 개체를 찾는 가장 빠른 방법은 태그를 사용하는 것입니다. 태그를 사

용하는 것이 전체 개체 목록 전반을 검색하는 것보다 더욱 효율적입니다.

애플리케이션 및 개체 유형은 태그일 수도 있는 태그 값입니다. 예를 들어 개체 유형 태그에는 가상 시스템

과 같은 vRealize Operations Manager 의 각 개체에 대한 값이 있으며, 환경 내의 가상 시스템 개체 모두

가 포함됩니다. 또한 이러한 각각의 가상 시스템은 가상 시스템 태그의 태그 값이기도 합니다. 태그 값 목

록을 확장하여 개체를 확인하려는 값을 선택합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다.

2 가운데 창의 태그 목록에서 할당된 값이 포함된 개체의 태그를 클릭합니다.

태그를 클릭하면 태그 아래의 값 목록이 확장됩니다. 각 값과 연결된 개체 수가 태그 값 옆에 나타납니

다.

태그 값 옆에 있는 더하기 기호는 태그이기도 한 값이 다른 태그 값을 포함하고 있음을 나타냅니다. 더

하기 기호를 클릭하여 하위 값을 확인할 수 있습니다.

3 태그 값을 선택합니다.

해당 태그 값이 있는 개체가 오른쪽 창에 나타납니다. 여러 태그 값을 선택할 경우 목록에 있는 개체는 

선택한 값에 따라 달라집니다.
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태그 값 선택 표시된 개체

동일한 태그에 대한 둘 이상의 

값

목록에는 어떤 값이든 값이 있는 개체가 포함됩니다. 예를 들어 데이터 센터와 호스트 시스

템과 같이 개체 유형 태그의 두 값을 선택할 경우 목록에 둘 중 어떤 값이든 값이 있는 개체

가 표시됩니다.

두 개 이상의 다른 태그에 대

한 값

목록에는 선택한 모든 값이 있는 개체만 포함됩니다. 예를 들어 데이터 센터와 호스트 시스

템과 같은 개체 유형 태그의 두 값을 선택하고 vCenter Adapter 인스턴스 태그의 vC-1과 

같은 어댑터 인스턴스도 선택할 경우 vC-1과 연결된 데이터 센터 또는 호스트 시스템 개체

만 목록에 나타납니다. 다른 어댑터 인스턴스와 연결된 데이터 센터 또는 호스트 시스템 개

체가 목록에 나타나지 않거나 데이터 센터 또는 호스트 시스템 개체가 아닌 개체가 목록에 

나타나지 않습니다.

4 목록에서 개체를 선택합니다.

개체 태그 작업 공간 관리

대규모 엔터프라이즈의 경우 수천 개의 개체가 있을 수 있습니다. 개체를 태그에 할당하고 해당 태그 값으

로 개체를 표시하도록 선택할 경우 인벤토리 목록에서 개체를 보다 손쉽게 찾을 수 있습니다.

개체 태그 관리를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다.

중간 창에서 태그 목록 위에 있는 태그 관리 아이콘을 클릭합니다.

개체 태그 관리 옵션

개체 태그 관리 화면이 이전에 생성된 태그 목록으로 나타납니다. 왼쪽 창에서 태그를 추가합니다. 오른쪽 

창에서 태그 값을 추가합니다.

n 새 태그 추가를 클릭하고 새 태그 이름을 입력하거나 삭제할 태그를 선택합니다.

n 선택한 태그에 대해 새 태그 값 추가를 클릭하고 새 태그 값 이름을 입력하거나 삭제할 태그 값을 선택

합니다.

n GEO 위치 태그의 경우 태그 값이 세계 지도의 위치로 식별됩니다. 위치 관리 맵을 표시하고 지리적 위

치를 선택하려면 태그 값을 선택하고 위치 관리를 클릭합니다. 해당 태그 값에 할당된 개체가 인벤토

리: 개체의 지리적 맵의 해당 지리적 위치에 표시됩니다.

개체 유형 태그 작업 공간 관리

환경 내의 모든 개체는 특정한 개체 유형이 있습니다. 개체 유형 태그 관리를 사용하여 표시되는 개체 유형 

태그를 제어합니다.

개체 유형 태그 관리의 작동 방식

설치된 모든 어댑터 인스턴스에 대해 vRealize Operations Manager 에서 환경 내의 개체를 검색하고 해

당 개체에서 데이터를 수집하기 시작합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 441



개체 유형 태그 관리를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다. 태그 목록 위에 있는 개체 유형 태
그 관리 아이콘을 클릭합니다.

개체 유형 태그 관리 옵션

설치된 어댑터 개수에 따라 수백 개의 개체 유형 태그가 있을 수 있습니다. 개체 유형 태그 관리 옵션에서

는 나열된 태그를 켜거나 끌 수 있습니다.

n 필터 단어를 입력하여 해당 단어와 함께 개체 유형 태그를 표시합니다.

n 이름에서는 모든 개체 유형 태그를 나열합니다.

n 개체 유형 태그의 화면을 전환하려면 해당 행의 태그 보기 열에 있는 확인란을 선택합니다.

인벤토리: 개체 목록

vRealize Operations Manager 가 환경에서 각 어댑터 인스턴스에 대한 개체를 검색하여 나열합니다. 환

경 내에 있는 모든 개체의 전체 목록에서 모든 개체에 빠르게 액세스하고 이를 구성할 수 있습니다. 예를 

들어 데이터스토어가 연결되어 있는지, 데이터스토어에서 데이터를 제공하는지 또는 가상 시스템의 전원

을 켤 수 있는지 확인할 수 있습니다.

목록의 작동 방식

데이터 그리드에 개체가 나타납니다. 특정 개체를 찾으려면 그리드에서 열을 정렬하거나 필터 단어를 검색

할 수 있습니다. 정렬 및 검색 외에 개체를 개체 태그에 할당하여 메트릭 및 개체를 손쉽게 찾을 수 있습니

다.

목록을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭하고 인벤토리를 클릭합니다. 시스템이 환경의 모든 개체를 나열합니다.

인벤토리 목록 옵션

가운데 창에는 개체 태그 옵션이 포함됩니다. 오른쪽 창에는 환경 내의 모든 개체에 대한 도구 모음 옵션이 

포함됩니다.

표 7-5. 개체 태그 옵션

옵션 설명

모두 축소 모든 태그 그룹 선택 사항을 닫습니다.

모두 선택 해제 태그는 선택 해제할 때까지 선택된 상태로 유지됩니다. 이 옵션

을 사용하여 모든 태그를 선택 해제합니다.

태그 관리 태그 또는 태그 값을 추가합니다. 개체 태그 작업 공간 관리을 

참조하십시오.

개체 유형 태그 관리 많은 개체 유형 태그가 있을 수 있습니다. 이 옵션을 사용하여 

표시할 개체 유형 태그를 선택합니다. 개체 유형 태그 작업 공간 

관리을 참조하십시오.
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도구 모음 옵션을 사용하여 개체를 관리합니다.

n 필터 옵션은 목록을 필터와 일치하는 개체로 제한합니다. 필터 옵션에는 ID, 이름, 설명, 유지 보수 스

케줄, 어댑터 유형, 개체 유형 및 식별자가 포함됩니다.

n 목록에서 관리할 개체를 선택합니다. 개체 태그를 선택할 경우 선택한 태그 값의 개체만 나열됩니다. 

열 머리글은 개체를 식별하는 데 도움을 줍니다. 개체 목록 위젯을 참조하십시오.

표 7-6. 인벤토리 도구 모음 옵션

옵션 설명

작업 선택한 개체에서 작업을 수행합니다. 사용 가능한 작업은 개체 

유형에 따라 다릅니다. 예를 들어 VM 전원 켜기는 선택한 가상 

시스템에 적용됩니다. vRealize Operations Manager 작업 목

록 항목을 참조하십시오.

외부 애플리케이션에서 열기 어댑터에 다른 애플리케이션에 링크하여 개체에 대한 정보를 

검색할 수 있는 기능이 있는 경우, 이 버튼을 클릭하면 애플리케

이션에 대한 링크에 액세스할 수 있습니다. 예를 들어 vSphere 

Client에서 가상 시스템 열기 또는 vRealize Log Insight에서 

VM 로그 검색이 있습니다.

수집 시작 선택한 개체의 데이터 수집을 수행하도록 설정합니다.

수집 중지 선택한 개체의 데이터를 수집하지 않습니다. 데이터 수집이 중

지되면 vRealize Operations Manager 에서는 데이터 수집을 

나중에 시작할 경우를 대비하여 개체에 대한 메트릭 데이터를 

그대로 유지합니다.

다중 수집 수행 개체에서 둘 이상의 어댑터 인스턴스를 통해 메트릭을 수집할 

경우 어댑터 인스턴스 또는 데이터 수집용 인스턴스를 선택합

니다. 어댑터 인스턴스를 사용하지 않는 개체에는 적용되지 않

습니다.

개체 편집 선택한 개체를 편집합니다. 예를 들어 가상 시스템의 유지 보수 

스케줄을 추가하거나 변경합니다. 동일한 유형의 개체가 여러 

개 선택된 경우 개체 유형에 대한 일반 식별자를 편집할 수 있습

니다. 예를 들어, 단 한 번의 편집으로 여러 데이터스토어의 VM 

엔티티 이름을 변경할 수 있습니다. 개체 작업 공간 관리을 참조

하십시오.

개체 추가 vRealize Operations Manager 에서는 대부분의 어댑터에 대

한 개체를 검색합니다. 모든 개체에 대해 자동 검색을 지원하지 

않는 어댑터의 경우 개체가 수동으로 추가됩니다. 개체 작업 공

간 관리을 참조하십시오.

개체 검색 IP 검색을 수행하여 특정 어댑터에 연결된 개체를 검색합니다. 

개체 작업 공간 검색을 참조하십시오.

개체 삭제 목록에서 개체를 제거합니다.

유지 보수 시작 유지 보수를 위해 개체를 오프라인으로 전환합니다. 개체 작업 

공간의 유지 보수 스케줄 관리을 참조하십시오.

유지 보수 종료 유지 보수 기간을 종료하고 선택한 개체를 다시 온라인으로 전

환합니다.
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표 7-6. 인벤토리 도구 모음 옵션 (계속)

옵션 설명

선택 항목 지우기 모든 개체 선택 사항을 지웁니다.

모두 선택 표시된 모든 개체를 선택합니다.

세부 정보 표시 선택한 개체의 요약 탭을 표시합니다.

페이지당 페이지당 나열할 개체 수입니다.

개체 작업 공간 관리

개체에서 데이터를 수집하려면 환경 내에서 개체를 추가하거나 기존 개체를 편집해야 할 수 있습니다. 예

를 들어 자동 검색을 지원하지 않는 어댑터에 대한 개체를 추가하거나 기존 개체의 유지 보수 일정을 변경

해야 할 수 있습니다.

개체 관리를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다. 더하기 기호를 클릭하여 개체를 

추가하거나 편집 아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 편집합니다.

창에 나타나는 항목은 편집 중인 개체에 따라 달라집니다. 일부 옵션은 변경할 수 없습니다.

표 7-7. 개체 관리 추가 또는 편집 옵션

옵션 설명

표시 이름 개체 이름입니다. 문자 및 숫자만 사용하십시오. 영숫자가 아닌 

문자나 공백을 사용하지 마십시오.

설명 (선택 사항) 정보 제공용으로만 사용합니다.

어댑터 유형 개체를 편집할 경우 어댑터 유형을 변경할 수 없습니다.

어댑터 인스턴스 개체를 편집할 경우 어댑터 인스턴스를 변경할 수 없습니다.

개체 유형 개체를 편집할 경우 개체 유형을 변경할 수 없습니다. 개체 유형

에 따라 추가 구성 옵션이 나타날 수도 있습니다.
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표 7-7. 개체 관리 추가 또는 편집 옵션 (계속)

옵션 설명

수집 간격 개체에 대한 수집 간격은 개체의 수집 상태에 영향을 줍니다. 어

댑터 인스턴스의 수집 간격에 따라 데이터 수집 빈도를 결정합

니다.

예를 들어 어댑터 인스턴스의 수집 간격이 5분으로 설정되어 있

을 경우, 개체의 수집 간격을 30분으로 설정함으로써 5번의 수

집 주기 또는 25분이 지난 후 수신 중인 데이터가 없음 수집 상

태가 되는 것을 방지합니다.

REST API를 통해 vRealize Operations Manager 로 데이터를 

푸시하는 vRealizeOpsMgrAPI 및 HttpPost와 같은 어댑터 인

스턴스의 경우, 데이터가 더 이상 푸시되지 않으면 5번의 수집 

간격 이후 어댑터 인스턴스가 다운으로 변경됩니다. 예를 들어, 

프로세스가 10분마다 데이터를 푸시하다가 중지되면 어댑터 인

스턴스의 상태가 50분 후 다운으로 변경됩니다. 이는 어댑터 인

스턴스 유형의 예상된 동작입니다.

동적 임계값 지정 기본적으로 동적 임계값 지정과 조기 주의 스마트 경고가 사용

하도록 설정됩니다. vRealize Operations Manager 동적 임계

값 항목을 참조하십시오.

개체 작업 공간 검색

어댑터 인스턴스가 구성된 후 vRealize Operations Manager 에서 개체를 검색하지 않을 경우 수동 검색

을 사용하십시오. 개체 검색은 개체를 개별적으로 추가하는 것보다 효율적입니다.

참고   검색을 사용하여 내장된 어댑터에 대한 개체를 정의합니다. vRealize Operations Manager 에서는 

외부 어댑터를 사용하는 개체를 검색합니다.

개체 검색을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다. 목록 도구 표시줄에서 개체 검색

을 클릭합니다.

개체 검색

어댑터에 대한 describe.xml 파일의 [검색] 섹션에 검색 정보에 대한 매개 변수가 포함될 수 있습니다. 

describe.xml 파일은 어댑터의 conf 하위 폴더에 있습니다(예: xyz_adapter3/conf/
describe.xml).

옵션 설명

수집기 vRealize Operations Manager 가 개체 검색에 사용하는 수집

기입니다. 설치 중에는 vRealize Operations Manager 수집기

만 추가됩니다.

어댑터 유형 검색할 개체의 어댑터 유형입니다.

어댑터 인스턴스 선택된 어댑터 유형의 어댑터 인스턴스입니다.
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옵션 설명

검색 정보 어댑터 유형에 따라 다른 선택 항목이 표시됩니다. 예를 들어 

vCenter 어댑터인 경우 [검색 정보] 선택 항목에 특정 개체 유

형의 개체를 검색하는 옵션이 추가됩니다.

새 개체만 기본적으로 선택되어 있으며 이미 검색된 개체를 생략합니다.

결과 목록 검색

개체 검색 기능을 사용하여 환경의 개체를 수동으로 검색하는 경우 vRealize Operations Manager 는 지

정된 개체 유형의 개체를 나열합니다. 모니터링할 개체를 선택할 수 있습니다.

검색 결과를 찾는 위치

메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다. 목록 도구 표시줄에서 개체 검색

을 클릭합니다.

개체 검색 작업 공간에서 선택을 마친 후 확인을 클릭합니다. 기본 설정에서는 vRealize Operations 

Manager 가 새로 검색된 개체만 표시합니다. 을 참조하십시오.

표 7-8. 개체 유형

옵션 설명

개체 유형 개체 검색 작업 공간에서 선택한 개체 유형의 개체가 검색됩니

다.

개체 개수 개체 유형의 개체 수입니다.

가져오기 선택하면 개체 유형을 가져옵니다. 새로 검색된 개체 유형에 대

해 활성화되고 선택할 수 있는 옵션입니다.

수집 선택하면 개체 유형을 가져오고 데이터 수집을 시작합니다. 새

로 검색된 개체 유형에 대해 활성화되고 선택할 수 있는 옵션입

니다.

자격 증명 개체의 데이터 수집 시 로그인 자격 증명이 필요한 개체 유형인 

경우 값은 True입니다.

개체 유형을 두 번 클릭하면 모니터링할 개체 목록이 표시됩니다.

표 7-9. 개체

옵션 설명

개체 어댑터 환경에 있는 선택한 유형의 개체입니다. 예를 들어 

vCenter 어댑터는 vCenter Server 시스템의 개체를 검색합니

다.

가져오기 선택하면 개체를 가져오지만 데이터 수집은 시작하지 않습니다. 

vRealize Operations Manager 환경에 없는 새로 검색된 개체

에 대해 활성화되고 선택할 수 있는 옵션입니다.
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표 7-9. 개체 (계속)

옵션 설명

존재 vRealize Operations Manager 환경에 개체가 있다는 것을 나

타냅니다.

수집 선택하면 개체를 가져오고 데이터 수집을 시작합니다. vRealize 

Operations Manager 환경에 없는 새로 검색된 개체에 대해 활

성화되고 선택할 수 있는 옵션입니다.

개체 작업 공간의 유지 보수 스케줄 관리

유지 보수 모드를 사용하여 개체를 오프라인으로 전환합니다. 환경 내의 많은 개체를 의도적으로 오프라인

으로 전환할 수 있습니다. 예를 들어 소프트웨어를 업데이트하기 위해 서버를 비활성화할 수 있습니다. 개

체가 오프라인일 때 vRealize Operations Manager 가 메트릭을 수집할 경우 개체의 상태에 대한 데이터

에 영향을 주는 잘못된 경고가 생성될 수 있습니다. 개체가 유지 보수 모드일 경우 vRealize Operations 

Manager 는 개체에서 메트릭을 수집하지 않고 그에 대한 경고를 생성하지 않습니다.

유지 보수 스케줄의 작동 방식

개체가 정기적으로 유지 보수를 수행할 경우 유지 보수 스케줄을 생성하고 이를 개체에 할당할 수 있습니

다. 예를 들어 매주 화요일 밤 자정부터 오전 3시까지 개체를 유지 보수 모드로 전환할 수 있습니다. 또한, 

무기한 또는 특정 기간 동안 수동으로 개체를 유지 보수 모드로 전환할 수도 있습니다. 이러한 방법은 상호 

배타적이지 않으며 함께 사용할 수 있습니다. 개체에 할당된 유지 보수 스케줄이 있더라도 개체를 유지 보

수 모드로 전환하거나 유지 보수 모드를 해제할 수 있습니다.

유지 보수 스케줄 관리를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리를 클릭합니다. 목록 도구 표시줄에서 유지 보수 

시작을 클릭합니다.

표 7-10. 유지 보수 스케줄 옵션 관리

옵션 설명

나중에 직접 유지 보수를 종료합니다. 확인을 클릭하면 선택한 개체에 대해 유지 보수 모드가 시작됩

니다. 이 개체에 대해 유지 보수 모드를 수동으로 종료해야 합니

다.

다음 시간 후 유지 보수 종료 개체가 유지 보수 모드로 전환되어 있을 시간(분)을 입력합니다.

다음 날짜에 유지 보수 종료 달력 아이콘을 클릭하고 유지 보수 모드를 종료할 날짜를 선택

합니다.

사용자 지정 속성 작업 공간 정의

vRealize Operations Manager 에서는 다양한 개체와 관련된 작업 데이터를 수집하고 저장하는 사용자 

지정 속성을 정의할 수 있습니다. 사용자 지정 속성은 문자열이거나 숫자일 수 있습니다. 어댑터 종류 및 

리소스 종류에 관계 없이 모든 개체의 하위 집합에 사용자 지정 속성을 할당할 수 있습니다. 마우스 클릭, 

검색 필터 또는 태그 선택기를 사용하여 올바른 개체를 선택할 수 있습니다.
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사용자 지정 속성 추가/편집을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 선택한 다음 왼쪽 창에서 인벤토리를 클릭합니다. 목록 도구 모음에서 사용자 지정 속성 

추가/편집을 클릭합니다.

표 7-11. 사용자 지정 속성 추가/편집

옵션 설명

속성 이름 속성 이름을 선택하거나 입력합니다.

유형 드롭다운 메뉴에서 속성 유형을 선택합니다.

값 속성에 대한 값을 입력합니다.

이 페이지에 정의된 사용자 지정 속성을 사용자 지정 개체 그룹과 새 그룹에 할당할 수 있습니다.

자세한 내용은 새 그룹을 생성하기 위한 사용자 지정 개체 그룹 작업 공간를 참조하십시오.

인벤토리: 개체의 지리적 맵

vRealize Operations Manager 가 환경에서 각 어댑터에 대한 개체를 검색합니다. GEO 위치 태그가 할당

된 개체가 지리적 맵에 표시됩니다. 이 맵을 사용하여 전 세계에서 해당 개체를 신속하게 찾을 수 있습니

다.

지리적 맵의 작동 방식

GEO 위치 태그가 있는 개체가 세계 지도에 표시됩니다.

n GEO 위치 태그를 생성하려면 개체 태그 작업 공간 관리를 참조하십시오.

n 개체를 태그에 할당하려면 태그 생성 및 할당을 참조하십시오.

지리적 맵을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 선택한 후 왼쪽 창에서 구성 > 인벤토리로 이동합니다. 지리적 탭을 클릭합니다.

지리적 맵 옵션

확대하려면 더하기(+) 기호를 사용합니다. 축소하려면 빼기(-) 기호를 사용합니다. 맵을 왼쪽 또는 오른쪽

으로 이동하려면 클릭한 후 끕니다.

vRealize Operations Manager 에서 사용자 지정 개체 그룹 관리

사용자 지정 개체 그룹은 개체가 하나 이상 포함된 컨테이너입니다. vRealize Operations Manager 에서

는 사용자 지정 그룹을 사용하여 그룹에 속한 개체로부터 데이터를 수집하고 수집된 데이터에 대해 보고합

니다.

사용자 지정 개체 그룹을 사용하는 이유

그룹을 사용하여 개체를 분류하고 시스템에서 개체 그룹으로부터 데이터를 수집하여 사용자가 정의한 데

이터 표시 방식에 따라 대시보드와 보기에 결과를 표시하도록 지정합니다.
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개체의 정적 그룹을 생성하거나, vRealize Operations Manager 에서 환경에 새로 추가된 개체로부터 데

이터를 검색 및 수집할 때 그룹 멤버 자격을 결정하는 기준을 사용하여 동적 그룹을 생성할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 는 공통적으로 사용되는 개체 그룹 유형(예: 월드, 환경 및 라이센싱)을 제

공합니다. 시스템은 개체 그룹 유형을 사용하여 개체 그룹을 분류합니다. 각 그룹에 그룹 유형을 할당하면 

사용자가 생성하는 개체의 그룹을 분류하고 구성할 수 있습니다.

사용자 지정 개체 그룹의 유형

사용자 지정 그룹을 생성하는 경우 규칙을 사용하여 그룹에 개체의 동적 구성원 자격을 적용할 수도 있고 

수동으로 그룹에 개체를 추가할 수도 있습니다. 어댑터를 추가하면 vRealize Operations Manager 에서 

어댑터에 연결된 그룹을 사용할 수 있습니다.

n 동적 그룹 구성원 자격. 그룹에서 개체의 멤버 자격을 동적으로 업데이트하려면 그룹을 생성할 때 규

칙을 정의합니다. vRealize Operations Manager 는 사용자가 정의한 기준에 따라 그룹에 개체를 추

가합니다.

n 동적 및 수동을 포함하는 혼합 구성원 자격.

n 수동 그룹 구성원 자격. 개체 인벤토리에서 그룹에 구성원으로 추가할 개체를 선택합니다.

n 어댑터에 연결된 그룹. 각 어댑터가 그룹의 구성원 자격을 관리합니다. 예를 들어 vCenter Server 어

댑터는 vSphere 인벤토리 내의 컨테이너 개체에 대해 데이터스토어, 호스트, 네트워크 등의 그룹을 추

가합니다. 이러한 그룹을 수정하려면 어댑터에서 수정해야 합니다.

vRealize Operations Manager 관리자는 사용자 지정 그룹에 고급 권한을 설정할 수 있습니다. 그룹을 생

성할 수 있는 권한이 있는 사용자는 개체의 사용자 지정 그룹을 생성하고 vRealize Operations Manager 

에서 각 그룹에 정책을 적용하여 개체로부터 데이터를 수집하고 대시보드와 보기에 결과를 보고하도록 지

정할 수 있습니다.

사용자 지정 그룹을 생성하고 해당 그룹에 정책을 할당하면 시스템에서 적용된 정책에 정의된 기준을 사용

하여 그룹의 개체로부터 데이터를 수집하거나 개체를 분석할 수 있습니다. vRealize Operations 

Manager 는 정책의 설정에 따라 해당 개체에 대한 상태, 문제 및 권장 사항을 보고합니다.

참고   사용자가 명시적으로 정의한 사용자 지정 그룹만 vRealize Operations Manager에서 내보내거나 

가져올 수 있습니다. 사용자는 여러 사용자 지정 그룹을 내보내거나 가져올 수 있습니다. 내보내기 기능이 

실행되고 나면 가져온 그룹과 정책을 연결해야 하는지 사용자가 확인해야 합니다. 내보내기-가져오기 작

업은 사용자 정의된(사용자가 명시적으로 생성한) 사용자 지정 그룹에만 사용할 수 있습니다.

정책이 vRealize Operations Manager 의 개체 그룹에 대한 보고를 도와주는 방식

정책을 개체 그룹에 적용하면 vRealize Operations Manager 가 정책에서 사용되도록 설정된 임계값 설

정, 메트릭, 수퍼 메트릭, 특성, 속성, 경고 정의 및 문제 정의를 사용하여 그룹 내의 개체로부터 데이터를 

수집하고 대시보드와 보기에 결과를 보고합니다.

새 개체 그룹을 생성할 때 정책을 그룹에 적용하는 옵션을 사용할 수 있습니다.

n 정책을 사용자 지정 개체 그룹과 연결하려면 그룹 생성 마법사에서 정책을 선택합니다.
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n 특정 정책을 개체 그룹과 연결하지 않으려면 정책 선택을 비워 둡니다. 사용자 지정 개체 그룹은 기본 

정책과 연결됩니다. 기본 정책이 변경될 경우 이 개체 그룹은 새로운 기본 정책과 연결됩니다.

vRealize Operations Manager 는 활성화된 정책 탭에 표시되는 우선 순위 순으로 정책을 적용합니다. 정

책에 대해 우선 순위를 설정하면 vRealize Operations Manager 는 정책에 구성된 설정을 정책 순위에 따

라 적용하여 개체를 분석하고 관련 보고서를 생성합니다. 정책의 우선 순위를 변경하려면 정책 행을 클릭

하고 끌어다 놓습니다. 기본 정책은 항상 우선 순위 목록의 맨 아래에 유지되며 나머지 활성화된 정책 목록

은 가장 높은 우선 순위 정책을 나타내는 우선 순위 1에서 시작됩니다. 개체를 여러 개체 그룹의 구성원으

로 할당하고 각 정책 그룹에 서로 다른 정책을 할당하는 경우 vRealize Operations Manager 는 가장 높

은 순위 정책을 해당 개체에 연결합니다.

사용자 시나리오: 사용자 지정 개체 그룹 생성

시스템 관리자는 클러스터, 호스트 및 가상 시스템의 용량을 모니터링해야 합니다. vRealize Operations 

Manager 는 이러한 개체가 IT 부서에 대해 설정된 정책을 준수하도록 여러 서비스 수준에서 모니터링해

야 하고 환경에 추가된 새 개체를 탐색하고 모니터링합니다. vRealize Operations Manager 를 통해 개체 

그룹에 정책을 적용하여 해당 용량 수준 상태를 분석하고 모니터링하고 보고합니다.

vRealize Operations Manager 가 개체의 서비스 수준을 모니터링하여 서비스 수준에 대한 정책을 준수

하도록 하려면 개체를 Platinum, Gold 및 Silver 개체 그룹으로 분류하여 설정된 서비스 계층을 지원합니

다.

그룹 유형을 생성하고 각 서비스 수준에 대해 동적 개체 그룹을 생성합니다. 각 동적 개체 그룹의 멤버 자

격 기준을 정의하여 vRealize Operations Manager 가 개체의 멤버 자격을 현재 상태로 유지하도록 합니

다. 각 동적 개체 그룹에 그룹 유형을 할당하고 기준을 추가하여 그룹에 속한 개체의 구성원 자격을 유지 

관리합니다. 정책을 사용자 지정 개체 그룹과 연결하기 위해 그룹 생성 마법사에서 정책을 선택할 수 있습

니다.

사전 요구 사항

n 환경에 속해 있는 개체 및 이러한 개체가 지원하는 서비스 수준을 파악합니다.

n 개체를 모니터링하는 데 필요한 정책을 숙지합니다.

n 개체의 용량을 모니터링할 수 있는 정책이 포함되어 있는지 확인합니다.

절차

1 서비스 수준 모니터링을 파악할 그룹 유형을 생성하려면 메뉴에서 관리 구성 > 그룹 유형을 클릭합니

다.

2 그룹 유형 도구 모음에서 더하기 기호를 클릭하고 그룹 유형에 대해 서비스 수준 용량을 입력합니다.

그룹 유형이 목록에 나타납니다.

3 메뉴에서 환경을 클릭하고 사용자 지정 그룹 탭을 클릭합니다.
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4 새 개체 그룹을 생성하려면 그룹 도구 모음에서 더하기 기호를 클릭합니다.

동적 그룹의 데이터 및 구성원 자격 기준을 정의할 수 있는 새 그룹 작업 공간이 나타납니다.

a 이름 텍스트 상자에 개체 그룹의 의미 있는 이름(예: Platinum_Objects)을 입력합니다.

b 그룹 유형 드롭다운 메뉴에서 서비스 수준 용량을 선택합니다.

c (선택 사항) 정책 드롭다운 메뉴에서 개체의 용량을 모니터링할 임계값이 설정되어 있는 서비스 수

준 정책을 선택합니다.

정책을 사용자 지정 개체 그룹과 연결하려면 그룹 생성 마법사에서 정책을 선택합니다. 특정 정책

을 개체 그룹과 연결하지 않으려면 정책 선택을 비워 둡니다. 사용자 지정 개체 그룹은 기본 정책

과 연결됩니다. 기본 정책이 변경될 경우 이 개체 그룹은 새로운 기본 정책과 연결됩니다.

d 그룹 멤버 자격을 최신 상태로 유지 확인란을 선택하여 vRealize Operations Manager 가 기준을 

충족하는 개체를 검색하여 해당 개체를 그룹에 추가하도록 합니다.

5 새 동적 개체 그룹의 가상 시스템에 대한 구성원 자격을 정의하여 이러한 시스템을 Platinum 개체로 

모니터링합니다.

a 개체 선택 드롭다운 메뉴에서 vCenter Adapter를 선택한 후 가상 시스템을 선택합니다.

b 기준의 빈 드롭다운 메뉴에서 메트릭을 선택합니다.

c 메트릭 선택 드롭다운 메뉴에서 디스크 공간을 선택하고 현재 크기를 두 번 클릭합니다.

d 조건 값 드롭다운 메뉴에서 보다 작음을 선택합니다.

e 메트릭 값 드롭다운 메뉴에서 10을 입력합니다.

6 새 동적 개체 그룹의 호스트 시스템에 대한 구성원 자격을 정의하여 이러한 시스템을 Platinum 개체로 

모니터링합니다.

a 다른 기준 집합 추가를 클릭합니다.

b 개체 선택 드롭다운 메뉴에서 vCenter Adapter를 선택한 후 호스트 시스템을 선택합니다.

c 기준의 빈 드롭다운 메뉴에서 메트릭을 선택합니다.

d 메트릭 선택 드롭다운 메뉴에서 디스크 공간을 선택하고 현재 크기를 두 번 클릭합니다.

e 조건 값 드롭다운 메뉴에서 보다 작음을 선택합니다.

f 메트릭 값 드롭다운 메뉴에서 100을 입력합니다.

7 새 동적 개체 그룹에 포함된 클러스터 계산 리소스의 멤버 자격을 정의합니다.

a 다른 기준 집합 추가를 클릭합니다.

b 개체 선택 드롭다운 메뉴에서 vCenter Adapter를 선택한 후 클러스터 계산 리소스를 선택합니

다.

c 기준의 빈 드롭다운 메뉴에서 메트릭을 선택합니다.

d 메트릭 선택 드롭다운 메뉴에서 디스크 공간을 선택하고 남은 용량을 두 번 클릭합니다.
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e 조건 값 드롭다운 메뉴에서 보다 작음을 선택합니다.

f 메트릭 값 드롭다운 메뉴에서 1000을 입력합니다.

g 미리 보기를 클릭하여 개체가 이 기준을 충족하는지 확인합니다.

8 확인을 클릭하여 그룹을 저장합니다.

새 동적 그룹을 저장하면 그룹이 서비스 수준 용량 폴더와 그룹 탭의 그룹 목록에 표시됩니다.

9 vRealize Operations Manager 가 환경의 개체에서 데이터를 수집하도록 5분 동안 기다립니다.

결과

vRealize Operations Manager 는 그룹에 정의한 메트릭 및 그룹에 적용한 정책에 정의된 임계값에 따라 

환경 내의 클러스터 계산 리소스, 호스트 시스템, 가상 시스템에서 데이터를 수집한 후 개체에 대한 결과를 

대시보드와 보기에 표시합니다.

다음에 수행할 작업

Platinum 개체의 용량 수준을 모니터링하려면 대시보드를 생성한 후 대시보드에 위젯을 추가합니다. 대시

보드을 참조하십시오.

vRealize Operations Manager 의 개체 그룹 유형

개체 그룹 유형은 환경 내의 특정 개체 그룹을 분류하기 위해 해당 그룹에 적용하는 식별자입니다. 새 그룹 

유형을 추가하고 개체 그룹에 적용하면 vRealize Operations Manager 에서 해당 개체 그룹으로부터 데

이터를 수집하여 대시보드와 보기에 결과를 표시할 수 있습니다.

그룹 유형의 작동 방식

그룹 유형을 사용하여 개체를 분류하면 시스템에서 추적할 개체에 정책을 적용하여 경고, 워크로드, 장애, 

위험 등의 특정 상태를 표시할 수 있습니다.

새 그룹 유형을 생성하면 vRealize Operations Manager 에서 해당 그룹 유형을 기존 그룹 유형 목록에 

추가하고 그룹 유형 이름을 사용하여 환경 사용자 지정 그룹 목록에 새 폴더를 생성합니다.

새 개체 그룹을 생성하는 경우 그룹 유형을 해당 개체 그룹에 할당합니다. 인벤토리 트리에서 사용자 지정 

그룹으로 개체를 추가하고 대시보드를 생성한 후 위젯을 대시보드에 추가하고 그룹 내의 개체로부터 수집

된 데이터를 표시하도록 위젯을 구성합니다. 그런 다음 개체를 모니터링하고 관리할 수 있습니다.

사용자가 수동으로 생성하는 개체 그룹이나 어댑터에서 추가된 것과 같이 사용자가 수정할 수 없는 개체 

그룹에 그룹 유형을 적용할 수 있습니다. vRealize Operations Manager 에 추가하는 각 어댑터는 어댑터 

소스에서 수신된 데이터를 그룹화할 정적 리소스 개체 그룹을 하나 이상 추가합니다.

그룹 유형 목록은 내용 영역의 그룹 유형 아래에 표시됩니다. 사용자 지정 개체 그룹은 환경 영역의 사용자 

지정 그룹 아래에 표시됩니다.

그룹 유형을 생성 및 수정할 수 있는 위치

그룹 유형을 생성하거나 수정하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 그룹 유형을 클릭합니

다.
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그룹 유형 옵션

그룹 유형을 추가, 편집 또는 삭제할 수 있습니다. 어댑터에서 생성된 그룹 유형은 편집할 수 없습니다.

환경 개요 창의 그룹 탭

그룹은 환경에서 임의 수 및 유형의 개체를 보유할 수 있는 컨테이너입니다. vRealize Operations 

Manager 는 그룹의 개체로부터 데이터를 수집하고 정의한 대시보드와 보기에 결과를 표시합니다.

그룹의 작동 방식

그룹은 vRealize Operations Manager 와 함께 설치되거나 어댑터 또는 사용자에 의해 생성됩니다. 그룹 

기준을 기반으로 그룹을 사용하여 환경을 구성하고 그룹의 모든 개체를 함께 모니터링할 수 있습니다. 또

한 그룹에 정책을 할당하고 동적 그룹 구성원 자격을 할당할 수 있습니다.

예를 들어 vSphere 호스트 집합이 있고 호스트가 유지 보수 모드로 전환될 때 경고를 생성하지 않으려는 

경우 vSphere 호스트를 그룹으로 지정하여 유지 보수 스케줄 설정을 포함하는 정책을 해당 그룹에 할당할 

수 있습니다. 이렇게 설정하면 유지 보수 기간 동안 vRealize Operations Manager 에서 해당 개체에 대한 

모든 메트릭을 무시하고 어떤 경고도 생성하지 않습니다. 유지 보수 기간이 끝나면 vRealize Operations 

Manager 에서 개체 모니터링을 다시 시작하고 작동 중지가 발생하는 경우 경고를 생성합니다.

사용자 지정 그룹을 찾을 수 있는 위치

사용자 지정 그룹에 액세스 하려면, 상위 메뉴에서 환경t을 클릭한 후 사용자 지정 그룹 탭을 클릭합니다.

사용자 지정 그룹 옵션

추가 버튼을 클릭하여 그룹을 추가합니다. 사용자가 생성한 그룹만 편집, 복제 또는 삭제할 수 있습니다. 

vRealize Operations Manager 와 함께 설치되거나 어댑터에서 생성한 그룹은 수정할 수 없습니다.

가로 줄임표를 클릭하여 사용자 지정 그룹을 가져오거나 내보낼 수 있습니다. 그룹 데이터 그리드에는 각 

그룹 상태에 대한 개요가 표시됩니다. 모든 필터 옵션을 사용하여 이름, ID, 그룹 유형 및 설명 열을 기준으

로 사용자 지정 그룹을 정렬할 수 있습니다.

열을 기준으로 사용자 지정 그룹 목록을 정렬하려면 다음 열 옆의 화살표를 클릭합니다.

n 이름

n 상태

n 위험

n 효율성

n 설명

n 멤버 수
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표 7-12. 그룹 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

이름 그룹 요약을 표시할 그룹 이름을 선택합니다. 이름 오른쪽에서 선택하여 그룹을 편집, 복제 또는 삭제

합니다.

요약 모든 그룹의 상태, 위험 및 효율성에 대한 중요도입니다. 빨간색, 주황색 또는 노란색 중요도가 있는 그

룹을 클릭하여 그룹의 개체에서 발생할 수 있는 잠재적 문제에 대한 추가 세부 정보를 확인할 수 있습

니다.

멤버 수 선택한 그룹의 구성원 수를 표시합니다.

정책 선택한 그룹에 연결된 정책을 표시합니다.

동적 멤버 자격 그룹이 정적 또는 동적인지 여부를 표시합니다. 사용 가능한 옵션은 true 및 false입니다.

정의 기준 그룹의 특성을 정의한 사용자를 표시합니다. 사용 가능한 옵션은 다음과 같습니다.

n 시스템

n 사용자 정의됨

n 관리 팩

사용자 지정 개체 그룹 작업 공간

vRealize Operations Manager 에서 데이터를 개체로부터 수집하고 대시보드와 보기에 결과를 표시하도

록 지정할 개체의 사용자 지정 그룹을 생성 및 편집합니다. 그러면 개체를 모니터링하고 문제 발생 시 해당 

개체에 대한 조치를 취할 수 있습니다.

사용자 지정 그룹 작업 공간의 작동 방식

새 개체 그룹을 생성할 경우 의미 있는 그룹 이름을 정의하고 그룹 유형을 선택합니다. 분석하기 위해 사용

자 지정 개체 그룹을 정책과 연결하려면 그룹 생성 마법사에서 정책을 선택합니다. 정책을 개체 그룹과 연

결하지 않을 경우 정책 선택 항목을 비워 둘 수 있습니다. 정책 선택 항목이 비어 있으면 사용자 지정 개체 

그룹이 기본 정책으로 지정된 정책과 연결됩니다.

개체 유형을 선택하고 개체 그룹의 구성원 자격이 정적 또는 동적인지 또는 정적/동적 구성원 자격이 조합

되어 있는지 확인합니다.

n 정적 개체 그룹을 생성하려면 그룹에 개체를 추가합니다. 개체 멤버 자격의 기준은 포함하지 않습니다.

n vRealize Operations Manager 에서 특정 기준을 기반으로 업데이트하는 동적 개체 그룹을 생성하려

면 개체 유형을 선택하고 메트릭, 관계 및 속성을 기반으로 그룹의 멤버 자격 기준을 정의합니다.

사용자 지정 개체 그룹에 개체를 추가하면 구성원 개체가 포함된 새 폴더가 왼쪽의 사용자 지정 그룹 탐색 

창에 나타납니다.

개체 그룹을 생성 및 수정할 수 있는 위치

정적 또는 동적 개체 그룹이나 정적/동적 구성원 자격이 조합된 개체 그룹을 생성하려면 환경 > 사용자 지
정 그룹을 클릭합니다. 그러면 사용자 지정 그룹 탭에 사용자 지정 개체 그룹과 vRealize Operations 

Manager 에 추가된 어댑터의 개체 그룹을 나열하는 목록이 표시됩니다.

기존 그룹을 편집하려면 그룹을 선택하고 사용자 지정 그룹 탭에서 편집 아이콘을 클릭합니다.
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새 그룹을 생성하기 위한 사용자 지정 개체 그룹 작업 공간

새 개체 그룹을 생성하고, 사용자 지정 속성을 정의하며, 그룹 유형 및 개체를 그룹에 할당할 수 있습니다. 

그룹을 생성할 때 정책을 할당하거나 정책 선택 항목을 비워서 기본 정책을 적용할 수 있습니다. vRealize 

Operations Manager 는 그룹에 연결된 정책의 설정을 기반으로 그룹의 개체에서 데이터를 수집합니다. 

결과는 대시보드와 보기에 표시됩니다.

사용자 지정 그룹 유형, 정책 및 구성원 자격을 할당할 수 있는 위치

그룹 유형, 정책 및 구성원 자격을 할당하려면 환경 및 사용자 지정 그룹을 차례로 클릭한 후 더하기 기호

를 클릭하여 새 그룹을 추가합니다. 새 그룹 작업 공간에서 구성원 자격 기준을 정의하고, 포함하거나 제외

할 개체를 선택할 수 있습니다.

정책을 사용자 지정 개체 그룹과 연결하려면 그룹 생성 마법사에서 정책을 선택합니다. 특정 정책을 개체 

그룹과 연결하지 않으려면 정책 선택을 비워 둡니다. 사용자 지정 개체 그룹은 기본 정책과 연결됩니다. 기

본 정책이 변경될 경우 이 개체 그룹은 새로운 기본 정책과 연결됩니다.

표 7-13. 새 그룹 작업 공간

옵션 설명

이름 개체 그룹의 알기 쉬운 이름입니다.

그룹 유형 개체 그룹에 대한 분류입니다. 새 사용자 지정 그룹은 왼쪽의 사용자 지정 그룹 탐색 창에 있

는 전용 폴더에 표시됩니다.

정책 하나 이상의 개체 그룹에 정책을 할당하여 vRealize Operations Manager 에서 정책의 설정

에 따라 개체를 분석하고 정의된 임계값이 위반될 경우 경고를 트리거한 다음 대시보드, 보기 

및 보고서에 결과를 표시하도록 지정합니다. 그룹을 생성할 때 그룹에 정책을 할당하거나, 나

중에 사용자 지정 그룹 편집 마법사 또는 정책 영역에서 정책을 할당할 수도 있습니다.

그룹 구성원 자격을 최신 상태로 

유지

동적 개체 그룹의 경우 vRealize Operations Manager 에서 정의한 규칙에 따라 그룹 구성원 

자격 기준과 일치하는 개체를 검색하고 검색 결과를 기반으로 그룹 구성원을 업데이트할 수 

있습니다.
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표 7-13. 새 그룹 작업 공간 (계속)

옵션 설명

구성원 자격 기준 정의 창 동적 개체 그룹에 대한 기준을 정의하고 vRealize Operations Manager 에서 개체의 그룹 구

성원 자격을 최신 상태로 유지하도록 지정합니다.

n 개체 유형 드롭다운 메뉴. 그룹에 추가할 개체 유형(예: 가상 시스템)을 선택합니다.

n 메트릭, 관계 및 속성 기준 드롭다운 메뉴. vRealize Operations Manager 에서 선택한 

개체로부터 데이터를 수집하는 데 적용할 기준을 정의합니다.

n 메트릭. 개체 유형에 따라 달라지는 특성 또는 데이터 유형의 인스턴스입니다. 메트릭은 

개체로부터 데이터를 수집하기 위한 측정 기준으로 사용됩니다. 예를 들어 시스템 특성을 

메트릭으로 선택할 수 있으며, 여기서 특성은 vRealize Operations Manager 에서 개체

로부터 수집하는 데이터 유형입니다.

n 관계. 개체와 다른 개체 간의 관계를 나타냅니다. 예를 들어 가상 시스템 개체가 vSphere 

호스트 및 클러스터 탐색 트리에서 특정 단어를 포함하는 하위 개체가 되도록 지정할 수 

있습니다.

n 속성. 개체에 대한 구성 매개 변수를 식별합니다. 예를 들어 가상 시스템의 메모리 제한이 

100KB보다 커야 한다고 지정할 수 있습니다.

n 추가. 개체 유형에 대한 다른 메트릭, 관계 또는 속성을 포함합니다.

n 제거. 선택한 개체 유형을 구성원 자격 기준에서 삭제하거나 선택한 메트릭, 관계 또는 속

성 유형을 개체 유형 기준에서 삭제합니다.

n 재설정. 첫 번째로 정의한 메트릭, 관계 또는 속성에 대한 기준을 재설정합니다.

n 다른 기준 집합을 추가합니다. 그룹에 추가할 다른 개체 유형을 추가합니다. 예를 들어 

vCenter Server 인스턴스와 호스트 시스템을 추적하기 위해 단일 개체 그룹을 생성해야 

할 수 있습니다.

n 미리 보기 버튼. 구성원 자격 기준을 정의한 후 그룹의 개체 목록을 미리 보고 정의한 기준

이 개체 그룹에 적용될 수 있는지 확인합니다. 정의한 기준이 올바른 경우 적용 가능한 개

체가 미리 보기에 표시됩니다. 기준이 올바르지 않은 경우에는 아무 개체도 미리 보기에 

표시되지 않습니다.
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표 7-13. 새 그룹 작업 공간 (계속)

옵션 설명

항상 포함할 개체 창 구성원 자격 기준과 관계없이 vRealize Operations Manager 에서 데이터를 개체로부터 수

집할 때마다 그룹에 포함할 개체를 결정합니다. 포함한 개체는 구성원 자격에 대해 정의한 기

준보다 우선합니다. vRealize Operations Manager 의 이전 버전에서는 이러한 개체를 허용 

목록이라고 했습니다.

n 필터링된 개체 창. 사용 가능한 개체 그룹과 각 그룹의 개체를 나열하는 목록을 표시합니

다. 개체를 그룹에 항상 포함하려면 그룹에 대한 확인란을 선택하거나 그룹의 개별 개체

를 선택하고 추가 버튼을 클릭합니다.

n 추가 버튼. 개체 그룹에 영구적으로 포함하기 위해 선택한 개체를 오른쪽 창에 추가합니

다.

n 선택한 개체만. 선택한 개체만 개체 그룹에 영구적으로 추가합니다.

n 선택한 개체 및 하위 개체. 선택한 개체와 그 하위 개체를 개체 그룹에 영구적으로 추

가합니다.

n 항상 포함할 개체(n) 창. 포함 목록에 추가하는 개체를 나열합니다. 개체 포함 확인을 위해 

오른쪽 창의 확인란을 선택해야 합니다. 포함을 위해 선택한 개체 수가 창 제목의 (n) 변수

에 반영됩니다.

n 제거 버튼. 오른쪽 창에서 선택한 개체를 항상 포함할 개체 목록에서 제거합니다.

n 선택한 개체만. 선택한 개체만 항상 포함할 개체 목록에서 제거합니다.

n 선택한 개체 및 직속 하위 개체. 선택한 개체와 그 직속 하위 개체를 항상 포함할 개체 

목록에서 제거합니다.

n 선택한 개체 및 모든 하위 개체. 선택한 개체와 그 하위 개체를 항상 포함할 개체 목록

에서 제거합니다.
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표 7-13. 새 그룹 작업 공간 (계속)

옵션 설명

항상 제외할 개체 창 구성원 자격 기준과 관계없이 vRealize Operations Manager 에서 데이터를 개체로부터 수

집할 때마다 그룹에서 제외할 개체를 결정합니다. 포함한 개체는 구성원 자격에 대해 정의한 

기준보다 우선합니다. vRealize Operations Manager 의 이전 버전에서는 이러한 개체를 거

부 목록이라고 했습니다.

n 필터링된 개체 창. 사용 가능한 개체 그룹과 각 그룹의 개체를 나열하는 목록을 표시합니

다. 개체를 그룹에서 항상 제외하려면 그룹에 대한 확인란을 선택하거나 그룹의 개별 개

체를 선택하고 추가 버튼을 클릭합니다.

n 추가 버튼. 개체 그룹에서 영구적으로 제외하기 위해 선택한 개체를 오른쪽 창에 추가합

니다.

n 선택한 개체만. 개체 그룹에서 영구적으로 제외하기 위해 선택한 개체만 추가합니다.

n 선택한 개체 및 하위 개체. 개체 그룹에서 영구적으로 제외하기 위해 선택한 개체와 

그 하위 개체를 추가합니다.

n 항상 제외할 개체(n) 창. 제외 목록에 추가하는 개체를 나열합니다. 개체 제외 확인을 위해 

오른쪽 창의 확인란을 선택해야 합니다. 제외를 위해 선택한 개체 수가 창 제목의 (n) 변수

에 반영됩니다.

n 제거 버튼. 오른쪽 창에서 선택한 개체를 항상 제외할 개체 목록에서 제거합니다.

n 선택한 개체만. 선택한 개체만 항상 제외할 개체 목록에서 제거합니다.

n 선택한 개체 및 직속 하위 개체. 선택한 개체와 그 하위 개체를 항상 제외할 개체 목록

에서 제거합니다.

n 선택한 개체 및 모든 하위 개체. 선택한 개체와 그 하위 개체를 항상 제외할 개체 목록

에서 제거합니다.

사용자 지정 속성 할당 vRealize Operations Manager 에서는 다양한 개체와 관련된 작업 데이터를 수집하고 저장

하는 사용자 지정 속성을 정의할 수 있습니다. 사용자 지정 속성은 문자열이거나 숫자일 수 있

습니다. 새로 정의된 사용자 지정 속성을 새 그룹 또는 기존 그룹에 할당할 수 있습니다.

n 속성 이름. 사용자 지정 속성의 이름을 선택하거나 지정합니다.

n 유형. 드롭다운 메뉴에서 사용자 지정 속성의 유형을 선택합니다.

사용자 지정 속성은 문자열이거나 숫자일 수 있습니다.

n 포함 값, 개체가 그룹에 추가될 때 이 사용자 지정 속성에 할당해야 하는 사용자 지정 속성 

값을 지정합니다.

n 제외 값. 개체가 그룹을 벗어날 때 이 사용자 지정 속성에 할당해야 하는 사용자 지정 속성 

값을 지정합니다.

n 재설정. 사용자 지정 속성을 0이 아닌 값으로 재설정합니다.

n 제거. 그룹에서 사용자 지정 속성을 제거합니다.

n 다른 사용자 지정 속성 추가. 다른 사용자 지정 속성을 그룹에 추가합니다.

애플리케이션 그룹 관리

애플리케이션은 비즈니스를 지원하기 위해 특정 기능을 제공하는 상호 의존적인 하드웨어 및 소프트웨어 

구성 요소의 집합을 나타내는 컨테이너 구조입니다. vRealize Operations Manager 는 애플리케이션을 

빌드하여 애플리케이션에 있는 하나 이상의 구성 요소에서 문제를 경험하는 경우 환경이 어떻게 영향을 받

는지를 파악하고 애플리케이션의 포괄적 상태와 성능을 모니터링합니다. 애플리케이션의 개체 구성원 자

격은 동적이 아닙니다. 애플리케이션을 변경하려면 컨테이너의 개체를 수동으로 수정합니다.
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애플리케이션을 사용하는 이유

vRealize Operations Manager 는 애플리케이션의 구성 요소로부터 데이터를 수집하고 모든 구성 요소에 

대한 실시간 분석을 통해 얻은 결과를 각 애플리케이션의 요약 대시보드에 표시합니다. 구성 요소에서 문

제를 경험하는 경우 문제가 발생한 애플리케이션의 위치를 확인하고 문제가 다른 개체로 어떻게 확산되는

지를 파악할 수 있습니다.

참고   vRealize Operations Manager 는 달력 주기를 제공합니다. 월 15일 또는 월의 마지막 날 등 특정 

날짜에 수행된 작업이 애플리케이션에 포함된 경우 이 달력 기능은 애플리케이션의 6주기를 거친 후 패턴

을 식별합니다. 일단 패턴이 인식되면 시스템은 미래에 대해 정확하게 예측할 수 있습니다. 시스템이 입력 

데이터에서 정보를 획득하므로 정기 작업을 예약하는 방법에 대한 자세한 내용은 제공할 필요가 없습니다.

환경 개요 창의 애플리케이션 탭

애플리케이션은 회사의 애플리케이션과 마찬가지로 사용자 환경에 있는 관련 개체의 그룹입니다. 요약을 

사용하여 애플리케이션의 개체 상태를 추적하고 성능 문제를 쉽게 해결할 수 있습니다.

애플리케이션의 작동 방식

vRealize Operations Manager 에서 각 애플리케이션에는 계층이 하나 이상 포함되어 있으며 각 계층에

는 개체가 하나 이상 포함되어 있습니다. 계층을 통해 애플리케이션에서 특정 작업을 수행하는 개체를 편

리하게 구성할 수 있습니다. 예를 들어 사용 중인 모든 데이터베이스 서버를 계층으로 함께 그룹화할 수 있

습니다.

계층의 개체는 정적입니다. 계층의 개체 집합이 변경되는 경우 애플리케이션을 수동으로 편집해야 합니다.

회사의 특정 부문을 볼 수 있도록 애플리케이션을 구성합니다. 애플리케이션은 한 개체의 성능이 동일한 

애플리케이션의 다른 개체에 영향을 주는 방법을 보여주고 문제의 원인을 찾을 수 있도록 도와줍니다. 회

사의 영업 데이터를 처리하는 모든 데이터베이스, 웹 및 네트워크 서버가 포함된 애플리케이션이 있는 경

우 애플리케이션 성능이 저하되면 노란색, 주황색 또는 빨간색 상태가 표시됩니다. 애플리케이션 요약 대

시보드에서 시작하여 문제의 원인이 되거나 문제를 일으킨 서버를 조사할 수 있습니다.

애플리케이션을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 환경을 클릭한 후 애플리케이션 탭을 클릭합니다.

vRealize Operations Manager 의 이전 릴리스에 정의된 애플리케이션은 업그레이드 후에 표시됩니다.

애플리케이션 옵션

편집하거나 삭제할 애플리케이션을 선택하거나, 추가 버튼을 클릭하여 애플리케이션을 추가합니다.

애플리케이션 데이터 그리드에는 각 애플리케이션 상태에 대한 개요가 표시됩니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 459



표 7-14. 애플리케이션 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

이름 애플리케이션 요약을 표시할 애플리케이션 이름을 선택합니다. 이름 오른쪽에서 선택하여 애플리케이

션을 편집하거나 삭제합니다.

요약 모든 애플리케이션의 상태, 위험 및 효율성에 대한 중요도입니다. 빨간색, 주황색 또는 노란색 중요도

가 있는 애플리케이션을 클릭하여 애플리케이션의 개체에서 발생할 수 있는 잠재적 문제에 대한 추가 

세부 정보를 확인할 수 있습니다.

사용자 시나리오: 애플리케이션 추가

온라인 교육 시스템의 시스템 관리자는 시스템 성능에 영향을 미칠 수 있는 환경의 웹, 애플리케이션 및 데

이터베이스 계층의 구성 요소를 모니터링해야 합니다. 각 개체에서 관련 개체를 그룹화하는 애플리케이션

을 빌드합니다. 개체 중 하나에 문제가 발생하는 경우 문제가 애플리케이션 표시에 반영되고 요약을 열어 

추가로 문제의 원인을 조사할 수 있습니다.

계층에서 교육 시스템에 대한 데이터를 저장하는 DB 관련 개체, 계층에서 사용자 인터페이스를 실행하는 

웹 관련 개체, 계층에서 교육 시스템에 대한 데이터를 처리하는 애플리케이션 관련 개체를 애플리케이션에

서 추가합니다. 네트워크 계층은 필요하지 않을 수 있습니다. 이 모델을 사용하여 애플리케이션을 개발합

니다.

절차

1 메뉴에서 환경을 클릭한 후 왼쪽 창에서 그룹 및 애플리케이션 > 애플리케이션을 클릭합니다.

2 애플리케이션 탭을 클릭하고 추가 버튼을 클릭합니다.

3 기본 n 계층 웹 앱을 클릭하고 확인을 클릭합니다.

표시되는 애플리케이션 관리 페이지에는 2개의 행이 있습니다. 맨 아래 행에서 개체를 선택하여 맨 위 

행의 계층을 채웁니다.

4 애플리케이션 텍스트 상자에 Online Training Application과 같은 알기 쉬운 이름을 입력합니

다.

5 나열된 각 웹, 애플리케이션 및 데이터베이스 계층에서 개체를 계층 개체 섹션에 추가합니다.

a 계층 이름을 선택합니다. 채울 계층입니다.

b 개체 행의 왼쪽에서 태그 값이 있는 개체에 대해 필터링할 개체 태그를 선택합니다. 태그 이름을 

한 번 클릭하여 목록에서 태그를 선택하고 태그 이름을 다시 클릭하여 목록에서 태그를 선택 취소

합니다. 여러 태그를 선택하는 경우 표시되는 개체는 선택하는 값에 따라 다릅니다.

이름으로 개체를 검색할 수도 있습니다.

c 개체 행의 오른쪽에서 계층에 추가할 개체를 선택합니다.

d 개체를 계층 개체 섹션으로 끌어옵니다.

6 저장을 클릭하여 애플리케이션을 저장합니다.
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결과

새로운 애플리케이션이 환경 개요 애플리케이션 페이지의 애플리케이션 목록에 표시됩니다. 계층의 구성 

요소가 문제를 일으킬 경우 애플리케이션이 노란색 또는 빨간색 상태를 표시합니다.

다음에 수행할 작업

문제의 원인을 조사하려면 애플리케이션 이름을 클릭하고 배지 경고 및 요약 탭을 사용하여 개체 정보 평

가를 확인합니다.

문제의 원인을 조사하려면 애플리케이션 이름을 클릭하고 개체 요약 정보를 평가합니다. "vRealize 

Operations Manager 사용자 가이드" 를 참조하십시오.

애플리케이션 추가

애플리케이션을 환경에 추가할 때, 미리 정의된 템플릿 목록에서 템플릿을 선택하거나 사용자 지정 템플릿

을 직접 생성하여 애플리케이션에서 모니터링할 개체를 그룹화합니다.

애플리케이션 추가를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 환경을 클릭한 후, 왼쪽 창에서 그룹 및 애플리케이션 > 애플리케이션을 클릭합니다. 애플리케이

션 탭에서 더하기 기호를 클릭합니다.

애플리케이션 추가 옵션

각각의 미리 정의된 템플릿은 애플리케이션에서 특정 작업을 수행하는 관련 개체의 그룹화를 쉽게 수행할 

수 있도록 설계된 권장 계층의 목록을 제공합니다. 옵션을 선택한 후 애플리케이션 관리 페이지에서 계층 

선택 사항과 계층 수를 변경할 수 있습니다.

옵션 설명

기본 n 계층 웹 앱 이 템플릿은 모든 기본 애플리케이션에 사용합니다.

고급 n 계층 웹 앱 이 템플릿은 네트워크 관련 관리 팩 또는 관리 팩을 추가할 때 vRealize Operations Manager 에서 검색하는 디

바이스와 같이 더 많은 물리적 디바이스를 모니터링하는 애플리케이션에 사용합니다.

레거시 비 웹 앱 이 템플릿은 웹 관련 개체가 없는 애플리케이션에 사용합니다.

네트워크 이 템플릿은 웹 관련 개체만 있는 애플리케이션에 사용합니다.

사용자 지정 고유의 애플리케이션 토폴로지를 빌드하려면 이 옵션을 선택합니다.

애플리케이션 관리 대화상자

애플리케이션 관리를 사용하여 애플리케이션에 필요한 개체를 선택합니다. 선택한 개체는 계층으로 그룹

화되어 애플리케이션 상태를 추적하는 데 도움을 줍니다.

애플리케이션 관리를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 환경을 클릭한 후 그룹 및 애플리케이션을 클릭하고 애플리케이션을 선택합니다. 애플리케이션 

탭에서 더하기 기호를 클릭합니다. 애플리케이션 템플릿을 선택한 후 확인을 클릭합니다.
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애플리케이션 관리 옵션

화면의 맨 위에 새 애플리케이션 이름을 입력하거나 애플리케이션 추가 페이지의 기본 이름을 사용합니다. 

애플리케이션 이름은 고유해야 합니다.

이름 아래에는 페이지가 계층 행과 개체 행으로 나뉘어 표시됩니다. 각 행에서 왼쪽 창에 있는 항목을 선택

하면 오른쪽 창의 선택 사항이 필터링됩니다.

계층 행은 애플리케이션에 대해 모니터링할 개체를 채우기 위해 계층을 선택하는 위치입니다.

표 7-15. 계층 행 

옵션 설명

계층 창 개체를 배치하려는 계층을 선택합니다. 애플리케이션에 적합하도록 계층을 추가하거나 삭제할 수 있습

니다.

계층 개체 창 공통 기능을 제공하는 모니터링 대상 개체를 추가하거나 제거합니다. 예를 들어 애플리케이션의 데이

터베이스 서버인 모든 가상 시스템을 모니터링하려면 데이터베이스 계층에 해당 가상 시스템을 추가

합니다.

개체 행은 계층에 추가할 개체를 선택하는 위치입니다.

표 7-16. 개체 행 

옵션 설명

개체 태그 창 해당 태그 값이 있는 개체 그룹을 보려면 태그를 확장합니다. 예를 들어 어댑터 유형이 개체 태그인 경

우 태그 값에는 vCenter Adapter가 포함되고 개체는 어댑터 인스턴스입니다. 개체는 표시되지 않습

니다. 태그는 개체 창을 필터링합니다. 태그 값을 선택하려면 한 번 클릭합니다. 태그 값을 선택 취소하

려면 두 번 클릭합니다. 태그 값은 선택 취소할 때까지 선택한 상태로 유지됩니다.

개체 창 개체 태그 값이 있는 개체를 끌어 계층 개체 창에 추가합니다. 개체를 찾으려면 이름으로 검색합니다. 

나열된 각 개체에는 유사한 이름의 개체를 알기 쉽게 구별할 수 있는 식별자 정보가 포함되어 있습니

다. 상위 항목에 모든 개체 추가는 모든 개체를 계층에 추가합니다.
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데이터 디스플레이 구성 8
보기, 보고서, 대시보드 및 위젯을 사용하여 정보 요구 사항에 맞게 vRealize Operations Manager 의 콘

텐츠를 구성합니다.

보기에서는 개체 유형에 따라 데이터를 표시합니다. 다양한 관점에서 데이터를 볼 수 있도록 여러 가지 보

기 유형 중에서 선택할 수 있습니다. 보기는 보고서와 대시보드에 포함될 수 있는 재사용 가능 구성 요소입

니다. 보고서에는 지정된 순서로 사전 정의되거나 사용자 지정된 보기 및 대시보드가 포함될 수 있습니다. 

환경 내의 개체와 메트릭을 나타내는 보고서를 작성합니다. 표지, 목차 및 바닥글을 추가하여 보고서 레이

아웃을 사용자 지정할 수 있습니다. 나중에 참조할 수 있도록 PDF 또는 CSV 파일 형식으로 보고서를 내보

낼 수 있습니다.

대시보드를 사용하여 가상 인프라의 개체 상태 및 성능을 모니터링합니다. 위젯은 대시보드의 빌드 블록으

로, 환경 내의 구성된 특성, 리소스, 애플리케이션 또는 전체 프로세스에 대한 데이터를 표시합니다. 또한 

vRealize Operations Manager 보기 위젯을 사용하여 대시보드에 보기를 포함할 수 있습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 위젯

n 대시보드

n 보기

n 보고서

위젯

위젯은 대시보드에 있는 창입니다. 대시보드에 위젯을 추가하여 대시보드를 생성합니다. 위젯은 사용자 환

경의 특성, 리소스, 애플리케이션 또는 전체 프로세스에 대한 정보를 표시합니다.

특정 요구 사항을 반영하도록 위젯을 구성할 수 있습니다. 사용할 수 있는 구성 옵션은 위젯 유형에 따라 

다릅니다. 일부 위젯에서 모든 데이터를 표시하기 전에 해당 위젯을 구성해야 합니다. 많은 위젯이 하나 이

상의 위젯에서 데이터를 수락하거나 제공할 수 있습니다. 이 기능을 사용하여 하나의 위젯에서 데이터를 

필터로 설정하고 단일 대시보드에 관련 정보를 표시할 수 있습니다.
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위젯 상호 작용

위젯 상호 작용은 대시보드의 위젯 사이에 구성된 관계로, 하나의 위젯이 다른 수신 위젯에 정보를 제공합

니다. 대시보드에서 위젯을 사용하는 경우 위젯 하나에서 데이터를 선택하여 다른 위젯에 표시되는 데이터

를 제한함으로써 더 작은 하위 집합 데이터에 초점을 맞출 수 있습니다.

상호 작용의 작동 방식

대시보드 수준에서 위젯 사이의 상호 작용을 구성하면 제공 위젯에서 하나 이상의 개체를 선택하여 수신 

위젯에 표시되는 데이터를 필터링할 수 있으며, 이렇게 하면 개체에 관련된 데이터에 초점을 맞출 수 있습

니다.

대시보드의 위젯 사이에 상호 작용 옵션을 사용하려면 대시보드 수준에서 상호 작용을 구성해야 합니다. 

상호 작용을 구성하지 않으면 위젯의 구성 방법에 따라 위젯에 데이터가 표시됩니다.

위젯 상호 작용을 구성할 때 수신 위젯에 대한 제공 위젯을 지정합니다. 일부 위젯의 경우 제공 위젯을 두 

개 정의하여 각각의 위젯을 정보를 수신 위젯의 데이터를 필터링하는 데 사용할 수 있습니다.

예를 들어 개체 목록 위젯을 상위 N개 위젯의 제공자 위젯으로 구성한 경우, 개체 목록 위젯에서 하나 이상

의 개체를 선택할 수 있으며 상위 N개 위젯이 선택한 개체에 대한 데이터만 표시할 수 있습니다.

일부 위젯의 경우 두 개 이상의 제공자 위젯을 정의할 수 있습니다. 예를 들어 메트릭 제공자 위젯 및 개체 

제공 위젯에서 데이터를 수신하도록 메트릭 차트 위젯을 구성할 수 있습니다. 이 경우 메트릭 차트 위젯은 

두 개의 제공자 위젯에서 선택하는 모든 개체에 대한 데이터를 표시합니다.

메트릭 구성 관리

위젯을 표시하기 위해 메트릭의 사용자 지정 집합을 생성할 수 있습니다. 구성된 메트릭과 선택된 개체 유

형에 따라 지원되는 위젯이 채워지도록 특정 어댑터 및 개체 유형에 대해 다른 메트릭 집합을 정의하는 하

나 이상의 파일을 구성할 수 있습니다.

메트릭 구성 작동 방법

메트릭 구성 페이지에서 지원되는 위젯에 메트릭 집합을 표시하는 XML 파일을 생성합니다. 위젯은 메트

릭 차트, 속성 목록, 롤링 보기 차트, 스코어보드, 스파크라인 차트 및 토폴로지 그래프입니다. 메트릭 구성

을 사용하려면 위젯 자체 제공자를 꺼짐으로 설정하고 제공자 위젯과의 위젯 상호 작용을 생성합니다.

메트릭 구성을 찾을 수 있는 위치

인증 소스를 관리하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 메트릭 구성을 클릭합니다.

표 8-1. 메트릭 구성 관리 도구 모음 옵션

옵션 설명

구성 생성 선택된 폴더에 빈 XML 파일을 생성합니다.

구성 편집 오른쪽의 텍스트 상자에서 선택된 XML 파일을 편집할 수 있도

록 활성화합니다.
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표 8-1. 메트릭 구성 관리 도구 모음 옵션 (계속)

옵션 설명

구성 삭제 선택된 XML 파일을 삭제합니다.

텍스트 상자 선택된 XML 파일을 표시합니다. XML 파일을 편집하려면 파일

을 선택하고 편집을 클릭해야 합니다.

리소스 상호 작용 XML 파일 추가

리소스 상호 작용 파일은 해당 옵션을 지원하는 위젯에 표시하고자 하는 메트릭의 사용자 지정 집합입니

다. 특정 개체 유형에 대한 다양한 메트릭 집합을 정의하는 파일을 하나 이상 구성하여 구성된 메트릭과 선

택한 개체 유형에 따라 지원 위젯을 채울 수 있습니다.

리소스 상호 작용 모드를 지원하는 위젯은 다음과 같습니다.

n 메트릭 차트

n 속성 목록

n 롤링 보기 차트

n 스코어보드

n 스파크라인 차트

n 토폴로지 그래프

XML 파일에서 정의한 메트릭 집합을 표시하는 메트릭 구성을 사용하려면 대시보드 및 위젯 구성이 다음 

기준을 충족해야 합니다.

n 다른 위젯에서 대상 위젯에 개체를 제공하도록 대시보드 위젯 상호 작용 옵션이 구성됩니다. 예를 들

어 개체 목록 위젯은 차트 위젯에 개체 상호 작용을 제공합니다.

n 위젯 자체 제공자 옵션이 꺼짐으로 설정됩니다.

n 메트릭 구성 드롭다운 메뉴의 사용자 지정 XML 파일은 /usr/lib/vmware-vcops/tools/opscli 
디렉토리에 있고 가져오기 명령을 사용하여 글로벌 스토리지로 가져온 것입니다.

XML 파일을 추가하고 나중에 수정할 경우 변경 내용이 적용되지 않을 수 있습니다.

사전 요구 사항

n vRealize Operations Manager 에 설치된 파일에 액세스하고 파일을 추가할 필수 권한이 있는지 확인

합니다.

n 기존 예제에 따라 새 파일을 생성합니다. 예제가 있는 위치는 다음과 같습니다.

n vApp. XML 파일은 /usr/lib/vmware-vcops/tomcat-web-app/webapps/vcops-web-
ent/WEB-INF/classes/resources/reskndmetrics에 있습니다.
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절차

1 메트릭 집합을 정의하는 XML 파일을 생성합니다.

예:

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" standalone="yes"?> 
<AdapterKinds>
  <AdapterKind adapterKindKey="VMWARE"> 
    <ResourceKind resourceKindKey="HostSystem">
      <Metric attrkey="sys:host/vim/vmvisor/slp|resourceMemOverhead_latest" />
      <Metric attrkey="cpu|capacity_provisioned" />
      <Metric attrkey="mem|host_contention" />
    </ResourceKind>
  </AdapterKind>
</AdapterKinds>

이 예제에서는 지정된 메트릭에 따라 표시된 호스트 시스템 데이터가 나와 있습니다.

2 vRealize Operations Manager 인스턴스의 운영 체제를 기반으로 다음 디렉토리 중 하나에 XML 파

일을 저장합니다.

운영 체제 파일 위치

vApp /usr/lib/vmware-vcops/tools/opscli
 

3 가져오기 명령을 실행합니다.

운영 체제 파일 위치

vApp ./ops-cli.sh file import reskndmetric YourCustomFilename.xml
 
파일을 글로벌 스토리지에 가져오고 지원되는 위젯에서 액세스할 수 있습니다.

4 기존 파일을 업데이트하여 파일을 다시 가져와야 할 경우 위 가져오기 명령에 --force를 추가하고 실

행합니다.

예를 들면 ./vcops-cli.sh file import reskndmetric YourCustomFilename.xml --
force입니다.

다음에 수행할 작업

XML 파일을 가져왔는지 확인하려면 지원되는 위젯 중 하나를 구성하고 새 파일이 드롭다운 메뉴에 나타

나는지 확인합니다.

메트릭 구성 관리에서 사용자 지정 메트릭 집합을 생성하여 위젯을 표시할 수도 있습니다.

위젯 정의 목록

위젯은 환경 내의 구성된 특성, 리소스, 애플리케이션 또는 전체 프로세스에 대한 정보가 포함된 대시보드 

창입니다. 위젯을 통해 엔터프라이즈 환경에 있는 모든 개체 및 애플리케이션의 전반적인 상태를 완벽하게 

파악할 수 있습니다. 사용자 계정에 필요한 액세스 권한이 있으면 대시보드에서 위젯을 추가하거나 제거할 

수 있습니다.
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표 8-2. 위젯 요약

위젯 이름 설명

경고 목록 위젯에서 모니터링하도록 구성된 개체에 대한 경고 목록을 표시합니다. 구성된 개체가 없을 경우 

목록에서 환경에 있는 모든 경고를 표시합니다.

경고 볼륨 모니터링하도록 구성된 개체에 대해 최근 7일 동안 생성된 경고의 추세 보고서를 표시합니다.

이상 징후 지난 6시간 동안의 이상 징후 수를 표현하는 차트를 표시합니다.

이상 징후 분석 선택한 리소스의 증상을 초래할 가능성이 있는 근본 원인을 표시합니다.

남은 용량 남은 계산 리소스를 총 소비자 용량에 대한 비율로 나타내는 백분율을 표시합니다. 또한 가장 제

한된 리소스를 표시합니다.

컨테이너 세부 정보 선택한 단일 컨테이너의 각 계층에 대한 상태 및 경고 수를 표시합니다.

컨테이너 개요 하나 이상의 컨테이너에 대한 전체 상태와 각 계층의 상태를 표시합니다.

현재 정책 사용자 지정 그룹에 적용된 정책 중 우선 순위가 가장 높은 정책을 표시합니다.

데이터 수집 결과 선택한 개체별로 지원되는 모든 작업 목록을 표시합니다.

DRS 클러스터 설정 사용 가능한 클러스터 및 관련 호스트의 워크로드를 표시합니다.

효율성 모니터링하도록 구성된 개체에 대한 효율성 관련 경고의 상태를 표시합니다. 효율성은 환경에서 

생성된 효율성 경고를 기반으로 합니다.

환경 리소스 수가 개체별로 나열되거나 개체 유형별로 그룹화됩니다.

환경 개요 가상 환경에 있는 개체의 성능 상태와 관계를 표시합니다. 개체를 클릭하여 관련 개체를 강조 표

시하고 개체를 두 번 클릭하여 리소스 세부 정보 페이지를 볼 수 있습니다.

환경 상태 전체 모니터링 환경에 대한 통계를 표시합니다.

장애 선택한 리소스에 대한 가용성 및 구성 문제 목록을 표시합니다.

법적 조사 지정된 기간 내에서 메트릭이 특정 값을 가지는 빈도를 모든 값에 대한 백분율로 표시합니다. 두 

기간에 대해 백분율을 비교할 수도 있습니다.

지역 구성에서 Geo 위치 개체 태그에 값을 할당한 경우 세계 지도에서 개체의 위치를 표시합니다.

상태 모니터링하도록 구성된 개체에 대한 상태 관련 경고의 상태를 표시합니다. 상태는 환경에서 생성

된 상태 경고를 기반으로 합니다.

상태 차트 선택한 리소스에 대한 상태 정보나 선택한 태그가 있는 모든 리소스에 대한 상태 정보를 표시합니

다.

열 지도 선택한 리소스에 대한 성능 정보가 포함된 열 지도를 표시합니다.

매시업 차트 서로 다른 리소스 정보 조각을 조합합니다. KPI(주요 성능 지표)에 대한 상태 차트 및 메트릭 그래

프를 표시합니다. 이 위젯은 일반적으로 컨테이너에 사용됩니다.

메트릭 차트 선택된 메트릭을 기반으로 시간에 따른 개체의 워크로드 차트를 표시합니다.

메트릭 선택 선택한 리소스에 사용할 수 있는 메트릭 목록을 표시합니다. 리소스 ID를 제공할 수 있는 위젯과 

함께 작동합니다.

개체 목록 정의된 모든 리소스 목록을 표시합니다.
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표 8-2. 위젯 요약 (계속)

위젯 이름 설명

개체 관계 선택한 개체의 계층 트리를 표시합니다.

개체 관계(고급) 선택한 개체의 계층 트리를 표시하며, 여기에서 고급 구성 옵션을 제공합니다.

속성 목록 선택한 개체의 속성과 해당 값을 표시합니다.

권장 작업 vCenter Server 인스턴스에서 문제를 해결하기 위한 권장 사항을 표시합니다. 권장 사항으로 데

이터 센터, 클러스터, 호스트 및 가상 시스템에서 작업을 실행할 수 있습니다.

위험 모니터링하도록 구성된 개체에 대한 위험 관련 경고의 상태를 표시합니다. 위험은 환경에서 생성

된 위험 경고를 기반으로 합니다.

롤링 보기 차트 사용자가 정의한 간격으로 선택한 메트릭을 순환하면서 한 번에 하나의 메트릭 그래프를 표시합

니다. 선택한 메트릭 모두에 대해 확장할 수 있는 축소판 그래프가 위젯 맨 아래에 표시됩니다.

스코어보드 정의된 값 범위에 대한 색상 코드를 사용하여 선택한 메트릭(일반적으로 KPI)의 값을 표시합니다.

스코어보드 상태 선택된 리소스에 대해 색상으로 표현된 상태, 위험 수준 및 효율성 점수를 표시합니다.

스파크라인 차트 개체의 메트릭을 포함한 그래프를 표시합니다. 스파크라인 차트 위젯의 모든 메트릭이 다른 위젯

이 제공하는 개체에 대한 메트릭인 경우 해당 개체의 이름이 위젯 오른쪽 위에 나타납니다.

태그 선택 정의된 리소스 태그를 모두 나열합니다.

텍스트 표시 웹 페이지나 텍스트 파일에서 텍스트를 읽어와서 사용자 인터페이스에 표시합니다.

남은 시간 특정 리소스에 대해 지난 7일 동안의 남은 시간 값을 표현하는 차트를 표시합니다.

주요 경고 구성된 경고 유형 및 개체를 기반으로 환경에 가장 부정적인 영향을 줄 가능성이 높은 경고를 나

열합니다.

상위 N개 가장 상태가 좋거나 나쁜 5개 애플리케이션과 같이 다양한 범주의 상위 또는 하위 N개 메트릭이

나 리소스를 표시합니다.

토폴로지 그래프 노드 간 여러 수준의 리소스를 표시합니다.

보기 구성된 리소스에 따라 정의된 보기를 표시합니다.

날씨 지도 변하는 색상을 사용하여 여러 리소스에 대해 선택한 메트릭의 시간에 따른 동작을 표시합니다.

워크로드 선택한 리소스에 대한 워크로드 정보를 표시합니다.

워크로드 패턴 개체의 시간별 워크로드 패턴에 대한 기록 보기를 표시합니다.

위젯에 대한 자세한 내용은 vRealize Operations Manager 도움말을 참조하십시오.

경고 목록 위젯

경고 목록 위젯은 모니터링하도록 구성된 개체의 경고 목록입니다. vRealize Operations Manager 에서 

사용자 지정 대시보드에 추가하는 개체의 경고 목록을 하나 이상 생성할 수 있습니다. 이 위젯에서는 환경 

내 개체에 대해 사용자 지정된 경고 목록을 제공합니다.
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경고 목록 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 경고 목록 위젯을 추가하고 각기 다른 대시보드 사용자에게 중요한 

데이터를 표시하도록 해당 경고 목록 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스

턴스에 대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다. 경고 목록 위젯을 대시보드에 추가한 후 편집합니다. 옵션을 

변경하여 대시보드 사용자의 요구 사항을 충족하는 사용자 지정 경고 목록을 생성할 수 있습니다.

경고 목록 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

경고 목록 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

대시보드 탐색 선택한 경고에 대해 실행할 수 있는 작업입니다.

예를 들어 vCenter Server, 데이터 센터 또는 가상 시스템을 여

는 옵션을 사용하거나 vSphere Web Client에서 작업을 수행하

여 경고가 생성된 개체를 직접 수정하여 문제를 해결할 수 있습

니다.

상호 작용 재설정 위젯을 초기 구성 상태로 되돌리고 제공 위젯에서 선택한 상호 

작용을 모두 실행 취소합니다.

일반적으로 상호 작용은 동일한 대시보드의 위젯 간에 이루어지

며, 다른 대시보드의 위젯 간 상호 작용을 구성할 수도 있습니다.
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옵션 설명

다중 선택 상호 작용 수행 위젯이 대시보드에 있는 다른 위젯의 공급자인 경우 여러 행을 

선택하고 이 버튼을 클릭할 수 있습니다. 그러면 수신 위젯은 선

택한 상호 작용 항목과 관련된 데이터만 표시합니다.

Windows의 경우 Ctrl 키를 누른 채로 클릭하거나, Mac OS X의 

경우 Cmd를 누른 채로 클릭하여 개별 개체를 여러 개 선택하거

나, Shift를 누른 채로 개체 범위를 선택한 후 아이콘을 클릭하여 

상호 작용을 사용하도록 설정할 수 있습니다.

필터링 기준 표시 위젯의 기반이 되는 개체 정보를 표시합니다.

데이터 범위 선택 목록에 표시되는 경고를 선택한 데이터 범위로 제한합니다.

경고 취소 선택한 경고를 취소합니다. 경고 목록에 활성 경고만 표시되도록 

구성한 경우 취소한 경고는 목록에서 제거됩니다.

해결할 필요가 없는 경우 경고를 취소합니다. 경고를 취소해도 

경고를 생성한 기본 조건이 취소되지는 않습니다. 경고 취소는 

트리거된 장애 및 이벤트 증상에 의해 경고가 생성된 경우에만 

적용되는데, 그 이유는 이후의 장애 또는 이벤트가 모니터링되는 

개체에서 발생하는 경우에만 이러한 증상이 다시 트리거되기 때

문입니다. 메트릭 또는 속성 증상을 기준으로 경고가 생성된 경

우에는 다음 번 수집 및 분석 주기가 되었을 때에만 경고가 취소

됩니다. 위반 값이 계속 있을 경우 경고가 다시 생성됩니다.

일시 중단 지정된 시간(분) 동안 경고를 일시 중단합니다.

경고를 조사하는 작업을 수행하는 동안 경고가 개체의 상태, 위

험 또는 효율성에 영향을 주지 않도록 하려는 경우 경고를 일시 

중단합니다. 경과된 시간 이후 문제가 지속되면 경고가 다시 활

성화되어 개체의 상태, 위험 또는 효율성에 다시 영향을 줍니다.

경고를 일시 중단하는 사용자가 할당된 소유자가 됩니다.

소유권 가져오기 현재 사용자가 자신을 경고 소유자로 설정합니다.

경고 소유권을 가져올 수만 있고, 소유권을 할당할 수는 없습니

다.

소유권 해제 경고의 소유권이 모두 해제됩니다.

그룹화 기준 드롭다운 메뉴에서 옵션별 경고를 그룹화합니다.

필터 위젯에서 데이터를 찾습니다.

표 8-3. 그룹화 기준 옵션

옵션 설명

없음 특정 그룹별로 경고를 정렬하지 않습니다.

시간 트리거된 시간별로 경고를 그룹화합니다. 기본값

중요도 중요도별로 경고를 그룹화합니다. 값은 가장 중요하지 않은 것

부터 정보/주의/즉시/위험의 순입니다. 경고 목록 위젯 데이터 

그리드 표의 중요도를 참조하십시오.
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표 8-3. 그룹화 기준 옵션 (계속)

옵션 설명

정의 정의별로 경고를 그룹화합니다. 즉, 비슷한 경고를 함께 그룹화

합니다.

개체 유형 경고를 트리거한 개체 유형별로 경고를 그룹화합니다. 예를 들

어, 호스트에 대한 경고를 함께 그룹화합니다.

경고 목록 위젯 데이터 그리드 옵션

데이터 그리드에서는 정렬 및 검색할 수 있는 사항에 대한 정보를 제공합니다.

데이터 그리드를 보기 위해 그룹화된 경고를 확장합니다.

옵션 설명

중요도 중요도는 환경에서 경고가 중요한 수준입니다. 중요도 아이콘 

위로 마우스를 이동하면 도구 설명에 경고 중요도가 표시됩니

다.

수준은 경고 정의가 생성될 때 할당된 수준을 기반으로 하거나, 

할당된 수준이 증상 기준일 경우 가장 높은 증상 중요도를 기반

으로 합니다.

경고 경고에 대한 설명입니다.

트리거된 시간 경고가 생성된 대상 개체의 이름입니다.

생성 날짜 경고가 생성된 날짜 및 시간입니다.

상태 경고의 현재 상태입니다.

경고 유형 경고 유형은 경고 정의를 생성할 때 할당됩니다. 경고를 분류하

고 해결을 위해 적합한 도메인 관리자에게 라우팅하는 데 도움

이 됩니다.

가능한 값은 다음과 같습니다.

n 애플리케이션

n 가상화/하이퍼바이저

n 하드웨어(OSI)

n 스토리지

n 네트워크
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옵션 설명

경고 하위 유형 경고 하위 유형은 경고 정의를 생성할 때 할당됩니다. 경고를 분

류하고 해결을 위해 적합한 도메인 관리자에게 라우팅하는 데 

도움이 됩니다.

가능한 값은 다음과 같습니다.

n 가용성

n 성능

n 용량

n 규정 준수

n 구성

중요도 경고 우선 순위를 표시합니다. 경고의 중요도 수준은 지능형 순

위 지정 알고리즘을 사용하여 결정됩니다.

경고 목록 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하는 

사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 않

도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시보

드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이트됩

니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에서 

데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 위

젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개체

를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.
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옵션 설명

데이터 입력

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택합

니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개체

를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값

을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 있습

니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 아

이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 항

목을 지웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구체

화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 들

어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 위

젯의 변환된 입력입니다.

출력 필터

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 값

을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개체

가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 선

택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체에 대한 태그 

값을 선택합니다.
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옵션 설명

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체를 

기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니다. 

태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속하지 

않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 모든 

개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형에 

대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션을 

선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메트릭

을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 기반으

로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 클

릭합니다.

경고 관련 필터 그룹이 이 경고 목록에 나타나는 경고를 선택한 기준을 충

족하는 경고로 제한합니다.

경고가 기반으로 하는 개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환

된 개체를 기반으로 경고에 대한 필터를 정의합니다.

다음 필터를 구성할 수 있습니다.

n 경고 유형. 유형 목록에서 하위 유형을 선택합니다. 이 값은 

경고 정의를 구성할 때 할당되었습니다.

n 실행 상태. 목록에 포함할 경고 상태를 하나 이상 선택합니

다.

n 제어 상태. 목록에 포함할 제어 상태를 하나 이상 선택합니

다.

n 중요도. 중요도 수준을 하나 이상 선택합니다.

n 영향. 목록에 포함할 경고 배지를 하나 이상 선택합니다.

경고 볼륨 위젯

경고 볼륨 위젯은 vRealize Operations Manager 에서 모니터링하도록 구성된 개체에 대해 최근 7일 동

안 생성된 경고의 추세 보고서입니다. 대시보드에 추가하는 개체의 경고 볼륨 위젯을 하나 이상 생성할 수 

있습니다. 경고 볼륨이 개체에 대해 제공하는 사용자 지정 추세 보고서를 통해 환경 내의 문제를 나타내는 

경고 볼륨의 변경 사항을 식별할 수 있습니다.
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경고 볼륨 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 경고 볼륨 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 데이터

를 표시하도록 해당 경고 볼륨 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스턴스에 

대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자의 요구 사항을 충족하는 사용자 

지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

경고 볼륨 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

경고 볼륨 위젯 표시 옵션

경고 볼륨 위젯은 추세 차트, 중요도별 증상 및 활성 경고를 표시합니다.

옵션 설명

추세 차트 구성된 개체에 대한 위험, 즉시 및 주의 증상의 볼륨입니다.

중요도별 증상 각 중요도 수준에 대한 증상 수입니다.

활성 경고 활성 경고 수입니다. 경고를 트리거하는 증상이 둘 이상일 수 있

습니다.
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경고 볼륨 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

이상 징후 위젯

이상 징후 위젯에서는 지난 6시간 동안 발견된 리소스의 이상 징후를 사용자가 설정한 간격으로 표시합니

다.

이상 징후 위젯에서는 구성된 임계값을 메트릭이 벗어난 기간을 숨기거나 표시합니다. 위젯 색은 위반의 

중요도를 나타냅니다.
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이상 징후 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

이상 징후 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.
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옵션 설명

자체 제공자 n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

이상 징후 분석 위젯

이상 징후 분석 위젯은 선택한 리소스의 증상에 대해 가능성이 있는 근본 원인을 보여줍니다.

이상 징후 분석 목록 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 이상 징후 분석 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 

데이터를 표시하도록 해당 이상 징후 분석 위젯을 구성할 수 있습니다.

이상 징후 분석 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.
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이상 징후 분석 위젯 표시 옵션

이상 징후 분석 위젯은 점수, 볼륨 및 이상 징후 메트릭 목록을 표시합니다.

옵션 설명

점수 이상 징후 값

볼륨 지정된 시간 범위 내에 선택된 개체에 대한 vRealize Operations 

Manager 전체 집합 메트릭 수.

이상 징후 메트릭 목록 지정된 시간 범위 내에 선택된 개체에 대한 경고 목록.

이상 징후 분석 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

막대 세부 정보 표시 위젯에서 여러 개체에 대한 데이터를 표시하는 경우, 행을 선택하고 

이 버튼을 클릭하여 선택한 개체에 대한 경보 목록을 볼 수 있습니다.

다중 상호 작용 수행 위젯이 대시보드에 있는 다른 위젯의 공급자인 경우 여러 행을 선택하

고 이 버튼을 클릭할 수 있습니다. 그러면 수신 위젯은 선택한 상호 작

용 항목과 관련된 데이터만 표시합니다.

Windows의 경우 Ctrl 키를 누른 채로 클릭하거나, Mac OS X의 경우 

Cmd를 누른 채로 클릭하여 개별 개체를 여러 개 선택하거나, Shift를 

누른 채로 개체 범위를 선택한 후 아이콘을 클릭하여 상호 작용을 사

용하도록 설정할 수 있습니다.

이상 징후 분석 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성
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옵션 설명

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

모드 단일 개체 또는 다중 개체를 표시합니다.

표시 다중 개체 모드에서 표시할 개체 수를 선택합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

출력 필터

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

컨테이너 세부 정보 위젯

컨테이너 세부 정보 위젯에는 인벤토리의 개체에 대한 하위 개체, 메트릭 및 경고 요약을 보여주는 그래프

가 표시됩니다.
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컨테이너 세부 정보 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

컨테이너 세부 정보 위젯은 인벤토리의 개체를 컨테이너 및 개체로 간주합니다. 컨테이너는 다른 개체를 

포함하는 개체입니다. 이 위젯은 컨테이너를 나열하고 확인된 개체에 대한 컨테이너, 개체, 메트릭 및 경고 

수를 표시합니다. 이 위젯은 각 컨테이너의 경고와 컨테이너의 하위 개체에 연결되는 아이콘도 표시합니

다. 예를 들어 인벤토리에서 가상 시스템 2개와 데이터스토어 1개 같은 개체 3개가 포함된 호스트를 선택

할 경우, 컨테이너 세부 정보 위젯에 컨테이너 3개와 두 가상 시스템의 하위 개체인 개체 2개, 호스트에 대

한 경고 수, 호스트의 하위 개체에 대한 메트릭 수가 포함된 요약 정보가 표시됩니다. 또한 이 위젯에는 개

체당 경고 수와 함께 컨테이너 3개가 각각 나열됩니다. 그래프에서 개체를 클릭하면 개체 세부 정보 페이

지로 이동됩니다. 개체 옆에 있는 아이콘을 가리키면 관련 자원의 이름과 해당 상태를 보여주는 툴팁이 표

시됩니다. 예를 들어 가상 시스템 옆에 있는 아이콘을 가리키면 관련 데이터스토어와 해당 상태를 보여주

는 툴팁이 표시됩니다. 아이콘을 클릭하면 관련 개체의 개체 세부 정보 페이지로 이동되며 다음 예에서는 

관련 개체가 데이터스토어입니다.

컨테이너 세부 정보 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 대시보드의 다른 위젯에서 정

보를 가져오고 해당 정보를 분석하도록 위젯을 구성할 수 있습니다. 대시보드를 편집하는 동안 자체 제공

자 옵션에서 꺼짐을 선택하고 위젯 상호 작용 메뉴에서 소스 및 수신기 위젯을 설정하면 소스 위젯에서 선

택한 개체에 대한 정보가 수신기 위젯에 표시됩니다. 예를 들어 동일한 대시보드의 개체 관계 위젯에서 선

택한 개체에 대한 정보를 표시하도록 컨테이너 세부 정보 위젯을 구성할 수 있습니다.

컨테이너 세부 정보 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

컨테이너 세부 정보 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성
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옵션 설명

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

모드 작게 또는 크게 버튼을 사용하여 그래프의 크기를 변경할 수 있

습니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

남은 용량 위젯

남은 용량 위젯에서는 남은 계산 리소스를 총 소비자 용량에 대한 비율로 나타내는 비율을 표시합니다. 또

한 가장 제한된 리소스를 표시합니다.

남은 용량 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

남은 용량 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.
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입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 

위젯이 업데이트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개

체 목록에서 개체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 목록과 태그 필터 창을 구체화

하여 태그 값을 기준으로 개체를 선택할 수 있습니다.

컨테이너 개요 위젯

컨테이너 개요 위젯은 환경의 개체 또는 개체 목록에 대한 상태, 위험 및 효율성을 그래픽으로 표시합니다.
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컨테이너 개요 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

컨테이너 개요 위젯은 개체 또는 개체 목록의 상태, 위험 및 효율성에 대한 현재 상태와 이전 기간 동안의 

상태를 표시합니다. 위젯 구성 중에 개체 모드를 선택하여 관심이 있는 하나 이상의 개체에 대한 정보를 표

시하도록 위젯을 구성할 수 있습니다. 이 위젯은 위젯 구성 중에 개체 유형 모드를 선택하면 해당 개체 유

형의 모든 개체 또는 유형에 대한 정보를 표시합니다. 개체를 클릭하여 각 개체에 대한 개체 세부 정보 페

이지를 데이터 그리드에 열 수 있습니다.

컨테이너 개요 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 개체 모드를 사용하여 개체에 대한 

정보를 표시하거나 개체 유형 모드를 사용하여 해당 개체 유형을 가진 모든 개체에 대한 정보를 표시하도

록 위젯을 구성할 수 있습니다. 구성 옵션은 선택하는 모드에 따라 변경됩니다.

컨테이너 개요 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

컨테이너 개요 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 다른 위젯 또는 대시보드에 대한 자세한 정보를 가져오는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함

되어 있습니다.
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옵션 설명

다중 선택 상호 작용 수행 위젯이 대시보드에 있는 다른 위젯의 공급자인 경우 여러 행을 

선택하고 이 버튼을 클릭할 수 있습니다. 그러면 수신 위젯은 선

택한 상호 작용 항목과 관련된 데이터만 표시합니다.

Windows의 경우 Ctrl 키를 누른 채로 클릭하거나, Mac OS X의 

경우 Cmd를 누른 채로 클릭하여 개별 개체를 여러 개 선택하거

나, Shift를 누른 채로 개체 범위를 선택한 후 아이콘을 클릭하여 

상호 작용을 사용하도록 설정할 수 있습니다.

필터 데이터 그리드에서 개체를 필터링할 수 있습니다.

대시보드 탐색 다른 대시보드의 정보를 탐색할 수 있습니다.

참고   이 도구 모음 아이콘은 다른 대시보드의 위젯과 상호 작용

하도록 위젯을 구성한 경우에 표시됩니다. 대시보드 구성 중에 

대시보드 탐색 메뉴를 사용하여 상호 작용하도록 위젯을 구성합

니다.

개체 데이터 그리드에서 개체를 선택하고 이 도구 모음 아이콘을 

클릭하면 관련 대시보드로 이동됩니다. 예를 들어 다른 대시보드

(예: 대시보드 1)에 있는 토폴로지 그래프 위젯으로 정보를 보내

도록 위젯을 구성할 수 있습니다. 데이터 그리드에서 VM을 선택

하고 다중 선택 상호 작용 수행을 클릭한 후 대시보드 탐색을 클

릭하고 탐색 > 대시보드 1을 선택합니다. 이렇게 하면 선택한 

VM과 관련 개체를 확인할 수 있는 대시보드 1로 이동됩니다.

컨테이너 개요 위젯 데이터 그리드 옵션

데이터 그리드에서는 정렬 및 검색할 수 있는 사항에 대한 정보를 제공합니다.

옵션 설명

이름 개체 이름입니다.

상태 상태 매개 변수에 대한 정보를 표시합니다.

상태에는 개체의 현재 상태를 나타내는 배지가 표시됩니다. 배

지를 가리키면 툴팁에 표시되는 상태를 확인할 수 있습니다.

최근 24시간에는 최근 24시간 동안의 상태 매개 변수에 대한 

통계가 표시됩니다.

위험 위험 매개 변수에 대한 정보를 표시합니다.

상태에는 개체의 현재 위험 상태를 나타내는 배지가 표시됩니

다. 배지를 가리키면 툴팁에 표시되는 상태를 확인할 수 있습니

다.

지난주는 지난주에 대한 상태 매개 변수의 통계를 표시합니다.

효율성 효율성 매개 변수에 대한 정보를 표시합니다.

상태에는 개체의 현재 효율성 상태를 나타내는 배지가 표시됩

니다. 배지를 가리키면 툴팁에 표시되는 상태를 확인할 수 있습

니다.

지난주는 지난주에 대한 효율성 매개 변수의 통계를 표시합니

다.
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컨테이너 개요 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

모드 개체를 사용하여 환경에서 확인할 개체를 선택합니다.

개체 유형을 사용하여 확인할 개체의 유형을 선택합니다.

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력
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옵션 설명

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.

개체 유형 환경에서 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체 유형을 선택합

니다.

1 개체 유형 추가 아이콘을 클릭하여 개체 유형을 검색하고 

추가합니다.

개체 유형을 검색할 경우 어댑터 유형 드롭다운 메뉴에서 

유형을 선택하거나 필터 텍스트 상자를 사용하여 목록의 유

형을 필터링할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체 유형을 선택하고 개체 유형 삭
제 아이콘을 클릭하여 선택한 개체 유형을 제거합니다.

현재 정책 위젯

현재 정책 위젯은 개체 또는 개체 그룹에 할당된 활성 작업 정책을 표시합니다. vRealize Operations 

Manager 는 할당된 정책을 사용하여 개체를 분석하고 개체에서 수집한 데이터를 제어하고 문제가 발생하

면 경고를 생성하고 대시보드에 결과를 표시합니다.

현재 정책 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

개체나 개체 그룹에 적용된 작업 정책이 무엇인지 신속하게 볼 수 있도록 대시보드에 현재 정책 위젯을 추

가합니다. 대시보드에 위젯을 추가하려면 사용자 계정에 할당된 역할과 연결된 액세스 권한이 있어야 합니

다.

위젯에 대한 구성을 변경하면 대시보드에서 개체 또는 개체 그룹에 할당된 현재 정책을 식별하는 데 사용

하는 위젯의 사용자 지정 인스턴스가 생성됩니다. 대시보드에서 개체를 선택하면 개체에 적용된 정책이 정

책 세부 정보에 대한 링크가 포함된 현재 정책 위젯에 표시됩니다. 적용된 정책에 대해 상속된 설정과 로컬 

설정을 표시하려면 링크를 클릭합니다.
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현재 정책 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

현재 정책 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하는 사용자 지정 제목을 입력합

니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시보드의 위젯에서 새로 고침 버

튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에서 데이터를 새로 고치는 빈도

를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 위젯을 통해 제공되었는지를 

나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개체를 제공할 다른 위젯을 구성

합니다.

예를 들어 개체 목록 위젯에서 선택한 각 개체에 적용되는 정책을 보려면, 자체 제공자의 경우 

꺼짐을 선택합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체를 선택합니다. 개체 추가 아이

콘을 클릭하고 개체 목록에서 개체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개

체 목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 선택할 수 있습니다.
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데이터 수집 결과 위젯

데이터 수집 결과 위젯은 선택한 개체에 특정하게 지원되는 모든 작업의 목록을 표시합니다. 위젯은 선택

한 개체 작업 특유의 데이터를 검색하며 데이터 수집 작업을 실행하기 위해 작업 프레임워크를 사용합니

다.

데이터 수집 결과 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 데이터 수집 결과 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 

데이터를 표시하도록 해당 데이터 수집 결과 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위

젯 인스턴스에 대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다.

데이터 수집 결과 위젯은 리소스 또는 메트릭 ID의 수신기입니다. 개체 목록 및 메트릭 선택과 같은 위젯을 

제공하는 메트릭 ID나 리소스와 상호 작용할 수 있습니다. 위젯을 사용하려면 다음 항목을 포함하는 환경

이 있어야 합니다.

n vCenter Adapter 인스턴스

n vRealize Operations Manager for Horizon View 어댑터

n vRealize Operations Manager for Horizon View 연결 서버

데이터 수집 결과 위젯은 대시보드에 추가한 후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자

의 요구 사항을 충족하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

데이터 수집 결과 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

데이터 수집 결과 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

결과 선택된 개체에 대해 완료된 작업과 현재 실행 중인 작업을 모두 

표시합니다.

작업 선택 선택된 개체에 특정하게 지원되는 모든 작업을 목록으로 표시

합니다. 선택된 개체는 위젯 상호 작용의 결과입니다.

데이터 수집 결과 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.
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구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때만 위젯

이 업데이트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

구성 자체 제공자 선택 및 리소스 인스턴스의 선택을 지정합니다.

선택한 개체 개체를 선택하면 이 텍스트 상자에 개체가 채워집니다.

상호 작용 변경 시 새 데이터 수집 시작 소스 위젯에서 개체 선택이 변경되면 새 데이터 수집 작업을 시

작할지 여부를 나타냅니다.

개체 환경의 개체 목록으로, 열을 기준으로 정렬하거나 검색하여 위

젯에 표시되는 데이터의 기반으로 삼을 개체를 찾을 수 있습니

다.

기본값 각 개체 유형에 대해 선택된 기본 데이터 수집 작업을 지정합니

다.

개체 유형 환경의 개체 유형 목록으로, 열을 기준으로 정렬하거나 검색하

여 위젯에 표시되는 데이터의 기반으로 삼을 개체 유형을 찾을 

수 있습니다. 어댑터 유형 드롭다운 메뉴에서 유형을 선택하거

나 필터 텍스트 상자를 사용하여 목록의 유형을 필터링할 수 있

습니다.

기본 데이터 수집 작업 이 패널은 개체 유형 목록에서 선택하는 개체 유형으로 채워집

니다.

개체 유형에 대해 기본 데이터 수집 작업을 하나만 선택할 수 있

습니다.
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DRS 클러스터 설정 위젯

DRS 클러스터 설정 위젯은 사용 가능한 클러스터 및 관련 호스트의 워크로드를 표시합니다. 각 클러스터

의 DRS(Distributed Resource Scheduler) 자동화 규칙을 변경할 수 있습니다.

DRS 클러스터 설정 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

각 클러스터에 대한 CPU 워크로드 및 메모리 워크로드 백분율을 볼 수 있습니다. 데이터 그리드에서 클러

스터를 선택하여 클러스터에 있는 각 호스트에 대한 CPU 워크로드 및 메모리 워크로드 백분율을 볼 수 있

습니다. 세부 정보는 데이터 그리드 아래에 표시됩니다. 클러스터를 선택하고 클러스터 작업 > DRS 자동

화 설정을 클릭하여 DRS 자동화 수준 및 마이그레이션 임계값을 설정할 수 있습니다.

DRS 클러스터 설정 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 위젯을 구성하려면 위젯 창의 

오른쪽 상단 모서리에 있는 편집 아이콘을 클릭합니다. 하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 경고 볼륨 위

젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표시하도록 해당 DRS 클러스터 설정 위젯을 구

성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스턴스에 대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다.

DRS 클러스터 설정 위젯은 vRealize Operations Manager 에서 제공되는 vSphere DRS 클러스터 설정

이라는 대시보드에 나타납니다.

DRS 클러스터 설정 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.
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DRS 클러스터 설정 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

클러스터 작업 선택하는 클러스터와 일치하는 작업으로 목록을 제한합니다.

표시 드롭다운 메뉴에 클러스터가 상주하는 상위 vCenter Server 인

스턴스가 표시됩니다. 각 상위 vCenter Server 인스턴스에서 데

이터 센터를 볼 수도 있습니다. 데이터 그리드에서 사용 가능한 

클러스터의 워크로드를 보려면 상위 vCenter Server를 선택합

니다.

기본 설정은 모든 vCenter에 있는 클러스터를 표시합니다.

필터 이름, 데이터 센터, vCenter, DRS 설정 및 마이그레이션 임계값

을 기준으로 데이터 그리드를 필터링합니다.

DRS 클러스터 설정 위젯 데이터 그리드 옵션

데이터 그리드에서는 정렬 및 검색할 수 있는 사항에 대한 정보를 제공합니다.

옵션 설명

이름 선택한 상위 vCenter Server 인스턴스의 클러스터 이름을 표시

합니다.

데이터 센터 각 클러스터에 속해 있는 데이터 센터를 표시합니다.

vCenter 클러스터가 상주하는 상위 vCenter Server 인스턴스를 표시합

니다.

DRS 설정 클러스터의 DRS 자동화 수준을 표시합니다.

클러스터의 DRS 자동화 수준을 변경하려면 도구 모음에서 클

러스터 작업 > DRS 자동화 설정을 선택합니다. 자동화 수준 열

의 드롭다운 메뉴에서 옵션을 선택하여 자동화 수준을 변경할 

수 있습니다.

마이그레이션 임계값 가상 시스템의 마이그레이션 수준에 대한 권장 사항입니다. 마

이그레이션 임계값은 DRS 우선 순위 수준에 따라 달라지며 클

러스터의 워크로드 불균형 메트릭을 기준으로 계산됩니다.

CPU 워크로드 % 클러스터에서 사용 가능한 CPU의 백분율을 GHz 단위로 표시

합니다.

메모리 워크로드 % 클러스터에서 사용 가능한 메모리의 백분율을 GB 단위로 표시

합니다.

DRS 클러스터 설정 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.
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구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

효율성 위젯

효율성 위젯은 모니터링하도록 구성된 개체에 대한 효율성 관련 경고의 상태입니다. vRealize Operations 

Manager 의 효율성 경고는 일반적으로 리소스를 회수할 수 있음을 나타냅니다. 사용자 지정 대시보드에 

추가하는 개체의 효율성 위젯을 하나 이상 생성할 수 있습니다.

효율성 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 효율성 위젯을 추가하고 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표시

하도록 해당 효율성 위젯을 구성할 수 있습니다.

배지 상태는 경고 정의에 따라 다릅니다. 배지를 클릭하여 위젯에 구성된 개체 또는 그룹에 대한 요약 탭을 

표시합니다. 요약 탭에서는 현재 상태의 원인을 파악하는 작업을 시작할 수 있습니다. 하위 항목이 있는 개

체에 대해 위젯이 구성된 경우 하위 항목의 상태도 확인해야 합니다. 자식 개체에는 부모에 영향을 주지 않

는 경고가 포함될 수 있습니다.

배지 모드 구성 옵션이 꺼짐으로 설정되면 배지와 차트가 나타납니다. 차트의 유형은 위젯이 모니터링하도

록 구성된 개체에 따라 다릅니다.

n 채우기 중요도 차트는 모니터링되는 개체가 그룹인 경우 그룹 멤버의 백분율과 시간에 따라 생성된 위

험, 즉시, 주의 효율성 경고를 나타냅니다.

n 개체가 자체 리소스를 다른 개체에 제공하지 않거나 모니터링되는 개체의 리소스에 종속되는 다른 개

체가 없는 경우 추세선은 시간에 따라 모니터링되는 개체의 효율성 상태를 표시합니다. 예를 들어 모

니터링되는 개체가 가상 시스템이거나 Distributed Switch인 경우입니다.

n 원형 차트는 다른 모든 개체 유형에 대해 모니터링되는 개체의 하위 항목인 가상 시스템의 회수 가능 

백분율, 스트레스 백분율, 최적 백분율을 표시합니다. 차트를 이용하여 리소스를 회수할 수 있는 환경

의 개체를 식별합니다. 예를 들어 해당 개체는 호스트 또는 데이터스토어입니다.

배지 모드가 켜짐으로 설정되면 배지만 나타납니다.

효율성 위젯을 대시보드에 추가한 후 편집합니다. 옵션을 변경하여 환경에 포함된 개별 개체, 사용자 지정 

개체 그룹 또는 모든 개체에 대한 정보를 제공하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.
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효율성 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

효율성 위젯 표시 옵션

효율성 위젯은 효율성 배지를 표시합니다. 또한 이 위젯에는 배지 모드가 아닌 경우에도 효율성 추세가 표

시됩니다.

옵션 설명

효율성 배지 이 위젯 인스턴스에 대해 구성된 개체의 상태입니다.

배지를 클릭하여 위젯에 데이터를 제공하는 개체의 경고 탭을 엽니다.

효율성 추세 선택하거나 구성한 개체에 따라 차트를 표시합니다. 모니터링되는 개

체가 그룹인지, 하위 개체인지 또는 다른 개체에 리소스를 제공하는 

개체인지에 따라 차트가 달라집니다. 이 차트는 배지 모드 구성 옵션

이 꺼져 있는 경우에만 나타납니다. 배지 모드가 켜져 있으면 배지만 

나타납니다.

효율성 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.
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옵션 설명

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

배지 모드 위젯에서 배지만 표시할지, 아니면 배지와 날씨 지도 또는 추세 

차트를 함께 표시할지를 결정합니다.

다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

n 켜짐. 배지만 위젯에 표시됩니다.

n 꺼짐. 배지와 차트가 위젯에 표시됩니다. 이 차트는 개체의 

상태에 대한 추가 정보를 제공합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

환경 위젯

환경 위젯은 데이터를 수집하는 리소스를 표시합니다. vRealize Operations Manager 에서 사용자 지정 

대시보드에 추가하는 리소스의 목록을 하나 이상 생성할 수 있습니다.

환경 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

환경 위젯에는 리소스 수가 개체별로 나열되거나 개체 유형별로 그룹화됩니다. 하나 이상의 사용자 지정 

대시보드에 환경 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표시하도록 해당 환경 위젯

을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스턴스에 대해 구성된 옵션을 기반으로 합니

다.

환경 위젯은 대시보드에 추가한 후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자의 요구 사항

을 충족하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.
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환경 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

환경 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.
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환경 개요 위젯

환경 개요 위젯에는 관리 인벤토리의 지정된 개체에 대한 리소스의 상태, 위험 및 효율성이 표시됩니다.

환경 개요 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

환경 개요 위젯을 하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 추가할 수 있습니다.

위젯에는 하나 이상의 유형을 가진 개체에 대한 데이터가 표시됩니다. 위젯에 표시되는 데이터는 위젯을 

구성할 때 선택한 개체 유형과 범주에 따라 달라집니다.

위젯의 개체는 개체 유형을 기준으로 순서대로 표시됩니다.

개체를 가리키면 개체의 상태, 위험 및 효율성에 대한 매개 변수가 툴팁에 나타납니다.

환경 개요 위젯에서 개체를 두 번 클릭하면 개체에 대한 세부 정보를 볼 수 있습니다.

환경 개요 위젯을 사용하려면 대시보드에 위젯을 추가하고 위젯에 표시되는 데이터를 구성해야 합니다. 배

지와 개체를 하나 이상 선택해야 합니다. 또한 개체 유형을 선택할 수 있습니다.

환경 개요 위젯에는 기본 및 고급 구성 옵션이 있습니다. 기본 구성 옵션은 기본적으로 사용되도록 설정됩

니다.

환경 개요 위젯의 모든 기능을 사용하려면 위젯의 기본 구성을 변경해야 합니다. vRealize Operations 

Manager 시스템에 로그인하고 web.properties 파일에서 skittlesCustomMetricAllowed를 

true로 설정합니다. web.properties 파일은 /usr/lib/vmware-vcops/user/conf/web 폴더에 있

습니다. 변경 내용은 service vmware-vcops-web restart 명령을 사용하여 UI를 다시 시작한 후에 

적용됩니다.

배지 탭을 사용하여 각 개체에 대해 위젯이 표시하는 배지 매개 변수를 선택해야 합니다. 구성 탭을 사용하

여 개체 또는 개체 유형을 선택해야 합니다. 기본 옵션을 사용하여 인벤토리에서 구체적 개체를 확인할 수 

있습니다. 서로 다른 유형의 개체 또는 개체 그룹을 확인하려면 고급 옵션을 사용해야 합니다.
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환경 개요 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

환경 개요 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 배지에 대한 자세한 정보를 가져오는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함되어 있습니다.

옵션 설명

배지 위젯에 표시되는 개체에 대해 상태, 위험, 또는 효율성 배지를 선

택할 수 있습니다. 배지의 툴팁에는 배지의 표준 이름이 표시됩

니다.

상태 개체의 배지 상태와 개체 상태에 따라 개체를 필터링할 수 있습

니다.

정렬 문자 또는 숫자를 기준으로 개체를 정렬할 수 있습니다.

환경 개요 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

선택한 개체 위젯 데이터의 기반이 되는 개체입니다.

텍스트 상자를 채우려면 구성 > 기본을 선택하고 목록에서 개체

를 선택합니다.

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 498



옵션 설명

배지 확인할 매개 변수를 정의합니다. 확인란을 사용하여 상태, 위험 

및 효율성 매개 변수를 선택하거나 선택 취소할 수 있습니다. 위

젯의 기본 구성으로 모든 배지가 선택됩니다.

배지 매개 변수를 하나 이상 선택합니다.

구성 기본

환경의 개체 목록으로, 열을 기준으로 정렬하거나 검색하여 위

젯에 표시되는 데이터의 기반으로 삼을 개체를 찾을 수 있습니

다.

고급

개체 유형을 사용하여 상태, 위험 및 효율성에 대한 정보를 확인

할 개체의 유형을 선택할 수 있습니다. 개체 유형을 두 번 클릭

하여 선택합니다.

어댑터 유형 드롭다운 메뉴를 사용하여 어댑터를 기준으로 개

체 유형을 필터링합니다.

vSphere 기본값 사용 버튼을 사용하여 기본 vSphere 개체 유

형을 확인할 수 있습니다.

목록에서 개체 유형을 제거하려면 vSphere 기본값 사용 옆에 

있는 선택한 항목 제거를 클릭합니다.

개체 유형 범주 메뉴를 사용하여 확인할 개체 유형의 그룹을 선

택할 수 있습니다.

개체 트리를 사용하여 개체를 선택하면 표시된 개체를 필터링

할 수 있습니다. 예를 들어 VM의 데이터스토어를 확인하려면 

개체 유형 메뉴에서 데이터스토어를 두 번 클릭하여 선택합니

다. 개체 유형 목록에 있는 데이터스토어를 클릭하고 개체 트리

에서 VM을 찾아서 선택합니다. 이전 위젯 구성으로 되돌리려면 

개체 유형 목록에서 데이터스토어를 클릭하고 개체 트리 창에

서 모두 선택 취소를 클릭합니다.

메트릭 트리와 배지 데이터 그리드는 위젯의 기본 구성이 변경

된 경우에만 사용 가능한 구성 옵션입니다. 이러한 구성 옵션을 

사용하려면 vRealize Operations Manager 시스템에 로그인하

고 web.properties 파일에서 

skittlesCustomMetricAllowed를 true로 설정합니다. 

web.properties 파일은 /usr/lib/vmware-vcops/
user/conf/web 폴더에 있습니다.

환경 상태 위젯

환경 상태 위젯에서는 전체 모니터링되는 환경의 통계를 표시합니다.
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환경 상태 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

범주(예: 개체, 메트릭, 애플리케이션, 경고, 분석 및 사용자)를 선택하여 위젯의 출력 항목을 사용자 지정할 

수 있습니다. 구성 창의 필터링할 태그 선택에서 태그 트리를 사용하여 데이터를 필터링할 수 있습니다.

환경 상태 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 위젯을 구성하려면 위젯 창의 오른쪽에

서 연필 아이콘을 클릭합니다. 개체, 메트릭, 애플리케이션, 경고, 분석, 사용자 범주에서 위젯에 표시할 정

보 유형을 하나 이상 선택해야 합니다. 기본적으로 인벤토리의 모든 개체에 대한 통계 정보가 위젯에 표시

됩니다. 필터링할 태그 선택 옵션을 사용하여 정보를 필터링할 수 있습니다. 위젯은 대시보드의 다른 위젯

과 상호 작용하여 다른 위젯에서 데이터를 가져오고 통계를 표시할 수 있습니다. 예를 들어 데이터의 소스

인 개체 목록 위젯과 대상인 환경 상태 위젯을 사용할 수 있습니다. 개체 목록 위젯에서 개체를 선택하고 

다중 선택 상호 작용을 수행하는 경우 개체 목록에서 선택한 내용에 따라 환경 상태 위젯 결과가 업데이트

됩니다.

환경 상태 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

환경 상태 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.
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출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

상호 작용 모드인 경우 위젯도 업데이트됩니다. 예를 들어 제공

자 위젯에서 항목을 선택하면 환경 상태 위젯의 내용이 새로 고

쳐집니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구

체화하는 옵션을 제공합니다.
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옵션 설명

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 

위젯의 변환된 입력입니다.

출력 데이터

개체 환경의 개체에 대한 요약 정보가 위젯에 표시됩니다. 필터링할 

태그 선택에서 개체를 선택하여 자체 제공자 모드로 표시되는 

정보를 필터링할 수 있습니다. 리소스 요약에 포함시킬 정보 유

형을 선택할 수 있습니다. 예를 들어 필터링할 태그 선택에서 어

댑터 유형 > 컨테이너를 선택하고 개체와 수집 중인 개체를 클

릭하면 컨테이너 수와 수집 중인 컨테이너 수가 위젯에 표시됩

니다.

메트릭 사용 가능한 메트릭에 대한 요약 정보가 위젯에 표시됩니다. 필

터링할 태그 선택에서 개체를 선택하여 자체 제공자 모드로 표

시되는 정보를 필터링할 수 있습니다. 메트릭 요약에 포함시킬 

정보 유형을 선택할 수 있습니다.

애플리케이션 사용 가능한 애플리케이션에 대한 요약 정보가 위젯에 표시됩

니다. 필터링할 태그 선택에서 개체를 선택하여 자체 제공자 모

드로 표시되는 정보를 필터링할 수 있습니다. 애플리케이션 요

약에 포함시킬 정보 유형을 선택할 수 있습니다.

경고 환경의 경고에 대한 요약 정보가 위젯에 표시됩니다. 필터링할 

태그 선택에서 개체를 선택하여 자체 제공자 모드로 표시되는 

정보를 필터링할 수 있습니다. 경고 요약에 포함시킬 정보 유형

을 선택할 수 있습니다.

분석 분석 플러그인에 대한 요약 정보가 위젯에 표시됩니다. 필터링

할 태그 선택에서 개체를 선택하여 자체 제공자 모드로 표시되

는 정보를 필터링할 수 있습니다. 분석 요약에 포함시킬 정보 유

형을 선택할 수 있습니다.

사용자 vRealize Operations Manager 에 정의된 사용자 수가 위젯에 

표시됩니다. 관리 > 액세스 제어 > 사용자 계정을 선택합니다.

출력 필터
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옵션 설명

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체에 대한 태그 

값을 선택합니다.

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형

에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

장애 위젯

장애 위젯은 개체에서 발생한 장애에 대한 세부 정보를 표시합니다.

장애 위젯 구성 옵션은 대시보드에 추가하는 위젯의 각 인스턴스를 사용자 지정하는 데 사용됩니다.

장애 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

장애 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.
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구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

법적 조사 위젯

법적 조사 위젯에서는 지정된 기간 동안 메트릭이 특정 값을 가진 빈도를 모든 값에 대한 백분율로 나타냅

니다. 두 기간에 대해 백분율을 비교할 수도 있습니다.

법적 조사 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 법적 조사 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자들에게 중요한 데이

터를 표시하도록 해당 법적 조사 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스턴스

에 대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다.

법적 조사 위젯은 대시보드에 추가한 후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자의 요구 

사항을 충족하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

법적 조사 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.
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대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

법적 조사 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

백분위수 특정 값을 초과하거나 미달하는 데이터의 양을 나타냅니다. 예

를 들어 세로선이 값 4에 나타나면 데이터의 90%가 4를 초과한

다는 것을 나타냅니다.
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옵션 설명

데이터 입력

위젯 데이터의 기반으로 사용할 메트릭을 선택합니다. 개체를 

선택하고 해당 메트릭을 선택할 수 있습니다.

1 위젯 데이터에 대한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 

아이콘을 클릭합니다. 개체를 선택하여 해당 메트릭 트리를 

보고 개체에 대한 메트릭을 선택합니다. 선택한 메트릭이 

이 섹션의 목록에 표시됩니다.

공통 메트릭 표시 아이콘을 클릭하면 메트릭 트리에서 여러 

개체에 대한 공통 메트릭을 표시합니다.

메트릭을 선택하려는 개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상

자를 사용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태

그 필터 창을 확장하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 

수 있습니다. 선택한 태그 값을 가진 개체 목록이 나타납니

다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 

중 하나를 포함하는 개체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 

태그에 대해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적

용된 개체만 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭을 선택하고 선택한 메트릭 제
거 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭을 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 메트릭을 선택합

니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 메트릭 선택 

항목을 지웁니다.

GEO 위젯

구성을 통해 GEO 위치 개체 태그에 값을 할당하면 GEO 위젯은 개체 위치를 세계 지도에 표시합니다. 

GEO 위젯은 인벤토리 페이지의 지리적 탭과 유사합니다.

GEO 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

지도의 컨트롤을 이용하여 지도를 이동하거나 확대/축소할 수 있습니다. 각 위치의 아이콘은 GEO 위치 태

그 값을 가진 각 개체의 상태를 보여 줍니다. GEO 위젯을 하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 추가하여 

다른 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표시하도록 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 

위젯 인스턴스에 대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다.

GEO 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자의 요구 사

항을 충족하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

GEO 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.
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대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

GEO 위젯 도구 모음 옵션

옵션 설명

확대 맵을 확대합니다.

축소 맵을 축소합니다.

GEO 위젯 구성 옵션

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

출력 필터
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옵션 설명

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

히트맵 위젯

히트맵 위젯에는 선택하는 태그 값의 개체에 대해 선택한 특성 두 개의 현재 값을 표시하는 그래픽 표시기

가 포함됩니다. 대부분의 경우 상태 또는 활성 이상 징후 수와 같이 내부적으로 생성되어 개체의 일반 작동

을 설명하는 특성 중에서만 선택할 수 있습니다. 단일 개체를 선택하는 경우에는 해당 개체에 대한 모든 메

트릭을 선택할 수 있습니다.

히트맵 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

히트맵 위젯을 하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 추가하여 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표시

하도록 구성할 수 있습니다.

히트맵 위젯에는 일반 모드와 인스턴스 모드가 있습니다. 일반 모드에는 선택한 리소스 각각에 대해 색상

이 지정된 사각형이 표시됩니다. 인스턴스 모드에서 각 사각형이 개체에 대해 선택한 메트릭의 단일 인스

턴스를 나타냅니다.

히트맵 위젯 아래에서 색상 또는 크기 메트릭 상자를 클릭하여 위젯의 셀 표시를 필터링할 수 있습니다. 클

릭하고 색 필터를 끌어 색상 범위를 선택할 수 있습니다. 히트맵 위젯은 색상 범위와 일치하는 셀을 표시합

니다.

개체의 사각형을 가리키면, 위젯에 리소스 이름, 그룹화 기준 값, 두 가지 추적된 특성의 현재 값, 가상 시스

템 세부 정보, 메트릭 이름 및 색상 값이 표시됩니다. 스파크라인 표시를 클릭하여 값을 확인합니다.
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히트맵 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 환경에 포함된 개별 개체, 

사용자 지정 개체 그룹 또는 모든 개체에 대한 정보를 제공하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

히트맵 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

히트맵 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

대시보드 탐색 선택한 경고에 대해 실행할 수 있는 작업입니다.

예를 들어 vCenter Server, 데이터 센터 또는 가상 시스템을 여

는 옵션을 사용하거나 vSphere Web Client에서 작업을 수행하

여 경고가 생성된 개체를 직접 수정하여 문제를 해결할 수 있습

니다.

그룹 확대/축소 유사한 특징을 가진 중요하지 않은 리소스를 그룹으로 롤업하여 

시스템에 있는 수천 개의 리소스 중에서 관련 데이터만 가져올 

수 있습니다. 롤업 방식을 사용하면 성능이 향상되고 메모리 사

용량이 줄어듭니다. 롤업 상자에는 모든 리소스의 크기 합계와 

평균 색이 포괄됩니다. 롤업 상자를 확대하면 모든 리소스를 볼 

수 있습니다.

텍스트 표시/숨기기 히트맵 사각형에서 셀 이름을 표시하거나 숨깁니다.

세부 정보 표시 메트릭 차트 위젯과 같이 히트맵 위젯을 다른 위젯에 대한 제공

자로 구성하는 경우 사각형을 두 번 클릭하여 해당 개체를 위젯 

대상으로 선택할 수 있습니다. 위젯이 메트릭 모드인 경우 사각

형을 두 번 클릭하면 메트릭에 연결된 리소스가 선택되고 해당 

리소스가 수신 위젯에 제공됩니다. 필요한 경우 히트맵에서 셀을 

선택하고 세부 정보 표시 아이콘을 클릭하여 셀의 세부 정보를 

볼 수 있습니다.

상호 작용 재설정 위젯을 초기 구성 상태로 되돌리고 제공 위젯에서 선택한 상호 

작용을 모두 실행 취소합니다.

확대/축소 재설정 사용 가능한 공간에 맞게 히트맵 화면을 재설정합니다.

히트 맵 구성 드롭다운 미리 정의된 히트맵 목록에서 선택합니다.

히트맵 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.
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구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.
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모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구

체화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 

위젯의 변환된 입력입니다.

출력 데이터

구성 저장된 히트맵 구성 옵션의 목록입니다. 구성을 생성하고 목록

에 저장할 수 있습니다. 오른쪽에 있는 옵션에서 구성을 삭제, 

복제 및 다시 정렬할 수 있습니다.

이름 위젯의 이름입니다.

그룹화 기준 히트맵에서 개체의 1차 수준 그룹화입니다.

둘째 기준 히트맵에서 개체의 2차 수준 그룹화입니다.

관계형 그룹화 그룹화 기준 및 둘째 기준 개체를 선택한 후에는 관계형 그룹화 

확인란을 선택하여 개체의 그룹화를 재구성하고, 그룹화 기준 

텍스트 상자에서 선택한 개체를 둘째 기준 텍스트 상자에서 선

택한 개체와 관련 지을 수 있습니다.

모드
일반 모드

선택한 리소스 각각에 대해 색상이 지정된 사각형이 위젯에 

표시됩니다. 사각형의 크기는 선택한 특성 중 하나의 값을 

나타내고, 사각형의 색상은 선택한 다른 특성의 값을 나타냅

니다.

인스턴스 모드

각 사각형이 리소스에 대해 선택한 메트릭의 단일 인스턴스

를 나타냅니다. 한 리소스에 동일한 메트릭의 여러 인스턴스

가 있을 수 있습니다. 이 경우 사각형의 크기는 모두 동일하

고, 사각형의 색상은 인스턴스 값을 기반으로 달라집니다. 

단일 리소스 종류를 선택하는 경우에만 인스턴스 모드를 사

용할 수 있습니다.

개체 유형 위젯 데이터의 기반이 되는 개체입니다.

크기 기준 각 리소스의 사각형 크기를 설정할 특성입니다.

리소스는 크기 기준 특성 값이 클수록 위젯 디스플레이에서 더 

큰 영역을 차지합니다. 고정된 크기의 사각형을 선택할 수도 있

습니다. 대부분의 경우 특성 목록에는 vRealize Operations 

Manager 가 생성하는 메트릭만 포함됩니다. 리소스 종류를 선

택하면 해당 리소스 종류에 대해 정의된 모든 특성이 목록에 표

시됩니다.

색 기준 각 리소스의 사각형 색을 설정할 특성입니다.
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단색 지정 색 그라데이션 대신 단색을 사용하려면 이 옵션을 선택합니다. 

기본적으로 위젯은 높은 값에 빨간색을 지정하고 중간 값에 갈

색을 지정하며 낮은 값에 녹색을 지정합니다. 값에 다른 색을 설

정하려면 색 상자를 클릭합니다. 색상 범위를 클릭하여 색 임계

값을 7개까지 추가할 수 있습니다.

색 높은 값, 중간 값 및 낮은 값에 대한 색상 범위를 표시합니다. 각 

색상을 설정하고 최소값 및 최대값 텍스트 상자에 최소 색상 값 

및 최대 색상 값을 입력할 수 있습니다. 기본적으로 녹색은 낮은 

값을 나타내고, 빨간색은 값 범위의 상한을 나타냅니다. 높은 값

과 낮은 값을 임의의 색상으로 변경하고 범위의 중간점에 사용

할 색상을 설정할 수 있습니다. 색상 범위의 한쪽 끝에 사용할 

값을 설정하거나 vRealize Operations Manager 에서 특성의 

값 범위를 기반으로 색상을 자동으로 정의하도록 할 수도 있습

니다.

텍스트 상자를 비워 두면 vRealize Operations Manager, 가 

색 기준 메트릭의 가장 높은 값과 가장 낮은 값을 끝 색에 매핑

합니다. 최소값이나 최대값을 설정하면 지정한 값에 해당하거나 

그 값을 벗어난 모든 메트릭이 끝 색에 나타납니다.

출력 필터

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체에 대한 태그 

값을 선택합니다.

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형

에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.
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상태 위젯

상태 위젯은 vRealize Operations Manager 에서 모니터링하도록 구성된 개체에 대한 상태 관련 경고의 

상태를 보여 줍니다. 상태 경고는 대부분 즉각적인 주의가 필요합니다. 사용자 지정 대시보드에 추가하는 

여러 개체에 대해 하나 이상의 상태 위젯을 생성할 수 있습니다.

상태 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

상태 위젯을 하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 추가하여 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표시하

도록 구성할 수 있습니다. 위젯을 어떻게 구성했는지에 따라 위젯에 표시되는 정보가 다릅니다.

배지 상태는 경고 정의에 따라 다릅니다. 배지를 클릭하여 위젯에 구성된 개체 또는 그룹에 대한 요약 탭을 

표시합니다. 요약 탭에서는 현재 상태의 원인을 파악하는 작업을 시작할 수 있습니다. 하위 항목이 있는 개

체에 대해 위젯이 구성된 경우 하위 항목의 상태도 확인해야 합니다. 자식 개체에는 부모에 영향을 주지 않

는 경고가 포함될 수 있습니다.

배지 모드 구성 옵션이 꺼짐으로 설정되면 배지와 차트가 나타납니다. 차트의 유형은 위젯이 모니터링하도

록 구성된 개체에 따라 다릅니다.

n 개체가 자체 리소스를 다른 개체에 제공하지 않으면 추세선은 모니터링되는 개체의 상태를 표시합니

다. 예를 들어 모니터링되는 개체가 가상 시스템이거나 Distributed Switch인 경우입니다.

n 날씨 지도는 다른 모든 개체 유형에 대해 모니터링되는 개체의 상위 개체와 하위 개체의 상태를 표시

합니다. 예를 들어 모니터링되는 개체가 가상 시스템에 CPU와 메모리를 제공하는 호스트인 경우입니

다.

배지 모드가 켜짐으로 설정되면 배지만 나타납니다.

상태 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 환경에 포함된 개별 개체, 사

용자 지정 개체 그룹 또는 모든 개체에 대한 정보를 제공하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

상태 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

상태 위젯 표시 옵션

상태 위젯에 상태 배지가 표시됩니다. 또한 위젯은 배지 모드가 아닌 경우에도 상태 추세를 표시합니다.
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상태 배지 이 위젯 인스턴스에 대해 구성된 개체의 상태입니다.

배지를 클릭하여 위젯에 데이터를 제공하는 개체의 경고 탭을 엽니다.

배지 모드 옵션이 켜져 있으면 개체에 대해 상태 날씨 지도 또는 추세 

차트가 표시됩니다. 개체 유형에 따라서 지도 또는 차트가 표시될지 

결정됩니다. 상태 날씨 지도에는 최대 1000개의 개체에 대한 도구 설

명이 표시됩니다.

상태 추세 선택하거나 구성한 개체에 따라 차트를 표시합니다. 모니터링되는 개

체가 그룹인지, 하위 개체인지 또는 다른 개체에 리소스를 제공하는 

개체인지에 따라 차트가 달라집니다. 이 차트는 배지 모드 구성 옵션

이 꺼져 있는 경우에만 나타납니다. 배지 모드가 켜져 있으면 배지만 

나타납니다.

상태 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.
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옵션 설명

배지 모드 위젯에서 배지만 표시할지, 아니면 배지와 날씨 지도 또는 추세 

차트를 함께 표시할지를 결정합니다.

다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

n 켜짐. 배지만 위젯에 표시됩니다.

n 꺼짐. 배지와 차트가 위젯에 표시됩니다. 이 차트는 개체의 

상태에 대한 추가 정보를 제공합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

상태 차트 위젯

상태 차트 위젯에서는 선택한 개체의 상태, 위험, 효율성 또는 사용자 지정 메트릭 차트를 표시합니다. 위

젯을 사용하여 동일한 값 또는 이름에 따른 유사한 개체의 상태를 비교합니다.

상태 차트 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

상태 차트 위젯을 하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 추가하여 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표

시하도록 구성할 수 있습니다. 위젯을 어떻게 구성했는지에 따라 위젯에 표시되는 정보가 다릅니다.

상태, 위험 또는 효율성을 표시하도록 위젯을 구성할 경우 차트 값은 선택한 개체의 선택한 경고 유형에 대

해 생성된 경고를 기반으로 합니다.

사용자 지정 메트릭을 표시하도록 위젯을 구성할 경우 차트 값은 구성된 기간 동안의 메트릭 값을 기반으

로 합니다.

상태 차트 위젯을 대시보드에 추가한 후 편집합니다. 옵션을 변경하여 선택한 차트가 포함된 사용자 지정 

위젯을 생성할 수 있습니다.

차트는 상태, 위험 또는 효율성 경고 상태를 기반으로 하거나 선택한 메트릭을 기반으로 할 수도 있습니다. 

선택한 유형의 단일 개체, 여러 개체 또는 모든 개체를 포함할 수 있습니다.

특정 시간의 개체 값을 보려면 차트에 커서를 올리십시오. 날짜 범위 및 메트릭 값 도구 설명이 나타납니

다.

각 차트에 대한 컨텍스트 드롭다운 메뉴는 마지막 메트릭 값 뒤의 오른쪽 상단 모서리에서 액세스할 수 있

습니다.

각 차트에 대해 최소, 최대 및 마지막 메트릭 값을 볼 수 있습니다. 각 차트의 오른쪽 상단 모서리에 값이 표

시됩니다. 각 값은 메트릭 값의 상태와 동일한 색의 적절한 아이콘 앞에 옵니다.

메트릭 값을 보기 위한 공간이 충분하지 않으면 파란색 정보 아이콘이 표시됩니다. 커서를 아이콘 위로 가

져가 메트릭 값 세부 정보를 봅니다.
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상태 차트 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

상태 차트 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

날짜 컨트롤 날짜 선택기를 사용하면 검사하는 기간에 해당하는 데이터만 각 

차트에 표시되도록 제한할 수 있습니다.

대시보드 시간을 선택하여 대시보드 시간 패널을 사용하도록 설

정합니다. 대시보드 시간 패널에서 선택한 옵션은 유효합니다. 

기본 시간은 6시간입니다.

대시보드 시간이 기본 옵션입니다.

상태 차트 위젯 그래프 선택기 옵션

그래프 선택기 옵션에 따라 그래프에 개별 데이터가 표시되는 방식이 결정됩니다.

옵션 설명

닫기 차트를 삭제합니다.

스냅샷 저장 현재 차트의 PNG 파일을 생성합니다. 이미지는 화면에 보이는 것과 크기가 동일합니다.

탐색기의 다운로드 폴더에서 파일을 찾을 수 있습니다.

전체 화면 스냅샷 저장 현재 그래프 이미지를 전체 페이지 PNG 파일로 다운로드하여 표시하거나 저장할 수 있습

니다.

탐색기의 다운로드 폴더에서 파일을 찾을 수 있습니다.

쉼표로 구분된 데이터 다운로드 현재 차트의 데이터가 포함된 CSV 파일을 생성합니다.

탐색기의 다운로드 폴더에서 파일을 찾을 수 있습니다.

단위 위젯에 데이터를 표시하는 단위를 선택합니다. 이 옵션은 위젯 구성에서 사용자 지정 데이

터 소스를 선택하면 표시됩니다.

상태 차트 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.
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입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

정렬 기준 개체 차트가 위젯에 표시되는 방법을 결정합니다.

값 또는 이름을 기반으로, 오름차순 또는 내림차순으로 개체 차

트를 정렬할 수 있습니다.

차트 높이 모든 차트의 높이를 제어합니다. 소형, 중형, 대형 세 가지 선택 

항목 중 하나를 선택합니다. 기본값은 중형입니다.

페이지 매기기 번호 페이지에 나타나는 차트 수입니다.

차트를 스크롤하려면 높은 숫자를 선택합니다. 검색 결과 페이

지를 넘겨 보려면 낮은 숫자를 선택합니다.

첫 번째 행 자동 선택 데이터의 첫 번째 행으로 시작할지 여부를 결정합니다.

메트릭 데이터의 소스를 결정합니다.

n 상태, 위험 또는 효율성이 있습니다. 표시된 차트는 이러한 

경고 배지 중 하나를 기반으로 합니다.

n 사용자 지정 표시된 차트는 선택한 메트릭을 기반으로 하고 

경고 증상 상태 색 또는 선택한 사용자 지정 색을 사용합니

다. 드롭다운 메뉴에서 사용자 지정 메트릭에 대한 단위를 

선택하거나 위젯이 단위를 자동으로 선택하도록 할 수 있습

니다.

사용자 지정 색을 적용할 경우 각 상자에 해당 색상의 최대

값 또는 최소값이 될 값을 입력합니다. 메트릭에 대한 단위

를 선택할 수 있습니다.

미터법 단위 사용자 지정 메트릭에 대한 단위를 선택합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 517



옵션 설명

표시 위젯에 표시하려면 다음 항목 중 하나 이상을 선택합니다.

n 개체 이름을 위젯에 표시하려면 개체 이름을 선택합니다.

n 메트릭 이름을 위젯에 표시하려면 메트릭 이름을 선택합니

다.

데이터 입력

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구

체화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 

위젯의 변환된 입력입니다.

출력 필터
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옵션 설명

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체에 대한 태그 

값을 선택합니다.

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형

에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

매시업 차트 위젯

매시업 차트 위젯에서는 하나의 리소스에 대해 서로 다른 정보 요소를 표시합니다. KPI(주요 성능 지표)에 

대한 상태 차트 및 메트릭 그래프를 표시합니다.

매시업 차트 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

매시업 차트 위젯에는 선택한 리소스의 동작을 서로 다른 측면에서 보여주는 차트가 포함됩니다. 기본적으

로 이러한 차트는 지난 6시간 동안의 데이터를 보여 줍니다.
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매시업 차트 위젯에는 다음과 같은 차트가 포함됩니다.

n 지정한 기간 동안의 각 경고를 포함할 수 있는 개체의 상태 차트. 경고를 클릭하여 자세한 정보를 보거

나, 경고를 두 번 클릭하여 경고 요약 페이지를 열 수 있습니다.

n 근본 원인 개체로 나열된 모든 개체의 KPI 전체 또는 일부에 대한 메트릭 그래프입니다. 애플리케이션

의 경우 이 차트는 근본 원인이 포함된 애플리케이션과 모든 계층을 보여 줍니다. 위젯 도구 모음에서 

차트 컨트롤 > KPI를 선택하여 포함할 KPI를 선택할 수 있습니다. 그래프의 음영 처리된 영역은 해당 

기간 동안 KPI가 해당 임계값을 위반했음을 나타냅니다.

메트릭 그래프는 선택한 개체와 4개의 자식 수준을 포함하여 최대 5개의 리소스 수준을 반영합니다.

매시업 차트 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자의 

요구 사항을 충족하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

매시업 차트 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

매시업 차트 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 보기를 변경하는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함됩니다.
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옵션 설명

필터 중요도, 상태 및 경고 유형을 기준으로 데이터를 필터링합니다.

이벤트 필터 변경, 알림 및 장애와 같은 이벤트 유형을 기준으로 필터링합니

다.

날짜 컨트롤 날짜 선택기를 사용하면 검사하는 기간에 해당하는 데이터만 

각 차트에 표시되도록 제한할 수 있습니다.

대시보드 시간을 선택하여 대시보드 시간 패널을 사용하도록 

설정합니다. 대시보드 시간 패널에서 선택한 옵션은 유효합니

다. 기본 시간은 6시간입니다.

대시보드 시간이 기본 옵션입니다.

대시보드 탐색 고려 중인 개체가 다른 대시보드에서도 사용할 수 있는 경우 해

당 대시보드로 이동할 수 있습니다.

매시업 차트 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.
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옵션 설명

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

메트릭 차트 위젯

메트릭 차트 위젯을 사용하여 시간에 따른 개체의 워크로드를 모니터링할 수 있습니다. 이 위젯에는 선택

된 메트릭을 기반으로 데이터가 표시됩니다.

메트릭 차트 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 메트릭 차트 위젯을 추가하고 개체의 워크로드를 표시하도록 구성할 

수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스턴스에 대해 구성된 메뉴 항목을 기반으로 합니다.

메트릭 차트 위젯을 대시보드에 추가한 후 편집합니다. 메뉴 항목을 변경하면 개체의 워크로드를 표시하는 

선택된 메트릭을 사용하여 사용자 지정 위젯이 생성됩니다.

메트릭을 선택하려면 개체 목록에서 개체를 선택한 후 메트릭을 선택할 수 있습니다. 또는 개체 태그 목록

에서 태그를 선택하여 개체 목록을 제한한 후 개체를 선택할 수도 있습니다. 동일한 개체에 대해 여러 차트

를 구성하거나 다양한 개체에 대해 여러 차트를 구성할 수 있습니다.

XML 파일에서 정의한 메트릭 집합을 표시하는 메트릭 구성을 사용하려면 대시보드 및 위젯 구성이 다음 

기준을 충족해야 합니다.

n 다른 위젯에서 대상 위젯에 개체를 제공하도록 대시보드 위젯 상호 작용 메뉴 항목이 구성됩니다. 예

를 들어 개체 목록 위젯은 차트 위젯에 개체 상호 작용을 제공합니다.
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n 위젯 자체 제공자r 옵션이 꺼짐으로 설정됩니다.

n 메트릭 구성 드롭다운 메뉴의 사용자 지정 XML 파일은 /usr/lib/vmware-vcops/tools/opscli 
디렉토리에 있고 가져오기 명령을 사용하여 글로벌 스토리지로 가져온 것입니다.

메트릭 차트 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

메트릭 차트 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 그래프 보기를 변경하는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함됩니다.

옵션 설명

분할 차트 각 메트릭을 개별 차트에 표시합니다.

누적형 차트 모든 차트를 하나의 차트에 통합합니다. 이 차트는 시간의 경과에 따라 총 메트릭 값 또는 

합계가 어떻게 변경되는지 확인할 때 유용합니다. 누적 그래프를 보려면 분할 차트 옵션이 

켜져 있어야 합니다.

동적 임계값 24시간 동안 계산된 동적 임계값을 표시하거나 숨깁니다.

전체 기간 동적 임계값 표시 그래프의 전체 기간 동안 동적 임계값을 표시하거나 숨깁니다.

정적 임계값 단일 메트릭에 대해 설정된 임계값을 표시하거나 숨깁니다.

이상 징후 이상 징후를 표시하거나 숨깁니다. 메트릭이 임계값을 위반하는 기간은 음영 처리됩니다. 

이상 징후는 메트릭이 동적 또는 정적 임계값을 아래쪽 또는 위쪽으로 넘으면 생성됩니다.

추세선 메트릭 추세를 나타내는 선과 데이터 지점을 표시하거나 숨깁니다. 추세선은 각 데이터 지

점을 인접 데이터 지점의 평균을 기준으로 표시하여 타임라인을 따라 메트릭 노이즈를 필

터링합니다.

데이터 값 표시 확대/축소 또는 이동 옵션으로 전환한 경우 데이터 지점 도구 설명을 사용하도록 설정합니

다. 데이터 지점 팁 표시는 사용하도록 설정해야 합니다.

모든 차트 확대/축소 범위 선택기를 사용할 때 캡처된 영역을 기반으로 차트 창에 열려 있는 모든 차트의 크기

를 조정합니다.

이 옵션과 보기 확대/축소 옵션 간을 전환할 수 있습니다.

보기 확대/축소 범위 선택기를 사용할 경우 현재 차트의 크기를 조정합니다.

이동 확대/축소 모드에서 차트의 확대된 부분을 끌어서 메트릭의 더 높은 값이나 더 낮은 값 또

는 이전 값이나 이후 값을 볼 수 있도록 합니다.

크기에 맞게 확대/축소 사용 가능한 공간에 맞게 차트를 재설정합니다.

모두 제거 새로운 차트 모음을 구축할 수 있도록 차트 창에서 모든 차트를 제거합니다.
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옵션 설명

차트 새로 고침 현재 데이터를 사용하여 차트를 다시 로드합니다.

날짜 컨트롤 날짜 선택기를 엽니다.

날짜 선택기를 사용하면 검사하는 기간에 해당하는 데이터만 각 차트에 표시되도록 제한

할 수 있습니다.

대시보드 시간을 선택하여 대시보드 시간 패널을 사용하도록 설정합니다. 대시보드 시간 

패널에서 선택한 옵션은 유효합니다. 기본 시간은 6시간입니다.

대시보드 시간이 기본 옵션입니다.

대시보드 생성 현재 차트를 대시보드로 저장합니다.

메트릭 차트 위젯 그래프 선택기 옵션

그래프 선택기 옵션에 따라 그래프에 개별 데이터가 표시되는 방식이 결정됩니다.

옵션 설명

닫기 차트를 삭제합니다.

스냅샷 저장 현재 차트의 PNG 파일을 생성합니다. 이미지는 화면에 보이는 것과 크기가 동일합니다.

탐색기의 다운로드 폴더에서 파일을 찾을 수 있습니다.

쉼표로 구분된 데이터 다운로드 현재 차트의 데이터가 포함된 CSV 파일을 생성합니다.

탐색기의 다운로드 폴더에서 파일을 찾을 수 있습니다.

전체 화면 스냅샷 저장 현재 그래프 이미지를 전체 페이지 PNG 파일로 다운로드하여 표시하거나 저장할 수 있습

니다.

탐색기의 다운로드 폴더에서 파일을 찾을 수 있습니다.

단위 점 또는 백분율로 데이터를 표시할 수 있습니다.

임계값 현재 차트의 위험, 즉시 및 주의 임계값을 표시하거나 숨기도록 선택할 수 있습니다.

배율 누적형 차트에 대한 배율을 선택할 수 있습니다.

n Y축 배율이 선형 방식으로 증가하는 차트를 보려면 선형을 선택합니다. 예를 들어 Y축

의 범위는 0 ~ 100, 100 ~ 200, 200 ~ 300 등일 수 있습니다.

n Y축 배율이 로그 방식으로 증가하는 차트를 보려면 로그를 선택합니다. 예를 들어 Y축

의 범위는 10 ~ 20, 20 ~ 300, 300 ~ 4000 등일 수 있습니다. 이 배율을 사용하면 메

트릭 값의 범위가 클 때 차트에서 최소값과 최대값을 더 잘 볼 수 있습니다.

참고   로그 배율을 선택하면 차트에 0보다 작거나 같은 메트릭 값에 대한 데이터 포인

트가 표시되지 않으므로 그래프의 공백이 발생합니다.

n 메트릭에 대한 중복 그래프를 보려면 결합을 선택합니다. 차트에서 상대적인 배율을 

사용하는 대신 각 그래프에 대해 개별 배율을 사용하며, 그래프의 결합된 보기를 표시

합니다.

n 유사한 메트릭 단위에 대해 그래프를 그룹화하는 차트를 보려면 단위로 결합을 선택

합니다. 차트는 결합된 그래프에 대해 공통 배율을 사용합니다.

아래로 이동 차트를 한 위치 아래로 이동합니다.

위로 이동 차트를 한 위치 위로 이동합니다.
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메트릭 차트 그래프에 대해 다음 작업을 수행할 수 있습니다.

옵션 설명

Y축 Y축 눈금을 표시하거나 숨깁니다.

차트 차트의 데이터 지점을 잇는 선을 표시하거나 숨깁니다.

데이터 지점 팁 차트의 데이터 지점 위로 마우스를 이동할 때 데이터 지점 도구 설명을 표시하거나 숨깁니

다.

X 기준 확대/축소 차트에서 범위 선택기를 사용하여 차트의 일부를 선택할 경우 X축의 선택한 영역을 확대합

니다. X 기준 확대/축소와 Y 기준 확대/축소를 동시에 사용할 수 있습니다.

Y 기준 확대/축소 차트에서 범위 선택기를 사용하여 차트의 일부를 선택할 경우 Y축의 선택한 영역을 확대합

니다. X 기준 확대/축소와 Y 기준 확대/축소를 동시에 사용할 수 있습니다.

동적 임계값 기준 확대/축소 Y축의 최대값과 최소값이 이 메트릭에 대해 계산된 동적 임계값의 최대값과 최소값이 되도

록 차트의 Y축 크기를 조정합니다.

수직 크기 조정 차트에서 그래프 높이를 조정합니다.

누적형 차트의 각 메트릭 이름 옆에 

있는 제거 아이콘

차트에서 메트릭에 대한 그래프를 제거합니다.

메트릭 차트 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고

침

이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 

위젯이 업데이트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.
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옵션 설명

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

메트릭 위젯 데이터의 기반으로 사용할 메트릭을 선택합니다. 개체를 선택하고 해당 메트릭을 선택할 수 있습니다.

1 위젯 데이터에 대한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 아이콘을 클릭합니다. 개체를 선택하여 해당 메

트릭 트리를 보고 개체에 대한 메트릭을 선택합니다. 선택한 메트릭이 이 섹션의 목록에 표시됩니다.

공통 메트릭 표시 아이콘을 클릭하면 메트릭 트리에서 여러 개체에 대한 공통 메트릭을 표시합니다.

메트릭을 선택하려는 개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또

한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태그 값을 가

진 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 

개체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개

체만 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭을 선택하고 선택한 메트릭 제거 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭을 제거합

니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 메트릭을 선택합니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 메트릭 선택 항목을 지웁니다.

필요한 경우 메트릭을 사용자 지정하고 목록의 다른 메트릭에 사용자 지정을 적용할 수 있습니다.

1 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하여 메트릭을 사용자 지정하고 업데이트를 클릭합니다.

상자 레이블 텍스트 상자를 사용하여 메트릭 상자의 레이블을 사용자 지정할 수 있습니다.

단위 텍스트 상자를 사용하여 각 메트릭의 측정 단위를 정의할 수 있습니다.

색 지정 방법 옵션을 사용하여 각 메트릭의 색 지정 기준을 정의할 수 있습니다. 이 옵션을 사용자 지정으

로 설정하면 노란색, 주황색 및 빨간색 텍스트 상자에 색상 값을 입력할 수 있습니다. 증상 정의를 기준으

로 색상을 설정할 수도 있습니다. 색을 사용하지 않으려면 없음을 선택합니다.

예를 들어, VM의 남은 메모리 용량을 보려면 가상 시스템을 개체 유형으로 선택하고 메트릭 트리에서 메

모리를 확장한 후 남은 용량(%)을 두 번 클릭합니다. 메트릭을 볼 때 쉽게 식별할 수 있도록 의미 있는 레

이블 이름과 측정 단위를 정의합니다. 색 지정 방법 드롭다운 메뉴에서 사용자 지정을 선택하고 각 색에 서

로 다른 값(예: 노란색에 50, 주황색에 20, 빨간색에 10)을 지정할 수 있습니다.

2 메트릭을 선택하고 모두에 적용 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭에 대한 사용자 지정을 목록의 모든 메

트릭에 적용합니다.

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납

니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창

을 확장하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태그 값이 있는 개체 목록이 나타납

니다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개체를 선택할 수 있습

니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 있습니

다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 항목을 지웁니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 526



옵션 설명

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 

대한 개체를 구체화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 

경우 하위 개체는 위젯의 변환된 입력입니다.

출력 데이터

비어 있음 드롭

다운 메뉴

표시할 특성이 포함된 목록을 지정합니다.

CLI 디렉토리를 통해 리소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 리소스 상호 작용 XML 파일 추가를 참조하십

시오. UI를 통해 리소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 메트릭 구성 관리를 참조하십시오.

새로 생성된 XML 파일이 이 드롭다운 메뉴에 나타납니다.

위젯 데이터의 기반으로 사용할 메트릭을 선택합니다. 개체를 선택하고 해당 메트릭을 선택할 수 있습니다.

1 위젯 데이터에 대한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 아이콘을 클릭합니다. 개체를 선택하여 해당 메

트릭 트리를 보고 개체에 대한 메트릭을 선택합니다. 선택한 메트릭이 이 섹션의 목록에 표시됩니다.

공통 메트릭 표시 아이콘을 클릭하면 메트릭 트리에서 여러 개체에 대한 공통 메트릭을 표시합니다.

메트릭을 선택하려는 개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또

한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태그 값을 가

진 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 

개체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개

체만 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭을 선택하고 선택한 메트릭 제거 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭을 제거합

니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 메트릭을 선택합니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 메트릭 선택 항목을 지웁니다.

필요한 경우 메트릭을 사용자 지정하고 목록의 다른 메트릭에 사용자 지정을 적용할 수 있습니다.

1 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하여 메트릭을 사용자 지정하고 업데이트를 클릭합니다.

상자 레이블 텍스트 상자를 사용하여 메트릭 상자의 레이블을 사용자 지정할 수 있습니다.

단위 텍스트 상자를 사용하여 각 메트릭의 측정 단위를 정의할 수 있습니다.

색 지정 방법 옵션을 사용하여 각 메트릭의 색 지정 기준을 정의할 수 있습니다. 이 옵션을 사용자 지정으

로 설정하면 노란색, 주황색 및 빨간색 텍스트 상자에 색상 값을 입력할 수 있습니다. 증상 정의를 기준으

로 색상을 설정할 수도 있습니다. 색을 사용하지 않으려면 없음을 선택합니다.

예를 들어, VM의 남은 메모리 용량을 보려면 가상 시스템을 개체 유형으로 선택하고 메트릭 트리에서 메

모리를 확장한 후 남은 용량(%)을 두 번 클릭합니다. 메트릭을 볼 때 쉽게 식별할 수 있도록 의미 있는 레

이블 이름과 측정 단위를 정의합니다. 색 지정 방법 드롭다운 메뉴에서 사용자 지정을 선택하고 각 색에 서

로 다른 값(예: 노란색에 50, 주황색에 20, 빨간색에 10)을 지정할 수 있습니다.

2 메트릭을 선택하고 모두에 적용 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭에 대한 사용자 지정을 목록의 모든 메

트릭에 적용합니다.
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옵션 설명

출력 필터

개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유

형에 대한 개체를 기반으로 합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형

에 대해 메트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습

니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 클릭합니다.

메트릭 선택 위젯

메트릭 선택 위젯에는 선택한 개체에 사용할 수 있는 메트릭 목록이 표시됩니다

메트릭 선택 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

메트릭 선택 위젯을 사용하여 개체의 메트릭 목록을 확인할 수 있습니다. 메트릭을 선택할 개체를 선택하

려면 데이터 소스로 다른 위젯(예: 토폴로지 그래프 위젯)을 사용합니다. 동일한 대시보드에 있는 소스 위

젯을 설정하려면 대시보드를 편집할 때 위젯 상호 작용 메뉴를 사용합니다. 다른 대시보드에 있는 소스 위

젯을 설정하려면 소스 위젯이 포함된 대시보드를 편집할 때 대시보드 탐색 메뉴를 사용합니다. 태그를 사

용하여 개체를 검색할 수도 있습니다.
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메트릭 선택 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자의 

요구 사항을 충족하는 사용자 지정 차트를 생성할 수 있습니다.

메트릭 선택 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

메트릭 선택 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 그래프 보기를 변경하는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함됩니다.

옵션 설명

공통 메트릭 표시 공통 메트릭을 기준으로 필터링합니다.

수집 중인 메트릭 표시 수집 중인 메트릭을 기준으로 필터링합니다.

메트릭 또는 속성 메트릭 또는 속성 메트릭을 기준으로 필터링합니다.

시간 범위 선택한 시간 범위를 기준으로 필터링합니다.

검색 태그를 사용하여 대시보드, 보기 및 네트워크 IP 주소를 검색합

니다.

메트릭 선택 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

옵션 작업

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성
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옵션 작업

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

개체 목록 위젯

개체 목록 위젯은 환경에서 사용 가능한 개체의 목록을 표시합니다.

개체 목록 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

개체 목록 위젯은 인벤토리에서 개체와 함께 데이터 그리드를 표시합니다. 데이터 그리드의 기본 구성은 

개체 목록 위젯 옵션 섹션에 표시됩니다. 기본 열을 추가하거나 제거하여 사용자 지정할 수 있습니다. 위젯

을 구성할 때 추가 열 옵션을 사용하여 메트릭을 추가할 수 있습니다.

개체 목록 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 위젯 구성을 통해 상위 개체와 하위 개체

를 볼 수 있습니다. 동일한 대시보드에서 다른 개체 목록 또는 개체 관계 위젯과 같은 다른 위젯에서 선택

된 개체의 하위 개체를 표시하도록 위젯을 구성할 수 있습니다.

위젯 하단의 범례를 클릭하여 임계값에 기반하여 개체를 필터링합니다. 커서로 상자를 가리키면 도구 설명

이 표시됩니다.

개체 목록 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

개체 목록 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.
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옵션 설명

작업 각 개체 유형과 관련한 작업 집합에서 선택합니다. 사용 가능한 

작업을 보려면 개체 목록에서 개체를 선택하고 도구 모음 아이콘

을 클릭하여 작업을 선택합니다. 예를 들어 그래프에서 데이터스

토어 개체를 선택하면 데이터스토어에 대한 사용되지 않는 스냅

샷 삭제를 선택할 수 있습니다.

대시보드 탐색 개체로 이동합니다. 예를 들어 개체 목록에서 데이터스토어를 선

택하고 대시보드 탐색을 클릭하면 vSphere Web Client에서 데

이터스토어를 열 수 있습니다.

그리드 정렬 재설정 리소스 목록을 원래 순서로 되돌립니다.

상호 작용 재설정 위젯을 초기 구성 상태로 되돌리고 제공 위젯에서 선택한 상호 

작용을 모두 실행 취소합니다.

일반적으로 상호 작용은 동일한 대시보드의 위젯 간에 이루어지

며, 다른 대시보드의 위젯 간 상호 작용을 구성할 수도 있습니다.

개체 세부 정보 개체를 선택하고 이 아이콘을 클릭하면 개체에 대한 개체 세부 

정보 페이지가 표시됩니다.

다중 선택 상호 작용 수행 위젯이 대시보드에 있는 다른 위젯의 공급자인 경우 여러 행을 

선택하고 이 버튼을 클릭할 수 있습니다. 그러면 수신 위젯은 선

택한 상호 작용 항목과 관련된 데이터만 표시합니다.

Windows의 경우 Ctrl 키를 누른 채로 클릭하거나, Mac OS X의 

경우 Cmd를 누른 채로 클릭하여 개별 개체를 여러 개 선택하거

나, Shift를 누른 채로 개체 범위를 선택한 후 아이콘을 클릭하여 

상호 작용을 사용하도록 설정할 수 있습니다.

필터링 기준 표시 위젯의 기반이 되는 개체 정보를 표시합니다.

페이지 크기

필터 위젯에서 데이터를 찾습니다.

구성 섹션의 추가 열에 있는 메트릭 또는 속성의 값을 기반으로 

개체를 검색하거나 목록을 필터링할 수 있습니다.

개체 목록 위젯 데이터 그리드 옵션

데이터 그리드에서는 정렬 및 검색할 수 있는 인벤토리 개체 목록을 제공합니다.

옵션 설명

ID 인벤토리의 각 개체에 대한 고유 ID로서, vRealize Operations 

Manager 를 통해 임의 생성됩니다.

이름 인벤토리의 개체의 이름입니다.

설명 개체 생성 중 지정된 개체의 간단한 설명을 표시합니다.

어댑터 유형 각 개체에 대한 어댑터 유형을 표시합니다.

개체 유형 인벤토리의 개체의 유형을 표시합니다.
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옵션 설명

정책 개체에 적용되는 정책을 표시합니다. 정책 세부 정보를 보고 정

책 구성을 생성하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 

정책을 클릭합니다.

생성 시간 인벤토리에서 생성된 개체의 생성 날짜, 시간 및 표준 시간대를 

표시합니다.

식별자 1 인벤토리 개체의 유형에 따라 인벤토리의 개체의 사용자 지정 

이름 또는 기본 고유 식별자가 포함될 수 있습니다. 인벤토리의 

VM에 대한 My_VM_1 또는 vRealize Operations Manager 노

드에 대한 64비트 16진수 값을 예로 들 수 있습니다.

식별자 2 개체의 유형에 따라 개체 유형의 약어 및 고유 십진수 숫자 또는 

상위 인스턴스가 포함될 수 있습니다. VM에 대한 vm-457 및 

vRealize Operations Manager 노드에 대한 IP 주소를 예로 들 

수 있습니다.

식별자 3 어댑터 유형을 식별하는 고유 숫자가 포함될 수 있습니다. 

vCenter Adapter에 대한 64비트 16진수 값을 예로 들 수 있습

니다.

식별자 4 개체에 대한 추가 고유 식별자입니다. 이 옵션은 개체가 사용하

는 어댑터 유형에 따라 다릅니다.

식별자 5 개체에 대한 추가 고유 식별자입니다. 이 옵션은 개체가 사용하

는 어댑터 유형에 따라 다릅니다.

개체 플래그 각 개체에 대한 배지 아이콘을 표시합니다. 배지를 가리키면 상

태를 볼 수 있습니다.

수집 상태 각 개체의 어댑터 인스턴스의 수집 상태를 표시합니다. 상태 아

이콘을 가리키면 도구 설명에서 어댑터 인스턴스의 이름과 상

태를 볼 수 있습니다. 어댑터 인스턴스를 관리하여 데이터 수집

을 시작하거나 중지하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 다음, 왼쪽 

창에서 인벤토리를 클릭합니다.

수집 상황 각 개체의 어댑터 인스턴스의 수집 상태를 표시합니다. 상태 아

이콘을 가리키면 도구 설명에서 어댑터 인스턴스의 이름과 상

태를 볼 수 있습니다. 어댑터 인스턴스를 관리하여 데이터 수집

을 시작하거나 중지하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 다음, 왼쪽 

창에서 인벤토리를 클릭합니다.

관련성 클릭 수에 따라 개체에 관심이 있는 사용자를 표시합니다. 관련

성은 관련성이 가장 높은 개체를 가장 많이 클릭하여 개체를 평

가하는 시스템 전체 순위 지정 알고리즘을 사용하여 결정됩니

다.

내부 ID vRealize Operations Manager 가 개체를 식별하기 위해 내부

적으로 사용하는 고유 번호입니다. 예를 들어 문제 해결에 사용

하는 로그 파일에 이 내부 ID가 나타납니다.

개체 목록 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.
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구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

추가 열 섹션에서는 위젯에 추가 열로 표시되는 메트릭을 선택하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

첫 번째 행 자동 선택 데이터의 첫 번째 행으로 시작할지 여부를 결정합니다.

데이터 입력
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옵션 설명

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구

체화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 

위젯의 변환된 입력입니다.

출력 필터

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체에 대한 태그 

값을 선택합니다.
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옵션 설명

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형

에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

추가 열

비어 있음 드롭다운 메뉴 표시할 특성이 포함된 목록을 지정합니다.

CLI 디렉토리를 통해 리소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 

리소스 상호 작용 XML 파일 추가를 참조하십시오. UI를 통해 리

소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 메트릭 구성 관리를 참

조하십시오.

새로 생성된 XML 파일이 이 드롭다운 메뉴에 나타납니다.

개체 유형을 기반으로 메트릭을 추가합니다. 선택한 메트릭이 

위젯에 추가 열로 표시됩니다.

1 개체 유형에 기반한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 

아이콘을 클릭합니다. 추가하는 메트릭이 이 섹션의 목록에 

표시됩니다.

메트릭을 선택하려는 개체 유형을 선택하는 동안 어댑터 유

형별로 개체 유형을 필터링하여 개체 유형을 선택할 수 있

습니다. 메트릭 창에서 개체 선택 아이콘을 클릭하여 개체 

유형에 대한 개체를 선택합니다. 메트릭 트리에서 선택한 

개체의 메트릭을 선택합니다.

예를 들어 데이터 센터 개체 유형을 선택하고 개체 선택 아

이콘을 클릭하여 환경의 데이터 센터 목록을 표시하고 선택

한 데이터 센터의 메트릭을 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하여 메트

릭의 레이블을 사용자 지정하고 업데이트를 클릭할 수 있습

니다.
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개체 관계 위젯

개체 관계 위젯에는 선택한 개체의 계층 트리가 표시됩니다. vRealize Operations Manager에서 사용자 

지정 대시보드에 추가하는 선택한 개체의 계층 트리를 하나 이상 생성할 수 있습니다.

개체 관계 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 개체 관계 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 데이터

를 표시하도록 개체 관계 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스턴스에 대해 

구성된 옵션을 기반으로 합니다.

개체 관계 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자의 요

구 사항을 충족하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

개체 관계 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

개체 관계 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

대시보드 탐색 고려 중인 개체가 다른 대시보드에서도 사용할 수 있는 경우 해

당 대시보드로 이동할 수 있습니다. 다른 대시보드로 이동할 수 

있으려면 대시보드를 생성하거나 편집할 때 관련 옵션을 구성

해야 합니다.

배지 관계 맵에 개체에 대한 상태, 위험 또는 효율성 경고가 표시됩니

다. 위젯에 표시되는 개체에 대해 배지를 선택할 수 있습니다. 

배지의 도구 설명에는 개체 이름, 개체 유형 및 선택한 배지의 

이름(배지의 값 포함)이 표시됩니다. 한 번에 하나의 배지만 선

택할 수 있습니다.

크기에 맞게 확대/축소 사용 가능한 공간에 맞게 차트를 재설정합니다.
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옵션 설명

이동 이 아이콘을 클릭하고 계층을 클릭하여 끌면 계층의 다른 부분

이 표시됩니다.

점에 값 표시 차트의 데이터 지점 위로 마우스를 이동할 때 데이터 지점 도구 

설명을 표시하거나 숨깁니다.

보기 확대/축소 이 아이콘을 클릭하고 끌면 계층의 일부분이 간략히 나타납니

다. 간략히 표시한 섹션만 보이도록 디스플레이가 확대/축소됩

니다.

필터링 기준 표시 위젯에 대한 필터링 설정을 팝업 창에 표시합니다.

확대 계층을 확대합니다.

축소 계층을 축소합니다.

초기 개체로 재설정 위젯 상호 작용 또는 초기 구성의 계층을 변경하는 경우 이 아이

콘을 클릭하여 초기 리소스로 돌아갑니다. 이 아이콘을 클릭하

면 초기 디스플레이 크기도 재설정됩니다.

개체 세부 정보 개체를 선택하고 이 아이콘을 클릭하면 개체에 대한 개체 세부 

정보 페이지가 표시됩니다.

경고 표시 계층에서 리소스를 선택하고 이 아이콘을 클릭하면 리소스에 

대한 경고가 표시됩니다. 경고는 팝업 창에 표시됩니다. 경고를 

두 번 클릭하면 경고 요약 페이지가 표시됩니다.

개체 관계 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.
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옵션 설명

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

고정 노드 크기로 자동 확대/축소 위젯 디스플레이의 개체 아이콘에 고정 확대/축소 수준을 구성

할 수 있습니다.

위젯 디스플레이에 많은 개체가 포함되어 있고 수동 확대/축소

를 항상 사용해야 하는 경우 이 기능은 한 번만 확대/축소 수준

을 설정하면 되기 때문에 유용하게 사용할 수 있습니다.

노드 크기 개체 아이콘이 표시되는 위치에 고정 확대/축소 수준을 설정할 

수 있습니다. 아이콘 크기를 픽셀 수로 입력합니다.

위젯은 사용자가 구성한 픽셀 크기로 개체 아이콘을 표시합니

다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

출력 필터
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옵션 설명

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

개체 관계(고급) 위젯

개체 관계(고급) 위젯에는 선택한 개체의 상위-하위 관계를 보여 주는 그래프 또는 트리 보기가 표시됩니

다. 고급 구성 옵션을 제공합니다. vRealize Operations Manager에서 사용자 지정 대시보드에 추가하는 

선택한 개체의 그래프 또는 트리 보기를 생성할 수 있습니다.

개체 관계(고급) 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 개체 관계(고급) 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 

데이터를 표시하도록 개체 관계(고급) 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스

턴스에 대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다.

개체 관계(고급) 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자

의 요구 사항을 충족하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

그래프 또는 트리 보기에서 개체를 두 번 클릭하면 원하는 개체에 대한 특정 상위-하위 개체를 볼 수 있습

니다. 개체를 다시 두 번 클릭하면 원래 그래프 또는 트리 보기가 표시됩니다. 개체 아이콘을 커서로 가리

키면, 개체의 상태, 위험 및 효율성 세부 정보를 볼 수 있습니다. 생성된 경고 수를 보려면 경고 링크를 클릭

해도 됩니다. 개체의 하위 관계를 보려면 자주색 아이콘을 클릭합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 539



개체 관계(고급) 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

개체 관계(고급) 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

대시보드 탐색 고려 중인 개체가 다른 대시보드에서도 사용할 수 있는 경우 해당 대시보드로 이동할 수 

있습니다. 다른 대시보드로 이동하려면 대시보드를 생성하거나 편집할 때 관련 옵션을 구

성해야 합니다.

초기 개체로 재설정 위젯 상호 작용 또는 초기 구성의 계층을 변경하는 경우 이 아이콘을 클릭하여 초기 리소

스로 돌아갑니다. 이 아이콘을 클릭하면 초기 디스플레이 크기도 재설정됩니다.

필터링 기준 표시 위젯에 대한 필터링 설정을 팝업 창에 표시합니다.

트리 보기/그래프 보기 관계의 트리 보기 또는 그래프 보기를 표시합니다.

수직/수평 그래프 보기 또는 트리 보기를 가로 또는 세로로 표시합니다.

텍스트 숨기기/텍스트 표시 개체 이름을 숨기거나 표시합니다.

표준 보기/맞춤 보기 표준 보기 옵션은 보기를 특정 확대/축소 수준으로 고정합니다.

맞춤 보기 옵션은 그래프 또는 트리 보기를 화면에 맞게 조정합니다.

그룹 항목/해제 항목 개체 유형으로 그룹화합니다. 개체를 두 번 클릭하면 더 자세한 사항을 볼 수 있습니다. 개

체 유형을 그룹화하지 않고도 그래프 또는 트리 보기를 선택할 수 있습니다.

경로 탐색 그래프 또는 트리 보기에서 두 개의 선택된 개체 간의 상대적 관계 경로를 표시합니다. 경

로를 강조 표시하려면 경로 탐색 아이콘을 클릭하고 그래프 또는 트리 보기에서 두 개의 

개체를 선택합니다.

계층 n 상위/하위: 선택한 특정 개체의 상위 및 하위 관계에 대한 그래프 보기 또는 트리 보기

를 표시합니다.

n 사용자 지정: 사용자 지정 관계의 일부인 개체 간의 관계를 나타냅니다. 이러한 개체는 

선택한 사용자 지정 관계를 통해 연결됩니다.

빠른 필터 그래프 보기 또는 트리 보기에서 보려는 개체의 이름을 입력합니다.

개체 관계(고급) 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.
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구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

이름 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

상위 깊이 표시할 상위 개체의 깊이를 선택합니다.

하위 깊이 표시할 하위 개체의 깊이를 선택합니다.

인벤토리 트리 초기 개체 관계 그래프 또는 트리 보기에 대해 미리 정의된 기존 

통과 사양을 선택합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

출력 필터
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옵션 설명

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

속성 목록 위젯

속성 목록 위젯을 사용하여 개체의 속성 및 해당 값을 볼 수 있습니다.

속성 목록 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

속성 목록 위젯에서 개체 속성을 보기 위해 위젯 자체를 구성할 때(자체 제공자 모드가 사용되도록 설정) 

개체 속성 메트릭을 선택할 수 있습니다. 또는 다른 위젯에서 개체 또는 개체 속성 메트릭을 선택할 수 있

습니다(자체 제공자 모드를 사용하지 않도록 설정). 위젯 구성 창의 메트릭 구성 드롭다운 메뉴에서 미리 

구성된 XML 파일을 선택하여 기본 또는 사용자 지정 속성 집합을 볼 수도 있습니다.

속성 목록 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 자체 제공자 모드에 대해 해제를 선택하

여 다른 위젯에서 데이터를 수신하도록 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯이 자체 제공자 모드가 아닐 경우 

소스 위젯에서 선택한 개체의 미리 정의된 속성 집합과 해당 값을 표시합니다. 예를 들어 토폴로지 위젯에

서 호스트를 선택하고 속성 목록 위젯에서 해당 속성을 확인할 수 있습니다. 속성 목록을 동일한 대시보드

에 있는 수신자 위젯으로 구성하려면 대시보드를 편집할 때 위젯 상호 작용 메뉴를 사용합니다. 다른 대시

보드에 있는 수신자 위젯을 구성하려면 소스 대시보드를 편집할 때 대시보드 탐색 메뉴를 사용합니다.

속성 목록 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.
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대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

속성 목록 위젯 데이터 그리드 옵션

데이터 그리드에서는 정렬 및 검색할 수 있는 사항에 대한 정보를 제공합니다.

옵션 설명

개체 이름 속성이 관찰되는 개체의 이름입니다. 개체 이름으로 속성을 정렬

할 수 있습니다. 개체 세부 정보 페이지를 열려면 개체 이름을 클

릭합니다.

속성 이름 속성의 이름입니다. 속성 이름으로 속성을 정렬할 수 있습니다.

값 속성의 값입니다. 값별로 속성을 정렬할 수 있습니다.

속성 목록 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하는 사용자 

지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 않도록 설

정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시보드의 위

젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에서 데이터

를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.
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옵션 설명

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 위젯을 통

해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개체를 제공

할 다른 위젯을 구성합니다.

시각적 테마 위젯의 각 인스턴스에 대해 미리 정의된 시각적 스타일을 선택합니다. 옵

션은 원본 및 압축입니다.

메트릭 전체 이름 표시 메트릭의 전체 이름을 보도록 선택할 수 있습니다. 옵션은 켜짐 및 꺼짐

입니다.

데이터 입력

메트릭 위젯 데이터의 기반으로 사용할 메트릭을 선택합니다. 개체를 선택하고 

해당 메트릭을 선택할 수 있습니다.

1 위젯 데이터에 대한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 아이콘을 

클릭합니다. 개체를 선택하여 해당 메트릭 트리를 보고 개체에 대한 

메트릭을 선택합니다. 선택한 메트릭이 이 섹션의 목록에 표시됩니

다.

공통 메트릭 표시 아이콘을 클릭하면 메트릭 트리에서 여러 개체에 

대한 공통 메트릭을 표시합니다.

메트릭을 선택하려는 개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사

용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장

하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태그 

값을 가진 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택

하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개체를 선택할 수 있습니

다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그

가 적용된 개체만 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭을 선택하고 선택한 메트릭 제거 아이

콘을 클릭하여 선택한 메트릭을 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 메트릭을 선택합니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 메트릭 선택 항목을 

지웁니다.

목록에서 메트릭에 대한 측정 단위를 정의할 수 있습니다. 목록에서 메트

릭 상자를 두 번 클릭하고 단위 드롭다운 메뉴에서 측정 단위를 선택한 

다음 업데이트를 클릭합니다.
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옵션 설명

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택합니다. 선

택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 검색할 

수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 하나 이상의 개체 

태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태그 값이 있는 개체 목록이 

나타납니다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 

중 하나를 포함하는 개체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대

해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 

수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 아이콘을 

클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 항목을 지

웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기반으로 합

니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구체화하는 옵션을 제

공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 들어 하위 

확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 위젯의 변환된 입력

입니다.

출력 데이터

비어 있음 드롭다운 메뉴 표시할 특성이 포함된 목록을 지정합니다.

CLI 디렉토리를 통해 리소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 리소스 

상호 작용 XML 파일 추가를 참조하십시오. UI를 통해 리소스 상호 작용 

XML 파일을 추가하려면 메트릭 구성 관리를 참조하십시오.

새로 생성된 XML 파일이 이 드롭다운 메뉴에 나타납니다.
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옵션 설명

1 개체 유형에 기반한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 아이콘을 

클릭합니다. 추가하는 메트릭이 이 섹션의 목록에 표시됩니다.

메트릭을 선택하려는 개체 유형을 선택하는 동안 어댑터 유형별로 

개체 유형을 필터링하여 개체 유형을 선택할 수 있습니다. 메트릭 창

에서 개체 선택 아이콘을 클릭하여 개체 유형에 대한 개체를 선택합

니다. 메트릭 트리에서 선택한 개체의 메트릭을 선택합니다.

예를 들어 데이터 센터 개체 유형을 선택하고 개체 선택 아이콘을 클

릭하여 환경의 데이터 센터 목록을 표시하고 선택한 데이터 센터의 

메트릭을 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭 및 속성에 대한 측정 단위를 정의할 수 

있습니다. 목록에서 메트릭 또는 속성 상자를 두 번 클릭하고 단위 드

롭다운 메뉴에서 측정 단위를 선택한 다음 업데이트를 클릭합니다.

3 색 지정 방법 옵션을 사용하여 각 메트릭의 색 지정 기준을 정의할 수 

있습니다. 이 옵션을 사용자 지정으로 설정하면 노란색, 주황색 및 빨

간색 텍스트 상자에 색상 값을 입력할 수 있습니다. 증상 정의를 기준

으로 색상을 설정할 수도 있습니다. 색을 사용하지 않으려면 없음을 

선택합니다.

출력 필터

개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 구체화합

니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체를 기반으로 합니

다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 필터가 

적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니다. 태그 필터가 

적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속하지 않는 경우 위젯은 이 

필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 모든 개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형에 대한 필

터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션을 선택합

니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메트릭을 선택한 경우 

데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 기반으로 필터 기준을 정의할 

수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링할 값을 

선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 클릭합니

다.

권장 작업 위젯

권장 작업 위젯은 vCenter Server 인스턴스에서 문제를 해결할 수 있는 권장 사항을 표시합니다. 권장 사

항으로 데이터 센터, 클러스터, 호스트 및 가상 시스템에서 작업을 실행할 수 있습니다.
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권장 작업 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

권장 작업 위젯은 홈 대시보드에 나타나며, vCenter Server 인스턴스의 개체에 대한 상태를 표시합니다. 

위험 상태에 있는 개체 수 및 즉각적인 주의가 필요한 개체 수를 한 눈에 볼 수 있습니다.

권장 작업 위젯에서 경고가 트리거된 개체를 클릭하거나 개별 경고를 클릭하여 문제를 더 자세히 살펴볼 

수 있습니다.

홈 대시보드 또는 위젯을 추가한 다른 대시보드에서 권장 작업 위젯을 편집할 수 있습니다. 위젯 구성 옵션

으로 위젯에 새 이름을 할당하고, 컨텐츠 새로 고침을 설정하고, 새로 고침 간격을 설정할 수 있습니다.

권장 작업 위젯에는 선택 항목, 요약 창, 데이터 그리드 도구 모음 및 데이터 그리드의 개체에 대한 경고 정

보가 포함되어 있습니다.

권장 작업 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

권장 작업 위젯 선택 항목 및 요약 창

옵션 설명

범위 vCenter Server 인스턴스 및 해당 인스턴스의 데이터 센터를 선택할 수 있습니다.

개체 탭 개체 유형을 표시하며, 괄호 안의 숫자는 영향을 받는 개체 수입니다. 가상 시스템, 호스트 시스템, 클러스터, 

vCenter Server 인스턴스 및 데이터스토어에 대한 작업을 표시할 수 있습니다.

배지 개체에 경고를 표시하는 상태, 위험 또는 효율성 배지를 선택합니다. 상태 경고는 즉각적인 주의가 필요합니

다. 위험 경고는 근접한 미래에 주의가 필요합니다. 효율성 경고는 낭비되는 공간을 회수하거나 개체의 성능

을 향상시키기 위해 사용자의 입력이 필요합니다. 각 배지에 대해 위험, 즉각적 및 주의 경고를 볼 수 있습니

다.

n 상태. 상태 배지를 선택하면 개체에서 트리거된 경고에 따라 영향을 받는 개체 수 및 상태 요약을 표시합

니다. 최악의 상태인 개체 및 각 개체에서 트리거된 경고 수를 나열합니다.

n 위험 상태. 위험 배지를 선택하면 개체에서 트리거된 경고에 따라 영향을 받는 개체 수 및 위험 요약을 표

시합니다. 가장 높은 위험 개체 및 각 개체에서 트리거된 경고 수를 나열합니다.

n 효율성 상태. 효율성 배지를 선택하면 영향을 받는 개체 수를 표시합니다. 개체에서 트리거된 경고에 따

라 가장 효율성이 낮은 개체 및 각 개체에서 트리거된 경고 수를 나열합니다.

검색 필터 나타나는 개체의 범위를 좁힙니다. 개체를 검색하고 표시하기 위해 문자 또는 숫자를 입력합니다. 필터가 활

성 상태면 검색 필터 텍스트 상자 아래 필터 이름이 나타납니다.

권장 작업 위젯 도구 모음 옵션

도구 모음을 사용하여 경고를 해결하고 경고 목록을 필터링할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 547



옵션 설명

경고 취소 선택한 경고를 취소합니다.

해결할 필요가 없는 경우 경고를 취소합니다. 경고를 취소해도 경고를 생성한 기본 조건이 취소되지는 않습니

다. 경고 취소는 트리거된 장애 및 이벤트 증상에 의해 경고가 생성된 경우에만 적용되는데, 그 이유는 이후의 

장애 또는 이벤트가 모니터링되는 개체에서 발생하는 경우에만 이러한 증상이 다시 트리거되기 때문입니다. 

메트릭 또는 속성 증상을 기준으로 경고가 생성된 경우에는 다음 번 수집 및 분석 주기가 되었을 때에만 경고

가 취소됩니다. 위반 값이 계속 있을 경우 경고가 다시 생성됩니다.

일시 중단 지정된 시간(분) 동안 경고를 일시 중단합니다.

경고를 조사하는 작업을 수행하는 동안 경고가 개체의 상태, 위험 또는 효율성에 영향을 주지 않도록 하려는 

경우 경고를 일시 중단합니다. 경과된 시간 이후 문제가 지속되면 경고가 다시 활성화되어 개체의 상태, 위험 

또는 효율성에 다시 영향을 줍니다.

경고를 일시 중단하는 사용자가 할당된 소유자가 됩니다.

모든 필터 사용 가능한 필터 유형 중 하나로 검색을 좁힙니다. 예를 들어, 규정 준수 경고 하위 유형과 관련된 모든 경고

를 표시할 수 있습니다.

권장 작업 위젯 데이터 그리드 옵션

데이터 그리드는 개체에서 트리거된 경고를 표시합니다. 경고에 나타난 문제를 해결하기 위해 경고 및 경

고가 트리거된 개체에 연결할 수 있습니다.

자세한 내용은 트리거된 경고를 참조하십시오.

옵션 설명

중요도 중요도는 환경에서 경고가 중요한 수준입니다. 중요도 아이콘 위로 마우스를 이동하면 도구 설명에 경고 중요

도가 표시됩니다.

수준은 경고 정의가 생성될 때 할당된 수준을 기반으로 하거나, 할당된 수준이 증상 기준일 경우 가장 높은 증

상 중요도를 기반으로 합니다.

조치 가능 경고에 연결된 작업이 있는 경우 개체에서 작업을 실행하여 경고를 해결할 수 있습니다.

제안되는 수정 문제를 해결하는 권장 사항을 설명합니다. 예를 들어, 규정 준수 경고에 대해서는 권장 사항에 "vSphere 강화 

가이드" 를 사용하여 문제를 해결하라는 지침이 표시됩니다.

http://www.vmware.com/security/hardening-guides.html에서 "vSphere강화 가이드" 를 확인할 수 있습

니다.

드롭다운 메뉴를 클릭하면 참고할 수 있는 다른 권장 사항과 관련 작업이(있는 경우) 표시되므로 문제를 해결

할 수 있습니다.

이름 경고가 생성된 개체의 이름과 개체 유형으로, 개체 이름 위로 마우스를 이동하면 도구 설명에 표시됩니다.

개체 이름을 클릭하면 개체 세부 정보 탭이 표시되고, 여기서 개체와 관련된 추가 문제 조사 작업을 시작할 수 

있습니다.

경고 경고를 생성한 경고 정의의 이름입니다.

경고 이름을 클릭하면 경고 세부 정보 탭이 표시되고, 여기서 경고 문제 해결 작업을 시작할 수 있습니다.

경고 유형 선택된 개체에서 트리거된 경고 유형을 설명하고, 특정한 유형의 경고를 특정한 시스템 관리자에게 할당할 

수 있도록 경고를 분류하는 데 도움을 줍니다. 예를 들어, 애플리케이션, 가상화/하이퍼바이저, 하드웨어, 스

토리지 및 네트워크입니다.

경고 하위 유형 선택된 개체에서 트리거된 경고 유형에 대한 추가 정보를 설명하고, 특정한 유형의 경고를 특정한 시스템 관

리자에게 할당할 수 있도록 경고 유형보다 더 자세한 수준으로 경고를 분류하는 데 도움을 줍니다. 예를 들어, 

가용성, 성능, 용량, 규정 준수 및 구성입니다.
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옵션 설명

시간 경고가 트리거된 날짜 및 시간입니다.

경고 ID 경고에 대한 고유 ID입니다. 이 열은 기본적으로 숨겨져 있습니다.

권장 작업 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 

위젯이 업데이트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

위험 위젯

위험 위젯은 모니터링하도록 구성된 개체에 대한 위험 관련 경고의 상태를 보여 줍니다. vRealize 

Operations Manager 에서 위험 경고는 대부분 빠른 시일 내에 조사해야 하는 문제를 나타냅니다. 사용자 

지정 대시보드에 추가하는 개체에 대해 위험 위젯을 하나 이상 생성할 수 있습니다.

위험 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

위험 위젯을 하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 추가하여 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표시하

도록 구성할 수 있습니다.

배지 상태는 경고 정의에 따라 다릅니다. 배지를 클릭하여 위젯에 구성된 개체 또는 그룹에 대한 요약 탭을 

표시합니다. 요약 탭에서는 현재 상태의 원인을 파악하는 작업을 시작할 수 있습니다. 하위 항목이 있는 개

체에 대해 위젯이 구성된 경우 하위 항목의 상태도 확인해야 합니다. 자식 개체에는 부모에 영향을 주지 않

는 경고가 포함될 수 있습니다.
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배지 모드 구성 옵션이 꺼짐으로 설정된 경우 배지와 차트가 표시됩니다. 차트 유형은 위젯이 모니터링하

도록 구성된 개체 유형에 따라 달라집니다.

n 집단 중요도 차트는 모니터링되는 개체가 그룹인 경우 시간이 지남에 따라 생성된 중요, 즉시 및 경고 

위험 경고가 있는 그룹 멤버의 백분율을 표시합니다.

n 추세선은 다른 모든 개체 유형에 대해 모니터링되는 개체의 위험 상태를 표시합니다.

배지 모드가 켜짐으로 설정되면 배지만 나타납니다.

위험 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 환경에 포함된 개별 개체, 사

용자 지정 개체 그룹 또는 모든 개체에 대한 정보를 제공하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

위험 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

위험 위젯 표시 옵션

위험 위젯에서 위험 배지를 표시합니다. 또한 배지 모드에 있지 않을 때 이 위젯에는 위험 추세 차트가 표

시됩니다.

옵션 설명

위험 배지 이 위젯 인스턴스에 대해 구성된 개체의 상태입니다.

배지를 클릭하여 위젯에 데이터를 제공하는 개체의 경고 탭을 

엽니다.

위험 추세 선택하거나 구성한 개체에 따라 차트를 표시합니다. 모니터링되

는 개체가 그룹인지, 하위 개체인지 또는 다른 개체에 리소스를 

제공하는 개체인지에 따라 차트가 달라집니다. 이 차트는 배지 

모드 구성 옵션이 꺼져 있는 경우에만 나타납니다. 배지 모드가 

켜져 있으면 배지만 나타납니다.

위험 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.
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구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

배지 모드 위젯에서 배지만 표시할지, 아니면 배지와 날씨 지도 또는 추세 

차트를 함께 표시할지를 결정합니다.

다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

n 켜짐. 배지만 위젯에 표시됩니다.

n 꺼짐. 배지와 차트가 위젯에 표시됩니다. 이 차트는 개체의 

상태에 대한 추가 정보를 제공합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

롤링 보기 차트 위젯

롤링 보기 차트 위젯은 사용자가 정의한 간격으로 선택한 메트릭을 순환하면서 한 번에 하나의 메트릭 그

래프를 표시합니다. 선택한 메트릭 모두에 대해 확장할 수 있는 축소판 그래프가 위젯 맨 아래에 표시됩니

다.
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롤링 보기 차트 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

롤링 보기 차트 위젯에서는 한 번에 하나씩 선택한 메트릭에 대한 전체 차트를 보여 줍니다. 선택한 다른 

메트릭에 대한 축소판 그래프가 위젯 맨 아래에 나타납니다. 축소판 그래프를 클릭하여 해당 메트릭에 대

한 전체 그래프를 볼 수도 있고 정의한 간격으로 선택한 모든 메트릭을 순환하도록 위젯을 설정할 수도 있

습니다. 그래프에 있는 키는 선형 차트의 최대 및 최소 지점을 나타냅니다.

롤링 보기 차트 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자

의 요구 사항을 충족하는 사용자 지정 차트를 생성할 수 있습니다.

롤링 보기 차트 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

롤링 보기 차트 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 그래프 보기를 변경하는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함됩니다.

옵션 설명

추세선 메트릭 추세를 나타내는 선과 데이터 지점을 표시하거나 숨깁니다. 추세선은 각 데이터 지

점을 인접 데이터 지점의 평균을 기준으로 표시하여 타임라인을 따라 메트릭 노이즈를 필

터링합니다.

동적 임계값 24시간 동안 계산된 동적 임계값을 표시하거나 숨깁니다.

전체 기간 동적 임계값 표시 그래프의 전체 기간 동안 동적 임계값을 표시하거나 숨깁니다.

이상 징후 이상 징후를 표시하거나 숨깁니다. 메트릭이 임계값을 위반하는 기간은 음영 처리됩니다. 

이상 징후는 메트릭이 동적 또는 정적 임계값을 아래쪽 또는 위쪽으로 넘으면 생성됩니다.
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옵션 설명

크기에 맞게 확대/축소 전체 기간 및 값 범위를 표시하도록 그래프를 모두 변경합니다.

보기 확대/축소 이 아이콘을 클릭하고 끌면 계층의 일부분이 간략히 나타납니다. 간략히 표시한 섹션만 보

이도록 디스플레이가 확대/축소됩니다.

이동 이 아이콘을 클릭하고 계층을 클릭하여 끌면 계층의 다른 부분이 표시됩니다.

데이터 값 표시 데이터 지점 팁 표시 아이콘을 클릭하여 데이터를 검색한 후 이 아이콘을 클릭하고 그래프

에 표시된 데이터 지점을 가리키면 해당 시간과 정확한 값이 표시됩니다. 비분할 모드에서

는 범례에서 메트릭 위로 마우스를 이동하여 전체 메트릭 이름, 메트릭이 속한 리소스에 대

한 데이터를 제공하는 어댑터 인스턴스의 이름(있는 경우), 현재 값 및 정상 범위를 표시할 

수 있습니다. 메트릭이 현재 경보를 생성 중인 경우 사용 중인 색 구성표에 따라 범례의 텍

스트 색이 노란색이나 빨간색으로 변경됩니다. 범례의 메트릭을 클릭하면 디스플레이에서 

메트릭이 강조 표시됩니다. 메트릭을 다시 클릭하면 강조 표시된 상태가 해제됩니다.

날짜 컨트롤 날짜 선택기를 사용하면 검사하는 기간에 해당하는 데이터만 각 차트에 표시되도록 제한

할 수 있습니다.

대시보드 시간을 선택하여 대시보드 시간 패널을 사용하도록 설정합니다. 대시보드 시간 

패널에서 선택한 옵션은 유효합니다. 기본 시간은 6시간입니다.

대시보드 시간이 기본 옵션입니다.

롤링 보기 차트 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.
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간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

자동 전환 간격 위젯에서 차트 간에 전환할 시간 간격입니다.

데이터 입력

메트릭 위젯 데이터의 기반으로 사용할 메트릭을 선택합니다. 개체를 

선택하고 해당 메트릭을 선택할 수 있습니다.

1 위젯 데이터에 대한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 

아이콘을 클릭합니다. 개체를 선택하여 해당 메트릭 트리를 

보고 개체에 대한 메트릭을 선택합니다. 선택한 메트릭이 

이 섹션의 목록에 표시됩니다.

공통 메트릭 표시 아이콘을 클릭하면 메트릭 트리에서 여러 

개체에 대한 공통 메트릭을 표시합니다.

메트릭을 선택하려는 개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상

자를 사용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태

그 필터 창을 확장하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 

수 있습니다. 선택한 태그 값을 가진 개체 목록이 나타납니

다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 

중 하나를 포함하는 개체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 

태그에 대해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적

용된 개체만 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭을 선택하고 선택한 메트릭 제
거 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭을 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 메트릭을 선택합

니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 메트릭 선택 

항목을 지웁니다.

목록에서 메트릭에 대한 측정 단위를 정의할 수 있습니다. 목록

에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하고 단위 드롭다운 메뉴에서 측

정 단위를 선택한 다음 업데이트를 클릭합니다.
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개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구

체화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 

위젯의 변환된 입력입니다.

출력 데이터

비어 있음 드롭다운 메뉴 표시할 특성이 포함된 목록을 지정합니다.

CLI 디렉토리를 통해 리소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 

리소스 상호 작용 XML 파일 추가를 참조하십시오. UI를 통해 리

소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 메트릭 구성 관리를 참

조하십시오.

새로 생성된 XML 파일이 이 드롭다운 메뉴에 나타납니다.
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개체 유형을 기반으로 메트릭을 추가합니다. 선택한 메트릭에 

해당하는 개체는 위젯 데이터의 기반이 됩니다.

1 개체 유형에 기반한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 

아이콘을 클릭합니다. 추가하는 메트릭이 이 섹션의 목록에 

표시됩니다.

메트릭을 선택하려는 개체 유형을 선택하는 동안 어댑터 유

형별로 개체 유형을 필터링하여 개체 유형을 선택할 수 있

습니다. 메트릭 창에서 개체 선택 아이콘을 클릭하여 개체 

유형에 대한 개체를 선택합니다. 메트릭 트리에서 선택한 

개체의 메트릭을 선택합니다.

예를 들어 데이터 센터 개체 유형을 선택하고 개체 선택 아

이콘을 클릭하여 환경의 데이터 센터 목록을 표시하고 선택

한 데이터 센터의 메트릭을 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭에 대한 측정 단위를 정의할 

수 있습니다. 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하고 단위 

드롭다운 메뉴에서 측정 단위를 선택한 다음 업데이트를 클

릭합니다.

출력 필터

개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형

에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

스코어보드 위젯

스코어보드 위젯에는 선택한 개체의 각 메트릭에 대한 현재 값이 표시됩니다.
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스코어보드 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

메트릭마다 별도의 상자에 표시됩니다. 메트릭 값에 따라 상자 색상이 결정됩니다. 위젯을 편집할 때 각 색

의 범위를 정의합니다. 스파크라인 차트를 사용하여 각 메트릭의 변경 추세를 표시하도록 위젯을 사용자 

지정할 수 있습니다. 상자를 가리키면 소스 개체 및 메트릭 데이터가 위젯에 표시됩니다. 상자의 아이콘은 

중요도 수준을 나타냅니다.

스코어보드 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 위젯을 편집하는 동안 선택하거나 다른 

위젯에서 선택하는 개체의 메트릭을 이 위젯에 표시할 수 있습니다. 스코어보드 위젯이 자체 제공자 모드

가 아닐 경우 메트릭 구성에서 선택한 구성 XML 파일에 정의된 메트릭을 표시합니다. XML 파일을 선택하

지 않거나 선택한 개체의 유형이 XML 파일에 정의되지 않은 경우 미리 정의된 10개의 메트릭을 표시합니

다.

예를 들어, 샘플 스코어보드 메트릭 구성을 사용하고 토폴로지 그래프 위젯에서 개체를 수신하도록 스코어

보드 위젯을 구성할 수 있습니다. 토폴로지 그래프 위젯에서 호스트를 선택하면 스코어보드 위젯에 호스트

의 워크로드, 메모리 및 CPU 사용량이 표시됩니다.

동일한 대시보드에 있는 소스 위젯을 설정하려면 대시보드를 편집할 때 위젯 상호 작용 메뉴를 사용해야 

합니다. 다른 대시보드에 있는 소스 위젯을 설정하려면 소스 대시보드를 편집할 때 대시보드 탐색 메뉴를 

사용해야 합니다.

스코어보드 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

스코어보드 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.
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제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

스코어보드 위젯이 자체-제공자 모드가 아닐 경우 메트릭 구성

에서 선택한 구성 XML 파일에 정의된 메트릭을 표시합니다.

소수 반올림 위젯에서 표시하는 점수를 반올림하는 소수 자릿수를 선택합니

다.

상자 열 위젯에 표시되는 열 수를 선택합니다.

레이아웃 모드 고정 크기 또는 고정 보기 레이아웃을 선택합니다.

고정 크기

고정 보기

이러한 옵션을 사용하여 각 개체에 대한 상자 크기를 사용자 지

정합니다.

이전 메트릭 값 이전 메트릭 값을 표시하거나 숨길지 여부를 선택합니다.

시각적 테마 위젯의 각 인스턴스에 대해 미리 정의된 시각적 스타일을 선택

합니다.

최대 점수 이러한 메뉴를 사용하여 위젯에 표시되는 점수의 형식을 사용

자 지정합니다.

표시 위젯에 표시하려면 다음 항목 중 하나 이상을 선택합니다.

n 개체 이름을 위젯에 표시하려면 개체 이름을 선택합니다.

n 메트릭 이름을 위젯에 표시하려면 메트릭 이름을 선택합니

다.

n 미터법 단위를 위젯에 표시하려면 미터법 단위를 선택합니

다.

n 각 메트릭에 대해 스파크라인 차트를 표시할지 여부를 선택

합니다.

기간 길이 스파크라인 차트에 통계 정보를 표시할 시간 길이를 선택합니

다.

DT 표시 스파크라인 차트에 대한 동적 임계값을 표시하거나 숨기려면 

옵션을 선택합니다.
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데이터 입력
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메트릭 위젯 데이터의 기반으로 사용할 메트릭을 선택합니다. 개체를 

선택하고 해당 메트릭을 선택할 수 있습니다.

1 위젯 데이터에 대한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 

아이콘을 클릭합니다. 개체를 선택하여 해당 메트릭 트리를 

보고 개체에 대한 메트릭을 선택합니다. 선택한 메트릭이 

이 섹션의 목록에 표시됩니다.

공통 메트릭 표시 아이콘을 클릭하면 메트릭 트리에서 여러 

개체에 대한 공통 메트릭을 표시합니다.

메트릭을 선택하려는 개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상

자를 사용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태

그 필터 창을 확장하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 

수 있습니다. 선택한 태그 값을 가진 개체 목록이 나타납니

다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 

중 하나를 포함하는 개체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 

태그에 대해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적

용된 개체만 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭을 선택하고 선택한 메트릭 제
거 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭을 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 메트릭을 선택합

니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 메트릭 선택 

항목을 지웁니다.

필요한 경우 메트릭을 사용자 지정하고 목록의 다른 메트릭에 

사용자 지정을 적용할 수 있습니다.

1 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하여 메트릭을 사용자 

지정하고 업데이트를 클릭합니다.

상자 레이블 텍스트 상자를 사용하여 메트릭 상자의 레이블

을 사용자 지정할 수 있습니다.

단위 텍스트 상자를 사용하여 각 메트릭의 측정 단위를 정

의할 수 있습니다.

색 지정 방법 옵션을 사용하여 각 메트릭의 색 지정 기준을 

정의할 수 있습니다. 이 옵션을 사용자 지정으로 설정하면 

노란색, 주황색 및 빨간색 텍스트 상자에 색상 값을 입력할 

수 있습니다. 증상 정의를 기준으로 색상을 설정할 수도 있

습니다. 색을 사용하지 않으려면 없음을 선택합니다.

예를 들어, VM의 남은 메모리 용량을 보려면 가상 시스템을 

개체 유형으로 선택하고 메트릭 트리에서 메모리를 확장한 

후 남은 용량(%)을 두 번 클릭합니다. 메트릭을 볼 때 쉽게 

식별할 수 있도록 의미 있는 레이블 이름과 측정 단위를 정

의합니다. 색 지정 방법 드롭다운 메뉴에서 사용자 지정을 

선택하고 각 색에 서로 다른 값(예: 노란색에 50, 주황색에 

20, 빨간색에 10)을 지정할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 560



옵션 설명

연결 대상 옵션을 사용하여 외부 및 내부 페이지에 링크를 

추가할 수 있습니다. 내부 링크가 동일한 탭에서 열립니다. 

외부 링크가 새 탭에서 열립니다. 외부 링크의 예로는 호스

트 이름이 현재 vRealize Operations Manager 인스턴스 

호스트 이름과 일치하지 않는 URL이 있습니다. 내부 링크

는 호스트 이름이 현재 vRealize Operations Manager 인

스턴스 호스트 이름과 일치하거나 "index.action" 으로 시

작하는 URL입니다.

2 메트릭을 선택하고 모두에 적용 아이콘을 클릭하여 선택한 

메트릭에 대한 사용자 지정을 목록의 모든 메트릭에 적용합

니다.

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구

체화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 

위젯의 변환된 입력입니다.

출력 데이터

비어 있음 드롭다운 메뉴 표시할 특성이 포함된 목록을 지정합니다.

CLI 디렉토리를 통해 리소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 

리소스 상호 작용 XML 파일 추가를 참조하십시오. UI를 통해 리

소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 메트릭 구성 관리를 참

조하십시오.

새로 생성된 XML 파일이 이 드롭다운 메뉴에 나타납니다.
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개체 유형을 기반으로 메트릭을 추가합니다. 선택한 메트릭에 

해당하는 개체는 위젯 데이터의 기반이 됩니다.

1 개체 유형에 기반한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 

아이콘을 클릭합니다. 추가하는 메트릭이 이 섹션의 목록에 

표시됩니다.

메트릭을 선택하려는 개체 유형을 선택하는 동안 어댑터 유

형별로 개체 유형을 필터링하여 개체 유형을 선택할 수 있

습니다. 메트릭 창에서 개체 선택 아이콘을 클릭하여 개체 

유형에 대한 개체를 선택합니다. 메트릭 트리에서 선택한 

개체의 메트릭을 선택합니다.

예를 들어 데이터 센터 개체 유형을 선택하고 개체 선택 아

이콘을 클릭하여 환경의 데이터 센터 목록을 표시하고 선택

한 데이터 센터의 메트릭을 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭을 선택하고 선택한 메트릭 제
거 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭을 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 메트릭을 선택합

니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 메트릭 선택 

항목을 지웁니다.

필요한 경우 메트릭을 사용자 지정하고 목록의 다른 메트릭에 

사용자 지정을 적용할 수 있습니다.

1 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하여 메트릭을 사용자 

지정하고 업데이트를 클릭합니다.

상자 레이블 텍스트 상자를 사용하여 메트릭 상자의 레이블

을 사용자 지정할 수 있습니다.

단위 텍스트 상자를 사용하여 각 메트릭의 측정 단위를 정

의할 수 있습니다.

색 지정 방법 옵션을 사용하여 각 메트릭의 색 지정 기준을 

정의할 수 있습니다. 이 옵션을 사용자 지정으로 설정하면 

노란색, 주황색 및 빨간색 텍스트 상자에 색상 값을 입력할 

수 있습니다. 증상 정의를 기준으로 색상을 설정할 수도 있

습니다. 색을 사용하지 않으려면 없음을 선택합니다.

예를 들어, VM의 남은 메모리 용량을 보려면 가상 시스템을 

개체 유형으로 선택하고 메트릭 트리에서 메모리를 확장한 

후 남은 용량(%)을 두 번 클릭합니다. 메트릭을 볼 때 쉽게 

식별할 수 있도록 의미 있는 레이블 이름과 측정 단위를 정

의합니다. 색 지정 방법 드롭다운 메뉴에서 사용자 지정을 

선택하고 각 색에 서로 다른 값(예: 노란색에 50, 주황색에 

20, 빨간색에 10)을 지정할 수 있습니다.

연결 대상 옵션을 사용하여 외부 및 내부 페이지에 링크를 

추가할 수 있습니다. 내부 링크가 동일한 탭에서 열립니다. 

외부 링크가 새 탭에서 열립니다. 외부 링크의 예로는 호스

트 이름이 현재 vRealize Operations Manager 인스턴스 
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호스트 이름과 일치하지 않는 URL이 있습니다. 내부 링크

는 호스트 이름이 현재 vRealize Operations Manager 인

스턴스 호스트 이름과 일치하거나 "index.action" 으로 시

작하는 URL입니다.

2 메트릭을 선택하고 모두에 적용 아이콘을 클릭하여 선택한 

메트릭에 대한 사용자 지정을 목록의 모든 메트릭에 적용합

니다.

출력 필터

개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형

에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

스코어보드 상태 위젯

스코어보드 상태 위젯에는 선택한 개체의 색 코드 상태, 위험, 효율성 및 사용자 지정 메트릭 점수가 표시

됩니다.

스코어보드 상태 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

각 개체의 아이콘은 개체 상태를 빠르게 알 수 있도록 색으로 구분됩니다. 개체에 대한 일반 또는 특정 메

트릭의 점수를 표시하도록 위젯을 구성할 수 있습니다. 증상 상태 색 코드를 사용하거나 이미지에 색을 지

정하는 기준을 정의할 수 있습니다. 이 메트릭이 없는 개체의 메트릭을 표시하도록 위젯을 구성하는 경우 

해당 개체는 파란색 아이콘으로 표시됩니다.

개체 아이콘을 두 번 클릭하여 개체에 대한 개체 세부 정보 페이지를 표시할 수 있습니다. 아이콘을 가리키

면 도구 설명에 개체의 이름과 메트릭의 이름이 표시됩니다.
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스코어보드 상태 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 위젯을 구성하려면 위젯 창의 오

른쪽 상단 모서리에 있는 연필 아이콘을 클릭합니다. 위젯을 편집할 때 선택하거나 다른 위젯에서 선택하

는 개체의 메트릭을 이 위젯에 표시할 수 있습니다. 예를 들어 토폴로지 그래프 위젯에서 선택하는 개체의 

CPU 워크로드를 표시하도록 위젯을 구성할 수 있습니다. 동일한 대시보드에 있는 소스 위젯을 설정하려

면 대시보드를 편집할 때 위젯 상호 작용 메뉴를 사용해야 합니다. 다른 대시보드에 있는 소스 위젯을 설정

하려면 소스 대시보드를 편집할 때 대시보드 탐색 메뉴를 사용해야 합니다.

스코어보드 상태 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

스코어보드 상태 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.
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옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

이미지 유형 메트릭의 이미지 유형을 선택합니다.

메트릭 기본 또는 사용자 지정 메트릭을 선택합니다.

메트릭 선택 메트릭 메뉴에서 사용자 지정을 선택할 때에만 활성화됩니다.

위젯에 표시되는 개체에 대한 사용자 지정 메트릭을 선택하는 

데 사용합니다. 메트릭 선택을 클릭하고 개체 유형 창에서 개체 

유형을 선택합니다.

메트릭 선택 창을 사용하여 메트릭 트리에서 메트릭을 선택하

고 개체 선택을 클릭하여 개체 유형 창에서 선택한 유형의 개체

를 확인합니다.

증상 상태를 사용하여 차트에 색 지정 이미지에 색을 지정하는 기본 기준을 사용하려면 선택합니다.

사용자 지정 범위 이미지에 색을 지정하는 사용자 지정 기준을 정의하는 데 사용

합니다. 각 색의 범위를 정의할 수 있습니다.
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옵션 설명

데이터 입력

위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.

스파크라인 차트 위젯

스파크라인 차트 위젯은 vRealize Operations Manager의 개체에 대한 메트릭이 포함된 그래프를 표시합

니다. vRealize Operations Manager 를 사용하여 사용자 지정 대시보드에 추가하는 개체에 대한 메트릭

이 포함된 그래프를 하나 이상 생성할 수 있습니다.
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스파크라인 차트 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

스파크라인 차트의 메트릭이 다른 위젯이 제공하는 개체에 대한 메트릭인 경우 해당 개체의 이름이 위젯 

오른쪽 위에 나타납니다. 위젯 구성을 편집하는 경우 메트릭을 선택하면 위젯이 메트릭과 해당 개체를 대

시보드 상호 작용에 대한 소스로 사용합니다. 그래프의 선은 지정된 기간 동안의 선택한 메트릭에 대한 평

균 값을 나타냅니다. 그래프에서 상자로 묶인 영역은 메트릭의 동적 임계값을 나타냅니다.

스파크라인 차트 위젯의 그래프를 가리키면 메트릭 값이 도구 설명 형태로 표시됩니다. 그래프에서는 최대

값과 최소값도 볼 수 있습니다. 이러한 값은 주황색 점으로 표시됩니다.

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 스파크라인 차트 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 

데이터를 표시하도록 해당 스파크라인 차트 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위

젯 인스턴스에 대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다.

스파크라인 차트 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하여 왼쪽 창에 

대시보드 목록을 표시합니다.

스파크라인 차트 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 그래프 보기를 변경하는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함됩니다.

옵션 설명

대시보드 탐색 선택하는 개체가 이동하고자 하는 다른 대시보드에서도 사용할 수 있는 경우 해당 대시보드

로 이동할 수 있습니다.

새로 고침 위젯 데이터를 새로 고칩니다.

시간 범위 그래프에 표시할 시간 범위를 선택합니다. 기본 시간 범위 목록에서 기간을 선택하거나 시작 

날짜 및 종료 날짜와 시간을 선택하면 됩니다.

대시보드 시간을 선택하여 대시보드 시간 패널을 사용하도록 설정합니다. 대시보드 시간 패

널에서 선택한 옵션은 유효합니다. 기본 시간은 6시간입니다.

대시보드 시간이 기본 옵션입니다.

모두 제거 그래프를 모두 제거합니다.

스파크라인 차트 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.
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입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시보

드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이트

됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

개체 이름 표시 스파크라인 차트 위젯의 메트릭 이름 앞에서 개체 이름을 볼 수 

있습니다.

n 켜짐. 위젯에서 메트릭 이름 앞에 개체 이름을 표시합니다.

n 꺼짐. 위젯에서 개체 이름을 표시하지 않습니다.

열 순서 정보를 표시할 순서를 선택합니다.

n 그래프부터. 메트릭 그래프가 위젯 디스플레이의 첫 번째 열

에 표시됩니다.

n 레이블부터. 메트릭 레이블이 위젯 디스플레이의 첫 번째 열

에 표시됩니다.

DT 표시 스파크라인 차트에 대한 동적 임계값을 표시하거나 숨기려면 옵

션을 선택합니다.

데이터 입력
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옵션 설명

메트릭 위젯 데이터의 기반으로 사용할 메트릭을 선택합니다. 개체를 

선택하고 해당 메트릭을 선택할 수 있습니다.

1 위젯 데이터에 대한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 아

이콘을 클릭합니다. 개체를 선택하여 해당 메트릭 트리를 보

고 개체에 대한 메트릭을 선택합니다. 선택한 메트릭이 이 

섹션의 목록에 표시됩니다.

공통 메트릭 표시 아이콘을 클릭하면 메트릭 트리에서 여러 

개체에 대한 공통 메트릭을 표시합니다.

메트릭을 선택하려는 개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상

자를 사용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태

그 필터 창을 확장하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 

수 있습니다. 선택한 태그 값을 가진 개체 목록이 나타납니

다. 동일한 태그의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 

중 하나를 포함하는 개체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 

태그에 대해 둘 이상의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적

용된 개체만 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭을 선택하고 선택한 메트릭 제
거 아이콘을 클릭하여 선택한 메트릭을 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 메트릭을 선택합

니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 메트릭 선택 

항목을 지웁니다.

필요한 경우 메트릭을 사용자 지정하고 목록의 다른 메트릭에 

사용자 지정을 적용할 수 있습니다.

1 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하여 메트릭을 사용자 지

정하고 업데이트를 클릭합니다.

상자 레이블 텍스트 상자를 사용하여 메트릭 상자의 레이블

을 사용자 지정할 수 있습니다.

단위 텍스트 상자를 사용하여 각 메트릭의 측정 단위를 정의

할 수 있습니다.

색 지정 방법 옵션을 사용하여 각 메트릭의 색 지정 기준을 

정의할 수 있습니다. 이 옵션을 사용자 지정으로 설정하면 

노란색, 주황색 및 빨간색 텍스트 상자에 색상 값을 입력할 

수 있습니다. 증상 정의를 기준으로 색상을 설정할 수도 있

습니다. 색을 사용하지 않으려면 없음을 선택합니다.

예를 들어, VM의 남은 메모리 용량을 보려면 가상 시스템을 

개체 유형으로 선택하고 메트릭 트리에서 메모리를 확장한 

후 남은 용량(%)을 두 번 클릭합니다. 메트릭을 볼 때 쉽게 

식별할 수 있도록 의미 있는 레이블 이름과 측정 단위를 정

의합니다. 색 지정 방법 드롭다운 메뉴에서 사용자 지정을 

선택하고 각 색에 서로 다른 값(예: 노란색에 50, 주황색에 

20, 빨간색에 10)을 지정할 수 있습니다.

2 메트릭을 선택하고 모두에 적용 아이콘을 클릭하여 선택한 

메트릭에 대한 사용자 지정을 목록의 모든 메트릭에 적용합

니다.
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옵션 설명

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택합

니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체를 

검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하여 

하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 태

그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값을 

둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 

값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 

있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 아

이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합니

다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 항

목을 지웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구

체화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 

위젯의 변환된 입력입니다.

출력 데이터

비어 있음 드롭다운 메뉴 표시할 특성이 포함된 목록을 지정합니다.

CLI 디렉토리를 통해 리소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 

리소스 상호 작용 XML 파일 추가를 참조하십시오. UI를 통해 리

소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 메트릭 구성 관리를 참

조하십시오.

새로 생성된 XML 파일이 이 드롭다운 메뉴에 나타납니다.
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옵션 설명

개체 유형을 기반으로 메트릭을 추가합니다. 선택한 메트릭에 

해당하는 개체는 위젯 데이터의 기반이 됩니다.

위젯 데이터에 대한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 아이

콘을 클릭합니다. 개체를 선택하여 해당 메트릭 트리를 보고 개

체에 대한 메트릭을 선택합니다. 선택한 메트릭이 이 섹션의 목

록에 표시됩니다.

공통 메트릭 표시 아이콘을 클릭하면 메트릭 트리에서 여러 개

체에 대한 공통 메트릭을 표시합니다.

메트릭을 선택하려는 개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 

사용하여 개체를 검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창

을 확장하여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 

선택한 태그 값을 가진 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값

을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 수 있습니

다.

필요한 경우 메트릭을 사용자 지정하고 목록의 다른 메트릭에 

사용자 지정을 적용할 수 있습니다.

1 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하여 메트릭을 사용자 지

정하고 업데이트를 클릭합니다.

상자 레이블 텍스트 상자를 사용하여 메트릭 상자의 레이블

을 사용자 지정할 수 있습니다.

단위 텍스트 상자를 사용하여 각 메트릭의 측정 단위를 정의

할 수 있습니다.

색 지정 방법 옵션을 사용하여 각 메트릭의 색 지정 기준을 

정의할 수 있습니다. 이 옵션을 사용자 지정으로 설정하면 

노란색, 주황색 및 빨간색 텍스트 상자에 색상 값을 입력할 

수 있습니다. 증상 정의를 기준으로 색상을 설정할 수도 있

습니다. 색을 사용하지 않으려면 없음을 선택합니다.

예를 들어, VM의 남은 메모리 용량을 보려면 가상 시스템을 

개체 유형으로 선택하고 메트릭 트리에서 메모리를 확장한 

후 남은 용량(%)을 두 번 클릭합니다. 메트릭을 볼 때 쉽게 

식별할 수 있도록 의미 있는 레이블 이름과 측정 단위를 정

의합니다. 색 지정 방법 드롭다운 메뉴에서 사용자 지정을 

선택하고 각 색에 서로 다른 값(예: 노란색에 50, 주황색에 

20, 빨간색에 10)을 지정할 수 있습니다.

2 메트릭을 선택하고 모두에 적용 아이콘을 클릭하여 선택한 

메트릭에 대한 사용자 지정을 목록의 모든 메트릭에 적용합

니다.
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옵션 설명

출력 필터

개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형

에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션을 

선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메트

릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 기

반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

태그 선택 위젯

태그 선택 위젯에서는 사용 가능한 개체 태그를 모두 나열합니다.

태그 선택 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

태그 선택 위젯을 사용하면 개체 태그의 목록을 확인할 수 있습니다. 위젯을 사용하여 다른 위젯이 표시하

는 정보를 필터링할 수 있습니다. 개체 트리에서 하나 이상의 태그를 선택하거나 태그를 검색할 수 있으며 

대상 위젯이 이 태그가 있는 개체에 대한 정보를 표시합니다. 예를 들어 태그 선택 위젯의개체 유형 > 가상 

시스템을 선택하여 VM에 대한 통계 정보를 환경 상태 위젯에서 볼 수 있습니다.
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태그 선택 위젯은 대시보드에 추가한 이후에 편집할 수 있습니다. 위젯을 구성하려면 위젯 창의 오른쪽 상

단에 있는 연필 아이콘을 클릭합니다. 정보를 동일한 대시보드나 다른 대시보드의 다른 위젯에 전송하도록 

태그 선택 위젯을 구성할 수 있습니다. 동일한 대시보드에 있는 수신기 위젯을 설정하려면 대시보드를 편

집할 때 위젯 상호 작용 메뉴를 사용합니다. 다른 대시보드에 있는 수신기 위젯을 설정하려면 소스 대시보

드를 편집할 때 대시보드 탐색 메뉴를 사용합니다. 2개의 태그 선택 위젯이 각기 다른 대시보드에 있을 때 

상호 작용하도록 구성할 수 있습니다.

태그 선택 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

태그 선택 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

모두 축소 확장된 모든 태그와 태그 값을 닫습니다.

모두 선택 해제 모든 필터링을 제거하고 모든 개체를 위젯에 표시합니다.

태그 선택 환경에서 개체를 선택합니다.

대시보드 탐색 참고   대상 위젯이 다른 대시보드에 있을 때 소스 위젯에 나타납

니다.

다른 대시보드의 정보를 탐색하는 데 사용합니다.

태그 선택 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성
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옵션 설명

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

텍스트 표시 위젯

텍스트 표시 위젯을 사용하여 사용자 인터페이스에 텍스트를 표시할 수 있습니다. 텍스트는 대시보드의 텍

스트 표시 위젯에 표시됩니다.

텍스트 표시 위젯으로 웹 페이지 또는 텍스트 파일의 텍스트를 읽을 수 있습니다. 텍스트 위젯을 구성할 때 

웹 페이지 URL이나 텍스트 파일 이름을 지정합니다. 텍스트 파일을 읽을 때 텍스트 표시 위젯을 사용하는 

경우 파일이 포함된 루트 폴더를 지정하기 위해 "web.properties" 파일에서 속성을 설정해야 합니다.

구성한 보기 모드에 따라 텍스트 표시 위젯에 컨텐츠를 일반 텍스트 또는 서식 있는 텍스트 형식으로 입력

할 수 있습니다. 서식 있는 텍스트 형식으로 컨텐츠를 표시하려면 HTML 보기 모드에서 텍스트 표시 위젯

을 구성합니다. 일반 텍스트 형식으로 컨텐츠를 표시하려면 텍스트 모드에서 텍스트 표시 위젯을 구성합니

다.

텍스트 표시 위젯에는 HTTPS 프로토콜을 사용하는 웹사이트가 표시될 수 있습니다. HTTP를 사용하는 웹

사이트에서 텍스트 표시 위젯의 동작은 웹사이트의 개별 설정에 따라 달라집니다.

참고   연결 중인 웹 페이지에 sameorigin으로 설정된 X-Frame-Options( iframe에서 페이지 렌더링을 

거부함)가 있는 경우 텍스트 표시 위젯은 웹 페이지의 컨텐츠를 표시할 수 없습니다.

텍스트 표시 위젯 구성 옵션의 작동 방식

텍스트 보기 모드 또는 HTML 보기 모드에서 위젯을 구성할 수 있습니다. HTML 보기 모드의 위젯에서 편

집을 클릭하고 서식 있는 텍스트 편집기를 사용하여 컨텐츠를 추가할 수 있습니다.

텍스트 보기 모드를 사용하도록 위젯을 구성하는 경우 읽을 파일이 있는 디렉토리에 대한 경로를 지정하거

나 URL을 지정할 수 있습니다. URL에 있는 컨텐츠가 텍스트로 표시됩니다. URL 또는 텍스트 파일을 지정

하지 않을 경우 위젯에서 컨텐츠를 추가할 수 있습니다. 위젯을 두 번 클릭하고 일반 텍스트로 컨텐츠를 입

력합니다.
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CLI(명령줄 인터페이스) 명령을 사용하여 텍스트 표시 위젯에 파일 컨텐츠를 추가할 수도 있습니다.

n 매개 변수 목록을 보려면 file -h|import|export|delete|list txtwidget 명령을 실행하십

시오.

n 텍스트 또는 HTML 컨텐츠를 가져오려면 import txtwidget input-file [--title title] 
[--force] 명령을 실행하십시오.

n 컨텐츠를 파일로 내보내려면 export txtwidget all|title[{,title}] [output-dir] 명령

을 실행하십시오.

n 가져온 컨텐츠를 삭제하려면 delete txtwidget all|title[{,title}] 명령을 실행하십시오.

n 컨텐츠의 제목을 보려면 list txtwidget 명령을 실행하십시오.

텍스트 표시 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

텍스트 표시 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.
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옵션 설명

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

보기 모드 텍스트를 텍스트 또는 서식 있는 텍스트 형식으로 표시합니다. 

URL 및 파일 필드는 비어 있는 경우에만 HTML 보기 모드에서 

위젯을 구성할 수 있습니다.

URL URL을 입력합니다.

파일 찾아보기 버튼을 클릭하여 소스 텍스트 파일에 포함된 파일로 

이동합니다.

소스 텍스트 파일을 추가, 편집 및 제거하려면 메트릭 구성 페이

지에서 TxtWidgetContent 노드로 이동합니다. 메뉴에서 관리

를 클릭한 다음 왼쪽 창의 vRealize Operations Manager 사용

자 인터페이스에서 구성 > 메트릭 구성을 클릭합니다.

테스트 입력한 URL 또는 텍스트 파일의 정확성을 확인합니다.

남은 시간 위젯

남은 시간 위젯에는 개체 리소스가 모두 사용될 때까지의 남은 시간이 표시됩니다.

vRealize Operations Manager 에서는 개체 유형의 사용 패턴에 대한 기간별 데이터에 기반하여 개체 유

형별로 비율을 계산합니다. 남은 시간 비율을 사용하여 개체의 물리적 또는 가상 리소스 프로비저닝을 계

획하거나 가상 인프라 내의 워크로드를 재조정할 수 있습니다.
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남은 시간 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

남은 시간 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.
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주요 경고 위젯

주요 경고는 vRealize Operations Manager에서 모니터링하도록 구성된 개체에 대한 중요성이 가장 큰 

경고입니다. 이러한 경고는 환경에 부정적인 영향을 미칠 가능성이 높으므로 평가하고 해결해야 합니다.

주요 경고 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 주요 경고 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 데이터

를 표시하도록 해당 주요 경고 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스턴스에 

대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다.

주요 경고 위젯은 대시보드에 추가한 후에 편집할 수 있습니다. 옵션을 변경하여 대시보드 사용자의 요구 

사항을 충족하는 사용자 지정 위젯을 생성할 수 있습니다.

주요 경고 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

주요 경고 위젯 표시 옵션

주요 경고 위젯에는 위젯에 대해 구성된 경고의 간략한 설명이 포함됩니다. 경고 이름을 클릭하면 경고 세

부 정보에 링크할 수 있는 보조 창이 열립니다. 경고 세부 정보에서 경고 해결을 시작할 수 있습니다.

옵션 설명

경고 이름 생성된 경고의 이름입니다. 이름을 클릭하면 경고 세부 정보가 

열립니다.

경고 설명 영향을 받는 개체 수, 권장 사항 수 및 경고를 해결하기 위한 최

상의 권장 사항입니다.
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주요 경고 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

영향 배지 경고를 표시할 대상 배지를 선택합니다.

영향을 받은 배지는 경고 정의를 구성할 때 구성됩니다.

경고 수 위젯에 표시할 최대 경고 수를 선택합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체는 

위젯의 변환된 입력입니다.
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상위 N개 위젯

상위 N개 위젯은 선택하는 개체의 분석에서 상위 N개의 결과를 표시합니다.

상위 N개 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

상위 N개 위젯을 구성할 때 개체를 선택하거나 다른 위젯에서 개체를 선택할 수 있습니다. 위젯은 위젯 구

성 방식에 따라 개체 및 하위 개체의 애플리케이션, 경고 및 메트릭 분석을 표시합니다. 위젯은 일정 기간 

동안 현재 값에 대한 분석을 표시할 수 있습니다. 위젯의 각 개체에 대한 자세한 정보를 받을 수 있습니다. 

개체를 두 번 클릭하면 개체 세부 정보 페이지가 나타납니다.

자체 제공자에 대해 끄기를 선택하면 다른 위젯에서 데이터를 받도록 위젯을 구성할 수 있습니다. 소스 위

젯에서 선택하는 개체의 분석 결과를 표시하도록 위젯을 구성할 수 있습니다.

예를 들어 토폴로지 위젯에서 호스트를 선택하고 호스트에서 가상 시스템의 메트릭 분석을 관찰할 수 있습

니다. 동일한 대시보드에 있는 수신기 위젯을 설정하려면 대시보드를 편집할 때 위젯 상호 작용 메뉴를 사

용합니다. 다른 대시보드에 있는 수신기 위젯을 설정하려면 소스 대시보드를 편집할 때 대시보드 탐색 메

뉴를 사용합니다.

상위 N개 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

상위 N개 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 그래프 보기를 변경하는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함됩니다.

아이콘 설명

대시보드 탐색 미리 정의된 개체로 이동합니다. 예를 들어 데이터 그리드에서 데이터스토어를 선택하고 대시보

드 탐색을 클릭하면 vSphere Web Client에서 데이터스토어를 열 수 있습니다.

데이터 범위 선택 목록에 표시되는 경고를 선택한 데이터 범위로 제한합니다.

대시보드 시간을 선택하여 대시보드 시간 패널을 사용하도록 설정합니다. 대시보드 시간 패널에

서 선택한 옵션은 유효합니다. 기본 시간은 6시간입니다.

개체 세부 정보 개체를 선택하고 이 아이콘을 클릭하면 개체에 대한 개체 세부 정보 페이지가 표시됩니다.

필터링 기준 표시 위젯에 대한 필터링 설정을 팝업 창에 표시합니다.

상위 N개 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.
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구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

입력 변환 섹션에서는 위젯의 입력을 변환하는 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

추가 열 섹션에서는 위젯에 추가 열로 표시되는 메트릭을 선택하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

다시 그리기 속도 다시 그리기 속도를 설정합니다.

막대 수 상위 결과 수를 선택합니다.

소수 반올림 위젯에 표시되는 점수를 반올림하는 소수 자릿수를 선택합니

다.

이전 메트릭 필터링 분석에 이전 메트릭 값 포함 여부를 선택하거나 선택 취소합니

다.

애플리케이션 상태 및 성능 n 상위 최저 상태. 최저 상태인 개체의 분석에서 상위 n개 결

과입니다.

n 상위 최고 상태. 최고 상태인 개체의 분석에서 상위 n개 결

과입니다.

n 상위 최고 휘발성. 시간에 따른 여러 경고 값의 표준 편차를 

기반으로 정렬된 값 목록입니다.

개체 분석을 위한 조건을 선택합니다.
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옵션 설명

경고 분석 경고 분석을 위한 조건을 선택합니다.

메트릭 분석 이 옵션을 선택하는 경우 출력 데이터 섹션에서 메트릭을 선택

해야 합니다.

n 상위 최고 활용률. CPU 사용량 및 메모리 사용량 같은 사

용량 메트릭을 구성할 때 활용률이 가장 높은 유사 개체 유

형이 포함된 개체 목록입니다.

n 상위 최저 활용률. CPU 사용량 및 메모리 사용량 같은 사

용량 메트릭을 구성할 때 활용률이 가장 낮은 유사 개체 유

형이 포함된 개체 목록입니다.

n 상위 비정상 상태. 선택된 간격으로 선택된 메트릭에서 트

리거된 모든 경보 기간에 따라 개체가 정렬됩니다.

n 상위 최고 휘발성. 시간에 따른 여러 경고 값의 표준 편차를 

기반으로 정렬된 값 목록입니다.

메트릭 트리에서 선택하는 메트릭 분석을 위한 조건을 선택합

니다.

데이터 입력

개체 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합니다.

1 새 개체 추가 아이콘을 클릭하고 팝업 창에서 개체를 선택

합니다. 선택한 개체가 이 섹션의 목록에 나타납니다.

개체를 선택하는 동안 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체

를 검색할 수 있습니다. 또한 왼쪽의 태그 필터 창을 확장하

여 하나 이상의 개체 태그 값을 선택할 수 있습니다. 선택한 

태그 값이 있는 개체 목록이 나타납니다. 동일한 태그의 값

을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 

개체를 선택할 수 있습니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상

의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 선택할 

수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체를 선택하고 선택된 개체 제거 

아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 제거합니다.

모두 선택 아이콘을 클릭하여 목록의 모든 개체를 선택합

니다.

선택 항목 지우기 아이콘을 클릭하여 목록에서 개체 선택 

항목을 지웁니다.

모두 이 옵션을 선택하는 경우 위젯 데이터는 환경의 모든 개체를 기

반으로 합니다. 다음 섹션에서는 위젯 데이터에 대한 개체를 구

체화하는 옵션을 제공합니다.

입력 변환

관계 개체의 관계를 기반으로 위젯에 대한 입력을 변환합니다. 예를 

들어 하위 확인란을 선택하고 깊이1을 선택한 경우 하위 개체

는 위젯의 변환된 입력입니다.

출력 데이터
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옵션 설명

환경에서 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체 유형을 선택합

니다.

1 개체 유형 추가 아이콘을 클릭하여 개체 유형을 검색하고 

추가합니다.

개체 유형을 검색할 경우 어댑터 유형 드롭다운 메뉴에서 

유형을 선택하거나 필터 텍스트 상자를 사용하여 목록의 

유형을 필터링할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체 유형을 선택하고 개체 유형 삭
제 아이콘을 클릭하여 선택한 개체 유형을 제거합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체가 위젯 데이

터의 기반이 됩니다.

메트릭 목록에서 선택한 개체 유형에 대한 메트릭 또는 공통 메트릭을 

선택합니다. 메트릭은 위젯 데이터의 기반입니다.

레이블 메트릭에 대한 레이블로 표시되는 이름을 입력합니다.

메트릭 분석 > 상위 최고 활용률 또는 메트릭 분석 > 상위 최저 

활용률을 구성 섹션에서 상위 N 개 옵션으로 선택한 경우 레이

블을 추가할 수 있습니다.

단위 메트릭에 대한 측정 단위를 정의할 수 있습니다. 단위 드롭다운 

메뉴에서 측정 단위를 선택합니다.

메트릭 분석 > 상위 최고 활용률 또는 메트릭 분석 > 상위 최저 

활용률을 구성 섹션에서 상위 N 개 옵션으로 선택한 경우 단위

를 추가할 수 있습니다.

색 지정 방법 색 지정 방법 옵션을 사용하여 각 메트릭의 색 지정 기준을 정

의할 수 있습니다. 이 옵션을 사용자 지정으로 설정하면 노란

색, 주황색 및 빨간색 텍스트 상자에 색상 값을 입력할 수 있습

니다. 색을 사용하지 않으려면 없음을 선택합니다.

메트릭 분석 > 상위 최고 활용률, 메트릭 분석 > 상위 최저 활용

률 또는 메트릭 분석 > 백분위수를 구성 섹션에서 상위 N 개 옵

션으로 선택한 경우 색상 임계값을 추가할 수 있습니다.

출력 필터

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터

는 선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그

의 값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하

는 개체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상

의 값을 선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함

됩니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체에 대한 태그 

값을 선택합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 583



옵션 설명

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

개체에 입력 변환이 적용된 경우에는 변환된 개체의 개체 유형

에 대한 필터 조건을 정의합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터

링할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

추가 열

개체 유형을 기반으로 메트릭을 추가합니다. 선택한 메트릭이 

위젯에 추가 열로 표시됩니다.

1 개체 유형에 기반한 메트릭을 추가하려면 새 메트릭 추가 

아이콘을 클릭합니다. 추가하는 메트릭이 이 섹션의 목록

에 표시됩니다.

메트릭을 선택하려는 개체 유형을 선택하는 동안 어댑터 

유형별로 개체 유형을 필터링하여 개체 유형을 선택할 수 

있습니다. 메트릭 창에서 개체 선택 아이콘을 클릭하여 개

체 유형에 대한 개체를 선택합니다. 메트릭 트리에서 선택

한 개체의 메트릭을 선택합니다.

예를 들어 데이터 센터 개체 유형을 선택하고 개체 선택 아

이콘을 클릭하여 환경의 데이터 센터 목록을 표시하고 선

택한 데이터 센터의 메트릭을 선택할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 메트릭 상자를 두 번 클릭하여 메트

릭의 레이블을 사용자 지정하고 업데이트를 클릭할 수 있

습니다.

토폴로지 그래프 위젯

토폴로지 그래프 위젯은 인벤토리에 개체와 개체의 관계에 대한 그래픽 표현을 제공합니다. 대시보드에서 

위젯의 각 인스턴스를 사용자 지정할 수 있습니다.
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토폴로지 그래프 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

토폴로지 그래프 위젯을 사용하면 인벤토리에서 개체에 연결된 모든 노드와 경로를 탐색할 수 있습니다. 

개체 간의 연결은 논리적, 물리적 또는 네트워크 연결일 수 있습니다. 위젯은 두 개체 간의 경로에 모든 노

드를 표시하거나 인벤토리에 노드와 관련된 개체를 표시하는 그래프를 표시할 수 있습니다. 위젯을 구성할 

때 탐색 모드에서 그래프 유형을 선택합니다. 위젯을 편집할 때 관계 확인란을 사용하여 표시된 그래프에

서 노드 간의 탐색 수준을 선택할 수 있습니다. 위젯은 기본적으로 인벤토리의 모든 개체 유형을 표시하지

만 구성 프로세스 중 개체 보기 목록을 사용하여 표시할 개체 유형을 선택할 수 있습니다. 그래프의 개체를 

두 번 클릭하면 해당 개체에 대한 세부 페이지로 이동합니다.

토폴로지 그래프 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

토폴로지 그래프 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

옵션 설명

작업 각 개체 유형에 대해 미리 정의된 작업 중에서 선택하는 데 사용

합니다. 사용 가능한 미리 정의된 작업을 보려면 그래프에서 개

체를 선택하고 도구 모음을 클릭하여 작업을 선택합니다. 예를 

들어 그래프에서 데이터스토어 개체를 선택하면 데이터스토어

에 대한 사용되지 않는 스냅샷 삭제를 클릭하여 이 작업을 해당 

개체에 적용할 수 있습니다.

대시보드 탐색 미리 정의된 개체로 이동합니다. 예를 들어 그래프에서 데이터스

토어를 선택하고 대시보드 탐색을 클릭하면 vSphere Web 

Client에서 데이터스토어를 열 수 있습니다.

이동 전체 그래프를 이동하는 데 사용합니다.

점에 값 표시 그래프에서 개체를 가리킬 때 매개 변수가 포함된 도구 설명을 

제공합니다.
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옵션 설명

확대 그래프를 확대합니다.

축소 그래프를 축소합니다.

계층형 보기 계층형 보기로 전환하려면 사용합니다. 계층형 보기는 노드 탐색 

모드와 인벤토리 트리가 선택된 경우에만 사용되도록 설정됩니

다.

그래픽 보기 그래프 보기로 전환하려면 사용합니다.

개체 세부 정보 개체를 선택하고 이 아이콘을 클릭하면 개체에 대한 개체 세부 

정보 페이지가 표시됩니다.

노드 확장 그래프에 표시할 개체와 관련된 개체 유형을 선택합니다. 예를 

들어 그래프에서 가상 시스템을 선택하고 노드 확장 도구 모음 

아이콘을 클릭한 다음 호스트 시스템을 선택하면 가상 시스템이 

있는 호스트가 그래프에 추가됩니다.

노드 숨기기 그래프에서 지정된 개체를 제거하는 데 사용합니다.

초기 개체로 재설정 초기에 표시된 그래프와 구성된 개체 유형으로 되돌아가는 데 사

용합니다.

노드 탐색 그래프의 선택된 개체에서 노드를 탐색하는 데 사용합니다. 예를 

들어 그래프가 VM, 호스트 및 데이터스토어 간의 연결을 표시하

며 인벤토리의 다른 개체와 호스트의 연결을 확인하려면 호스트

를 선택하고 노드 탐색을 클릭할 수 있습니다.

상태 해당 상태를 기반으로 개체를 선택하는 데 사용합니다.

토폴로지 그래프 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성
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옵션 설명

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

탐색 모드 노드 탐색 모드를 사용하여 개체 목록에서 선택한 개체와 이에 

관련된 개체를 관찰합니다. 예를 들어 가상 시스템을 선택하고 

노드 탐색 모드를 선택할 경우 위젯에 VM이 있는 호스트와 VM

의 파일을 저장하는 데이터스토어가 표시됩니다.

경로 탐색 모드를 사용하여 두 개체 간의 관계를 관찰합니다. 첫 

번째 개체 선택 목록과 두 번째 개체 선택 목록에서 개체를 선택

해야 합니다. 예를 들어 VM과 vCenter Server 사이의 경로를 

탐색하도록 선택한 경우 그래프에 두 개체 및 VM과 서버 사이

의 경로에 있는 모든 노드가 데이터스토어, 데이터스토어 클러

스터 및 데이터 센터로 표시됩니다.

중요   위젯에서 경로 탐색 모드로 작업을 시작하려면 개체 보기

를 반드시 선택해야 합니다.

경로 표시 모두를 사용하여 노드 및 이와 관련된 노드 간의 연결과 해당 노

드 간의 연결을 관찰합니다. 예를 들어 노드 탐색 모드를 사용하

고 있고 VM과 모든 개체 유형을 관찰하도록 선택할 경우 그래

프에서 해당 데이터스토어와 호스트에 연결된 VM, 그리고 호스

트와 데이터스토어 간의 연결을 표시합니다.

검색된 경로만을 사용하여 직접 관련된 노드만 관찰합니다. 예

를 들어 노드 탐색 모드를 사용하고 있고 VM과 모든 개체 유형

을 관찰하도록 선택할 경우 그래프에서 해당 데이터스토어와 

호스트에 연결된 VM을 표시하지만 호스트와 데이터스토어 간

의 연결은 표시하지 않습니다.

구성 파일 기본 구성에는 상위 관계 및 하위 관계가 포함됩니다. 드롭다운 

옵션은 설치된 솔루션에 따라 다릅니다. 관계 창에 새로운 유형

의 관계를 추가할 수 있습니다.

메트릭 구성 표시할 특성이 포함된 목록을 지정합니다.

CLI 디렉토리를 통해 리소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 

리소스 상호 작용 XML 파일 추가를 참조하십시오. UI를 통해 리

소스 상호 작용 XML 파일을 추가하려면 메트릭 구성 관리를 참

조하십시오.

위젯의 메트릭 구성 드롭다운 메뉴에 새로 생성된 XML 파일이 

표시됩니다.
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옵션 설명

레이아웃 토폴로지 그래프에 대한 그래프 보기 또는 계층형 보기를 사용

할지 선택합니다.

트리 형식 계층형 레이아웃의 경우 트리 유형 보기를 사용할지 여부를 선

택합니다.

데이터 입력

선택한 개체 개체 목록에서 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택합

니다.

분리 수준 노드 탐색 모드가 선택될 경우에만 사용 가능합니다. 노드 탐색 

모드에서 탐색 수준을 정의하는 데 사용합니다. 가장 낮은 수준

의 구성에서는 직접 관련된 노드만 표시하고 더 높은 수준에서

는 인벤토리를 자세히 표시합니다.

첫 번째 개체 선택 경로 탐색 모드에서만 사용할 수 있습니다. 개체 목록에서 첫 번

째 개체를 선택합니다.

두 번째 개체 선택 경로 탐색 모드에서만 사용할 수 있습니다. 개체 목록에서 두 번

째 개체를 선택합니다.

개체 보기 그래프에서 관찰할 개체 유형을 선택하는 데 사용합니다.

관계 개체 사이의 관계 유형을 선택하여 그래프에서 인벤토리에 대

한 각각의 세부 정보를 관찰합니다. 모든 개체의 공통 관계는 상

위 항목 및 하위 항목이지만 관계 목록은 vRealize Operations 

Manager 에 추가된 솔루션에 따라 다를 수 있습니다.

보기 위젯

보기 위젯은 대시보드에 vRealize Operations Manager 보기 기능을 제공합니다.

보기 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

보기는 개체에 대해 수집된 정보를 보기 유형에 따라 정해진 방식으로 표시합니다. 각 보기 유형은 메트릭, 

수퍼 메트릭, 속성, 경고, 정책 및 데이터를 다양한 관점에서 해석하는 데 도움이 됩니다.

보기 위젯을 하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 추가하여 대시보드 사용자에게 중요한 데이터를 표시하

도록 구성할 수 있습니다. 목록 보기는 다른 위젯에 상호 작용을 보낼 수 있습니다.

보기 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

모든 보기 유형에서 CSV 파일로 보기를 내보낼 수 있습니다.
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보기 위젯 도구 모음 옵션

보기 위젯 도구 모음은 표시되는 보기 유형에 따라 달라집니다.

옵션 설명

CSV로 내보내기 모든 보기 유형에서 CSV 파일로 보기를 내보낼 수 있습니다.

외부 애플리케이션에서 열기 다른 애플리케이션에 연결하여 개체에 대한 정보를 얻는 기능

입니다. 예를 들어, VM이 표시되는 목록 보기가 있습니다. VM

을 선택하고 외부 애플리케이션에서 열기를 선택하여 vSphere 

Web Client에서 VM을 엽니다.

시간 설정 시간 설정을 사용하여 데이터 변환의 시간 간격을 선택합니다. 

이러한 옵션은 이미지를 제외한 모든 보기 유형에서 사용할 수 

있습니다.

n 상대적 날짜 범위. 데이터 변환의 상대적 날짜 범위를 선택

합니다.

n 특정 날짜 범위. 데이터 변환의 특정 날짜 범위를 선택합니

다.

n 절대 날짜 범위 전체 월 또는 주와 같이 시간 단위 동안 데이

터를 보려는 날짜 또는 시간 범위를 선택합니다. 예를 들어 

이전 월에 대해 매월 3일에 보고서를 실행할 수 있습니다. 

이전 월의 1일부터 말일까지의 데이터가 이전 월의 3일부터 

현재 월의 3일까지의 데이터와 비교하여 표시됩니다.

사용 가능한 시간 단위는 시간, 일, 주, 개월 및 년입니다.

단위의 시작과 끝은 시스템의 로케일 설정에 따라 결정됩니

다. 예를 들어 대부분의 유럽 국가에서 한 주는 월요일에 시

작하는 반면 미국에서는 일요일에 시작합니다.

n 대시보드 시간. 이 옵션을 선택하여 대시보드 시간 패널을 

사용하도록 설정합니다. 대시보드 시간 패널에서 선택한 옵

션은 유효합니다. 기본 시간은 6시간입니다.

페이지당 항목 수 위젯에 표시되는 결과 수를 설정할 수 있습니다. 목록 보기만 사

용할 수 있습니다.

롤업 간격 데이터가 롤업되는 시간 간격입니다.

작업 선택한 개체에 대한 작업입니다. 개체 유형에 따라 다릅니다.

필터 특정 호스트, 데이터 센터 등에 대한 개체로 목록을 제한합니다. 

계층형 수준에서 드릴다운할 수 있습니다. 보기의 목록, 경향 그

리고 분포 유형에 사용할 수 있습니다.

이름별 필터링 목록을 특정 이름을 가진 개체로 제한합니다. 목록 보기만 사용

할 수 있습니다.

보기 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.
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구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

콘텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

인벤토리 트리 기존의 미리 정의된 통과 사양을 선택하여 위젯 데이터에 대한 

개체를 선택합니다.

개체 자체-제공자 모드에서 개체 추가 아이콘을 클릭하여 개체 목록

에서 개체를 선택합니다. 개체 목록은 인벤토리 트리 선택 사항

에 따라 표시됩니다. 이 텍스트 상자에서 개체를 검색할 수도 있

습니다.

출력 데이터

선택한 개체에 대해 사용할 수 있는 정의된 보기 목록이 표시됩

니다.

보기 위젯 구성 옵션에서 직접 보기를 생성, 편집, 삭제, 복제하

고 내보내고 가져올 수 있습니다.

자세한 내용은 보기를 참조하십시오.

첫 번째 행 자동 선택 목록 유형 보기의 첫 번째 데이터 행으로 시작할지 여부를 결정

합니다.

표시 위젯에 표시하려면 다음 항목 중 하나 이상을 선택합니다.

n 위젯에서 범례 목록을 표시하려면 범례를 선택합니다.

n 위젯에서 레이블 이름을 표시하려면 레이블을 선택합니다.
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날씨 지도 위젯

날씨 지도 위젯에서는 시간에 따라 여러 리소스에 대한 단일 메트릭 값의 변화를 그래픽으로 보여줍니다. 

위젯에서는 색상이 지정된 아이콘을 사용하여 각 메트릭 값을 나타냅니다. 각 아이콘 위치는 특정 리소스

의 메트릭 값을 나타냅니다. 아이콘의 색상은 메트릭 값의 변화를 보여 주기 위해 각기 다른 색으로 변경됩

니다.

날씨 지도 위젯 및 구성 옵션의 작동 방식

하나 이상의 사용자 지정 대시보드에 날씨 지도 위젯을 추가하고 여러 대시보드 사용자에게 중요한 데이터

를 표시하도록 해당 날씨 지도 위젯을 구성할 수 있습니다. 위젯에 나타나는 데이터는 각 위젯 인스턴스에 

대해 구성된 옵션을 기반으로 합니다.

지도가 어떻게 바뀌는지 살펴보면 메트릭 성능이 여러 리소스에 대하여 시간에 따라 어떻게 변하는지 이해

하는 데 도움이 됩니다. 지도 아래에 있는 일시 중지 및 재생 옵션을 사용하여 디스플레이를 시작하거나 중

지할 수 있습니다. 앞으로 또는 뒤로 슬라이더를 움직여 지도의 특정 프레임으로 이동할 수 있습니다. 위젯 

디스플레이를 나갔다가 다시 돌아와도 슬라이더는 동일한 상태로 유지됩니다.

지도는 메트릭의 실시간 성능을 보여주지 않습니다. 사용자가 기간, 지도의 새로 고침 빈도 및 읽기 간격을 

선택해야 합니다. 예를 들어 이전 날짜의 메트릭 값을 0.5초마다 새로 고쳐 표시하고 각 변경 사항이 5분에 

해당하는 메트릭 값을 나타내도록 위젯을 구성할 수 있습니다.

아이콘이 나타내는 개체를 보려면 개체를 클릭합니다.

날씨 지도 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

날씨 지도 위젯 도구 모음 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 도구 모음 표시 아이콘을 클릭하여 도구 모음 옵션에 액세스합니다.

도구 모음에는 그래프를 보는 데 사용할 수 있는 아이콘이 포함되어 있습니다.
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아이콘 설명

일시 중지 및 재생 디스플레이를 시작하거나 중지합니다. 위젯 디스플레이를 그대로 두고 돌아가면 아이콘이 동일

한 상태로 유지됩니다.

필터링 기준 표시 현재 메트릭을 포함하여 위젯의 현재 설정을 봅니다.

날씨 지도 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

출력 데이터 섹션에서는 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체 유형을 선택하는 옵션을 제공합니다.

출력 필터 섹션에서는 선택한 필터 조건을 기준으로 위젯 데이터를 제한하는 옵션을 제공합니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

다시 그리기 속도 새로 수집한 데이터에 따라 캐시 데이터에 새로 고침을 수행하

는 간격입니다.

예를 들어 메트릭 기록을 최근 6시간으로, 이미지 다시 그리기 

속도를 15분으로 설정하고 데이터가 5분마다 수집되면 10분 동

안 수집된 데이터는 15분에 계산되지 않습니다.

예를 들어 메트릭 기록을 최근 6시간으로, 이미지 다시 그리기 

속도를 15분으로 설정하고 데이터가 5분마다 수집되면 10분 동

안 수집된 데이터는 15분에 계산되지 않습니다.

메트릭 기록 날씨 지도의 기간을 1시간 전부터 최근 30일까지 선택합니다.

메트릭 샘플 증분 메트릭 읽기 사이의 간격을 선택합니다. 예를 들어 이 옵션을 1

분으로 설정하고 메트릭 기록을 1시간으로 설정하면 위젯은 각 

메트릭에 대해 읽기를 60번 수행합니다.

그룹화 기준 개체를 그룹화할 태그 값을 선택합니다.

정렬 기준 개체 이름 또는 메트릭 값을 선택하여 개체를 정렬하는 방식을 

설정합니다.
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옵션 설명

프레임 전환 간격 새 값을 표시하기 위해 아이콘이 얼마나 자주 변경되는지 선택

합니다. 프레임 간 간격을 선택하고 초당 프레임 수(fps)를 선택

할 수 있습니다.

다시 시작 지연 메트릭 기록 기간의 끝에 도달한 후, 즉 가장 최근 읽기를 마친 

후 다시 처음부터 시작하기 전까지 화면이 정지 상태로 유지되

는 시간(초)입니다.

색 높은 값, 중간 값, 낮은 값에 대한 색상 범위를 표시합니다. 각 색

상을 설정하고 최소값 및 최대값 텍스트 상자에 최소 색상 값 및 

최대 색상 값을 입력할 수 있습니다.

텍스트 상자를 비워 두면 vRealize Operations Manager 가 색 

기준 메트릭의 가장 높은 값과 가장 낮은 값을 끝 색에 매핑합니

다.

최소값이나 최대값을 설정하면 지정한 값에 해당하거나 그 값

을 벗어난 모든 메트릭이 끝 색에 나타납니다.

출력 데이터

환경에서 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체 유형을 선택합

니다.

1 개체 유형 추가 아이콘을 클릭하여 개체 유형을 검색하고 

추가합니다.

개체 유형을 검색할 경우 어댑터 유형 드롭다운 메뉴에서 

유형을 선택하거나 필터 텍스트 상자를 사용하여 목록의 유

형을 필터링할 수 있습니다.

2 필요한 경우 목록에서 개체 유형을 선택하고 개체 유형 삭
제 아이콘을 클릭하여 선택한 개체 유형을 제거합니다.

메트릭 목록에서 선택한 개체 유형에 대한 메트릭 또는 공통 메트릭을 

선택합니다. 메트릭은 위젯 데이터의 기반이 됩니다. 메트릭에 

해당되는 개체는 위젯에 대해 선택된 개체입니다.

출력 필터
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옵션 설명

기본 위젯 데이터를 구체화하려면 태그를 선택합니다. 위젯 데이터는 

선택한 태그가 적용된 개체를 기반으로 합니다. 동일한 태그의 

값을 둘 이상 선택하는 경우 적용된 태그 중 하나를 포함하는 개

체가 위젯에 포함됩니다. 서로 다른 태그에 대해 둘 이상의 값을 

선택하는 경우 모든 태그가 적용된 개체만 위젯에 포함됩니다.

고급 개체 유형에 대한 필터 조건을 기반으로 위젯 데이터를 추가로 

구체화합니다. 위젯 데이터는 필터링된 개체 유형에 대한 개체

를 기반으로 합니다.

개체에 기본 하위 섹션에서 적용된 태그 필터가 있는 경우 태그 

필터가 적용된 개체의 개체 유형에 대한 필터 기준을 정의합니

다. 태그 필터가 적용된 개체가 이 필터 기준의 개체 유형에 속

하지 않는 경우 위젯은 이 필터를 건너뛰고 태그 필터가 적용된 

모든 개체를 포함합니다.

1 첫 번째 드롭다운 메뉴에서 개체 유형을 선택합니다.

2 두 번째 드롭다운 메뉴에서 필터 기준을 정의할 기준 옵션

을 선택합니다. 예를 들어 데이터 센터 개체 유형에 대해 메

트릭을 선택한 경우 데이터 센터에 대한 특정 메트릭 값을 

기반으로 필터 기준을 정의할 수 있습니다.

3 표시되는 드롭다운 메뉴 및 텍스트 상자에서 개체를 필터링

할 값을 선택하거나 입력합니다.

4 필터 기준을 더 추가하려면 추가를 클릭합니다.

5 다른 필터 기준 집합을 추가하려면 다른 기준 집합 추가를 

클릭합니다.

워크로드 위젯

워크로드 위젯에서는 선택한 리소스의 작동 강도를 나타내는 데이터를 표시합니다.

워크로드 위젯에서는 선택한 개체의 작동 강도를 나타내는 그래프를 표시합니다. 워크로드 위젯은 CPU 

사용량, 메모리 사용량, 디스크 I/O 및 네트워크 I/O에 대한 데이터를 보고합니다.

워크로드 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.
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Virtual SAN에 대한 데이터스토어 메트릭 정보

메트릭 datastore|oio|workload는 Virtual SAN 데이터스토어에서 지원되지 않습니다. 이 메트릭은 

Virtual SAN 데이터스토어에서 지원되는 datastore|demand_oio에 종속됩니다.

메트릭 datastore|demand_oio도 지원되지 않는 메트릭 중 하나인, Virtual SAN 데이터스토어의 기타 

다른 메트릭에 종속되어 있습니다.

n 메트릭 devices|numberReadAveraged_average 및 devices|
numberWriteAveraged_average는 지원됩니다.

n 메트릭 devices|totalLatency_average는 지원되지 않습니다.

결과적으로 vRealize Operations Manager 는 Virtual SAN 데이터스토어에 대한 메트릭 datastore|
oio|workload를 수집하지 않습니다.

워크로드 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.

구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.
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옵션 설명

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

워크로드 패턴 위젯

워크로드 패턴 위젯은 개체의 시간별 워크로드에 대한 기간별 보기를 표시합니다.

워크로드 패턴 위젯을 찾을 수 있는 위치

위젯은 어떠한 사용자 지정 대시보드에나 포함될 수 있습니다. 메뉴에서 대시보드를 클릭하면 구성된 대시

보드를 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯에 나타나는 데이터를 사용자 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보

드 생성/대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 추가하거나 편집합니다. 대시보드에서 위젯을 추가하고 보

려면 보기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다. 위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 위젯 목록이 표시됩니

다. 위젯을 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

워크로드 패턴 위젯 구성 옵션

위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하여 위젯을 구성합니다.
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구성 옵션은 하나 이상의 섹션으로 그룹화됩니다. 위젯 데이터의 기반으로 사용할 개체를 선택하고 다음 

섹션에서 개체를 구체화할 수 있습니다. 각 섹션에서 개체를 추가로 필터링하고 필터링된 개체를 다음 섹

션으로 푸시합니다. 위젯 데이터는 마지막 섹션의 출력인 개체를 기반으로 합니다.

구성 섹션에서는 위젯에 대한 일반 구성 옵션을 제공합니다.

입력 데이터 섹션에서는 위젯에 대한 입력을 지정하는 옵션을 제공합니다. 이 섹션은 위젯이 자체 제공자 

모드일 때 표시됩니다.

옵션 설명

제목 이 위젯을 동일한 위젯 템플릿 기반의 다른 인스턴스와 구분하

는 사용자 지정 제목을 입력합니다.

구성

컨텐츠 새로 고침 이 위젯에서 데이터의 자동 새로 고침을 사용하거나 사용하지 

않도록 설정합니다.

사용하지 않도록 설정하는 경우에는 대시보드를 열 때나 대시

보드의 위젯에서 새로 고침 버튼을 클릭할 때만 위젯이 업데이

트됩니다.

간격 새로 고침 컨텐츠 새로 고침 옵션을 사용하도록 설정하는 경우 이 위젯에

서 데이터를 새로 고치는 빈도를 지정합니다.

자체 제공자 위젯에 표시되는 개체가 해당 위젯에 정의되었는지 또는 다른 

위젯을 통해 제공되었는지를 나타냅니다.

n 켜짐. 위젯에 데이터를 표시할 개체를 직접 정의합니다.

n 꺼짐. 대시보드 위젯 상호 작용 옵션을 사용하여 위젯에 개

체를 제공할 다른 위젯을 구성합니다.

데이터 입력

개체 환경에서 개체를 검색하고 위젯 데이터를 기반으로 하는 개체

를 선택합니다. 개체 추가 아이콘을 클릭하고 개체 목록에서 개

체를 선택할 수도 있습니다. 필터 텍스트 상자를 사용하여 개체 

목록과 태그 필터 창을 구체화하여 태그 값을 기준으로 개체를 

선택할 수 있습니다.

대시보드

대시보드는 가상 인프라의 시각적 성능 개요 및 개체 상태를 표시합니다. 대시보드를 사용하여 사용자 환

경의 기존 문제 및 잠재적 문제의 특징과 타임프레임을 확인합니다. 대시보드에 위젯을 추가하고 구성하여 

대시보드를 생성합니다.

vRealize Operations Manager 는 회사에서 모니터링되는 소프트웨어 및 하드웨어 리소스의 성능 데이터

를 수집하고 문제에 대한 예측 분석과 실시간 정보를 제공합니다. 경고, 구성 가능한 대시보드, 미리 정의

된 페이지, 몇 가지 미리 정의된 대시보드를 통해 데이터와 분석이 제공됩니다.

n vRealize Operations Manager 에서 몇 가지 미리 정의된 대시보드로 시작할 수 있습니다.
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n 정보의 포커스를 변경하기 위해 위젯, 보기, 배지 및 필터를 사용하여 특정 요구 사항을 충족하는 추가 

대시보드를 생성할 수 있습니다.

n 미리 정의된 대시보드를 복제하고 편집하거나 맨 처음부터 시작할 수 있습니다.

n 종속성을 표시하는 데이터를 표시하려면 대시보드에 위젯 상호 작용을 추가할 수 있습니다.

n 팀의 공동 작업을 증진시키기 위해 역할 기반 액세스를 다양한 대시보드에 제공할 수 있습니다.

표 8-4. 메뉴 옵션

메뉴 설명

대시보드 사용하도록 설정된 대시보드 그룹 및 대시보드를 나열합니다. 

이 메뉴를 통해 모든 대시보드를 빠르게 탐색할 수 있습니다. 대

시보드 옵션을 사용하여 대시보드를 탐색할 때 대시보드 페이

지의 왼쪽 창에 대시보드가 나열됩니다. 대시보드는 선택된 순

서대로 나열되고 최근에 선택된 대시보드가 맨 위에 표시됩니

다. 끌어서 놓기를 사용하여 대시보드 페이지의 왼쪽 창에서 대

시보드를 다시 정렬할 수 있습니다.

공유됨 대시보드가 공유된 경우, 대시보드 이름에 공유 아이콘이 표시

됩니다.

작업 메뉴에서 대시보드 편집, 삭제, 제거, 대시보드 랜딩 페이지로 

설정, 홈 랜딩 페이지로 설정 등 사용 가능한 대시보드 작업입니

다. 이러한 작업은 현재 위치한 대시보드에 바로 적용됩니다.

홈 랜딩 페이지로 대시보드를 제거하려면 홈 랜딩 페이지로 설

정된 대시보드에서 작업 > 홈 랜딩 페이지에서 재설정을 선택합

니다.

대시보드 랜딩 페이지로 대시보드를 제거 하려면 랜딩 페이지

로 설정된 대시보드의 대시보드 랜딩 페이지에서 작업 > 재설정

을 선택합니다.

또한 대시보드를 생성하고 왼쪽 창의 대시보드 드롭다운 메뉴

에서 대시보드 관리 페이지로 이동할 수 있습니다.

대시보드 시간 대시보드 시간 패널에서 모든 미리 정의되었거나 사용자가 생

성한 대시보드를 기본적으로 사용할 수 있습니다. 이 옵션을 사

용하면 대시보드에서 위젯에 대한 시간을 선택할 수 있습니다. 

기본 시간은 6시간입니다. 패널의 미리 정의된 시간/일 옵션은 1

시간, 6시간, 24시간 또는 7일입니다. 사용자 지정된 시간 옵션

을 설정할 수도 있습니다.

대시보드 시간을 사용하는 위젯을 사용하려면 위젯 도구 모음

에서 날짜 컨트롤/시간 범위 > 대시보드 시간을 선택합니다. 일

부 위젯은 기본 옵션으로 대시보드 시간을 사용합니다. 예를 들

어 메트릭 차트, 보기, 롤링 보기, 스파크라인, 상태 차트 및 매시

업 차트 위젯이 이에 해당합니다.

다음의 경우 대시보드 시간이 유지됩니다.

n 대시보드 시간을 사용하기 위해 대시보드에서 위젯을 사용

한 후 로그아웃했다가 다시 로그인한 경우, 또는

n 대시보드 시간을 사용하기 위해 대시보드에서 위젯을 사용

한 후 대시보드를 vRealize Operations Manager 의 다른 

인스턴스로 내보낸 후 대시보드를 다시 가져온 경우.
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대시보드 유형

vRealize Operations Manager 에서 고유한 사용자 지정 대시보드를 생성하거나 미리 정의된 대시보드를 

사용할 수 있습니다.

자세한 내용은 장 9 미리 정의된 대시보드 를 참조하십시오.

사용자 지정 대시보드

또한 해당 환경의 요구 사항에 맞게 vRealize Operations Manager 에서 대시보드를 생성할 수 있습니다.

대시보드 생성에 대한 자세한 내용은 대시보드 생성 및 구성을 참조하십시오.

대시보드 생성 및 구성

vRealize Operations Manager 의 모든 개체 상태를 보려면 위젯 또는 보기를 추가하여 대시보드를 생성

합니다. 대시보드를 생성 및 수정하고 사용자 환경 요구 사항에 맞게 구성할 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다.

2 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭한 다음 대시보드 생성을 클릭합니다.

3 다음 단계를 완료하십시오.

a 대시보드의 이름을 입력합니다.

대시보드 이름 

b 대시보드에 위젯 또는 보기를 추가합니다.

위젯 또는 보기 목록 세부 정보

c 위젯 상호 작용을 구성합니다.

위젯 및 보기 상호 작용 세부 정보

d 대시보드 탐색을 생성합니다.

대시보드 탐색 세부 정보

4 저장을 클릭합니다.

5 작업 > 대시보드 편집을 클릭하여 대시보드를 수정합니다.

대시보드 이름

vRealize Operations Manager 홈 페이지에 표시되는 대시보드의 이름과 시각적 모습입니다.

대시보드에서 이름을 추가하는 위치

대시보드를 만들려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭한 다

음 대시보드 생성을 클릭하여 대시보드를 추가합니다. 새 대시보드 필드에 이름을 입력합니다.
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대시보드를 편집하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보드 편집을 클릭하여 선택한 대시

보드를 편집합니다.

이름을 입력할 때 슬래시를 사용하면 슬래시가 그룹 구분자로 작동하여 해당 이름이 없을 경우 대시보드 

목록에 지정된 이름으로 된 폴더가 생성됩니다. 예를 들어, 대시보드 이름을 clusters/hosts라고 지정

하면 clusters 그룹에 hosts라는 이름으로 대시보드가 지정됩니다.

위젯 또는 보기 목록 세부 정보

vRealize Operations Manager 는 환경 내 개체의 특정 메트릭 및 속성을 모니터링하기 위해 대시보드에 

추가할 수 있는 위젯 또는 보기 목록을 제공합니다.

대시보드에 위젯 또는 보기를 추가하는 위치

대시보드를 만들려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭한 다

음 대시보드 생성을 클릭하여 대시보드를 추가합니다. 대시보드에서 위젯 또는 보기를 추가하고 보려면 보

기 및 위젯 옵션 사이에서 전환합니다.

대시보드를 편집하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보드 편집을 클릭하여 선택한 대시

보드를 편집합니다.

대시보드에 위젯 또는 보기를 추가하는 방법

위젯 목록 패널에는 미리 정의된 모든 vRealize Operations Manager 위젯 또는 보기 목록이 표시됩니다. 

위젯 또는 보기를 위쪽 패널의 대시보드 작업 공간으로 끕니다.

위젯 또는 보기를 찾기 위해 위젯의 이름 또는 이름 중 일부를 필터 옵션에 입력할 수 있습니다. 예를 들어 

top를 입력하면 목록이 필터링되어 상위 경고, 상위 N 및 토폴로지 그래프 위젯을 표시합니다. 그런 다음 

필요한 위젯을 선택할 수 있습니다.

대부분의 위젯 또는 보기는 정보를 표시하도록 개별적으로 구성해야 합니다. 각 위젯을 구성하는 방법에 

대한 자세한 내용은 위젯을 참조하십시오.

대시보드에서 위젯 또는 보기를 배열하는 방법

필요에 맞게 대시보드 레이아웃을 수정할 수 있습니다. 기본적으로 첫 번째로 추가된 위젯 또는 보기는 어

느 위치에 배치하더라도 가로로 자동 배열됩니다.

n 위젯 또는 보기를 배치하려면 위젯 또는 보기를 레이아웃의 원하는 위치로 끕니다. 다른 위젯 또는 보

기는 공간 확보를 위해 자동으로 재배열됩니다.

n 위젯 또는 보기의 크기를 조정하려면 위젯 또는 보기의 오른쪽 하단 모서리를 끕니다.

n 위젯 또는 보기를 최대화하거나 최소화하려면 오른쪽 상단 모서리에 있는 최대화 및 최소화 옵션을 사

용합니다.

위젯 및 보기 상호 작용 세부 정보

위젯 및 보기를 연결하면 서로 상호 작용하여 각 위젯 및 보기에 표시되는 정보가 달라집니다.
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위젯 및 보기 상호 작용을 생성할 수 있는 위치

대시보드의 위젯 또는 보기에 대한 상호 작용을 생성하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 

대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭한 다음 대시보드 생성을 클릭하여 대시보드를 추가합니다. 도구 모음에서 

상호 작용 표시를 클릭합니다.

대시보드를 편집하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보드 편집을 클릭하여 선택한 대시

보드를 편집합니다.

위젯 상호 작용을 생성 및 제거하는 방법

사용 가능한 상호 작용의 목록은 대시보드의 위젯 또는 보기에 따라 다릅니다. 위젯 및 보기는 상호 작용을 

동시에 제공 및 수신할 수 있습니다.

상호 작용을 생성하려면 상호 작용 표시를 클릭합니다. 제공자 플러그인을 클릭하고 수신자로 끌어옵니다. 

수신자의 상호 작용을 제공자 플러그인에 적용할 수도 있습니다. 상호 작용의 작동 방식에 대한 자세한 내

용은 위젯 상호 작용을 참조하십시오.

상호 작용을 제거하려면 상호 작용 라인을 클릭하고 상호 작용 제거를 선택합니다. 제공자 플러그인을 클

릭하고 상호 작용 제거 > <위젯 이름>를 선택할 수도 있습니다.

대시보드 탐색 세부 정보

한 대시보드에서 다른 대시보드에 섹션 또는 컨텍스트를 적용할 수 있습니다. 위젯 및 보기를 동일한 대시

보드 내 또는 다른 대시보드의 위젯 및 보기에 연결하면 문제를 조사하거나 제공된 정보를 보다 효과적으

로 분석할 수 있습니다.

다른 대시보드를 추가하는 위치

대시보드에 대시보드 탐색을 생성하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다

운 메뉴를 클릭한 다음 대시보드 생성을 클릭하여 대시보드를 추가합니다. 대시보드 작업 공간에서 상호 

작용 표시를 클릭합니다. 다른 대시보드 선택 드롭다운 메뉴에서 탐색할 대시보드를 선택합니다.

대시보드를 편집하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 작업 > 대시보드 편집을 클릭하여 선택한 대시

보드를 편집합니다.

대시보드 탐색의 작동 방식

제공자 위젯 및 보기에 대해서만 대시보드 탐색을 생성할 수 있습니다. 제공자 위젯 또는 보기는 대상 위젯 

또는 보기로 정보를 보냅니다. 대시보드 탐색을 생성하면 대상 위젯 또는 보기가 수신할 수 있는 정보 유형

에 따라 필터링됩니다.

대시보드에 대시보드 탐색을 추가하는 방법

사용 가능한 대시보드 탐색의 목록은 현재 대시보드에서 사용 가능한 대시보드와 위젯 및 보기에 따라 다

릅니다. 탐색을 추가하려면 보낸 사람 위젯 상호 작용 플러그에서 받는 사람 위젯 상호 작용 플러그로 끌 

수 있습니다. 둘 이상의 적용 가능한 위젯 또는 보기를 선택할 수 있습니다.

참고   대시보드를 선택할 수 없는 경우 대시보드 탐색에 사용할 수 없습니다.
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대시보드 탐색을 사용할 수 있는 경우 대시보드 탐색 아이콘( )이 각 위젯 또는 보기의 위쪽 메뉴에 나타

납니다.

제공자 대시보드에서 위젯 상호 작용을 설정하면 위젯 및 메뉴 표시줄이 강조 표시되고 위젯의 왼쪽 상단 

모서리에 두 개의 화살표가 표시됩니다. 위젯 상호 작용을 설정한 후 제공자 위젯에서 개체를 클릭하면 탐

색된 대시보드의 받는 사람 위젯으로 이동합니다.

대시보드 관리

대시보드를 개별 또는 그룹으로 선택하고 여러 작업을 수행할 수 있습니다.

대시보드를 관리하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭한 

다음 대시보드 관리를 클릭합니다. 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표에서 옵션을 사용합니다.

모든 대시보드가 이 페이지에 나열됩니다. 대시보드 이름, 대시보드 폴더, 사용하도록 설정된 대시보드, 공

유 대시보드, 대시보드 소유자를 기반으로 대시보드를 필터링할 수 있습니다. 추가를 클릭하여 대시보드 

생성할 수 있습니다. 대시보드 생성에 대한 자세한 내용은 대시보드 생성 및 구성을 참조하십시오.

목록에서 대시보드를 선택하고 각 대시보드에 대한 세로 줄임표를 클릭한 후 대시보드 편집, 삭제, 복제 및 

사용 안 함과 같은 다양한 옵션을 선택할 수 있습니다. 또한 대시보드의 소유권을 변경하고, 대시보드를 템

플릿으로 저장하고, 대시보드를 내보낼 수도 있습니다. 기본적으로 대시보드 목록은 이름순으로 정렬되며 

모든 열을 정렬할 수 있습니다.

참고   가져온 대시보드의 데이터가 현재 존재하지 않는 하나 이상의 어댑터가 있을 때 달라지는 경우 렌치 

아이콘이 표시됩니다. 구성 후 가져온 대시보드의 필수 데이터가 vRealize Operations Manager 에 나타

나면 렌치 아이콘이 사라집니다.

가져온 대시보드는 사용된 데이터와 관계없이 고정된 상태로 유지되며 렌치 아이콘과 함께 고정된 대시보

드가 이미 있는 경우 렌치 아이콘이 포함됩니다.

데이터 그리드 옵션

열 이름 설명

이름 대시보드 이름이 표시됩니다.

폴더 각 대시보드가 속하는 폴더를 나열합니다.

설명 대시보드의 설명이 표시됩니다.

사용 대시보드를 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

URL 대시보드가 외부로 공유되는지 여부를 표시합니다. 공유된 대시

보드의 경우 클릭하여 공유 링크를 봅니다.

공유됨 대시보드가 내부에서 공유되는지 여부를 표시합니다. 대시보드

가 공유된 그룹을 보고 편집하려면 클릭합니다.

소유자 대시보드의 소유권을 표시합니다.

마지막으로 수정한 날짜 대시보드가 마지막으로 수정된 날짜를 표시합니다.
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둘 이상의 대시보드를 선택하고 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표를 클릭하여 옵션 집합을 수행할 수 있습

니다.

표 8-5. 대시보드 옵션

옵션 설명 사용

내보내기 대시보드를 내보내면 vRealize 

Operations Manager 가 JSON 형

식의 대시보드 파일을 생성합니다.

대시보드를 한 vRealize Operations Manager 인스

턴스에서 내보내고 다른 인스턴스로 가져올 수 있습니

다.

사용 이전에 사용하지 않도록 설정된 대

시보드를 사용하도록 설정합니다.

사용 안 함 대시보드를 사용하지 않도록 설정

합니다.

삭제 대시보드를 삭제합니다.

소유권 변경 대시보드에 새 소유자를 할당합니

다.

새 소유자에게 대시보드를 할당한 후 대시보드가 대시

보드 중 하나로 더 이상 표시되지 않습니다.

이전에 사용자 그룹과 공유되었던 대시보드를 이전하

면 공유 사용자 그룹 및 그룹 계층에 대한 정보가 유지

됩니다.

가져오기 vRealize Operations Manager 의 

대시보드 정보를 포함하는 PAK 또

는 JSON 파일입니다.

다른 vRealize Operations Manager 인스턴스에서 

내보낸 대시보드를 가져올 수 있습니다.

대시보드 자동 회전 vRealize Operations Manager 홈 

페이지의 대시보드 탭 순서를 변경

합니다.

한 대시보드에서 다른 대시보드로 전환하도록 

vRealize Operations Manager 를 구성할 수 있습니

다. 자세한 내용은 대시보드 자동 회전 항목을 참조하

십시오.

요약 대시보드 관리 선택한 개체, 그룹 또는 애플리케이

션에 대한 상태 개요를 제공합니다.

대시보드와 함께 요약 탭을 변경하여 관리자의 요구 

사항과 관련된 정보를 얻을 수 있습니다. 자세한 내용

은 요약 대시보드 관리 항목을 참조하십시오.

대시보드 폴더 관리 폴더에서 대시보드를 그룹화합니

다.

대시보드 폴더를 생성하여 의미 있는 방식으로 대시보

드를 그룹화할 수 있습니다. 자세한 내용은 대시보드 

폴더 관리 항목을 참조하십시오.

대시보드 공유 관리 다른 사용자 또는 사용자 그룹이 대

시보드를 사용할 수 있도록 설정합

니다.

대시보드 또는 대시보드 템플릿을 하나 이상의 사용자 

그룹과 공유할 수 있습니다. 자세한 내용은 사용자와 

대시보드 공유 항목을 참조하십시오.

복제 대시보드를 다른 사용자 또는 사용

자 그룹에 복사합니다.

대시보드를 다른 사용자 또는 사용자 그룹에 복사할 

수 있습니다. 공유할 대시보드를 지정하고 대상 사용

자를 선택하고 대상 폴더를 지정합니다.

선택한 대시보드에 대한 세로 줄임표에서만 옵션으로 

액세스할 수 있습니다.

템플릿으로 저장 대시보드 정의의 모든 정보를 포함

합니다.

원하는 대시보드를 사용하여 템플릿을 생성할 수 있습

니다.

선택한 대시보드에 대한 세로 줄임표에서만 옵션으로 

액세스할 수 있습니다.
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대시보드 목록은 사용자의 액세스 권한에 따라 달라집니다.

요약 대시보드 관리

요약 탭은 선택한 개체, 그룹 또는 애플리케이션에 대한 상태 개요를 제공합니다. 대시보드와 함께 요약 탭

을 변경하여 관리자의 요구 사항과 관련된 정보를 얻을 수 있습니다.

요약 탭 대시보드를 구성하는 위치

요약 대시보드를 관리하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클

릭한 다음 대시보드 관리를 클릭합니다. 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표를 클릭하고 요약 대시보드 관리

를 선택합니다.

요약 대시보드를 관리하는 방법

표 8-6. 요약 대시보드 관리 도구 모음 옵션

옵션 설명

기본값 사용 vRealize Operations Manager 기본 요약 탭을 사용하려면 클

릭합니다.

대시보드 할당 클릭하면 사용 가능한 모든 대시보드가 나열된 [대시보드 목록] 

대화상자가 표시됩니다.

어댑터 유형 요약 대시보드를 구성할 대상 어댑터 유형입니다.

필터 단어 검색을 사용하여 목록에 표시되는 어댑터 유형의 수를 제

한합니다.

개체의 요약 탭을 변경하려면 왼쪽 패널에서 개체를 선택하고 [대시보드 할당] 아이콘을 클릭합니다. 모든 

대시보드 대화 상자에서 대시보드를 선택하고 확인을 클릭합니다. 요약 대시보드 관리 대화 상자에서 저장

을 클릭합니다. 개체 세부 정보 페이지의 요약 탭으로 이동할 때 개체 유형과 연결된 대시보드가 표시됩니

다.

대시보드 자동 회전

홈 페이지의 대시보드 탭 순서를 변경할 수 있습니다. 한 대시보드에서 다른 대시보드로 전환하도록 

vRealize Operations Manager 를 구성할 수 있습니다. 이 기능은 회사의 성능을 다양한 측면에서 보여 주

는 여러 대시보드가 있고 각 대시보드를 차례로 보려는 경우에 유용합니다.

대시보드 자동 회전을 구성할 수 있는 위치

대시보드 전환을 구성하고 다시 정렬하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 대시보드 드롭

다운 메뉴를 클릭한 다음 대시보드 관리를 클릭합니다. 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표에서 대시보드 자
동 회전을 선택합니다.

대시보드를 다시 정렬하는 방법

이 목록은 정렬된 대시보드를 보여 줍니다. 대시보드를 위/아래로 끌어다 놓아 홈 페이지에서 대시보드 순

서를 변경할 수 있습니다.
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자동 대시보드 회전을 구성하는 방법

1 목록에서 구성할 대시보드를 두 번 클릭합니다.

2 회전 드롭다운 메뉴에서 켜짐을 선택합니다.

3 시간 간격(초)을 선택합니다.

4 전환할 대시보드를 선택하고 업데이트를 클릭합니다.

5 저장을 클릭하여 변경 내용을 저장합니다.

홈 페이지에서 지정된 시간 간격이 지나면 현재 대시보드가 정의된 대시보드로 전환됩니다.

대시보드 폴더 관리

대시보드 폴더를 생성하여 의미 있는 방식으로 대시보드를 그룹화할 수 있습니다.

대시보드 폴더를 관리할 수 있는 위치

대시보드 폴더 관리하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭

한 다음 대시보드 관리를 클릭합니다. 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표를 클릭하고 대시보드 폴더 관리를 

클릭합니다.

대시보드 폴더 관리 방법

표 8-7. 대시보드 폴더 관리 옵션

옵션 설명

대시보드 목록 사용 가능한 모든 대시보드가 포함된 목록입니다.

폴더 사용 가능한 모든 그룹 폴더가 포함된 계층 트리입니다.

대시보드 폴더를 생성하려면 폴더 창에서 새 폴더를 클릭하고 폴더의 이름을 입력합니다. 다른 폴더 아래

에 폴더를 생성하려면 하위 폴더를 생성할 상위 폴더를 선택하고 새 폴더를 클릭합니다. 대시보드를 추가

하려면 대시보드 목록에서 하나를 끌어 폴더 창의 선택한 폴더에 놓습니다.

폴더 창에서 하나 이상의 폴더와 대시보드를 선택하고 작업 > 삭제를 클릭하여 한 폴더에서 폴더를 삭제 

및/또는 대시보드를 분리할 수 있습니다.

폴더 창에서 단일 폴더를 선택하고 작업 > 이름 변경을 클릭하여 폴더 이름을 변경할 수 있습니다.

사용자와 대시보드 공유

대시보드를 하나 이상의 사용자 그룹과 공유할 수 있습니다. 대시보드를 공유하면 선택한 사용자 그룹의 

모든 사용자가 사용할 수 있게 됩니다. 대시보드는 대시보드를 공유하는 모든 사용자에게 동일하게 표시됩

니다. 공유 대시보드를 수정하면 모든 사용자에 대해 대시보드가 변경됩니다. 다른 사용자는 공유 대시보

드를 볼 수만 있고 변경할 수는 없습니다.
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대시보드를 공유하는 위치

대시보드를 공유하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭한 

다음 대시보드 관리를 클릭합니다. 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표를 클릭하고 대시보드 공유 관리를 클

릭합니다.

표 8-8. 대시보드 공유 옵션

옵션 설명

모든 대시보드 공유할 수 있는 모든 사용 가능한 대시보드 보기에 대한 링크입

니다. 대시보드가 대시보드 목록의 오른쪽에 표시됩니다.

사용자 그룹 대시보드를 공유할 수 있는 사용 가능한 사용자 그룹을 나열합

니다. 목록에는 모두 그룹이 포함됩니다.

대시보드 목록 선택한 사용자 그룹과 공유된 대시보드 목록 또는 선택한 사용

자 그룹이 없는 경우 공유할 수 있는 모든 사용 가능한 대시보드

의 목록입니다.

대시보드 공유 관리

대시보드를 공유하려면 대시보드 목록에서 해당 대시보드로 이동하고 왼쪽의 공유할 그룹으로 끌어다 놓

습니다.

그룹과 대시보드 공유를 중지하려면 왼쪽 패널에서 해당 그룹을 클릭하고 오른쪽 패널에서 해당 대시보드

로 이동한 후 목록 위에서 공유 중지를 클릭합니다.

대시보드 작업 및 옵션

대시보드 탭 순서를 변경하고, vRealize Operations Manager 를 한 대시보드에서 다른 대시보드로 전환

되도록 구성하고, 대시보드 폴더를 생성하여 의미 있는 방식으로 대시보드를 그룹화하고, 대시보드 또는 

대시보드 템플릿을 하나 이상의 사용자 그룹과 공유하고, 선택된 대시보드를 새로운 소유자에게 이전할 수 

있습니다.

대시보드 공유 옵션

URL 및 이메일을 사용하여 미리 정의되거나 사용자 지정된 대시보드를 공유할 수 있고, 코드를 복사하여 

대시보드를 통합 페이지나 다른 내부 공식 웹 페이지에 포함할 수 있습니다. 특정 사용자 그룹에 대시보드

를 할당 및 할당 취소하고 대시보드 구성 세부 정보를 내보낼 수도 있습니다.

인증되지 않은 공유 URL을 사용하는 경우 새 브라우저 세션에서 대시보드를 열 수 있습니다. 다른 세션에

서 vRealize Operations Manager 에 이미 로그인한 경우 이 대시보드로 리디렉션되고 사용자 인증 권한

이 적용됩니다. 인증되지 않은 URL이 원하는 대시보드를 열 수 있도록 하려면 기존의 모든 사용자 세션에

서 로그아웃해야 합니다.

URL과 공유되는 대시보드는 대시보드 내의 모든 위젯에 액세스할 수 있고 지정된 위젯과 동시에 상호 작

용할 수 있는 페이지에서 열립니다. 그러나 인증되지 않은 대시보드에서는 vRealize Operations 

Manager 의 다른 영역을 찾아볼 수 없습니다.

대시보드 공유는 vRealize Operations Standard 버전 라이센스를 가진 그룹에만 적용할 수 있습니다.
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대시보드 공유 옵션에 액세스할 수 있는 위치

메뉴에서 대시보드를 선택합니다. 기존 대시보드를 클릭하고 오른쪽 상단에서 대시보드 공유 아이콘을 클

릭합니다.

표 8-9. 대시보드 공유 대화상자의 옵션

옵션 설명

URL 선택한 대시보드의 URL을 복사할 수 있습니다.

n 링크에 대한 만료 기간을 1일, 1주, 1개월, 3개월, 또는 만료

되지 않음으로 설정합니다.

n 링크 복사를 클릭하여 대시보드를 볼 수 있는 새 창에 링크

를 복사합니다.

참고  

n 사용자가 공유 링크를 열고 vRealize Operations 

Manager 에 로그인한 경우 공유 링크를 표시하는 대신 기

본 대시보드로 이동합니다.

n 사용자가 이전에 공유했던 동일한 IP에 로그인하는 경우 동

일한 브라우저로 페이지에 액세스할 수 없습니다.

n 사용자는 다음 사용 권한이 있는지 확인해야 합니다. 대시

보드 > 대시보드 관리 > 공유 (공용).

이전에 공유한 대시보드 공유를 중지할 수 있습니다. 대시보드 

공유를 중지하려면 링크 공유 취소 옵션을 클릭하고 공유를 중

지할 대시보드의 URL을 입력하고 공유 취소를 클릭합니다.

공유 대시보드를 보려면 인증이 필요하지 않습니다.

이메일 대시보드의 URL 세부 정보가 포함된 이메일을 특정 사용자에게 

보낼 수 있습니다.

n 링크에 대한 만료 기간을 1일, 1주, 1개월, 3개월, 또는 만료

되지 않음으로 설정합니다.

n SMTP 인스턴스를 구성합니다. vRealize Operations 

Manager 아웃바운드 경고를 위한 표준 이메일 플러그인 

추가을 참조하십시오.

n 대시보드의 URL 세부 정보가 포함된 이메일을 보내려면 이

메일 주소를 입력하고 이메일 보내기 버튼을 클릭합니다.

공유 대시보드를 보려면 인증이 필요하지 않습니다.

포함 대시보드에 대한 포함된 코드를 제공합니다. 이 코드를 사용하

여 회사 경영진이 일상적으로 사용하고 분석하는 관련 통합 페

이지에 대시보드를 포함할 수 있습니다.

n 링크에 대한 만료 기간을 1일, 1주, 1개월, 3개월, 또는 만료

되지 않음으로 설정합니다.

참고  

n 텍스트 위젯에 대시보드를 포함한 경우 위젯에서 데이터가 

표시되지 않습니다.

n vRealize Operations Manager 에 로그인한 브라우저와 

동일한 브라우저에서 대시보드가 포함된 HTML/통합 페이

지를 열면 대시보드가 로드되지 않습니다.

공유 대시보드를 보려면 인증이 필요하지 않습니다.
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표 8-9. 대시보드 공유 대화상자의 옵션 (계속)

옵션 설명

그룹 특정 사용자 그룹에 대시보드를 할당 및 할당 취소할 수 있습니

다.

n 드롭다운 메뉴에서 대시보드 액세스 권한을 부여할 그룹을 

선택하고 포함을 클릭합니다. 둘 이상의 대시보드를 포함할 

수 있습니다.

n 레이블에서 십자 표시를 선택하여 대시보드 할당을 취소합

니다.

공유 대시보드를 보려면 vRealize Operations Manager 에 로

그인합니다.

내보내기 대시보드 구성 세부 정보를 내보낼 수 있습니다.

대시보드를 가져오거나 내보내려면 vRealize Operations 

Manager 에 로그인합니다.

대시보드에서 위젯 관리

복사 및 붙여넣기 기능을 사용하여 대시보드에서 위젯을 여러 번 복제할 수 있습니다.

위젯을 복사하려는 대시보드로 이동합니다. 작업 > 대시보드 편집을 선택합니다. 위젯의 제목을 클릭하여 

복사할 위젯을 하나 이상 선택한 다음 작업 > 위젯 복사를 선택합니다. 동일한 대시보드에서 하나 이상의 

위젯을 붙여 넣으려면 작업 > 위젯 붙여넣기를 클릭합니다.

하나 이상의 위젯을 다른 대시보드에 붙여 넣으려면 취소를 선택하여 대시보드의 편집 화면을 종료하십시

오. 하나 이상의 위젯을 붙여 넣을 대시보드로 이동하고 작업 > 대시보드 편집을 선택한 다음 작업 > 위젯 

붙여넣기를 선택합니다.

보기

vRealize Operations Manager 는 여러 유형의 보기를 제공합니다. 각 보기 유형은 경고, 증상 등을 포함

하여 모니터링되는 여러 가지 개체의 메트릭, 속성, 정책을 다양한 관점에서 해석하는 데 도움을 줍니다. 

보기에는 사용자 환경의 어댑터가 제공하는 정보도 표시됩니다.

변환, 예측 및 추세 계산을 표시하도록 vRealize Operations Manager 보기를 구성할 수 있습니다.

n 변환 유형은 값이 집계되는 방식을 결정합니다.

n 추세 옵션은 기간별, 원시 데이터에 따라 값이 변경되는 방식을 표시합니다. 추세 계산은 변환 유형 및 

롤업 간격에 따라 달라집니다.

n 예측 옵션은 기간별 데이터의 추세 계산에 따라 가능한 향후 값을 표시합니다.

다른 vRealize Operations Manager 영역에서 vRealize Operations Manager 보기를 사용할 수 있습니

다.

n 모든 보기를 관리하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다.

n 보기가 특정 개체에 대해 제공하는 데이터를 보려면 해당 개체로 이동하여 세부 정보 탭을 클릭한 다

음 보기를 클릭합니다.
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n 보기가 대시보드에서 제공하는 데이터를 보려면 보기 위젯을 대시보드에 추가합니다. 자세한 내용은 

보기 위젯를 참조하십시오.

n 추가 분석 섹션에서 보기에 대한 링크가 나타나도록 하려면 보기 작업 공간 가시성 단계에서 추가 분

석 옵션을 선택합니다.

보기 및 보고서 소유권

미리 정의된 모든 보기와 템플릿의 기본 소유자는 System입니다. 이를 편집할 경우 편집한 사용자가 소유

자가 됩니다. 원래의 미리 정의된 보기 또는 템플릿을 유지하려면 복제해야 합니다. 보기와 템플릿을 복제

하면 자신이 클론의 소유자가 됩니다.

보기, 템플릿 또는 스케줄을 마지막으로 편집한 사용자가 소유자입니다. 예를 들어 보기를 생성하면 자신

이 소유자로 나열됩니다. 자신의 보기를 다른 사용자가 편집하면 그 사용자가 소유자 열에 소유자로 표시

됩니다.

보기나 템플릿을 가져오면 처음에 다른 사용자가 그 보기를 생성했더라도 가져온 사용자가 소유자가 됩니

다. 예를 들어 User 1이 템플릿을 생성하여 내보냅니다. User 2가 템플릿을 다시 가져오면 User 2가 템플

릿 소유자가 됩니다.

템플릿 소유자와 관계없이 보고서를 생성하는 사용자가 보고서 소유자입니다. 스케줄에서 보고서를 생성

한 경우, 스케줄을 생성한 사용자가 생성된 보고서의 소유자입니다. 예를 들어 User 1이 템플릿을 생성하

고 User 2가 이 템플릿의 스케줄을 생성한 경우, 생성된 보고서의 소유자는 User 2입니다.

보기 개요

보기는 개체에 대해 수집된 정보를 보기 유형에 따라 정해진 방식으로 표시합니다. 각 보기 유형은 경고, 

증상 등을 포함하여 모니터링되는 여러 가지 개체의 메트릭, 속성, 정책을 다양한 관점에서 해석하는 데 도

움을 줍니다.

보기 페이지에 액세스하는 방법

메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭하여 보기 페이지에 액세스합니다.

보기 관리 및 미리 보기

보기 페이지에서 보기를 클릭하여 보기를 미리 볼 수 있습니다. 필요한 경우 보기 페이지 위쪽 오른편에 있

는 미리 보기 소스 선택을 클릭하여 개체를 추가합니다. 보기의 미리 보기가 오른쪽 창의 보기 옵션 바로 

아래 나타납니다.

목록에서 보기를 선택하고 각 보기에 대한 세로 줄임표를 클릭한 후 보기를 편집, 삭제, 복제 및 내보내기

와 같은 다양한 옵션을 선택할 수 있습니다.

이름, 유형, 설명, 주제 및 소유자를 기준으로 보기를 필터링할 수 있습니다. 추가를 클릭하여 보기를 생성

할 수 있습니다. 보기 생성에 대한 자세한 내용은 보기 생성 및 구성을 참조하십시오.

둘 이상의 보기를 선택하고 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표를 클릭하여 보기 삭제, 내보내기 및 가져오기

를 수행할 수 있습니다.
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보기 또한 보기 및 주체 유형에 따라 보기 메뉴에서 분류 및 나열됩니다. 특정 보기 미리 보기 페이지에서 

보기 메뉴로 액세스할 수 있습니다.

표 8-10. 필터 그룹

필터 그룹 설명

이름 보기 이름으로 필터링합니다. 예를 들어, my view를 입력하여 

이름에 my view 구문이 포함된 모든 보기를 나열합니다.

유형 보기 유형으로 필터링합니다.

설명 보기 설명으로 필터링합니다. 예를 들어, my view를 입력하여 

설명에 my view 구문이 포함된 모든 보기를 나열합니다.

제목 제목으로 필터링합니다.

소유자 소유자별로 필터링합니다.

보기 및 보고서 소유권

보기, 보고서 또는 템플릿 소유자는 시간이 경과함에 따라 변경될 수 있습니다.

미리 정의된 모든 보기와 템플릿의 기본 소유자는 System입니다. 이를 편집할 경우 편집한 사용자가 소유

자가 됩니다. 원래의 미리 정의된 보기 또는 템플릿을 유지하려면 복제해야 합니다. 보기와 템플릿을 복제

하면 자신이 클론의 소유자가 됩니다.

보기, 템플릿 또는 스케줄을 마지막으로 편집한 사용자가 소유자입니다. 예를 들어 보기를 생성하면 자신

이 소유자로 나열됩니다. 자신의 보기를 다른 사용자가 편집하면 그 사용자가 소유자 열에 소유자로 표시

됩니다.

보기나 템플릿을 가져오면 처음에 다른 사용자가 그 보기를 생성했더라도 가져온 사용자가 소유자가 됩니

다. 예를 들어 User 1이 템플릿을 생성하여 내보냅니다. User 2가 템플릿을 다시 가져오면 User 2가 템플

릿 소유자가 됩니다.

템플릿 소유자와 관계없이 보고서를 생성하는 사용자가 보고서 소유자입니다. 스케줄에서 보고서를 생성

한 경우, 스케줄을 생성한 사용자가 생성된 보고서의 소유자입니다. 예를 들어 User 1이 템플릿을 생성하

고 User 2가 이 템플릿의 스케줄을 생성한 경우, 생성된 보고서의 소유자는 User 2입니다.

보기 생성 및 구성

특정 개체에 대한 정보를 수집하고 표시하려면 사용자 지정 보기를 생성하면 됩니다.

절차

1 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다.

2 추가를 클릭하여 보기를 생성합니다.
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3 왼쪽 창에서 다음을 수행하여 단계를 완료합니다.

a 보기의 이름 및 설명을 입력합니다.

이름 및 설명 세부 정보

b 보기의 프레젠테이션을 변경합니다.

프레젠테이션 세부 정보

c 보기의 기본 개체 유형을 선택합니다.

주제 세부 정보

d 보기에 데이터를 추가합니다.

데이터 세부 정보

e 보기의 가시성을 변경합니다.

가시성 세부 정보

4 저장을 클릭합니다.

이름 및 설명 세부 정보

보기 페이지의 보기 목록에 표시되는 보기의 이름 및 설명입니다.

이름 및 설명을 보기에 추가하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 다음 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다. 추

가 옵션을 클릭합니다. 왼쪽의 작업 공간에서 이름 및 설명을 클릭합니다.

표 8-11. 보기 작업 공간의 이름 및 설명 옵션

옵션 설명

이름 보기 페이지에 표시되는 보기의 이름입니다.

설명 보기에 대한 설명입니다.

프레젠테이션 세부 정보

프레젠테이션은 개체의 수집된 정보가 표시되는 방법입니다. 각 보기 유형은 메트릭 및 속성을 다양한 관

점에서 해석하는 데 도움을 줍니다.

보기 표시 방법을 변경하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다. 추가 옵션

을 클릭합니다. 왼쪽의 작업 공간에서 프레젠테이션을 클릭합니다. 보기를 생성하는 경우 필요한 이전 단

계를 완료합니다.
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표 8-12. 보기 작업 공간의 프레젠테이션 옵션

보기 유형 설명

목록 모니터링되는 환경의 특정 개체에 대한 표 형식 데이터를 제

공합니다.

열 수는 PDF 보고서에는 25, CSV 보고서에는 50으로 제한

됩니다. 페이지 수는 제한이 없습니다.

요약 모니터링되는 환경의 리소스 사용에 대한 표 형식 데이터를 

제공합니다.

추세 기록 데이터를 사용하여 모니터링되는 환경의 리소스 사용 

및 가용성에 대한 추세와 예측을 생성합니다.

분포 모니터링되는 환경의 리소스 분포에 대한 집계 데이터를 제

공합니다.

보기의 분포 유형을 대시보드에 추가하는 경우, 원형 차트의 

한 부분이나 막대형 차트의 막대 하나를 클릭하면 선택한 세

그먼트를 기준으로 필터링된 개체 목록이 표시됩니다.

텍스트 입력한 텍스트를 삽입합니다. 텍스트는 동적일 수 있고 메트

릭 및 속성을 포함할 수 있습니다.

글꼴 크기를 늘리거나 줄이고, 글꼴 색을 변경하고, 텍스트를 

강조 표시하거나 텍스트를 왼쪽, 오른쪽 또는 가운데로 정렬

하는 방식으로 텍스트의 형식을 지정할 수 있습니다. 또한 선

택한 텍스트를 굵게, 기울임꼴 또는 밑줄로 표시할 수 있습니

다.

기본적으로 텍스트 보기는 보고서 템플릿 생성 및 수정 용도

로만 사용할 수 있습니다. 보기 작업 공간의 가시성 단계에서 

이를 변경할 수 있습니다.

이미지 정적 이미지를 삽입합니다.

기본적으로 이미지 보기는 보고서 템플릿 생성 및 수정 용도

로만 사용할 수 있습니다. 보기 작업 공간의 가시성 단계에서 

이를 변경할 수 있습니다.

주제와 데이터를 선택하고 미리 보기 소스 선택을 클릭하면 보기 유형의 미리보기를 실시간으로 볼 수 있

습니다.

보기의 프레젠테이션을 구성하는 방법

일부 보기 프레젠테이션에는 특정 구성 설정이 있습니다.
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표 8-13. 보기 작업 공간의 프레젠테이션 구성 옵션

보기 유형 구성 설명

목록 n 페이지당 항목 수를 선택합니다. 각 항목이 한 행이 되고 각 

항목의 메트릭과 속성이 열이 됩니다.

n 상위 결과를 선택합니다. 결과의 수를 제한합니다. 예를 들

어, 보기에 모든 클러스터를 나열하는 경우, 이 옵션에서 10

을 선택하면 상위 10개의 클러스터가 관련된 정보와 함께 

표시됩니다. 보고 목적 등으로 행 수를 줄일 수 있습니다.

요약 페이지당 항목 수를 선택합니다. 각 행은 집계 메트릭 또는 속성

입니다.

추세 최대 차트 선 수를 입력합니다. 왼쪽 상단 창에 있는 보기 유형

의 실시간 미리보기에 표시되는 개체 수를 조정하여 출력을 제

한합니다. 최대 차트 선 수에 설정한 값에 따라 차트 선 수가 결

정됩니다.

예를 들어 기간별 데이터를 구성하고 최대 차트 선 수를 30으로 

설정하면 30개의 개체가 표시됩니다. 기간별, 추세 및 예측 선

을 구성하고 최대 차트 선 수를 30으로 설정하면 각 개체가 3개

의 차트 선을 갖게 되므로 10개의 개체만 표시됩니다.

분포 원형 차트 또는 막대형 차트에서 분포 정보의 시각화를 선택합

니다.

분포 유형을 선택하고 버켓 수와 크기를 구성합니다.

vRealize Operations Manager 분포 유형을 이해하려면 분포 

유형 보기을 참조하십시오.

색 지정

구성 옵션 설명

색 입히기 원형 차트의 조각 색은 색상표의 색 순서대로 표시됩니다.

색 선택 차트에 표시할 색을 선택합니다. 원형 차트에 둘 이상의 조각이 

있으면 색상표에서 순차적으로 색이 선택됩니다. 막대형 차트에

서 막대 색은 모두 동일합니다.

분포 유형

vRealize Operations Manager, 의 분포 유형 보기에서는 모니터링되는 환경의 리소스 분포에 대한 집계

된 데이터를 제공합니다.

동적 분포

세부 정보에서 vRealize Operations Manager 에서 버켓에 있는 데이터를 분포하는 방법을 지정합니

다.
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표 8-14. 동적 분포 구성 옵션

구성 옵션 설명

버켓 수 데이터 분포에서 사용할 버켓 수입니다.

버켓 크기 간격 버켓 크기는 정의된 간격을 지정된 버켓 수로 나누어서 결정

됩니다.

버켓 크기 로그 버켓팅 버켓 크기는 로그 단위로 증가하는 크기로 계산됩니다. 따라

서 지정된 수의 버켓을 사용하여 전체 범위에 대한 연속적인 

적용 범위를 제공합니다. 로그 크기의 밑수는 지정된 데이터

를 기준으로 결정됩니다.

버켓 크기 단순 최대/최소 버켓팅 버켓 크기는 측정된 최소값 및 최대값 사이에서 균등하게 분

할됩니다. 따라서 지정된 수의 버켓을 사용하여 전체 범위에 

대한 연속적인 적용 범위를 제공합니다.

수동 분포

버켓 수와 각 버켓의 최소값 및 최대값을 지정합니다.

개별 분포

vRealize Operations Manager, 에서 데이터를 분포하는 버켓 수를 지정합니다.

분포 유형 보기

vRealize Operations Manager 의 분포 유형 보기에서는 모니터링되는 환경의 리소스 분포에 대한 집계

된 데이터를 제공합니다.

시각화

데이터를 원형 차트, 막대형 차트 또는 도넛형 차트로 볼 수 있습니다. 보기의 분포 유형을 대시보드에 

추가하는 경우, 원형 차트의 한 부분, 막대형 차트의 막대 하나 또는 도넛형 차트의 한 부분을 클릭하면 

선택한 세그먼트를 기준으로 필터링된 개체 목록이 표시됩니다. 단일 또는 다중 색상 차트에 대한 표

시 색상을 선택할 수 있습니다.

동적 분포

세부 정보에서 vRealize Operations Manager 에서 버켓에 있는 데이터를 분포하는 방법을 지정합니

다.

표 8-15. 동적 분포 구성 옵션

구성 옵션 설명

버켓 수 데이터 분포에서 사용할 버켓 수입니다.

버켓 크기 간격 버켓 크기는 정의된 간격을 지정된 버켓 수로 나누어서 결정

됩니다.
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표 8-15. 동적 분포 구성 옵션 (계속)

구성 옵션 설명

버켓 크기 로그 버켓팅 버켓 크기는 로그 단위로 증가하는 크기로 계산됩니다. 따라

서 지정된 수의 버켓을 사용하여 전체 범위에 대한 연속적인 

적용 범위를 제공합니다. 로그 크기의 밑수는 지정된 데이터

를 기준으로 결정됩니다.

버켓 크기 단순 최대/최소 버켓팅 버켓 크기는 측정된 최소값 및 최대값 사이에서 균등하게 분

할됩니다. 따라서 지정된 수의 버켓을 사용하여 전체 범위에 

대한 연속적인 적용 범위를 제공합니다.

수동 분포

버켓 수와 각 버켓의 최소값 및 최대값을 지정합니다. 지정하는 정의된 각 버켓에 대한 색상을 선택할 

수도 있습니다.

개별 분포

vRealize Operations Manager 에서 데이터를 분포하는 버켓 수를 지정합니다.

버켓 수를 늘릴 경우 더 많은 세부 데이터를 볼 수 있습니다.

주제 세부 정보

주제는 보기가 정보를 표시하는 대상인 기본 개체 유형입니다.

보기에 대한 주제를 지정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 다음 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다. 추가 

옵션을 클릭합니다. 왼쪽의 작업 공간에서 주제를 클릭합니다. 보기를 생성하는 경우 필요한 이전 단계를 

완료합니다.

지정하는 주제에 따라 보기가 적용되는 대상이 결정됩니다. 주제를 두 개 이상 선택하면 보기가 각 주제에 

적용됩니다. 가시성 단계에서 블랙리스트 옵션을 사용하면 보기가 표시되는 수준을 제한할 수 있습니다.

보기 가용성은 보기 구성 주제, 인벤토리 보기, 사용자 권한 및 보기 가시성 설정에 따라 달라집니다.

주제로 증상을 사용하는 목록 보기의 경우 다음 위험성 수준, 상태, 개체 유형, 개체 이름, 생성 날짜 및 취

소된 시간 열을 정렬할 수 있습니다. 트리거된 대상 및 위반 정보 열은 정렬할 수 없습니다. 다른 증상 메트

릭이 있는 경우 열을 정렬할 수 없습니다.

목록 보기에서 그룹화 기준 드롭다운 옵션을 선택하여 상위 개체를 기준으로 결과를 그룹화할 수 있습니

다. 그룹이 지정된 목록 보기를 기반으로 보고서를 생성하면 선택한 개체에 대한 그룹 기반 정보가 보고서

에 표시됩니다. 또한 모든 개체에 대한 총 요약 결과와 함께 보고서의 개체 그룹에 대한 요약 계산을 볼 수 

있습니다.

보기 적용 가능성

보기가 예상한 위치에서 나타나지 않을 수도 있습니다. 보기의 기본 적용 가능성은 보기 주제와 인벤토리 

보기에 따라 달라집니다.

목록 보기
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환경 트리를 탐색할 때 보기 구성 중에 지정하는 주제와 해당 개체 컨테이너에서 목록 보기를 볼 수 있

습니다. 인벤토리 보기에 따라 목록 보기가 개체 컨테이너에서 나타나지 않을 수도 있습니다. 예를 들

어 호스트 시스템이라는 주제에 대한 목록 보기를 생성하는 경우, 환경 > vSphere 호스트 및 클러스터 

> vSphere 월드로 이동하고 vCenter Server를 선택한 후 세부 정보 탭을 클릭하면 목록 보기를 볼 수 

있습니다. 하지만 환경 > vSphere 스토리지 > vSphere 월드로 이동하고 동일한 vCenter Server를 

선택한 후 세부 정보 탭을 클릭하면 목록 보기가 표시되지 않습니다. 호스트 시스템 개체가 vSphere 

스토리지 인벤토리 보기에 포함되지 않았기 때문에 호스트 시스템이라는 주제에 대한 목록 보기가 나

타나지 않는 것입니다.

요약 보기

환경 트리를 탐색할 때 보기 구성 중에 지정하는 주제와 해당 개체 컨테이너에서 요약 보기를 볼 수 있

습니다. 인벤토리 보기에 따라 요약 보기가 개체 컨테이너에서 나타나지 않을 수도 있습니다. 예를 들

어 데이터스토어라는 주제에 대한 요약 보기를 생성하는 경우, 환경 > vSphere 스토리지 > vSphere 
월드로 이동하고 vCenter Server를 선택한 후 세부 정보 탭을 클릭하면 요약 보기를 볼 수 있습니다. 

하지만 환경 > vSphere 네트워킹 > vSphere 월드로 이동하고 동일한 vCenter Server를 선택한 후 

세부 정보 탭을 클릭하면 요약 보기가 표시되지 않습니다. 데이터스토어 개체가 vSphere 네트워킹 인

벤토리 보기에 포함되지 않았기 때문에 데이터스토어라는 주제에 대한 요약 보기가 나타나지 않는 것

입니다.

추세 보기

환경 트리를 탐색할 때 보기 구성 중에 지정하는 주제에서만 추세 보기를 볼 수 있습니다. 예를 들어 가

상 시스템이라는 주제에 대한 추세 보기를 생성하는 경우, 탐색 트리에서 가상 시스템으로 이동하면 

보기를 볼 수 있습니다.

분포 보기

환경 트리를 탐색할 때 보기 구성 중에 지정하는 주제의 개체 컨테이너에서만 분포 보기를 볼 수 있습

니다. 인벤토리 보기에 따라 분포 보기가 개체 컨테이너에서 나타나지 않을 수도 있습니다. 예를 들어 

호스트 시스템이라는 주제에 대한 분포 보기를 생성하는 경우, 환경 > vSphere 호스트 및 클러스터 > 
vSphere 월드로 이동하고 vCenter Server를 선택한 후 세부 정보 탭을 클릭하면 분포 보기를 볼 수 

있습니다. 하지만 환경 > vSphere 네트워킹 > vSphere 월드로 이동하고 동일한 vCenter Server를 

선택한 후 세부 정보 탭을 클릭하면 분포 보기가 표시되지 않습니다. 호스트 시스템 개체가 vSphere 

스토리지 인벤토리 보기에 포함되지 않았기 때문에 호스트 시스템이라는 주제에 대한 분포 보기가 나

타나지 않는 것입니다.

텍스트 보기

환경 트리를 탐색할 때 보기 구성 중에 지정하는 주제에서만 텍스트 보기를 볼 수 있습니다. 예를 들어 

vCenter Server라는 주제에 대한 텍스트 보기를 생성하는 경우, 탐색 트리에서 vCenter Server로 이

동하면 보기를 볼 수 있습니다. 주제를 지정하지 않은 경우 환경의 모든 주제에 대한 보기가 표시됩니

다.

이미지 보기
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이미지 보기는 환경의 모든 개체에 대해 적용 가능합니다.

참고   보기 적용 가능성은 사용자 권한 및 보기 가시성 구성에 따라서도 다릅니다.

데이터 세부 정보

데이터 정의 프로세스에는 어댑터가 제공하는 속성, 메트릭, 정책 또는 데이터를 보기에 추가하는 작업이 

포함됩니다. 이러한 항목은 vRealize Operations Manager 가 정보를 수집하고 계산하여 보기에 표시하

는 항목입니다.

보기에 데이터를 추가하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다. 추가 옵션을 

클릭합니다. 왼쪽의 작업 공간에서 데이터를 클릭합니다. 보기를 생성하는 경우 필요한 이전 단계를 완료

합니다.

보기에 데이터를 추가하는 방법

둘 이상의 제목을 선택한 경우 데이터를 추가할 제목을 지정합니다. 왼쪽 패널의 트리에서 데이터를 두 번 

클릭하여 보기에 추가할 수 있습니다. 각 주제별로 추가할 수 있는 데이터가 다를 수 있습니다.

데이터 변환을 구성하는 방법

데이터 구성 옵션은 선택하는 보기 및 데이터 유형에 따라 다릅니다. 대부분의 옵션은 모든 보기에 사용 가

능합니다.

표 8-16. 데이터 구성 옵션

구성 옵션 설명

메트릭 이름 기본 메트릭 이름입니다.

모든 보기에 사용 가능합니다.

메트릭 레이블 보기 또는 보고서에 나타나는 사용자 지정할 수 있는 레이블입

니다.

모든 보기에 사용 가능합니다.

단위 추가된 메트릭 또는 속성에 따라 다릅니다. 값을 표시할 단위를 

선택할 수 있습니다. 예를 들어 CPU|요구량(MHz)의 경우 단위 

드롭다운 메뉴에서 값을 Hz, KHz 또는 GHz로 변경할 수 있습니

다. 자동을 선택하는 경우 크기 조정이 의미 있는 단위로 설정됩

니다.

모든 보기에 사용 가능합니다.

정렬 순서 값의 순서를 오름차순 또는 내림차순으로 지정합니다.

목록 보기 또는 요약 보기에 사용할 수 있습니다.
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표 8-16. 데이터 구성 옵션 (계속)

구성 옵션 설명

변환 원시 데이터에 적용되는 계산 방법을 결정합니다. 변환 유형을 

선택할 수 있습니다.

n 최소. 선택한 시간 범위에 해당하는 메트릭의 최소값입니

다.

n 최대. 선택한 시간 범위에 해당하는 메트릭의 최대값입니

다.

n 평균. 선택한 시간 범위에 해당하는 모든 메트릭 값의 평균

입니다.

n 합계. 선택한 시간 범위에 해당하는 메트릭 값의 합계입니

다.

n 첫 번째. 선택한 시간 범위에 대한 첫 번째 메트릭 값입니다.

n 최종. 선택한 시간 범위 내 메트릭에 대해 최종 값입니다.

vRealize Operations Manager 6.7 이전 버전에서 변환으

로 최종을 선택하고 지정된 시간 범위의 끝이 지난 5분 전

이 아닌 경우 현재 변환을 사용합니다.

n 현재. 5개의 수집 주기가 완료되기 전 마지막으로 업데이트

된 경우에 사용할 수 있는 최종 메트릭 값이며 그렇지 않은 

경우 null이 됩니다.

n 표준 편차. 메트릭 값의 표준 편차입니다.

n 메트릭 상관 관계. 또 다른 메트릭이 최소값 또는 최대값일 

때 값을 표시합니다. 예를 들어 cpu.usage가 최대값일 때 

memory.usage의 값을 표시합니다.

n 예측. 회귀 분석을 수행하고 향후 값을 예측합니다. 선택한 

범위의 마지막 메트릭 값을 표시합니다.

n 백분위수. 데이터 범위에 대해 지정된 백분위수를 계산합니

다. 예를 들어 95번째 백분위수, 99번째 백분위수 등을 볼 

수 있습니다.

n 표현식. 빼기, 더하기, 곱하기, 나누기, 단항 빼기, 단항 더하

기 및 둥근 괄호를 사용하여 기존 변환에 대해 수식을 작성

하도록 해줍니다. 예: sum/((max + min)/2). 

max, min, avg, sum, first, last, current와 같은 몇 

가지 기존 변환의 피연산자를 사용할 수 있습니다. 
standard deviation, forecast, metric correlation, and percentile
은 사용할 수 없습니다.

표현식 변환을 선택할 때 메트릭 단위 레이블을 사용자에 

맞게 수정할 수 있습니다. 예를 들어 사용할 수 있는 메트릭 

단위 중 일부는 vCPU, Bps, KBps, Mbps 및 MBps입니다.

추세를 제외한 모든 보기에 사용 가능합니다.

n 타임 스탬프: Absolute Timestamp 또는 

Relative Timestamp 중에서 선택할 수 있습니다.

n 시간 단위 정의로 정의된 숫자 메트릭/속성에 적용되는 경

우 실제 값은 사람이 읽을 수 있는 타임 스탬프로 변환됩니

다. 메트릭 값은 1시간 단위로 반올림됩니다.

절대 타임 스탬프에 적용 가능합니다.
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표 8-16. 데이터 구성 옵션 (계속)

구성 옵션 설명

n 그 밖의 경우 메트릭 및 속성을 추가하거나 수정할 때 타임 

스탬프가 표시됩니다. 이 경우 동작은 비타임 스탬프 변환

에 대해 선택된 타임 스탬프 옵션과 동일합니다.

절대 타임 스탬프 및 상대 타임 스탬프에 적용 가능합니다.

목록 보기 및 최소, 최대, 현재, 첫 번째 및 마지막 변환에 사

용할 수 있습니다.

메트릭 색상 설정에 대한 범위 백분율, 범위 또는 특정 상태를 입력하여 메트릭에 색상을 연결

할 수 있습니다. 예를 들어 가상 머신을 개체로 선택할 때 Red 
Bound(빨간색 경계) 필드에 전원이 꺼짐을 입력할 수 있습니

다. 보기에 대해서만 색상을 설정할 수 있고 csv 또는 pdf 형식

에는 설정할 수 없습니다.

데이터 계열 추세 보기 계산에서 기록 데이터, 기록 데이터 추세, 미래 시간

에 대한 예측을 포함시킬지 여부를 선택할 수 있습니다.

추세 보기에 사용 가능합니다.

계열 롤업 데이터가 롤업되는 시간 간격입니다. 사용 가능한 옵션 중 하나

를 선택할 수 있습니다. 예를 들어 변환으로 Sum을 선택하고 롤

업 간격으로 5분을 선택하면 시스템이 5분 간격 값을 선택하고 

추가합니다.

이 옵션은 변환 구성 옵션에 적용할 수 있습니다.

모든 보기에 사용 가능합니다.

임계값 선 단일 메트릭에 대해 임계값을 설정할 수 있습니다.

n 없음. 임계값을 설정하지 않았습니다.

n 증상 정의 기준. 증상 정의를 기준으로 임계값을 설정할 수 

있습니다.

n 사용자 지정 주의, 위험 또는 즉시로 임계값을 설정할 수 있

습니다. 이러한 옵션은 사용자 지정 옵션에 대해서만 사용

할 수 있습니다.

추세 보기에 사용 가능합니다.

시간 설정을 구성하는 방법

시간 설정을 사용하여 데이터 변환의 시간 간격을 선택합니다. 이러한 옵션은 이미지를 제외한 모든 보기 

유형에서 사용할 수 있습니다.

과거 기간에 대한 시간 범위를 설정하거나 시간 범위의 끝을 미래 날짜로 설정할 수 있습니다. 미래의 종료 

날짜를 선택했지만 사용할 수 있는 데이터가 없는 경우 보기가 예측 데이터로 채워집니다.
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표 8-17. 시간 설정 옵션

구성 옵션 설명

시간 범위 모드 기본 모드에서 날짜 범위를 선택할 수 있습니다.

고급 모드에서 상대적이거나 특정한 시작 및 종료 날짜의 모든 

조합을 선택할 수 있습니다.

상대적 날짜 범위 데이터 변환의 상대적 날짜 범위를 선택합니다.

기본 모드에서 사용할 수 있습니다.

특정 날짜 범위 데이터 변환의 특정 날짜 범위를 선택합니다.

기본 모드에서 사용할 수 있습니다.

절대적 날짜 범위 전체 월 또는 주와 같이 시간 단위 동안 데이터를 보려는 날짜 

또는 시간 범위를 선택합니다. 예를 들어 이전 월에 대해 매월 3

일에 보고서를 실행할 수 있습니다. 이전 월의 1일부터 말일까지

의 데이터가 이전 월의 3일부터 현재 월의 3일까지의 데이터와 

비교하여 표시됩니다.

사용 가능한 시간 단위는 시간, 일, 주, 개월 및 년입니다.

단위의 시작과 끝은 시스템의 로케일 설정에 따라 결정됩니다. 

예를 들어 대부분의 유럽 국가에서 한 주는 월요일에 시작하는 

반면 미국에서는 일요일에 시작합니다.

기본 모드에서 사용할 수 있습니다.

상대적 시작 날짜 데이터 변환의 상대적 시작 날짜를 선택합니다.

고급 모드에서 사용할 수 있습니다.

상대적 종료 날짜 데이터 변환의 상대적 종료 날짜를 선택합니다.

고급 모드에서 사용할 수 있습니다.

특정 시작 날짜 데이터 변환의 특정 시작 날짜를 선택합니다.

고급 모드에서 사용할 수 있습니다.

특정 종료 날짜 데이터 변환의 특정 종료 날짜를 선택합니다.

고급 모드에서 사용할 수 있습니다.

현재 선택한 날짜 범위 선택한 날짜 또는 시간 범위를 표시합니다. 예를 들어 

5/01/2016 - 5/18/2016의 특정 날짜 범위를 선택하면 May 1, 
2016 12:00:00 AM to May 18, 2016 11:55:00 PM 정보가 

표시됩니다.

데이터 구분 방법

그룹화 기준 탭에서 간격 또는 인스턴스 구분 열을 추가하여 목록 보기에서 데이터를 구분할 수 있습니다.
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표 8-18. 그룹화 기준 옵션

옵션 설명

간격 구분 열 추가(열 설정 데이터 참조) 선택한 리소스의 데이터를 시간 간격으로 구분하여 표시하려면 

이 옵션을 선택합니다.

데이터 탭에서 간격 구분을 선택하여 열을 구성합니다. 시간 범

위에 대한 레이블을 입력하고 구분 간격을 선택할 수 있습니다.

인스턴스 구분 열 추가(열 설정 데이터 참조) 선택한 리소스의 모든 인스턴스에 대한 데이터를 보려면 이 옵

션을 선택합니다.

데이터 탭에서 인스턴스 이름을 선택하여 열을 구성합니다. 레

이블을 입력하고 메트릭 그룹을 선택하여 해당 그룹의 모든 인

스턴스를 구분할 수 있습니다. 별도 인스턴스만 표시하려면 비

인스턴스 집계 메트릭 표시를 선택 취소합니다. 인스턴스 구분 

열에 메트릭 그룹 이름 및 인스턴스 이름을 표시하려면 인스턴

스 이름만 표시를 선택 취소합니다.

예를 들어 CPU:0|사용량 메트릭을 선택하여 CPU 사용량을 표

시하는 보기를 생성할 수 있습니다. 인스턴스 구분 열을 추가하

는 경우 CPU:0|사용량 열에 별도 행(0, 1 등)으로 모든 CPU 인

스턴스의 사용량이 표시됩니다. 혼란을 방지하기 위해 CPU:0|
사용량 메트릭 레이블을 사용량으로 변경할 수 있습니다.

필터 추가 방법

보기에 너무 많은 정보가 표시되는 경우 필터 옵션을 사용하여 기준을 추가할 수 있습니다. 예를 들어 목록 

보기는 가상 시스템 상태에 대한 정보를 표시합니다. 필터 탭에서 50% 미만의 위험 메트릭을 추가합니다. 

그런 다음 보기에서 위험이 50% 미만인 모든 가상 시스템의 상태를 표시합니다.

보기에 필터를 추가하려면 왼쪽 창에서 내용 > 보기를 선택합니다. 보기 도구 모음에서 더하기 기호를 클

릭하여 보기를 추가하거나 연필 아이콘을 클릭하여 선택한 보기를 편집합니다. 왼쪽의 작업 공간에서 데이

터를 클릭하고 기본 패널에서 필터 탭을 클릭합니다. 보기를 생성하는 경우 필요한 이전 단계를 완료합니

다.

각 제목에는 별도의 필터 상자가 있습니다. 경고 롤업의 경우 필터링하는 데 적용 가능한 모든 메트릭이 아

닌 경고 및 증상 제목이 지원됩니다.

표 8-19. 필터 추가 옵션

옵션 설명

추가 다른 기준을 기준 집합에 추가합니다. 필터에서 지정된 모든 기

준과 일치하는 결과를 반환합니다.

인스턴스 메트릭에 대한 필터를 추가하면 조건이 충족된 개체

의 모든 인스턴스가 미리 보기 화면에 표시됩니다.

인스턴스 메트릭의 경우 현재, 평균, 첫 번째, 마지막, 최대, 최소 

및 합계와 같은 변환을 기준으로 필터링할 수 있습니다.

다른 기준 추가 다른 기준 집합을 추가합니다. 필터에서 하나의 기준 집합 또는 

다른 기준 집합과 일치하는 결과를 반환합니다.
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보기에 요약 행 또는 열을 추가하는 방법

요약 옵션은 목록 및 요약 보기에만 사용 가능합니다. 요약 보기의 경우 필수입니다. 요약 행 또는 열은 두 

개 이상 추가할 수 있으며 각각 다른 집계를 표시하도록 구성할 수 있습니다. 요약 구성 패널에서는 집계 

방법 및 계산에 포함하거나 제외할 데이터를 선택할 수 있습니다.

보기에 요약 행 또는 열을 추가하려면 왼쪽 창에서 내용 > 보기를 선택합니다. 보기 도구 모음에서 더하기 

기호를 클릭하여 보기를 추가하거나 연필 아이콘을 클릭하여 선택한 보기를 편집합니다. 왼쪽의 작업 공간

에서 데이터를 클릭하고 기본 패널에서 요약 탭을 클릭합니다. 보기를 생성하는 경우 필요한 이전 단계를 

완료합니다.

목록 보기에서 요약 행에는 지정된 주제별로 집계된 정보가 표시됩니다.

요약 보기에서 요약 열에는 데이터 탭에 제공된 항목별로 집계된 정보가 표시됩니다.

가시성 세부 정보

보기 가시성은 vRealize Operations Manager 에서 보기를 확인할 수 있는 위치를 정의합니다.

보기의 가시성을 변경하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 다음 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다. 추가 옵션

을 클릭합니다. 왼쪽의 작업 공간에서 가시성을 클릭합니다. 보기를 생성하는 경우 필요한 이전 단계를 완

료합니다.

표 8-20. 보기 작업 공간 가시성 옵션

옵션 설명

가용성 vRealize Operations Manager 에서 이 보기를 볼 위치를 선택

합니다. 보기를 대시보드에서 사용하려면 확인란을 선택하고 보

기 위젯을 추가한 후 구성합니다. 또한 특정 확인란을 선택할 때 

보고서 템플릿 및 특정 개체의 세부 정보 탭에서 사용 가능한 보

기를 만들 수도 있습니다.

추가 분석 특정 개체에 대해 규정 준수 탭에서 사용할 수 있는 보기를 만들

려면 규정 준수 확인란을 선택합니다.

블랙리스트 이 보기를 표시하지 않을 주제 수준을 선택합니다.

예를 들어 가상 시스템이라는 주제에 대한 목록 보기를 사용하

는 경우, 이 보기는 부모 개체 중 하나를 선택하면 표시됩니다. 

차단 목록에 데이터 센터를 추가합니다. 데이터 센터 수준에서 

이 보기를 더 이상 볼 수 없습니다.

보기 편집, 복제 및 삭제

보기를 편집, 복제 및 삭제할 수 있습니다. 이렇게 하려면 먼저 각 작업의 결과를 숙지해야 합니다.

보기 편집

보기를 편집하면 해당 보기가 포함된 보고서 템플릿에 모든 변경 사항이 적용됩니다. 보기를 편집하려면 

기본 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다. 보기 페이지에서 보기를 선택하고 

보기에 대한 세로 줄임표를 클릭한 다음 편집을 선택합니다.
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보기 복제

보기를 복제하면 복제본에서 변경한 사항이 소스 보기에 영향을 미치지 않습니다. 보기를 복제하려면 기본 

메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다. 보기 페이지에서 보기를 선택하고 보기에 

대한 세로 줄임표를 클릭한 다음 복제를 선택합니다.

보기 삭제

보기를 삭제하면 해당 보기가 포함된 보고서 템플릿에서 해당 보기가 제거됩니다. 보기를 삭제하려면 기본 

메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다. 보기 페이지에서 보기를 선택하고 보기에 

대한 세로 줄임표를 클릭한 다음 삭제를 선택합니다.

목록 보기에 삭제된 VM 포함

vRealize Operations Manager 에서는 삭제된 개체와 목록 보기에 있는 개체의 관계를 볼 수 있습니다. 개

체는 VM, 배포, 프로젝트, vApp 및 Edge 게이트웨이가 될 수 있습니다. 시스템에서 개체가 삭제된 후에

도 개체의 관계를 유지할 수도 있습니다. 해당 VM의 보존 기간이 초과될 때까지 삭제된 VM(가상 시스템)

의 비용을 사용할 수 있습니다.

삭제된 VM에 대한 글로벌 설정을 찾을 수 있는 위치

vRealize Operations Manager 에서 삭제된 가상 시스템을 보존할 기간을 지정하려면 관리 > 관리 > 글로

벌 설정 > 삭제한 개체로 이동합니다.

또한 리소스 삭제 스케줄링 간격을 나타내는 시간을 지정하는 삭제 스케줄링 간격을 지정할 수도 있습니

다.

개체 삭제 스케줄링 페이지에서 추가를 클릭하고 드롭다운 메뉴에서 가상 시스템 개체를 선택한 다음 값을 

지정하고 업데이트를 클릭합니다. 삭제된 가상 시스템에 대한 글로벌 설정 값은 vRealize Operations 

Manager 에서 업데이트됩니다.

vRealize Automation의 경우 삭제된 VM 또는 배포의 가격은 해당하는 프로젝트 개체에 별도의 메트릭으

로 추가됩니다. vRealize Automation에서 삭제된 VM이 비용 기반 가격 책정 정책과 연결된 경우 해당 

VM에 대한 가격은 해당하는 프로젝트에 추가되지 않습니다.

vCloud Director의 경우 삭제된 VM, vApp 및 Edge 게이트웨이의 가격이 해당 조직 VDC 개체에 별도의 

메트릭으로 다시 추가됩니다. vCenter Server의 경우 VM이 클러스터링되지 않은 호스트에 있는 경우 삭

제된 VM 가격은 호스트에 할당되고 그 외에는 클러스터에 할당됩니다.

목록 보기에 삭제된 VM을 포함하는 방법

목록 보기에서 삭제된 가상 시스템을 보려면 대시보드 > 보기 > 삭제된 VM으로 이동합니다. 작업을 클릭

하고 보기 편집을 선택합니다. 필터 탭에서 포함된 삭제된 개체를 선택합니다.

삭제된 VM은 관리 > 인벤토리 > 개체 유형 > 수집 상태 > 없음에 표시됩니다.
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사용자 시나리오: 가상 시스템 추적을 위한 vRealize Operations 
Manager, 보기 생성, 실행, 내보내기 및 가져오기

가상 인프라 관리자가 vRealize Operations Manager 를 사용하여 여러 환경을 모니터링합니다. 각 

vCenter Server 인스턴스에서 가상 시스템 수를 알아야 합니다. 보기를 정의하여 특정 순서로 정보를 수

집하고 이 정보를 모든 vRealize Operations Manager 환경에서 사용합니다.

사전 요구 사항

이 작업을 수행하는 데 필요한 액세스 권한이 있는지 확인합니다. 어떤 작업을 수행할 수 있는지는 

vRealize Operations Manager 관리자를 통해 알 수 있습니다.

배포 보기를 생성하고 주요 vRealize Operations Manager 환경에서 실행합니다. 보기를 내보내고 다른 

vRealize Operations Manager 인스턴스에서 가져옵니다.

절차

1 가상 시스템 감독을 위한 vRealize Operations Manager 보기 생성

vCenter Server에서 가상 시스템 수에 대한 데이터를 수집하고 표시하려면 사용자 지정 보기를 생성

합니다.

2 보기 실행

언제든지 보기를 확인하고 정보 스냅샷을 캡처하려면 지정된 개체의 보기를 실행합니다.

3 보기 내보내기

다른 vRealize Operations Manager 인스턴스의 보기를 사용하려면 컨텐츠 정의 XML 파일을 내보

냅니다.

4 보기 가져오기

다른 vRealize Operations Manager 환경에서 보기를 사용하려면 컨텐츠 정의 XML 파일을 내보냅

니다.

가상 시스템 감독을 위한 vRealize Operations Manager 보기 생성

vCenter Server에서 가상 시스템 수에 대한 데이터를 수집하고 표시하려면 사용자 지정 보기를 생성합니

다.

절차

1 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다.

2 추가 옵션을 클릭하여 보기를 생성합니다.

3 보기의 이름으로 Virtual Machines Distribution을 입력합니다.

4 보기에 의미 있는 설명을 입력합니다.

예: A view showing the distribution of virtual machines per hosts.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 624



5 프레젠테이션을 클릭하고 배포 보기 유형을 선택합니다.

보기 유형은 정보가 표시되는 방식입니다.

a 시각화 드롭다운 메뉴에서 원형 차트를 선택합니다.

b 배포 유형 구성에서 개별 배포를 선택합니다.

각 vCenter Server 인스턴스의 호스트 수를 모르기 때문에 최대 버켓 수는 선택 취소한 상태로 유

지합니다. 버켓 수를 지정하고 호스트가 그보다 많은 경우 한 개의 슬라이스에 레이블이 기타로 표

시된 지정되지 않은 정보가 표시됩니다.

6 제목을 클릭하여 보기에 적용되는 개체 유형을 선택합니다.

a 드롭다운 메뉴에서 호스트 시스템을 선택합니다.

배포 보기는 보기 구성 중 지정하는 제목의 개체 컨테이너에 표시됩니다.

7 데이터를 클릭하고 필터 텍스트 상자에 Total Number of VMs를 입력합니다.

8 요약 > Total Number of VMs를 선택하고 두 번 클릭하여 메트릭을 추가합니다.

9 기본 메트릭 구성을 유지하고 저장을 클릭합니다.

보기 실행

언제든지 보기를 확인하고 정보 스냅샷을 캡처하려면 지정된 개체의 보기를 실행합니다.

사전 요구 사항

이 작업을 수행하는 데 필요한 액세스 권한이 있는지 확인합니다. 어떤 작업을 수행할 수 있는지는 

vRealize Operations Manager 관리자를 통해 알 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 환경을 클릭합니다.

2 왼쪽 창에서 vCenter Server 인스턴스로 이동하고 세부 정보 탭을 클릭합니다.

나열된 모든 보기가 vCenter Server 인스턴스에 적용됩니다.

3 왼쪽의 모든 필터 드롭다운 메뉴에서 유형 > 배포를 선택합니다.

보기 목록을 필터링하여 배포 유형 보기만 표시합니다.

4 가상 시스템 배포 보기로 이동하여 클릭합니다.

아래 창에 이 vCenter Server에 대한 정보가 있는 배포 보기가 표시됩니다. 각 슬라이스는 호스트를 

나타내고 가장 왼쪽에 있는 숫자는 가상 시스템 수를 표시합니다.

보기 내보내기

다른 vRealize Operations Manager 인스턴스의 보기를 사용하려면 컨텐츠 정의 XML 파일을 내보냅니

다.
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내보낸 보기에 What-If, 수퍼 메트릭 또는 사용자 지정 어댑터 메트릭과 같이 사용자 지정을 통해 생성된 

메트릭이 포함되어 있으면 새 환경에서 해당 메트릭을 다시 생성해야 합니다.

사전 요구 사항

이 작업을 수행하는 데 필요한 액세스 권한이 있는지 확인합니다. 어떤 작업을 수행할 수 있는지는 

vRealize Operations Manager 관리자를 통해 알 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다.

2 보기를 선택하고 선택한 보기 옆에 있는 세로 줄임표에서 내보내기를 클릭합니다.

보기 가져오기

다른 vRealize Operations Manager 환경에서 보기를 사용하려면 컨텐츠 정의 XML 파일을 내보냅니다.

사전 요구 사항

이 작업을 수행하는 데 필요한 액세스 권한이 있는지 확인합니다. 어떤 작업을 수행할 수 있는지는 

vRealize Operations Manager 관리자를 통해 알 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보기를 클릭합니다.

2 보기를 선택하고 가로 줄임표에서 가져오기 옵션을 클릭합니다.

3 가상 시스템 배포 컨텐츠 정의 XML 파일을 찾아 선택하고 가져오기를 클릭합니다.

가져온 보기에 What-If, 수퍼 메트릭 또는 사용자 지정 어댑터 메트릭과 같이 사용자 지정을 통해 생성

된 메트릭이 포함되어 있으면 새 환경에서 해당 메트릭을 다시 생성해야 합니다.

참고   동일한 이름의 보기가 존재하는 경우 가져온 보기가 덮어씁니다. 기존 보기를 사용하는 모든 보

고서 템플릿이 가져온 보기를 사용하여 업데이트됩니다.

보고서

보고서는 보기 및 대시보드의 스케줄링된 스냅샷입니다. 보고서를 생성하여 개체와 메트릭을 나타낼 수 있

습니다. 보고서에는 목차, 표지 및 바닥글이 포함될 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 의 보고 기능을 사용하면 보고서를 생성하여 현재 또는 예상되는 리소스 

요구 사항과 관련된 세부 정보를 캡처할 수 있습니다. 보고서는 PDF 또는 CSV 형식으로 다운로드하여 나

중에 사용하거나 오프라인으로 사용할 수 있습니다.

보고서 템플릿 탭

보고서 템플릿 탭에서 템플릿 생성, 편집, 삭제, 복제, 실행, 스케줄링, 내보내기 및 가져오기를 수행할 수 

있습니다.
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메뉴에서 환경을 클릭한 후 왼쪽 창에서 개체를 선택하고 보고서 > 보고서 템플릿을 선택하여 보고서 템플

릿 탭에 액세스합니다.

보고서 템플릿 탭에는 선택한 개체에 적용할 수 있는 모든 템플릿이 나열됩니다. 보고서 이름, 설명, 주제, 

마지막 수정 날짜, 마지막 실행 또는 마지막 수정자를 기준으로 템플릿을 정렬할 수 있습니다.

보고서 탭 페이지의 옵션 및 작업에 대한 자세한 내용은 보고서 템플릿 개요를 참조하십시오.

표 8-21. 미리 정의된 필터 그룹

필터 그룹 설명

이름 템플릿 이름을 기준으로 필터링합니다. 예를 들어 이름에 my 

template이 포함되는 모든 보고서를 나열하려면 

my template을 입력합니다.

제목 다른 개체를 기준으로 필터링합니다. 다른 유형의 개체에 적용

할 수 있는 보기가 보고서에 두 개 이상 포함된 경우 이러한 개

체를 기준으로 필터링할 수 있습니다.

소유자 보고서 템플릿의 소유자를 기준으로 필터링합니다.

보고서 생성이 완료되기 전에 vSphere 사용자가 로그인되어 있어야 합니다. 로그아웃하거나 세션이 만료

되면 보고서 생성이 실패합니다.

참고   템플릿당 최대 보고서 개수는 10입니다. 보고서가 새로 생성될 때마다 vRealize Operations 

Manager 는 가장 오래된 보고서를 삭제합니다.

생성된 보고서 탭

선택한 개체에 대해 생성된 모든 보고서가 생성된 보고서 탭에 나열됩니다.

메뉴에서 환경을 클릭한 후 왼쪽 창에서 개체를 선택하고 보고서 > 보고서 생성을 선택하여 생성된 보고서 

탭에 액세스합니다.

보고서가 스케줄을 통해 생성된 경우 소유자는 스케줄을 생성한 사용자입니다.

참고   템플릿당 최대 보고서 개수는 10입니다. 보고서가 새로 생성될 때마다 vRealize Operations 

Manager 는 가장 오래된 보고서를 삭제합니다.

패널 오른쪽에서 필터를 추가하여 보고서 목록을 필터링할 수 있습니다.

생성된 보고서 탭 페이지의 옵션 및 작업에 대한 자세한 내용은 생성된 보고서 개요를 참조하십시오.

표 8-22. 미리 정의된 필터 그룹

필터 그룹 설명

보고서 이름 보고서 템플릿 이름을 기준으로 필터링합니다. 예를 들어 이름

에 my template이 포함되는 모든 보고서를 나열하려면 

my template을 입력합니다.

템플릿 보고서 템플릿을 기준으로 필터링합니다. 이 개체에 적용할 수 

있는 템플릿 목록에서 템플릿을 선택할 수 있습니다.
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표 8-22. 미리 정의된 필터 그룹 (계속)

필터 그룹 설명

완료 날짜/시간 날짜, 시간 또는 시간 범위를 기준으로 필터링합니다.

상태 보고서 상태를 기준으로 필터링합니다.

각 데이터 노드에서 오직 하나의 보고서만 처리할 수 있습니다. 

따라서 대기열에 추가된 보고서는 특정 노드에서 이전 보고서

가 실패하거나 완료된 후에만 처리된 상태로 이동할 수 있습니

다. 최대 대기열 시간은 4시간으로 제한됩니다. 4시간 후 보고

서 처리가 시작되지 않으면 보고서는 실패로 표시됩니다.

제목 다른 개체를 기준으로 필터링합니다. 다른 유형의 개체에 적용

할 수 있는 보기가 보고서에 두 개 이상 포함된 경우 이러한 개

체를 기준으로 필터링할 수 있습니다.

PDF 또는 CSV 형식으로 보고서를 다운로드할 수 있습니다. 보고서 템플릿에서 보고서가 생성되는 형식을 

정의합니다.

보고서 템플릿 생성 및 수정

보고서를 생성하여 보기 및 대시보드의 스케줄링된 스냅샷을 생성할 수 있습니다. 현재 리소스를 추적하여 

환경에 잠재적인 위험을 예측할 수 있습니다. 자동화된 보고서를 주기적으로 스케줄링할 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보고서를 클릭합니다.

2 보고서 템플릿 탭에서 추가를 클릭하여 템플릿을 생성합니다.

3 왼쪽 창에서 다음을 수행하여 단계를 완료합니다.

a 보고서 템플릿의 이름 및 설명을 입력합니다.

이름 및 설명 세부 정보

b 보기 또는 대시보드를 추가합니다.

보기 및 대시보드 세부 정보

c 보고서의 출력을 선택합니다.

형식 세부 정보

d 레이아웃 옵션을 선택합니다.

레이아웃 옵션 세부 정보

4 저장을 클릭합니다.

이름 및 설명 세부 정보

보고서 템플릿 탭의 템플릿 목록에 나타나는 보고서 템플릿의 이름 및 설명입니다.
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이름 및 설명을 추가할 수 있는 위치

보고서 템플릿을 생성하거나 수정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보고서를 클릭합니

다. 오른쪽 창의 보고서 템플릿 탭에서 추가를 클릭하여 템플릿을 추가합니다. 새 템플릿 대화상자에서 작

업 공간 왼쪽에 있는 이름 및 설명을 클릭합니다.

표 8-23. 보고서 템플릿 작업 공간의 이름 및 설명 옵션

옵션 설명

이름 보고서 템플릿 탭에 나타나는 템플릿의 이름입니다.

설명 템플릿에 대한 설명입니다.

보기 및 대시보드 세부 정보

보고서 템플릿에는 보기와 대시보드가 포함되어 있습니다. 보기는 개체에 대해 수집된 정보를 제공합니다. 

대시보드는 가상 인프라의 시각적 성능 개요 및 개체 상태를 제공합니다. 여러 보기와 대시보드를 필요에 

맞게 결합하고 정렬할 수 있습니다.

보기 및 대시보드를 추가할 수 있는 위치

보고서 템플릿을 생성하거나 수정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보고서를 클릭합니

다. 오른쪽 창의 보고서 템플릿 탭에서 추가를 클릭하여 템플릿을 추가합니다. 새 템플릿 대화 상자에서 작

업 공간 왼쪽에 있는 보기 및 대시보드를 클릭합니다. 템플릿을 생성하는 경우 작업 공간에서 필요한 이전 

단계를 완료합니다.

보기 및 대시보드를 추가하는 방법

보고서 템플릿에 보기 또는 대시보드를 추가하려면 왼쪽 창의 목록에서 추가할 항목을 선택하고 기본 패널

로 끌어옵니다. 기본 패널에서 보기 및 대시보드를 끌어서 다시 정렬할 수 있습니다. 제목 옆에 있는 드롭

다운 메뉴에서 각각의 보기나 대시보드의 방향을 가로 또는 세로로 선택할 수 있습니다.

표 8-24. 보고서 템플릿 작업 공간의 보기 및 대시보드 옵션

옵션 설명

데이터 유형 보기 또는 대시보드를 선택하여 템플릿에 추가할 수 있는 보기

나 대시보드 목록을 표시합니다.

보기 만들기 템플릿 작업 공간에서 바로 보기를 생성합니다. 이 옵션은 데이

터 유형 드롭다운 메뉴에서 보기를 선택하면 제공됩니다.

보기 편집 템플릿 작업 공간에서 바로 보기를 편집합니다. 이 옵션은 데이

터 유형 드롭다운 메뉴에서 보기를 선택하면 제공됩니다.

대시보드 생성 템플릿 작업 공간에서 바로 대시보드를 생성합니다. 이 옵션은 

데이터 유형 드롭다운 메뉴에서 대시보드를 선택하면 제공됩니

다.

대시보드 편집 템플릿 작업 공간에서 바로 대시보드를 편집합니다. 이 옵션은 

데이터 유형 드롭다운 메뉴에서 대시보드를 선택하면 제공됩니

다.
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표 8-24. 보고서 템플릿 작업 공간의 보기 및 대시보드 옵션 (계속)

옵션 설명

빠른 필터 이름을 기준으로 보기 또는 대시보드를 검색합니다. 보기 또는 

대시보드의 전체 목록을 보려면 검색 상자 내용을 삭제하고 

Enter 키를 누릅니다.

보기 목록 템플릿에 추가할 수 있는 보기의 목록입니다. 이 목록은 데이터 

유형 드롭다운 메뉴에서 보기를 선택하면 제공됩니다.

대시보드 목록 템플릿에 추가할 수 있는 대시보드의 목록입니다. 이 목록은 데

이터 유형 드롭다운 메뉴에서 대시보드를 선택하면 제공됩니다.

보기 및 대시보드 미리 보기 기본 패널에는 추가한 보기 및 대시보드의 미리 보기가 표시됩

니다.

운영 환경에서 개체의 컨텍스트에 기반하여 템플릿을 생성하면 

보기 및 대시보드의 미리 보기를 실시간으로 볼 수 있습니다.

색상 적용 각 목록 보기에 대해 색상이 적용된 PDF 출력을 사용하거나 사

용하지 않도록 설정할 수 있습니다. 데이터 유형 드롭다운 메뉴

에서 보기를 선택하면 오른쪽 패널에서 이 옵션이 제공됩니다.

형식 세부 정보

형식은 보고서를 생성할 수 있는 출력입니다.

형식을 추가할 수 있는 위치

보고서 템플릿을 생성하거나 수정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보고서를 클릭합니

다. 오른쪽 창의 보고서 템플릿 탭에서 추가를 클릭하여 템플릿을 추가합니다. 새 템플릿 대화상자에서 작

업 공간 왼쪽에 있는 형식을 클릭하여 보고서 템플릿의 형식을 선택합니다. 템플릿을 생성하는 경우 작업 

공간에서 필요한 이전 단계를 완료합니다.

표 8-25. 보고서 템플릿 작업 공간의 형식 옵션

옵션 설명

PDF PDF 형식을 사용하여 보고서를 온라인 또는 오프라인으로 읽

을 수 있습니다. 이 형식은 보고서가 인쇄되는 모양과 같은 보고

서의 페이지별 보기를 제공합니다.

CSV CSV 형식에서 데이터는 목록의 구조화된 테이블에 저장됩니

다.

레이아웃 옵션 세부 정보

보고서 템플릿에는 표지, 목차, 바닥글 같은 레이아웃 옵션이 포함될 수 있습니다.
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레이아웃 옵션을 추가할 수 있는 위치

보고서 템플릿을 생성하거나 수정하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보고서를 클릭합니

다. 오른쪽 창의 보고서 템플릿 탭에서 추가를 클릭하여 템플릿을 추가합니다. 새 템플릿 대화상자에서 작

업 공간 왼쪽에 있는 레이아웃 옵션을 클릭합니다. 템플릿을 생성하는 경우 템플릿에 필요한 이전 단계를 

완료합니다.

표 8-26. 보고서 템플릿 작업 공간의 레이아웃 옵션

옵션 설명

표지 최대 5MB의 이미지를 포함할 수 있습니다.

기본 보고서 크기는 21.59cm x 27.94cm입니다. 보고서 앞 페

이지에 맞춰 이미지 크기가 조정됩니다.

목차 보고서에서 표시 순서대로 구성된 템플릿 부분의 목록을 제공

합니다.

바닥글 보고서가 생성된 날짜, 보고서가 vRealize Operations 

Manager 에서 생성되었음을 나타내는 메모 및 페이지 번호를 

포함합니다.

vRealize Operations Manager 보고서용 네트워크 공유 플러그인 추가

공유 위치로 보고서를 전송하도록 vRealize Operations Manager 를 구성하려는 경우 네트워크 공유 플

러그인을 추가합니다. 네트워크 공유 플러그인은 SMB 버전 2.1만 지원합니다.

사전 요구 사항

네트워크 공유 위치에 대한 읽기, 쓰기 및 삭제 권한이 있는지 확인합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 아웃바운드 설정을 클릭합니다.

2 도구 모음에서 추가를 클릭합니다.

3 플러그인 유형 드롭다운 메뉴에서 네트워크 공유 플러그인을 선택합니다.

대화상자가 확장되어 플러그인 인스턴스 설정이 포함됩니다.

4 인스턴스 이름을 입력합니다.

이 인스턴스를 식별하고 나중에 알림 규칙을 구성할 때 선택하는 이름입니다.

5 환경에 맞게 네트워크 공유 옵션을 구성합니다.

옵션 설명

도메인 공유 네트워크 도메인 주소입니다.

사용자 이름 네트워크 연결에 사용하는 도메인 사용자 계정입니다.
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옵션 설명

비밀번호 도메인 사용자 계정의 암호입니다.

네트워크 공유 루트 보고서를 저장할 루트 폴더에 대한 경로입니다. 게시 스케줄을 구성할 때 각 보고서

에 대한 하위 폴더를 지정할 수 있습니다.

IP 주소를 입력해야 합니다. 예를 들어 \\IP_address\ShareRoot를 입력합니다. 

vRealize Operations Manager 호스트에서 액세스할 때 호스트 이름이 IPv4로 확

인되는 경우 IP 주소 대신 호스트 이름을 사용할 수 있습니다.

참고   루트 대상 폴더가 있는지 확인합니다. 폴더가 없는 경우 5차례에 걸쳐 시도가 

실패하면 네트워크 공유 플러그인이 오류를 기록합니다.

 

6 테스트를 클릭하여 지정된 경로, 자격 증명 및 권한을 확인합니다.

테스트에는 최대 1분이 소요될 수 있습니다.

7 저장을 클릭합니다.

이 플러그인에 대한 아웃바운드 서비스가 자동으로 시작됩니다.

8 (선택 사항) 아웃바운드 서비스를 중지하려면 인스턴스를 선택하고 도구 모음에서 사용 안 함을 클릭

합니다.

결과

네트워크 공유 플러그인의 이 인스턴스가 구성되고 실행됩니다.

다음에 수행할 작업

보고서 스케줄을 생성하고 공유 폴더로 보고서를 보내도록 스케줄을 구성합니다. 보고서 스케줄링 개요을 

참조하십시오.

보고서 템플릿 개요

보고서 템플릿에는 보기와 대시보드가 포함되어 있습니다. 보기는 개체에 대해 수집된 정보를 제공합니다. 

대시보드는 가상 인프라의 시각적 성능 개요 및 개체 상태를 제공합니다. 여러 보기와 대시보드를 필요에 

맞게 결합하고 정렬할 수 있습니다.

메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보고서를 클릭합니다. 오른쪽 창에서 보고서 템플릿 탭을 선

택합니다.

사용자 정의 템플릿과 vRealize Operations Manager 에서 미리 정의된 템플릿이 나열됩니다. 템플릿 이

름, 설명, 주제, 수정 날짜, 마지막 실행 보고서 또는 템플릿 수정 사용자를 기준으로 템플릿을 정렬할 수 있

습니다. 각 템플릿에 대해 생성된 보고서와 스케줄의 개수를 확인할 수 있습니다.

보고서 템플릿, 주제 및 소유자의 이름을 기준으로 보고서를 필터링할 수 있습니다. 추가를 클릭하여 보고

서 템플릿을 생성할 수 있습니다. 보고서 템플릿 생성에 대한 자세한 내용은 보고서 템플릿 생성 및 수정을 

참조하십시오.

목록에서 보고서 템플릿을 선택하고 각 보고서 템플릿에서 세로 줄임표를 클릭하여 보고서 실행, 편집, 스

케줄링, 삭제, 복제, 내보내기와 같은 옵션을 선택할 수 있습니다.
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표 8-27. 미리 정의된 필터 그룹

필터 그룹 설명

이름 템플릿 이름을 기준으로 필터링합니다. 예를 들어, 

my template을 입력하여 이름에 my template 구문이 포함

된 모든 보고서를 나열합니다.

제목 다른 개체를 기준으로 필터링합니다. 다른 유형의 개체에 적용

할 수 있는 보기가 보고서에 두 개 이상 포함된 경우 다른 개체

를 기준으로 필터링할 수 있습니다.

소유자 보고서 템플릿의 소유자를 기준으로 필터링합니다.

템플릿당 최대 보고서 개수는 10입니다. 10번째 보고서가 생성되면 vRealize Operations Manager 에서 

가장 오래된 보고서를 삭제합니다.

보고서 템플릿 작업

둘 이상의 보고서 템플릿을 선택하고 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표를 클릭하여 일련의 작업을 수행할 

수 있습니다.

옵션 설명

삭제 보고서 템플릿을 삭제합니다.

내보내기 보고서 템플릿을 다운로드합니다.

가져오기 XML 또는 zip 파일 형식의 보고서 템플릿을 선택하여 보고서 

템플릿을 가져올 수 있습니다.

기본 표지 이미지 변경 보고서 템플릿의 기본 표지 이미지를 변경할 수 있습니다. 자세

한 내용은 보고서의 기본 표지 이미지 업로드을(를) 참조하십시

오.

생성된 보고서 개요

보고서는 보기 및 대시보드의 스케줄링된 스냅샷입니다. 다운로드할 수 있는 형식으로 데이터를 표시합니

다.

메뉴에서 대시보드를 클릭한 후 왼쪽 창에서 보고서를 클릭합니다. 오른쪽 창에서 생성된 보고서 탭을 선

택합니다.

목록에는 생성된 모든 보고서가 포함됩니다. 보고서가 스케줄을 통해 생성된 경우 소유자는 스케줄을 생성

한 사용자입니다.

참고   템플릿당 최대 보고서 개수는 10입니다. 10번째 보고서가 생성되면 vRealize Operations Manager 

에서 가장 오래된 보고서를 삭제합니다.

목록에서 생성된 보고서를 선택하려면 생성된 각 보고서에 대해 세로 줄임표를 클릭하고 실행 및 삭제와 

같은 옵션을 선택합니다. 생성된 보고서를 두 개 이상 선택하고 작업 드롭다운 메뉴에서 삭제를 선택하여 

생성된 보고서를 삭제할 수도 있습니다.
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패널의 오른쪽 위에서 필터를 추가하여 보고서 목록을 필터링할 수 있습니다.

표 8-28. 미리 정의된 필터 그룹

필터 그룹 설명

보고서 이름 보고서 템플릿 이름을 기준으로 필터링합니다. 예를 들어, 

my template을 입력하여 이름에 my template 구문이 포함

된 모든 보고서를 나열합니다.

템플릿 보고서 템플릿을 기준으로 필터링합니다. 이 개체에 적용할 수 

있는 템플릿 목록에서 템플릿을 선택할 수 있습니다.

완료 날짜/시간 날짜, 시간 또는 시간 범위를 기준으로 필터링합니다.

제목 다른 개체를 기준으로 필터링합니다. 보고서에 다른 개체 유형

에 적용할 수 있는 보기가 두 개 이상 포함되어 있는 경우 두 번

째 개체를 기준으로 필터링할 수 있습니다.

상태 보고서 상태를 기준으로 필터링합니다.

PDF 또는 CSV 형식으로 보고서를 다운로드할 수 있습니다. 보고서 템플릿에서 보고서가 생성되는 형식을 

정의합니다.

vCenter Server 자격 증명을 통해 vRealize Operations Manager 에 로그인하고 보고서를 생성하면 생

성된 보고서는 항상 비어 있습니다.

보고서 생성 및 재생성

보고서를 생성하려면 보고서 템플릿을 사용합니다.

사전 요구 사항

보고서 템플릿을 생성합니다.

절차

1 메뉴에서 환경을 클릭합니다.

2 왼쪽 창에서 관련 개체로 이동합니다.

3 보고서 탭을 클릭하고 보고서 템플릿을 클릭합니다.

현재 개체와 관련된 보고서 템플릿이 나열됩니다.

4 관련 보고서 템플릿으로 이동하여 세로 줄임표를 클릭하고 실행을 선택합니다.

결과

보고서가 생성되어 생성된 보고서 탭에 나열됩니다.

참고   선택한 보고서를 재생성하려면 생성된 보고서 탭에서 생성된 보고서에 대한 세로 줄임표를 클릭하

고 실행을 선택합니다.
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다음에 수행할 작업

생성된 보고서를 다운로드하고 출력을 확인합니다.

보고서 다운로드

정보가 예상대로 나타나는지 확인하기 위해 생성된 보고서를 다운로드합니다.

사전 요구 사항

보고서 생성

절차

1 메뉴에서 환경을 클릭합니다.

2 왼쪽 창에서 보고서를 다운로드하려는 개체로 이동합니다.

3 보고서 탭을 클릭하고 생성된 보고서를 클릭합니다.

현재 개체에 대해 생성된 보고서가 나열됩니다.

4 다운로드 열에서 PDF 또는 CSV 아이콘을 클릭하여 보고서를 다운로드합니다.

결과

vRealize Operations Manager는 보고서 파일을 저장합니다.

다음에 수행할 작업

팀이 보고서를 받을 수 있도록 보고서 생성을 스케줄링하고 이메일 옵션을 설정합니다.

보고서 스케줄링 개요

보고서 스케줄은 보고서의 생성 시간과 반복입니다.

보고서를 스케줄링하는 위치

보고서 생성을 스케줄링하려면 메뉴에서 환경을 클릭한 후 왼쪽 창에서 개체로 이동하고 보고서 탭을 클릭

합니다. 스케줄링할 템플릿을 선택하고, 세로 줄임표를 클릭한 다음 스케줄링을 클릭합니다. 보고서 스케

줄을 편집하려면 보고서 템플릿 탭에서 보고서의 스케줄 링크를 클릭하고 스케줄링된 보고서 대화상자에

서 스케줄 편집을 클릭합니다.
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보고서를 스케줄링하는 방법

표 8-29. 보고서 스케줄 옵션

옵션 설명

되풀이 보고서가 정기적인 간격으로 자동 실행되도록 스케줄링합니다.

게시 생성된 보고서를 미리 정의된 이메일 그룹 또는 네트워크 공유 

위치로 이메일로 전송합니다. 이메일 옵션을 설정하고 구성하는 

자세한 내용은 vRealize Operations Manager 아웃바운드 경

고를 위한 표준 이메일 플러그인 추가 항목을 참조하십시오.

생성된 보고서를 외부 위치에 저장합니다. 외부 위치를 구성하

는 방법에 대한 자세한 내용은 vRealize Operations Manager 

보고서용 네트워크 공유 플러그인 추가 항목을 참조하십시오.

보고서를 업로드할 상대 경로를 네트워크 공유 루트 폴더의 미

리 정의된 하위 폴더에 추가할 수 있습니다. 예를 들어 보고서를 

공유 호스트의 C:/documents/uploadedReports/
SubFolder1에 업로드하려는 경우 상대 경로 텍스트 상자에 

SubFolder1을 입력합니다. 보고서를 네트워크 공유 루트 폴더

에 업로드하려면 상대 경로 텍스트 상자를 비워 둡니다.

참고   vRealize Operations Manager 에서 생성된 사용자만 보고서 스케줄을 추가하고 편집할 수 있습니

다.

표 8-30. 스케줄링된 보고서 도구 모음 옵션

옵션 설명

새 스케줄 보고서의 스케줄을 생성할 수 있습니다.

스케줄 편집 기존 보고서 스케줄을 편집할 수 있습니다.

스케줄 삭제 기존 보고서 스케줄을 삭제할 수 있습니다.

보고서 스케줄 이전 선택한 보고서 스케줄에 대한 새 소유자를 할당할 수 있습니다. 

보고서 스케줄 이전 대화상자에서 대상 사용자를 선택할 수 있

습니다.

보고서 스케줄링

선택한 날짜, 시간 및 되풀이에 보고서를 생성하려면 보고서 템플릿에 대한 스케줄을 생성합니다. 이메일 

옵션을 설정하여 생성된 보고서를 팀에 전송합니다.

생성되는 보고서의 날짜 범위는 보고서를 스케줄링한 시간 또는 보고서를 대기열에 배치하는 시간이 아니

라 vRealize Operations Manager 가 보고서를 생성한 시간을 기준으로 합니다.

사전 요구 사항

n 생성된 보고서를 다운로드하여 결과를 확인합니다.

n 이메일 보고서 보내기를 사용하도록 설정하려면 구성된 아웃바운드 경고 설정이 있어야 합니다. 알림 

을 참조하십시오.
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절차

1 메뉴에서 환경을 클릭합니다.

2 왼쪽 창에서 개체로 이동합니다.

3 보고서 탭을 클릭하고 보고서 템플릿을 클릭합니다.

4 목록에서 관련 보고서 템플릿을 선택합니다.

5 세로 줄임표를 클릭하고 스케줄을 선택합니다.

6 보고서 생성을 시작하려면 시간대, 날짜, 시간 및 분(0, 15, 30 및 45분 범위)을 선택합니다.

vRealize Operations Manager는 스케줄링된 보고서를 순차적으로 생성합니다. 보고서를 생성하는 

데는 몇 시간이 소요될 수 있습니다. 이전 보고서를 생성하는 데 많은 시간이 걸린 경우에는 이 프로세

스에서 보고서의 시작 시간이 지연될 수 있습니다.

7 되풀이 드롭다운 메뉴에서 보고서 생성에 대한 다음 옵션 중 하나를 선택합니다.

옵션 설명

매일 주기를 일 단위로 설정할 수 있습니다. 예를 들어 2일마다 보고서 생성을 설정할 수 

있습니다.

매주 주기를 주 단위로 설정할 수 있습니다. 예를 들어 2주마다 월요일에 보고서 생성을 

설정할 수 있습니다.

매월 주기를 월 단위로 설정할 수 있습니다.

 

8 생성된 보고서와 함께 이메일을 전송하려면 이메일로 보고서 보내기 확인란을 선택합니다.

a 이메일 주소 텍스트 상자에 보고서를 받아야 하는 이메일 주소를 입력합니다. CC 목록 및 BCC 목

록에서 이메일 주소를 추가할 수도 있습니다.

b 아웃바운드 규칙을 선택합니다.

보고서가 생성될 때마다 이 스케줄에 따라 이메일이 전송됩니다.

9 생성된 보고서를 외부 위치에 저장합니다.

10 보고서를 업로드할 상대 경로를 네트워크 공유 루트 폴더의 미리 정의된 하위 폴더에 추가할 수 있습

니다.

보고서를 네트워크 공유 루트 폴더에 업로드하려면 상대 경로 텍스트 상자를 비워 둡니다.

11 확인을 클릭합니다.

다음에 수행할 작업

보고서 템플릿을 편집, 복제 및 삭제할 수 있습니다. 이렇게 하려면 먼저 각 작업의 결과를 숙지해야 합니

다.

보고서 템플릿을 편집하고 삭제하면 원본에서 생성된 모든 보고서와 편집한 템플릿이 삭제됩니다. 보고서 

템플릿을 복제하면 복제본에서 변경한 사항이 소스 템플릿에 영향을 미치지 않습니다. 보고서 템플릿을 삭

제하면 모든 생성된 보고서도 삭제됩니다.
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보고서의 기본 표지 이미지 업로드

보고서의 표지에 대한 공통 기본 이미지를 업로드할 수 있습니다. 각 보고서에 대한 표지를 업로드할 필요

는 없습니다. 이 옵션을 사용하면 미리 정의된 보고서의 표지가 수정됩니다. 사용자 정의 보고서의 표지는 

변경되지 않습니다.

보고서의 기본 표지 이미지를 업로드하는 위치

보고서의 기본 표지를 업로드하려면 메뉴에서 환경을 클릭한 후 왼쪽 창에서 개체로 이동하고 보고서 탭을 

클릭합니다. 보고서 템플릿 탭에서 추가 옵션 옆에 있는 가로 줄임표를 클릭하고 기본 표지 이미지 변경 옵

션을 클릭합니다.

보고서의 기본 표지 이미지를 업로드하는 방법

표지에 추가할 이미지를 찾아 저장을 클릭하십시오. 제공되는 기본 제품 이미지를 사용할 수도 있습니다.
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미리 정의된 대시보드 9
vRealize Operations Manager에는 VMware 환경 모니터링을 시작하기 위한 간편하게 사용할 수 있지만 

사용자 지정이 가능한 대시보드의 광범위한 집합이 포함되어 있습니다. 미리 정의된 대시보드는 VM의 문

제 해결 방법, 호스트, 클러스터 및 데이터스토어의 워크로드 분포, 데이터 센터 용량과 VM 관련 정보 등의 

여러 가지 주요 질문을 해결합니다. 로그 세부 정보를 볼 수도 있습니다.

각 대시보드 집합은 일련의 즉시 사용 가능한 사용자 지정 가능 경고 및 보고서를 보완하여 작업 인식에 도

움을 줍니다. 경고, 보고서 및 대시보드에는 최소한으로 겹치는 용도가 있습니다. 경고를 사용하여 수행되

는 몇 가지 작업은 대시보드를 사용하여 수행해야 합니다. 보고서는 대화형이 아니며 적시에 정보를 제공

하지 않으므로 최소로 유지해야 합니다.

다음 테이블은 경고, 대시보드 및 보고서가 보완되는 방법을 자세히 설명합니다.
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특성

적합성

사용 사례

시간 및 긴급성

액세스 요구 사항

범위/영역

역할

경고 대시보드 보고서

반응

예외
(문제가 발생했습니다)

문제 해결(시작)

긴급(분) 및 중요

온라인 데스크톱
1280 * 1024픽셀

가용성
성능
규정 준수
구성(?)
용량(긴급이 아니라면 관련성 
적음)

운영 팀

사전대처

예외
전체상
세부 정보 분석

모니터링 
문제 해결(실제)

정기(일별, SOP)

온라인 데스크톱
1280 * 1024픽셀

가용성
성능
용량
규정 준수
구성
인벤토리

운영 팀
설계 팀

수동.
vRealize Operations Manager/vRealize 
Operations  Cloud 및 vRealize Log Insight에 
대한 액세스 권한이 없는 사람들을 위한 것입니다.

전체상
예외(긴급하지 않음)
대화형이 아니므로 분석하지 않음

참고로(선택 사항)추가 
분석을 위해 내보내기(스프레드시트)

긴급하지 않음(월별) 및 선택적
일별 보고서에 요점이 없습니다.
일별 보고서의 경우 상호 작용을 위해 로그인

오프라인 또는 모바일 작은 해상도.
이메일. 노트북 또는 태블릿

대시보드와 같으나 
• 상호 작용 없음 
• 시간 제한(예 : 월)
• 용량에서 다뤄지는 성능 보고서가 없음

IT 관리(실습이 아님)
감사자(규정 준수)
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인사이트와 경고 비교

vRealize Operations Manager 대시보드는 인사이트라고 하는 개념을 지원합니다. 인사이트는 경고를 보

완하지만 대체하지는 않습니다. 경고는 더 큰 상을 누락하고 트리거된 것만 확인합니다. 임계값에 도달하

는 한 개체의 경우 임계값 바로 아래에 여러 개가 있을 수 있습니다. 임계값보다 낮은 개체를 인사이트라고 

합니다.

증상이 사라지면 경고가 자동으로 닫힐 수 있습니다. 경고를 관리하는 것은 경고를 최소화하는 것과 다릅

니다. 경고를 최소화하는 것은 경고를 방지하는 것입니다.
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경고

• 시스템에 티켓이 기록된 공식 이벤트입니다.

• 필수 응답입니다.

• 즉시 타임라인(시간)입니다.

• 재활성화

• 예외에 의한 관리입니다.

인사이트 

• 공식적인 섹션이 아닙니다.

• 즉각적인 응답이 필요하지 않습니다.

• 더 긴 타임라인(일에서 주까지)입니다.

• 선제적입니다. 경고가 생성되지 않았습니다. 경고 
폭풍이 없습니다. 대시보드를 사용하여 확인합니다.

• 전체상 파악을 통한 관리입니다.
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미리 정의된 대시보드를 사용하여 작업

메뉴에서 대시보드를 클릭할 때 표시되는 기본 대시보드는 시작 대시보드입니다. 대시보드를 선택하고 X 
아이콘을 클릭하여 왼쪽 창에서 대시보드를 닫을 수 있습니다. 다음에 메뉴에서 대시보드로 이동하면 마지

막으로 열었던 대시보드가 표시됩니다. 왼쪽 창에 하나의 대시보드만 남아 있으면 이 대시보드는 닫을 수 

없습니다.

미리 정의된 대시보드에 액세스하려면 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭합니다.

더 이상 사용되지 않는 대시보드에 액세스하려면 왼쪽 창에서 대시보드 드롭다운 메뉴를 클릭한 다음 대시

보드 라이브러리 > 더 이상 사용되지 않음을 선택합니다.

vRealize Operations Advanced 버전 이상이 있는 경우 대시보드와 위젯을 사용자 지정할 수 있습니다. 

업그레이드하는 동안 사용자 지정을 덮어 쓰게 되므로 업그레이드 전에 대시보드를 백업하는 것이 좋습니

다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n 시작 페이지

n 가용성 대시보드

n 용량 대시보드

n 구성 대시보드

n 비용 대시보드

n 성능 대시보드

n 대시보드 라이브러리

n 소프트웨어 정의 광역 네트워크 대시보드

n vRealize Automation 7.x 대시보드

n vRealize Automation 8.x 대시보드

n 서비스 검색 대시보드

n 인벤토리 대시보드

n Microsoft Azure 대시보드

n AWS 대시보드

n VMware Cloud on AWS의 대시보드

n NSX-T 관리 팩의 대시보드

시작 페이지

작업 관리는 상호 의존적인 분야의 집합입니다. 이러한 분야 간의 관계를 파악하는 것은 각 분야를 별도로 

파악하는 것 만큼 중요합니다. 표시되는 증상과 근본 원인은 서로 다른 경우가 많기 때문에 분야 간 관계는 

중요합니다(예: 구성 문제로 인해 성능 문제가 발생하는 경우가 있음).
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가용성

n 가용성은 HA(고가용성) 설정을 고려합니다. 결과적으로, 계획된 다운타임(예: 유지 보수 모드의 ESXi)

은 가용성에 영향을 줍니다.

n 제대로 수행된 가용성은 이미 고려되었기 때문에 용량 및 성능에 영향을 미치지 않습니다.

n 가용성 SLA가 높을수록 가격이 높아집니다. 가용성의 각 추가 9에는 상당한 차이가 있습니다. 5개의 

9는 4개의 9보다 비용이 많이 듭니다.

성능 및 용량

n 성능은 용량보다 더 민감하고 중요합니다. 먼저 성능을 관리한 후 용량을 관리해야 합니다.

n 성능과 용량의 관계는 반대됩니다. 가장 높은 성능은 VM 또는 인프라가 가장 많은 양의 작업을 제공하

는 것과 같이 가장 낮은 용량으로 달성됩니다.

n 용량 관리는 성능을 저하시키지 않고 활용률을 극대화하는 것입니다. 또한 잠재 워크로드 및 향후 요

구량을 고려합니다.

비용 및 가격

n 비용은 용량을 사용하여 전달됩니다. IaaS의 활용률이 높을수록 VM당 비용이 낮아집니다. 비용은 용

량을 줄이지 않고 최적화할 수 있기 때문에 용량과는 별개입니다.

n 가격은 비용에 관계없이 움직일 수 있습니다. 할인 및 꾸준한 가격 책정과 같은 개념이 있습니다. 사용

되지 않은 대규모 VM을 억제하려면 가격을 사용합니다.

n 성능 SLA가 더 뛰어날수록 고객이 지불하려는 가격이 높아집니다. 이런 이유로 가격/성능이라는 용어

를 사용합니다.

규정 준수 및 보안

n 규정 준수는 내부 및 업계 표준 모두에 대해 측정됩니다.

n 보안은 관련이 있지만 구성과 동일하지는 않습니다.

구성 및 인벤토리

n 인벤토리는 관련이 있지만 구성과 동일하지 않습니다. 구성은 성능, 비용, 용량 및 규정 준수에 영향을 

미칩니다. 따라서 최적화 평가의 기본 중심이 됩니다. 인벤토리는 사용자가 보유하고 있는 것입니다. 

구성에는 사용자가 보유하고 있는 속성이 포함됩니다. 예를 들어 클러스터의 VM 수는 구성의 일부가 

아니라 인벤토리의 일부입니다. 클러스터의 ESXi 호스트 수는 그것이 클러스터의 설계 방식이기 때문

에 인벤토리 및 구성의 일부입니다. 클러스터는 동일한 이유로 여덟 개의 ESXi 호스트를 사용하여 구

성됩니다.
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성능 및 용량에 영향을 주는 두 가지 유형의 카운터가 있습니다. 경합은 성능에 대한 기본 카운터이며 활용

률은 용량에 대한 기본 카운터입니다. 활용률은 성능과 용량을 다르게 제공합니다. 성능의 경우 실질적인 

실제 활용률을 확인합니다. 용량의 경우 사용 가능한 용량(HA 및 버퍼 이후)을 기준으로 측정됩니다. 부정

적인 상관 관계가 있는 경우 경합이 낮은 활용률에서 발생할 수 있습니다. 불균형 및 구성은 활용률이 낮은 

두 가지 일반적인 원인입니다. 할당은 새로 프로비저닝된 VM이 유휴 상태(몇 달간 유지될 수 있음)가 되는 

경향이 있으므로 요구량을 보완합니다. 요구량 모델이 존재하지 않으므로 이를 통해 향후 로드를 감지할 

수 없습니다. 할당 모델은 요구량 모델을 보완하는 데 사용되어야 합니다.
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운영 관리 및 관리 프로세스의 7가지 요소

운영 관리의 모범 사례에서는 요소와 프로세스를 구분해야 합니다. 요소는 관리해야 하는 것이며 프로세스

는 이를 관리하는 방법입니다. 

관리 시기

관리 시기

관리 대시보드

작업 관리의 7개 요소

가용성

성능

규정 준수

용량

비용

구성

인벤토리

0일:
계획

예상에 따라 대상 임계값을 
설정합니다.

2일:
모니터링

실제와 계획을 비교합니다.

2일:
문제 해결

가능한 문제를 식별하고 
해결합니다.

2일:
최적화

비용을 절감하고 효율성을 
높이고 프로세스를 

자동화합니다.

예 예

예 예 예

예

예

예

예

예

예

예 예

예 예

예 예

예 예

아마도

아니요

아니요

아니요

아니요

아니요 아니요아니요 아마도
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각 요소는 개별 관리 단위, 즉 용량 관리, 성능 관리 및 규정 준수 관리입니다. 이들은 개별 분야를 나타내며 

서로 호환됩니다. 각 요소의 복잡성은 기술에 따라 달라집니다. 예를 들어 vSAN 용량은 중앙 어레이보다 

동적입니다. vSAN에서 스토리지 정책을 변경하면 갑작스런 스파이크가 생성될 수 있습니다.

0일은 예상 결과를 제공합니다. 일부 회사에서는 부하 테스트, 로드 테스트를 수행하여 실제 로드가 발생

할 때 발생할 상황을 파악하고 있습니다. 적절하게 계획하지 않으면 프로세스를 잘 정의하지 않았기 때문

에 실제 어떻게 되는지 알 수 없습니다.

문제 해결은 관리하는 것이 아닌 활동입니다. 이유에 중점을 두고 향후 사고를 방지하기 위해 솔루션을 만

듭니다. 사고는 비활성, 감속 또는 침해를 의미합니다. 가용성, 성능 및 보안 문제를 해결합니다.

인벤토리는 계획이 아닌 보유한 항목입니다. 특정 구성을 사용하여 용량을 계획합니다. 인벤토리는 사용자

가 보유한 항목만 고려합니다. 문제 해결 또는 최적화를 수행하지 않습니다.

시작 페이지 사용하기

시작 페이지는 넓은 3개의 광범위한 범주, 즉 관리, 흐름 및 수집으로 작업을 분류합니다. 시작 대시보드를 

사용하여 이러한 범주 간의 관계를 이해합니다.

관리 범주에는 가용성, 성능, 규정 준수, 용량, 비용, 구성 및 인벤토리와 같은 작업의 7가지 요소가 포함됩

니다.

대시보드의 흐름 범주는 문제 해결 및 최적화를 포함하는 프로세스를 다룹니다. 문제 해결 대시보드를 사

용하여 가용성, 경합, 활용률 및 구성과 관련된 잠재적인 문제를 해결할 수 있습니다. 문제 해결은 단순히 

문제를 식별하는 것 이상입니다. 문제 뒤의 이유에 초점을 맞추고 문제 재발을 방지하기 위한 솔루션도 만

듭니다. 사고는 비활성, 감속 또는 침해를 의미합니다. 가용성, 성능 및 용량 문제를 해결할 수 있습니다. 최

적화 대시보드를 사용하여 환경의 성능을 향상합니다. 문제 영역을 수정하거나, 가상 시스템과 인프라를 
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업데이트하거나, 간소화하거나, 개선하도록 선택할 수 있습니다. 성능, 용량, 비용 및 구성을 최적화할 수 

있습니다. 시스템의 가용성도 향상하여 확장할 수 있지만 규정 준수 또는 인벤토리를 개선할 수는 없습니

다. 

비용 절감

향상된 성능

감소된 복잡성

향상된 고객 만족도

높아진 규정 준수

• 회수: 분리된 VM, 전원 꺼진 VM, 유휴 VM 및 크기 초과된 VM 스냅샷.
• DC 설치 공간 축소: 

소프트웨어(MS, Red Hat, VMW), 하드웨어(서버, 스토리지, 네트워크) 및 데이터 센터(랙, 공간, 냉각, UPS)를 절약합니다.
• 버스트 용량을 자체에서 주문형으로 이동합니다.

• 성능 프로필 작성: 실제 기준선을 통해 사전 모니터링을 사용하도록 설정합니다.
• 가용성 SLA를 보완하는 성능 SLA를 설정합니다.
• NOC 대시보드: 인사이트에 경고가 따릅니다.
• 셀프 서비스 및 승인 워크플로를 사용하는 신속한 비즈니스 서비스입니다.

• 아키텍처를 표준화합니다.
• 표준 작업 절차입니다.
• 자동화를 통해 인적 오류가 감소됩니다.
• 오래된 소프트웨어를 업그레이드하고 오래된 하드웨어를 교체합니다.

• 내부 규정 준수(예: vSphere 강화).
• 업계 규제(예: PCI DSS, HIPAA)

• 내부 IT 부서: 애플리케이션 팀 간에 알려져 있습니다.
• 외부 SP: 비즈니스를 반복합니다.
• 가격/성능: 가격 책정을 정당화하거나 방어할 수 있습니다.
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수집 범주는 공용 클라우드와 라이브러리 섹션으로 구성됩니다. AWS 및 Azure 대시보드는 공용 클라우

드 대시보드 아래에 표시됩니다. 이러한 서비스의 전반적인 성능을 보거나 서비스와 관련된 특정 대시보드

를 보도록 선택할 수 있습니다. 라이브러리에는 네트워크 운영 센터 및 임원과 관련된 대시보드가 포함되

어 있습니다. 또한 VOA 및 더 이상 사용되지 않는 대시보드와 같은 작업 요소에 적합하지 않은 대시보드

도 나열합니다.

이러한 각 범주를 사용하여 해결하려는 특정 사용 사례 및 문제를 드릴다운할 수 있습니다. 각 문제 설명은 

이 페이지를 통해 액세스할 수 있는 미리 정의된 대시보드와 연결됩니다. 대시보드를 보려면 대시보드 유

형을 클릭한 다음 시작 페이지에서 대시보드를 선택하거나 시작 페이지의 오른쪽에 나열된 대시보드 이름

을 클릭합니다.

참고   더 이상 사용되지 않는 대시보드는 더 이상 시작 페이지에 포함되지 않습니다. 대시보드 라이브러리 

아래의 대시보드 드롭다운 메뉴에서 액세스할 수 있습니다.

가용성 대시보드

가용성은 현재 개체의 가동 시간과 시간 경과에 따른 가동 시간 추세를 포괄합니다. 환경의 가용성을 이해

하기 위해 제공자와 소비자 계층 모두에서 하이브리드 클라우드의 가용성을 추적해야 합니다. 이러한 대시

보드에는 현재 가동 시간 및 지난 달 동안의 가동 시간 백분율이 표시됩니다.

VM 가용성 대시보드

VM 가용성 대시보드를 사용하여 게스트 운영 체제의 가용성을 계산합니다. VM의 전원이 켜진 경우에도 

게스트 운영 체제가 실행 중이 아닐 수 있기 때문에 게스트 운영 체제의 가용성이 계산됩니다. 가용성 계층

은 소비자 계층 및 제공자 계층 두 계층으로 제공됩니다. 이 대시보드는 소비자 계층을 다룹니다. 선택한 

데이터 센터의 VM, 선택한 클러스터의 가동 시간 추세 등을 확인할 수 있습니다.

설계 시 고려 사항

VM 가용성 대시보드를 사용하면 일반적으로 IaaS 제공자가 제공하는 서비스의 일부인 가용성(가동 시간

(백분율))을 확인할 수 있습니다.

이 대시보드는 데이터베이스 또는 웹 서버와 같은 애플리케이션이 기본 Windows 또는 Linux가 작동 중일 

때 다운될 수 있기 때문에 애플리케이션 가동 시간을 확인하지 않습니다. 일반적으로 IaaS 팀에서 제공하

는 서비스는 Windows 또는 Linux에만 해당됩니다. 애플리케이션에 대한 자세한 내용은 네트워크 Ping 

또는 애플리케이션 모니터링과 같은 애플리케이션 특정 에이전트를 사용하십시오.

대시보드 사용 방법

n 데이터 센터 위젯의 목록에서 데이터 센터를 클릭합니다.

n 전체 정보를 보려면 vSphere World 개체를 클릭합니다.

n 다른 위젯은 데이터 센터를 클릭하면 자동으로 업데이트됩니다.
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n 이 위젯의 서비스 클래스를 반영하는 필터를 생성합니다. 골드, 실버 및 브론즈와 같은 서비스 클

래스를 기준으로 그룹화하고 선택 기본값은 골드입니다. 이러한 방식으로 모니터링이 덜 위험한 

워크로드로 인해 복잡해지지 않으므로 중요한 VM에 집중할 수 있습니다. 각 서비스 클래스에 대

한 vRealize Operations Manager 사용자 지정 그룹을 생성하여 이를 달성할 수 있습니다.

n 지난 30일 동안의 가동 시간별 VM 위젯은 가용성별로 그룹화된 VM의 평균 가동 시간을 표시합니다. 

버켓 분포를 사용하면 광범위한 환경에 제공할 수 있습니다. 가동 시간이 항상 거의 100%가 될 것으로 

예상되는 프로덕션 VM만 모니터링하는 경우 작업 요구 사항을 충족하도록 버켓을 편집합니다.

n 선택한 데이터 센터 위젯의 VM에는 현재 데이터 센터에 배포된 모든 VM이 표시됩니다. 평균 가

동 시간은 지난 달에 대해 표시됩니다. 프로덕션 VM의 경우 이 숫자는 100%이거나 100%에 근접

한 것으로 예상됩니다.

참고   서비스 검색을 사용하도록 설정하고 서비스/프로세스가 특정 가상 시스템에서 검색되는 경

우가 아니면 서비스 열이 비어 있습니다.

n VM 열에는 전원 꺼진 VM을 포함한 모든 VM이 포함됩니다.

n 지난 30일 동안의 가동 시간별 VM 위젯에서 VM을 클릭하여 선택한 VM 전원 켜짐 상태, 선택한 VM 
가동 시간 추세, 선택한 클러스터 가동 시간 추세 위젯에서 VM의 세부 정보를 확인합니다.

n 선택한 VM 가동 시간 추세 위젯에는 지난 30일 동안의 선택한 VM의 게스트 도구 가동 시간(%)이 

표시됩니다.

n 게스트 운영 체제: 서비스 위젯에는 시간 경과에 따른 서비스 상태와 게스트 운영 체제 내에서 실행되

는 프로세스 또는 서비스가 표시됩니다. VM 내에서 게스트 운영 체제 서비스 또는 프로세스가 검색되

면 해당 가용성이 분석됩니다. 이를 위해서는 서비스 검색이 필요합니다.

n VM이 실행되는 ESXi 호스트 위젯에는 VM의 기간별 마이그레이션이 표시됩니다. 이는 VM 다운타임

의 원인을 파악하는 데 유용할 수 있습니다.

참고 사항

n 메트릭은 전체 게스트 운영 체제가 아닌 VMware Tools의 가용성만 추적합니다. VMware Tools가 가

동되지 않는 경우에는 게스트 운영 체제가 다운된 것으로 간주됩니다. 활동의 증거를 표시하는 몇 가

지 선형 차트를 추가하여 이 값이 위음성이 아닌 것을 확인할 수 있습니다. IO는 CPU 처리가 필요하기 

때문에 디스크 IOPS, 디스크 처리량 및 네트워크 전송 처리량과 같은 IO 카운터가 양호한 카운터입니

다. VM의 VMkernel 작업이 CPU 카운터에 부과되므로 CPU 사용량은 신뢰할 수 없는 카운터입니다.

n vRealize Operations Manager 는 새 Ping 어댑터를 보여 줍니다. 이를 통해 Ping 정보를 추가하는 수

퍼 메트릭스를 생성하거나 애플리케이션 모니터링과 같은 에이전트를 사용하여 프로세스를 확인하여 

가동 시간 측정의 정확성을 높일 수 있습니다.

n 선택한 VM 속성을 나열하는 속성 위젯을 추가하여 VM에 대한 추가 컨텍스트를 제공합니다. 대규모 

환경에서는 VM 이름만으로는 충분한 컨텍스트가 제공되지 않을 수 있습니다.
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vSphere 가용성 대시보드

가용성 계층은 소비자 계층 및 제공자 계층 두 계층으로 제공됩니다. vSphere 가용성 대시보드는 제공자 

계층을 다룹니다. 클러스터가 단일 계산 제공자이므로 이 대시보드에는 ESXi 호스트가 아닌 클러스터가 

포함됩니다. 이 대시보드에서는 클러스터가 하나의 호스트 장애를 견딜 수 있는 N+1개 설계를 고려합니다. 

논리적으로 호스트가 더 적은 클러스터는 위험이 더 많습니다.

설계 시 고려 사항

vSphere 가용성 대시보드를 사용하면 가용성이 일반적으로 공식적인 비즈니스 SLA의 일부일 수 있으므

로 가동 시간을 분석하고 보고하는 데 도움이 됩니다. 월별 작업 요약 보고서에도 종종 필요합니다.

이 대시보드는 가동 시간을 실시간으로 모니터링하기 위해 설계되지 않았습니다. 대시보드의 NOC 스타일

은 해당 사용 사례에 더 적합합니다. 일반적으로 장애는 소프트 오류에 앞서 발생하기 때문에 vRealize 

Log Insight와 같은 VMware Tools를 활용해야 합니다.

대시보드 사용 방법

n 클러스터 위젯은 환경의 모든 클러스터를 나열합니다. 가장 낮은 가동 시간을 기준으로 정렬되므로, 지

난 1개월 동안 가동 시간이 가장 낮은 클러스터가 표시됩니다.

n 실행 중인 호스트 열은 논리적으로 더 작은 클러스터에 보다 더 많은 위험이 있으므로 색으로 구분

됩니다. 단일 호스트 장애로 인해 상대적으로 더 높은 용량 성능 저하가 발생합니다.

n vSAN이란? 열은 하이퍼 통합됩니다. 즉, 계산 및 스토리지 부분이 모두 고려됩니다.

n 승인 제어 정책 열은 클러스터 구성 \ DAS 구성 \ 활성 속성을 기반으로 합니다. 코드 이름 사이의 

매핑은 다음과 같습니다.

n -1 : 사용 안 함

n 0 : 클러스터 리소스 백분율

n 1 : 슬롯 정책(전원 켜진 VM)

n 2 : 전용 페일오버 호스트

n 대규모 환경에서 클러스터 목록에 대한 필터를 생성하면 보다 관리가 용이해 집니다. 골드, 실버 

및 브론즈와 같은 서비스 클래스를 기준으로 그룹화하고 선택 기본값은 골드입니다. 이러한 방식

으로 골드 클러스터를 쉽게 볼 수 있습니다.

n 클러스터 위젯에서 클러스터를 클릭합니다.

n 클러스터 가동 시간은 선택한 클러스터 가동 시간 추세 위젯에 자동으로 표시됩니다. 99%, 99.%, 

및 99.99%를 각각 빨간색, 주황색 및 노란색 색상에 대한 임계값으로 사용합니다.

n 선택한 클러스터의 ESXi 위젯의 ESXi 호스트 세부 정보가 자동으로 업데이트됩니다. 추가 컨텍스

트를 위해 선택한 ESXi 호스트 속성을 나열하는 속성 위젯을 추가할 수 있습니다.

n 선택한 클러스터의 ESXi 위젯에서 vCenter에 연결됨 및 유지 보수 상태 열은 둘 다 문자열이므로 

평균값이 아닙니다. 그러나 선택한 기간의 마지막 상태가 표시됩니다. 이를 통해 해당 지점의 특정 

시점으로 돌아가 가용성을 확인할 수 있습니다.
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n 사용할 수 없는 데이터스토어 위젯은 전원 꺼짐 상태의 데이터스토어만 나열합니다. 이는 로컬 및 공유 

데이터스토어를 모두 다룹니다. 컨텍스트를 추가하려면 해당 열이 상주하는 데이터 센터, NFS 및 

VMFS 같은 데이터스토어 유형과 같은 추가 열을 추가하는 것을 고려하십시오.

n 포트 그룹 가용성 위젯에는 현재 가동 시간이 100% 미만인 포트 그룹이 나열됩니다. 컨텍스트를 추가

하려면 해당 열이 상주하는 데이터 센터, 사용된 포트 수 및 최대 포트 수와 같은 추가 열을 추가하는 

것을 고려합니다.

n 추가 컨텍스트를 위해 선택한 개체 속성을 나열하는 속성 위젯을 추가할 수 있습니다. 여러 테이블에

서 동일한 속성 위젯을 구동할 수 있지만 개체 유형이 동일해야 합니다.

n 대규모 환경에서는 이 대시보드에 대한 필터를 생성할 수 있습니다. 골드, 실버 및 브론즈와 같은 서비

스 클래스를 기준으로 그룹화하고 선택 기본값은 골드입니다. 이러한 방식으로 모니터링이 덜 위험한 

워크로드로 인해 복잡해지지 않습니다.

n 선택한 클러스터의 ESXi 위젯에서 vCenter에 연결됨 및 유지 보수 상태 열은 둘 다 문자열이므로 평

균값이 아닙니다. 그러나 선택한 기간의 마지막 상태가 표시됩니다. 이를 통해 해당 지점의 특정 시점

으로 돌아가 가용성을 확인할 수 있습니다.

참고 사항

n vCenter Server 및 NSX 구성 요소 가용성을 추가할 수 있습니다. 이 경우 VMware SDDC Health 

Monitoring Solution이 필요합니다.

Ping 개요 대시보드

Ping 개요 대시보드를 사용하여 Ping 기능을 구성하고 가상 환경에 존재하는 엔드포인트의 가용성을 확인

할 수 있습니다. Ping 기능은 IP 주소, IP 주소 그룹 및 FQDN에 대한 어댑터 인스턴스에서 구성됩니다. 이 

대시보드에서 지연 시간 분포 및 패킷 손실 분포와 같은 Ping 어댑터 세부 정보를 볼 수 있습니다.

사용자가 사용 가능한 사용자 지정

추가 컨텍스트를 위해 선택한 개체 속성을 나열하는 속성 위젯을 추가할 수 있습니다. 여러 테이블에서 동

일한 속성 위젯을 구동할 수 있지만 개체 유형이 동일해야 합니다.

위젯 정보

n 지연 시간 분포 - 이 위젯을 사용하여 지연 시간이 높은 개체를 볼 수 있습니다.

n 패킷 손실 분포 – 이 위젯을 사용하여 높은 패킷 손실이 발생하는 개체를 볼 수 있습니다.

n Ping 대상 – 이 위젯을 사용하여 FQDN으로 그룹화된 Ping 대상 목록을 볼 수 있습니다. 또한 Ping 

개체에 대한 지연 시간 및 패킷 손실 정보도 표시됩니다.

n 소스 이니시에이터별 분석 – 이 위젯을 사용하여 소스(Ping 이니시에이터)별 Ping 통계 목록을 볼 수 

있습니다. 여러 위치에서 대상에 Ping을 수행하여 해당 문제가 네트워크 관련인지 또는 서버 관련 문

제인지 확인할 수 있습니다.
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용량 대시보드

용량은 사용된 리소스, 남은 리소스 및 사용되지 않은 리소스를 회수할 수 있는 기회를 수치화합니다. 요구

량의 예측은 용량에 대한 사전 보기를 제공합니다. 용량 대시보드에는 용량이 부족해질 때까지 남은 시간, 

남은 용량, 남은 용량에 적합한 VM 수 및 사용 가능한 용량을 확장할 수 있는 회수 가능 리소스가 표시됩

니다.

용량 관리는 요구량과 공급의 균형 조정에 관한 것입니다. 실현 가능한 최저 비용으로 요구량 충족에 대한 

것입니다.

IaaS 또는 DaaS의 경우 하드웨어를 배포하기 전에 용량 관리가 시작됩니다. 제공될 서비스 클래스를 정의

하는 비즈니스 계획으로 시작됩니다. 각 서비스 클래스(예: 골드, 실버, 브론즈)는 서비스 품질로 차별화되

며 가용성을 다룹니다. 예를 들어 골드의 경우 99.99% 가동 시간, 실버의 경우 99.95%의 가동 시간입니

다. 또한 성능(예: 골드의 경우 10밀리초 디스크 지연 시간이고 실버의 경우 20밀리초 디스크 지연 시간), 

보안 또는 규정 준수도 다룹니다.

품질로 비용이 발생하여 가격이 상승합니다. 골드 VM은 더 높은 수준의 서비스를 제공하므로 vCPU와 GB

당 RAM이 더 높습니다. 적절한 가격 책정 모델을 계획해야 합니다. 고객이 미리 적절한 크기를 조정하도

록 하려면 64 vCPU VM이 1 vCPU VM의 가격보다 64배 높아야 합니다. 가격 책정 모델이 정액법인 경우

에는 소규모로 이동하는 데 대한 인센티브가 없고 초과 프로비저닝된 경우에 대한 페널티가 없습니다. 이 

경우 프로덕션에서 강제로 적정 크기 조정을 해야 하며 비용과 시간이 많이 소요됩니다.
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요구량이 용량을 소비하는 활성 로드보다 많습니다. 활용률을 기반으로 하는 용량은 자체적으로 완전하지 

않으므로 다음 그림에 표시된 원칙이 고려됩니다. 

2

3

4

5

1

6 모니터링 요구량 사용 | 성능 + 할당. 함께

요구량

공급

제어 올바른 가격 책정 모델에 의한 요구량

최적화 회수에 의한 요구량

계정 잠재 요구량, 가상 요구량 및 충족되지 않은 요구량용

모니터링 과도한 사용량 추적에 의한 요구량

계획 서비스 클래스 사용에 의한 공급
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n 잠재 요구량입니다. 많은 중요한 VM이 재해 복구로 보호됩니다. 재해 복구 훈련 또는 실제 재해 중에

는 이 로드가 사용됩니다.

n 가상 요구량입니다. 새로 프로비저닝된 많은 VM은 필요한 요구량에 도달하는 데 시간이 걸립니다. 데

이터베이스가 전체 크기에, 사용자 기반이 대상에, 기능이 완료에 도달하는 데에는 시간이 걸립니다. 

도달한 후에는 요구량이 증가됩니다.

n VM 또는 Kubernetes 포드의 크기가 부족한 경우 요구량 미충족이 발생합니다. 로드가 거의 대부분의 

시간 동안 100%로 실행되고 있습니다.

n 과도한 요구량은 공유 환경에서 큰 혼란을 일으킬 수 있습니다. 고도로 요구량이 큰 VM 그룹은 클러스

터 또는 데이터스토어의 전체적인 성능에 전반적으로 영향을 줄 수 있습니다.

클러스터 용량 대시보드

클러스터 용량 대시보드를 사용하면 사용자 지정을 선택하여 정보를 다르게 시각화할 수 있습니다. 이 대

시보드를 사용하여 주의가 필요한 클러스터를 강조 표시합니다. 클러스터 용량 대시보드는 운영 팀이 아닌 

용량 팀을 위해 설계되었습니다. 이 대시보드는 용량 팀이 향후에 에이징 하드웨어 기술의 확장 및 새로 고

침을 계획할 수 있도록 장기 하향식 보기를 제공합니다.

설계 시 고려 사항

용량 관리자를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 용량 대시보드을(를) 참조하십시

오. 클러스터 용량 대시보드에는 용량에 영향을 미치는 다음과 같은 요소가 고려됩니다.

n 경합

n 활용도

n 할당량

n 회수

경합은 성능을 직접적으로 측정하기 위해 포함됩니다. 클러스터가 기존 워크로드를 지원할 수 없는 경우 

새 워크로드를 추가하지 마십시오. 정의에 따라 클러스터에 새 워크로드를 위한 공간이 없는 경우 용량이 

가득 찬 것입니다. 이상적인 시나리오는 클러스터가 활용률은 100%이지만 경합은 0%로 실행되는 것입니

다. 이 경우 클러스터는 생산성이 높으며 투자가 잘 사용됩니다.

활용률은 리소스의 실제 라이브 사용량을 반영하기 때문에 용량에 대한 기본 카운터입니다. 활용률이 높으

면 클러스터가 가득 차서 오버 커밋 비율이 대상보다 훨씬 낮은 경우에도 문제가 되지 않습니다. 또한 활용

률은 매우 낮지 않아야 합니다.

할당은 모든 워크로드가 실제이지 않으므로 활용률을 보완합니다. 다음과 같은 몇 가지 요구가 갑자기 나

타날 수 있습니다.

n 새로 프로비저닝된 VM

n 재해 복구

n 크기 부족 VM

n 자동 크기 조정 VM(로드 밸런서 뒤에 있는 웹 서버 그룹)
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회수는 사용자의 의사 결정에 영향을 줄 수 있으며, 낭비가 공통이 될 수 있기 때문에 포함됩니다. 용량은 

적을 수 있지만, 크기를 조절할 수 있는 낭비 덩어리를 회수할 수 있는 경우 하드웨어의 구매를 연기할 수 

있습니다.

낭비는 새로운 색상으로 표시됩니다. 진한 회색은 용량이 사용되지 않음으로 낭비를 나타냅니다. 낮은 활

용률로 인한 성능 문제는 다른 곳의 병목 현상으로 인해 발생할 수 있습니다.

대시보드 사용 방법

클러스터 용량 대시보드는 계층 구조로, 대시보드에서 하향식으로 작업할 때 점차적으로 세부 정보를 제공

합니다.

첫 번째 계층에는 두 개의 분포 차트가 표시됩니다.

n 남은 용량별 클러스터 및 남은 시간(일)별 클러스터 막대형 차트는 남은 용량 및 남은 시간을 기반으로 

클러스터를 요약합니다. 용량이 부족하다고 해서 시간이 부족하지는 않습니다.

n 두 개의 막대형 차트는 함께 작동합니다. 이상적인 상황은 남은 용량이 낮고 남은 시간이 더 높은 것입

니다. 이는 리소스가 비용 효율적이며 예상대로 작동하고 있음을 의미합니다.

두 번째 계층은 히트 맵을 표시합니다.

n 세 개의 히트 맵은 남은 시간, 남은 용량 및 남은 VM입니다.

n 클러스터 크기는 쉽게 사용할 수 있도록 상수로 만들어집니다. 클러스터 크기가 표준화되지 않은 경우 

ESXi 호스트 수를 사용하여 크기 차이를 표시하는 것이 좋습니다.

세 번째 계층은 다른 위젯과 함께 테이블을 표시하여 선택한 클러스터의 세부 정보를 표시합니다.

n 클러스터 용량 목록 위젯입니다. 클러스터에 주의가 필요한 경우 클러스터를 선택하여 관련 세부 정보

를 확인합니다.

n 활용률은 1주일이 아닌 3개월에 대해 표시됩니다. 시간당 평균이 아닌 일별 평균이 표시되고 활성 

RAM이 아닌 사용된 RAM에 집중합니다.

n 예약은 클러스터의 효율성에 영향을 줄 수 있습니다. 클러스터 크기가 다양한 경우에는 상대 값을 표

시하여 예약 번호를 보완합니다.

n 새로 프로비저닝된 VM이 아직 활성 상태가 아닐 수 있기 때문에 VM 수가 표시됩니다. 몇 개월 동안 

사용되지 않는 상태로 남아 있을 수 있기 때문에 유휴 상태로 오해되는 경우가 많습니다. VM이 증가하

지만 요구량이 계속 낮은 경우는 향후 발생하는 가상 요구량에 대한 표시입니다.

n 워크로드는 낮을 수 있지만 오버 커밋 비율이 높을 수 있습니까? 새로 프로비저닝된 VM은 주로 몇 주 

동안 유휴 상태가 되는 경향이 있으며 갑자기 증가합니다. VM 수 위젯을 사용하여 최근 증가가 있는지 

확인합니다.

n 용량이 부족한 이유를 확인할 수 있습니다. 실제 워크로드 때문입니까, 아니면 단지 예약 때문입니까?

참고 사항

n ESXi 용량 대시보드에 드릴다운을 추가합니다. 이 드릴다운을 시작하는 논리적 위치는 클러스터 용량 

목록 위젯에 있습니다. 이 위젯을 대상 대시보드의 ESXi 호스트 테이블에 연결합니다.
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n 화면 부동산이 있는 경우 클러스터 크기 정보를 추가합니다. 클러스터 크기를 추가합니다. 소형 클러스

터는 오버헤드가 더 높고 더 큰 VM을 지원할 수 없기 때문에 용량 측면에서 효율성이 떨어집니다.

n 피크는 모든 ESXi 호스트 중 가장 높은 수준으로 정의됩니다. 피크가 클러스터 전체 평균보다 큰 경우

에는 불균형이며 최적화되지 않은 용량에 대한 일반적인 이유입니다. 피크를 추가하여 평균 활용률을 

보완할 수 있습니다. 불균형의 원인을 확인하고 최적화합니다.

n 피크를 추가하여 평균 활용률을 보완합니다. 이를 통해 최적이 아닌 용량에 대한 일반적인 이유인 불

균형에 집중할 수 있습니다. 최적화를 위한 기회가 될 수 있는 불균형의 소스를 찾습니다.

n 이 대시보드는 자체 용량 모델을 필요로 하는 확장된 클러스터에 대해 설계되지 않았습니다.

데이터스토어 용량 대시보드

데이터스토어 용량 대시보드는 주의가 필요한 데이터스토어를 강조 표시합니다. 이 대시보드는 운영 팀이 

아닌 용량 팀을 위해 설계되었습니다. 이 대시보드는 용량 팀이 향후에 에이징 하드웨어 기술의 확장 및 새

로 고침을 계획할 수 있도록 장기 하향식 보기를 제공합니다. 데이터스토어 용량 대시보드는 두 팀 간의 공

동 작업을 보다 긴밀하게 촉진하기 위해 VMware 관리자와 스토리지 관리자 모두를 위해 설계되었습니다.

설계 시 고려 사항

용량 관리자를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 용량 대시보드을(를) 참조하십시

오.

낭비는 새로운 색상으로 표시됩니다. 진한 회색은 용량이 사용되지 않음으로 낭비를 나타냅니다. 낮은 활

용률로 인한 성능 문제는 다른 곳의 병목 현상으로 인해 발생할 수 있습니다.

대시보드 사용 방법

데이터스토어 용량 대시보드는 계층 구조로, 대시보드에서 하향식으로 작업할 때 점차적으로 세부 정보를 

제공합니다.

첫 번째 계층에는 두 개의 분포 차트가 표시됩니다.

n 남은 용량별 공유 데이터스토어 및 남은 시간별 공유 데이터스토어 막대형 차트는 남은 용량 및 남은 

시간을 기반으로 클러스터를 요약합니다. 용량이 부족하다고 해서 시간이 부족하지는 않습니다.

n 두 개의 막대형 차트는 함께 작동합니다. 이상적인 상황은 남은 용량이 낮고 남은 시간이 더 높은 것입

니다. 이는 리소스가 비용 효율적이며 예상대로 작동하고 있음을 의미합니다.

두 번째 계층은 히트 맵을 표시합니다.

n 히트 맵은 3개가 있으며 기본 히트맵은 남은 용량이 됩니다.

n 다른 두 개의 히트 맵은 데이터 센터에서 사용된 용량과 데이터스토어 클러스터에서 사용된 용량으로 

사용된 용량을 다룹니다. 데이터스토어 클러스터에서 사용된 용량 히트 맵은 데이터스토어 클러스터

를 위해 설계되었습니다.

공유 데이터스토어 위젯은 데이터 센터별로 그룹화됩니다.

n 데이터스토어 클러스터를 표준으로 사용하는 경우에는 그룹화를 데이터스토어 클러스터로 바꿉니다. 

이 위젯은 가장 적은 남은 용량을 기준으로 정렬됩니다.
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공유 데이터스토어 위젯에서 데이터스토어를 선택합니다. 나머지 위젯은 선택한 데이터스토어의 용량 세

부 정보를 자동으로 표시합니다.

n 디스크 공간 위젯에는 할당된 총 용량과 사용된 실제 용량이 표시됩니다. 총 용량과 프로비저닝된 용

량, 사용된 용량을 비교할 수 있습니다. 할당된 공간이 커지고 실제 용량은 커지지 않는 경우 VM이 사

용되지 않은 것입니다. 예상보다 빠르게 공간이 부족해지지 않음을 확인할 수 있습니다.

n VM 수 위젯에서, 사용된 공간의 유사한 증가로 보완되지 않는 증가된 수는 잠재적인 요구량을 나타냅

니다.

n 회수 기회에는 전원이 꺼진 VM, 스냅샷 및 분리된 VMDK 세 가지가 있습니다.

n 스냅샷은 0GB여야 합니다. 0이 아닌 경우 임시여야 합니다. 하루 이상으로 지속되는 스냅샷은 조

사해야 합니다.

n 분리된 VMDK는 VM과 연결되지 않은 것입니다. 분리된 VMDK는 0이어야 합니다.

참고 사항

VMware IaaS의 스토리지는 데이터스토어로 표시됩니다. 대규모 환경에서 데이터스토어를 데이터스토어 

클러스터로 그룹화하여 작업을 용이하게 합니다. vSAN은 데이터스토어를 사용하여 해당 스토리지를 표

시하지만 용량 및 성능 관리를 위한 다른 공식을 필요로 합니다. 특정 상황에서 RDM(원시 디바이스 매핑) 

및 네트워크 파일 공유도 특정 VM에서 사용됩니다.

ESXi 용량 대시보드

ESXi 용량 대시보드는 클러스터 용량 대시보드를 지원하며 비클러스터 ESXi에도 필요합니다.

설계 시 고려 사항

용량 관리자를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 용량 대시보드을(를) 참조하십시

오.

대시보드 사용 방법

요약 히트 맵은 클러스터별로 그룹화된 ESXi 호스트 용량의 전체 보기를 제공합니다.

n 각 ESXi 호스트는 남은 용량을 표시하는 상자로 표시됩니다.

n ESXi 호스트 크기는 쉽게 사용할 수 있도록 상수로 만들어집니다. ESXi 크기가 표준화되지 않은 경우 

물리적 코어 수 또는 총 CPU GHz를 사용하여 크기 차이를 표시하는 것이 좋습니다. 가장 작은 ESXi가 

너무 작지 않은지 확인합니다.

n 낭비는 새로운 색상으로 표시됩니다. 진한 회색은 용량이 사용되지 않음으로 낭비를 나타냅니다. 낮은 

활용률로 인한 성능 문제는 다른 곳의 병목 현상으로 인해 발생할 수 있습니다.

ESXi 호스트 용량 위젯은 환경의 모든 ESXi 호스트를 상위 클러스터별로 그룹화하여 나열합니다.

n 독립 실행형 ESXi는 그룹 없음 아래에 표시됩니다.

n 많은 데이터 센터가 있는 대규모 환경에서는 특정 vCenter 또는 데이터 센터를 확대/축소할 수 있습니

다. 특정 이름과 일치하는 특정 ESXi 호스트를 필터링하거나 검색할 수도 있습니다.
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n 99번째 백분위 수 성능 열에는 ESXi 성능(%) 메트릭의 99번째 백분위 수 값이 사용됩니다. 불일치를 

제한하기 위해 최악의 성능(100번째 백분위 수와 동등)은 고려되지 않습니다. 또한 성능 임계값이 엄

격한 것으로 설정됩니다.

ESXi 호스트 용량 위젯에서 ESXi 호스트 중 하나를 선택합니다. 3개의 선형 차트 모두 선택한 ESXi 호스트

의 추세를 자동으로 표시합니다.

n RAM 및 CPU와 관련하여 총 활용률과 사용 가능한 활용률을 모두 표시합니다.

n 활용률은 1주일이 아닌 3개월에 대해 표시됩니다. 시간당 평균이 아닌 일별 평균이 표시되고 활성 

RAM이 아닌 사용된 RAM에 집중합니다.

참고 사항

n ESXi 용량 대시보드에 드릴다운을 추가합니다. 이 드릴다운을 시작하는 논리적 위치는 클러스터 용량 

목록 위젯에 있습니다. 이 위젯을 대상 대시보드의 ESXi 호스트 테이블에 연결합니다.

n 기술 새로 고침은 종종 용량 부족을 해결하는 데 사용됩니다. 하드웨어 모델 및 규격을 표시하는 속성 

위젯을 추가하는 것이 좋습니다. 하드웨어 사용 기간을 결정하는 데 도움이 됩니다.

VM 용량 대시보드

VM 용량 대시보드는 지정된 데이터 센터의 모든 VM, 남은 용량 및 시간에 대한 간략한 개요를 제공합니

다. 이 대시보드는 운영 팀이 아닌 용량 팀을 위해 설계되었습니다. 이 대시보드는 용량 팀이 향후에 에이

징 하드웨어 기술의 확장 및 새로 고침을 계획할 수 있도록 장기 하향식 보기를 제공합니다.

설계 시 고려 사항

용량 관리자를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 용량 대시보드을(를) 참조하십시

오.

VM 용량 대시보드를 사용하면 사용자 지정을 선택하여 정보를 다르게 시각화할 수 있습니다. 회수 크기는 

가장 큰 회수 기회에 우선 초점을 둘 수 있도록 버켓으로 그룹화되어 있습니다.

대시보드 사용 방법

데이터 센터 위젯에서 데이터 센터를 선택합니다.

n 남은 용량별 VM 막대형 차트는 선택한 데이터 센터의 남은 용량별 VM의 분포를 표시합니다. 과소 또

는 과도한 크기의 VM에 대한 간략한 개요를 제공합니다.

n 남은 용량별 VM 히트 맵은 클러스터별로 VM을 그룹화하여 세부 정보를 제공하므로 주의가 필요한 클

러스터를 볼 수 있습니다.

n 더 나은 시각화를 위해 VM 크기가 표준화되었습니다. 용량 팀에 더 적합한 크기를 추가할 수 있습니

다.

n 선택한 데이터 센터의 VM 용량 위젯은 남은 용량이 가장 적은 VM별로 정렬됩니다. 용량 팀에 더 적합

하도록 남은 시간을 기준으로 정렬할 수 있습니다. 이 테이블은 색으로 구분되어 있습니다.
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선택한 데이터 센터의 VM 용량 위젯에서 VM을 선택합니다. 나머지 모든 위젯은 선택한 VM의 용량 정보

를 자동으로 표시합니다.

n 디스크 위젯은 게스트 운영 체제 파티션 수준에서 용량을 표시합니다. 서로 다른 파티션의 용량이 다

르기 때문에 VM 수준에서는 전체 용량이 없습니다.

참고 사항

n 사용자 지정 속성을 사용하고, 소유자 이름, VM이 실행되는 클러스터 및 VM 파일이 저장된 데이터스

토어와 같은 컨텍스트를 VM에 추가합니다.

VM 회수 대시보드

VM 회수 대시보드는 가상 시스템에서 수행할 수 있는 다양한 유형의 회수를 관리하는 데 도움이 됩니다. 

이 대시보드는 용량 팀 및 운영 팀을 위해 설계되었습니다. 회수는 버켓별로 그룹화됩니다. 이 대시보드를 

사용하여 컨텍스트를 변경하지 않고 시간 경과에 따른 증가를 분석하는 데 도움이 되는 추세 차트를 볼 수 

있습니다.

설계 시 고려 사항

VM 회수 대시보드를 사용하면 사용자 지정을 선택하여 정보를 다르게 시각화할 수 있습니다. 회수 크기는 

가장 큰 회수 기회에 우선 초점을 둘 수 있도록 버켓으로 그룹화되어 있습니다.

대시보드 사용 방법

이 대시보드는 두 섹션으로 나뉘어 있습니다.

n 첫 번째 섹션은 회수의 전반적인 그림을 제공하는 요약을 제공합니다.

n 두 번째 섹션은 회수할 실제 VM 이름을 제공하는 세부 정보를 제공합니다.

요약 정보를 검토합니다.

n 요약은 스냅샷 크기별 VM 수, 디스크 공간별 전원 꺼진 VM의 수, 메모리 설치 공간별 유휴 VM의 수의 

3개의 막대형 차트를 제공합니다. 각 막대형 차트는 회수할 수 있는 영역에 해당합니다.

n VM 스냅샷 위젯은 며칠보다 오래된 VM에 해당합니다.

n 전원 꺼진 VM 위젯은 백업이며 삭제해도 괜찮다고 간주합니다.

n 유휴 VM 위젯은 메모리를 회수하는 데 도움이 되지만 CPU는 회수하지 않습니다. 유휴 VM 메모

리는 ESXi 호스트의 물리적 메모리를 차지합니다.

n 회수할 것이 없고 CPU가 사용되고 있지 않으므로 유휴 VM에는 CPU 사용량이 표시되지 않습니다. 

CPU가 유휴 상태이므로 유일한 이점은 오버커밋 비율입니다.

n 메모리 회수는 상위 ESXi 호스트의 메모리 설치 공간을 기반으로 합니다. 게스트 내부의 값은 회수 중

인 것이 아니므로 관련이 없습니다.

n 작업 요구 사항에 맞게 버켓 크기를 조정합니다.
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n 시간 경과에 따른 추세를 보려면 위의 위젯에 있는 VM 중에서 하나를 선택합니다. 추세 차트는 동일한 

페이지에 배치되므로 새 화면을 열지 않고 검토할 수 있습니다. 이렇게 하면 VM 간에 빠르게 전환할 

수 있습니다.

n 스냅샷이 빠르게 확장되는 경우 데이터스토어를 채울 수 있으므로 VM 디스크가 대형(기본 데이터스

토어와 비교하여)인지 확인합니다.

참고 사항

회수에는 5개의 영역이 있으므로 가장 쉬운 첫 번째부터 시작합니다.
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대형 VM

소형 VM

활성 유휴 전원 꺼짐 분리됨 비VM

디스크디스크디스크

전원 먼저 끄기사용하지 마십시오

CPU
RAM

스냅샷

CPU
RAM

스냅샷
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n VM이 아닌 경우 파일이 VM과 연결되지 않은 것으로 표시됩니다. 일반적으로 이러한 파일은 ISO 파일

입니다.

n 분리된 파일은 더 이상 VM과 연결되지 않은 데이터스토어의 파일입니다. 분리된 RDM(원시 디바이스 

매핑)의 경우 스토리지 어레이에서 마운트하는 ESXi 호스트가 있으면 해당 어레이를 확인합니다. 분리

된 VMDK이 VM과 연결되지 않아 이 대시보드에 나열되지 않습니다. 환경에 분리된 VMDK가 있는 경

우 이 대시보드에 네 번째 열을 추가합니다.

n 스냅샷이 백업되지 않고 VM에 성능 문제를 유발합니다. 변경하는 동안에만 보호를 위해 유지하십시

오. 변경이 성공적으로 검증되면 스냅샷 유지가 VM에 피해가 됩니다.

n 대규모 환경인 경우 대시보드 필터를 기능 필터로 변경합니다. 골드, 실버 및 브론즈와 같은 서비스 클

래스를 기준으로 그룹화하고 선택 기본값은 가장 위험하지 않은 환경입니다. 이런 방식으로 회수에서 

활성 상태가 될 수 있습니다.

n 회수가 조직에서 장기간의 수동 프로세스인 경우 부서나 VM 소유자별로 필터를 추가합니다. 이 작업

을 수행하는 한 가지 방법은 vRealize Operations Manager 사용자 지정 그룹을 생성하는 것입니다.

n 환경의 VM 이름이 충분한 비즈니스 컨텍스트를 제공하지 않는 경우에는 테이블에 더 많은 정보를 추

가하여 VM에 컨텍스트를 제공합니다. VM 소유자, VM이 실행 중인 클러스터 및 VM 파일이 저장된 

데이터스토어와 같은 정보가 분석에 유용할 수 있습니다.

n 디스크는 즉시 회수할 수 없습니다. 적어도 일주일 동안 전원이 꺼진 단계에 있어야 합니다.

vSAN 용량 대시보드

vSAN 용량 대시보드는 vSAN과 관련된 용량을 표시하여 vSphere 클러스터 용량 대시보드를 보완합니

다. vSAN 용량을 관리하려면 두 대시보드를 모두 사용합니다.

설계 시 고려 사항

이 대시보드는 vSphere 클러스터 용량 대시보드를 보완하기 위해 설계되었으므로 동일한 설계 고려 사항

을 공유합니다. 스토리지 및 vSAN 특정 메트릭에 중점을 두지만 vSAN이 아닌 클러스터는 나열하지 않습

니다.

용량 관리자를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 용량 대시보드을(를) 참조하십시

오.

낭비는 새로운 색상으로 표시됩니다. 진한 회색은 용량으로의 낭비가 사용되지 않음을 나타냅니다. 낮은 

활용률로 인한 성능 문제는 다른 곳의 병목 현상으로 인해 발생할 수 있습니다.

대시보드 사용 방법

vSAN 용량 대시보드는 계층 구조로, 대시보드에서 하향식으로 작업할 때 점차적으로 세부 정보를 제공합

니다.

첫 번째 계층에는 두 개의 분포 차트가 표시됩니다.

n 남은 용량별 클러스터 및 남은 시간(일)별 클러스터 막대형 차트는 남은 용량 및 남은 시간을 기반으로 

클러스터를 요약합니다. 용량이 부족하다고 해서 시간이 부족하지는 않습니다.
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n 두 개의 막대형 차트는 함께 작동합니다. 이상적인 상황은 남은 용량이 낮고 남은 시간이 더 높은 것입

니다. 이는 리소스가 비용 효율적이며 예상대로 작동하고 있음을 의미합니다.

두 번째 계층은 히트 맵을 표시합니다.

n 세 개의 히트 맵은 남은 시간, 남은 용량 및 남은 VM입니다.

n 클러스터 크기는 쉽게 사용할 수 있도록 상수로 만들어집니다. 클러스터 크기가 표준화되지 않은 경우 

ESXi 호스트 수를 사용하여 크기 차이를 표시하는 것이 좋습니다.

세 번째 계층은 다른 위젯과 함께 테이블을 표시하여 선택한 클러스터의 세부 정보를 표시합니다.

n vSAN 클러스터 위젯입니다. 클러스터에 주의가 필요한 경우 클러스터를 선택하여 관련 세부 정보를 

확인합니다.

참고 사항

n ESXi 용량 대시보드에 드릴다운을 추가합니다. 이 드릴다운을 시작하는 논리적 위치는 클러스터 용량 

목록 위젯에 있습니다. 이 위젯을 대상 대시보드의 ESXi 호스트 테이블에 연결합니다.

vSAN 확대 클러스터

vSAN 확대 클러스터 대시보드는 vSAN 장애 도메인에서 사용된 클러스터 리소스에 대한 개요를 제공합

니다. 확대 클러스터 대시보드를 사용하여 기본 사이트 및 보조 사이트에 대한 사이트 수준의 리소스 사용

량을 모니터링할 수 있습니다. 특정한 vSAN 확대 클러스터 메트릭에 대한 사용자 지정 대시보드를 생성할 

수 있습니다.

vSAN 확대 클러스터 개체를 볼 수 있는 위치

메뉴에서 대시보드 > 용량 및 활용률 > vSAN 확대 클러스터를 클릭합니다.

vSAN 클러스터가 확대 클러스터인 경우 환경 > VMware vSAN > vSAN 및 스토리지 장치 > vSAN 클러

스터에서 vSAN 확대 클러스터 개체를 볼 수도 있습니다.

vSAN 확대 클러스터 대시보드는 기본 사이트와 보조 사이트의 CPU 용량, 코어, 메모리 용량 및 디스크 용

량에 대한 정보를 제공합니다. 활용률 메트릭을 보면서 용량이 부족한 vSAN 확대 클러스터를 식별할 수 

있습니다.

구성 대시보드

작업 관리 소프트웨어로서 vRealize Operations Manager는 제품 자체의 기능이 아니라 일상적인 운영에 

제품이 미치는 영향을 중점적으로 다룹니다. 모니터링에 있는 제품(예: vSphere 및 vSAN)에는 관련된 기

능이 있을 수 있지만 작업에 다른 영향을 미칩니다. 예를 들어 vSphere는 VM에 대한 제한, 예약 및 공유를 

제공합니다.

제한, 공유 및 예약 기능으로서 밀접하게 관련되어 있으며 동일한 대화 상자에 표시되며, 하나로 묶어 학습

해야 합니다. 그러나 작업에는 다르게 영향을 줍니다. 다음 표에서 이에 대해 자세히 설명합니다.
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VM 제한

VM 예약

VM 공유

VM에 영향을 줌

인프라에 영향을 줌

인프라에 영향을 줌

• 총 금액을 낮게 유지하고 클러스터의 총 용량에 비례하도록 
유지합니다.

• 절대 값 2GHz 예약은 실제로 2GHz 예약입니다.
• 인프라 용량이 최적이 아니게 됩니다. 오버 커밋이 가능하지 않기 

때문입니다.

• 변동 수를 3개 미만으로 유지합니다. 서비스 클래스당 하나씩입니다.
• 상대 값 2000 가치의 예약은 다른 VM 예약의 값에 따라 달라집니다. 

상대 값이 변경되므로 VM을 다른 클러스터로 이동할 때는 주의해야 
합니다.

• 복잡한 작업이 발생하게 됩니다. 각 VM의 동적 자격이 더 변동이 심한 
경우 성능 문제를 해결하는 것이 더 어렵습니다.

잘못된 구성

최적이 아닌 구성

복잡한 구성

• 사용하면 안 됩니다. 대신 적절히 크기를 조정하십시오.
• 게스트 운영 체제의 예기치 않은 성능이 발생합니다.
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vRealize Operations Manager는 작업에 대해 서로 다른 영향이 있다는 원칙을 따르고 구성 확인을 위한 

방법을 적용합니다. 기능이나 개체를 기준으로 설정을 그룹화하지 않습니다. 그 대신, 영향으로 시작하고 

수행할 수 있는 작업에 우선 순위를 적용합니다.
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수정하시겠습니까? 업데이트하시겠습니까? 간소화하시겠습니까? 최적화하시겠습니까?

설정이 잘못되었습니다.

수정하십시오.

• 사용하도록 설정되어야 하는 
설정이 사용하지 않도록 
설정되었습니다.

• 불안한 설정입니다.

• 몇 주 동안 실행 중인 
스냅샷입니다.

• 제한 포함 VM

• 이전 버전의 VMware Tools, 
게스트 운영 체제, ESXi, 
VMFS, 분산 스위치,  
Telegraf 에이전트를 실행 
합니다.

• vSAN:이전 버전을 
차지합니다.

• 대량 구성 예는 몬스터 VM
입니다.

• 클러스터 전체 HA/DRS 
설정을 재정의하는 공유 또는 
VM 설정의 순열이 너무 많은 
클러스터입니다.

• 소규모 클러스터 HA 오버 
헤드는 비교적 더 높습니다.

• 예약이 많은 클러스터입니다.

• 전원 꺼진 ESXi

• 과소 또는 크기가 초과된 VM
에는 최적이 아닌 용량이 
있습니다. 구성 관리가 
아닙니다.

이는 올바르지만 이전 
버전입니다. 

업그레이드하거나 
업데이트하십시오.

이는 올바른 최신 상태이지만 
IaaS 작업을 복잡하게 합니다.

최소화하십시오.

올바르고 최신이며 IaaS 작업을 
복잡하게 하지 않지만 
효율적이지 않습니다. 비용을 
절감할 수 있습니다.

최적화하십시오.
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각 작업이 고유하기 때문에 결과적으로 고객은 작업을 다르게 실행합니다. 다른 고객에게 적합한 것이 사

용자에게 적합하지 않을 수 있습니다. 동일한 환경에서도 개발 환경에 적합한 것이 운영 환경에는 적합하

지 않을 수 있습니다.

다음 표에는 환경의 작업에 대한 개선을 위한 몇 가지 영역이 나와 있습니다.

개선 영역

설계 시 고려 사항

대시보드는 전체 구성을 표시하기 전에 즉각적인 주의가 필요한 구성을 표시합니다. 이는 구성 최적화를 

위한 조치를 취하는 데 도움이 됩니다.

작업은 고객마다 다를 수 있으므로 모든 고객의 운영 요구 사항을 충족하기 위한 하나의 대시보드를 설계

하는 것은 불가능합니다. 한 고객에게 중요한 구성이 다른 고객과 관련성이 없을 수 있습니다. 대시보드를 

고유한 환경에 맞게 조정하십시오. 위젯을 축소하거나 확장하여 관련 데이터를 표시할 수 있습니다.

전체 레이아웃은 사용 편의성, 성능(대시보드 페이지의 로드 시간) 및 구성 검사의 완전성을 조정하도록 설

계되었습니다. 그 결과 일부 구성 설정이 표시되지 않습니다. 설계 외에 화면 실제 공간 부족을 고려해야 

합니다.

클러스터 구성 대시보드

클러스터 구성 대시보드를 사용하여 환경의 vSphere 클러스터의 전반적인 구성, 특히 주의가 필요한 구성

을 확인합니다.

설계 시 고려 사항

구성 관리를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 구성 대시보드 페이지를 참조하십

시오.

다수의 구성이 확인될 수 있으므로 더 큰 화면이 있는 경우에는 맞다고 여겨지는 추가 확인 사항을 추가하

거나 원형 차트에 범례를 추가합니다.
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대시보드 사용 방법

클러스터 구성 대시보드는 쉽게 사용할 수 있도록 섹션으로 구성됩니다.

n 대시보드의 첫 번째 섹션은 3개의 막대 차트로 구성됩니다. 막대 차트는 vSphere 클러스터의 세 가지 

주요 기능, 즉 HA(고가용성), DRS(동적 리소스 스케줄러) 및 DPM(분산 전원 관리)에 해당합니다.

n HA: 모범 사례는 HA 승인 제어를 사용하도록 설정하는 것입니다. vCenter Server에서 승인 제어 

정책을 지정하고, 페일오버 공유에 대한 임계값을 지정할 수 있습니다.

n DRS: 모범 사례는 DRS를 사용하도록 설정하는 것입니다. vSphere 클러스터를 자체 내에서 균형

을 이루는 단일 논리적 컴퓨터로 구상합니다.

n DPM: 모범 사례는 환경 관심사가 가장 높은 우선 순위이거나 대부분 매우 낮은 활용률을 실행하

기 때문에 높은 피크가 거의 발생하지 않는 환경에서 DPM을 사용하도록 설정하는 것입니다.

n 대시보드의 두 번째 섹션은 8개의 원형 차트로 구성됩니다. 이 차트는 키 구성의 상대적 분포를 표시합

니다.

n 두 개의 막대형 차트는 승인 제어를 포함합니다. 승인 제어를 사용하도록 설정해야 합니다. 정책 

코드가 Cluster Configuration | Das Configuration | Active Admission Control 
Policy 속성을 기반으로 하기 때문에 원형 차트는 정책 이름 대신 정책 코드를 표시합니다. 코드 

이름 사이의 매핑은 다음과 같습니다.

n -1 = 사용 안 함

n 0 = 클러스터 리소스 백분율

n 1 = 슬롯 정책(전원이 켜진 VM)

n 2 = 전용 페일오버 호스트

n HA 장애 조치 공유를 다루는 막대형 차트가 두 개 있습니다. 하나는 CPU, 하나는 메모리에 해당합

니다.

n 다음 두 막대형 차트는 DRS 설정을 다룹니다. DRS를 완전히 자동화하는 것이 좋습니다. 즉, 초기 

VM 배치 및 후속 로드 밸런싱 모두에 대해 운영자 개입은 필요 없지만, 중간 마이그레이션 임계값

(값 = 3.0)이 필요함을 의미합니다. 값의 범위는 1.0에서 5.0입니다.

n 예약을 보여 주는 원형 차트 두 개가 있습니다. CPU 및 메모리에 대해 각각 하나씩 있습니다. 리소

스를 오버 커밋하는 것을 방지하기 위해 총 예약 값을 최소화하면 최적의 활용률이 줄어듭니다. 

VM이 더 이상 메모리를 사용하지 않더라도 메모리 예약이 유지되고 ESXi 호스트의 메모리 공간

을 차지할 수 있습니다. 노트북의 C:\ 드라이브에서 몇 개월 동안 열지 않은 사용되지 않은 파일의 

유추를 고려합니다. 이러한 파일은 계속 하드 디스크 공간을 차지합니다. 고유 공유의 수를 고유 

서비스 클래스와 일치하는 3개 미만으로(또는 최소로) 유지합니다.

n 대시보드의 세 번째 섹션은 두 개의 막대형 차트로 구성됩니다. 이 차트는 클러스터의 절대 분포를 표

시합니다.

n 첫 번째 막대형 차트는 ESXi 호스트 수로 그룹화된 클러스터를 표시합니다. 적은 수의 ESXi 호스

트를 포함하는 것으로 정의된 소형 클러스터의 경우 클러스터 전체 중단이 발생하는 경우에 오버
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헤드가 높아지는 반면 대형 클러스터는 위험이 증가합니다. DRS가 누를 수 있는 노드가 더 많기 

때문에 성능 위험은 낮아지지만, 실제 문제가 있는 경우에는 분석할 노드가 더 있으므로 문제 해결

이 더 어려워질 수 있습니다. 대형 클러스터의 경우 예기치 않은 클러스터 전체 중단으로 인해 많

은 VM이 영향을 받을 수 있으므로 재해 복구 계획을 가집니다.

n 대시보드의 네 번째 섹션에서는 개별 클러스터로 드릴다운할 수 있습니다.

n 테이블에는 모든 클러스터의 키 구성이 나열됩니다. 추가 분석 또는 보고를 위해 이 목록을 스프레

드시트로 내보낼 수 있습니다.

n 클러스터를 선택합니다. 클러스터 아래에서 공유 및 리소스 풀 정보가 포함된 ESXi 호스트 목록이 

자동으로 채워집니다.

n 고유 공유의 수를 고유 서비스 클래스와 일치하는 3개 미만으로(또는 최소로) 유지합니다. 클러스

터 성능의 복잡성이 증가하므로 개별 VM에 여러 서비스를 제공하지 마십시오.

n 리소스 풀의 수를 최소로 유지하십시오.

n 빠른 검토를 용이하게 하기 위해 일부 열은 색으로 구분됩니다. 현재 상황 또는 원하는 이상적인 

상태를 반영하도록 해당 열의 임계값을 조정합니다.

참고 사항

n 원형 차트나 막대형 차트의 버켓 수는 사용 가능한 화면 공간, 사용 편의성 및 기능 간에 균형 조정됩니

다. 현재 상황 또는 원하는 이상적인 상태를 반영하도록 버켓을 수정합니다.

n 표시할 데이터 없음은 vRealize Operations Manager에 의한 데이터 수집에 문제가 있다는 것을 의

미하지 않습니다. 이는 모든 개체가 위젯의 필터링 기준을 충족하지 않음을 나타낼 수 있으며 그 결과 

표시할 항목이 없습니다.

n 대규모 환경에서는 이 대시보드에 대한 필터를 생성합니다. 골드, 실버 및 브론즈와 같은 서비스 등급

을 기준으로 그룹화합니다. 선택 기본값은 골드입니다. 이러한 방식으로 모니터링이 덜 위험한 워크로

드로 인해 복잡해지지 않습니다.

n 원형 차트의 조각 또는 막대형 차트의 버켓에 있는 콘텐츠를 보려면 해당 항목을 클릭합니다. 목록은 

내보낼 수 없습니다. 개체 이름을 클릭하면 개체 요약 페이지로 이동합니다. 요약 페이지는 다른 요약 

정보와 함께 주요 구성 정보를 제공합니다.

ESXi 구성 대시보드

ESXi 구성 대시보드를 사용하여 환경의 ESXi 호스트의 전반적인 구성, 특히 주의가 필요한 구성을 확인합

니다.

설계 시 고려 사항

구성 관리를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 구성 대시보드 페이지를 참조하십

시오.

다수의 구성이 확인될 수 있으므로 더 큰 화면이 있는 경우에는 맞다고 여겨지는 추가 확인 사항을 추가하

거나 원형 차트에 범례를 추가합니다.
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대시보드 사용 방법

ESXi 구성 대시보드는 쉽게 사용할 수 있도록 섹션으로 구성됩니다.

n 대시보드의 위쪽 섹션에는 작업을 용이하게 하기 위해 표준화해야 하는 기본 ESXi 구성이 표시됩니다.

n 값 간에 관계가 있기 때문에 하나의 집합으로 표시되는 원형 차트가 6개 있습니다. 차트 간에는 상

관 관계가 있어야 합니다. 이상적으로는 ESXi 버전, ESXi 빌드 및 BIOS가 클러스터의 모든 ESXi 

호스트에서 동일해야 합니다. 하드웨어 모델, NIC 속도 및 스토리지 경로의 변형을 최소로 유지합

니다. 원형 차트를 더 복잡하게 하면 더 많은 변형이 필요합니다. 이로 인해 작업이 복잡하게 되어 

운영 비용이 높아질 수 있습니다.

n 구성은 현재 아키텍처 표준을 반영해야 합니다. 각 원형 차트는 특정 값의 발생을 계산합니다. 큰 

조각은 값이 가장 공통적인 값임을 의미하며, 현재 표준이 아닌 경우 이를 해결해야 합니다.

n 대시보드의 두 번째 섹션에는 잠재적으로 최적이 아닌 구성이 표시됩니다.

n 3개의 막대형 차트에는 ESXi 호스트의 다양한 크기 치수가 표시됩니다. 막대형 차트는 하나의 집

합으로 표시되도록 설계되었습니다. 복잡성을 줄이기 위해 변형 수가 최소인지 확인합니다.

n 소규모 ESXi 호스트는 오버헤드가 상대적으로 더 높고 대형 VM 실행에 제약이 따릅니다. 코어 수

가 낮은 경우에는 오래된 CPU를 사용 중일 수 있습니다. 소규모 ESXi 호스트는 동일한 공간을 차

지하는 경우, 코어, GB, 랙 단위별로 더 비쌉니다. 그러나 4 CPU 소켓 ESXi 호스트가 너무 커서 집

중 위험(단일 ESXi 호스트에 너무 많은 VM)이 발생할 수 있습니다. 예산과 위험 제한의 균형을 맞

추는 적절한 균형을 유지합니다.

n 환경에 맞게 분포 차트 버켓 크기를 조정합니다.

n 대시보드의 세 번째 섹션에는 사용하지 않을 구성이 표시됩니다.

n 6개의 막대형 차트는 표준으로 설정할 수 있는 보안, 가용성 및 용량 설정에 중점을 둡니다. 예를 

들어, 로깅 및 문제 해결에 매우 중요한 일관된 시간에 대해 NTP 데몬을 사용하도록 설정하는 것

을 고려해야 합니다.

n 세 개의 테이블에는 비생산성 상태인 실제 ESXi 호스트가 나열되어 있습니다. 유지 보수 모드에 있

거나, 전원이 꺼지거나, 연결이 끊어진 상태일 수 있습니다.

n 대시보드의 마지막 섹션에는 환경의 모든 ESXi 호스트가 표시됩니다.

n 추가 분석을 위해 열을 정렬하고 결과를 스프레드시트로 내보낼 수 있습니다.

n 빠른 검토를 용이하게 하기 위해 일부 열은 색으로 구분됩니다. 현재 상황 또는 원하는 이상적인 

상태를 반영하도록 해당 열의 임계값을 조정합니다.

참고 사항

n 원형 차트나 막대형 차트의 버켓 수는 사용 가능한 화면 공간, 사용 편의성 및 기능 간에 균형 조정됩니

다. 현재 상황 또는 원하는 이상적인 상태를 반영하도록 버켓을 수정합니다.

n 표시할 데이터 없음은 vRealize Operations Manager에 의한 데이터 수집에 문제가 있다는 것을 의

미하지 않습니다. 이는 모든 개체가 위젯의 필터링 기준을 충족하지 않음을 나타낼 수 있으며 그 결과 

표시할 항목이 없습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 671



n 대규모 환경에서는 이 대시보드에 대한 필터를 생성합니다. 골드, 실버 및 브론즈와 같은 서비스 등급

을 기준으로 그룹화합니다. 선택 기본값은 골드입니다. 이러한 방식으로 모니터링이 덜 위험한 워크로

드로 인해 복잡해지지 않습니다.

n 완전한 가시성을 위해 적절한 관리 팩을 사용하여 물리적 서버 모니터링을 추가하는 것을 고려하십시

오. 자세한 내용은 다음 페이지를 참조하십시오.

네트워크 구성 대시보드

네트워크 구성 대시보드를 사용하여 환경의 vSphere 분산 스위치의 전반적인 구성, 특히 주의가 필요한 

영역을 확인합니다.

설계 시 고려 사항

구성 관리를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 구성 대시보드 페이지를 참조하십

시오.

대시보드 사용 방법

대시보드는 쉽게 사용할 수 있도록 두 섹션으로 구성됩니다.

n 첫 번째 섹션에는 주의가 필요한 네트워크 구성이 표시됩니다.

n 중요 보안 설정에 초점을 두는 5개의 막대형 차트가 있습니다.

n 마지막 막대형 차트는 vSphere 분산 스위치의 버전을 표시합니다. 버전을 최신 상태로 유지할지 

또는 vSphere 버전과 일치시킬지를 목표로 합니다.

n 두 번째 섹션은 전체 구성 정보와 특정 스위치로 드릴다운하는 기능을 제공합니다.

n 행을 클릭하여 목록에서 스위치를 선택합니다.

n ESXi 호스트, 포트 그룹 및 스위치의 VM이 표시됩니다.

n 각 테이블을 검토합니다. ESXi 호스트 테이블의 경우 설정이 일관되는지 확인합니다.

n 빠른 검토를 용이하게 하기 위해 일부 열은 색으로 구분됩니다. 현재 상황 또는 원하는 이상적인 

상태를 반영하도록 해당 열의 임계값을 조정합니다.

n 추가 분석을 위해 열을 정렬하고 결과를 스프레드시트로 내보낼 수 있습니다.

참고 사항

n 표시할 데이터 없음은 vRealize Operations Manager에 의한 데이터 수집에 문제가 있다는 것을 의

미하지 않습니다. 이는 모든 개체가 위젯의 필터링 기준을 충족하지 않음을 나타낼 수 있으며 그 결과 

표시할 항목이 없습니다.

n 완전한 가시성을 위해 적절한 관리 팩을 사용하여 물리적 네트워크 장치 모니터링을 추가하는 것을 고

려하십시오. 자세한 내용은 다음 페이지를 참조하십시오.

n 원형 차트의 조각 또는 막대형 차트의 버켓에 있는 콘텐츠를 보려면 해당 항목을 클릭합니다. 목록은 

내보낼 수 없습니다. 개체 이름을 클릭하면 개체 요약 페이지로 이동합니다. 요약 페이지는 다른 요약 

정보와 함께 주요 구성 정보를 제공합니다.
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VM 구성 대시보드

VM 구성 대시보드를 사용하여 환경의 가상 시스템의 전반적인 구성, 특히 주의가 필요한 영역을 확인합니

다.

설계 시 고려 사항

구성 관리를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 구성 대시보드 페이지를 참조하십

시오.

다수의 구성이 확인될 수 있으므로 더 큰 화면이 있는 경우에는 맞다고 여겨지는 추가 확인 사항을 추가하

거나 원형 차트에 범례를 추가합니다.

대시보드 사용 방법

n 행을 클릭하여 데이터 센터 테이블에서 데이터 센터를 선택합니다.

n 대규모 환경에서 수천 개의 VM을 로드하면 웹 페이지의 로드 시간이 길어집니다. 그 결과 VM이 

데이터 센터별로 그룹화됩니다. 또한 데이터 센터별로 VM 구성을 검토하는 것이 좋을 수 있습니

다.

n 소규모 환경의 경우 환경에서 모든 VM을 볼 수 있도록 vSphere World가 제공됩니다.

VM 구성 대시보드는 쉽게 사용할 수 있도록 세 섹션으로 구성됩니다. 3개의 섹션 모두에는 선택한 데

이터 센터의 VM 구성이 표시됩니다.

n 첫 번째 섹션에서는 제한, 공유 및 예약을 다룹니다.

n 특히 여러 vCenter Server가 있는 환경에서 해당 값은 일관성을 쉽게 잃을 수 있습니다.

n 공유 리소스를 더 많이 지불하는 VM에 더 큰 공유 리소스의 비율을 제공하려면 공유를 서비스 수

준에 매핑해야 합니다. 즉, 서비스 수준만큼의 공유만 있어야 합니다. IaaS가 골드, 실버 및 브론즈

를 제공하는 경우 세 가지 유형의 공유만 있어야 합니다.

n 공유 및 예약의 값은 상대적입니다. VM을 한 클러스터에서 다른 클러스터로 이동하는 경우(동일

한 또는 다른 vCenter Server) 공유를 조정해야 할 수 있습니다.

n 예약은 용량에 영향을 미칩니다. 메모리 예약은 CPU 예약과는 다르게 작동하며 더욱 영구적입니

다.

n 두 번째 섹션에서는 VMware Tools에 대해 다룹니다.

n VMware Tools는 모든 VM의 주요 구성 요소이며 실행 중 및 최신 상태를 유지해야 합니다.

n 세 번째 섹션에서는 기타 키 VM 구성을 다룹니다.

n 변형을 최소화하여 구성을 일관되게 유지합니다. 이를 통해 복잡성을 줄일 수 있습니다.

n VM 네트워크 카드 위젯 환경에 NIC가 없는 VM이 있는 것으로 의심되는 경우 이를 전용 버켓으로 

추가하는 것이 좋습니다.

n 대시보드의 마지막 섹션은 기본적으로 축소됩니다.

n 해당 키 구성이 있는 모든 VM을 볼 수 있습니다.
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n 추가 분석을 위해 열을 정렬하고 결과를 스프레드시트로 내보낼 수 있습니다.

참고 사항

n 원형 차트나 막대형 차트의 버켓 수는 사용 가능한 화면 공간, 사용 편의성 및 기능 간에 균형 조정됩니

다. 현재 상황 또는 원하는 이상적인 상태를 반영하도록 버켓을 수정합니다.

n 표시할 데이터 없음은 vRealize Operations Manager에 의한 데이터 수집에 문제가 있다는 것을 의

미하지 않습니다. 이는 모든 개체가 위젯의 필터링 기준을 충족하지 않음을 나타낼 수 있으며 그 결과 

표시할 항목이 없습니다.

n 원형 차트의 조각 또는 막대형 차트의 버켓에 있는 콘텐츠를 보려면 해당 항목을 클릭합니다. 목록은 

내보낼 수 없습니다. 개체 이름을 클릭하면 개체 요약 페이지로 이동합니다. 요약 페이지는 다른 요약 

정보와 함께 주요 구성 정보를 제공합니다.

n 원형 차트와 막대형 차트는 다른 위젯을 구동하지 못합니다. 예를 들어 원형 조각 또는 버켓 중 하나를 

선택할 수 없으며 목록 또는 테이블에 대한 필터 역할을 기대할 수 없습니다.

n 특정 숫자 값에 대해서는 원형 차트 또는 분포 차트에 특정 색을 적용할 수 있지만 문자열 값에 대해서

는 적용할 수 없습니다. 예를 들어 설치되지 않음 값에 빨간색을 적용할 수 없습니다.

vSAN 구성 대시보드

vSAN 구성 대시보드는 전체 구성 세부 정보를 제공하며, 특정 표준 구성을 따라야 하는 vSAN이 많은 대

규모 클러스터에서 유용합니다.

설계 시 고려 사항

구성 관리를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 구성 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

vSAN 구성 대시보드는 쉽게 사용할 수 있도록 세 섹션으로 구성됩니다.

n 첫 번째 섹션에는 6개의 원형 차트가 표시됩니다.

n 중요 보안 설정에 초점을 두는 5개의 막대형 차트가 있습니다.

n 마지막 막대형 차트는 vSphere 분산 스위치의 버전을 표시합니다. 버전을 최신 상태로 유지할지 

또는 vSphere 버전과 일치시킬지를 목표로 합니다.

n 두 번째 섹션에는 세 개의 막대형 차트를 표시합니다.

n 세 가지 막대형 차트는 vSAN 키 용량 구성에 대한 적절한 개요를 제공합니다. 분포를 분석하여 예

상을 벗어나는 용량 구성이 있는지 여부를 확인할 수 있습니다.

n 대시보드의 마지막 섹션에는 모든 vSAN 클러스터가 해당 키 구성과 함께 표시됩니다.

n 빠른 검토를 용이하게 하기 위해 일부 열은 색으로 구분됩니다. 현재 상황 또는 원하는 이상적인 

상태를 반영하도록 해당 열의 임계값을 조정합니다.

n 추가 분석을 위해 열을 정렬하고 결과를 스프레드시트로 내보낼 수 있습니다.
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참고 사항

n 원형 차트나 막대형 차트의 버켓 수는 사용 가능한 화면 공간, 사용 편의성 및 기능 간에 균형 조정됩니

다. 현재 상황 또는 원하는 이상적인 상태를 반영하도록 버켓을 수정합니다.

n 원형 차트의 조각 또는 막대형 차트의 버켓에 있는 콘텐츠를 보려면 해당 항목을 클릭합니다. 목록은 

내보낼 수 없습니다. 개체 이름을 클릭하면 개체 요약 페이지로 이동합니다. 요약 페이지는 다른 요약 

정보와 함께 주요 구성 정보를 제공합니다.

워크로드 관리 구성 대시보드

이 대시보드는 감독자 클러스터, 네임스페이스, vSphere 포드 및 Tanzu Kubernetes 클러스터와 같은 워

크로드 관리와 관련된 모든 주요 개체에 대한 빠른 구성 요약을 제공합니다. 모든 개체에서 구성이 일관성

을 유지해야 합니다. 구성 편차로 인해 워크로드 관리 Kubernetes 구조를 활용하는 애플리케이션의 성능 

또는 가용성에 일관성이 없을 수도 있습니다.

대시보드를 사용하여 모든 개체에서 구성이 일관성을 유지하는지 확인합니다.

대시보드에서 다음 위젯을 볼 수 있습니다.

n 환경 요약

n 감독자 클러스터 버전

n 클러스터 상태

n 포드 데이터

n 감독자 클러스터 구성 요약

n 포드 구성 요약

n Kubernetes 클러스터 구성 요약

n 네임스페이스 구성 요약

소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드

소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드는 실제 VM을 해당 관련 정보와 함께 표시하여 기본 VM 구성 대시

보드를 보완합니다. 대시보드는 vSphere 관리자 및 플랫폼 팀이 VM 소유자와 함께 추가 작업을 용이하게 

하도록 설계되었습니다. 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드는 최적화 기회를 위해 환경을 확인하는 8

개의 대시보드 중 하나입니다.

설계 시 고려 사항

대시보드는 주의가 필요한 VM에 초점을 두기 위해 설계되었습니다. 목록은 간단하게 유지하기 위해 사용

되고 실제 개체를 표시합니다. 이 목록은 필터 및 사용자 지정 그룹을 사용하여 조정할 수 있습니다. 이 목

록은 오프라인 토론을 위해 내보낼 수도 있습니다.

대시보드는 확장 가능하며 여러 고객들이 검증할 수 있는 여러 설정 집합을 가지고 있는 현실을 반영합니

다. 대시보드 레이아웃은 표 모음(목록 보기)이므로 표를 더 추가하여 확장할 수 있습니다. 더 많은 목록 보

기 위젯을 추가하여 작업에 필요한 VM 구성을 확인할 수 있습니다.
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대시보드 사용 방법

소비자\수정하시겠습니까? 대시보드는 표 모음(목록 보기)으로, 독립적으로 검토할 수 있습니다. 개체 이

름을 클릭하고 개체 요약 페이지로 이동하여 더 많은 구성을 확인합니다. 특정 구성을 따르지 않는 타당한 

이유가 있을 수 있습니다. VMware와 모범 사례에 대해 논의하는 것이 좋습니다.

n 도구 위젯:

n VMware Tools를 사용하면 여러 가지 이점을 누릴 수 있습니다. 이점 목록은 KB 340을 참조하십

시오.

n vRealize Operations Manager는 VMware Tools를 사용하여 게스트 OS 메트릭을 검색합니다. 

사용하지 않으면 하이퍼바이저 메트릭(사용된 VM 메모리 및 활성 VM 메모리)은 Windows 또는 

Linux 메모리 활용률을 측정하도록 설계되지 않았으므로 VM 메모리의 올바른 크기 조정이 정확

하지 않을 수 있습니다. ESXi VMkernel은 보안상의 이유로 게스트 OS에 대한 가시성을 갖고 있지 

않습니다.

n ISV(독립 소프트웨어 벤더) 지원은 VMware Tools가 설치되지 않은 가장 일반적인 이유입니다. 

ISV 벤더는 인증을 받은 경우를 제외하고 장치에 추가 소프트웨어가 설치되지 않도록 요구할 수 

있습니다. VMware Tools에 대한 자세한 내용은 VMware Tools 설명서를 참조하십시오.

n VMware Tools가 설치된 경우 애플리케이션 팀이 이를 사용하지 않도록 설정하는 이유가 있을 수 

있습니다. 인프라 팀은 애플리케이션 팀에 알리고 교육하고, VMware Tools를 항상 실행하는 것

이 권장되는 이유에 대한 기술 권장 사항을 문서화해야 합니다.

n CPU 제한 및 메모리 위젯:

n 메모리 및 CPU 제한을 사용하지 않는 것이 좋습니다. 이로 인해 예기치 않은 성능 문제가 발생할 

수 있습니다. 게스트 운영 체제는 하이퍼바이저 수준에 있기 때문에 이 제한을 인식하지 못합니다. 

대신 VM을 축소하는 것이 좋습니다.

n 게스트 OS 카운터 누락 위젯:

n 요구 사항이 충족되지 않았으므로 게스트 운영 체제 성능 카운터에 대한 가시성이 없습니다. 메모

리 카운터는 사용된 VM의 경우에 특히 중요하며 활성 VM은 게스트 운영 체제 카운터에 대한 교

체가 아닙니다. 자세한 내용은 KB 55675를 참조하십시오.

n 이전 스냅샷 위젯:

n 변경 요청 후 스냅샷이 1일 이내에 제거되었는지 확인합니다. 그렇지 않으면 큰 스냅샷이 생성되고 

VM의 성능에 영향을 줄 수 있습니다.

참고 사항

n 이 대시보드의 맨 위에 배너 요약을 추가하여 잘못된 확인이 있는지 검증할 수 있습니다. 스코어보드

를 추가하고 환경 개체를 선택한 후 아래의 모든 테이블을 축소합니다. 각 요약에 대한 수퍼 메트릭을 

생성하고 환경 개체에 적용합니다.

n 대규모 환경에서는 이 대시보드에 대한 필터를 생성하여 환경의 세그먼트에 집중할 수 있도록 합니다. 

골드, 실버 및 브론즈와 같은 서비스 클래스를 기준으로 그룹화합니다. 선택 기본값은 골드로, 가장 중

요한 환경입니다. 이러한 방식으로 모니터링이 덜 위험한 워크로드로 인해 복잡해지지 않습니다.
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n 환경에 관련된 다른 VM 구성이 있습니다. 이 대시보드에 추가하고자 하는 VM 설정 목록을 검토합니

다.

n 컨텍스트를 위해 선택한 VM 속성을 나열하는 속성 위젯을 추가합니다. 이런 방식으로 화면을 떠나지 

않고도 관심 있는 속성을 확인할 수 있습니다. 여러 목록 보기 위젯은 동일한 속성 위젯을 사용할 수 있

으므로 각 목록 보기에 대해 속성 위젯을 하나씩 생성할 필요가 없습니다.

n 작업에 요구되는 경우 이러한 세 가지 주요 성능 카운터(CPU 실행 대기열, CPU 컨텍스트 스위치 및 

디스크 대기열 길이)가 없는 VM 목록을 추가합니다.

소비자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드

소비자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드는 실제 VM을 해당 관련 정보와 함께 표시하여 기본 VM 구성 대

시보드를 보완합니다. 대시보드는 vSphere 관리자 및 플랫폼 팀이 VM 소유자와 함께 추가 작업을 용이이

하게 하도록 설계되었습니다. 소비자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드는 최적화 기회를 위해 환경을 확인

하는 8개의 대시보드 중 하나입니다. 최적이 아닌 구성은 성능에 영향을 주지 않거나 복잡성을 증가시킬 

수 있지만 더 비쌉니다.

설계 시 고려 사항

소비자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드는 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 8개의 

구성 > 검토 대시보드는 최적화 흐름을 형성하며 집합으로 설계되었습니다. 최적화 검토 프로세스를 진행

할 때 함께 사용합니다.

대시보드 사용 방법

소비자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드는 표 모음(목록 보기)으로, 독립적으로 검토할 수 있습니다. 개체 

이름을 클릭하고 개체 요약 페이지로 이동하여 더 많은 구성을 확인합니다. 특정 구성을 따르지 않는 타당

한 이유가 있을 수 있습니다. VMware와 모범 사례에 대해 논의하는 것이 좋습니다.

n VM 예약:

n VM 예약은 VM에 긍정적인 영향을 주지만 클러스터에는 부정적인 영향을 미칩니다. 총 예약은 클

러스터 용량을 초과할 수 없습니다. 이는 VM이 전체 할당 메모리를 동시에 사용하지 않기 때문에 

최적이 아닌 클러스터를 생성합니다.

n VM 예약은 DRS 배치 및 HA 계산에 제약을 가합니다. 동일한 클러스터의 모든 VM 간에 성능 

SLA를 구분하는 수단으로 예약을 사용하지 마십시오. CPU 준비와 CPU 예약을 상호 연결하는 것

은 어렵습니다. CPU 예약을 두 배로 늘린다고 해서 VM CPU 준비가 두 배 향상되지는 않습니다. 

직접 상관 관계는 없습니다.

n 게스트 운영 체제 가시성:

n 워크로드는 공유 리소스이고 오버 커밋되었기 때문에 안에서 실행 중인 항목을 알고 있는 경우 작

업을 더 쉽게 수행할 수 있습니다. 이는 모니터링 및 문제 해결을 지원하여 최적의 작업을 수행하

는 데 도움이 됩니다.
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n 중요 VM의 경우 메트릭으로 노출되지 않는 오류를 캡처하기 위해 Windows나 Linux 같은 게스트 

운영 체제 로깅을 고려하십시오. 이러한 오류는 일반적으로 Windows의 경우 로그 파일이나 이벤

트 데이터베이스에서 이벤트로 나타납니다. vRealize Log Insight를 사용하여 Windows 이벤트

를 분석될 수 있는 로그 항목으로 구문 분석할 수 있습니다.

n 스냅샷:

n 이전 스냅샷은 더 큰 경향이 있습니다. 이는 더 많은 공간을 사용하고 성능에 영향을 미칠 가능성

이 높습니다.

참고 사항

소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 이 대시보드는 동일한 설계 고려 사항을 따르고 결

과적으로 제한 사항 및 사용자 지정 아이디어를 공유합니다.

소비자 \ 단순화하시겠습니까?

소비자 \ 단순화하시겠습니까? 대시보드는 실제 VM을 해당 관련 정보와 함께 표시하여 기본 VM 구성 대

시보드를 보완합니다. 대시보드는 vSphere 관리자 및 플랫폼 팀이 VM 소유자와 함께 추가 작업을 용이이

하게 하도록 설계되었습니다. 소비자 \ 단순화하시겠습니까? 대시보드는 최적화 기회를 위해 환경을 확인

하는 8개의 대시보드 중 하나입니다.

설계 시 고려 사항

소비자 \ 단순화하시겠습니까? 대시보드는 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 8개의 

구성 > 검토 대시보드는 최적화 흐름을 형성하며 집합으로 설계되었습니다. 최적화 검토 프로세스를 진행

할 때 함께 사용합니다.

대시보드 사용 방법

소비자 \ 단순화하시겠습니까? 대시보드는 표 모음(목록 보기)으로, 독립적으로 검토할 수 있습니다. 개체 

이름을 클릭하고 개체 요약 페이지로 이동하여 더 많은 구성을 확인합니다. 특정 구성을 따르지 않는 타당

한 이유가 있을 수 있습니다. VMware와 모범 사례에 대해 논의하는 것이 좋습니다.

n 대형 VM(CPU, 메모리 및 디스크):

n 기본 ESXi 호스트 및 데이터스토어와 관련된 대형 VM에는 보다 신중한 계획(0일) 및 모니터링(2

일)이 필요합니다.

n VM 크기가 기본 ESXi 호스트의 크기를 초과하지 않는지 확인합니다. ESXi 호스트에 CPU 하이퍼

스레딩이 있는 경우 논리적 프로세서 수를 계산하지 않습니다. 대신, 물리적 코어 수를 계산합니

다. 최상의 성능을 위해 NUMA(통일되지 않은 메모리 액세스) 경계 내에 유지합니다.

n 모니터링하는 동안 VM이 고도로 활용되고 있는지 확인합니다. VM vCPU 수가 ESXi 코어와 동일

하고 VM이 거의 모든 용량으로 실행되는 경우 다른 VM을 실행하지 못할 수 있습니다. 특히 더 높

은 공유가 지정된 경우 대형 VM은 다른 VM의 성능에 영향을 줄 수 있습니다. 대형 VM이 과소 활

용되는 경우에만 ESXi 호스트가 다른 VM을 실행할 수 있습니다.
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n VM에서 구성된 vCPU 수가 ESXi의 소켓당 코어 수보다 큰 경우 VM이 NUMA 효과를 경험할 수 

있습니다. ESXi에 물리적 CPU(소켓)가 둘 이상인 경우 NUMA 간 액세스가 성능에 부정적인 영향

을 미칩니다.

n VM이 클수록 vMotion, Storage vMotion 및 백업에 필요한 시간이 길어집니다.

n 디스크 공간에 대해 디스크가 씬 프로비저닝되고 미달 사용되는 경우 동일한 데이터스토어에 다른 

VM을 배포할 수 있습니다. 대형 가상 디스크에 대한 용량 부족 위험이 높으므로 스냅샷이 면밀하

게 추적되는지 확인합니다.

n 가상 디스크가 여러 개 있는 VM:

n 게스트 운영 체제 파티션과 기본 가상 디스크(VMDK 또는 RDM) 간에 1:1 매핑을 사용하는 것이 더 

간단합니다.

n 성능 및 용량을 위해 디스크 및 파티션을 평가합니다. 각 가상 디스크는 IOPS, 처리량 및 지연 시간 

측면에서 모니터링되어야 합니다. 가상 디스크가 여러 개 있으면 모니터링 및 문제 해결 필요성이 

증가합니다.

n 많은 가상 디스크가 있는 이유가 성능인 경우 어떤 카운터가 여러 가상 디스크가 필요한 이유를 증

명하는 데 사용되는지를 식별합니다. 필요한 성능은 단일 가상 디스크에서 충족할 수 있습니다.

n 여러 IP 주소 또는 NIC가 있는 VM:

n VM에는 프로덕션, 백업 및 관리와 같은 여러 네트워크가 필요할 수 있습니다. NSX Edge VM을 

통해 네트워크 인터페이스를 라우팅하는 것이 좋습니다. 여러 네트워크 인터페이스가 있는 VM은 

네트워크를 브리지로 연결하여 보안 위험 또는 네트워크 문제를 야기할 수 있습니다.

n 여러 네트워크에 속하는 VM은 단일 NIC를 사용하는 경우에 문제를 야기할 수 있습니다. 고유한 IP 

구성을 가진 각 인터페이스를 통해 여러 네트워크에 액세스하도록 단일 NIC를 구성할 수 있습니

다.

참고 사항

소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 이 대시보드는 동일한 설계 고려 사항을 따르므로 

제한 사항 및 사용자 지정 아이디어를 공유합니다.

소비자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드

소비자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드는 실제 VM을 해당 관련 정보와 함께 표시하여 기본 VM 구성 

대시보드를 보완합니다. 대시보드는 vSphere 관리자 및 플랫폼 팀이 VM 소유자와 함께 추가 작업을 용이

이하게 하도록 설계되었습니다. 소비자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드는 최적화 기회를 위해 환경을 

확인하는 8개의 대시보드 중 하나입니다.

설계 시 고려 사항

소비자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드는 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 8개

의 구성 > 검토 대시보드는 최적화 흐름을 형성하며 집합으로 설계되었습니다. 최적화 검토 프로세스를 진

행할 때 함께 사용합니다.
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대시보드 사용 방법

소비자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드는 표 모음(목록 보기)으로, 독립적으로 검토할 수 있습니다. 개

체 이름을 클릭하고 개체 요약 페이지로 이동하여 더 많은 구성을 확인합니다. 특정 구성을 따르지 않는 타

당한 이유가 있을 수 있습니다. VMware와 모범 사례에 대해 논의하는 것이 좋습니다.

n 오래된 도구 위젯:

n 아직 지원되는 모든 VMware Tools 버전을 나열합니다. 작업 필요 사항에 맞게 필터를 조정합니

다.

n 오래된 VM 하드웨어 위젯:

n 13, 14, 15 또는 16이 아닌 모든 VM vmx 버전을 나열합니다. 작업 필요 사항에 맞게 필터를 조정합

니다.

n 오래된 Windows 및 Red Hat 위젯:

n 버전 10이 아닌 모든 Windows 클라이언트 버전을 나열합니다.

n 2016 및 2019 버전이 아닌 모든 Windows Server 버전을 나열합니다.

n 버전 7 또는 8이 아닌 모든 RHEL 버전을 나열합니다.

n Ubuntu 같은 다른 운영 체제를 실행하는 경우 위젯을 복제합니다. RHEL 및 Windows를 실행하

지 않는 경우에는 위젯을 용도 변경할 수도 있습니다.

참고 사항

소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 이 대시보드는 동일한 설계 고려 사항을 따르므로 

제한 사항 및 사용자 지정 아이디어를 공유합니다.

제공자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드

제공자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드는 실제 vSphere 개체를 해당 관련 정보와 함께 표시하여 기본 

vSphere 구성 대시보드를 보완합니다. 대시보드는 vSphere 관리자 및 플랫폼 팀을 위해 설계되었습니다. 

제공자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드는 최적화 기회를 위해 환경을 확인하는 8개의 대시보드 중 하나입

니다.

설계 시 고려 사항

제공자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드는 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 8개의 구

성 > 검토 대시보드는 최적화 흐름을 형성하며 집합으로 설계되었습니다. 최적화 검토 프로세스를 진행할 

때 함께 사용합니다.

대시보드 사용 방법

대시보드는 쉽게 사용할 수 있도록 세 섹션으로 구성됩니다.

n 첫 번째 섹션은 vSphere 클러스터 구성을 다룹니다.

n 클러스터는 계산을 위한 가장 작은 논리적 구축 블록입니다. 물리적으로 독립적인 구성 요소가 있

는 단일 컴퓨터로 간주합니다. 결과적으로 일관성이 중요합니다.
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n DRS가 수동으로 설정된 클러스터입니다. 즉, 관리자가 수동으로 승인하지 않으면 DRS가 시작한 

vMotion이 수행되지 않습니다. DRS는 5분 간격으로 계산하므로 빠른 승인이 있어야 조건이 변경

되지 않습니다.

n HA가 사용 안 함으로 설정된 클러스터입니다. 인프라에서 제공하는 고가용성이 없으면 각 애플리

케이션을 인프라 장애로부터 보호해야 합니다.

n DRS가 사용 안 함으로 설정된 클러스터입니다. DRS는 성능과 용량에 중점을 둔 반면 HA는 가용

성을 중심으로 합니다. DRS가 없으면 피크 요구량에 대처하기 위해 모든 ESXi 호스트에 버퍼를 

구축해야 합니다.

n 승인 제어가 사용 안 함으로 설정된 클러스터입니다. 예약은 승인 제어를 사용하도록 설정된 경우

에만 적용됩니다.

n 두 번째 섹션에서는 ESXi 호스트 구성을 다룹니다.

n 네트워크 시간 프로토콜이 사용되지 않도록 설정된 ESXi입니다. 로그는 작업의 중요한 구성 요소

이며 문제 해결에 대한 기본 정보 소스입니다. 개체 간의 성능 문제를 해결하는 동안 가장 오래된 

이벤트가 일련의 이벤트를 시작하기 때문에 로그의 순서에 따라 근본 원인이 될 수 있는 이벤트를 

판별합니다.

n 연결이 끊긴 ESXi 호스트는 ESXi 호스트가 HA에 참여하고 있지 않음을 나타내며 해당 호스트의 

VM은 마이그레이션할 수 없습니다.

n 유지 보수 모드에 있는 ESXi 호스트는 독립 실행형 ESXi가 있는 경우 해당 클러스터 또는 데이터 

센터에 리소스를 제공하지 않습니다.

n 세 번째 섹션에서는 클러스터 내에서 일관되어야 하는 호스트 구성 ESXi에 대해 다룹니다.

n BIOS 버전 및 ESXi 버전

n BIOS 전원 관리, ESXi: 전원 관리 운영 체제 제어로 설정하는 것이 좋습니다. ESXi 수준은 균형 수

준으로 설정되어야 합니다.

n ESXi 스토리지 경로입니다. 경로 및 경로 정책의 수가 동일한지 확인합니다.

n ESXi 하드웨어 규격입니다. 규격이 다르면 VM에서 일관되지 않은 성능 문제가 발생할 수 있습니

다.

참고 사항

n 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 이 대시보드는 동일한 설계 고려 사항을 따르

고 결과적으로 제한 사항 및 사용자 지정 아이디어를 공유합니다.

n 독립 실행형 ESXi가 있고 클러스터링된 ESXi 호스트로 이를 교체하려는 경우 테이블을 추가하여 나열

합니다.

n 보안 설정에 따라 분산 스위치와 포트 그룹을 확인하는 테이블을 추가하여 무차별 모드와 같은 보안 

설정이 올바르게 사용되는지 확인합니다.
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제공자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드

제공자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드는 실제 vSphere 개체를 해당 관련 정보와 함께 표시하여 

vSphere 구성 대시보드를 보완합니다. 대시보드는 vSphere 관리자 및 플랫폼 팀을 위해 설계되었습니다. 

제공자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드는 최적화 기회를 위해 환경을 확인하는 8개의 대시보드 중 하나

입니다.

설계 시 고려 사항

제공자 \ 최적화하시겠습니까? 대시보드는 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 8개의 

구성 > 검토 대시보드는 최적화 흐름을 형성하며 집합으로 설계되었습니다. 최적화 검토 프로세스를 진행

할 때 함께 사용합니다.

대시보드 사용 방법

대시보드는 쉽게 사용할 수 있도록 세 섹션으로 구성됩니다.

n 첫 번째 섹션은 vSphere 클러스터 구성을 다룹니다.

n 소규모 클러스터는 대규모에 비해 더 높은 HA 오버헤드를 가집니다. 예를 들어 3개 노드 클러스터

에는 33%의 오버헤드가 있으며 10개 노드 클러스터의 경우 10%가 있습니다. vSAN의 경우 적은 

수의 호스트가 가용성 옵션을 제한합니다. 선택하는 FTT는 상대적으로 더 제한됩니다.

n 많은 소규모 클러스터는 리소스 사일로를 야기합니다. 클러스터는 단일 컴퓨터처럼 작동하므로 

CPU 코어, CPU GHz 및 메모리가 충분한지 확인합니다. 2020년의 ESXi의 경우 일반적으로 

512GB RAM을 보유합니다. 이로 인해 12개 노드 클러스터에 대해 12TB RAM이 생성되므로 DRS

가 여러 VM을 균형적으로 분산하는 데 충분합니다.

n 예약이 많은 경우에는 비교적 높은 예약이 포함된 클러스터 목록을 추가합니다. 클러스터의 크기

가 다른 경우에는 수퍼 메트릭스를 사용하여 예약 값을 백분율로 변환합니다.

n 두 번째 섹션에서는 ESXi 호스트 구성을 다룹니다.

n 소규모 ESXi입니다. 소규모 호스트는 더 큰 VM을 실행하는 동안 확장성 제한을 갖습니다. 2개 소

켓, 32개 코어, 128GB 메모리 ESXi가 30개의 vCPU, 100GB RAM VM을 실행할 수 있지만, VM에

는 NUMA(통일되지 않은 메모리 액세스)가 적용됩니다.

n ESXi 전원이 꺼졌습니다. vRealize Operations Manager의 사용자 지정 속성 기능을 사용하여 

ESXi 호스트의 서비스 해제를 표시할 수 있습니다. 그런 다음 별도의 목록을 생성하여 간과되지 않

도록 할 수 있습니다.

n 세 번째 섹션에서는 스토리지 및 네트워크를 다룹니다.

n

n 사용되지 않은 네트워크(분산 포트 그룹)입니다. 모니터링하지 않을 수 있기 때문에 보안 위험이 발생

할 수 있습니다.
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참고 사항

n 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 이 대시보드는 동일한 설계 고려 사항을 따르

고 결과적으로 제한 사항 및 사용자 지정 아이디어를 공유합니다.

n CPU 코어의 경우 vSphere 라이센싱의 변경은 CPU 소켓당 32개의 코어가 가장 적합하다는 것을 의

미합니다. 이는 소프트웨어 라이센스를 극대화합니다. 자세한 내용은 vSphere 가격 책정 모델을 참조

하십시오.

제공자 \ 간소화하시겠습니까? 대시보드

제공자 \ 간소화하시겠습니까? 대시보드는 실제 vSphere 개체를 해당 관련 정보와 함께 표시하여 

vSphere 구성 대시보드를 보완합니다. 대시보드는 vSphere 관리자 및 플랫폼 팀을 위해 설계되었습니다. 

제공자 \ 간소화하시겠습니까? 대시보드는 최적화 기회를 위해 환경을 확인하는 8개의 대시보드 중 하나

입니다.

설계 시 고려 사항

제공자 \ 간소화하시겠습니까? 대시보드는 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 8개의 

구성 > 검토 대시보드는 최적화 흐름을 형성하며 집합으로 설계되었습니다. 최적화 검토 프로세스를 진행

할 때 함께 사용합니다.

대시보드 사용 방법

n 클러스터 위젯의 행을 클릭하여 테이블에서 클러스터 중 하나를 선택합니다.

n 클러스터는 리소스 풀, 공유 및 제한이 있을 때 작동하는 것이 더 복잡합니다.

n 리소스 풀 목록 검토:

n 각 리소스 풀의 VM 수가 VM에 대해 의도한 설정을 반영하는지 확인합니다. 리소스 풀 값은 VM 

간에 분할 및 공유됩니다. VM이 많을수록 각 VM에 할당된 리소스가 더 적어집니다.

n 리소스 풀에 대해 형제인 VM이 있는지 확인합니다.

n 리소스 풀이 하위 리소스 풀로 추가로 분할되는지 확인합니다.

n CPU 공유 및 메모리 공유 원형 차트 검토:

n 특히 CPU와 메모리를 모두 사용하는 여러 공유 조합은 문제 해결을 어렵게 합니다.

n 공유가 서비스 클래스를 정의하므로 각 공유는 정확히 하나의 서비스 클래스(예: 골드용 1개와 실

버용 1개)에 매핑되어야 합니다. 공유는 상대적입니다. 즉, 이 값은 리소스 풀 또는 VM과 같은 형제 

개체의 값에 따라 달라집니다. VM을 다른 클러스터로 이동하는 동안 예기치 않은 결과를 방지하

기 위해 클러스터 전체에서 값이 일관되는지 확인합니다.

n CPU 예약 및 메모리 예약 테이블 검토:

n 높은 총 예약(특히 CPU와 메모리 모두)은 HA 슬롯 계산에 영향을 미치며 DRS 선택을 제한하기 

때문에 클러스터 작업을 복잡하게 합니다.
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n 개체 이름을 클릭하고 개체 요약 페이지로 이동하여 더 많은 구성을 확인합니다. 특정 구성을 따르지 

않는 타당한 이유가 있을 수 있습니다. VMware와 모범 사례에 대해 논의하는 것이 좋습니다.

참고 사항

소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 이 대시보드는 동일한 설계 고려 사항을 따르고 결

과적으로 제한 사항 및 사용자 지정 아이디어를 공유합니다.

제공자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드

제공자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드는 실제 vSphere 개체를 해당 관련 정보와 함께 표시하여 기본 

vSphere 구성 대시보드를 보완합니다. 대시보드는 vSphere 관리자 및 플랫폼 팀을 위해 설계되었습니다. 

제공자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드는 최적화 기회를 위해 환경을 확인하는 8개의 대시보드 중 하

나입니다.

작업 모범 사례의 일부로 인프라를 최신 상태로 유지합니다. 최신 버전보다 훨씬 오래된 구성 요소를 실행

하면 지원 문제나 업그레이드 문제가 발생할 수 있습니다. 일반적으로 문제에 대한 수정은 이후 버전에서

만 사용할 수 있습니다. 또한 오래된 하드웨어로 인해 운영 비용이 높아질 수 있습니다. 오래된 하드웨어로 

랙 공간, 냉각 및 UPS와 같은 더 많은 데이터 센터의 설치 공간 비용이 들 수 있습니다. 기술 및 통합을 새

로 고치는 것은 비용을 최적화하기 위한 두 가지 일반적인 기술입니다.

설계 시 고려 사항

제공자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드는 소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 8개

의 구성 > 검토 대시보드는 최적화 흐름을 형성하며 집합으로 설계되었습니다. 최적화 검토 프로세스를 진

행할 때 함께 사용합니다.

대시보드 사용 방법

소비자 \ 업데이트하시겠습니까? 대시보드는 테이블 모음(목록 보기)으로 독립적으로 검토할 수 있습니

다. 개체 이름을 클릭하고 개체 요약 페이지로 이동하여 더 많은 구성을 확인합니다. 특정 구성을 따르지 

않는 타당한 이유가 있을 수 있습니다. VMware와 모범 사례에 대해 논의하는 것이 좋습니다.

n 오래된 vSphere 구성 요소 위젯:

n 6.7 또는 7.0이 아닌 모든 vCenter Server 버전을 나열합니다.

n 6.5, 6.7 또는 7.0이 아닌 모든 ESXi 호스트 버전을 나열합니다.

n 6.7 또는 7.0이 아닌 모든 vSAN ESXi 호스트 버전을 나열합니다. 최신 릴리스에서는 상대적으로 

더 높은 만기로 인해 vSAN에 대해 보다 엄격한 필터가 적용됩니다. vRealize Operations 

Manager 및 vRealize Log Insight에서 모니터링 및 문제 해결을 향상시키는 더 많은 카운터, 속성 

및 이벤트가 있습니다.

n 버전에 관계없이 모든 vSphere 분산 스위치를 나열합니다.

n 작업 필요 사항에 맞게 필터를 조정합니다.
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n 오래된 서버 BIOS 위젯:

n BIOS 버전에 관계없이 모든 ESXi 호스트를 나열합니다. 위젯을 편집하고 작업 필요 사항에 맞게 

필터를 조정합니다.

n 기존 위젯을 사용자 지정하는 것 외에도 다음 검사를 추가하는 것이 좋습니다.

n 환경에 기반한 필터를 사용하여 오래된 하드웨어가 있는 ESXi 호스트

n 더 이상 보증되지 않는 ESXi 호스트 사용자 지정 속성을 생성하여 보증 종료를 캡처합니다.

n 오래된 펌웨어, 모델 및 만료된 보증을 포함하는 물리적 스토리지 어레이

n 오래된 OS 버전 및 하드웨어 모델을 포함하는 물리적 네트워크 스위치

참고   마지막 두 지점에 대한 관련 관리 팩을 설치합니다.

참고 사항

소비자 \ 수정하시겠습니까? 대시보드 대시보드입니다. 이 대시보드는 동일한 설계 고려 사항을 따르고 결

과적으로 제한 사항 및 사용자 지정 아이디어를 공유합니다.

비용 대시보드

비용 범주의 대시보드는 클라우드 인프라와 관련된 지출 관리를 담당하는 클라우드 관리자를 대상으로 합

니다. 비용 대시보드를 사용하여 VMware 클라우드 인프라의 비용을 다른 클라우드 플랫폼과 비교할 수 

있습니다. 클라우드 비교 결과를 분석하고 클라우드 리소스를 효율적으로 관리하는 기회를 파악할 수 있습

니다.

비용 평가 대시보드

비용 평가 대시보드는 사용 가능한 물리적 용량 측면에서 인프라 규모에 대한 개요를 제공합니다.

사용자가 사용 가능한 사용자 지정

위젯에서 보기를 사용자 지정하여 지출될 필요가 없는 개발 데이터 센터와 같은 특정 데이터 센터를 제외

할 수 있습니다.

위젯 정보

n 인프라에 대한 월별 총 소유권 비용 및 절감 기회 세부 정보(있는 경우)를 볼 수 있습니다.

n 모든 데이터 센터를 통틀어 인프라 투자 분배에 대한 세부 정보를 볼 수 있습니다. 대시보드는 물리적 

서버 및 가상 시스템의 수와 관련하여 각 데이터 센터의 규모를 제공합니다. 또한 이러한 각 데이터 센

터에서 확보할 수 있는 절감액에 대한 세부 정보도 제공합니다.

n 이 대시보드에는 모든 vCenter Server에서 제공되는 다양한 품질의 클러스터에 걸쳐 투자하는 방법

에 대한 데이터가 표시됩니다.
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기본 요금 분석 대시보드

기본 요금 분석 대시보드는 데이터 센터의 비용 효율성을 분석하는 데 도움이 됩니다.

사용자가 사용 가능한 사용자 지정

위젯에서 보기를 사용자 지정하여 지출될 필요가 없는 개발 데이터 센터와 같은 특정 데이터 센터를 제외

할 수 있습니다.

위젯 정보

n 총 소유 비용은 월별 데이터 센터를 운영하는 데 필요한 비용입니다. 이는 원가 동인에서 파생됩니다.

n VM 당 평균 비용은 환경의 모든 VM 비용을 고려하여 산출합니다. 각 VM의 비용은 VM이 배치되는 

클러스터의 기본 요금 및 활용률에 따라 달라집니다. 클러스터의 기본 요금은 클러스터의 예상 활용률 

수준과 총 소유 비용을 기준으로 계산됩니다. 스토리지 기본 요금은 원가 동인에서 직접 산출합니다.

n 클러스터가 할당 기반 용량 모델에서 실행되는 경우 기본 요금은 클러스터의 총 비용 및 오버커밋 비

율에서 파생됩니다. 기본 요금은 지정된 클러스터의 리소스 비용을 기준으로 합니다.

n 기본 요금은 클러스터의 총 비용 및 예상된 활용률에서 파생됩니다.

n 기본 요금에 대한 심층적 분석은 CPU, 메모리 또는 스토리지 관련 위젯을 사용하여 수행할 수 있으며, 

이를 통해 클러스터 및 데이터 스토어에 대한 순위를 지정하는 데 도움을 받을 수 있습니다.

데이터 센터 비용 요인 대시보드

데이터 센터 비용 요인 대시보드는 사설 클라우드의 다양한 데이터 센터 비용을 제공합니다.

사용자가 사용 가능한 사용자 지정

위젯에서 보기를 사용자 지정하여 지출될 필요가 없는 개발 데이터 센터와 같은 특정 데이터 센터를 제외

할 수 있습니다.

위젯 정보

n 개별 데이터 센터를 선택하여 요약 및 추세를 볼 수 있습니다. 데이터 센터 비용에 대한 요약은 다음 두 

가지로 그룹화됩니다.

n 계산입니다. 이는 계산 관련 하드웨어, 소프트웨어 및 서비스에 소요되는 모든 비용을 다룹니다.

n 비계산입니다. 스토리지 및 네트워크를 다룹니다.

n 지출 추세는 데이터 센터에 인프라 추가 또는 제거를 표시하는 기간에 대한 비용 변동을 제공합니다.

n 클러스터 지출은 비용을 소비하는 데이터 센터의 구성 요소 클러스터를 나타냅니다. 데이터 센터 비용

의 스토리지 부분을 나타내는 데이터 스토어가 함께 나열됩니다.

참고   네트워크 비용은 ESXi 호스트에 직접 매핑되기 때문에 현재를 기준으로 계산에서 비용이 부과

됩니다. 이는 향후 변경될 수 있습니다.
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n 클러스터를 선택하면 클러스터가 구성된 구성 요소 호스트와 월별 감가상각 비용을 볼 수 있습니다. 

또한 서버의 구매 비용에 대한 세부 정보와 감가상각이 완전히 완료될 때까지 소요되는 개월 수를 제

공합니다.

참고   서버 비용은 시스템에서 즉시 제안할 수 있으며 사용자가 사용자 지정할 수 있습니다. 시스템에서 

즉시 서버 비용을 제안하는 경우 서버에 대해 감가상각 정보를 사용할 수 없습니다. 사용자가 서버 비용을 

사용자 지정하는 경우 해당 서버에 대해 감가상각 정보를 사용할 수 있습니다.

쇼백 대시보드

쇼백 대시보드를 사용하여 쇼백을 수행하려는 여러 그룹 간에 이동할 수 있습니다. 그룹의 총 비용 및 그룹 

내 잠재적 비용 절감을 볼 개체를 선택합니다.

사용자가 사용 가능한 사용자 지정

그룹 정의는 vCenter 폴더, vRealize Automation 7 비즈니스 그룹 및 vRealize Automation 8 프로젝트

와 같은 여러 구문을 기반으로 합니다. 이를 사용자의 정의로 변경하려면 위젯을 편집하고 출력 필터 > 기
본 > 개체 유형에서 개체 유형을 선택합니다.

위젯 정보

n 가장 비쌈 및 가장 절감함 위젯은 가장 비싼 VM과 그룹 내에서 가장 많은 비용을 절감하는 VM을 가리

킵니다.

n 멤버에 대한 상세 목록은 보다 세부적인 분석을 수행하는 데 도움이 됩니다. 오프라인 분석을 위해 세

부 정보를 CSV로 내보낼 수도 있습니다.

n 목록에서 특정 VM을 선택하면 VM에 대한 비용 추세를 분석하여 VM 비용 변동에 대한 근본 원인을 

찾을 수 있습니다.

성능 대시보드

성능은 워크로드에서 필요한 리소스를 얻을 수 있도록 보장하는 것입니다. KPI(주요 성능 지표)를 사용하

여 워크로드와 관련된 성능 문제를 식별할 수 있습니다. 이러한 KPI를 사용하여 서비스 계층과 연결된 SLA

를 정의합니다. 이러한 대시보드는 KPI를 사용하여 소비자 계층에서 워크로드의 성능과 제공자 계층의 워

크로드에 대한 집계 성능을 표시합니다.

SLA는 고객과 함께 보유하고 있는 공식적인 비즈니스 계약입니다. 일반적으로 SLA는 IaaS 제공자(인프라 

팀)와 IaaS 고객(애플리케이션 팀 또는 사업부) 사이의 계약입니다. 공식 SLA에는 작업 변환이 필요합니

다. 예를 들어 기술 변경 이상이 필요하며 계약, 가격(비용 아님), 프로세스 및 인력을 확인해야 할 수 있습

니다. KPI는 SLA 메트릭과 조기 주의를 제공하는 추가 메트릭을 다룹니다. SLA가 없는 경우 내부 KPI로 시

작합니다. IaaS의 실제 성능을 이해하고 프로파일링해야 합니다. 자체 임계값이 없는 경우 vRealize 

Operations Manager 에서 기본 설정을 사용합니다. 이러한 임계값은 선제적인 작업을 지원하기 위해 선

택되었기 때문입니다.

다음 그래픽은 위 관계를 나타냅니다.
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반응

불만 기반 운영. 

집단 책임 규명 
(Blamestorming).
 
IaaS 성능 측정이 
비즈니스 영향을 
기반으로 함.

내부 KPI

IaaS 성능이 
정량화되고 
측정됨. 

성능이 운영 
환경을 기반으로 함. 

기본 정책.

공식 SLA

SLA는 비즈니스
계약의 일부임. 
고객은 셀프 서비스  
포털을 사용하여 해당 
SLA를 추적할 수 있음. 

각 SLA에 대해 
하나의 정책.
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성능 관리의 3가지 프로세스

성능 관리에는 3가지 고유한 프로세스가 있습니다.

n 계획 성능 목표를 설정합니다. vSAN을 설계할 때는 원하는 디스크 지연 시간(밀리초)을 알고 있어야 

합니다. VM 수준(vSAN 수준이 아님)에서 측정된 10밀리초는 좋은 시작입니다.

n 모니터링 계획을 실제와 비교합니다. 실제와 아키텍처가 제공해야 하는 항목이 일치합니까? 그렇지 않

은 경우 수정해야 합니다.

n 문제 해결 실제가 계획과 맞지 않을 경우 문제 및 불만을 기다리지 않고 선제적으로 수정해야 합니다.

성능 관리에 대해 정상적이지 않은 대상을 이해하려면 지정된 순서대로 다음 영역을 고려합니다.

1 경합: 이것이 기본 지표입니다.

2 구성: 버전 비호환성을 확인합니다.

3 가용성: 소프트 오류, vMotion 스턴 시간, 잠금을 확인합니다. 여기에는 Log Insight가 필요합니다.

4 활용률: 마지막으로 이것을 확인합니다. 처음 3개의 매개 변수가 양호하면 이를 건너뛸 수 있습니다.

성능 관리의 세 가지 계층

엔터프라이즈 애플리케이션의 주요 영역에는 세 가지가 있습니다. 이러한 각 영역에는 고유한 팀 집합이 

있습니다. 각 팀은 고유한 책임 집합을 가지고 있으며 연결된 기술 집합이 필요합니다. 세 가지 영역은 비

즈니스, 애플리케이션 및 IaaS로 구성됩니다. 아래 그래픽을 참조하여 세 가지 계층과 각 계층에 대한 일반

적인 질문을 이해합니다. 

IaaS

계층 샘플 메트릭

비즈니스

비즈니스 결과

비즈니스
거래

• 오늘의 판매 실적은 어떻게 됩니까?

• 이번 주 당사 제품을 구매한 고객은 얼마나 됩니까?

• 평균적으로 XUYZ 거래에 소요된 시간은 얼마나 됩니까?

• 어제 로그인한 고객 수는 얼마나 됩니까? 

• 평균적으로 고객이 얼마나 오래 로그인 상태를 유지했습니까?

애플리케이션

개별 노드

시스템

• 지난 7일 동안 SQL 쿼리 ABCD를 수행하는 데 시간이 얼마나 걸렸습니까?

• 1시간 전 SQL Server의 사용 가능한 메모리 값은 얼마였습니까?

• 전체 애플리케이션 가동 시간은 얼마나 됩니까?

• 성능 최적화 상태로 내 애플리케이션을 구성했습니까?

물리적 인프라

• Windows CPU 실행 대기열이란 무엇입니까?

• 지난 24시간 동안 피크 VM CPU 경합은 무엇이었습니까?

• 어제 오전 9시부터 오후 6시까지 vSAN에 도달한 총 IO 수는 얼마나 됩니까?

• 현재의 물리적 스위치 버퍼는 무엇입니까?

VM 또는 컨테이너

가상 인프라

수직 
메트릭은
각 애플리케이션과 
해당 요구 사항에 따라 다름

수평
공통 메트릭은
모든 애플리케이션에 
적용할 수 있음

2

1

성능 관리는 주로 배제법 방식으로 실행됩니다. 방법론은 각 계층을 나누고 해당 계층에 성능 문제가 발생

하는지 확인합니다. 따라서 특정 계층의 성능이 정상인지 여부를 나타내는 단일 메트릭이 있어야 합니다. 

이 기본 메트릭의 이름은 KPI(주요 성능 지표)입니다.
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상위 계층은 그 아래 계층에 따라 다르므로 경합의 소스는 일반적으로 인프라 계층입니다. 결과적으로 상

위 계층의 기초가 되는 맨 아래 계층에 먼저 초점을 맞춥니다. 이 계층은 일반적으로 실행 중인 비즈니스 

애플리케이션에 관계없이 일반 인프라 서비스 집합을 제공하는 가로 계층입니다.

성능 관리의 두 가지 메트릭

성능에 대한 기본 카운터는 경합입니다. 활용률이 높을 때 문제가 발생할 수 있다는 우려 때문에 활용률을 

가장 많이 확인합니다. 이러한 문제가 바로 경합입니다. 경합 매니페스트는 대기열, 지연 시간, 삭제됨, 취

소됨 및 컨텍스트 스위치와 같은 다양한 형식으로 되어 있습니다.

그러나 초고활용률 표시기를 성능 문제로 혼동하지 마십시오. ESXi 호스트가 벌루닝, 압축 및 스와핑을 경

험하는 경우 VM에 성능 문제가 있음을 의미하지 않습니다. 호스트의 VM 지원 정도로 호스트의 성능을 측

정합니다. 성능은 ESXi 호스트 활용률과 관련되어 있지만 성능 메트릭은 활용률을 기반으로 하지 않고, 대

신 경합 메트릭을 기반으로 합니다.

vSAN, NSX 및 물리적 인프라

ESXi

가상 시스템

비즈니스 메트릭

애플리케이션 활용률

게스트 OS 경합

VM 경합

ESXi 경합

활용률 메트릭

애플리케이션 경합

게스트 OS 활용률

VM 활용률

ESXi 활용률

경합 메트릭

비즈니스 애플리케이션 성능

애플리케이션 용량

게스트 OS 성능

VM 성능

ESXi 성능

용량

애플리케이션 성능

게스트 OS 용량

VM 용량

ESXi 용량

성능

가상 시스템

게스트 OS

서비스

비즈니스 애플리케이션

메트릭 유형 작업 관리

클러스터의 활용률은 낮은 반면 클러스터의 VM은 성능 저하에 따른 영향을 받을 수 있습니다. 한 가지 주

요한 이유는 클러스터 활용률은 제공자 계층(ESXi)에 기반하는 반면, 성능은 개별 소비자(VM)에 기반하기 

때문입니다. 다음 표에는 다양한 가능한 이유가 나와 있습니다.

인프라 구성 VM 및 게스트 OS 구성

ESXi 설정

n 호스트 및 BIOS 전원 관리로 인해 주파수가 떨어집니다.

n HT 사용. 용량의 2배로 보이지만 사실은 처리량의 1.25배입

니다.

n ESXi - 하드웨어 호환성. 드라이버 및 펌웨어는 성능에 영향

을 줄 수 있는 두 가지 영역입니다.

n 다양한 스토리지 스택의 대기열 깊이가 일치하지 않습니다. 

물리적 어레이까지 조정해야 합니다.

n vMotion이 너무 느리거나 스턴 시간이 너무 깁니다.

VM: 제한, 공유 및 예약

n 제한이 설정되지 않아야 합니다. CPU 준비에 제한이 포함

됩니다.

n 공유에 일관성이 있는지 확인합니다(VM 설정 또는 동의한 

설정에 따름).

n 가능한 경우 예약을 피합니다. 이것은 다른 VM에 사용할 수 

있는 순 리소스에 영향을 줍니다.

네트워크

n MTU 불일치.

n 홉. 특히 horse-shoe 또는 여러 ESXi를 통과합니다.

크기: NUMA 효과. NUMA 노드에 걸쳐 있는 VM.
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인프라 구성 VM 및 게스트 OS 구성

클러스터 설정

n 클러스터의 호스트 간에 일관되지 않은 구성이 있습니다. 

호스트의 세대가 서로 다른 경우 EVC 모드가 역할을 할 수 

있습니다.

n 리소스 풀

n 공유가 VM 수와 일치하는지 확인합니다.

n VM이 RP에 대해 형제가 아닌지 확인합니다.

n VM-호스트 선호도.

n DRS 설정.

스냅샷. IO가 2배로 처리됩니다.

VM 드라이버.

vSAN

n 스토리지에 성능 문제가 발생한 호스트입니다.

Windows 또는 Linux 프로세스 핑퐁, 프로세스 런어웨이 및 

OS 수준 대기열.

성능 관리 관점에서 vSphere 클러스터는 리소스의 가장 작은 논리적 구축 블록입니다. 리소스 풀 및 VM 

호스트 선호도는 더 작은 조각을 제공할 수 있지만, 운영면에서 복잡하며 IaaS 서비스의 약속된 품질을 제

공할 수 없습니다. 리소스 풀은 구별된 서비스 클래스를 제공할 수 없습니다. 예를 들어, SLA는 골드가 

200% 더 청구되기 때문에 실버보다 두 배 더 빠르다고 명시합니다. 리소스 풀은 골드에 두 배 더 많은 공

유를 제공할 수 있습니다. 해당 추가 공유가 CPU 준비의 절반으로 해석되는지 여부는 솔직히 확인할 수 없

습니다.

VM 성능

VM은 vSphere에서 가장 중요한 개체이므로 추가 설명을 보증합니다. 아래 그래픽에는 확인이 필요한 카

운터가 나열되어 있습니다. 

Ready + 공동 중지 + 겹침
IO 대기 + 스왑 대기

실행 I 사용된
시스템 + VMX +MKS

활용도

실행 대기열
컨텍스트 스위치

활성, 사용됨, 부여됨,
스왑 인

경합

CPU RAM 네트워크 디스크

사용 중 
수정됨 + 대기

페이징 속도(MB/s)
커밋된 %

처리량

TX 손실 패킷
정규화된 지연 시간

처리량(Mbps)
지연 시간

OS 출력 대기열 길이
드라이버 대기열

IOPS,
처리량(큰 블록)

미결 IO
지연 시간

지연 시간

OS 대기열
드라이버 대기열게스트 OS 내부

(Linux, Windows)
VMware Tools 필요

게스트 OS 외부
(게스트 OS에서 제어할
수 없음 )
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KPI 카운터가 일부 사용자를 위해 기술적으로 될 수 있으므로 vRealize Operations는 시작하도록 하기 위

해 시작 줄을 포함합니다. 환경을 프로파일링한 후에는 임계값을 조정할 수 있습니다. 대부분의 고객에게

는 기준선이 없으므로 이 프로파일링은 좋은 연습이 될 수 있습니다. 프로파일링을 사용하려면 Advanced 

버전이 필요합니다.

메트릭

총 CPU 실행 대기열

CPU 컨텍스트 스위치 속도

총 디스크 대기열 길이

사용 가능 RAM(MB)

RAM 페이지인 속도(KB/s)

CPU 공동 중지(%)

[SLA] CPU 준비(%)

VM 수준에서 총 CPU 겹침(ms)

CPU IO 대기

[SLA] RAM 경합(%)

[SLA] 디스크 지연 시간(ms)

[SLA] 네트워크 TX 손실 패킷

CPU 사용량(%)

0-5

0 - 5K

0 - 25

> 512MB

0 - 25K

0 - 2.5%

0 - 2.5%

0 - 1000

0 - 1000

0 - 1%

0 - 10ms

0

0 - 85%

> 5

< 25K

> 25

> 256

> 25K

> 1

> 2.5

> 1000

> 1000

> 1

> 10

> 0

> 85

> 10

< 100K

> 50

> 128

> 50K

> 3

> 5

> 2500

> 2500

> 2

> 20

> 1

> 90

녹색 노란색

>  20

> 100K

> 100

≤ 128

> 100K

> 5

> 7.5

> 5000

> 5000

> 4

> 40

> 2

> 95

주황색 빨간색

게스트 OS
경합

게스트 OS
사용량

VM
경합

VM 사용량

성능 메트릭

vRealize Operations Manager에서는 내부 KPI에 대해 다음 임계값을 사용합니다.

IaaS VM 카운터 임계값

CPU 준비 2.5%

RAM 경합 1%

디스크 지연 시간 10ms

네트워크 TX 손실 패킷 0

이 표는 엄격한 임계값의 예입니다. 인프라 팀의 소비에 대한 내부 KPI이기 때문에 성능에 대한 높은 표준

이 사용됩니다. 고객에게 확인된 외부 공식 SLA가 아닙니다. 운영 팀에서 조기 경고를 수신하고 외부 SLA 

위반이 발생하기 전에 대응할 시간을 갖도록 내부 KPI와 외부 SLA 사이에 버퍼가 있어야 합니다. 높은 표

준은 개발 환경에 대한 미션 크리티컬한 관점에서도 작동합니다. 최저한도의 성능을 가진 환경으로 표준을 

설정하면 더 중요한 개발에 적용할 수 없습니다.

단일 임계값은 작업을 단순하게 유지하기 위해 사용됩니다. 이것은 운영 환경의 성능 점수가 개발 환경보

다 더 높아야 한다는 것을 의미합니다. 개발 환경 성능은 운영 환경보다는 낮을 것으로 예상되지만 나머지

는 모두 동일합니다. 단일 임계값은 다른 서비스 등급에서 제공하는 QoS(서비스 품질)의 차이를 설명하는 

데 도움이 됩니다. 예를 들어 요금을 적게 지불하면 저하된 성능을 기대할 수밖에 없고 가격의 절반을 지불

하면 절반의 성능을 얻게 됩니다.

표에 언급된 대로 IaaS의 4가지 요소(CPU, RAM, 디스크 및 네트워크)는 모든 수집 주기에서 평가됩니다. 

수집 시간은 5분으로 설정됩니다. 모니터링에 적절한 시간이기 때문입니다. SLA가 1분을 기반으로 하는 

경우 간격이 너무 좁아 비용이 증가하거나 임계값이 감소하게 됩니다.

설계 시 고려 사항

모든 성능 대시보드는 동일한 설계 원리를 공유합니다. 동일한 목표가 있다고 간주되는 각 대시보드가 서

로 다르게 표시되는 경우에는 혼동을 야기하기 때문에 의도적으로 유사한 방식으로 설계되었습니다.
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대시보드는 별도의 두 섹션(요약 및 세부 정보)으로 설계되었습니다.

n 요약 섹션은 일반적으로 대시보드 위쪽에 배치되어 전반적인 그림을 제공합니다.

n 세부 정보 섹션은 요약 섹션 아래에 배치됩니다. 이를 통해 특정 개체로 드릴다운할 수 있습니다. 예를 

들어 특정 VM에 대한 자세한 성능 보고서를 얻을 수 있습니다.

세부 정보 섹션에서 빠른 컨텍스트 스위치를 사용하여 성능 문제 해결 중 여러 개체의 성능을 확인합니다. 

예를 들어 VM 성능을 확인하는 경우 화면을 변경하지 않고 VM 관련 정보 및 KPI를 볼 수 있습니다. 여러 

창을 열지 않고도 한 VM에서 다른 VM으로 이동하여 세부 정보를 볼 수 있습니다.

대시보드는 점진적 노출을 사용하여 정보 과부하를 최소화하고 웹페이지가 빠르게 로드되도록 합니다. 또

한 브라우저 세션이 계속되면 인터페이스는 마지막 선택을 기억합니다.

이러한 작업 요소 간에 공유되는 공통점이 있으므로 대부분의 성능 및 용량 대시보드가 유사한 레이아웃을 

공유합니다.

게스트 운영 체제 성능 프로필 작성 대시보드

게스트 운영 체제 성능 프로필 작성 대시보드를 사용하여 환경의 실제 성능을 파악합니다.

일부 카운터는 Windows 또는 Linux, VM 내에서 실행 중인 운영 체제의 성능에 직접적인 영향을 줍니다. 

이러한 KPI는 하이퍼바이저의 제어가 미치지 않습니다.

Linux 및 Windows와 같은 최신 운영 체제는 디스크보다 빠르기 때문에 메모리를 캐시로 사용합니다. 일

부 카운터는 Windows 또는 Linux의 성능에 직접적인 영향을 줍니다. 이러한 KPI는 하이퍼바이저의 제어

가 미치지 않습니다. 즉, ESXi VMkernel은 KPI 값의 증가 또는 감소를 제어할 수 없습니다. KPI 가시성에

는 VMware Tools와 같은 에이전트도 필요합니다. 따라서 일반적으로 성능 모니터링에서 제외됩니다.

애플리케이션에 더 가까우므로 해당 값을 파악하고 허용되는 범위를 설정하는 것이 중요합니다. 환경의 모

든 VM 간에 허용되는 이러한 KPI 수준은 다양합니다. 전체 시간과 모든 VM에서 실제 성능을 프로필 작성

하여 팩트에서 지원되는 임계값을 설정할 수 있습니다. 한 달에 5분의 8,766개 인스턴스가 있기 때문에 한 

달을 기준으로 1,000개 VM을 프로필 작성하는 것은 8,800만 데이터 지점을 분석하고 있음을 의미합니

다.

설계 시 고려 사항

대시보드는 점진적 노출을 사용하여 정보 과부하를 최소화하고 웹페이지가 빠르게 로드되도록 합니다.

대규모 환경에서 수천 개의 VM을 로드하면 vRealize Operations Manager의 로드 시간이 길어집니다. 

그 결과 VM이 데이터 센터별로 그룹화됩니다. 소규모 환경의 경우 환경에서 모든 VM을 볼 수 있도록 

vSphere World가 제공됩니다.

대시보드 사용 방법

데이터 센터 목록에서 데이터 센터를 선택합니다. CPU, 메모리 및 디스크를 나열하는 세 가지 테이블에는 

선택한 데이터 센터 또는 vSphere World의 VM이 표시됩니다. 각 테이블에는 지난 1주의 가장 높은 값(5

분 수집 주기 기준으로 2,016개 데이터 지점)이 표시되며, 따라서 최대 페이지아웃/초 또는 최대 게스트 운

영 체제 디스크 대기열과 같이 용어 최대를 접두사로 사용합니다.
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테이블에서 VM을 선택합니다. 3개의 선형 차트가 표시됩니다. 상관 관계를 용이하게 하기 위해 동일한 

VM의 데이터를 표시합니다.

n CPU 테이블 위젯:

n 최대 CPU 대기열 열에는 지정된 기간 동안 대기열에 있는 가장 높은 프로세스 수가 표시됩니다. 

모범 사례로 대기열을 각 대기열에 대해 3 미만으로 유지합니다. 8개의 CPU가 있는 VM에는 8개

의 대기열이 있으므로 이 수를 24 미만으로 유지합니다.

n CPU 하이퍼스레딩은 두 스레드가 모두 코어 파이프라인 사이에 배치되어 있기 때문에 대기열의 

두 배를 제공합니다.

n CPU 컨텍스트 스위치. 컨텍스트 스위치와 관련된 비용이 있습니다. 이 번호에 대한 지침은 없습니

다. 이는 매우 다양합니다.

n 메모리 목록 위젯:

n 메모리 페이징에서 최신 운영 체제(Linux 및 Windows)는 디스크보다 훨씬 빠르기 때문에 메모리

를 캐시로 사용합니다. 페이지를 사전에 가져오고 향후 요구를 예상합니다(Windows에서는 이를 

Superfetch라고 함). 가져오고 내보내는 속도 페이지는 메모리 성능 이상을 나타낼 수 있습니다. 

갑작스런 변경 또는 시간이 지나면서 지속된 이상은 페이지 장애를 나타낼 수 있습니다. 페이지 장

애는 페이지를 바로 사용할 수 없고 가져와야 한다는 것을 나타냅니다. 페이지 장애가 너무 자주 

발생하면 애플리케이션 성능에 영향을 줄 수 있습니다. 애플리케이션에 따라 달라지므로 구체적인 

지침은 없지만 상대적 크기를 볼 수 있습니다. 운영 체제는 일반적으로 4KB 또는 2MB의 페이지 

크기를 사용합니다.

n 디스크 목록 위젯:

n 디스크 대기열은 VM으로 전송되지 않는 대기열에 추가된 IO 명령입니다. 게스트 운영 체제(커널 

수준 또는 드라이버 수준) 내에서 유지됩니다. 게스트 운영 체제에서 VM의 낮은 IOPS와 함께 디

스크 대기열이 높으면 IO 명령이 Windows/Linux의 처리를 대기하는 데 고착됨을 나타낼 수 있습

니다. 여러 애플리케이션에 대해 달라지므로 이러한 IO 명령 임계값에 대한 구체적인 지침은 없습

니다. VM 계층에서 미결 디스크 IO와 함께 이를 봐야 합니다.

참고 사항

n 이러한 게스트 운영 체제 위젯은 vSphere 사전 요구 사항이 충족되는 경우에만 표시됩니다. 자세한 

내용은 KB 문서 55697을 참조하십시오.

n 환경에 허용되는 임계값을 결정한 후에는 임계값을 초과하는 VM을 쉽게 볼 수 있도록 테이블에 임계

값을 추가하는 것을 고려하십시오.

n CPU 대기열은 모든 가상 CPU의 합계입니다. 더 큰 VM은 더 많은 프로세서를 포함하므로 더 높은 대

기열을 허용할 수 있습니다. 서로 다른 크기의 VM을 비교하려면 vCPU당 대기열을 계산하는 수퍼 메

트릭을 생성합니다. 자세한 내용은 수퍼 메트릭 생성 항목을 참조하십시오.

n 동일한 클래스(예: 골드)의 클러스터별로 VM을 그룹화하면 각 환경에 대한 프로필을 볼 수 있습니다.

n 소규모 환경의 경우 테이블을 데이터 센터 나열에서 클러스터 나열로 변경하는 것이 좋습니다.
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네트워크 상위 토커 대시보드

네트워크 상위 토커 대시보드를 사용하여 IaaS의 네트워크 요구량을 모니터링합니다. 공유 환경에서 과도

한 활동을 생성하는 일부 VM은 전체 데이터 센터에 영향을 줄 수 있습니다. 단일 VM이 심각한 문제를 야

기하는 것이 아니라도 몇몇 VM이 문제를 일으킬 수 있습니다.

설계 시 고려 사항

네트워크 상위 토커 대시보드를 사용하면 이러한 VM이 IaaS를 적중하는 강도를 분석할 수 있습니다. 이는 

워크로드를 짧은 버스트 및 지속적 적중으로 분류합니다. 짧은 버스트는 짧은 기간(약 몇 분) 동안 지속됩

니다. 지속적 적중은 한 시간 동안 지속되며 심각한 문제를 야기할 수 있습니다.

네트워크 상위 토커 대시보드는 스토리지 헤비 히터 대시보드와 쌍을 형성합니다. 환경의 IO 요구량을 이

해하려면 둘 모두를 동시에 사용합니다.

네트워크 상위 토커 대시보드에는 공유 IaaS 환경에서 심각한 문제를 야기할 수 있는 1시간 동안 지속되는 

지속적 적중이 표시됩니다. 악성 VM을 식별하고 해당 요구량을 기본 IaaS의 기능과 비교할 수 있습니다.

대시보드 사용 방법

이 대시보드에는 현재 워크로드가 표시됩니다. vRealize Operations Manager에서 모니터링되는 모든 

vSphere 환경의 총 네트워크 로드(수신 및 송신)입니다. 전체 로드의 강도에 대한 지표를 제공하기 위한 

것입니다.

n 데이터 센터 목록에서 데이터 센터를 선택합니다.

n 열에는 각 데이터 센터에 대한 클러스터, ESXi 호스트 및 VM 수가 표시됩니다. VM 수에는 전원 

꺼짐 VM이 포함됩니다. 실행 중인 VM 수만 표시하려면 위젯을 편집합니다.

n 모든 데이터 센터의 정보를 표시하려면 vSphere World 행을 선택합니다.

n 선택 시 총 요구량 선형 차트와 상위 토커 테이블이 채워집니다.

n 총 요구량 선형 차트

n 선택한 데이터 센터의 총 처리량(수신 및 송신)입니다.

n 하나의 선형 차트에 5분 피크 및 시간당 평균을 모두 표시합니다. 메트릭 이름을 클릭하여 숨길 수 

있습니다.

n 상위 토커 테이블

n 테이블에는 가장 까다로운 VM이 표시됩니다. 악성 VM을 식별하고 해당 요구량을 기본 IaaS의 기

능과 비교할 수 있습니다. 인프라 기능을 파악하는 것이 중요합니다. 예를 들어 10GB 포트 두 개가 

있는 ESXi는 이론적으로 20GB TX + 20GB RX를 전이중으로 처리할 수 있습니다.
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참고 사항

n 높은 요구량을 이해하면 IaaS를 모니터링하고 용량을 계획할 수 있습니다. IaaS는 4개의 서비스(CPU, 

메모리, 디스크 및 네트워크)를 제공합니다. CPU, 메모리 및 디스크가 바인딩되면 활성 VM은 모든 네

트워크 대역폭, 초당 패킷 수 및 스토리지 IOPS 용량을 사용할 수 있습니다. vCPU가 4개와 16GB 메모

리가 있는 VM은 이 양보다 많이 사용할 수 없으며, 디스크 공간도 마찬가지입니다. 100GB 디스크 공

간으로 구성된 VM은 그 이상을 사용할 수 없습니다.

n 물리적 제한이 VM당 매우 높아 네트워크 처리량, 디스크 처리량 및 디스크 IOPS가 급증할 수 있습니

다. 즉, IaaS는 VM이 비정상적으로 많은 네트워크 및 디스크 대역폭 소비를 시작할 때까지 모든 워크

로드에 충분한 용량을 보유하고 잘 수행됩니다.

스토리지 헤비 히터 대시보드

스토리지 헤비 히터 대시보드는 네트워크 상위 토커 대시보드와 쌍을 형성합니다. 환경의 IO 요구량을 이

해하려면 둘 모두를 함께 사용합니다. 이더넷 기반 스토리지를 사용하는 경우 스토리지 트래픽은 이더넷 

기반 네트워크 트래픽과 마찬가지로 동일한 물리적 네트워크를 통해 실행됩니다.

설계 시 고려 사항

스토리지 헤비 히터 대시보드는 네트워크 상위 토커 대시보드와 쌍을 형성하므로 해당 설계 뒤에 고려 사

항이 공유됩니다. 자세한 내용은 네트워크 상위 토커 대시보드 항목을 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

n 동일한 설계를 가지고 있으므로 네트워크 상위 토커 대시보드를 참조하십시오.

n 스토리지 헤비 히터 및 네트워크 상위 토커의 주요 차이점은 스토리지 IO에 IOPS 및 처리량이라는 

두 차원이 있다는 것입니다.

n 패킷 크기가 동일하기 때문에 네트워크 IO에 IOPS 차원이 없습니다(1,500바이트가 표준 패킷이 

되고 9,000바이트가 점보 프레임이 됨).

n 스토리지 IOPS 및 처리량은 서로 관련이 있으므로 두 가지를 모두 사용하여 인사이트를 획득하고 

이 둘은 유사한 패턴을 표시해야 합니다. 그렇지 않은 경우는 다양한 블록 크기를 나타냅니다. 예

를 들어, 수반되는 IOPS 스파이크가 없는 처리량 스파이크는 큰 블록 크기를 나타냅니다.

n 어느 VM이 스토리지를 가장 강하게 적중합니까?

n 테이블에는 가장 까다로운 VM이 표시됩니다. 악성 VM을 식별하고 해당 요구량을 기본 IaaS의 기

능과 비교할 수 있습니다. SSD의 서로 다른 클래스에는 서로 다른 IOPS 및 처리량 기능이 있으므

로 인프라 기능을 알고 있는 것이 중요합니다.

악성 VM을 식별한 후 피크 시간 동안 숫자가 과도한 경우 VM 소유자에게 연락하고 과도한 사용

량의 원인을 식별할 수 있습니다. 핫스팟을 생성하지 않는지 확인해야 합니다. 예를 들어 디스크가 

100개 이상 있는 vSAN 클러스터는 여러 IOPS를 처리할 수 있지만 VM 개체가 소수의 디스크에만 

있는 경우 해당 디스크가 핫스팟이 될 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 696



참고 사항

n IOPS 및 처리량 메트릭을 해석하는 것은 기본 물리적 스토리지에 따라 다릅니다. 이 하드웨어 계층에 

대한 가시성을 위해 물리적 스토리지 메트릭을 대시보드에 추가합니다.

VM 경합 대시보드

VM 경합 대시보드는 VM 성능에 대한 기본 대시보드입니다. VMware 관리자나 설계자를 위해 설계되었

습니다. 모니터링 및 문제 해결 모두에 사용할 수 있습니다. 성능 문제가 있다고 판단되면 VM 활용률 대시

보드를 사용하여 경합이 높은 활용률로 인해 발생하는지 확인합니다.

설계 시 고려 사항

이 대시보드는 표준 운영 절차(SOP)의 일부로 사용됩니다. 매일 사용하도록 설계되었으므로 보기는 최근 

24시간 동안의 데이터를 표시하도록 설정됩니다. 대시보드는 선택한 데이터 센터의 가상 시스템에 대한 

성능 메트릭을 제공합니다.

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

선택한 카운터 및 해당 임계값의 성능 개념을 이해하려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

n 데이터 센터 테이블에서 데이터 센터를 선택합니다.

n 소규모 환경의 경우 모든 데이터 센터의 모든 VM을 보려면 vSphere World를 선택합니다.

참고   VM 수에는 전원 꺼진 VM도 포함됩니다. 전원 꺼진 VM을 제외하려면 위젯을 수정하고 실

행 중인 VM 메트릭을 선택합니다.

n 두 개의 막대형 차트가 자동으로 표시됩니다.

n 이를 함께 사용하면 CPU 준비 및 메모리 경합 분석에 대한 인사이트를 얻을 수 있습니다. 클러스

터가 VM을 사용하는 방식을 분석합니다. 각 VM에 대해 최근 24시간 동안 최악의 메트릭을 선택

합니다. 기본적으로 vRealize Operations Manager는 5분마다 데이터를 수집하므로 288개의 데

이터 지점 사이에서 가장 높은 값입니다. 각 VM에서 값을 가져오면 막대형 차트는 각 VM을 해당

하는 성능 버켓에 배치합니다. 버켓의 임계값은 모범 사례를 고려하므로 색상으로 구분됩니다.

n 중요한 환경의 경우 모든 VM이 IaaS를 통해 잘 처리될 것으로 예상합니다. 두 배포 차트 모두에 

녹색이 표시되어야 합니다. 개발을 위해 CPU와 메모리 모두에서 적은 양의 경합을 허용할 수 있습

니다.

n 선택한 데이터 센터의 VM 성능입니다.

n 성능 문제가 단일 물리적 환경에서 격리될 수 있기 때문에 데이터 센터를 통해 분석합니다. 예를 

들어, 국가 A의 성능 문제는 일반적으로 국가 B의 성능 문제를 야기하지 않습니다.

n 테이블은 KPI 위반 열을 기준으로 정렬되어 IaaS를 통해 잘 처리되지 않는 VM에 대해 주의를 환

기시킵니다.
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n 이 테이블에는 Windows 또는 Linux에서 알려진 호스트 이름이 표시됩니다. 이 이름은 VM 이름

에 익숙하지 않을 수 있으므로 애플리케이션 팀 또는 VM 소유자가 알고 있는 이름입니다.

n 나머지 열에는 성능 카운터가 표시됩니다. 목표가 사전 모니터링이므로 모니터링 기간 동안 카운

터는 최악이며 평균이 아닙니다. 여기서 작업 컨텍스트는 용량이 아닌 성능이므로 테이블은 최근 

24시간만 고려합니다. 24시간보다 오래된 작업은 성능 문제 해결 관점과 관련이 없는 것으로 간주

되므로 매일 사용하는 것이 좋습니다.

n 열 KPI 위반은 지정된 5분 동안 SLA 위반 횟수를 계산합니다. VM은 IaaS의 4가지 리소스(CPU, 

메모리, 디스크 및 네트워크)를 사용하기 때문에 카운터가 0~4로 다양하며 0이 이상적입니다. 값 

4는 모든 4가지 IaaS 서비스가 제공되지 않음을 나타냅니다. 외부 SLA가 아닌 내부 KPI이므로 서

비스 클래스에 관계없이 동일한 임계값이 사용됩니다. 내부 임계값을 보다 엄격하게 하여 반응 시

간을 확보해야 합니다.

n 테이블에서 VM을 선택합니다.

n 모든 상태 차트에는 해당 VM의 KPI가 표시됩니다.

n 상태 차트에는 마지막 값, 최저 값 및 피크 값이 표시됩니다. 피크는 임계값 내에 있을 것으로 예상

됩니다.

참고 사항

n 이 대시보드는 게스트 운영 체제 카운터와 VM 카운터를 적절히 사용합니다. 두 계층은 고유 계층이며, 

각각은 다른 계층이 제공하지 않을 수 있는 고유한 가시성을 제공합니다. 예를 들어 VMkernel이 다른 

것(예: 다른 VM, 커널 중단)을 처리해야 하는 경우 VM의 스케줄을 취소합니다. 게스트 운영 체제는 이

유를 알지 못합니다. 실제로는 물리적 코어에서 실행되는 특정 vCPU에 대해 고정 시간이 발생하고 다

시 스케줄링될 때 시간 점프가 발생합니다.

n 게스트 운영 체제 카운터에는 논리적으로 VMware Tools가 필요합니다.

n 상태 차트는 색으로 구분되어 있습니다. 환경에 적합하지 않은 경우 설정을 변경하십시오. 환경에 설정

할 수 있는 적합한 수를 모르는 경우 메트릭을 프로필 작성합니다. 게스트 운영 체제 성능 프로필 작성 

대시보드 대시보드에는 메트릭을 프로필 작성하는 방법의 예가 나와 있습니다.

n 데이터 센터가 하나 또는 두 개인 소규모 환경의 경우 필터를 데이터 센터에서 클러스터로 변경합니

다. 클러스터를 나열했으면 클러스터 성능(%) 메트릭을 추가하고 오름차순으로 정렬할 수 있습니다. 

이렇게 하면 즉각적인 주의가 필요한 클러스터가 맨 위에 표시됩니다.

n 화면 실제 공간을 사용하는 경우 클러스터 또는 ESXi 호스트별로 VM을 그룹화합니다. 이런 방식으로 

문제가 특정 클러스터 또는 ESXi 호스트에 있는지 신속하게 확인할 수 있습니다.

n 작업에 적합한 경우 기본 타임라인을 1주일에서 1일로 변경합니다.

n 이 대시보드에서 VM 활용률 대시보드로 많이 이동하는 경우 대시보드-대시보드 탐색 기능을 사용하

여 연결을 추가합니다. 자세한 내용은 대시보드 탐색 세부 정보을(를) 참조하십시오.

VM 활용률 대시보드

VMware 관리자는 VM 경합 대시보드와 함께 VM 활용률 대시보드를 사용하여 성능을 관리합니다.
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설계 시 고려 사항

VM 활용률 대시보드를 사용하여 선택한 데이터 센터에서 활용률이 높은 가상 시스템을 식별합니다. 활용

률이 100%를 초과하면 특히 Windows 또는 Linux 운영 체제 내에서 대기열이 발생하는 경우 성능이 저하

될 수 있습니다. 기본적으로 vRealize Operations Manager에는 5분의 수집 간격이 있습니다. 5분 동안에

는 300초의 데이터 지점 가치가 있을 수 있습니다. 스파이크가 몇 초 동안 발생하는 경우 남은 300초가 

낮은 활용률이면 표시되지 않을 수 있습니다.

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

n 데이터 센터 테이블에서 데이터 센터를 선택합니다.

n 소규모 환경의 경우 모든 데이터 센터의 모든 VM을 보려면 vSphere World를 선택합니다.

참고   VM 수에는 전원 꺼진 VM도 포함됩니다. 전원 꺼진 VM을 제외하려면 위젯을 수정하고 실

행 중인 VM 메트릭을 선택합니다.

n VM 피크 CPU 사용량(%)

n 해당되지 않으므로 피크 메모리 사용량이 없습니다. 메모리는 스토리지의 한 형태입니다. 예를 들

어 하드 디스크 차지 공간을 고려합니다. 총 공간에 대한 90% 활용률은 10%보다 느리지 않습니

다. 즉, 이 문제는 성능이 아닌 용량 문제와 관련이 있습니다.

n 막대형 차트는 4가지 색 대신 5가지 색을 사용하여 구분되어 있습니다. 회색은 모든 낭비를 전달

하기 위해 도입되었습니다. 더 이상 사용되지 않는 리소스는 성능에 대한 피크를 나타내지 않습니

다. 또한 그 반대를 의미할 수도 있습니다. 예를 들어 VM에 1개 이상의 vCPU가 필요한 경우 2개의 

CPU를 사용하여 구성하면 128개 CPU를 사용하여 구성하는 대신 더 나은 성능을 보여 줍니다.

n VM 피크 활용률

n 성능 문제가 단일 물리적 환경에서 격리될 수 있기 때문에 데이터 센터를 통해 분석합니다. 예를 

들어, 국가 A의 성능 문제는 일반적으로 국가 B의 성능 문제를 야기하지 않습니다.

n 이 테이블은 컨텍스트가 용량이 아닌 성능이므로 피크 활용률에 중점을 둡니다.

n 테이블에서 VM을 선택합니다.

n 모든 상태 차트에는 해당 VM의 KPI가 표시됩니다.

n 메모리 IOPS 또는 메모리 처리량 메트릭을 사용하여 사용 가능한 메모리를 보완합니다. 메트릭(기

가바이트)은 속도가 아니라 공간을 측정합니다. 메모리는 스토리지의 한 형태이므로 측정해야 하

는 것은 초당 읽기/쓰기와 같은 속도입니다.

참고 사항

n VM 활용률 대시보드는 VM 경합 대시보드를 보완합니다. 자세한 내용은 VM 경합 대시보드의 참고 사

항을 참조하십시오.
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애플리케이션 대시보드 문제 해결

VMware vRealize Application Management Pack은 vRealize Operations Manager에서 관리되는 검

색된 애플리케이션을 제공합니다. 애플리케이션 문제 해결 대시보드를 사용하여 사용자는 애플리케이션 

및 관련 메트릭과 선택한 애플리케이션에 대한 경고를 볼 수 있습니다. 또한 이 대시보드에는 인프라에 대

한 관계도 표시됩니다. 메트릭 목록에서 시간에 따른 추세를 볼 메트릭을 선택합니다.

클러스터 경합 대시보드

클러스터 경합 대시보드는 vSphere 클러스터 성능에 대한 기본 대시보드입니다. VMware 관리자나 설계

자를 위해 설계되었습니다. 모니터링 및 문제 해결 모두에 사용할 수 있습니다. 성능 문제가 있다고 판단되

면 클러스터 활용률 대시보드를 사용하여 경합이 높은 활용률로 인해 발생하는지 확인합니다.

설계 시 고려 사항

이 대시보드는 표준 운영 절차(SOP)의 일부로 사용됩니다. 매일 사용하도록 설계되었으므로 보기는 최근 

24시간 동안의 데이터를 표시하도록 설정됩니다. 대시보드는 선택한 데이터 센터의 가상 시스템에 대한 

성능 메트릭을 제공합니다.

클러스터 활용률은 클러스터 경합 대시보드에 표시되지 않습니다. 두 가지 개념(활용률 및 경합)을 구분해

야 합니다. 성능 및 용량은 두 개별 팀에서 관리하는 다른 개념입니다. CPU와 메모리도 별도로 표시됩니

다. 다른 쪽에 문제가 없어도 한쪽에 문제가 있을 수 있습니다. 메모리의 오버 커밋 비율이 더 낮은 경향이 

있으므로 CPU가 더 일반적입니다.

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

n 평균 클러스터 성능(%)입니다.

n 이는 전체 IaaS에 대한 기본 KPI입니다. 이는 IaaS가 5분마다 수행되는 방식을 보여 주기 때문에 

전반적인 성능의 추세 보기를 제공합니다.

n 메트릭 자체는 단순히 클러스터 KPI/성능(%) 메트릭의 평균입니다. 이 성능 메트릭은 클러스터에 

있는 모든 실행 중인 VM에서 메트릭 위반의 VM 성능/KPI 수를 평균으로 계산합니다. 따라서 

100%의 값이면 클러스터에서 실행 중인 모든 VM이 잘 처리됨을 의미합니다.

n 이 KPI는 환경에서 실행 중인 모든 VM을 고려하기 때문에 숫자는 안정적이어야 합니다. 실생활의 

유추는 증권 시장 인덱스입니다. 개별 주식은 불안할 수 있지만 전체 인덱스는 5분 주기로 상대적

으로 안정적어어야 합니다.

n 메트릭의 상대적 이동은 메트릭의 절대 값만큼 중요합니다. 절대 값은 사용자가 원한 만큼 높지 않

을 수 있지만 오랜 시간 동안 불만이 없는 경우 이를 개선하기 위한 긴급한 비즈니스 정당성이 없

습니다.

n 클러스터 성능입니다.

n 지난 한 주 동안 가장 적게 작동하는 클러스터를 기준으로 정렬된 모든 클러스터를 나열합니다. 기

간은 변경할 수 있습니다.
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n 최악의 성능에는 해당 기간 동안 가장 낮은 숫자가 표시됩니다. vRealize Operations Manager는 

5분마다 데이터를 수집하므로 일주일에 2016개(12 x 24 x 7)의 데이터 지점이 있습니다. 이 열에

는 2016개의 데이터 지점 중 최악의 지점이 표시됩니다.

n 2016개의 데이터 지점 중 단일 숫자는 다른 수를 통해 보완되어야 할 필요가 있는 이상 값이 될 수 

있는 경우가 있습니다. 논리적 선택은 이러한 숫자의 평균입니다. 평균 성능이 낮은 경우에는 많은 

수의 기준이 낮아야 합니다. 평균을 기다리면 작업에 지연이 발생하고 불만이 증가합니다. 성능 모

니터링에 대해 95번째 백분위 수는 평균보다 더 나은 요약입니다.

n 클러스터는 100%로 작동하고 계획된 대로 기능을 수행해야 합니다.

n 표에서 클러스터를 선택합니다.

n 모든 상태 차트에는 선택한 클러스터의 KPI가 표시됩니다.

n 성능에 대해 성능 문제의 깊이와 폭을 모두 표시하는 것이 중요합니다. 하나 또는 두 개의 VM에 

영향을 미치는 문제에는 클러스터의 모든 VM에 영향을 미치는 문제와 다른 문제 해결이 필요합니

다.

n 깊이는 모든 VM 카운터 중에서 최악을 보고하여 표시됩니다. 따라서 실행 중인 모든 VM 간의 VM 

CPU 준비, VM 메모리 경합 및 VM 디스크 지연 시간의 가장 높은 값이 표시됩니다. 최악의 수가 

양호하면 VM의 나머지 부분을 볼 필요가 없습니다.

n 수천 개의 VM이 포함된 대형 클러스터의 경우 VM 집단의 99.9%가 양호하지만 단일 VM이 성능 

문제를 겪고 있을 수 있습니다. 깊이 카운터는 대부분의 VM이 정상임을 보고하지 않을 수 있습니

다. 최악만 보고합니다. 여기에서 폭 카운터가 등장합니다.

n 폭 카운터는 성능 문제가 발생한 VM 집단의 백분율을 보고합니다. 임계값은 초기 주의를 제공하

고 사전 작업을 사용하도록 설정하는 것이 목표이므로 엄격한 것으로 설정됩니다.
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참고 사항

클러스터의 VM이 성능이 저하되는 반면 클러스터 활용률이 낮을 수 있습니다. 한 가지 주요한 이유는 클

러스터 활용률이 제공자 계층(ESXi)을 확인하는 반면, 성능은 개별 소비자(VM)를 확인하기 때문입니다. 

다음 표에는 다양한 가능한 이유가 나와 있습니다.

이벤트 인식이란?

없음

없음

없음

없음

없음

없음

없음

없음

전원 관리

HT

준비

공동 중지

시스템

도난

IO 대기

메모리 대기
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성능 관리 관점에서 vSphere 클러스터는 리소스의 가장 작은 논리적 구축 블록입니다. 리소스 풀 및 VM 

호스트 선호도는 더 작은 조각을 제공할 수 있지만, 운영면에서 복잡하며 IaaS 서비스의 약속된 품질을 제

공할 수 없습니다. 리소스 풀은 구별된 서비스 클래스를 제공할 수 없습니다. 예를 들어, SLA는 골드가 

200% 더 청구되기 때문에 실버보다 두 배 더 빠르다고 명시합니다. 리소스 풀은 골드에 두 배 더 많은 공

유를 제공할 수 있습니다. 해당 추가 공유가 CPU 준비의 절반으로 해석되는지 여부는 솔직히 확인할 수 없

습니다.

DRS 자동화 수준과 같은 특정 설정이 지정되고 리소스 풀이 많으면 영향을 줄 수 있습니다. 선택한 클러스

터의 관련 속성을 표시하기 위해 속성 위젯을, 리소스 풀을 표시하기 위해 관계 위젯을 추가하는 것을 고려

하십시오.

많은 클러스터를 포함하는 대규모 환경에서는 목록을 보다 쉽게 관리할 수 있도록 그룹화를 추가합니다. 

서비스 클래스별로 그룹화하면 중요한 클러스터에 더 집중할 수 있습니다.

클러스터 활용률 대시보드

VMware 관리자는 성능 관리를 위해 클러스터 활용률 대시보드를 클러스터 경합 대시보드와 함께 사용합

니다.

설계 시 고려 사항

이 대시보드는 클러스터 경합 대시보드를 지원합니다. 선택한 데이터 센터에서 활용률이 높은 vSphere 클

러스터를 식별하는 데 사용합니다. 활용률이 100%를 초과하는 경우 특히 VM에서 경합이 발생하면 성능

에 부정적인 영향이 미칠 수 있습니다. 기본적으로 vRealize Operations Manager에는 5분의 수집 간격이 

있습니다. 5분 동안에는 300초의 데이터 지점 가치가 있을 수 있습니다. 몇 초 동안 스파이크가 발생하면 

나머지 300초의 활용률이 낮은 경우에는 표시되지 않을 수 있습니다.

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

n CPU(%) 및 메모리(%)입니다.

n CPU 및 메모리 분포 차트를 검토하여 클러스터의 CPU 및 메모리 활용률에 대한 개요를 확인합니

다.

n 지난 1주 동안 가장 높은 메트릭이 사용됩니다. 이는 활용률이지 경합이 아니므로 평균 또는 95번

째 백분위 수는 사용되지 않습니다. 높은 활용률은 성능 저하를 의미합니다.

n 더 긴 구간과 주말을 포함하도록 하루 대신 1주일이 사용됩니다. 작업에 대해 맞는 것으로 고려하

여 타임라인을 조정합니다.

n 캐시 형식이므로 메모리가 CPU보다 높은 것으로 예상합니다. 사용된 메모리 카운터는 메모리 활

성 카운터보다 더 적합하므로 사용됩니다.

n 실제 작업이 많이 완료되지 않았으므로 낮은 활용률은 실제로 성능 저하를 나타낼 수 있습니다. 차

트는 낮은 활용률에 짙은 회색 색상을 사용합니다.
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n 클러스터 활용률입니다.

n 클러스터 활용률 표에는 지난 1주 동안 최고 활용률을 기준으로 정렬된 모든 클러스터가 나열됩니

다. 표에 녹색이 표시되면 추가로 분석할 필요가 없습니다.

n 기간을 원하는 기간으로 변경할 수 있습니다. 이에 따라 최대 수가 반영됩니다.

n 표에서 클러스터를 선택합니다.

n 모든 활용률 차트에는 선택한 클러스터의 주요 활용률 메트릭이 표시됩니다.

n 메모리에 대해 높은 활용률 카운터는 벌룬, 압축됨 및 스와핑됨으로 명시적으로 표시됩니다. 활용

률이 90%(과거의 높은 압력을 나타냄)가 아니더라도 이 문제가 발생합니다. 활용률만 확인하는 

경우에는 안전하다고 생각할 수 있습니다.

n 이 선형 차트는 클러스터의 ESXi 호스트 간에 평균 및 가장 높은 항목을 모두 표시합니다. 원인은 

불균형이며 드문 경우는 아닙니다. 이에 기여할 수 있는 설정은 많이 있습니다(예: DRS 설정, VM 

예약, VM-호스트 선호도, 리소스 풀, 확장된 클러스터 및 대형 VM).

n 디스크 IOPS는 읽기 및 쓰기로 분할되어 동작에 대한 인사이트를 얻을 수 있습니다. 일부 워크로

드는 읽기 지향적이며 다른 워크로드는 쓰기 지향적입니다.

n 디스크 처리량이 모든 트래픽의 합계로 표시되지 않습니다. 실제로 각 ESXi 호스트에는 고유한 제

한이 있습니다.

n vMotion 선형 차트가 추가되었습니다. vMotion의 많은 수는 클러스터 로드가 변동임을 나타낼 수 

있으므로 DRS 자동화 수준이 가장 민감한 설정으로 설정되지 않았다고 가정합니다.

참고 사항

n 운영 팀에 특정 임계값을 초과하지 않아야 하는 표준화 형태가 있을 경우 해당 임계값을 선형 차트에 

추가할 수 있습니다. 임계값 라인은 실제 값이 임계값과 비교되는 방식을 표시하므로 기술 팀을 덜 지

원합니다.

n 세 번째 분포 차트 추가를 고려합니다. 사용된 카운터를 보완하기 위해 이 세 번째 차트에 벌룬 카운터

를 표시합니다. 벌루닝이 없는 경우에는 사실상 더 낮은 값보다 사용된 값이 높은 것이 더 낫습니다.

n 워크로드 메트릭은 요구량/사용 가능한 용량 * 100이기 때문에 100%를 초과할 수 있습니다. 이 문제

는 각 호스트가 100% 요구량에서 실행되고 승인 제어가 50%로 설정된 클러스터에 4개의 호스트가 

있는 경우에 발생할 수 있습니다.

n VM 활용률 대시보드는 VM 경합 대시보드를 보완합니다. 자세한 내용은 클러스터 경합 대시보드의 참

고 사항을 참조하십시오.

VM 적정 크기 조정 대시보드

VM 적정 크기 조정 대시보드를 사용하면 최적의 성능과 용량을 위해 VM 크기를 조정할 수 있습니다. 과소 

및 과도한 크기의 시나리오를 모두 다룹니다. 적정 크기의 VM이 일상적인 성능에 도움이 되므로 이 대시

보드는 용량 및 운영 팀을 위해 설계되었습니다.
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설계 시 고려 사항

VM 적정 크기 조정 대시보드를 사용하면 사용자 지정을 선택하여 정보를 다르게 시각화할 수 있습니다. 

상급 관리자와의 논의에 도움이 되는 요약을 중점적으로 설명합니다. 회수 크기는 가장 큰 회수 기회에 우

선 초점을 둘 수 있도록 버켓으로 그룹화되어 있습니다.

대시보드 사용 방법

데이터 센터 위젯에서 데이터 센터를 선택합니다.

n 더 나은 컨텍스트를 제공하기 위해 남은 클러스터 용량이 표시됩니다. 남은 용량이 부족한 클러스터 

회수 및 남은 용량이 많은 클러스터의 업사이징에 중점을 두어야 합니다.

데이터 센터 위젯에서 데이터 센터를 선택하면 나머지 모든 위젯이 선택한 데이터 센터에 대한 정보를 자

동으로 표시합니다.

n CPU와 메모리에 각각 하나씩 총 두 개의 업사이징 권장 사항에 대한 위젯이 있습니다.

n CPU와 메모리에 각각 하나씩 총 두 개의 다운사이징 권장 사항에 대한 위젯이 있습니다.

n 과도한 크기의 VM 및 과소 크기의 VM에 대한 비즈니스 프로세스는 영향을 받는 VM을 종료하고 소유

자가 리소스를 반환해야 하기 때문에 서로 다릅니다. 업사이징을 위해서는 점진적으로 추가해야 합니

다. 다운사이징을 위해서는 줄이기 위한 노력은 동일하며 다운타임은 한 번만 발생하므로 하나의 변경 

창에서 제거해야 합니다.

참고 사항

n 사용되는 메트릭은 Summary|Oversized|Virtual CPUs 및 Summary|Undersized|Virtual CPUs입
니다. 이는 제거하거나 추가해야 하는 권장 vCPU 수에 용량 엔진 계산을 저장합니다.

n VM 구성을 변경하는 경우 애플리케이션 설정을 변경해야 할 수 있습니다. 특히 데이터베이스 및 JVM

과 같은 메모리를 관리하고 고정 위협 수를 스케줄링하는 애플리케이션에 해당합니다.

n Windows에 대해 1:1보다 큰 vCPU를 줄이지 마십시오. SMP 커널은 첫 번째 설치 중에 활성화되며 단

일 프로세서 시스템에서 성능이 저하될 수 있습니다.

n VM에서 무중단 추가를 사용하도록 설정할 수 있지만 NUMA에 미치는 영향에 주의합니다.

n 적정 크기 조정에 대한 자세한 내용은 vRealize Operations을 사용하여 VM 적정 크기 조정을 참조하

십시오.

데이터스토어 성능 대시보드

데이터스토어 성능 대시보드를 사용하여 높은 지연 시간, 높은 미결 IO, 낮은 활용률 등 스토리지와 관련된 

성능 문제를 봅니다. 이 대시보드는 두 팀 간의 공동 작업을 보다 긴밀하게 촉진하기 위해 VMware 관리자

와 네트워크 관리자 모두를 위해 설계되었습니다.

설계 시 고려 사항

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.
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대시보드 사용 방법

n 데이터 센터 테이블에서 데이터 센터를 선택합니다.

n 데이터 센터의 공유 데이터스토어 목록이 해당 KPI와 함께 표시됩니다.

참고   사용할 수 없는 데이터스토어는 표시되지 않습니다.

n 데이터스토어 성능.

n 읽기 및 쓰기 지연 시간이 데이터스토어 성능 테이블에 별도로 표시되어 더 나은 인사이트를 제공

합니다. 읽기 및 쓰기 문제의 특성은 동일하지 않을 수 있으므로 차이점을 확인하는 데 유용합니

다.

n 최악(피크)의 성능 및 95번째 백분위 수가 모두 표시됩니다. 후자가 피크에 근접하고 높으면 지속

적으로 문제가 발생합니다. 후자가 낮으면 기간이 짧습니다.

n 테이블은 색으로 구분되어 있습니다. 작업에 다른 임계값이 필요한 경우 위젯을 편집하여 적절하

게 조정합니다.

n 문제를 해결하려는 데이터스토어를 선택합니다.

n 읽기 지연 시간, 쓰기 지연 시간 및 미결 IO가 자동으로 표시됩니다.

참고   지연 시간은 데이터스토어에 있는 모든 VM의 표준화된 평균입니다.

n IOPS 및 처리량도 표시됩니다. 이러한 선형 차트는 고객별로 다르기 때문에 색으로 구분되지 않습

니다. 위젯을 편집하고 예상 임계값을 추가합니다. 이를 통해 운영 팀이 더 쉽게 파악할 수 있습니

다.

n VM 목록이 표시됩니다.

n 문제를 해결하려는 VM을 선택합니다.

n 해당 읽기 지연 시간 및 쓰기 지연 시간이 표시됩니다.

참고   이 수는 VM 수준에 있습니다. 가상 디스크 중 하나가 지연 시간이 긴 것으로 판단되는 경우

에는 카운터 피크 가상 디스크 읽기 지연 시간(ms) 및 피크 가상 디스크 쓰기 지연 시간(ms)을 사

용합니다.

참고 사항

n vSphere 스토리지는 데이터스토어로 표시됩니다. 기본 스토리지 프로토콜은 파일(NFS) 또는 블록

(VMFS)이 될 수 있습니다. vSAN에서는 vSAN에 고유한 VMFS를 소비 계층으로 사용하며 자체 모니

터링 요구 사항이 있습니다. IOPS 및 처리량이 높지 않은 경우 지연 시간이 발생할 수 있습니다. 지연 

시간이 발생하면 문제 해결에 많은 시간이 소요될 수 있습니다.

n 다양한 스토리지 스택(예: 드라이버)에서 로그 및 대기열을 확인하고 성능을 모니터링할 수 있습니다.

n 동일한 기본 물리적 어레이를 공유하는 데이터스토어는 동시에 문제를 경험할 수 있습니다. 기본 어레

이는 독립 자기 디스크 또는 SSD로 되어 있으므로 자체 핫스팟을 경험할 수 있습니다.
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n 대시보드에 데이터스토어 클러스터가 없습니다. 환경에서 사용하는 경우 보기 목록을 추가하여 나열

하고 이 보기 목록을 사용하여 데이터스토어 성능 보기 목록을 구동합니다.

ESXi 경합 대시보드

ESXi 경합 대시보드는 ESXi 호스트 성능을 관리하기 위한 기본 대시보드입니다. VMware 관리자 또는 설

계자는 이를 사용하여 성능 문제를 모니터링하고 문제를 해결할 수 있습니다. 성능 문제가 있다고 판단되

는 경우 ESXI 활용률 대시보드를 사용하여 경합의 원인이 높은 활용률인지 확인합니다.

설계 시 고려 사항

ESXi 경합 대시보드는 클러스터 경합 대시보드을(를) 보완하고 동일한 설계 고려 사항을 공유합니다.

이 대시보드는 표준 운영 절차(SOP)의 일부로 사용됩니다. 매일 사용하도록 설계되었으므로 보기는 최근 

24시간의 데이터를 표시하도록 설정됩니다. 대시보드는 선택한 데이터 센터의 가상 시스템에 대한 성능 

메트릭을 제공합니다.

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

n ESXi CPU 성능 및 ESXI 메모리 성능입니다.

n 두 개의 배포 차트를 검토하여 모든 ESXi 호스트 활용률 및 메모리 성능에 대한 개요를 확인합니

다.

n 두 차트 모두 성능 카운터가 발생하는 VM의 백분율을 사용하며 VM 카운터 중 최악의 성능을 사

용하지 않는데, 이는 사용자가 단일 VM 성능이 아닌 ESXi 성능을 확인하기 때문입니다. 모든 VM

을 처리하는 방법을 확인합니다.

n 막대형 차트는 색으로 구분되어 있습니다. VM 집단의 백분율이 10% 미만으로 처리되지 않도록 합

니다.

n ESXi 호스트 성능.

n ESXi 호스트 성능 테이블은 지난 24시간 동안 최악의 성능으로 정렬된 모든 ESXi 호스트를 나열

합니다. 표가 녹색을 표시하면 추가로 분석할 필요가 없습니다. 24시간이 1주일 대신 선택된 이유

는 24시간보다 큰 성능이 관련이 없을 가능성이 크기 때문입니다.

n 기간을 원하는 기간으로 변경할 수 있습니다. 이에 따라 최대 수가 반영됩니다.

n 테이블에서 ESXi 호스트를 선택합니다.

n 모든 상태 차트에는 선택한 클러스터의 KPI가 표시됩니다.

n 성능에 대해 성능 문제의 깊이와 폭을 모두 표시하는 것이 중요합니다. 하나 또는 두 개의 VM에 

영향을 미치는 문제에는 클러스터의 모든 VM에 영향을 미치는 문제와 다른 문제 해결이 필요합니

다.

n 호스트의 VM 간 최악의 CPU 겹침은 너무 많이 중단됨을 나타내는 것으로 포함됩니다. VMkernel

에서 다른 작업을 실행하기 위해 물리적 코어가 필요하기 때문에 실행 중인 VM이 중단될 수 있습

니다. 높고 빈번한 중단 수는 정상이 아니므로 VM 성능에 영향을 줄 수 있습니다.
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n 항상 발생하지 않을 경우 네트워크 오류가 1%로 예상되고 패킷 손실이 0으로 예상됩니다. 0이 아

닌 경우 이를 분석하여 모든 ESXi 호스트에서 패턴이 있는지 확인하고 네트워크 팀으로 전달합니

다.

참고 사항

n CPU 준비 카운터를 보완하기 때문에 세 번째 분포 차트를 추가하는 것을 고려하고 이 세 번째 분포 차

트에서 CPU 공동 중지 카운터를 표시하십시오. 환경에서 상대적으로 네트워크 및 스토리지 IO 속도가 

느린 경우 IO 대기도 추가할 수 있습니다.

n 클러스터 성능 대시보드와 달리 vSphere World 수준에서는 평균 ESXi 호스트 성능(%)이 없습니다. 

대부분의 ESXi 호스트가 클러스터의 일부이고 클러스터 수준에서 모니터링을 수행해야 하기 때문입

니다.

n 전원 관리 및 하이퍼 스레딩과 같은 특정 설정은 성능에 영향을 줄 수 있습니다. 선택한 ESXi 호스트의 

관련 속성을 표시하는 속성 위젯을 추가하는 것을 고려하십시오.

ESXi 활용률 대시보드

VMware 관리자는 ESXi 경합 대시보드와 함께 ESXi 활용률 대시보드를 사용하여 성능을 관리합니다.

설계 시 고려 사항

ESXi 활용률 대시보드는 ESXi 경합 대시보드를 지원합니다. 선택한 데이터 센터에서 활용률이 높은 

vSphere 클러스터를 식별하는 데 사용합니다. 활용률이 100%를 초과하는 경우 특히 VM에서 경합이 발

생할 때 성능이 저하될 수 있습니다. 기본적으로 vRealize Operations Manager에는 5분의 수집 간격이 

있습니다. 5분 동안에는 300초의 데이터 지점 가치가 있을 수 있습니다. 스파이크가 몇 초 동안 발생하는 

경우 남은 300초가 낮은 활용률이면 표시되지 않을 수 있습니다.

대시보드는 추가 세부 정보를 제공하여 클러스터 활용률 대시보드 대시보드를 보완합니다. 따라서 레이아

웃이 유사합니다.

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

n ESXi 호스트 활용률.

n 지난 1주 동안 최고 활용률을 기준으로 정렬된 모든 ESXi 호스트를 나열합니다. 표가 모두 녹색을 

표시하면 추가로 분석할 필요가 없습니다.

n 기간을 원하는 기간으로 변경할 수 있습니다. 이에 따라 최대 수가 반영됩니다.

n 테이블에서 ESXi 호스트를 선택합니다.

n 모든 활용률 차트에는 선택한 클러스터의 주요 활용률 메트릭이 표시됩니다.

n 메모리에 대해 높은 활용률 카운터는 명시적으로 표시됩니다(예: 벌룬, 압축됨 및 스와핑됨). 활용

률이 90%(과거에 높은 압력이 있었음을 나타냄)가 아니더라도 이 문제가 발생합니다. 활용률만 

확인하는 경우에는 안전하다고 생각할 수 있습니다.
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n 디스크 IOPS 및 디스크 처리량은 읽기 및 쓰기로 분할되어 동작에 대한 인사이트를 얻을 수 있습

니다. 일부 워크로드는 읽기 지향적이며 다른 워크로드는 쓰기 지향적입니다.

n 네트워크 처리량은 송신됨(전송) 및 수신됨으로 분할되어 동작에 대한 인사이트를 얻을 수 있습니

다. 전체 사용량은 송신 및 수신 트래픽을 합산하기 때문에 잘못될 수 있습니다. 실제로 네트워크 

파이프는 (이더넷의 전이중 특성으로 인해) 각 방향에 대해 하나씩이며 공유되지 않습니다.

참고 사항

운영 팀에 특정 임계값을 초과하지 않아야 하는 표준화 형태가 있을 경우 해당 임계값을 선형 차트에 추가

할 수 있습니다. 임계값 라인은 실제 값이 임계값과 비교되는 방식을 표시하므로 기술 팀을 덜 지원합니다. 

자세한 내용은 ESXi 경합 대시보드의 참고 사항을 참조하십시오.

네트워크 성능 대시보드

네트워크 성능 대시보드를 사용하여 높은 지연 시간, 빈번한 재전송, 손실된 패킷 등 네트워크와 관련된 성

능 문제를 볼 수 있습니다. 이 대시보드는 두 팀 간의 공동 작업을 보다 긴밀하게 촉진하기 위해 VMware 

관리자와 네트워크 관리자 모두를 위해 설계되었습니다.

설계 시 고려 사항

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드를 사용하면 분산 스위치에서 스위치의 ESXi 호스트 및 포트 그룹으로 드릴다운한 후 VM으로 드

릴다운할 수 있습니다.

대시보드 사용 방법

n 분산 스위치.

n 분산 스위치 테이블에는 손실된 가장 높은 패킷별로 정렬된 모든 스위치가 나열됩니다. 이 테이블

은 수신 트래픽과 송신 트래픽을 분리하여 더 나은 분석을 제공합니다.

n 용량이 아닌 성능에 중점을 두기 때문에 처리량 카운터가 표시되지 않습니다.

n 분산 스위치 테이블에서 스위치를 선택합니다.

n 상태 차트는 시간 경과에 따른 손실된 패킷 추세를 표시합니다.

n 포트 그룹 목록에는 항상 환경의 모든 포트 그룹이 표시되기 때문에 포트 그룹 목록 범위가 자동으

로 좁아지지 않습니다.

n 필요한 경우 축소된 두 개의 위젯을 확장합니다. 네트워크 처리량 및 브로드캐스트 패킷이 표시됩

니다. 활용률도 표시되므로 삭제된 패킷이 더 높은 활용률로 인해 발생하는지 여부를 연관시키고 

파악할 수 있습니다.

n 선택한 스위치의 포트 그룹 및 ESXi 호스트입니다.

n 분산 스위치 테이블에서 스위치를 선택하면 나열됩니다.

n 분산 스위치와 마찬가지로 관련 수도 표시됩니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 709



n 사용하지 않는 네트워크 스위치가 환경에 있는 경우 이 대시보드는 성능에만 초점을 두므로 이 목록에

서 필터링할 수 있습니다.

참고 사항

n vSphere 네트워크는 본질적으로 분산됩니다. 각 ESXi는 물리적 NIC에 기여합니다. 이는 물리적 용량

을 나타냅니다. 분산 스위치 및 해당 포트 그룹이 이러한 독립 네트워크 카드에 걸쳐 있습니다. 이로 인

해 성능 정의와 측정이 더 어려워집니다. 불균형은 ESXi 호스트 또는 물리적 NIC 간에 발생할 수 있습

니다. 따라서 분산 스토리지(vSAN)와 같습니다. 용량 관리의 상한(물리적 용량이라고도 함)은 1분 마

다 다를 수 있으므로 용량 관리는 포트 그룹에 적용되지 않습니다.

n 데이터 센터 내의 지연 시간은 1밀리초 미만이어야 합니다. vRealize Network Insight를 사용하여 측

면 트래픽으로 이동하여 발생하는 시간 지연 또는 재전송 문제를 검토합니다.

n 적절한 관리 팩을 사용하여 물리적 네트워크를 추가합니다.

대부분의 패킷은 유니캐스트이며 송신자와 수신자 쌍 사이에 있습니다. 환경에 모두에게 전송하는 브로드

캐스트 패킷과 여러 대상에 전송하는 멀티캐스트 패킷이 있는 경우 상위 N개 위젯을 추가하여 이러한 패

킷을 전송하는 VM을 확인합니다.

vSAN 경합 대시보드

vSAN 경합 대시보드는 vSAN 성능을 관리하기 위한 기본 대시보드입니다. VMware 관리자 또는 설계자

는 이를 사용하여 vSAN 클러스터 성능을 모니터링하고 문제를 해결할 수 있습니다. 성능 문제가 있다고 

판단되는 경우 vSAN 활용률 대시보드를 사용하여 경합의 원인이 높은 활용률인지 확인합니다.

설계 시 고려 사항

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

vSAN 경합 대시보드는 ESXi 경합 대시보드을 보완하고 동일한 설계 고려 사항을 공유합니다. 이는 스토

리지 및 vSAN 특정 메트릭에 중점을 둔 것이며 이미 다룬 항목은 반복하지 않습니다. vSAN 클러스터가 

아닌 클러스터는 나열되지 않습니다.

대시보드 사용 방법

n vSAN 피크 VM 지연 시간, vSAN 피크 CPU 준비, vSAN 피크 손실 패킷

n 3개의 분포 차트를 검토하여 모든 vSAN 클러스터 성능에 대한 개요를 확인합니다.

n vSAN 피크 VM 지연 시간 차트는 클러스터의 모든 VM에 의해 발생한 디스크 지연 시간 분포를 

보여 줍니다. 대부분의 VM이 예상과 일치하는 지연 시간이 발생하는 것으로 예상해야 합니다. 예

를 들어 모든 플래시 시스템에서 VM의 디스크 지연 시간은 20밀리초 이상이 되어서는 안 됩니다. 

vSAN 환경이 전체 플래시인 경우에는 분포 버켓을 보다 엄격한 집합으로 조정해야 합니다.

n vSAN 피크 CPU 준비 차트는 vSAN 커널 모듈이 CPU를 기다려야 하는지 여부를 표시합니다. 

vSAN이 CPU 시간을 기다리지 않아야 하므로 이 숫자는 0%에 근접하고 1% 미만으로 예상합니다. 

vSAN은 커널 공간에 상주하므로 VM World보다 우선 순위가 더 높습니다.
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n vSAN 피크 손실된 패킷 차트는 vSAN 클러스터가 vSAN 네트워크(VM 네트워크 아님)에서 패킷

을 손실하고 있는지 여부를 표시합니다. vSAN은 네트워크에 의존하여 클러스터를 동기화 상태로 

유지합니다. 이 숫자는 0%에 근접하고 1% 미만이어야 합니다.

n vSAN 클러스터

n 가장 적게 작동을 기준으로 정렬된 모든 vSAN 클러스터를 나열합니다.

n 지난 24시간 동안 최악의 성능으로 정렬된 모든 ESXi 호스트를 나열합니다. 테이블이 모두 녹색을 

표시하면 추가로 분석할 필요가 없습니다. 24시간이 1주일 대신 선택된 이유는 24시간보다 큰 성

능 문제가 관련이 없을 가능성이 크기 때문입니다.

n 기간을 원하는 기간으로 변경할 수 있습니다. 이에 따라 최대 수가 반영됩니다.

n vSAN 클러스터 테이블에서 vSAN 클러스터를 선택합니다.

n 모든 상태 차트에는 선택한 클러스터의 KPI가 표시됩니다.

n SMART를 사용하는 경우, 대시보드 하단의 두 개의 히트 맵에 조기 주의가 제공됩니다.

참고 사항

n 대형 vSAN 클러스터에는 많은 구성 요소가 있을 수 있습니다. 이러한 각 구성 요소에는 여러 성능 메

트릭이 있을 수 있습니다. 총 KPI 수가 수백 개의 메트릭에 달할 수 있습니다. 예로 10개의 노드 클러스

터를 들어보겠습니다. 이를 확인하는 데는 530개의 카운터가 있을 수 있습니다. vRealize Operations 

Manager는 KPI 집합을 도입하여 이 카운터를 집계합니다. 이 분석을 통해 숫자를 보다 관리가 용이한 

숫자로 줄일 수 있습니다. 다음 테이블에는 KPI와 해당 수식이 나와 있습니다.

이름 설명

최대 용량 디스크 지연 시간(ms) 단일 용량 디스크의 지연 시간이 이미 모든 VM의 평균이기 

때문에 모든 용량 디스크의 최대 지연 시간은 평균이 아닌 최

악을 선택합니다. 디스크에 50개의 VM이 있고 30개가 발행 

중인 IO의 경우 평균 30이 됩니다.

최소 사용 가능한 디스크 그룹 쓰기 버퍼(%) 모든 디스크 그룹 쓰기 버퍼에서 가장 적은 사용 가능 용량입

니다. 이 숫자가 적으면 버퍼 중 하나가 충분하지 않은 것입

니다. 캐시를 최대화하려고 할 때 적은 숫자는 용량 관리에 

대한 조기 주의입니다.

최대 디스크 그룹 읽기 캐시/쓰기 버퍼 지연 시간(ms) 각 디스크에는 읽기 캐시 읽기 지연 시간, 읽기 캐시 쓰기 지

연 시간(캐시로 쓰기용), 쓰기 버퍼 쓰기 지연 시간, 쓰기 버퍼 

읽기 지연 시간(준비 취소 목적)이 있습니다. 이는 4개의 숫

자 중 가장 높은 숫자를 가지므로 모든 디스크 그룹에서 가장 

높습니다. 4개의 각 데이터 지점이 모든 VM의 평균이므로 최

대 중의 최대가 됩니다.

디스크 그룹 오류 합계 모든 디스크 그룹 간에 취소된 명령 합계 + 버스 재설정 합계

입니다. 각 구성원이 0을 반환해야 하므로 합계를 사용하고 

최대값을 가져오지 않아야 합니다.
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이름 설명

60이 넘는 디스크 그룹 정체 수 60 이상인 디스크 그룹 정체의 수입니다. 60은 올바른 시작 

지점이므로 vSAN 관리 팩에서 하드 코딩됩니다. 60이 넘는 

정체는 조기 주의를 제공하므로 해당 발생 횟수를 계산합니

다.

최대 디스크 그룹 정체 모든 디스크 그룹 간의 가장 높은 정체입니다. 숫자가 높으면 

하나 이상의 디스크 그룹이 작동하고 있지 않음을 나타냅니

다.

최소 사용 가능 디스크 그룹 용량(%) 모든 디스크 그룹 간에 사용 가능한 최저 용량입니다. 공간이 

부족하면 재조정을 트리거합니다.

최소 디스크 그룹 읽기 캐시 적중률(%) 디스크 그룹 읽기 캐시 중 가장 낮은 적중률입니다. 이 값이 

캐시에서 읽기를 제공하고 있다는 것을 나타내므로 높은 값

인지 확인합니다.

손실된 vSAN 포트 그룹 패킷 합계(%) 모든 vSAN VMkernel 포트 RX 손실 패킷 + TX 손실 패킷의 

합계입니다. vSAN 네트워크에 손실된 패킷이 없을 것으로 

예상해야 합니다.

vSAN 활용률 대시보드

VMware 관리자는 vSAN 경합 대시보드와 함께 vSAN 활용률 대시보드를 사용하여 성능을 관리합니다.

설계 시 고려 사항

vSAN 활용률 대시보드는 vSAN 경합 대시보드를 지원합니다. 선택한 데이터 센터에서 활용률이 높은 

vSAN 클러스터를 식별하는 데 사용합니다. 활용률이 100%를 초과하는 경우 특히 VM에서 경합이 발생할 

때 성능이 저하될 수 있습니다. 기본적으로 vRealize Operations Manager에는 5분의 수집 간격이 있습니

다. 5분 동안에는 300초의 데이터 지점 가치가 있을 수 있습니다. 스파이크가 몇 초 동안 발생하는 경우 남

은 300초가 낮은 활용률이면 표시되지 않을 수 있습니다.

모든 성능 관리 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항을 보려면 성능 대시보드을(를) 참조하십시오.

대시보드 사용 방법

n 클러스터 활용률입니다.

n 가장 적게 작동을 기준으로 정렬된 모든 vSAN 클러스터를 나열합니다.

n 클러스터 활용률 테이블에서 vSAN 클러스터를 선택합니다.

n 모든 상태 차트에는 선택한 클러스터의 KPI가 표시됩니다.

n 디스크 그룹

n 가장 적게 작동을 기준으로 정렬된 모든 vSAN 클러스터를 나열합니다.

n 디스크 그룹 테이블에서 디스크 그룹을 선택합니다.

n 모든 상태 차트에는 선택한 클러스터의 KPI가 표시됩니다.
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참고 사항

n vSAN 활용률 대시보드는 vSAN 경합 대시보드를 보완합니다. 자세한 내용은 vSAN 경합 대시보드의 

참고 사항을 참조하십시오.

vSAN 파일 서비스

VMware 관리자는 vSAN 파일 서비스 대시보드를 사용하여 해당 vSAN 환경에서 실행되는 파일 서비스

를 모니터링합니다.

설계 시 고려 사항

이 대시보드는 vCenter Server에서 제공하는 vSAN 파일 서비스 관리를 보완하도록 설계되었습니다. 

vCenter Server는 관리 도구에 더 가깝지만 vRealize Operations Manager는 작업 도구에 더 가깝습니

다. 각 도구는 특정 기능을 수행하며 정보가 중복되지 않습니다.

대시보드 사용 방법

n 사용된 공간 및 지연 시간별 파일 공유

n 사용된 공간 및 지연 시간 히트 맵을 기준으로 파일 공유를 검토합니다.

n 환경의 모든 파일 공유를 표시합니다.

n 사용(소비)이 많을수록 박스가 더 크기 때문에 가장 많이 사용되는 항목을 쉽게 확인할 수 있습니

다.

n 파일 공유는 지연 시간에 따라 색상이 지정됩니다. 빨간색 박스를 주의해야 합니다.

n 파일 서비스를 사용하는 vSAN 클러스터

n 파일 서비스를 사용하도록 설정된 모든 vSAN 클러스터를 나열하고, 이 설정이 켜져 있는 클러스

터를 편리하게 볼 수 있는 보기를 제공합니다.

n 파일 서비스를 사용하도록 설정된 테이블이 있는 vSAN 클러스터에서 vSAN 클러스터를 선택합니다.

n 선택한 vSAN 클러스터의 파일 서버가 표시됩니다. 파일 서버를 선택하면 파일 공유 목록을 필터

링하여 선택한 파일 서버의 파일 공유를 표시합니다.

n 선택한 vSAN 클러스터의 파일 공유가 표시됩니다. 파일 공유를 선택하면 파일 공유에 관련된 모

든 KPI가 표시됩니다.

참고 사항

vSAN 파일 서버 및 vSAN 파일 공유는 vRealize Operations Management Pack for vSAN의 새로운 두 

개체입니다.

대시보드 라이브러리
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더 이상 사용되지 않는 대시보드

더 이상 사용되지 않는 대시보드는 그대로 유지되며 새로운 미리 정의된 대시보드의 변경 내용이 상당해도 

업데이트되지 않습니다. 더 이상 사용되지 않는 대시보드는 하나 이상의 릴리스에 대해 유지됩니다. 대시

보드가 사용되지 않는 이유에 대한 자세한 내용은 릴리스 정보를 참조하십시오.

용량 할당 개요 대시보드

이 대시보드에서는 특정 데이터 센터 또는 클러스터에 대한 가상 시스템, vCPU 및 메모리 할당 비율에 대

한 개요를 확인할 수 있습니다.

클러스터 구성 대시보드

클러스터 구성 대시보드는 vSphere 클러스터 구성에 대한 간단한 개요를 제공합니다. 대시보드는 가상 시

스템의 성능과 가용성을 제공하는 데 중요한 영역을 강조 표시합니다. 또한 대시보드는 호스트 장애 시 리

소스 병목 현상이나 가용성 문제를 피하기 위해 DRS, 고가용성(HA) 또는 승인 제어에 대해 구성되지 않은 

클러스터가 있는 경우 강조 표시해 줍니다.

VM이 해당 호스트 간 이동을 허용하지 않으므로 이 대시보드의 열 지도를 통해 vMotion이 지원되지 않는 

호스트가 있는지 확인할 수 있습니다. 호스트 사용량이 너무 많으면 해당 호스트의 VM에 잠재적인 성능 

문제가 발생할 수 있습니다 또한 클러스터 크기의 일관성과 각 클러스터의 호스트가 일관되게 구성되어 있

는지 확인할 수 있습니다.

이 대시보드의 클러스터 속성 위젯을 사용하여 데이터를 내보내 이러한 매개 변수를 모두 보고할 수 있습

니다. 조직 내 관련 이해 관계자와 데이터를 공유할 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n vSphere DRS 상태, vSphere HA 상태, HA 승인 제어 상태: 이 위젯을 사용하여 DRS, HA 또는 승인 

제어가 구성되지 않은 클러스터가 있는지 확인할 수 있습니다. 이 정보를 사용해 리소스 병목 현상이

나 호스트 실패 시 가용성 문제를 예방할 수 있습니다.

n 클러스터의 호스트에서 vMotion 지원 여부: 이 위젯을 사용하여 vMotion이 지원되지 않는 호스트가 

있는지 식별할 수 있습니다. vMotion이 지원되지 않으면 VM이 호스트 간에 이동하지 않으며 호스트

가 너무 많이 사용될 경우 해당 호스트의 VM에 성능 문제가 발생할 수 있습니다.

n 클러스터 전체의 호스트 수: 이 위젯을 사용하여 환경 안의 모든 클러스터를 볼 수 있습니다. 클러스터

에 일관된 수의 호스트가 있으면 상자가 동일한 크기로 표시됩니다. 이러한 점을 통해 클러스터 간 크

기 차이가 큰지, 4개 미만의 호스트가 있는 소규모 클러스터인지 또는 보다 큰 규모의 클러스터인지를 

알 수 있습니다. 운영 면에서는 클러스터를 일관적이고 중간 정도의 크기로 유지할 수 있습니다.

n 선택된 클러스터의 ESXi 호스트 특성: 이 위젯을 사용하여 클러스터 내 호스트의 구성 세부 사항을 볼 

수 있습니다.

n 모든 클러스터 속성: 이 위젯을 사용하여 위젯에서 모든 클러스터의 속성을 볼 수 있습니다.

클러스터 활용률 대시보드

클러스터 활용률 대시보드에서 CPU, 메모리, 디스크 및 네트워크 관점에서 광범위하게 사용되는 vSphere 

클러스터를 식별할 수 있습니다.
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이 대시보드를 사용하여 가상 시스템 요구량을 충족할 수 없는 클러스터를 식별할 수 있습니다.

CPU, 메모리, 디스크 또는 네트워크 요구량이 많은 클러스터를 선택할 수 있습니다. 주어진 클러스터에 속

하는 ESXi 호스트가 대시보드에 나열됩니다. 선택한 클러스터 내 호스트 사용에서 불균형이 나타나면 클

러스터 내 VM을 옮겨 호스트 균형을 유지할 수 있습니다.

이 대시보드를 사용하여 기간별 클러스터 요구량을 확인할 수 있습니다. 상황이 위험한 경우, 워크로드 균

형을 사용하고 VM을 클러스터에서 분리하여 잠재적인 성능 문제를 방지하십시오. 자세한 내용은 장 3 워

크로드 최적화 구성 및 사용을 참조하십시오. 주어진 환경의 모든 클러스터에서 같은 패턴이 표시되는 경

우, 새 용량을 추가하여 증가하는 요구량을 충족하는 것이 좋습니다.

데이터스토어 사용량 개요 대시보드

데이터스토어 사용량 개요 대시보드에서는 사용자 환경에 있는 모든 가상 시스템을 열 지도에서 볼 수 있

습니다. 이 대시보드는 NOC 환경에 적합합니다.

열 지도에는 사용자 환경의 가상 시스템마다 하나의 상자가 있습니다. 상자의 크기가 해당 가상 시스템이 

생성하는 IOPS 수에 따라 바뀌므로 과도한 IOPS를 생성하고 있는 가상 시스템을 식별할 수 있습니다.

상자의 색은 기본 스토리지의 가상 시스템에서 발생한 지연 시간을 나타냅니다. NOC 관리자는 이 지연 시

간의 원인을 검사하고 이를 해결하여 잠재적인 성능 문제를 방지할 수 있습니다.

데이터스토어 활용률 대시보드

데이터스토어 활용률 대시보드에서는 가상 인프라의 스토리지 프로비저닝 및 활용률 패턴을 식별할 수 있

습니다.

데이터스토어 크기가 표준인지 확인하고 가상 환경에서 스토리지를 관리하는 것이 좋습니다. vRealize 

Operations Manager 에서 모니터링한 모든 데이터스토어가 이 대시보드의 히트 맵에 표시되고 클러스터

별로 데이터스토어가 분류됩니다.

대시보드에서는 색상을 사용하여 데이터스토어의 활용률 패턴을 나타냅니다. 회색은 활용률이 낮은 데이

터스토어를 나타내고, 빨간색은 디스크 공간에 여유가 없는 데이터스토어를 나타내며, 녹색은 최적으로 사

용되는 데이터스토어를 나타냅니다. 대시보드에서 데이터스토어를 선택하여 과거 활용률 추세와 예측 사

용량을 확인할 수 있습니다. 선택한 데이터스토어에서 실행되는 모든 VM이 대시보드에 나열됩니다. 대형 

VM 스냅샷 또는 전원이 꺼진 VM에서 사용되는 스토리지를 회수할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 작업 프레임워크를 사용하면 스냅샷이나 원치 않게 전원이 꺼진 VM을 삭

제하여 리소스를 회수할 수 있습니다.

n 데이터스토어 용량 및 활용률: 이 위젯을 사용하여 너무 많이 사용되고 있는 데이터스토어와 너무 적게 

사용되고 있는 데이터스토어를 확인할 수 있습니다. 또한 데이터스토어 크기가 동일한지 여부도 확인

할 수 있습니다. 이 위젯에서 데이터스토어를 선택하면 자동으로 대시보드가 관련 데이터로 채워집니

다.

n 선택한 데이터스토어의 VM: 이 위젯을 사용하여 선택한 데이터스토어를 기반으로 하는 VM 목록을 볼 

수 있습니다. 또한 VM이 켜져 있는지 여부나 스냅샷 크기(있는 경우)와 같은 관련 세부 정보도 볼 수 

있습니다.
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n 선택한 데이터스토어의 사용량 추세: 이 위젯을 사용하여 사용 가능한 전체 용량과 비교하여 선택한 데

이터스토어에서 사용하고 있는 용량의 추세를 확인할 수 있습니다.

n 환경에서 공유된 모든 데이터스토어: 이 위젯을 사용하여 환경에서 공유되는 데이터스토어 목록을 볼 

수 있습니다. 이 위젯에 표시된 정보를 활용하면 사용량을 기반으로 데이터스토어 용량을 재조정해야 

하는지 여부에 대해 정보에 근거한 결정을 내릴 수 있습니다.

Distributed Switch 구성 대시보드

Distributed Switch 구성 대시보드에서는 가상 스위치 구성 및 활용률에 대한 세부 정보를 볼 수 있습니다. 

가상 스위치를 선택하면 선택한 스위치에 있거나 이를 사용하는 ESXi 호스트, 분산 포트 그룹 및 가상 시스

템 목록을 볼 수 있습니다. 어떤 ESXi 호스트 및 VM에서 특정 스위치를 사용하는지도 확인할 수 있습니다.

대시보드 내 보기에 나열된 속성을 검토하여 다양한 네트워크 구성 요소에서 잘못된 구성을 식별할 수 있

습니다. 가상 시스템에 할당된 중요한 정보(예: IP 주소 및 MAC 주소)를 추적할 수 있습니다.

네트워크 관리자는 이 대시보드를 사용하여 가상 인프라 네트워크 구성을 파악할 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n Distributed Switch 선택: 이 위젯을 사용하여 세부 정보를 보려는 스위치를 선택할 수 있습니다. 필

터를 사용하여 다양한 매개 변수를 기반으로 목록을 좁힐 수 있습니다. 보려는 스위치를 확인한 후 이

를 선택합니다. 대시보드가 관련된 데이터로 자동으로 채워집니다.

n 스위치의 분산 포트 그룹: 이 위젯을 사용하여 스위치에 있는 포트 그룹, 각 스위치에 있는 포트 수 및 

사용량 세부 정보를 확인할 수 있습니다.

n 선택된 스위치를 사용하는 ESXi 호스트/VM: 이 위젯을 사용하여 선택된 스위치를 사용하는 ESXi 호

스트와 VM을 확인할 수 있습니다. 선택된 스위치를 사용하는 ESXi 호스트와 VM의 구성 세부 정보도 

확인할 수 있습니다.

헤비 히터 VM

헤비 히터 VM 대시보드는 가상 인프라에서 지속적으로 많은 양의 리소스를 소비하는 가상 시스템을 식별

하는 데 도움이 됩니다. 과도하게 프로비저닝된 환경에서는 리소스 병목 현상으로 인해 잠재적인 성능 문

제가 발생할 수 있습니다.

이 대시보드를 사용하여 각 vSphere 클러스터의 리소스 활용률 추세를 식별할 수 있습니다. 활용률 추세

에 따라 사용자 환경의 CPU, 메모리, 디스크 및 네트워크의 리소스 요구 사항을 기반으로 클러스터 내의 

전체 VM 목록을 볼 수도 있습니다. 또한 지난 주의 VM 워크로드 패턴을 분석하여 지속적으로 과중한 워

크로드를 실행하는 헤비 히터 VM, 하루 동안 측정된 과중한 워크로드, 최고 요구량을 사용해 측정된 폭발

적 워크로드 등을 식별할 수 있습니다.

공격자 목록을 내보내고 적절한 조치를 취하여 이러한 요구를 분산시키고 잠재적인 병목 현상을 줄일 수 

있습니다.
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대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 클러스터 선택: 이 위젯을 사용하여 클러스터를 선택할 수 있습니다. 필터를 사용하여 다양한 매개 변

수를 기반으로 목록을 좁힐 수 있습니다. 보려는 클러스터를 확인한 후 이를 선택합니다. 대시보드가 

관련된 데이터로 자동으로 채워집니다.

n 클러스터 CPU 및 클러스터 메모리: 이 위젯을 사용하여 클러스터에 대한 CPU 및 메모리를 확인할 수 

있습니다.

n 클러스터 IOPS 및 클러스터 네트워크 처리량: 이 위젯을 사용하여 클러스터에 대한 IOPS 및 네트워크 

처리량을 확인할 수 있습니다.

n 대시보드의 다른 위젯을 사용하면 가장 높은 네트워크 처리량 및 IOPS를 생성한 클러스터의 VM을 확

인할 수 있습니다. 클러스터에서 가장 높은 CPU 요구량과 가장 높은 메모리 요구량을 생성한 VM을 확

인할 수도 있습니다. VM 정보를 클러스터 결과와 비교하고 추세를 연관 지을 수 있습니다. 시간을 데

이터를 볼 기간으로 수동 설정할 수 있습니다.

호스트 구성 대시보드

호스트 구성 대시보드에서는 ESXi 호스트 구성에 대한 개요가 제공되며 사용자가 수정 작업을 수행할 수 

있도록 비일관성이 표시됩니다.

또한 ESXi 호스트를 vSphere 모범 사례를 기준으로 평가하고 가상 인프라의 성능 및 사용 가능성에 영향

을 줄 수 있는 편차를 보여줍니다. 이러한 데이터 유형은 다른 대시보드에서도 볼 수 있지만, 이 대시보드

에서는 ESXi 구성 보기를 내보내고 이를 다른 관리자와 공유할 수 있습니다.

호스트 사용량 개요 대시보드

호스트 사용량 개요 대시보드에서는 사용자 환경에 있는 모든 ESXi 호스트를 열 지도에서 볼 수 있습니다. 

이 대시보드는 NOC 환경에 적합합니다.

이 대시보드를 사용하면 NOC 관리자가 과도한 메모리 요구량, 메모리 사용량 또는 CPU 요구량으로 인해 

발생한 리소스 병목 현상을 쉽게 찾을 수 있습니다.

열 지도에는 클러스터별로 그룹화된 호스트가 표시되므로 과도한 CPU나 메모리를 사용하고 있는 클러스

터를 찾는 데 도움이 됩니다. 클러스터 내에 균일하게 활용되지 않는 ESXi 호스트가 있는지도 확인할 수 있

습니다. 그러면 관리자가 워크로드 균형과 같은 작업을 트리거하거나 핫 스팟이 제거되도록 DRS를 설정할 

수 있습니다.

호스트 활용률 대시보드

호스트 활용률 대시보드에서는 CPU, 메모리, 디스크 및 네트워크 관점에서 광범위하게 사용되는 호스트를 

식별할 수 있습니다.

이 대시보드를 사용하여 가상 시스템 요구량을 충족할 수 없는 호스트를 식별할 수 있습니다. 상위 10개 가

상 시스템 목록이 대시보드에서 제공됩니다. 이 예상치 못한 요구량의 소스를 식별하고 적절한 작업을 수

행할 수 있습니다.
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대시보드를 사용하여 최근 24시간 동안 요구량 패턴을 보고 요구량이 높은 기록이 있는 호스트를 식별할 

수 있습니다. 해당 호스트에서 가상 시스템을 분리하여 잠재적인 성능 문제를 방지해야 합니다. 주어진 클

러스터의 모든 호스트에서 같은 패턴이 표시되는 경우, 새 용량을 추가하여 증가하는 요구량을 충족하는 

것이 좋습니다.

vSAN으로 마이그레이션

vSAN으로 마이그레이션 대시보드에서는 기존 스토리지에서 새로 배포한 vSAN 스토리지로 가상 시스템

을 이동하는 쉬운 방법을 제시합니다.

이 대시보드를 사용하여 가상 시스템 I/O 요구량을 충족하지 못할 수 있는 vSAN 이외의 데이터스토어를 

선택할 수 있습니다. 지정된 데이터스토어의 가상 시스템을 선택하여 지정된 가상 시스템의 기간별 I/O 요

구량과 지연 시간 추세를 식별할 수 있습니다. 그런 다음 이 VM의 요구량을 충족하는 공간 및 성능 특징이 

있는 적절한 vSAN 데이터스토어를 찾을 수 있습니다. 가상 시스템을 vSAN 이외의 기존 데이터스토어에

서 vSAN 데이터스토어로 옮길 수 있습니다. 계속해서 사용 패턴을 관찰하여 VM을 옮긴 후 vSAN에서 

VM에 어떻게 서비스하는지 확인할 수 있습니다.

작동 개요 대시보드

작동 개요 대시보드에서는 가상 환경을 구성하는 개체를 개략적으로 보여 줍니다. vRealize Operations 

Manager 에서 모니터링하는 여러 데이터 센터에서 가상 시스템의 증가 추세를 집계하여 볼 수 있습니다.

각 데이터 센터에서 실행하고 있는 클러스터, 호스트 및 가상 시스템 수량에 대한 인벤토리 정보와 함께 모

든 데이터 센터 목록도 볼 수 있습니다. 특정 데이터 센터를 선택하면 가용성 및 성능 영역을 좁힐 수 있습

니다. 이 대시보드에서는 과거에 트리거된 경고를 바탕으로 각 데이터 센터에서 알려진 문제에 대한 추세

를 제공합니다.

선택한 데이터 센터에서 리소스 경합을 겪고 있을 수 있는 상위 15개의 가상 시스템 목록도 볼 수 있습니

다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 환경 요약: 이 위젯을 사용하여 사용자 환경의 전체 인벤토리 요약을 볼 수 있습니다.

n 데이터 센터 선택: 이 위젯을 사용하여 작동 정보를 확인하고자 하는 데이터 센터를 선택할 수 있습니

다. 필터를 사용하여 다양한 매개 변수를 기반으로 목록을 좁힐 수 있습니다. 보려는 데이터 센터를 확

인한 후 이를 선택합니다. 대시보드가 관련된 데이터로 자동으로 채워집니다.

n 모든 클러스터의 누적 가동 시간: 이 위젯을 사용하여 선택된 데이터 센터에 있는 클러스터의 전반적인 

상태를 볼 수 있습니다. 하나의 호스트를 HA 호스트로 고려하는 경우 각 ESXi 호스트의 가동 시간을 

기준으로 메트릭 값이 계산됩니다. 표시된 수가 100%보다 적을 경우 클러스터 내에서 2개 이상의 호

스트가 해당 기간 동안 작동하지 않았음을 의미합니다.

n 경고 볼륨(선택한 DC에 포함): 이 위젯을 사용하여 위험성을 기준으로 경고 추세에 대한 분석을 볼 수 

있습니다.
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n Top-N: 평균 CPU 경합이 가장 높고 메모리를 가장 많이 사용하며 최근 24시간 동안 디스크 지연 시간

이 가장 많았던 15개의 VM 목록도 볼 수 있습니다. 특정 데이터를 얻으려면 시간을 문제 발생 시간으

로 수동 설정하면 됩니다. 시간을 설정하려면 위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭하고 

기간 길이 드롭다운 메뉴를 편집합니다.

최적화 기록 대시보드

최적화 기록 대시보드는 최적화 작업의 결과를 표시합니다.

최적화 기록 대시보드는 대시보드 최적화 그룹에 속해 있습니다. 대시보드에는 성능 최적화, 용량 최적화, 

가상 시스템 배치 최적화 등의 세 가지 최적화 혜택이 포함되어 있습니다.

성능 최적화는 워크로드 최적화를 사용하여 vRealize Operations Manager 에서 수행하거나 요청 시 시

작할 수 있습니다. 이 행의 차트에는 각 데이터 센터 또는 사용자 지정 데이터 센터에 대한 상자와 최적화 

권장 사항이 표시됩니다. 녹색은 데이터 센터 또는 사용자 지정 데이터 센터가 최적화되었음을 나타냅니

다. 빨간색 상자는 최적화가 필요하다는 의미이고, 하얀색 상자는 해당 개체에 대한 최적화가 구성되어 있

지 않음을 나타냅니다.

용량 최적화를 위해 이 행에서는 월별 평균 VM 비용과 유휴 리소스 회수, 전원이 꺼진 가상 시스템 또는 

이전 스냅샷 삭제를 통한 비용 절감에 대한 요약 정보를 제공합니다.

가상 시스템 만족은 필요한 리소스를 적시에 확보하는 VM을 설명하는 데 사용하는 용어입니다. vRealize 

Operations Predictive DRS 기능와 함께 VM에서 필요한 리소스를 확보하고 있음을 확인하는 vSphere

의 분산 리소스 스케줄러와 관련된 최근의 vMotion 활동도 볼 수 있습니다. 워크로드 배치 vMotion은 그

래프에서 DRS 외 이동으로 표시됩니다.

성능 최적화 대시보드

성능 최적화 대시보드를 사용하면 전반적인 성능을 개선하도록 구성할 수 있는 가상 시스템을 식별하는 데 

도움을 줍니다.

용량 분석 엔진은 모든 워크로드에 대해 최적의 성능과 정확한 리소스 할당을 제공하기 위해 가상 시스템

의 CPU와 메모리 설정을 지능적으로 계산합니다.

대시보드는 가상 시스템을 크기가 부족(가상 시스템을 효율적으로 서비스하지 못함)한 시스템과 과도한 

크기(할당된 리소스를 모두 사용하지 못함)의 시스템으로 구분하여 구성합니다. 두 범주 모두 CPU 및 메

모리 사용량을 고려하여 최적의 크기로 조정할 수 있도록 권장 사항을 제공합니다.

클러스터 문제 해결

클러스터 문제 해결 대시보드에서 문제가 있는 클러스터를 식별하여 쉽게 격리할 수 있습니다.

검색 옵션을 사용하여 문제가 있는 클러스터를 식별할 수 있습니다. 활성 경고 수를 기준으로 클러스터를 

정렬할 수도 있습니다.

작업하려는 클러스터를 선택한 후, 해당 클러스터의 호스트 수와 클러스터에서 서비스하는 VM의 간단한 

요약문을 확인할 수 있습니다. 현재 및 과거 활용률 추세가 경고 형태로 클러스터에 있는 알려진 문제와 함

께 대시보드에서 제공됩니다.
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클러스터와 관련된 개체의 계층을 보고, 상태를 검토하여 클러스터의 현재 상태로 인해 개체가 영향을 받

는지 확인할 수 있습니다. 선택한 클러스터의 VM에서 겪고 있는 최대 및 평균 경합을 조사하여 경합 문제

를 빠르게 식별할 수 있습니다. 범위를 좁혀서 리소스 경합이 있는 VM을 확인한 후 특정 단계를 수행하여 

문제를 해결할 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 클러스터 검색: 이 위젯을 사용하여 성능 세부 정보를 보려는 클러스터를 선택합니다. 필터를 사용하여 

다양한 매개 변수를 기반으로 목록을 좁힐 수 있습니다. 보려는 클러스터를 확인한 후 이를 선택합니

다. 대시보드가 관련된 데이터로 자동으로 채워집니다.

n 클러스터를 사용 중입니까?: 이 위젯을 사용하여 CPU와 메모리 요구량을 확인합니다.

n 클러스터에 활성 경고가 있습니까?: 이 위젯을 사용하여 위험 경고만 확인합니다.

n 상대가 양호합니까?: 이 위젯을 사용하여 클러스터와 관련된 개체의 계층에 영향을 받는 개체가 있는

지 확인합니다.

n VM의 최대 및 평균 CPU, 메모리 및 디스크 지연 시간을 확인합니다. VM이 경합을 겪는 경우 기본 인

프라에 리소스가 충분하지 않아 VM 요구 사항을 만족하지 못함을 의미할 수 있습니다.

n CPU, 메모리 및 디스크 지연 시간 경합이 발생하는 VM 목록을 확인합니다. 이를 통해 문제를 확인하

고 문제 해결 단계를 수행할 수 있습니다.

데이터스토어 문제 해결

데이터스토어 문제 해결 대시보드에서는 스토리지 문제를 식별하고 처리할 수 있습니다.

검색 옵션을 사용하여 문제가 있는 데이터스토어나 히트 맵에 빨간색으로 보이는 지연 시간이 긴 데이터스

토어를 식별할 수 있습니다. 활성 경고가 있는 데이터스토어를 모두 정렬하고 알려진 문제가 있는 데이터

스토어의 문제를 해결할 수도 있습니다.

데이터스토어를 선택하여 데이터스토어에서 서비스하는 VM 수와 함께 현재 용량 및 활용률을 확인할 수 

있습니다. 메트릭 차트에서 지연 시간, 미결 I/O, 처리량 등 주요 스토리지 메트릭의 기간별 추세를 확인할 

수 있습니다.

특정 데이터스토어에서 서비스하는 VM이 대시보드에 나열되므로 해당 VM의 활용률과 성능을 분석할 수

도 있습니다. VM을 다른 데이터스토어에 마이그레이션하여 I/O 로드를 균등하게 나눌 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 데이터스토어 검색: 이 위젯을 사용하여 성능 세부 정보를 보려는 데이터스토어를 선택합니다. 필터를 

사용하여 다양한 매개 변수를 기반으로 목록을 좁힐 수 있습니다. 보려는 데이터스토어를 확인한 후 

이를 선택합니다. 대시보드가 관련된 데이터로 자동으로 채워집니다.

n 데이터스토어에 활성 경고가 있습니까?: 이 위젯을 사용하여 위험 경고만 확인합니다.

n 상대가 양호합니까?: 이 위젯을 사용하여 데이터스토어와 관련된 개체의 계층에 영향을 받는 개체가 

있는지 확인합니다.
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n 데이터스토어에서 긴 지연 시간이 발생합니까? 그리고, 미결 디스크 I/O가 있습니까?: 이 위젯을 사용

하여 지연 시간이 긴 데이터스토어와 미결 디스크 I/O 추세를 확인합니다. 데이터스토어에 미결 디스

크 I/O가 없는 것이 이상적입니다.

n 데이터베이스에서 서비스가 제공되는 IOPS 양 및 VM에서 수행한 I/O의 지연 시간 추세: 해당 위젯을 

사용하여, 선택한 데이터스토어의 현재 IOPS와 VM 지연 시간을 확인합니다.

n 대시보드에서 기타 위젯을 사용하여 선택한 데이터스토어의 디스크 지연 시간, IOPS, 처리량 관련 추

세, 데이터스토어에서 서비스하는 VM 및 선택한 VM의 I/O 패턴을 확인합니다.

호스트 문제 해결

호스트 문제 해결 대시보드에서는 특정 호스트를 검색하거나 활성 경고가 있는 호스트를 정렬할 수 있습니

다. ESXi 호스트는 VM에 리소스를 제공하는 기본 소스이며 성능과 가용성에 중요한 역할을 합니다.

각 호스트의 주요 속성을 보려면 대시보드에서 호스트를 선택합니다. 호스트가 가상 인프라 설계에 따라 

구성되었는지 확인할 수 있습니다. 표준과 다른 속성은 잠재적인 문제의 원인이 될 수 있습니다. 대시보드

를 사용하여 지난 주 동안 현재 및 과거 활용률 및 워크로드 추세에 대한 주요 질문에 답변할 수 있습니다. 

호스트에서 서비스하는 VM의 상태가 양호한지도 확인할 수 있습니다.

호스트의 가용성에 영향을 줄 수 있는 중요한 이벤트가 모두 대시보드에 나열되므로 호스트와 연결된 하드

웨어 장애를 확인할 수 있습니다. 식별된 호스트의 CPU와 메모리 리소스가 필요한 상위 10개 VM의 목록

을 확인할 수 있습니다.

VM 문제 해결 대시보드

VM 문제 해결 대시보드는 관리자가 가상 인프라에서 일상적으로 발생하는 문제를 해결하도록 도와줍니

다. 조직에서 발생하는 대부분의 IT 문제는 애플리케이션 계층에서 보고되지만, 이 대시보드의 안내식 워

크플로를 사용하면 영향을 받는 애플리케이션을 지원하는 VM에서 발생하는 진행 중인 또는 의심되는 문

제를 검사하는 데 도움이 됩니다.

이름순으로 VM을 검색하거나 활성 경고가 있는 VM 목록을 정렬하여 문제 해결 프로세스를 시작할 수 있

습니다. VM을 선택하면 주요 속성이 표시되므로 VM이 가상 인프라 설계에 맞게 구성되어 있는지를 확인

할 수 있습니다. 표준과 다른 속성은 잠재적으로 문제를 야기할 수 있습니다. 지난 주 동안의 VM 워크로드 

추세 및 알려진 경고도 표시됩니다. 가상 시스템에 제공되는 리소스에 진행 중인 문제가 있는지도 확인할 

수 있습니다.

문제 해결 프로세스의 다음 단계에서는 VM의 성능 및 가용성에 영향을 미칠 수 있는 주요 증상을 제거할 

수 있습니다. 주요 메트릭을 사용하면 VM의 활용률 패턴이 이상한지 또는 VM이 CPU, 메모리 또는 디스

크와 같은 기본 리소스를 얻기 위해 경합하고 있는지를 확인할 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n VM 검색: 이 위젯을 사용하면 환경 안의 모든 VM을 볼 수 있습니다. 문제를 해결할 VM을 선택할 수 

있습니다. 필터를 사용하면 이름, 폴더 이름, 연결된 태그, 호스트 또는 vCenter Server와 같은 여러 

매개 변수를 기반으로 목록을 좁힐 수 있습니다. 문제를 해결할 VM을 확인한 후 이를 선택합니다. 대

시보드가 관련된 데이터로 자동으로 채워집니다.
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n VM 정보: 이 위젯을 사용하여 VM 컨텍스트를 파악할 수 있습니다. 이 위젯은 또한 문제나 잠재적인 

완화 증상의 근본 원인을 분석하는 데 도움이 되는 전반적인 정보도 제공합니다.

n VM에 활성 경고가 있습니까?: 이 위젯을 사용하면 활성 경고를 볼 수 있습니다. 위험하지 않은 경고를 

보려면 VM 개체를 클릭합니다.

n VM이 지난 주에 비해 더 많은 일을 하고 있습니까?: 이 위젯을 사용하면 지난 주 동안의 VM의 워크로

드 추세를 확인할 수 있습니다

n 상대가 양호합니까?: 이 위젯을 사용하면 VM이 현재 실행 중인 ESXi 호스트를 볼 수 있습니다. 이 호

스트는 VM이 과거에 실행되던 ESXi 호스트가 아닐 수 있습니다. 남아 있는 관련 개체를 확인하고 이

들이 문제의 원인인지 여부를 확인할 수 있습니다.

n VM 요구량이 급증하거나 비정상적입니까?: 이 위젯을 사용하면 CPU, 메모리 및 네트워크와 같은 리

소스에 대한 VM 요구량이 급증하는 경우 이를 식별할 수 있습니다. 요구량이 급증한다는 것은 VM이 

비정상적으로 동작하거나 VM의 크기가 부족함을 나타낼 수 있습니다. 메모리 사용률은 게스트 OS 메

트릭을 기반으로 합니다. 이를 사용하려면 VMware Tools 10.0.0 이상 및 vSphere 6 Update 1 이상

이 필요합니다. 해당하는 제품이 없는 경우 메트릭이 빈 상태로 유지됩니다.

n VM이 경합을 겪고 있습니까?: 이 위젯을 사용하면 VM이 경합을 겪고 있는지를 확인할 수 있습니다. 

VM이 경합을 겪는 경우 기본 인프라에 리소스가 충분하지 않아 VM 요구 사항을 만족하지 못할 수 있

습니다.

n VM이 있는 클러스터에 경합이 있습니까?: 이 위젯을 사용하면 클러스터 내 VM의 최대 CPU 경합 추

세를 확인할 수 있습니다. 추세는 클러스터 내에 지속적인 경합이 있음을 나타낼 수 있습니다. 경합이 

있는 경우 더 이상 VM 문제가 아니므로 클러스터의 문제를 해결해야 합니다.

n VM이 있는 데이터스토어에 지연 시간이 있습니까?: 이 위젯을 사용하면 데이터스토어 수준의 지연 시

간과 총 VM 지연 시간을 연관시키는 데 도움이 됩니다. VM의 지연 시간이 급등하고 있지만 데이터스

토어에는 그러한 급등이 나타나지 않는 경우 VM에 문제가 있음을 나타낼 수 있습니다. 데이터스토어

에도 지연 시간 문제가 발생하는 경우 데이터스토어에 이러한 급등이 나타나는 이유를 확인하고 문제

를 해결해야 합니다.

n 상위 호스트 및 상위 클러스터: 이러한 위젯을 사용하면 VM이 있는 호스트 및 클러스터를 확인할 수 

있습니다.

vSAN 대시보드 문제 해결

vSAN 대시보드 문제 해결을 통해 vSAN 클러스터의 속성과 클러스터 구성 요소의 활성 경고를 확인할 수 

있습니다. 호스트, 디스크 그룹 또는 vSAN 데이터스토어가 클러스터 구성 요소에 포함됩니다.

대시보드에서 클러스터를 선택한 다음, 클러스터와 연결된 개체에서 알려진 모든 문제를 나열할 수 있습니

다. 개체에는 특정 vSAN 클러스터에서 서비스하는 클러스터, 데이터스토어, 물리적 디스크 및 VM이 포함

됩니다.

주요 사용 및 성능 메트릭을 대시보드에서 확인할 수 있습니다. 최근 24시간 동안 클러스터의 사용량 및 

성능 추세도 확인할 수 있습니다. 기록 문제를 확인하고 호스트, 디스크 또는 물리적 디스크를 분석할 수도 

있습니다.
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대시보드 내 히트 맵을 사용하여 쓰기 버퍼 사용량, 캐시 적중률 및 호스트 구성에 대한 질문에 답변할 수 

있습니다. 히트 맵을 사용하여 드라이브 마모, 드라이브 온도 및 읽기-쓰기 오류 등 용량과 캐시 디스크가 

포함된 물리적 문제에 대한 질문에 답변할 수도 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n vSAN 클러스터 검색: 이 위젯을 사용하여 vSAN 클러스터를 검색할 수 있습니다. 제공된 호스트 수, 

VM, 캐시 디스크, 용량 디스크 및 클러스터 유형을 포함하여 각 vSAN 클러스터에 대한 세부 정보를 

볼 수 있습니다. 또한 vSAN 클러스터가 중복 제거되어 압축이 사용되었는지, 확장되었는지도 볼 수 있

습니다.

n 클러스터, 호스트, VM 또는 디스크에 대한 경고가 있습니까?: 이 위젯을 사용하여 사용자 환경의 클러

스터, VM 또는 디스크에 대한 경고를 볼 수 있습니다.

n 상대가 양호합니까?: 이 위젯을 사용하여 상대의 상태, 위험 및 효율성을 볼 수 있습니다. 또한 이 위젯

을 사용하면 각 디스크 그룹의 디스크 및 호스트 내의 데이터스토어 상태를 볼 수 있습니다.

n 미결 I/O가 많습니까?: 이 위젯을 사용하여 주요 성능 메트릭을 볼 수 있습니다. 이 위젯은 24시간 이

내의 미결 I/O 수를 표시합니다.

n VM에 읽기 지연 시간이 발생하고 있습니까?: 이 위젯을 사용하여 VM의 읽기 지연 시간을 볼 수 있습

니다.

n VM에 쓰기 지연 시간이 발생하고 있습니까?: 이 위젯을 사용하여 VM의 쓰기 지연 시간을 볼 수 있습

니다.

n 쓰기 버퍼가 부족합니까?: 이 위젯을 사용하여 클러스터의 디스크 그룹에 대한 쓰기 버퍼 사용량을 볼 

수 있습니다.

n 호스트가 일관되게 구성되어 있습니까?: 이 위젯을 사용하여 선택한 클러스터에 참가하는 호스트를 보

고 호스트가 일관되게 구성되어 있는지 확인할 수 있습니다.

n 캐시 디스크: 하드웨어 문제가 있습니까?: 이 위젯을 사용하여 다양한 메트릭을 기준으로 측정된 개별 

캐시 디스크를 볼 수 있습니다.

n 용량 디스크: 하드웨어 문제가 있습니까?: 이 위젯을 사용하여 다양한 메트릭을 기준으로 측정된 개별 

용량 디스크를 볼 수 있습니다.

로그를 사용하여 문제 해결 대시보드

vRealize Operations Manager를 vRealize Log Insight와 통합하는 경우 로그를 사용하여 문제 해결 대

시보드에서 사용자 지정 대시보드 및 컨텐츠 팩 대시보드에 액세스할 수 있습니다. 사용자 환경에서 로그 

이벤트 그래프를 보거나 사용자 지정 위젯 집합을 생성하여 가장 관심 있는 정보에 액세스할 수 있습니다.

로그를 사용하여 가상 인프라에서 지속적으로 발생하는 문제를 조사할 수 있습니다. vRealize Log Insight 

내에 생성된 미리 정의된 보기를 보고 vRealize Log Insight 내에 미리 정의된 쿼리의 질문에 답변할 수 있

습니다.

vRealize Operations Manager 내의 쿼리와 메트릭의 상관 관계를 확인하여 애플리케이션 및 인프라 전

반의 문제를 해결할 수 있습니다.
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로그를 사용하여 문제 해결 대시보드에 대한 자세한 내용은 vRealize Log Insight 설명서를 참조하십시오.

vRealize Operations Manager에서 로그를 사용하여 문제 해결 대시보드에 액세스하려면 다음 중 하나를 

수행해야 합니다.

n vRealize Operations Manager 인터페이스에서 vRealize Log Insight 구성

n vRealize Log Insight에서 vRealize Operations Manager 구성

구성에 대한 자세한 내용은 vRealize Operations Manager로 vRealize Log Insight 구성 항목을 참조

하십시오.

활용률 개요 대시보드

활용률 개요 대시보드를 사용하면 가상 인프라에서 사용 가능한 용량을 볼 수 있습니다.

활용률 개요 대시보드를 사용하면 vCenter, 데이터 센터, 사용자 지정 데이터 센터 또는 vSphere 클러스

터와 같은 각 리소스 그룹 수준에서 활용률을 평가할 수 있습니다. 개체를 신속하게 선택하고 개체의 총 용

량, 사용된 용량 및 사용 가능 용량을 보고 현재 용량 상황을 파악할 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 총 환경 요약: 이 위젯을 사용하여 호스트 및 데이터 스토리지의 수에 대한 정보를 포함하여 전체 환경

에서 사용할 수 있는 총 용량을 볼 수 있습니다. 스토리지, 메모리 및 CPU 용량과 물리적 CPU 수도 볼 

수 있습니다.

n 환경 선택: 이 위젯을 사용하여 데이터 센터, 클러스터 계산 리소스 또는 vCenter Server를 선택할 수 

있습니다. 필터를 사용하여 다양한 매개 변수를 기반으로 목록을 좁힐 수 있습니다. 보려는 데이터 센

터를 확인한 후 이를 선택합니다. 대시보드가 관련된 데이터로 채워집니다.

n 인벤토리: 이 위젯을 사용하여 실행 중인 VM 및 호스트 수를 확인합니다. 또한 환경에서 데이터스토어

와 통합 비율 수를 볼 수 있습니다.

n 사용 가능 용량(HA 버퍼 제외): 이 위젯을 사용하여 가상 인프라에서 사용 가능한 용량을 확인합니다.

n 사용된 용량: 이 위젯을 사용하여 다양한 데이터 센터와 클러스터에서 용량이 사용 되는 방식을 확인

합니다.

n 남은 용량: 이 위젯을 사용하여 남은 메모리, 스토리지 및 CPU 용량 측면에서 남은 용량을 확인합니다.

n 남은 예상 시간: 이 위젯을 사용하여 환경의 사용 패턴에 따라 남은 예상 시간을 확인합니다.

n 클러스터 용량 세부 정보: 이 위젯을 사용하여 각 클러스터의 자세한 용량 정보를 확인합니다.

VM 구성 대시보드

VM 대시보드는 사용자 환경에 있는 가상 시스템의 주요 구성을 강조하여 보여주는 데 중점을 둡니다. 이 

대시보드를 사용하면 가상 시스템 내 구성의 비일관성을 찾고 빠른 수정 조치를 취할 수 있습니다. 잘못된 

구성으로 인한 잠재적인 문제 발생을 방지함으로써 이러한 가상 시스템에서 호스팅되는 애플리케이션을 

안전하게 보호할 수 있습니다.
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이 대시보드에서 중점을 두는 기본 문제 중 일부에는 오래된 VMware 도구 버전에서 실행되는 VM, 실행

되지 않고 있는 VMware 도구, 대형 디스크 스냅샷에서 실행되는 가상 시스템 등이 있습니다. 이러한 증상

이 있는 VM은 잠재적인 성능 문제를 야기할 수 있으므로 정의된 표준에서 벗어나지 않도록 하는 것이 중

요합니다. 이 대시보드에는 미리 정의된 가상 시스템 인벤토리 요약 보고서가 들어 있는데, 이를 통해 이 

대시보드에 강조 표시된 구성을 보고할 수 있으므로 빠른 수정이 가능합니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 대용량 VM 위젯을 사용하면 대용량 CPU, RAM 및 디스크 공간이 있는 VM을 그래픽으로 볼 수 있습

니다.

n 게스트 OS 분포: 이 위젯을 사용하면 실행하고 있는 다양한 운영 체제의 분포도를 볼 수 있습니다.

n 게스트 도구 버전 및 게스트 도구 상태: 이 위젯을 사용하면 VMware 도구의 버전이 일관되지 않거나 

오래된 경우(성능 문제가 발생할 수 있음) 이를 식별할 수 있습니다.

n 제한 사항이 있는 VM, 대용량 스냅샷, 분리된 VM, 두 개 이상의 NIC가 있는 VM 및 비표준 운영 체제

가 있는 VM을 확인할 수 있습니다. 이러한 VM은 자신에게 할당된 리소스를 모두 사용하지 않더라도 

사용자 환경에 있는 나머지 VM의 성능 면에 영향을 줍니다.

위젯의 보기를 사용자 지정할 수 있습니다.

1 위젯의 제목 표시줄에서 위젯 편집 아이콘을 클릭합니다. 편집 위젯 대화 상자가 표시됩니다.

2 보기 섹션에서 보기 편집 아이콘을 클릭합니다. 보기 편집 대화 상자가 표시됩니다.

3 왼쪽 창에서 표시 옵션을 클릭하고 원하는 대로 수정합니다.

VM 활용률 대시보드

VM 활용률 대시보드는 관리자 역할로서 환경에서 모든 VM의 활용률 추세를 파악하도록 도와줍니다. 특

정 기간 VM의 주요 속성과 리소스 활용률을 나열할 수 있습니다. 세부 정보를 VM 또는 애플리케이션 소

유자와 공유할 수 있습니다.

대시보드에 리소스 활용률 추세가 표시되므로 VM 또는 애플리케이션 소유자가 애플리케이션에 많은 로드

를 예상할 때 해당 추세를 확인할 수 있습니다. 예를 들어 일괄 작업, 백업 스케줄 및 로드 테스트 같은 활동

이 그에 해당합니다. 애플리케이션 소유자는 해당 기간 동안 프로비저닝된 리소스를 VM에서 100% 사용

하지 않았는지 확인해야 합니다. 프로비저닝된 리소스를 과도하게 사용하면 애플리케이션 내 리소스 경합

을 초래하여 성능 문제의 원인이 될 수 있습니다.

n 사용량 보고를 위한 VM 검색: 이 위젯을 사용하여 문제를 해결할 VM을 선택합니다. 필터를 사용하여 

다양한 매개 변수를 기반으로 목록을 좁힐 수 있습니다. 보려는 VM을 확인한 후 이를 선택합니다. 대

시보드가 관련된 데이터로 자동으로 채워집니다.

n VM 정보: 이 위젯을 사용하여 선택한 VM과 그 세부 정보를 볼 수 있습니다. 사용량을 보고할 VM 검색 

위젯에서 VM을 선택합니다.

n VM 활용률 추세: CPU, 메모리, IOPS, 네트워크: 이 위젯을 사용하여 CPU 요구량, 메모리 워크로드, 

초당 디스크 명령 및 네트워크 사용률에 대한 사용량 및 할당 추세 정보를 확인할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 725



vSAN 용량 개요

vSAN 용량 개요 대시보드에는 모든 vSAN 클러스터에 대해 중복 제거 및 압축을 사용하도록 설정하여 얻

은 vSAN 스토리지 용량 및 절감 내역이 간략하게 표시됩니다.

현재 및 기간별 이용 추세, 향후 구매 요구 사항을 대시보드에서 확인할 수 있습니다. 남은 용량, 남은 시간, 

및 스토리지 회수 기회 등과 같은 세부 정보를 볼 수 있으므로 효과적인 용량 관리 계획이 가능합니다.

vSAN 간 사용 분포를 대시보드에서 확인할 수 있습니다. 이러한 세부 사항은 모두 집계하여 볼 수도 있고 

클러스터 수준에서 개별적으로 볼 수도 있습니다.

vSAN 작동 개요

vSAN 작동 개요 대시보드에서는 vSAN 클러스터의 상태 및 성능을 집계하여 확인할 수 있습니다.

이 대시보드를 통해 vSAN 환경과 환경을 형성하는 구성 요소를 한눈에 확인할 수 있습니다. vSAN에서 서

비스하는 가상 시스템의 증가 추세도 확인할 수 있습니다.

제공된 목록 중에서 하나를 선택하여 대시보드를 통해 각 vSAN 클러스터의 활용률 및 성능 패턴을 이해할 

수도 있습니다. 이 대시보드를 사용하여 하이브리드 또는 전체 플래시, 중복 제거 및 압축 또는 확장된 

vSAN 클러스터 등 vSAN 속성을 추적할 수 있습니다.

vSAN 관련 성능 기록, 활용률, 증가 추세 및 이벤트를 현재 상태와 함께 확인할 수 있습니다.

클러스터 수준에서 vSAN 암호화 상태를 확인할 수 있습니다.

vSphere 보안 규정 준수 대시보드

vSphere 보안 규정 준수 대시보드는 "vSphere 강화 가이드" 에 따라 사용자 환경을 평가하고 규정을 준

수하지 않는 개체를 나열합니다.

이 대시보드는 높은 위험, 중간 위험, 낮은 위험의 위반 추세를 표시하고 가상 인프라의 전체 규정 준수 점

수를 보여줍니다. 열 지도를 사용하면 다양한 구성 요소를 검사하여 ESXi 호스트, 클러스터, 포트 그룹 및 

가상 시스템의 규정 준수 여부를 확인할 수 있습니다. 규정을 준수하지 않는 각 개체는 환경을 보호하기 위

해 필요한 권장 수정 조치와 함께 대시보드에 나열됩니다.

요약 대시보드

CIO, 글로벌 인프라 및 IT 수석 관리장에 대한 요구 사항은 기술 팀의 요구 사항에 따라 다릅니다. 요약 대

시보드는 비즈니스 약관의 용량 및 인벤토리에 대한 전반적인 정보를 제공합니다.
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이러한 대시보드를 사용하면 예산 및 리소스와 관련된 문제를 표시하고 운영 환경의 수석 관리에 대한 가

시성을 제공할 수 있습니다. 이렇게 하면 추가 하드웨어의 필요성을 증명할 수 있습니다. 회수해야 하는 낭

비가 있는 경우 해당 대시보드를 사용하여 낭비의 위치와 크기를 표시할 수 있습니다. vRealize 

Operations Manager에서는 시작할 수 있는 두 가지 예제 대시보드를 제공합니다. 각 임원에는 고유한 요

구 사항 또는 기본 설정이 있을 수 있으므로 대시보드를 그에 맞게 사용자 지정할 수 있습니다. 다음 그림

에 표시된 5가지 원칙은 요약 대시보드를 설계하는 데 사용됩니다.

최소 상호 작용 색 코드 전략

솔루션을 단순하게 
유지

5초 테스트
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n 상호 작용(예: 클릭, 확대/축소 및 정렬)을 최소로 유지합니다.

n 색상 코드를 사용하여 사용자 인터페이스를 이해하기 쉽도록 합니다.

n 각 대시보드는 특정 질문에 응답하고 정보는 비즈니스 약관에 표시됩니다.

n 솔루션을 단순하게 유지하고 쉽게 액세스할 수 있는 포털을 보유합니다.

n 대시보드가 5초 내에 이해될 수 있도록 합니다.

용량 요약 대시보드

용량 요약 대시보드는 운영 팀이 IT 관리자에게 용량을 설명하는 데 사용됩니다. 이 대시보드는 인벤토리 

요약 대시보드와 함께 작동합니다. 인벤토리는 사용 가능한 리소스 및 이러한 리소스에서 실행 중인 작업

에 대한 세부 정보를 제공합니다. 용량은 남은 용량 및 시간에 대한 세부 정보를 제공합니다.

설계 시 고려 사항

IT 상급 관리자를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 요약 대시보드을(를) 참조하십

시오.

대시보드 사용 방법

용량 요약 대시보드에는 두 섹션이 있습니다.

n 대시보드의 상단 섹션에는 vSphere World 수준 요약이 제공됩니다.

n VM 증가율 위젯은 VM 증가율의 주간 평균을 표시하고 실행 중인 워크로드와 전원이 꺼진 워크로

드 모두에 대한 모든 데이터 센터의 전반적인 증가율을 전체적으로 표시합니다. VM 수의 증가가 

해당 활용도의 증가와 일치하지 않으면 이러한 새로 프로비저닝된 VM이 아직 사용되지 않았을 가

능성이 높습니다.

n 오버 커밋 비율 위젯은 공유 인프라에서 여러 워크로드를 실행하는 vSphere 가상화를 통해 얻은 

효율성을 강조 표시합니다. 오버 커밋은 리소스 경합을 발생시키는 VM의 성능에 미치는 영향을 

이해하기 위해 상승된 리소스 경합과 함께 추가로 검토되어야 합니다. 일반적으로 오버 커밋은 공

용 클라우드보다 재정상 더 경제적이어야 합니다. 참조로, AWS는 일반적으로 하이퍼스레딩을 세

어 CPU를 2:1로 오버 커밋하고 메모리는 오버 커밋하지 않습니다.

참고   vRealize Operations Manager는 모든 CPU 기반 용량 계산에 논리적 코어(하이퍼스레딩)

가 아닌 물리적 CPU 코어를 사용합니다.

n 대시보드의 하단 섹션에서는 개별 계산 또는 스토리지 용량을 드릴다운할 수 있습니다.

n 용량은 계산(vSphere 클러스터) 및 스토리지(데이터스토어) 보기로 분할됩니다. 히트 맵에는 크

기별 용량 및 남은 시간별 색상이 표시됩니다. 클러스터 또는 데이터스토어를 선택하면 추가 드릴

다운을 통해 남은 용량 및 시간(일)을 파악할 수 있습니다.

참고 사항

n 남은 용량은 vSphere World 수준에서 표시되지 않으며, 특히 글로벌 또는 대규모 인프라에서 잘못 다

뤄질 수 있습니다. 또한 클러스터는 다른 용도로 사용되는 경향이 있으며 상호 교환이 불가능합니다.
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n 온-프레미스 및 외부 클라우드를 둘 다 사용하는 경우(예: VMware on AWS) 대시보드를 두 개의 열

로 분할하는 것이 좋습니다.

인벤토리 요약 대시보드

인벤토리 요약 대시보드는 운영 팀이 IT 관리자에게 용량을 설명하는 데 사용됩니다. 이 대시보드는 용량 

요약 대시보드와 함께 작동합니다. 인벤토리는 사용 가능한 리소스 및 이러한 리소스에서 실행 중인 작업

에 대한 세부 정보를 제공합니다. 용량은 남은 용량 및 시간에 대한 세부 정보를 제공합니다.

설계 시 고려 사항

IT 상급 관리자를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 요약 대시보드을(를) 참조하십

시오.

대시보드 사용 방법

n 요약 위젯은 주요 인벤토리 번호에 대한 빠른 보기를 제공합니다.

n 스코어보드는 대화형입니다. 이 위젯은 대시보드의 하단에 배치된 8개의 원형 차트를 구동합니다. 

모든 정보가 vSphere World 수준이므로 정보를 클릭하면 전체 인벤토리의 세부 정보가 표시됩니

다.

n 데이터 센터 위젯에서 데이터 센터를 선택합니다.

n 이 위젯은 클러스터 및 데이터스토어를 구동하므로 지정된 데이터 센터 및 관련 용량에 있는 항목

을 빠르게 볼 수 있습니다.

n 소규모 환경의 경우 환경에서 모든 VM을 볼 수 있도록 vSphere World가 제공됩니다.

n 테이블의 열을 기준으로 정렬하려면 열 제목을 클릭합니다.

n 대시보드의 8개 차트는 인벤토리의 세부 정보를 제공합니다. 데이터 센터, 계산, 스토리지 및 요약 위

젯에 의해 구동됩니다.

참고 사항

n vSphere의 관계 계층을 이해합니다. 예를 들어 계산(클러스터)은 스토리지(데이터스토어)의 상위 항

목이 아니므로 논리적으로 클러스터에 데이터스토어를 표시할 수 없습니다. 데이터 센터는 계산(클러

스터), 네트워크(분산 스위치) 및 스토리지(데이터스토어)로 구성됩니다.

n 데이터스토어는 원형 차트를 구동하지 않습니다. 이는 보기 위젯에서 알려진 제한 사항입니다.

n 상위 관리에서 지정된 환경에 있는 가장 큰 VM을 보려고 하는 경우 상위 N개 위젯을 추가하여 CPU, 

메모리 및 디스크 세부 정보가 강조 표시되도록 상위 10개의 가장 큰 소비자를 나열합니다.

네트워크 운영 센터

큰 화면에 투영된 대시보드는 노트북 또는 데스크톱의 대시보드와 다른 비즈니스 목적으로 사용됩니다. 시

간이 중요한 정보를 표시하기 때문에 전략적으로 배치됩니다. 대시보드는 경고를 보완하며 교체할 수 없습

니다. 다음 그림에 표시된 5가지 원칙은 사전 정의된 네트워크 운영 센터 대시보드를 설계하는 데 사용됩

니다.
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상호 작용 없음 색 코드

작업 구동

디스플레이를 
단순하게 유지

5초 테스트
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n 상호 작용(예: 클릭, 확대/축소 및 정렬)을 최소로 유지합니다. 버튼을 사용하지 말고 마우스 또는 키보

드를 사용하여 데이터를 확인합니다.

n 색상 코드를 사용하여 사용자 인터페이스를 이해하기 쉽도록 합니다.

n 작업을 구동하는 콘텐츠 표시. 즉시 업데이트 적용에 중점을 두기 때문에 실시간 정보를 표시합니다. 

즉시 작업이 필요한 문제가 표시됩니다. 예를 들어 새 VM의 프로비저닝을 중지하거나 공유 인프라를 

악용하는 VM에 대해 조치를 취합니다.

n 즉각적인 주의가 필요하지 않은 문제를 표시하는 것은 피할 수 있습니다. 예를 들어 하드웨어 추가와 

같은 인프라 공급을 늘립니다.

n 디스플레이를 단순하게 유지하고 쉽게 액세스할 수 있는 포털을 보유합니다.

n 대시보드는 최소 및 중요 정보만 표시하도록 설계되었습니다.

n 백분율의 숫자를 표시합니다(0%가 나쁨이고 100%가 완벽). 활용률을 표시하려면 다음 마커를 사용할 

수 있습니다.

n 50%는 양호하고 균형이 조정된 활용률을 나타냅니다. 그러나 이상적인 값은 75%입니다.

n 0%는 낭비를 나타냅니다.

n 100%는 높은 활용률을 나타냅니다.

n 대시보드가 5초 내에 이해될 수 있도록 합니다.

라이브! 클러스터 성능 대시보드

라이브! 클러스터 성능 대시보드는 VM의 기본 계산 클러스터에 의한 VM 요청 충족 여부에 대한 실시간 

정보를 제공합니다. 이 대시보드는 클러스터의 CPU, 메모리 및 성능을 중점적으로 다룹니다. 이 대시보드

를 사용하여 VM의 요구 사항 충족에 문제가 있는지 클러스터 내에 불균형이 있는지 확인합니다. 라이브! 
클러스터 성능 대시보드는 기본 대시보드이며 보조 대시보드인 라이브! 클러스터 성능 대시보드를 보완합

니다. 이 보조 대시보드에는 성능 문제가 높은 활용률로 인해 발생하는지 여부가 표시됩니다. 기본 대시보

드는 질문 'IaaS가 수행 중인가?'에 답변하고 보조 대시보드는 질문 'IaaS가 초과 작동 중인가?'에 답변합니

다.

설계 시 고려 사항

라이브! 클러스터 성능 대시보드에는 세 개의 히트 맵이 표시됩니다. 히트 맵은 서로를 보완하며 함께 사용

해야 합니다. 각 클러스터와 해당 클러스터 내 ESXi 호스트의 위치는 모두 히트 맵에서 동일합니다. 고정 

위치를 사용하면 메모리 경합, CPU 준비 또는 CPU 공동 중지로 인해 문제가 발생하는지 비교할 수 있습니

다.

각 클러스터 및 ESXi 호스트의 크기는 상수입니다. 가변 크기 조정으로 인해 산만하게 되고 작은 상자가 생

성되어 읽기가 어려워질 수 있습니다.
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성능에 대한 초점은 단일 VM이 아니라 집단에 있습니다. 이는 단일 VM 문제 해결 대시보드가 아닌 인프

라 문제에 초점을 맞추는 대시보드입니다. 인프라 카운터는 VM 카운터를 수학적으로 집계하는 것이므로 

적절한 롤업 전략이 있어야 합니다. 목표가 초기 주의를 제공하는 것이므로 평균을 롤업 기술로 사용하지 

마십시오. 임계값을 초과하는 집단의 백분율을 사용합니다. 초기 주의를 받기 위해 임계값이 엄격한 것으

로 설정됩니다.

대시보드 사용 방법

히트 맵, 메모리 경합, CPU 준비 및 CPU 공동 중지를 검토하고 녹색 이외의 색이 있는지 확인합니다.

n 녹색은 VM의 거의 100%가 요청된 CPU 및 메모리를 수신했음을 나타냅니다. 이 임계값은 VM 집단의 

10%가 요청된 리소스를 받지 못하여 히트 맵이 빨간색으로 바뀌는 경우에 이처럼 설정됩니다.

n 빨간색은 조기 경고를 나타냅니다. 엄격한 임계값은 선제적인 주의 및 업데이트 적용 작업을 사용하도

록 설정하는 데 사용됩니다. VM 소유자의 불만이 없는 경우에도 적용되는 상위 표준으로 인해 히트 맵

이 빨간색으로 전환될 수 있습니다.

n 밝은 회색은 호스트에서 실행 중인 VM이 없고 메트릭이 계산 중이 아님을 나타냅니다.

불균형이 있는지 확인합니다.

n 불균형에는 클러스터 불균형 및 리소스 유형 불균형의 두 가지 유형이 있습니다.

n ESXi 호스트는 클러스터별로 그룹화되므로 클러스터 내의 불균형을 쉽게 볼 수 있습니다. 클러스터 불

균형은 실제 가능성이며 가장 잘 모니터링되고 있고 단순한 추정이 아닙니다.

n 세 개의 히트 맵이 다른 경우에는 리소스 불균형이 있습니다. 예를 들어 메모리 경합이 대부분 빨간색

이지만 두 CPU 히트 맵이 녹색이면 메모리와 CPU 사이에 불균형이 있음을 의미합니다.

n 단일 ESXi 호스트가 세 개의 히트 맵에서 서로 다른 색을 표시하는 경우 호스트의 CPU와 메모리 리소

스 간에 불균형이 있음을 나타냅니다.

NOC 연산자의 경우 히트 맵에서 VM 중 하나를 선택하여 드릴다운합니다.

n 선택한 ESXi 호스트의 추세 위젯이 성능 카운터를 자동으로 표시합니다. 메트릭을 숨기려면 범례에서 

이름을 클릭합니다.

배포의 일부로 NOC 대시보드 간 자동 회전을 구성합니다. 하나의 대시보드를 보려면 URL 공유 기능을 사

용하여 vRealize Operations Manager 메뉴를 제거하면 됩니다. 이렇게 하면 전체 사용자 인터페이스가 

표시될 수 있고 대시보드에 집중할 수 있습니다.

참고 사항

n 화면 실제 공간을 사용하는 경우 디스크 지연 시간을 추가할 수 있습니다. 카운터 '디스크 지연 시간이 

발생하는 소비자의 백분율(%)'을 사용합니다. 클러스터의 VM에 여러 데이터스토어의 디스크가 있을 

수 있으므로 클러스터가 아닌 데이터스토어 개체의 일부입니다. 이 스토리지 성능을 클러스터가 아닌 

데이터 센터별로 구성합니다.
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라이브! 클러스터 활용률 대시보드

라이브! 클러스터 활용률 대시보드는 클러스터 성능 대시보드를 보완합니다. 이 대시보드를 사용하여 과도

하게 작동하며 물리적 제한에 근접한 클러스터를 볼 수 있습니다. 이 대시보드에는 호스트에서 실행되는 

VM에 대한 성능 문제를 유발할 수 있는 CPU 또는 메모리 포화가 있는 ESXi 호스트가 표시됩니다.

설계 시 고려 사항

이 대시보드는 라이브! 클러스터 성능 대시보드를 보완하도록 설계되었으며 설계 고려 사항을 공유합니다.

대시보드 사용 방법

이 대시보드의 설계가 라이브! 클러스터 성능 대시보드와 동일하므로 동일한 사용량 절차를 가지고 있습니

다. 라이브! 클러스터 성능 대시보드의 히트 맵과 달리 이 대시보드의 세 히트 맵에는 카운터의 다른 특성

을 반영하는 다양한 배율이 있습니다.

논리적으로 메모리는 스토리지의 한 형태입니다. 훨씬 속도가 빠르므로 디스크에 대한 캐시로 작동합니다. 

더 많은 데이터가 캐시됨을 나타내므로 높은 활용률이 더 좋습니다. 이상적인 상황은 ESXi 호스트 사용됨 

메트릭이 빨간색이지만 ESXi 호스트 벌루닝됨 메트릭은 녹색인 경우입니다. 벌루닝됨이 빨간색이고 사용

됨이 회색인 경우 과거에 높은 압력이 있었으나 지금은 아님을 의미합니다. 벌루닝됨이 빨간색으로 유지되

는 이유는 벌루닝된 페이지가 다시 요청되지 않았기 때문입니다.

벌루닝된 메모리 카운터는 더 나은 주요 표시기이므로 스왑 또는 압축된 메모리 카운터를 제치고 선택되었

습니다. 3개 모두 동시에 공존할 수 있으므로 선형 차트에 표시됩니다. 벌루닝됨은 크기가 더 크므로 백분

율이 아니라 절대 양으로 표시되며, 크기가 더 크면 VM에 영향을 미칠 가능성이 높습니다. 작업에 백분율

을 사용하는 것이 더 쉬운 경우에는 슈퍼 메트릭을 생성하여 값을 변환합니다.

히트 맵은 낭비를 새 색으로 표시합니다. 진한 회색은 용량으로의 낭비가 사용되지 않음을 나타냅니다. 낮

은 활용률로 인한 성능 문제는 다른 곳의 병목 현상으로 인해 발생할 수 있습니다.

ESXi 호스트가 기여하고 있는지 분석합니다. 연한 회색 박스는 호스트가 클러스터의 일부이지만 활용률은 

없음을 나타냅니다. 호스트는 유지 보수 모드에 있거나 전원 꺼짐 상태일 수 있습니다.

참고 사항

n 압축 비율이 4배보다 작은 경우 ESXi 호스트는 압축을 통해 스왑되도록 선택합니다.

n ESXi 호스트의 물리적 NIC가 환경에서 포화 상태가 되면 네트워크 처리량 히트 맵을 추가할 수 있습니

다.

라이브! 헤비 히터 대시보드

라이브! 헤비 히터 대시보드를 사용하면 공유 인프라의 오용을 분석할 수 있습니다. 이 대시보드에는 공유 

인프라를 오용하는 VM의 세부 정보와 해당 VM이 다른 VM에 성능 문제를 유발했는지 표시됩니다. 공유 

인프라에는 위험이 포함되어 있습니다. 과도한 로드의 원인은 공격(예: 서비스 거부, 프로세스 런어웨이 또

는 에이전트의 대량 활성화)일 수 있습니다. 가장 요구량이 많은 VM이 가장 큰 값입니다. 소수의 VM이 공

유 인프라를 지배하는 경우 해당 VM의 집합 크기가 대시보드에 표시됩니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 733



설계 시 고려 사항

성능 관리를 위한 모든 대시보드 간의 공통 설계 고려 사항에 대해서는 성능 대시보드 페이지를 참조하십

시오.

공유 환경에서는 피해-악성 문제가 발생할 수 있습니다. 히트 맵에서 악성 VM은 박스 크기가 가장 크며, 

피해 VM은 빨간색 박스입니다. 소수의 VM이 공유 인프라를 지배하는 경우 해당 VM의 집합 크기가 대시

보드에 명확하게 표시됩니다.

대시보드 사용 방법

n 히트 맵, 디스크 IOPS, 디스크 처리량, 네트워크 처리량 및 CPU 요구량은 과도하게 될 수 있는 서로 다

른 4개의 로드를 표시합니다. 히트 맵에는 절대 값이 아닌 상대 값이 표시됩니다. VM에 대량 구성이 

있다고 해서 절대항에서 높은 로드를 생성하지 않습니다.

n 각 히트 맵은 색 임계값을 가지며 각 히트 맵에 사용되는 경합 메트릭의 특성을 반영합니다.

n NOC 연산자의 경우 히트 맵에서 VM 중 하나를 선택하여 드릴다운합니다. 4개의 선형 차트가 모두 자

동으로 표시되므로 선택한 VM에 대한 전체 그림을 얻을 수 있습니다.

참고 사항

n 메모리는 스토리지의 한 형태이므로 표시되지 않습니다. 메모리 카운터는 공간 활용률이며 속도가 아

닙니다. IOPS 대신 디스크 공간을 고려해야 합니다. 이로 인해 공유 ESXi 호스트에서 용량 문제가 발

생할 수 있지만 다른 VM에 대한 성능 문제는 발생하지 않습니다.

n 대규모 환경에서는 작은 피해 VM을 보는 것이 어려울 수 있습니다. 여러 개의 대시보드를 사용하고 이

를 바꿔 사용하는 것이 좋습니다.

소프트웨어 정의 광역 네트워크 대시보드

소프트웨어 정의 광역 네트워크(SD-WAN) 대시보드를 사용하면 vRealize Operations Manager를 사용

하여 VeloCloud 및 SD-WAN과 관련된 서비스를 구성하고 모니터링할 수 있습니다. SD-WAN 대시보드

를 사용하여 VeloCloud Orchestrator 및 VeloCloud 게이트웨이에 대한 메트릭을 수집할 수도 있습니다.

기본적으로 SD-WAN 대시보드는 사용하지 않도록 설정됩니다. 사용하도록 설정하는 방법을 알려면 대시

보드 관리의 내용을 참조하십시오. 다음 서비스는 VeloCloud Orchestrator를 사용하여 검색됩니다.

n Java 애플리케이션

n VeloCloud Orchestrator

n Nginx

n ClickHouse

n MySQL

n Redis

n 네트워크 시간 프로토콜

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 734



다음 서비스는 VeloCloud 게이트웨이를 사용하여 검색됩니다.

n 네트워크 시간 프로토콜

n VeloCloud 게이트웨이

SD-WAN 문제 해결 대시보드

SD-WAN 문제 해결 대시보드의 위젯을 사용하여 SD WAN과 연결된 서비스 및 애플리케이션을 모니터

링하고 문제를 해결할 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 가상 시스템(VM) 문제 해결: 이 위젯을 사용하여 특정 VM으로 이동하고 문제를 해결할 수 있습니다.

n Orchestrator 문제 해결: 이 위젯을 사용하여 특정 orchestrator로 이동하고 문제를 해결할 수 있습니

다.

n 게이트웨이 문제 해결: 이 위젯을 사용하여 특정 게이트웨이로 이동하고 문제를 해결할 수 있습니다.

n 애플리케이션 문제 해결: 이 위젯을 사용하여 특정 애플리케이션으로 이동하고 문제를 해결할 수 있습

니다.

n 관계: 이 위젯을 사용하여 VeloCloud Orchestrator와 연결된 서비스 및 운영 체제를 볼 수 있습니다.

n 상위 경고: 이 위젯을 사용하여 SD-WAN과 연결된 상위 경고를 볼 수 있습니다.

SD-WAN 게이트웨이 문제 해결 대시보드

SD-WAN 게이트웨이 문제 해결 대시보드의 위젯을 사용하여 SD WAN 게이트웨이와 연결된 모든 서비

스 및 애플리케이션을 모니터링하고 문제를 해결할 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 게이트웨이에 대한 활성 경고: 이 위젯을 사용하여 게이트웨이에 대한 활성 경고를 볼 수 있습니다.

n 게이트웨이 애플리케이션 상태: 이 위젯을 사용하여 게이트웨이의 애플리케이션 상태를 볼 수 있습니

다.

n 운영 체제 검사: 이 위젯을 사용하여 운영 체제 상태를 검사할 수 있습니다.

n 게이트웨이 요약 상태: 이 위젯을 사용하여 게이트웨이의 요약 정보를 볼 수 있습니다.

n 게이트웨이 프로세스 상태: 이 위젯을 사용하여 게이트웨이의 프로세스 정보를 볼 수 있습니다.

n 게이트웨이 리소스 메트릭: 이 위젯을 사용하여 게이트웨이와 연결된 리소스 메트릭을 볼 수 있습니다.

n 상위 호스트: 이 위젯을 사용하여 상위 호스트 정보를 볼 수 있습니다.

n 상위 클러스터: 이 위젯을 사용하여 상위 클러스터 정보를 볼 수 있습니다.

SD-WAN Orchestrator 문제 해결 대시보드

SD-WAN Orchestrator 문제 해결 대시보드의 위젯을 사용하여 SD WAN Orchestrator와 연결된 서비스 

및 애플리케이션을 모니터링하고 문제를 해결할 수 있습니다.
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대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n Orchestrator에 대한 활성 경고: 이 위젯을 사용하여 Orchestrator에 대한 활성 경고를 볼 수 있습니

다.

n Orchestrator 애플리케이션 상태: 이 위젯을 사용하여 게이트웨이의 애플리케이션 상태를 볼 수 있습

니다.

n 운영 체제 검사: 이 위젯을 사용하여 운영 체제 상태를 검사할 수 있습니다.

n MySQL 검사: 이 위젯을 사용하여 MySQL 애플리케이션을 검사할 수 있습니다.

n Orchestrator 서비스 상태: 이 위젯을 사용하여 Orchestrator의 서비스 상태를 볼 수 있습니다.

n Redis 상태: 이 위젯을 사용하여 Redis 애플리케이션의 상태를 볼 수 있습니다.

n API 검사 상태: 이 위젯을 사용하여 API 상태를 확인할 수 있습니다.

n Nginx 상태: 이 위젯을 사용하여 Nginx 상태를 확인할 수 있습니다.

n 상위 호스트: 이 위젯을 사용하여 상위 호스트 정보를 볼 수 있습니다.

n 상위 클러스터: 이 위젯을 사용하여 상위 클러스터 정보를 볼 수 있습니다.

vRealize Automation 7.x 대시보드

vRealize Automation 7.x 대시보드를 사용하면 클라우드 인프라의 개체를 모니터링하고 문제를 해결할 

수 있습니다.

미리 정의된 vRealize Operations Manager 대시보드에 추가되는 vRealize Automation 7.x 대시보드는 

다음과 같습니다.

n 애플리케이션 개요

n 환경 개요

n 리소스 소비량 개요

n 상위 N개

애플리케이션 개요 대시보드

애플리케이션 개요 대시보드의 위젯을 사용하여 Blueprint 개체 및 Blueprint 배포 세부 정보를 볼 수 있습

니다.

애플리케이션 개요 대시보드를 사용하여 계층 구조, Blueprint 및 배포 속성, 메트릭 정보를 볼 수 있습니

다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n Blueprint 목록: 이 위젯을 사용하여 환경에서 Blueprint 개체를 확인합니다.
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n Blueprint 개요: 이 위젯을 사용하여 Blueprint 개체 및 배포, 가상 시스템, 클러스터 계산 리소스, 데이

터스토어 개체 간의 관계를 확인합니다. 배포, 가상 시스템 및 기타 관련된 세부 정보를 찾으려면 

Blueprint 개체를 클릭합니다.

n Blueprint 속성 목록: 이 위젯을 사용하여 총 비용, 평균 배포 시간 및 Blueprint 개체의 평균 비용과 같

은 Blueprint 개체의 속성을 확인합니다.

n 배포 목록: 이 위젯을 사용하여 환경에서 배포된 Blueprint 개체를 확인합니다.

n 배포 속성 목록: 이 위젯을 사용하여 각 배포에 대한 날짜 및 승인 시간까지 비용과 같은 배포 개체의 

속성을 확인합니다.

n Blueprint 배포 정보: 이 위젯을 사용하여 메트릭을 선택합니다. 메트릭 차트 위젯에서 세부 정보를 볼 

수 있습니다.

n 메트릭 차트: 이 위젯을 사용하여 Blueprint 배포 정보 위젯에서 선택한 메트릭을 기반으로 관련 데이

터를 확인합니다.

n 가상 시스템: 이 위젯을 사용하여 배포에 속해 있는 VM을 확인합니다.

n 구성 사용자: 이 위젯을 사용하여 가상 시스템에 속한 사용자에 대한 정보를 확인합니다.

환경 개요 대시보드

환경 개요 대시보드를 사용하여 테넌트 및 관련 경고에 대한 정보를 볼 수 있습니다.

환경 개요 대시보드를 사용하여 다음 작업 중 일부를 수행할 수 있습니다.

n vRealize Automation에 의해 관리되는 vCenter 리소스에 대한 활성 경고 보기

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 환경 요약. 이 위젯을 사용하여 테넌트, 비즈니스 그룹, 가상 시스템, Blueprint, 예약, 배포 및 클러스터 

계산 리소스의 상태와 이러한 개체 사이의 관계를 볼 수 있습니다. 환경 개요 위젯에서 개체를 두 번 클

릭하면 개체에 대한 세부 정보를 볼 수 있습니다.

n 테넌트 목록. 이 위젯을 사용하여 환경에서 사용할 수 있는 테넌트 개체를 볼 수 있습니다. 인벤토리에

서 정렬하고 검색할 수 있는 개체 목록과 함께 데이터 그리드를 볼 수 있습니다.

n 비즈니스 그룹 목록. 이 위젯을 사용하여 환경에서 사용할 수 있는 비즈니스 그룹 개체를 볼 수 있습니

다. 인벤토리에서 정렬하고 검색할 수 있는 개체 목록과 함께 데이터 그리드를 볼 수 있습니다. 인벤토

리에서 정렬하고 검색할 수 있는 개체 목록과 함께 데이터 그리드를 볼 수 있습니다.

n 구성된 사용자. 이 위젯을 사용하여 비즈니스 그룹 이름 및 비즈니스 그룹에 대해 구성된 사용자를 볼 

수 있습니다.

n vRealize Automation 인벤토리. 이 위젯을 사용하여 환경에 배포되는 각 vRealize Automation 솔루

션에 사용할 수 있는 개체를 표시합니다.

n vRealize Automation에서 관리되는 클러스터. 이 위젯을 사용하여 vRealize Automation에서 관리

되는 vCenter 클러스터를 볼 수 있습니다. 인벤토리에서 정렬하고 검색할 수 있는 개체 목록과 함께 

데이터 그리드를 볼 수 있습니다.
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n 주요 경고. 모니터링하도록 구성된 선택 개체에서 중요도가 가장 높은 경고입니다. 주요 경고에는 위젯

에 대해 구성된 경고의 간략한 설명이 포함됩니다. 경고 이름을 클릭하면 경고 세부 정보에 링크할 수 

있는 보조 창이 열립니다. 경고 세부 정보에서 경고 해결을 시작할 수 있습니다.

리소스 소비 개요 대시보드

리소스 소비 개요 대시보드의 위젯을 사용하여 vRealize Automation에서 vCenter Server가 소비하는 리

소스를 볼 수 있습니다.

리소스 소비 개요 대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 테넌트 목록: 이 위젯을 사용하여 환경에서 사용할 수 있는 테넌트 개체를 볼 수 있습니다. 인벤토리에

서 정렬하고 검색할 수 있는 테넌트 개체 목록과 함께 데이터 그리드를 볼 수 있습니다.

n 비즈니스 그룹 목록: 이 위젯을 사용하여 환경에서 사용할 수 있는 비즈니스 그룹 개체를 볼 수 있습니

다. 인벤토리에서 정렬하고 검색할 수 있는 개체 목록과 함께 데이터 그리드를 볼 수 있습니다.

n 예약 목록: 이 위젯을 사용하여 환경에서 사용할 수 있는 예약 개체를 볼 수 있습니다. 인벤토리에서 정

렬하고 검색할 수 있는 개체 목록과 함께 데이터 그리드를 볼 수 있습니다.

n 테넌트 용량: 이 위젯을 사용하여 테넌트 개체의 용량을 분석합니다.

n 비즈니스 그룹 용량: 이 위젯을 사용하여 메모리, 스토리지 및 각 비즈니스 그룹 개체에서 할당, 예약 

및 사용 가능한 할당량을 확인합니다.

n 예약 용량: 이 위젯을 사용하여 메모리, 스토리지 및 각 예약 개체에서 할당, 예약 및 사용 가능한 할당

량을 확인합니다.

n 남은 테넌트 용량: 이 위젯을 사용하여 테넌트 개체에 남은 용량을 분석합니다.

n 남은 비즈니스 그룹 용량: 이 위젯을 사용하여 비즈니스 그룹 개체에 남은 용량을 확인합니다.

n 남은 예약 용량: 이 위젯을 사용하여 테넌트 개체에 남은 용량을 확인합니다.

n 테넌트 메모리 추세: 이 위젯을 사용하여 테넌트 개체에 할당, 예약 및 사용 가능한 메모리의 7일 추세

를 확인하고 분석합니다.

n 테넌트 스토리지 추세: 이 위젯을 사용하여 테넌트 개체에 할당, 예약 및 사용 가능한 스토리지의 7일 

추세를 확인하고 분석합니다.

Top-N 대시보드

Top-N 대시보드의 위젯을 사용하면 선택하는 블루프린트, 비즈니스 그룹 및 테넌트를 분석하여 도출된 상

위 결과를 볼 수 있습니다.

Top-N 대시보드를 사용하면 다음 작업 중 일부를 수행할 수 있습니다.

n 가장 인기 있는 블루프린트, 비즈니스 그룹 및 테넌트 보기.

n 가장 위험한 경고가 있는 비즈니스 그룹 보기.
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대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 가장 위험한 경고가 있는 테넌트. 이 위젯을 사용하면 가장 위험한 경고가 있는 테넌트 개체 중 상위 5

개를 볼 수 있습니다.

n 가장 위험한 경고가 있는 비즈니스 그룹. 이 위젯을 사용하면 가장 위험한 경고가 있는 비즈니스 그룹 

개체 중 상위 5개를 볼 수 있습니다.

n 가장 실패한 요청이 있는 테넌트. 이 위젯을 사용하면 가장 실패한 요청이 있는 테넌트 개체 중 상위 5

개를 볼 수 있습니다.

n 가장 많이 배포된 테넌트. 이 위젯을 사용하면 환경에서 가장 많이 배포된 테넌트 개체 중 상위 5개를 

볼 수 있습니다.

n 가장 많이 배포된 비즈니스 그룹. 이 위젯을 사용하면 환경에서 가장 많이 배포된 비즈니스 그룹 개체 

중 상위 5개를 볼 수 있습니다.

n 가장 많이 배포된 블루프린트. 이 위젯을 사용하면 환경에서 가장 많이 배포된 블루프린트 개체 중 상

위 5개를 볼 수 있습니다.

n 가장 많이 배포된 비즈니스 그룹(7일 추세). 이 위젯을 사용하면 7일이라는 기간 동안 비즈니스 그룹 

개체에 대해 가장 많이 배포된 가상 시스템 수에 대한 메트릭을 포함하는 추세를 그래픽으로 볼 수 있

습니다.

n 가장 많이 배포된 블루프린트(7일 추세). 이 위젯을 사용하면 7일이라는 기간 동안 블루프린트 개체에 

대해 가장 많이 배포된 가상 시스템 수에 대한 메트릭을 포함하는 추세를 그래픽으로 볼 수 있습니다.

vRealize Automation 8.x 대시보드

vRealize Automation 8.x 대시보드를 사용하면 클라우드 인프라의 개체를 모니터링하고 문제를 해결할 

수 있습니다.

미리 정의된 vRealize Operations Manager 대시보드에 추가되는 vRealize Automation 8.x 대시보드는 

다음과 같습니다.

n 클라우드 자동화 환경 개요

n 클라우드 자동화 프로젝트 비용 개요

n 클라우드 자동화 리소스 소비량 개요

n 클라우드 자동화 상위-N개 대시보드

클라우드 자동화 환경 개요

클라우드 자동화 환경 개요 대시보드에서 위젯을 사용하여 vCenter 클라우드 영역 개체에 대한 환경 세부 

정보를 볼 수 있습니다. 클라우드 자동화 환경 개요 대시보드를 사용하여 vCenter 클라우드 계정과 연결

된 배포 프로젝트를 볼 수 있습니다.
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대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n vCenter 클라우드 영역 목록: 이 위젯을 사용하여 환경에 있는 클라우드 영역 개체에 대한 CPU, 디스

크, 메모리, 상태, 위험 및 효율성 세부 정보를 볼 수 있습니다.

n 프로젝트 목록: 이 위젯을 사용하여 환경의 총 Blueprint, 클라우드 영역, 배포, 가상 시스템, 상태, 위

험, 효율성 세부 정보를 볼 수 있습니다.

n 주요 경고: 이 위젯을 사용하여 환경의 주요 경고를 볼 수 있습니다.

n VM 목록: 이 위젯을 사용하여 환경의 모든 VM 세부 정보를 볼 수 있습니다.

n Blueprint 목록: 이 위젯을 사용하여 환경의 Blueprint 개체를 볼 수 있습니다.

n 배포 목록: 이 위젯을 사용하여 환경에서 배포된 Blueprint 개체를 볼 수 있습니다.

클라우드 자동화 프로젝트 비용 개요

클라우드 자동화 프로젝트 비용 개요 대시보드에서 위젯을 사용하여 환경에 있는 클라우드 영역 개체와 관

련된 프로젝트 비용을 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 프로젝트 비용: 이 위젯을 사용하여 클라우드 환경에 연결된 계산, 스토리지 및 추가 리소스에 대한 프

로젝트 단위 비용을 볼 수 있습니다.

n 시간 경과에 따른 총 비용: 이 위젯을 사용하여 일 단위로 개별 프로젝트의 비용을 볼 수 있습니다.

n 선택한 프로젝트별 배포 비용: 이 위젯을 사용하여 클라우드 환경에서 선택한 프로젝트에 대한 배포 비

용을 볼 수 있습니다.

클라우드 자동화 리소스 소비량 개요

클라우드 자동화 리소스 소비량 개요 대시보드의 위젯을 사용하여 클라우드 계정에서 vRealize 

Automation 8.x가 소비한 리소스를 볼 수 있습니다.

클라우드 자동화 리소스 소비량 개요 대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 클라우드 계정: 이 위젯을 사용하여 클라우드 계정과 관련된 모든 특성을 볼 수 있습니다.

n 클라우드 영역: 이 위젯을 사용하여 클라우드 영역과 관련된 모든 특성을 볼 수 있습니다.

n 프로젝트: 이 위젯을 사용하여 클라우드 계정과 연결된 모든 프로젝트 세부 정보를 볼 수 있습니다.

n 클러스터 목록: 이 위젯을 사용하여 계정의 클러스터와 연결된 모든 세부 정보를 볼 수 있습니다.

n 클러스터 활용률: 이 위젯을 사용하여 클라우드 계정에 대한 클러스터 활용률 세부 정보를 볼 수 있습

니다.

n 프로젝트별 배포 히트 맵: 이 위젯을 사용하여 클라우드 환경에서 배포된 각 프로젝트에 대한 히트 맵

을 볼 수 있습니다.

n 클라우드 영역 용량: 이 위젯을 사용하여 각 클라우드 영역 개체에서 할당, 예약 및 사용 가능한 메모리 

및 스토리지 용량을 볼 수 있습니다.
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n 클라우드 영역 메모리 추세: 이 위젯을 사용하여 클라우드 영역에서 할당, 예약 및 사용 가능한 메모리

의 7일간 추세를 보고 분석합니다.

n 클라우드 영역 스토리지 추세: 이 위젯을 사용하여 클라우드 영역에서 할당, 예약 및 사용 가능한 스토

리지의 7일간 추세를 보고 분석합니다.

클라우드 자동화 상위-N개 대시보드

클라우드 자동화 상위 N개 대시보드의 위젯을 사용하여 대부분의 중요한 경고가 포함된 프로젝트, 대부분

의 배포에 대한 Blueprint, 가장 높은 순위의 배포 등을 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 대부분의 중요한 경고가 포함된 프로젝트: 이 위젯을 사용하여 대부분의 중요한 경고가 포함된 프로젝

트를 볼 수 있습니다.

n 주요 경고: 이 위젯을 사용하여 클라우드 계정의 프로젝트에 대한 주요 경고를 볼 수 있습니다.

n 대부분의 배포가 포함된 Blueprint: 이 위젯을 사용하여 클라우드 계정에 대한 최대 배포가 포함된 

Blueprint를 볼 수 있습니다.

n 관계: 이 위젯을 사용하여 Blueprint 및 배포 간, 배포 및 비용 간 관계를 분석합니다.

n 가장 높은 비용이 포함된 배포: 이 위젯을 사용하여 클라우드 계정과 연결된 가장 비용이 많이 드는 배

포를 식별할 수 있습니다.

서비스 검색 대시보드

서비스 검색 대시보드를 사용하여 가상 시스템의 상호 종속성과 해당 가상 시스템에 있는 각 서비스의 종

속성을 확인할 수 있습니다.

미리 정의된 vRealize Operations Manager 대시보드에 추가되는 서비스 검색 대시보드는 다음과 같습니

다.

n 서비스 분포

n 서비스 관계

n 서비스 가시성

n 가상 시스템 관계

서비스 분포 대시보드

대시보드를 사용하여 선택된 데이터 센터, 클러스터 또는 호스트 시스템에 있는 다른 서비스의 분포를 볼 

수 있습니다. 또한 vSphere 리소스의 범주 및 분포 비율을 포함하여 알려진, 그리고 알려지지 않은 서비스

도 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다음과 같이 다양합니다.

n 인벤토리 항목: 이 위젯을 사용하여 배지 형식으로 개체의 계층적 표현을 봅니다.
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n 알려진 서비스 분포: 이 위젯을 사용하여 선택된 개체에서 검색된 다른 서비스를 봅니다.

n 서비스 범주: 이 위젯을 사용하여 리소스 위젯에서 개체를 선택하여 검색된 서비스 범주를 봅니다.

n 사용자 정의 서비스 분포: 이 위젯을 사용하여 사용자 정의 서비스 목록을 봅니다.

서비스 관계 대시보드

대시보드를 사용하여 설치 경로, 사용된 포트 및 버전과 같은 서비스의 속성을 볼 수 있습니다. 다른 VM에

서 실행되는 서비스 간의 관계를 볼 수도 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다음과 같이 다양합니다.

n 검색된 서비스 목록: 이 위젯을 사용하여 검색된 서비스를 봅니다.

n 선택된 서비스 연결: 이 위젯을 사용하여 VM에서 실행 중인 서비스와 기타 서비스 간의 관계를 봅니

다.

n 선택된 서비스의 속성: 이 위젯을 사용하여 선택된 서비스의 속성을 봅니다.

서비스 가시성 대시보드

vSphere 개체를 선택한 후 대시보드를 사용하여 서비스 가시성이 없는 VM 및 사용자 정의 서비스가 있는 

VM의 목록을 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다음과 같이 다양합니다.

n 인벤토리 트리: 이 위젯을 사용하여 배지 형식으로 개체의 계층적 표현을 봅니다.

n 서비스 가시성이 없는 가상 시스템: 이 위젯을 사용하여 검색이 실패한 서비스에 대한 정보를 봅니다.

n 사용자 정의 서비스가 있는 가상 시스템: 이 위젯을 사용하여 사용자가 해당 서비스를 정의한 VM 목록

을 봅니다.

가상 시스템 관계 대시보드

대시보드를 사용하여, 상태, 메서드, 수신/송신 연결 및 보호 그룹과 같은 서비스 검색 세부 정보가 포함된 

VM 목록을 볼 수 있습니다. VM을 선택하면 대시보드에 VM의 검색된 서비스의 목록, 검색된 서비스의 관

계에 기반한 VM과 다른 VM의 관계가 표시됩니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다음과 같이 다양합니다.

n 가상 시스템 목록: 이 위젯을 사용하여 vCenter Server에서 검색된 모든 VM을 봅니다.

n 선택된 VM의 노드 관계: 이 위젯을 사용하여 개체 간의 관계를 봅니다.

n 선택된 VM에서 실행 중인 서비스 목록: 이 위젯을 사용하여 선택한 VM의 모든 속성을 봅니다.

n 가상 시스템 연결: 이 위젯을 사용하여 하나 이상의 VM 간 관계를 봅니다.
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인벤토리 대시보드

3개의 vSphere 인벤토리 대시보드와 워크로드 관리 인벤토리 대시보드는 SDDC의 계산, 네트워크 및 스

토리지 측면에 적합합니다. 이러한 대시보드를 사용하여 환경을 탐색하고 인벤토리 및 해당 주요 메트릭을 

한눈에 볼 수 있습니다. 네트워크 및 스토리지 대시보드를 각각 네트워크 및 스토리지 팀과 공유하여 필요

한 가시성을 제공하고 팀 간의 공동 작업을 늘릴 수 있습니다.

vSphere 인벤토리 대시보드

vSphere 인벤토리 대시보드는 각 역할에 맞게 특별히 제작되었지만 공통 설계를 공유합니다. 그들은 유사

한 레이아웃을 가지며 동일한 방식으로 사용됩니다. 따라서 특히 동일한 팀이 전체 환경을 관리하는 소규

모 환경에서 학습이 쉬워집니다.

이러한 대시보드를 통해 다음과 같은 몇 가지 주요 질문에 대답할 수 있습니다.

n vSphere 컴퓨팅 인벤토리의 토폴로지는 무엇입니까?

n vSphere 스토리지 인벤토리의 토폴로지는 무엇입니까?

n vSphere 네트워크 인벤토리의 토폴로지는 무엇입니까?

워크로드 관리 인벤토리 대시보드

새 워크로드 관리 개체에 대한 통합 대시보드입니다. 워크로드 관리 개체에 대한 관계 및 KPI를 표시합니

다. 예를 들어, Tanzu Kubernetes 클러스터부터 물리적 인프라까지 토폴로지 보기를 볼 수 있습니다.

vSphere 컴퓨팅 인벤토리 대시보드

vSphere 컴퓨팅 인벤토리 대시보드를 사용하여 vSphere World, vCenter Server, 데이터 센터, 클러스

터, 호스트, 가상 시스템, 속성 및 메트릭과 관련된 정보가 포함된 vSphere 컴퓨팅 인벤토리의 토폴로지를 

탐색할 수 있습니다.

개체 유형을 선택하여 관련된 속성 및 메트릭을 볼 수 있습니다. 또한 클러스터, ESXi 호스트 및 개체와 연

결된 가상 시스템을 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 속성: 환경에서 개체와 관련된 속성을 볼 수 있습니다.

n 메트릭: 개체와 관련된 메트릭을 볼 수 있습니다.

n 클러스터: 클러스터 기능을 볼 수 있습니다.

n ESXi 호스트: 호스트와 관련된 데이터를 볼 수 있습니다.

n 가상 시스템: 개체에 속하는 VM을 볼 수 있습니다.
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vSphere 네트워크 인벤토리 대시보드

vSphere 네트워크 인벤토리 대시보드를 사용하면 vSphere World, vCenter Server데이터 센터, 분산 

vSwitches, 분산 포트 그룹, 가상 시스템, 속성 및 메트릭에 관련된 정보를 포함하는 vSphere 네트워크 인

벤토리의 토폴로지를 탐색할 수 있습니다.

개체 유형을 선택하여 관련 속성 및 메트릭을 볼 수 있습니다. 또한 관련된 분산 vSwitches, 분산 포트 그

룹, 가상 시스템을 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 속성: 환경에서 개체와 관련된 속성을 볼 수 있습니다.

n 메트릭: 개체의 메트릭을 볼 수 있습니다.

n 분산 vSwitches: 분산 vSwitches와 관련된 세부 정보를 볼 수 있습니다.

n 분산 포트 그룹: 분산 포트 그룹과 관련된 데이터를 볼 수 있습니다.

n 가상 시스템: 개체에 속하는 VM을 볼 수 있습니다.

vSphere 스토리지 인벤토리 대시보드

vSphere 스토리지 인벤토리 대시보드를 사용하면 vSphere World, vCenter Server, 데이터 센터, 데이

터스토어 클러스터, 데이터스토어, 가상 시스템, 속성 및 메트릭과 관련된 정보를 포함하는 vSphere 스토

리지 인벤토리의 토폴로지를 탐색할 수 있습니다.

개체 유형을 선택하여 관련된 속성 및 메트릭을 볼 수 있습니다. 또한 데이터스토어 클러스터, 데이터스토

어 및 이와 연결된 가상 시스템을 볼 수 있습니다.

대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 속성: 환경에서 개체와 관련된 속성을 볼 수 있습니다.

n 메트릭: 개체의 메트릭을 볼 수 있습니다.

n 데이터스토어 클러스터: 데이터스토어 클러스터 기능을 볼 수 있습니다.

n 데이터스토어: 데이터 스토어 기능을 볼 수 있습니다.

n 가상 시스템: 개체에 속하는 VM을 볼 수 있습니다.

워크로드 관리 인벤토리 대시보드

워크로드 관리 인벤토리 대시보드는 모든 워크로드 관리 사용 vSphere 환경에서 Kubernetes 인벤토리를 

선정해 표시합니다. 여기에는 모든 개체의 상태를 업스트림 및 다운스트림 종속성과 함께 보여주는 종단 

간 토폴로지 맵이 포함됩니다. 관계 트리에서 개체를 클릭하면 이 대시보드에서 감독자 클러스터, 네임스

페이스, 포드, 개발자 관리 VM 및 Tanzu Kubernetes 클러스터의 관련 인벤토리를 확인하고 내보낼 수 있

습니다.

개체 유형을 선택해 관련 속성 및 주요 메트릭을 확인할 수 있습니다.
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대시보드 위젯을 사용하는 방법은 다양합니다.

n 환경 요약: 감독자 클러스터 및 하위 개체의 요약을 제공합니다.

n 관계: 워크로드 관리 인벤토리의 서로 다른 개체 간의 관계를 확인할 수 있는 대화형 캔버스입니다.

n 속성: 환경에서 개체와 관련된 속성을 볼 수 있습니다.

n 메트릭: 개체의 메트릭을 볼 수 있습니다.

n 감독자 클러스터: 감독자 클러스터 기능을 확인할 수 있습니다.

n Tanzu Kubernetes 클러스터: Tanzu Kubernetes 클러스터 기능을 확인할 수 있습니다.

n 가상 시스템: 개체에 속하는 VM을 볼 수 있습니다.

n vSphere 포드: vSphere 포드에 관한 정보를 볼 수 있습니다.

Microsoft Azure 대시보드

대시보드를 사용하여 vRealize Operations Manager 에서 Microsoft Azure 문제를 모니터링하고 해결할 

수 있습니다.

대시보드에 액세스하려면 메뉴에서 대시보드를 클릭하고 Azure로 시작하는 대시보드 이름을 클릭하십시

오.

다음 대시보드를 사용할 수 있습니다.

대시보드 이름 용도

가용성 각 Microsoft Azure 서비스의 가용성을 봅니다. 사용 가능한 서

비스는 녹색으로 표시됩니다. 사용할 수 없는 서비스는 빨간색

으로 표시되며 향후 제거될 것입니다.

인벤토리 각 리소스 그룹에서 어댑터 인스턴스 개수를 봅니다. 리소스 그

룹을 선택하여 그룹의 모든 리소스에 대한 메트릭과 스파크라

인 차트를 볼 수 있습니다.

SQL 서버 위젯에서 SQL 서버를 선택한 다음 SQL 데이터베이

스 위젯에서 해당 서버에 대한 SQL 데이터베이스를 선택하여 

데이터베이스의 인벤토리를 볼 수 있습니다.

참고   수집되지 않았거나 생성되지 않은 메트릭은 회색으로 표

시됩니다.

최적화 Microsoft Azure 서비스를 효과적으로 사용 중인지 봅니다. 이 

대시보드는 메트릭 형태로 지난 24시간 동안의 CPU 사용량 데

이터를 수집하고 롤링 보기 차트에 다음 24시간에 대한 예측 정

보를 표시합니다.

가상 시스템 가상 시스템을 선택하여 스코어보드, 속성 목록, 리소스 그룹과

의 개체 관계, CPU 사용량 및 예측 정보를 볼 수 있습니다. 이 

대시보드는 메트릭 형태로 지난 24시간 동안의 CPU 사용량 데

이터를 수집하고 롤링 보기 차트에 다음 24시간에 대한 예측 정

보를 표시합니다.
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대시보드 이름 용도

SQL 데이터베이스 SQL 서버 위젯에서 SQL 서버를 선택한 다음 SQL 데이터베이

스 위젯에서 해당 서버에 대한 SQL 데이터베이스를 선택하여 

데이터베이스의 스코어보드, 개체 관계 및 CPU 사용량을 볼 수 

있습니다. 이 대시보드는 메트릭 형태로 지난 24시간 동안의 

CPU 사용량 데이터를 수집하고 롤링 보기 차트에 다음 24시간

에 대한 예측 정보를 표시합니다.

로드 밸런서 로드 밸런서를 선택하여 스코어보드, 개체 관계 및 데이터 경로 

가용성을 볼 수 있습니다. 이 대시보드는 메트릭 형태로 지난 

24시간 동안의 CPU 사용량 데이터를 수집하고 롤링 보기 차트

에 다음 24시간에 대한 예측 정보를 표시합니다.

AWS 대시보드

대시보드는 vRealize Operations Manager 에서 Amazon Web Services 문제를 모니터링하고 해결하는 

데 사용하는 사용자 인터페이스를 제공합니다.

대시보드를 선택한 다음 AWS를 선택하여 대시보드에 액세스할 수 있습니다.

표 9-1. AWS 대시보드

대시보드 이름 용도

AWS 경고 경고 대시보드는 시스템에서 생성한 Amazon Web Services 

성능 정보를 보고합니다. vRealize Operations Manager 5.8 

이상인 경우 Amazon Web Service CloudWatch에서 수신된 

경고도 대시보드에 표시됩니다.

AWS ASG 활용률 ASG(Auto Scaling Group) 대시보드를 사용하여 ASG의 CPU, 

디스크 IO, 네트워크 전송, 수신/송신 및 ASG의 인스턴스 수 메

트릭에 걸쳐 활용률이 높은 ASG 그룹을 확인할 수 있습니다. 이 

정보를 사용하여 ASG 매개 변수 조정에 필요한 작업이 있는지 

확인할 수 있습니다. 예를 들어 CPU 메트릭에 대한 크기 조정 

임계값을 올리거나 낮춰야 할 수 있습니다.

기본적으로 ASG 메트릭은 수집되지 않습니다. 그룹을 생성할 

때 메트릭을 수집하도록 설정해야 합니다. 이는 Auto Scale 

Group에 직접 속해 있는 메트릭에만 적용됩니다(예: 

GroupDesiredCapacity). 이는 ASG의 인스턴스 집계 메트릭

에는 적용되지 않습니다(예: 인스턴스 집계 CPU 활용률).

AWS 디스크 공간 디스크 공간 대시보드에서 EBS 볼륨을 모니터링하여 디스크 공

간이 부족한지 확인하고 향후 스토리지 요구 사항을 예상하기 

위한 적절한 조치를 취할 수 있습니다. Amazon Web Services

에서는 기본적으로 디스크 공간을 보고하지 않습니다.

디스크 공간을 포함하는 추가 메트릭에 액세스하는 방법과 해

당 가격 책정에 대한 자세한 내용은 http://
docs.aws.amazon.com/AmazonCloudWatch/latest/

DeveloperGuide/mon-scripts.html의 Amazon Web 

Services 설명서를 참조하십시오.
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표 9-1. AWS 대시보드 (계속)

대시보드 이름 용도

AWS 인스턴스 히트맵 인스턴스 히트맵을 사용하여 CPU/디스크/네트워크 메트릭 요

소를 모니터링하고 성능이 낮은 인스턴스를 식별할 수 있습니

다.

AWS 인스턴스 활용률 CPU, 디스크 IO, 네트워크 전송, 수신/송신 및 메모리에 대한 메

트릭 전체에서 사용량이 많은 EC2 인스턴스를 식별하는 데 사

용할 수 있습니다. 이 정보를 사용하여 EC2 인스턴스를 조정하

여 시스템을 최적화할 수 있는지 여부를 결정합니다.

AWS 문제 해결 이 대시보드는 문제가 있는 누군가로부터 호출을 받았으며 이

들이 어떤 장치를 사용 중인지 알고 있는 경우 가장 유용합니다. 

이름을 알고 있는 경우 해당 장치 유형 또는 특정 장치를 검색할 

수 있습니다.

장치를 선택하면 관계 트리에 해당 항목, 상위 항목 및 하위 항

목이 표시됩니다. 상태, 워크로드, 이상 징후 및 장애를 관찰하

여 시스템이 해당 영역에서 작동하는 방식에 대한 개요를 볼 수 

있습니다. 흥미로운 메트릭 위젯의 정보를 사용하여 문제의 근

본 원인을 식별하는 데 도움을 줍니다. 상태, 이상 징후 및 이벤

트 매시업 위젯을 사용하면 시스템의 변경 내용을 비교하여 서

로 영향을 미치는지 알아볼 수 있습니다.

AWS 볼륨 성능 볼륨 성능 대시보드를 사용하여 긴 디스크 읽기 시간, 긴 디스크 

쓰기 시간, 큰 볼륨의 디스크 읽기 작업 또는 디스크 쓰기 작업

을 발생시키는 EBS(Elastic Block Store) 볼륨을 식별할 수 있

습니다.

AWS 가용성 이 대시보드를 사용하여 각 AWS 서비스의 가용성을 볼 수 있

습니다.

AWS 인벤토리 이 대시보드를 사용하여 각 영역의 AWS 서비스 인스턴스 개수

를 볼 수 있습니다.

AWS 최적화 이 대시보드를 사용하여 현재 AWS 서비스를 효과적으로 사용

하고 있는지 볼 수 있습니다.
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표 9-2. AWS - 다른 모든 대시보드

대시보드 이름 용도

AWS 서비스

n CloudFormation 스택

n 계산: EC2

n 계산: Elastic 컨테이너

n 계산: Lambda 함수

n 데이터베이스: Dynamo

n 데이터베이스: Elasticache

n 데이터베이스: RDS

n 데이터베이스: Redshift

n 데스크톱: 작업 공간

n 네트워크: 로드 밸런서

n 네트워크: VPS

n 단순 대기열 서비스

n 스토리지

AWS Services를 선택한 다음 특정 서비스 관련 정보를 볼 대

시보드를 선택합니다.

AWS 인스턴스 활용률 대시보드

AWS 인스턴스 활용률 대시보드를 사용하여 CPU, 디스크 IO, 네트워크 전송, 수신/송신 및 메모리에 대한 

메트릭 전체에서 사용량이 많은 EC2 인스턴스를 식별할 수 있습니다. 이 정보를 사용하여 EC2 인스턴스

를 조정하여 시스템을 최적화할 수 있는지 여부를 결정합니다.

예를 들어 EC2 인스턴스를 늘리거나 줄여야 할지를 결정할 수 있습니다.

사용자의 지원 요청을 바탕으로 나열된 메트릭으로 문제를 해결하는 데 이 대시보드를 가장 자주 사용합니

다.

또한 가장 긴 시간과 가장 짧은 시간 동안 실행 중이던 EC2 인스턴스를 식별할 수 있습니다. 그런 다음 이 

정보를 사용하여 EC2 인스턴스의 사용을 중지할 수 있는지를 확인하거나 인벤토리에서 추가되어 추적해

야 하는 인스턴스를 검색할 수 있습니다.

메모리 메트릭을 사용하려면 사용자가 각 EC2 인스턴스에 대한 추가 기능을 구현해야 합니다. 이러한 추

가 기능은 비용이 추가로 발생하며 기본적으로 포함되지 않습니다.

AWS Auto Scaling Group 대시보드

AWS ASG(Auto Scaling Group) 대시보드를 사용하여 ASG의 CPU, 디스크 IO, 네트워크 전송, 수신/송

신 및 ASG의 인스턴스 수 메트릭에 걸쳐 활용률이 높은 ASG 그룹을 확인할 수 있습니다. 이 정보를 사용

하여 ASG 매개 변수 조정에 필요한 작업이 있는지 확인할 수 있습니다. 예를 들어 CPU 메트릭에 대한 크

기 조정 임계값을 올리거나 낮춰야 할 수 있습니다.
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AWS 문제 해결 대시보드

사용자에게 문제가 발생하고 사용 중인 장치의 이름을 알고 있을 경우, 은(는) 해당 장치 유형 또는 특정 장

치를 검색할 수 있습니다. 그리고 AWS 문제 해결 대시보드를 사용하여 시스템 기능에 대한 개요를 얻습니

다.

장치를 선택하면 관계 트리에 해당 항목, 상위 항목 및 하위 항목이 표시됩니다. 상태, 워크로드, 이상 징후 

및 장애를 관찰하여 시스템이 해당 영역에서 작동하는 방식에 대한 개요를 볼 수 있습니다.

흥미로운 메트릭 위젯의 정보를 사용하여 문제의 근본 원인을 식별하는 데 도움을 줍니다. 상태, 이상 징후 

및 이벤트 매시업 위젯을 사용하면 시스템의 변경 내용을 비교하여 서로 영향을 미치는지 알아볼 수 있습

니다.

이 대시보드에서 위젯을 사용하기 위해 제안된 흐름이 있습니다.

1 AWS 개체 위젯이 열려 있는 상태에서만 시작하여 검사할 항목을 찾습니다.

2 항목을 선택한 다음 AWS 관계 위젯을 확장하여 항목의 상태를 확인합니다.

3 관련된 개체를 하나 또는 모두 선택한 다음 순서가 지정된 증상, 흥미로운 메트릭 및 매시업을 봅니다.

4 선택적으로 사용자가 의미 있는 정보를 더 쉽게 비교할 수 있도록 위젯을 새 구성으로 끌어다 놓습니

다.

5 순서가 지정된 증상 목록을 검토하고 이들 중 어떤 이벤트가 주어진 순서에서 문제의 발생 원인인지 

판단합니다..

AWS 인스턴스 히트맵 대시보드

AWS 인스턴스 히트맵 대시보드를 사용하여 CPU/디스크/네트워크 메트릭 요소를 모니터링하고 성능이 

낮은 인스턴스를 식별할 수 있습니다.

문제 해결 대시보드를 사용하여 세부 정보를 찾고 문제의 근본 원인을 조사할 수 있습니다. 그런 다음 특정 

개체 인스턴스를 확인하여 잘못된 프로세스를 식별하고 정정 작업을 수행할 수 있습니다.

AWS 볼륨 성능 대시보드

AWS 볼륨 성능 대시보드를 사용하여 긴 디스크 읽기 시간, 긴 디스크 쓰기 시간, 큰 볼륨의 디스크 읽기 

작업 또는 디스크 쓰기 작업을 발생시키는 EBS(Elastic Block Store) 볼륨을 식별할 수 있습니다. 로드를 

생성하는 EC2 인스턴스를 식별하는 경우 문제 해결 대시보드를 사용하여 추가로 조사하십시오.

AWS 디스크 공간 대시보드

AWS 디스크 공간 대시보드에서 EBS 볼륨을 모니터링하여 디스크 공간이 부족한지 확인하고 향후 스토

리지 요구 사항을 예상하기 위한 적절한 조치를 취할 수 있습니다. Amazon Web Services에서는 기본적

으로 디스크 공간을 보고하지 않습니다.

디스크 공간을 포함하는 추가 메트릭에 액세스하는 방법과 해당 가격 책정에 대한 자세한 내용은 http://

docs.aws.amazon.com/AmazonCloudWatch/latest/DeveloperGuide/mon-scripts.html의 Amazon 

Web Services 설명서를 참조하십시오.
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AWS 경고 대시보드

AWS 경고 대시보드에서는 Amazon Web Services에 대한 시스템 생성 성능 정보를 보고합니다. 

vRealize Operations Manager 6.6 이상에서는 대시보드에 Amazon Web Services CloudWatch로부터 

수신된 경고도 표시됩니다.

VMware Cloud on AWS의 대시보드

VMware Cloud on AWS 대시보드를 사용하여 SDDC의 용량, 비용 및 인벤토리 개요를 추적할 수 있습니

다. 이러한 SDDC의 가상 시스템 모니터링, 활용도 및 성능을 추적할 수도 있습니다.

VMC 용량 대시보드

VMC 용량 대시보드를 사용하여 각 VMware Cloud on AWS SDDC의 용량 개요를 확인합니다. 클러스

터, 호스트, VM, 데이터스토어 및 디스크 그룹의 용량을 확인할 수 있습니다.

표 9-3. VMC 용량 대시보드의 위젯

위젯 설명

남은 용량별 VMC SDDC(%) 남은 용량 백분율을 표시하는 카드로 SDDC를 표시합니다.

남은 시간별 VMC SDDC(%) 남은 시간 백분율을 표시하는 카드로 SDDC를 표시합니다.

남은 가상 시스템별 VMC SDDC(평균 VM 

프로필 기준)

남은 가상 시스템 수를 표시하는 카드로 SDDC를 표시합니다.

SDDC 카드 중 하나를 선택하면 남은 가상 시스템별(평균 VM 프로필 기준) 위젯에 의해 VMC SDDC 뒤에 

해당 SDDC의 세부 정보가 자동으로 위젯에 표시됩니다.

참고   주요 KPI는 용량 병목 현상의 파악에 도움이 되도록 색으로 구분됩니다.

VMC 비용 개요 대시보드

VMC 비용 개요 대시보드를 사용하여 조직 비용 개요 및 지출 추세를 확인합니다. 추세에 표시된 월별 메

트릭은 지난 달의 청구를 나타냅니다. 청구 시작 날짜 및 종료 날짜는 속성에서 사용할 수 있습니다.

표 9-4. VMware Cloud on AWS 대시보드의 위젯

위젯 설명

조직 비용 개요 미결 지출, 커밋 지출(YTD), 요구량 지출(YTD) 및 총 지출(YTD)에 대한 세부 정보

가 포함된 조직 목록을 표시합니다.

미결 지출 추세 조직 비용 개요 위젯에서 선택한 조직의 미결 지출 추세를 표시합니다.

총 지출 추세(월별) 조직 비용 개요 위젯에서 선택한 조직의 총 월별 지출 추세를 표시합니다.

커밋 지출 추세(월별) 조직 비용 개요 위젯에서 선택한 조직의 커밋 월별 지출 추세를 표시합니다.

요구량 지출 추세(월별) 조직 비용 개요 위젯에서 선택한 조직의 요구량 월별 지출 추세를 표시합니다.
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표 9-4. VMware Cloud on AWS 대시보드의 위젯 (계속)

위젯 설명

구매 기록 사용 가능한 청구에서 청구 품목/구매를 표시합니다.

통화 정보 이 관리 팩 계정에 설정된 메트릭 통화 단위를 나타냅니다.

참고   YTD 메트릭은 마지막으로 사용 가능한 청구까지 역년의 시작부터 집계됩니다.

VMC 인벤토리 대시보드

VMC 인벤토리 대시보드를 사용하여 VMware Cloud on AWS에 구성된 모든 SDDC의 인벤토리 개요를 

봅니다.

VMC 인벤토리 대시보드의 위젯

VMC SDDC: SDDC에서 실행되는 가상 시스템의 수를 표시하는 카드로 SSDC를 표시합니다. SDDC 카드

에는 지난 30일 동안의 가상 시스템 성장 추세도 표시됩니다. 해당 SDDC에서 지원되는 가상 시스템의 제

한에 도달하려는 경우, SDDC 카드는 색상을 변경하여 이를 나타냅니다.

SDDC 카드 중 하나를 선택하면 모든 vSphere 클러스터, 데이터스토어, vSphere 호스트 및 해당 SDDC

의 키 구성 세부 정보가 포함된 VM 목록이 VMC SDDC 위젯 이후 위젯에 채워집니다.

위젯 목록의 도구 모음을 사용하여 원하는 목록을 CSV 형식으로 내보내도록 선택할 수 있습니다.

VMC 관리 VM 모니터링 대시보드

VMC 관리 VM 모니터링 대시보드를 사용하여 SDDC에서 실행되는 키 관리 VM의 활용도 및 성능을 모니

터링합니다. 이 대시보드는 관리 구성 요소(예: vCenter 및 NSX)가 CPU, 메모리, 네트워크 및 스토리지 측

면에서 리소스 병목 현상을 겪지 않도록 합니다.

표 9-5. VMC 관리 VM 모니터링 대시보드의 위젯

위젯 설명

CPU 사용량 및 성능 각 SDDC의 모든 관리 구성 요소 목록을 주요 CPU 활용률 및 성능 KPI로 표시합니

다. 관리 VM을 선택하여 모든 CPU 코어의 사용량 및 성능 추세를 확인합니다.

메모리 사용량 및 성능 각 SDDC의 모든 관리 구성 요소 목록을 주요 메모리 활용률 및 성능 KPI로 표시합

니다. 관리 VM을 선택하여 메모리 사용량 및 성능 추세를 확인합니다.

네트워크 사용량 및 성능 각 SDDC의 모든 관리 구성 요소 목록을 주요 네트워크 활용률 및 성능 KPI로 표시

합니다. 관리 VM을 선택하여 메모리 사용량 및 성능 추세를 확인합니다.

스토리지 사용량 및 성능 각 SDDC의 모든 관리 구성 요소 목록을 주요 스토리지 활용률 및 성능 KPI로 표시

합니다. 관리 VM을 선택하여 네트워크 사용량 및 성능 추세를 확인합니다.
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VMC 활용률 및 성능 대시보드

VMC 활용률 및 성능 대시보드를 사용하여 지난 30일 동안의 헤비 히터 VM 및 영향을 받는 VM을 기반으

로 각 SDDC의 활용도 및 성능 개요를 확인합니다. 이 대시보드는 CPU, 메모리, 스토리지 또는 네트워크 

관점에서 용량 또는 성능에 부정적인 영향을 미치는 VM을 환경에서 찾는 데 도움이 됩니다.

VMC 활용률 및 성능 대시보드의 위젯

VMC SDDC 목록: 집계 CPU, 메모리 및 스토리지 활용률을 포함하는 모든 SDDC 목록을 지난 30일 동안

의 95번째 백분위 수 및 최대 값으로 표시합니다.

VMC SDDC 위젯 목록에서 SDDC 중 하나를 선택하면 해당 SDDC에서 계산, 네트워크 및 스토리지 리소

스를 소비하는 상위 VM의 목록을 볼 수 있습니다. 그 이후의 위젯은 계산(CPU 및 메모리) 활용률과 성능 

분석, 네트워크, 스토리지, 활용률 및 성능 분석을 표시합니다.

대시보드의 각 섹션은 최대, 평균, 현재, 표준 편차 또는 기타 수학적 변환으로 구성할 수 있는 95번째 백분

위 수 변환이 포함된 최근 30일의 데이터를 기반으로 합니다.

NSX-T 관리 팩의 대시보드

NSX-T 기본 대시보드는 네트워크 개체의 개요를 제공합니다. 이 대시보드는 선택한 개체의 토폴로지, 네

트워크 요소 연결 방법 및 관련 경고 보기를 표시합니다.

표 9-6. NSX-T 기본 대시보드의 위젯

위젯 설명

NSX-T 인스턴스 모니터링되고 있는 환경 목록을 표시합니다. 이 위젯에서 환경을 선택하면 NSX-T 
기본 대시보드의 다른 위젯에서 선택한 어댑터의 데이터를 표시합니다.

환경 개요 선택한 환경 및 다음 주요 구성 요소의 최상위 보기를 표시합니다.

n NSX-T Manager

n 컨트롤러 노드

n 논리적 라우터

n 논리적 스위치

n 로드 밸런서 가상 서버

n 전송 영역

주요 경고 환경 개요 위젯에서 선택한 개체의 모든 미해결 경고를 표시합니다.

토폴로지 그래프 환경 개요 위젯에서 선택한 개체의 토폴로지를 표시합니다.

NSX-T Configmax 메트릭

NSX-T Configmax 메트릭 대시보드는 모든 NSX-T 인스턴스의 모든 구성 최대 메트릭에 대한 개요를 제

공합니다.
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표 9-7. NSX-T Configmax 메트릭 대시보드의 위젯

위젯 설명

어댑터 인스턴스 선택 모든 NSX-T 및 VMC 인스턴스의 NSX-T 목록을 표시합니다. 이 위젯에서 인스턴스

를 선택하면 NSX-T Configmax 메트릭 대시보드의 다른 위젯에서 선택한 인스턴

스의 데이터를 표시합니다.

관계 보기 어댑터 인스턴스 선택 위젯에서 선택한 인스턴스에 대한 개체 계층을 표시합니다. 

구성 최대 메트릭이 포함된 개체만 관계 보기에 표시됩니다.

Configmax 메트릭에 대한 관계 보기에서 

개체 선택

관계 보기 위젯에서 선택한 개체의 모든 Configmax 메트릭을 표시합니다.

추세 보기 어댑터 인스턴스 선택 위젯에서 선택한 인스턴스의 모든 MGW, CGW 및 분산 방화

벽 섹션 규칙 추세를 표시합니다.

참고   추세 보기 위젯은 VMware Cloud on AWS 인스턴스의 방화벽 섹션 개체에 

대한 추세만 로드합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 753



관리 설정 구성 10
vRealize Operations Manager vRealize Operations Manager가 설치 및 구성된 후에는 관리 설정을 사

용하여 사용자 환경을 관리할 수 있습니다. 관리 설정은 대부분 vRealize Operations Manager 인터페이

스의 관리 선택 아래에 있습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n vRealize Operations Manager 라이센스 키

n vRealize Operations Manager 라이센스 그룹

n vRealize Operations Manager 유지 보수 스케줄

n 유지 보수 스케줄 관리

n vRealize Operations Manager 의 사용자 및 액세스 제어 관리

n vRealize Operations Manager 비밀번호 및 인증서

n 글로벌 설정 수정

n 콘텐츠 관리

n 대시보드 및 보고서 스케줄의 소유권 이전

n 제품 UI의 vRealize Operations Manager 로그

n vRealize Operations Manager 지원 번들 생성

n vRealize Operations Manager 동적 임계값 

n vRealize Operations Manager 어댑터 재설명 

n 아이콘 사용자 지정

n vRealize Operations Manager에 추가 가상 메모리 할당 

vRealize Operations Manager 라이센스 키

vRealize Operations Manager 모니터링을 활성화하려면 설치 시 또는 설치 이후에 라이센스를 추가해야 

합니다. vRealize Operations Manager 가 모니터링할 수 있는 대상과 라이센스가 만료되는 시기를 알기 

위해 라이센스를 추적합니다. vRealize Operations Manager 7.0 이상 버전에는 새 라이센스 키가 필요 

합니다. vSOM Enterprise Plus 및 해당 추가 기능을 제외한 모든 라이센스 키가 무효화됩니다. 제품은 새
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로운 유효 라이센스 키가 설치될 때까지 평가 모드로 작동합니다. vRealize Operations Manager 의 사용

자 인터페이스로 로그인하고 평가판 라이센스를 사용하는 것이 표시되면, 60일의 평가 기간이 끝나기 전

에 새 라이센스를 적용하는 것이 좋습니다.

MyVMware 포털에서 새 라이센스 키를 가져올 수 있습니다.

참고   vRealize Operations Manager 7.0으로 업그레이드 한 후 새로운 라이센스를 추가한 경우 이 단계

를 건너뛸 수 있습니다. 그러나 vRealize Operations Manager 8.x의 새 인스턴스를 배포한 경우에는 새 

라이센스를 설치해야 합니다.

라이센스 키의 작동 방식

라이센스 키는 솔루션 또는 제품을 활성화하며 다양한 수준에서 사용할 수 있습니다. 일반적으로 더 높은 

수준에서 vRealize Operations Manager 는 더 많은 개체를 모니터링할 수 있습니다.

라이센스 키를 찾을 수 있는 위치

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 라이센싱을 클릭합니다.

2 라이센스 키 탭을 클릭합니다.

라이센스 키 옵션

옵션에는 도구 모음 및 데이터 그리드 옵션이 포함됩니다.

추가를 클릭하거나 가로 줄임표를 클릭하여 라이센스 키를 새로 고치거나 제거합니다.

표 10-1. 라이센스 키 도구 모음 옵션

옵션 설명

추가 솔루션 또는 제품을 선택한 후 해당 라이센스 키를 입력하고 검

증합니다.

삭제 라이센스 키를 제거합니다.

라이센스 사용량 새로 고침 키 목록을 업데이트합니다.

데이터 그리드 옵션을 사용하여 항목 세부 정보를 봅니다.

표 10-2. 라이센스 키 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

제품 또는 솔루션 키와 연관된 제품 또는 솔루션의 이름입니다.

라이센스 유형 라이센스의 수준입니다.

라이센스 버전을 보려면  아이콘을 클릭한 다음 정보를 클

릭하십시오. vRealize Operations Manager 정보 대화 상자가 

열립니다. 사용 중인 버전 번호 및 라이센스 버전을 볼 수 있습

니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 755

https://my.vmware.com/web/vmware/downloads


표 10-2. 라이센스 키 데이터 그리드 옵션 (계속)

옵션 설명

라이센스 용량 제품이 라이센스를 사용하여 모니터링할 수 있는 개체 수입니

다.

라이센스 사용량 용량에서 차감되는 모니터링되는 개체 수입니다. 용량에 제한이 

없는 경우 이 숫자는 영(0)입니다.

상태 라이센스가 유효한지 여부를 표시합니다.

만료 날짜 라이센스가 만료되는 날짜와 시간입니다.

라이센스 정보(아래) 선택한 라이센스 키의 세부 정보입니다.

개요 선택한 라이센스 키의 솔루션 또는 제품, 만료, 용량, 유형 및 사

용량을 표시합니다.

연결된 라이센스 그룹 이 키가 구성원으로 속해 있는 라이센스 그룹과 그룹에 있는 개

체 수입니다.

vRealize Operations Manager 라이센스 그룹

다른 vRealize Operations Manager 그룹과 마찬가지로 데이터 수집을 위해 개체를 수집하는 방법으로 

개체의 라이센스 그룹을 생성합니다. 이 경우 개체는 제품 라이센스에 연결됩니다.

라이센스 그룹의 작동 방식

라이센스 그룹을 사용하려면 솔루션 또는 제품 활성화를 위해 미리 추가한 키를 하나 이상 선택하고 개체

를 해당 라이센스의 사용자 지정 그룹에 구성원으로 추가해야 합니다. 예를 들어 라이센스 비용 관리를 목

적으로 특정 수준의 라이센스 키에 연결된 그룹에 개체를 추가하고 키 수준을 기준으로 모니터링하거나 관

리할 수 있습니다.

라이센스 그룹을 찾을 수 있는 위치

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 라이센싱을 클릭합니다.

2 라이센스 그룹 탭을 클릭합니다.

라이센스 그룹

vCloud Suite

지정된 클러스터 집합에 대해 개체 유형 "호스트 시스템"에 적용된 호스트 CPU 기반 라이센스입니다. 

호스트가 포함된 그룹에 CPU 라이센스를 적용할 때 호스트의 VM이 "라이센스가 유효하지 않음" 워터 

마크를 표시합니다.

VM 라이센스
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vCloud Suite로 호스트 라이센스가 부여된 것을 제외하고 다른 모든 VM에 대해 개체 유형 "가상 시스

템"에 적용된 VM 기반 라이센스입니다. 가상 시스템에 VM 라이센스 키를 적용하는 경우 해당 VM이 

실행되는 호스트에 "라이센스가 유효하지 않음" 워터 마크가 계속 표시됩니다.

참고   vRealize Operations Manager 에서는 OSI(운영 체제 인스턴스) 및 CPU 기반 라이센스를 함께 사

용할 수 있습니다. 서로 다른 종류의 라이센스를 혼용하려면 각 라이센스 키 유형에 대해 별도의 라이센스 

그룹 생성(CPU에 대해 하나, OSI(VM)에 대해 하나)과 같은 추가 구성을 수행해야 합니다. OSI(VM)와 

CPU 라이센스를 함께 사용할 경우 중첩되지 않는 배타적 라이센스 그룹을 사용하여 그 이점을 최대한 활

용하는 것이 좋습니다.

그러나 vRealize Operations Manager 에서는 핵심 및 표준 라이센스를 다른 고급 및 엔터프라이즈 라이

센스와 함께 사용할 수 없습니다.

동적

동적 멤버 자격 조건을 사용하여 라이센스 그룹의 수동 유지 보수를 방지하기 위해 정적 외 "항상 포

함/제외"를 나열합니다.

참고   라이센스가 각 라이센스 키의 해당 개체 유형에 적용되면 관련된 개체(상위 또는 하위)도 라이센스 

그룹에 대한 멤버 자격에 포함되어야 합니다. "라이센스가 유효하지 않음" 워터마크는 vRealize 

Operations Manager 6.6 이상에 표시됩니다. 자세한 내용은 다음 KB 문서 51556을 참조하십시오.

라이센스 그룹 옵션

라이센스 그룹 옵션으로는 도구 모음 옵션과 데이터 그리드 옵션이 있습니다.

추가를 클릭하거나 세로 줄임표를 클릭하여 항목을 편집하거나 제거합니다.

표 10-3. 라이센스 그룹 도구 모음 옵션

옵션 설명

추가 마법사를 실행하여 라이센스와 개체를 선택하고 새 라이센스 

그룹을 생성합니다.

라이센스 그룹을 모니터링 정책과 연결할 수도 있습니다.

편집 마법사를 실행하여 라이센스와 개체를 선택하고 라이센스 그룹

을 변경합니다

라이센스 그룹을 모니터링 정책과 연결할 수도 있습니다.

삭제 라이센스 그룹을 제거합니다.

데이터 그리드 옵션을 사용하여 항목 세부 정보를 봅니다.

표 10-4. 라이센스 그룹 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

라이센스 그룹 라이센스 그룹 이름

총 구성원 라이센스 그룹의 개체 수
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표 10-4. 라이센스 그룹 데이터 그리드 옵션 (계속)

옵션 설명

라이센스 대상 사용량 모니터링을 위해 라이센스가 계수되는 그룹의 개체 수 개체 모

니터링에 제한이 없는 라이센스를 가지고 있는 경우 이 숫자는 

0입니다.

라이센스 그룹 정보(아래) 선택한 라이센스 그룹의 세부 정보

개요 이름, 라이센스 일련 번호 및 선택한 라이센스 그룹과 연결된 키 

수

구성원 선택한 라이센스 그룹과 연결된 개체 목록

vRealize Operations Manager 유지 보수 스케줄

유지 보수 스케줄은 특정 시간에 유지 보수 모드에 있는 개체를 식별하며 이를 통해 vRealize Operations 

Manager 가 오프라인 상태이거나 유지 보수로 인해 일반적이지 않은 다른 상태에 있는 해당 개체를 기반

으로 올바르지 않은 데이터를 표시하지 않게 합니다.

엔터프라이즈의 많은 개체는 의도적으로 오프라인으로 전환할 수 있습니다. 예를 들면 소프트웨어를 업데

이트하기 위해 서버를 비활성화할 수 있습니다. vRealize Operations Manager, 에서 개체가 오프라인일 

때 메트릭을 수집하면 개체 특성에 대한 동적 임계값을 설정하는 데 사용되는 데이터에 영향을 미치는 잘

못된 이상 징후와 경고를 생성할 수 있습니다. 개체가 유지 보수 모드에 있는 것으로 확인되면 vRealize 

Operations Manager 는 개체에서 메트릭을 수집하거나 이에 대한 이상 징후 또는 경고를 생성하지 않습

니다. 또한, vRealize Operations Manager 는 개체에 대해 활성 상태의 증상 및 경고를 모두 취소합니다.

개체가 정기적으로 유지 보수를 수행할 경우 유지 보수 스케줄을 생성하고 이를 개체에 할당할 수 있습니

다. 예를 들어 매주 화요일 밤, 자정부터 오전 3시까지 개체를 유지 보수 모드로 전환할 수 있습니다. 또한, 

무기한 또는 특정 기간 동안 수동으로 개체를 유지 보수 모드로 전환할 수도 있습니다. 이러한 방법은 상호 

배타적이지 않으며 함께 사용할 수 있습니다. 개체를 수동으로 유지 보수 모드에 설정하거나, 할당된 유지 

보수 스케줄이 있어도 유지 보수 모드에서 제외시킬 수 있습니다.

참고   유지 보수 작업을 수행하는 경우 불필요한 시스템 오버헤드를 방지하도록 End Point Operations 

Management 에이전트를 중지했다가 유지 보수가 완료된 후에 다시 시작하는 것이 좋습니다.

유지 보수 스케줄의 작동 방식

유지 보수 스케줄을 사용하려면 업데이트 또는 기타 개체 유지 보수가 발생하는 날짜와 시간을 선택해야 

합니다. 유지 보수 스케줄을 생성해도 스케줄이 활성화되지는 않습니다. 스케줄을 실행하려면 먼저 유지 

보수 스케줄이 정책에 포함되어야 합니다.

유지 보수 스케줄을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 유지 보수 스케줄을 클릭합니다.

추가를 클릭하거나 세로 줄임표를 클릭하여 항목을 편집하거나 제거합니다.
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표 10-5. 유지 보수 스케줄 도구 모음 옵션

옵션 설명

추가 새 스케줄에 대한 유지 보수 스케줄 설정을 선택할 수 있는 창을 

엽니다.

편집 기존 스케줄에 대한 유지 보수 스케줄 설정을 변경합니다.

삭제 선택한 유지 보수 스케줄을 제거합니다.

유지 보수 스케줄 관리

개체를 오프라인으로 전환하는 유지 보수 스케줄을 추가하거나 편집합니다. vRealize Operations 

Manager 는 오프라인 상태인 개체에서 데이터를 수집하지 않습니다.

유지 보수 스케줄 관리를 찾을 수 있는 위치

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 유지 보수 스케줄을 클릭합니다.

2 더하기 기호를 클릭하여 유지 보수 스케줄을 추가하거나 연필 아이콘을 클릭하여 선택한 개체를 편집

합니다.

표 10-6. 유지 보수 스케줄 관리 추가 또는 편집 옵션

옵션 설명

스케줄 이름 유지 보수 스케줄을 설명하는 이름입니다.

표준 시간대 현재 위치한 장소의 시간대입니다.

일 유지 보수 기간이 적용되는 기간(일)입니다.

되풀이 선택한 기간 동안 실행할 유지 보수 스케줄을 지정합니다.

n 한 번

n 매일

n 매주

n 매월

다음 이후에 만료 스케줄을 실행하는 횟수입니다.

만료 시점 스케줄 실행을 중지하는 날짜입니다.

vRealize Operations Manager 의 사용자 및 액세스 제어 관리

vRealize Operations Manager 인스턴스의 개체 보안을 보장하기 위해 시스템 관리자는 사용자 액세스 

제어와 관련된 모든 사항을 관리할 수 있습니다. 사용자 계정을 생성하고, 각 사용자를 하나 이상의 사용자 

그룹의 구성원이 되도록 할당하고, 각 사용자 또는 사용자 그룹에 역할을 할당하여 해당 권한을 설정합니

다. 
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사용자에게는 vRealize Operations Manager, 사용자 인터페이스에서 특정 기능에 액세스할 수 있는 권

한이 있어야 합니다. 액세스 제어는 사용자와 개체 모두에 권한을 할당하여 정의됩니다. 하나 이상의 역할

을 사용자에게 할당하여 해당 사용자가 동일한 유형의 개체에 서로 다른 다양한 작업을 수행하도록 할 수 

있습니다. 예를 들어 동일한 사용자에게 한 가상 시스템을 삭제할 수 있는 권한을 할당하고 다른 가상 시스

템에 대해서는 읽기 전용 권한을 할당할 수 있습니다.

사용자 액세스 제어

vRealize Operations Manager 에서 사용자를 인증하는 방법에는 여러 가지가 있습니다.

n vRealize Operations Manager 에서 로컬 사용자 계정을 생성합니다.

n 다른 시스템에 상주하는, 가져온 사용자 및 사용자 그룹 정보를 인증하려면 인증 소스를 추가합니다.

n LDAP를 사용하여 사용자나 사용자 그룹을 LDAP 서버에서 가져옵니다. LDAP 사용자는 LDAP 

자격 증명을 사용하여 vRealize Operations Manager 에 로그인할 수 있습니다.

n SSO(Single Sign-On) 소스를 생성하고 단일 SSO(Single Sign-On) 서버에서 사용자 및 사용자 그

룹을 가져옵니다. SSO(Single Sign-On) 사용자는 해당 SSO(Single Sign-On) 자격 증명을 사용하

여 vRealize Operations Manager 및 vCenter Server에 로그인할 수 있습니다. SSO(Single 

Sing-On)를 통해 Active Directory 를 구성하고 SSO(Single Sing-On) 소스를 vRealize 

Operations Manager 에 추가하면 SSO(Single Sing-On)를 통해서도 Active Directory를 사용할 

수 있습니다.

사용자 기본 설정

화면 및 상태 차트의 색상 같은 vRealize Operations Manager 화면 옵션, 표시할 메트릭 및 그룹 수, 시스

템 시간을 호스트 시스템과 동기화할지 여부 등을 결정하려면 위쪽 도구 모음의 사용자 기본 설정을 구성

합니다.

vRealize Operations Manager 사용자

각 사용자는 vRealize Operations Manager 에 로그인할 때 사용자를 인증하는 계정을 소유합니다.

로컬 사용자 및 LDAP 사용자의 계정이 설정되어 있으면 vRealize Operations Manager 사용자 인터페이

스에서 해당 계정을 볼 수 있습니다. vCenter Server 및 SSO(Single Sign-On) 사용자의 계정은 사용자가 

처음 로그인한 후로부터 사용자 인터페이스에 나타납니다. 각 사용자는 하나 이상의 역할을 할당 받고 하

나 이상의 사용자 그룹의 구성원으로 인증될 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 의 로컬 사용자

로컬 vRealize Operations Manager 인스턴스에서 사용자 계정을 생성하면 vRealize Operations 

Manager 는 해당 계정의 자격 증명을 글로벌 데이터베이스에 저장하고 로컬로 계정 사용자를 인증합니

다.

각 사용자 계정에는 고유한 ID가 있어야 하며 연결된 사용자 기본 설정이 포함될 수 있습니다.
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vRealize Operations Manager 에 로컬 사용자로 로그인할 때 잘못된 암호 메시지가 표시될 경우 다음 

해결 방법을 시도해 보십시오. [로그인] 페이지에서 [인증 소스]를 모든 vCenter Server로 변경한 후 로컬 

사용자로 되돌리고 다시 로그인합니다.

vRealize Operations Manager 의 vCenter Server 사용자

vRealize Operations Manager 는 vCenter Server 사용자를 지원합니다. vRealize Operations 

Manager 에 로그인하려면 vCenter Server 사용자가 vCenter Server에서 유효한 사용자여야 합니다.

역할 및 연결

vRealize Operations Manager 에 로그인하려면 vCenter Server 사용자에게 vCenter Server 관리 역할

이나 vCenter Server의 루트 수준에서 할당된 PowerUser 같은 vRealize Operations Manager 권한 중 

하나가 있어야 합니다. vRealize Operations Manager 에서는 vCenter 권한 즉, 루트 수준의 vRealize 

Operations Manager 역할만 사용하며 이러한 권한을 사용자가 액세스할 수 있는 모든 개체에 적용합니

다. 로그인 후 vCenter Server 사용자는 vCenter Server에서 이미 볼 수 있는 vRealize Operations 

Manager 의 모든 개체를 볼 수 있습니다.

vCenter Server 인스턴스 로그인 및 개체 액세스

vCenter Server 사용자는 vRealize Operations Manager 에 로그인할 때 선택하는 인증 소스에 따라 단

일 vCenter Server 인스턴스 또는 여러 vCenter Server 인스턴스에 액세스할 수 있습니다.

n 사용자가 인증 소스로 단일 vCenter Server 인스턴스를 선택하는 경우 해당 vCenter Server 인스턴

스의 개체에 액세스할 수 있는 권한을 갖게 됩니다. 사용자가 로그인하면 인증 소스 역할을 하는 특정 

vCenter Server 인스턴스로 vRealize Operations Manager 에 계정이 생성됩니다.

n 사용자가 모든 vCenter Server를 인증 소스로 선택하고 환경에 있는 각 vCenter Server에 대해 동일

한 자격 증명이 있는 경우, 모든 vCenter Server 인스턴스의 모든 개체가 사용자에게 표시됩니다. 환

경에 있는 모든 vCenter Server에 의해 인증된 사용자만 로그인할 수 있습니다. 사용자가 로그인하면 

인증 소스 역할을 하는 모든 vCenter Server 인스턴스로 vRealize Operations Manager 에 계정이 

생성됩니다.

vRealize Operations Manager 는 연결된 vCenter Server 인스턴스를 지원하지 않습니다. 그 대신 각 

vCenter Server 인스턴스에 대해 vCenter Server 어댑터를 구성하고 각 vCenter Server 인스턴스를 

vRealize Operations Manager 에 등록해야 합니다.

특정 vCenter Server 인스턴스의 개체만 vRealize Operations Manager 에 나타납니다. vCenter Server 

인스턴스에 연결된 다른 vCenter Server 인스턴스가 있는 경우 데이터가 나타나지 않습니다.

vCenter Server 역할 및 권한

vCenter Server에서는 vRealize Operations Manager 역할이나 권한을 보거나 편집할 수 없습니다. 

vRealize Operations Manager 는 역할을 vCenter Server 글로벌 권한 그룹의 일부로 vCenter Server에 

대한 권한인 것처럼 보냅니다. vCenter Server 관리자는 vRealize Operations Manager 역할을 vCenter 

Server의 사용자에게 할당해야 합니다.
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vCenter Server의 vRealize Operations Manager 권한에는 이름에 추가된 역할이 있습니다. 예: 

vRealize Operations Manager ContentAdmin 역할 또는 vRealize Operations Manager PowerUser 

역할

읽기 전용 주체

vCenter Server 사용자는 vRealize Operations Manager 에서는 읽기 전용 주체이므로 vRealize 

Operations Manager 에서 역할, 그룹 또는 역할과 관련된 개체를 변경할 수 없습니다. 이러한 사용자는 

vCenter Server 인스턴스에서 변경해야 합니다. 루트 폴더에 적용된 역할이 사용자에게 권한이 있는 

vCenter Server의 모든 개체에 적용됩니다. vRealize Operations Manager 는 개체에 개별 역할을 적용

하지 않습니다. 예를 들어, 사용자가 vCenter Server 루트 폴더에 액세스할 수 있는 PowerUser 역할을 

갖고 있지만 가상 시스템에 대해서는 읽기 전용 액세스 권한만 갖고 있는 경우, vRealize Operations 

Manager 는 가상 시스템에 액세스하는 사용자에게 PowerUser 역할을 적용합니다.

권한 새로 고침

vCenter Server에서 vCenter Server 사용자의 권한을 변경한 경우 사용자는 vRealize Operations 

Manager 에서 로그아웃하고 다시 로그인해야 사용 권한을 새로 고치고 vRealize Operations Manager 

에서 업데이트된 결과를 볼 수 있습니다. 또는 vRealize Operations Manager 가 새로 고쳐질 때까지 기다

릴 수도 있습니다. $ALIVE_BASE/user/conf/auth.properties 파일에 정의된 대로 권한은 일정한 

간격으로 새로 고침을 수행합니다. 기본 새로 고침 간격은 30분입니다. 필요한 경우 클러스터의 모든 노드

에서 이 간격을 변경할 수 있습니다.

SSO(Single Sign-On) 및 vCenter 사용자

vCenter Server 사용자가 SSO(Single Sign-On)를 통해 vRealize Operations Manager 에 로그인하면 

vRealize Operations Manager 사용자 계정 페이지에 등록됩니다. SSO(Single Sign-On)를 통해 

vRealize Operations Manager 에 로그인한 vCenter Server 사용자의 계정을 삭제하거나 SSO(Single 

Sign-On) 그룹에서 사용자를 제거해도 사용자 계정 페이지에는 해당 사용자 계정 항목이 여전히 표시되므

로 이를 수동으로 삭제해야 합니다.

보고서 생성

vCenter Server 사용자는 vRealize Operations Manager 에서 보고서를 생성하거나 스케줄링할 수 없습

니다.

vRealize Operations Manager 의 vCenter Server 사용자를 위한 이전 버전과의 호환
성

vRealize Operations Manager 는 이전 버전의 vRealize Operations Manager 사용자를 위한 이전 버전

과의 호환성을 제공하므로 vCenter Server에서 이전 버전의 권한을 가진 vCenter Server 사용자가 

vRealize Operations Manager 에 로그인할 수 있습니다.

vCenter Server에 vRealize Operations Manager 를 등록하면 vCenter Server에서 특정 역할을 사용할 

수 있게 됩니다.

n 이전 버전의 vRealize Operations Manager 에서 관리자 계정은 PowerUser 역할에 매핑됩니다.

n 이전 버전의 vRealize Operations Manager 에서 작업자 계정은 ReadOnly 역할에 매핑됩니다.
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등록 중 vRealize Operations Manager 관리자, 유지 보수 및 마이그레이션을 제외한 vRealize 

Operations Manager 의 모든 역할은 vCenter Server에서 동적으로 사용할 수 있게 됩니다. vCenter 

Server의 관리자는 등록 중 매핑되는 vRealize Operations Manager 의 모든 역할을 갖지만 이러한 관리

자 계정은 vCenter Server의 루트 폴더에서 구체적으로 할당된 특정 역할만 받습니다.

vCenter Server를 통한 vRealize Operations Manager 등록은 선택 사항입니다. 사용자가 vCenter 

Server를 통해 vRealize Operations Manager 를 등록하지 않도록 선택하는 경우 vCenter Server 관리

자는 계속해서 해당 사용자 이름과 암호를 사용하여 vRealize Operations Manager 에 로그인할 수 있지

만 이러한 사용자는 vCenter Server 세션 ID를 사용하여 로그인할 수 없습니다. 이 경우 일반적인 

vCenter Server 사용자는 vRealize Operations Manager 에 로그인하기 위한 하나 이상의 vRealize 

Operations Manager 역할이 있어야 합니다.

vCenter Server의 인스턴스 여러 개가 vRealize Operations Manager 에 추가되면 사용자 자격 증명이 

모든 vCenter Server 인스턴스에 대해 유효하게 됩니다. 사용자가 vRealize Operations Manager 에 로

그인할 때 사용자가 로그인 중 모든 vCenter Server 옵션을 선택하면 vRealize Operations Manager 가 

사용자의 자격 증명이 모든 vCenter Server 인스턴스에 대해 유효할 것을 요구합니다. 사용자 계정이 단

일 vCenter Server 인스턴스에 대해서만 유효하면 해당 사용자는 로그인 드롭다운 메뉴에서 vCenter 

Server 인스턴스를 선택하여 vRealize Operations Manager, 에 로그인할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 에 로그인하는 vCenter Server 사용자는 vCenter Server에서 다음 역할 

하나 이상을 갖고 있어야 합니다.

n vRealize Operations 컨텐츠 관리자 역할

n vRealize Operations 일반 사용자 역할 1

n vRealize Operations 일반 사용자 역할 2

n vRealize Operations 일반 사용자 역할 3

n vRealize Operations 일반 사용자 역할 4

n vRealize Operations 고급 사용자 역할

n 업데이트 적용 작업 역할이 없는 vRealize Operations 고급 사용자

n vRealize Operations 읽기 전용 역할

vCenter Server 사용자, 그룹 및 역할에 대한 자세한 내용은 vCenter Server 설명서를 참조하십시오.

vRealize Operations Manager 의 외부 사용자 소스

외부 소스에서 사용자 계정을 가져와 vRealize Operations Manager 인스턴스에서 사용할 수 있습니다.

다음과 같은 두 가지 유형의 외부 사용자 ID 소스가 있습니다.

n LDAP(Lightweight Directory Access Protocol): Active Directory 또는 LDAP 서버를 인증 소스로 

사용하려면 LDAP 소스를 사용합니다. LDAP 소스는 도메인 A와 도메인 B 간에 양방향 트러스트가 있

어도 다중 도메인을 지원하지 않습니다.
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n SSO(Single Sign-On): vRealize Operations Manager 와 같이 vCenter Single Sign-On을 지원하는 

애플리케이션에서 SSO를 수행하려면 SSO(Single Sign-On) 소스를 사용합니다. 예를 들어 독립형 

vCenter PSC(Platform Services Controller)를 설치하고 이를 사용하여 Active Directory 서버와 통

신할 수 있습니다. Active Directory의 설정이 vRealize Operations Manager 에 있는 단순한 LDAP 

소스에 비해 너무 복잡하거나 LDAP 소스의 성능이 느릴 경우 PSC를 사용합니다.

vRealize Operations Manager 의 역할 및 권한

vRealize Operations Manager는 사용자에게 권한을 할당할 수 있는 몇 가지 미리 정의된 역할을 제공합

니다. 역할을 직접 생성할 수도 있습니다. 

vRealize Operations Manager 사용자 인터페이스에서 특정 기능에 액세스할 수 있는 권한이 있어야 합

니다. 사용자 계정과 연결된 역할에 따라 액세스할 수 있는 기능과 수행할 수 있는 작업이 결정됩니다.

미리 정의된 각 역할에는 사용자가 대시보드, 보고서, 관리, 용량, 정책, 문제, 증상, 경고, 사용자 계정 관리 

및 어댑터 같은 구성 요소에 대해 생성, 읽기, 업데이트 또는 삭제 작업을 수행하도록 허용하는 권한 집합

이 포함됩니다. 역할 및 관련 사용 권한에 대한 내용은KB 59484를 참조하십시오.

관리자

vRealize Operations Manager의 모든 기능, 개체 및 작업에 대한 권한을 포함합니다.

PowerUser

사용자가 사용자 관리 및 클러스터 관리를 제외하고 관리자 역할의 모든 작업을 수행할 수 있는 권한

을 갖습니다. vRealize Operations Manager 는 vCenter Server 사용자를 이 역할에 매핑합니다.

PowerUserMinusRemediation

사용자가 사용자 관리, 클러스터 관리 및 업데이트 적용 작업을 제외하고 관리자 역할의 모든 작업을 

수행할 수 있는 권한을 갖습니다.

ContentAdmin

사용자는 vRealize Operations Manager 의 보기, 보고서, 대시보드 및 사용자 지정 그룹을 포함한 모

든 콘텐츠를 관리할 수 있습니다.

AgentManager

사용자가 End Point Operations Management 에이전트를 배포하고 구성할 수 있습니다.

GeneralUser-1 ~ GeneralUser-4

이러한 미리 정의된 템플릿 역할은 처음에는 ReadOnly 역할로 정의됩니다. vCenter Server 관리자

는 이러한 역할을 구성하고 역할 조합을 생성하여 사용자에게 여러 종류의 권한을 부여할 수 있습니

다. 역할은 등록 시 vCenter Server와 한 번 동기화됩니다.

ReadOnly

사용자가 읽기 전용 액세스를 수행하고 읽기 작업을 수행할 수 있지만 생성, 업데이트 또는 삭제 같은 

쓰기 작업은 수행할 수 없습니다.
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사용자 시나리오: 사용자 액세스 제어 관리

시스템 관리자나 가상 인프라 관리자가 개체 보안을 강화할 수 있도록 vRealize Operations Manager 에

서 사용자 액세스 제어를 관리합니다. 회사에서 새 직원을 채용했기 때문에 사용자 계정을 생성하고 새 사

용자가 vRealize Operations Manager 의 특정 콘텐츠 및 개체에 액세스할 수 있는 권한을 갖도록 계정에 

역할을 할당해야 합니다. 

이 시나리오에서는 사용자 계정 및 역할을 생성하고, 사용자 계정에 역할을 할당하여 보기 및 개체에 대한 

액세스 권한을 지정하는 방법에 대해 알아봅니다. 그런 다음 이러한 계정의 사용 권한에 의도된 동작을 시

연합니다.

Tom User라는 새 사용자 계정을 생성하고 vRealize Operations 클러스터의 개체에 대한 관리 액세스 권

한을 부여하는 새 역할을 생성합니다. 새 역할을 사용자 계정에 적용합니다.

마지막으로 다른 시스템에 상주하는 외부 LDAP 사용자 데이터베이스에서 vRealize Operations 

Manager 로 사용자 계정을 가져오고 가져온 사용자 계정에 역할을 할당하여 사용자의 권한을 구성합니

다.

사전 요구 사항

다음 조건이 충족되는지 확인합니다.

n vRealize Operations Manager 가 설치되어 제대로 작동하고 있으며 클러스터, 호스트 및 가상 시스

템과 같은 개체를 포함합니다.

n 사용자 그룹이 하나 이상 정의되어 있습니다.

다음에 수행할 작업

새 역할을 생성합니다.

새 역할 생성

vRealize Operations Manager 에서 역할을 사용하여 사용자 계정에 대한 액세스 제어를 관리합니다.

이 절차에서는 새 역할을 추가하고 관리 권한을 역할에 할당한 다음

사전 요구 사항

이 시나리오의 컨텍스트를 이해하고 있는지 확인합니다. 사용자 시나리오: 사용자 액세스 제어 관리를 참

조하십시오. 역할 및 관련 사용 권한에 대한 내용은KB 59484를 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니다.

2 역할 탭을 클릭합니다.

3 도구 모음에서 추가 아이콘을 클릭하여 역할을 생성합니다.

역할 생성 대화상자가 나타납니다.
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4 역할 이름에 admin_cluster를 입력하고 설명을 입력한 다음 확인을 클릭합니다.

admin_cluster 역할이 역할 목록에 나타납니다.

5 admin_cluster 역할을 클릭합니다.

6 사용 권한 창의 세부 정보 그리드 아래에서 편집 아이콘을 클릭합니다.

역할에 사용 권한 할당 대화상자가 나타납니다.

7 관리 액세스 - 모든 권한 확인란을 선택합니다.

8 업데이트를 클릭합니다.

이 작업을 수행하면 환경 내의 모든 기능에 대한 관리 액세스 권한이 이 역할에 부여됩니다.

다음에 수행할 작업

사용자 계정을 생성하고 계정에 이 역할을 할당합니다.

사용자 계정 생성

관리자는 사용자들이 vRealize Operations Manager 를 사용할 수 있도록 각 사용자에게 고유한 사용자 

계정을 할당합니다. 사용자 계정을 설정하는 동안 사용자가 환경에서 수행할 수 있는 작업과 작업을 수행

할 수 있는 개체를 결정하는 권한을 할당합니다.

이 절차에서는 사용자 계정을 생성하고, 계정에 admin_cluster 역할을 할당하고, 이 역할이 할당된 사

용자가 액세스할 수 있는 개체를 연결합니다. vRealize Operations 클러스터의 개체에 대한 액세스 권한

을 할당합니다. 그런 다음 사용자 계정을 테스트하여 사용자가 지정된 개체만 액세스할 수 있는지 확인합

니다.

사전 요구 사항

새 역할을 생성합니다. 새 역할 생성을 참조하십시오.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니다.

2 사용자 계정 탭을 클릭합니다.

3 추가 아이콘을 클릭하여 새 사용자 계정을 생성하고 이 계정에 대한 정보를 제공합니다.

옵션 설명

사용자 이름 vRealize Operations Manager 에 로그인하는 데 사용할 사용자 이름을 입력합니

다.

비밀번호 사용자의 비밀번호를 입력합니다.

비밀번호 확인 비밀번호를 다시 입력하여 확인합니다.

이름 사용자의 이름을 입력합니다. 이 시나리오의 경우 Tom을 입력합니다.

성 사용자의 성을 입력합니다. 이 시나리오의 경우 User를 입력합니다.

이메일 주소 (선택 사항). 사용자의 이메일 주소를 입력합니다.
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옵션 설명

설명 (선택 사항). 이 사용자에 대한 설명을 입력합니다.

이 사용자 사용 안 함 이 시나리오의 경우 사용자가 활성 상태여야 하므로 이 확인란을 선택하지 마십시

오.

다음 로그인 시 비밀번호를 변경해야 함 이 시나리오의 경우 사용자의 비밀번호를 변경하지 않아도 되므로 이 확인란을 선

택하지 마십시오.

 

4 다음을 클릭합니다.

사용자 그룹 목록이 나타납니다.

5 사용자 그룹을 선택하여 사용자 계정을 그룹의 구성원으로 추가합니다.

6 개체 탭을 클릭합니다.

7 드롭다운 메뉴에서 admin_cluster 역할을 선택합니다.

8 사용자에게 이 역할을 할당하십시오 확인란을 선택합니다.

9 개체 계층 목록에서 vRealize Operations 클러스터 확인란을 선택합니다.

10 마침을 클릭합니다.

모든 vRealize Operations 클러스터 개체에 액세스할 수 있는 사용자에 대한 새 사용자 계정을 생성

했습니다. 이제 새 사용자가 사용자 계정 목록에 나타납니다.

11 vRealize Operations Manager 에서 로그아웃합니다.

12 vRealize Operations Manager 에 Tom User로 로그인하여 이 사용자 계정이 vRealize Operations 

클러스터 계층의 모든 개체에 액세스할 수 있지만 환경의 다른 개체는 액세스할 수 없는지 확인합니

다.

13 vRealize Operations Manager 에서 로그아웃합니다.

결과

특정 역할을 사용하여 Tom User라는 사용자 계정에 vRealize Operations 클러스터의 모든 개체에 액세

스할 수 있는 사용 권한을 할당했습니다.

다음에 수행할 작업

다른 시스템에 있는 외부 LDAP 사용자 데이터베이스에서 사용자 계정을 가져온 후 이 사용자 계정에 권한

을 할당합니다.

사용자 계정 가져오기 및 권한 할당

다른 시스템의 LDAP 데이터베이스 또는 SSO(Single Sign-On) 서버와 같은 외부 소스에서 사용자 계정을 

가져온 다음 해당 사용자에게 vRealize Operations Manager 내의 특정 기능과 개체에 액세스할 수 있는 

권한을 부여할 수 있습니다.
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사전 요구 사항

n 인증 소스를 구성합니다. vRealize Operations Manager 정보 센터를 참조하십시오.

절차

1 vRealize Operations Manager 에서 로그아웃했다가 시스템 관리자로 로그인합니다.

2 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니다.

3 도구 모음에서 사용자 가져오기 아이콘을 클릭합니다.

4 인증 소스에서 사용자 계정을 가져오기 위한 옵션을 지정합니다.

a 사용자 가져오기 페이지의 가져올 위치 드롭다운 메뉴에서 인증 소스를 선택합니다.

b 도메인 이름 드롭다운 메뉴에서 사용자를 가져올 소스 도메인 이름을 입력하고 검색을 클릭합니

다.

c 가져오려는 사용자를 선택하고 다음을 클릭합니다.

d 그룹 탭에서 이 사용자 계정을 추가할 대상 사용자 그룹을 선택합니다.

e 개체 탭을 클릭하고 admin_cluster 역할을 선택한 후 사용자에게 이 역할 할당 확인란을 선택합

니다.

f 개체 계층 목록에서 vRealize Operations 클러스터 확인란을 선택하고 완료를 클릭합니다.

5 vRealize Operations Manager 에서 로그아웃합니다.

6 가져온 사용자로 vRealize Operations Manager 에 로그인합니다.

7 가져온 사용자가 vRealize Operations 클러스터의 개체만 액세스할 수 있는지 확인합니다.

결과

외부 사용자 데이터베이스 또는 서버에서 vRealize Operations Manager 로 사용자 계정을 가져오고 사

용자에게 역할 및 이 역할이 유지되는 동안 해당 사용자가 액세스할 수 있는 개체를 할당했습니다.

이 시나리오를 완료했습니다.

vRealize Operations Manager 에서 SSO(Single Sign-On) 소스 구성

시스템 관리자나 가상 인프라 관리자는 SSO(Single Sign-On)를 사용하여 SSO 사용자가 운영 vRealize 

Operations Manager 환경에 안전하게 로그인할 수 있도록 합니다.

SSO(Single Sign-On) 소스가 구성된 후에는 사용자가 인증을 위해 SSO ID 소스로 리디렉션됩니다. 로그

인한 사용자는 다시 로그인할 필요 없이 vCenter Server와 같은 다른 vSphere 구성 요소에 액세스할 수 

있습니다.

사전 요구 사항

n SSO(Single Sign-On Source)와 vRealize Operations Manager 의 서버 시스템 시간이 동기화되어 

있는지 확인합니다. NTP(네트워크 시간 프로토콜)을 구성해야 하는 경우 "vRealize Operations 

Manager vApp 배포 및 구성 가이드" 에서 클러스터 및 노드 유지 보수에 대한 정보를 참조하십시오.
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n vCenter Server를 통해 Platform Services Controller에 액세스할 수 있는지 확인합니다. 자세한 내

용은 VMware vSphere 정보 센터를 참조하십시오.

절차

1 vRealize Operations Manager 에 관리자로 로그인합니다.

2 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 인증 소스를 클릭합니다.

3 추가를 클릭합니다.

4 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 대화상자에서 SSO(Single Sign On) 소스의 정보를 제공합니다.

옵션 작업

소스 표시 이름 가져오기 소스의 이름을 입력합니다.

소스 유형 SSO SAML이 표시되는지 확인합니다.

호스트 SSO(Single Sign-On) 서버가 상주하는 호스트 시스템의 IP 주소 또는 FQDN을 입

력합니다. 호스트 시스템의 FQDN을 입력하는 경우 vRealize Operations 

Manager 클러스터의 모든 비원격 Collector 노드에서 SSO(Single Sign-On) 호스

트 FQDN을 확인할 수 있는지 점검합니다.

포트 SSO(Single Sign-On) 서버 수신 포트로 포트를 설정합니다. 기본적으로 포트는 

443으로 설정됩니다.

사용자 이름 SSO 서버에 로그인할 수 있는 사용자 이름을 입력합니다.

비밀번호 암호를 입력합니다.

향후 구성을 위해 vRealize Operations 
Manager에 관리자 역할을 부여하시겠

습니까?

vRealize Operations Manager 설정을 변경하는 경우 SSO 소스가 자동으로 다시 

등록되도록 예를 선택합니다. 아니요를 선택하면 vRealize Operations Manager 

설정이 변경된 경우 SSO(Single Sign-On) 소스를 수동으로 다시 등록하기 전까지 

SSO(Single Sign-On) 사용자가 로그인할 수 없습니다.

자동으로 vRealize Operations의 

SSO(Single Sign-On) URL로 리디렉션

하시겠습니까?

사용자를 vCenter SSO(Single Sign-On) 로그인 페이지로 연결하려면 예를 선택합

니다. 아니요를 선택하면 인증을 위해 SSO로 사용자를 리디렉션하지 않습니다.

현재 소스를 추가한 후에 SSO(Single 
Sign-On) 사용자 그룹을 가져오시겠습

니까?

SSO 소스 설정을 완료한 후 마법사의 [사용자 그룹 가져오기] 페이지로 이동하도록 

예를 선택합니다. 이후 단계에서 사용자 계정 또는 사용자 그룹을 가져오려면 아니

요를 선택합니다.

고급 옵션 환경에서 로드 밸런서를 사용하는 경우 로드 밸런서의 IP 주소를 입력합니다.

 

5 테스트를 클릭하여 소스 연결을 테스트한 후 확인을 클릭합니다.

인증서 세부 정보가 표시됩니다.

6 이 인증서 수락 확인란을 선택하고 확인을 클릭합니다.
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7 [사용자 그룹 가져오기] 대화상자에서 SSO 서버의 사용자 계정을 다른 시스템으로 가져옵니다.

옵션 작업

가져올 위치 SSO(Single Sign-On) 소스를 구성할 때 지정한 SSO(Single Sign-On) 서버를 선택

합니다.

도메인 이름 가져오려는 사용자 그룹이 있는 도메인의 이름을 선택합니다. Active Directory가 

PSC에서 LDAP 소스로 구성되어 있고 vCenter Server가 같은 도메인에 있는 경우 

유니버설 그룹과 도메인 로컬 그룹만 가져올 수 있습니다.

결과 제한 검색을 수행할 때 표시되는 결과의 수를 입력합니다.

검색 접두사 사용자 그룹을 검색할 때 사용할 접두사를 입력합니다.

 

8 표시된 사용자 그룹 목록에서 사용자 그룹을 하나 이상 선택하고 다음을 클릭합니다.

9 역할 및 개체 창의 역할 선택 드롭다운 메뉴에서 역할을 선택하고 그룹에 이 역할을 할당하십시오 확인

란을 선택합니다.

10 이 역할을 보유한 경우 그룹의 사용자가 액세스할 수 있는 개체를 선택합니다.

사용자가 vRealize Operations Manager 에서 모든 개체에 액세스할 수 있도록 사용 권한을 할당하려

면 시스템의 모든 개체에 대한 액세스 허용 확인란을 선택합니다.

11 확인을 클릭합니다.

12 SSO(Single Sign-On)에 대해 익히고 (Single Sign-On) 소스를 올바르게 구성했는지 확인합니다.

a vRealize Operations Manager 에서 로그아웃합니다.

b SSO(Single Sign-On) 서버에서 가져온 사용자 그룹의 사용자 중 하나로 vSphere Web Client에 

로그인합니다.

c 새 브라우저 탭에서 vRealize Operations Manager 환경의 IP 주소를 입력합니다.

d SSO(Single Sign-On) 서버가 올바르게 구성되어 있다면 사용자 자격 증명을 입력할 필요 없이 

vRealize Operations Manager 에 로그인됩니다.

SSO(Single Sign-On) 소스 편집

SSO(Single Sign-On) 소스를 관리하는 데 사용되는 관리자 자격 증명을 변경해야 하거나 소스의 호스트

를 변경한 경우 SSO(Single Sign-On) 소스를 편집합니다.

SSO(Single Sign-On) 소스를 구성할 때 SSO 서버가 상주하는 호스트 시스템의 IP 주소 또는 FQDN을 지

정합니다. 새 호스트를 구성하려는 경우, 즉 SSO(Single Sign-On) 서버가 소스를 설정할 때 구성한 시스템

이 아닌 다른 시스템에 상주하는 경우 vRealize Operations Manager가 현재 SSO 소스를 제거하고 새 소

스를 생성합니다. 이 경우 새 SSO 소스에 연결할 사용자를 다시 가져와야 합니다.

vRealize Operations Manager에서 현재 호스트를 식별하는 방법을 변경하려는 경우, 예를 들어 IP 주소

를 FQDN으로 또는 그 반대로 변경하거나 구성된 PSC의 IP 주소가 변경되어 PSC의 IP 주소를 업데이트할 

경우 vRealize Operations Manager가 현재 SSO 소스를 업데이트하며 사용자를 다시 가져올 필요는 없

습니다.
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절차

1 vRealize Operations Manager에 관리자로 로그인합니다.

2 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 인증 소스를 클릭합니다.

3 SSO(Single Sign-On)를 선택하고 편집 아이콘을 클릭합니다.

4 SSO(Single Sign-On) 소스를 변경하고 확인을 클릭합니다.

새 호스트를 구성하는 경우 [새 SSO(Single Sign-On) 소스가 감지됨] 대화상자가 나타납니다.

5 SSO(Single Sign-On) 소스를 설정할 때 사용한 관리자 자격 증명을 입력하고 확인을 클릭합니다.

현재 SSO 소스가 제거되고 새 소스가 생성됩니다.

6 확인을 클릭하여 인증서를 수락합니다.

7 SSO 소스에 연결할 사용자를 가져옵니다.

vRealize Operations Manager의 액세스 제어

각 사용자는 vRealize Operations Manager를 사용할 때 역할 기반 보안을 적용하도록 할당된 역할이 하

나 이상 있는 고유한 계정을 가지고 있어야 합니다. 사용자 계정을 생성하고 하나 이상의 사용자 그룹에 속

한 구성원이 되도록 할당하면 사용자가 사용자 그룹에 연결된 역할 및 개체를 상속할 수 있습니다.

액세스 제어 옵션을 찾을 수 있는 위치

사용자 계정과 연결된 사용자 그룹, 역할, 비밀번호를 관리할 수 있습니다.

메뉴에서 관리를 클릭한 후 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니다.

표 10-7. 액세스 제어 탭

옵션 설명

사용자 계정 vRealize Operations Manager 사용자 계정을 추가, 편집 또는 제거하거나 LDAP 데이터베

이스에서 가져오고 사용자 역할, 그룹 내의 구성원 자격 및 사용자와의 연결을 위해 할당된 개

체를 관리합니다. 다른 시스템의 LDAP 데이터베이스에서 사용자 계정을 가져옵니다.

직접 로그인했든 vSphere Client를 통해 로그인했든 vRealize Operations Manager에 로그

인한 vCenter Server 사용자가 사용자 계정 목록에 표시됩니다.

사용자 그룹 vRealize Operations Manager 사용자 그룹을 추가, 편집 또는 제거하거나 가져오고 그룹 내

의 구성원과 해당 구성원이 액세스할 수 있는 연결된 개체를 업데이트합니다. 다른 시스템의 

LDAP 데이터베이스 또는 SSO(Single Sign On) 데이터베이스에서 사용자 그룹을 가져옵니

다.

LDAP 구성에서 자동 동기화 옵션을 사용하도록 설정한 경우 vRealize Operations Manager

에서는 가져온 LDAP 사용자 그룹의 사용자 구성원 자격을 지속적으로 동기화합니다.
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표 10-7. 액세스 제어 탭 (계속)

옵션 설명

역할 vRealize Operations Manager에서 작업을 수행할 사용자의 경우 특정 역할이 할당되어 있

어야 합니다. 역할 기반 액세스에서는 역할을 사용자에게 할당할 때 사용자가 시스템에서 수

행할 수 있는 작업은 물론 사용자가 역할을 가지고 있는 동안 이러한 작업을 수행할 수 있는 

대상 개체도 결정합니다. 예를 들어, 정책을 가져오거나 내보내려면 사용자 계정에 할당된 역

할에 정책 관리에 사용하도록 설정된 가져오기 또는 내보내기 사용 권한이 있어야 합니다.

비밀번호 정책 로컬 사용자 비밀번호를 관리하고 계정 잠금 기준, 비밀번호 보안 수준 및 비밀번호 변경 정책 

설정을 지정합니다.

액세스 제어: 사용자 계정 탭

vRealize Operations Manager 사용자 계정을 추가, 편집 또는 제거하고 외부 LDAP 데이터베이스에서 

사용자 계정을 가져올 수 있습니다. 액세스 제어에서는 역할, 할당된 특정 역할로 사용자가 액세스할 수 있

는 개체 및 사용자 그룹의 구성원 자격을 관리합니다. 

사용자 계정을 관리할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니다.

표 10-8. 액세스 제어 사용자 계정 요약 그리드

요약 그리드 옵션 설명

사용자 계정 도구 모음 도구 모음 아이콘을 사용하여 사용자 계정을 관리합니다.

n 사용자 계정을 추가하려면 추가 아이콘을 클릭하고 사용자 계정 추가 대화상자에서 사용

자 계정 세부 정보를 제공합니다.

n 세로 줄임표를 클릭하여 다음 작업 중 하나를 수행합니다.

n 편집. 선택한 사용자 계정을 편집하고 사용자 계정 편집 대화상자에서 사용자 그룹의 

세부 정보를 수정합니다.

n 삭제. 사용자 계정을 삭제합니다.

n 가로 줄임표를 클릭하고 사용자 가져오기를 클릭하여 인증 소스에서 사용자 계정을 가져

옵니다.

이름 사용자 계정을 생성할 때 만들어진 사용자의 이름입니다.

성 사용자 계정을 생성할 때 만들어진 사용자의 성입니다.

사용자 이름 vRealize Operations Manager에 로그인할 공백 없는 사용자 이름입니다.

이메일 사용자 계정을 생성할 때 만들어진 사용자의 이메일 주소입니다.

설명 사용자 계정을 생성할 때 정의된 사용자 계정에 대한 설명입니다. 이 정보는 사용자 유형과 해

당 사용자의 액세스 권한에 대한 분석을 제공할 수 있습니다.

가져옴 사용자 계정을 가져왔는지 여부를 나타냅니다.

소스 유형 사용자 계정이 로컬 사용자인지 아니면 LDAP, SSO, AD, OpenLDAP 또는 vCenter Server

와 같은 외부 인증 소스를 통해 통합된 외부 사용자인지를 나타냅니다.

사용 사용자 계정이 vRealize Operations Manager 기능을 사용하도록 설정했는지 여부를 나타냅

니다. 관리자는 사용자 계정을 편집하여 수동으로 액세스를 허용하거나, 허용하지 않도록 지

정하여 vRealize Operations Manager에 대한 사용자 액세스를 방지할 수 있습니다.
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표 10-8. 액세스 제어 사용자 계정 요약 그리드 (계속)

요약 그리드 옵션 설명

잠김 vRealize Operations Manager에 잠겨 있는 사용자 계정이 있는지 나타냅니다. 예를 들어 사

용자 계정이 잠금 상태가 되는 경우는 비밀번호 잠금 정책에 의한 경우 또는 사용자가 5분 동

안 비밀번호를 세 번 잘못 입력하는 경우입니다.

모든 개체 액세스 vRealize Operations Manager 인스턴스에 가져온 모든 개체를 사용자 계정이 액세스할 수 

있는지 여부를 나타냅니다.

사용자 계정을 추가한 후 세부 정보 그리드를 사용하여 사용자 그룹에 할당된 사용자 계정을 보고 편집하

고, 사용자 계정에 할당된 사용 권한을 봅니다.

표 10-9. 액세스 제어 사용자 계정 세부 정보 그리드 

세부 정보 그리드 옵션 설명

사용자 그룹 요약 그리드에서 사용자를 클릭하면 할당된 사용자 그룹이 나타납니다. 그러면 사용자가 연결

된 사용자 그룹을 보고 수정할 수 있습니다.

n 사용자 이름: 사용자 계정을 식별합니다. 사용자 계정에 연결된 사용자 그룹을 변경하려

면 편집 아이콘을 클릭합니다.

그룹 구성원 자격 선택 대화 상자가 열립니다.

n 전체 탭을 클릭하여 모든 사용 가능한 그룹을 봅니다.

n 선택 탭을 클릭하여 사용자 계정이 속한 그룹을 봅니다.

n 선택 안 됨 탭을 클릭하여 사용자 계정이 속하지 않은 그룹을 봅니다.

n 검색 필드를 사용하여 특정 그룹을 검색합니다.

n 구성원: 사용자 그룹에 할당된 사용자 수를 표시합니다.

사용 권한 요약 그리드에서 사용자를 클릭하고 세부 정보 그리드에서 사용 권한 탭을 클릭하면 사용 권

한이 나타납니다. 그러면 사용자에 할당된 역할과 개체 계층 정보를 볼 수 있습니다.

n 역할: 역할의 이름 또는 사용자에게 할당된 역할을 나타냅니다.

n 역할 설명: 역할에 입력한 설명을 표시합니다.

n 개체 계층: 이 역할을 가지고 있는 사용자에게 할당되는 개체 계층의 이름을 표시합니다.

n 개체: 사용자가 액세스할 수 있는 계층에 포함된 개체의 수를 표시합니다.

n 연결: 역할 및 개체가 선택한 사용자에게 할당되었는지, 사용자가 속하는 사용자 그룹에 

할당되었는지 여부를 나타냅니다.

사용자 계정 수정과 그룹 및 권한 할당

사용자들이 vRealize Operations Manager의 기능과 환경 내의 특정 개체에 액세스할 수 있도록 사용자 

계정을 추가할 수 있습니다. 또는 사용자 계정을 수정하여 특성을 변경하거나, 계정을 사용하지 않도록 설

정하거나 잠그거나, 사용자에게 비밀번호 변경을 요청할 수 있습니다. 사용자 계정을 추가했으면, 하나 이

상의 사용자 그룹에 이를 할당하고, 계정에 역할 및 개체를 할당하여 사용자가 수행할 수 있는 작업과 작업

을 수행할 수 있는 개체를 지정합니다. 관리자 역할은 전체 환경에서 개체에 액세스하여 작업을 수행해야 

하는 특정 사용자에게만 할당해야 합니다. 

사용자 계정을 추가하거나 편집할 수 있는 위치

1 사용자 계정을 추가하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니

다.
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2 사용자 계정 탭에서 추가를 클릭합니다.

3 사용자 계정을 편집하려면 세로 줄임표를 클릭하고 편집을 선택합니다.

표 10-10. 사용자 계정 추가 또는 편집 - 사용자 세부 정보 페이지

사용자 세부 정보 옵션 설명

사용자 이름 vRealize Operations Manager에 액세스하기 위한 공백이 없는 사용자 이름

비밀번호 vRealize Operations Manager 인스턴스에 액세스하는 데 필요한 사용자 비밀번호입니

다.

비밀번호 확인 사용자 비밀번호에 대한 확인입니다.

이름 사용자 계정을 생성할 때 만들어진 사용자의 이름입니다.

성 사용자 계정을 생성할 때 만들어진 사용자의 성입니다.

이메일 주소 사용자 계정을 생성할 때 만들어진 사용자의 이메일 주소입니다.

설명 사용자 계정을 생성할 때 정의된 사용자 계정에 대한 설명입니다. 이 정보는 사용자의 유

형과 해당 사용자의 액세스 권한에 대한 요약 정보를 식별합니다.

이 사용자 사용 안 함 사용자가 vRealize Operations Manager 인스턴스에 액세스하지 못하도록 사용자 계정

을 사용하지 않도록 설정합니다.

계정이 잠김 vRealize Operations Manager에서 사용자 계정을 잠갔음을 나타냅니다.

다음 로그인 시 비밀번호를 변경

해야 함

이 옵션을 사용하면 사용자가 다음에 vRealize Operations Manager 인스턴스에 로그인

할 때 비밀번호를 변경할 수 있습니다.

4 사용자 세부 정보를 입력한 후 다음을 클릭합니다.
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표 10-11. 사용자 계정 추가 또는 편집 - 그룹 및 권한 할당 페이지

그룹, 역할 및 개체 할당 옵션 설명

그룹 사용자 계정에 연결된 그룹을 선택하거나 선택 취소합니다. 계정 전체를 선택하거나 선택 

취소하려면 그룹 이름 확인란을 클릭합니다. LDAP 데이터베이스에서 가져온 그룹에는 

사용자 계정을 추가할 수 없습니다.

개체 역할에 따라 사용자가 시스템에서 수행할 수 있는 작업이 결정됩니다. 역할 선택 드롭다운 

메뉴에서 역할을 선택한 다음 사용자에게 이 역할 할당 확인란을 선택합니다. 사용자 계정

에 둘 이상의 역할을 연결할 수 있습니다.

이 역할이 할당된 경우 사용자가 액세스할 수 있는 개체를 선택합니다.

n 개체 계층 선택: 개체 그룹을 표시합니다. 이 목록에서 개체를 선택하여 해당 계층에 

포함된 모든 개체를 선택할 수 있습니다.

n 개체 선택: 개체 계층 내에 있는 특정 개체를 선택하려면 아래쪽 화살표를 클릭하여 개

체 목록을 확장합니다. 예를 들어, 어댑터 인스턴스 계층을 확장하고 하나 이상의 어댑

터를 선택합니다.

n 시스템의 모든 개체에 대한 액세스 허용: 사용자 계정이 시스템에 포함된 모든 개체에 

액세스할 수 있도록 허용하려면 이 확인란을 선택합니다.

참고   둘 이상의 역할을 한 사용자에게 할당하는 경우 역할 및 개체 권한이 교차연결됩니

다. 예를 들어, 사용자에게 ReadOnly 및 PowerUser 역할이 둘 다 있는 경우 PowerUser 

역할에 연결된 사용 권한이 적용됩니다. PowerUser 역할에는 다른 역할과 함께 

ReadOnly 역할과 관련된 권한이 포함되어 있기 때문입니다. 

사용자에게 사용자 지정 역할 및 PowerUser 역할이 있고 사용자 지정 역할의 사용 권한

이 PowerUser 역할의 사용 권한에 포함되지 않은 경우 두 역할의 사용 권한이 병합되어 

사용자에게 적용됩니다.

동일한 규칙(다른 역할의 개체 사용 권한이 병합됨)이 개체 계층에도 적용됩니다.

사용자 계정 가져오기

사용자가 vRealize Operations Manager의 기능과 환경의 개체에 액세스할 수 있도록 사용자 계정을 가

져올 수 있습니다. 사용자 계정을 가져온 후에는 이를 사용자 그룹 및 역할에 할당할 수 있습니다. 할당된 

역할을 사용하는 동안 사용자가 액세스할 수 있는 개체를 지정할 수도 있습니다.

사용자 계정을 가져올 수 있는 위치

1 사용자 계정을 가져오려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니

다.

2 추가 옆의 가로 줄임표를 클릭한 다음 사용자 가져오기를 클릭합니다.
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표 10-12. LDAP 소스에서 사용자 가져오기

사용자 세부 정보 옵션 설명

가져올 위치 사용자 계정을 가져오도록 구성된 LDAP 호스트 시스템, Active Directory 또는 기타 소

스입니다.

n 추가 아이콘. LDAP 가져오기 소스를 추가하고 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 

대화상자에서 LDAP 가져오기 소스에 대한 정보를 제공합니다.

n 편집 아이콘. 선택한 LDAP 가져오기 소스를 편집하고 사용자 및 그룹 가져오기용 소

스 편집 대화상자에서 세부 정보를 수정합니다.

사용자 이름 자격 증명 변경을 클릭하여 사용자 계정을 vRealize Operations Manager 인스턴스로 가

져오는 데 사용된 LDAP 소스 자격 증명의 사용자 이름을 표시합니다.

비밀번호 사용자 계정을 vRealize Operations Manager 인스턴스로 가져올 LDAP 소스 자격 증명

의 비밀번호입니다.

검색 문자열 검색 문자열을 입력하고 검색을 클릭하여 사용자 계정 검색을 시작합니다.

사용자 이름 요약 그리드 가져올 수 있는 사용자를 나열합니다. 가져올 각 사용자의 확인란을 선택하거나, 모든 사

용자를 가져오려면 사용자 이름 확인란을 선택합니다. vRealize Operations Manager에 

이미 가져온 사용자 계정은 목록에 표시되지 않습니다.

표 10-13. VMware Identity Manager 소스에서 사용자 가져오기

사용자 세부 정보 옵션 설명

가져올 위치 사용자 계정을 가져올 소스로 구성된 VMware Identity Manager입니다.

n 추가 아이콘. VMware Identity Manager 가져오기 소스를 추가하고, 사용자 및 그룹 

가져오기용 소스 추가 대화상자에서 VMware Identity Manager 가져오기 소스에 대

한 정보를 제공합니다.

n 편집 아이콘. 선택한 VMware Identity Manager 가져오기 소스를 편집하고 사용자 

및 그룹 가져오기용 소스 편집 대화상자에서 세부 정보를 수정합니다.

도메인 이름 가져오기에 사용할 도메인 이름을 입력합니다.

검색 접두사 검색 문자열을 입력하고 검색을 클릭하여 사용자 계정 검색을 시작합니다.

사용자 이름 요약 그리드 가져올 수 있는 사용자를 나열합니다. 가져올 각 사용자의 확인란을 선택하거나, 모든 사

용자를 가져오려면 사용자 이름 확인란을 선택합니다. 목록에 표시하려면 사용자 구성이 

기본 도메인 사용자 그룹의 기본 그룹으로 설정되어야 합니다. vRealize Operations 

Manager에 이미 가져온 사용자 계정은 목록에 표시되지 않습니다.

표 10-14. SSO(Single Sign On) 소스에서 사용자 가져오기

사용자 세부 정보 옵션 설명

가져올 위치 사용자 계정을 가져올 소스로 구성된 SSO 소스입니다.

n 추가 아이콘. SSO 가져오기 소스를 추가하고 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 

대화상자에서 SSO 가져오기 소스에 대한 정보를 제공합니다.

n 편집 아이콘. 선택한 SSO 가져오기 소스를 편집하고 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 

편집 대화상자에서 세부 정보를 수정합니다.

도메인 이름 가져오기에 사용할 도메인 이름을 입력합니다.

결과 제한 표시되는 사용자 수를 결정합니다.
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표 10-14. SSO(Single Sign On) 소스에서 사용자 가져오기 (계속)

사용자 세부 정보 옵션 설명

검색 접두사 검색 접두사를 입력하고 검색을 클릭하여 사용자 계정 검색을 시작합니다.

사용자 이름 요약 그리드 가져올 수 있는 사용자를 나열합니다. 가져올 각 사용자의 확인란을 선택하거나, 모든 사

용자를 가져오려면 사용자 이름 확인란을 선택합니다. 목록에 표시하려면 사용자 구성이 

기본 도메인 사용자 그룹의 기본 그룹으로 설정되어야 합니다. vRealize Operations 

Manager에 이미 가져온 사용자 계정은 목록에 표시되지 않습니다.

3 사용자 가져오기 세부 정보를 입력한 후 다음을 클릭합니다.

표 10-15. 사용자 계정 가져오기 - 그룹 및 권한 할당 페이지

그룹, 역할 및 개체 할당 옵션 설명

그룹 사용자 계정에 연결된 그룹을 선택하거나 선택 취소합니다. 계정 전체를 선택하거나 선택 

취소하려면 그룹 이름 확인란을 클릭합니다. LDAP에서 가져온 그룹에는 사용자 계정을 

추가할 수 없습니다.

개체 역할 선택 드롭다운 메뉴에서 역할을 선택하거나 선택 취소합니다. 역할을 선택했으면 사

용자에게 이 역할을 할당하십시오 확인란을 클릭합니다. 사용자 계정에 둘 이상의 역할을 

할당할 수 있습니다.

이 역할이 할당된 경우 사용자가 액세스할 수 있는 개체를 선택합니다.

n 개체 계층 선택: 개체 그룹을 표시합니다. 이 목록에서 개체를 선택하여 해당 계층에 

포함된 모든 개체를 선택할 수 있습니다.

n 개체 선택: 개체 계층 내에 있는 특정 개체를 선택하려면 아래쪽 화살표를 클릭하여 개

체 목록을 확장합니다. 예를 들어, 어댑터 인스턴스 계층을 확장하고 하나 이상의 어댑

터를 선택합니다.

n 시스템의 모든 개체에 대한 액세스 허용: 사용자 계정이 시스템에 포함된 모든 개체에 

액세스할 수 있도록 허용하려면 이 확인란을 선택합니다.

액세스 제어: 사용자 그룹 탭

환경의 개체와 사용자에 연결된 사용자 그룹을 관리할 수 있습니다. 다른 시스템에 상주하는 LDAP 데이터

베이스 또는 단일 SSO(Single Sign-On) 서버에서 사용자 그룹을 가져올 수 있습니다. 

사용자 그룹을 관리할 수 있는 위치

1 사용자 그룹을 관리하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니

다.

2 사용자 그룹 탭을 클릭합니다.
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표 10-16. 액세스 제어 사용자 그룹 요약 그리드

옵션 설명

사용자 그룹 도구 모음 사용자 그룹을 관리하려면 도구 모음 아이콘을 사용합니다.

n 사용자 그룹을 추가하려면 추가 아이콘을 클릭하고 사용자 그룹 추가 대화상자에서 사용

자 그룹 세부 정보를 제공합니다.

n 세로 줄임표를 클릭하여 다음 작업 중 하나를 수행합니다.

n 편집. 선택한 사용자 그룹을 편집하고 사용자 그룹 편집 대화상자에서 사용자 그룹의 

세부 정보를 수정합니다.

n 복제. 사용자 그룹을 복제하고, 복제된 사용자 그룹에 대한 설명과 이름을 입력합니

다.

n 삭제. 사용자 그룹을 삭제합니다.

n 가로 줄임표를 클릭하고 가져오기를 클릭하여 사용자 그룹을 가져오고 사용자 그룹 가져

오기 대화상자에서 사용자 그룹을 가져오기 위한 세부 정보를 제공합니다.

그룹 이름 사용자 그룹의 이름입니다.

설명 그룹의 용도를 나타내는 설명입니다.

구성원 그룹의 구성원 수입니다.

그룹 유형 그룹 유형으로, 로컬 사용자 그룹이거나 LDAP에서 가져온 그룹입니다.

고유 이름 LDAP 개체의 이름입니다(예: 도메인 및 사용자).

모든 개체 액세스 vRealize Operations Manager 인스턴스에 가져온 모든 개체를 사용자 그룹 계정이 액세스

할 수 있는지 여부를 나타냅니다.

요약 그리드에서 사용자 그룹을 선택한 후에는 세부 정보 창에서 연결된 사용자와 관련된 세부 정보를 볼 

수 있습니다.
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표 10-17. 액세스 제어 사용자 그룹 세부 정보 그리드

옵션 설명

사용자 계정 요약 그리드에서 사용자 그룹을 클릭하면 연결된 사용자 계정이 나타납니다. 그런 다음 선택

한 그룹에 속한 사용자 계정을 보거나 수정할 수 있습니다.

n 사용자 이름: 선택한 그룹의 구성원인 각 사용자의 이름입니다. 사용자 그룹에 연결된 사

용자 계정을 변경하려면 추가 아이콘을 클릭합니다.

그룹에 사용자 추가 대화 상자가 열립니다.

n 전체 탭을 클릭하여 모든 사용 가능한 사용자 계정을 봅니다.

n 선택 탭을 클릭하여 그룹에 속한 사용자 계정을 봅니다.

n 선택 안 됨 탭을 클릭하여 그룹에 속하지 않은 사용자 계정을 봅니다.

n 검색 필드를 사용하여 특정 사용자 계정을 검색합니다.

n 이름: 그룹에 속한 각 사용자 계정의 이름입니다.

n 성: 그룹에 속한 각 사용자 계정의 성입니다.

세부 정보 창에서 사용자를 선택하고 삭제를 클릭하면 그룹에서 사용자를 제거할 수 있음

사용 권한 사용자 그룹과 연결된 역할의 사용 권한을 표시합니다. 역할을 추가 또는 제거하거나, 선택하

거나 선택 취소한 역할만 보거나, 특정 역할을 검색하려면 편집 아이콘을 클릭합니다.

n 역할 이름: 선택한 사용자 그룹에 할당된 역할을 나타냅니다.

n 역할 설명: 그룹을 생성할 때 선택한 사용자 그룹에 대해 정의한 설명입니다.

n 개체 계층: 특정 역할을 가진 그룹에 할당되는 개체 계층의 이름입니다.

n 개체: 선택한 계층 내에서 사용자 그룹이 액세스할 수 있는 개체의 수입니다.

사용자 그룹 추가 및 구성원 및 권한 할당

사용자, 역할 및 개체를 포함하여 사용자 그룹에 대한 세부 정보를 보고 수정할 수 있습니다.

사용자 그룹을 추가할 수 있는 위치

1 사용자 그룹을 추가하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니다.

2 사용자 그룹 탭을 선택하고 추가 아이콘을 클릭합니다.

표 10-18. 사용자 그룹 추가 또는 편집 - 이름 및 설명 페이지

옵션 설명

그룹 이름 직접 생성하거나, SSO(Single Sign-On) 서버에서 가져오거나 다른 시스템에 있는 LDAP 

데이터베이스에서 가져온 사용자 그룹의 이름입니다.

설명 사용자 그룹의 용도를 나타내는 설명입니다.

3 이름 및 설명을 입력한 후 다음을 클릭합니다.
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표 10-19. 사용자 그룹 추가/편집 - 구성원 및 권한 할당 페이지

옵션 설명

구성원 사용자 그룹에 연결된 구성원을 선택합니다.

개체 역할에 따라 그룹의 사용자가 시스템에서 수행할 수 있는 작업이 결정됩니다. 역할 선택 

드롭다운 메뉴에서 역할을 선택한 다음 사용자에게 이 역할 할당 확인란을 선택합니다. 사

용자 그룹에 둘 이상의 역할을 연결할 수 있습니다.

이 역할이 할당된 경우 그룹의 사용자가 액세스할 수 있는 개체를 선택합니다.

n 개체 계층 선택: 개체 그룹을 표시합니다. 이 목록에서 개체를 선택하여 해당 계층에 

포함된 모든 개체를 선택할 수 있습니다.

n 개체 선택: 개체 계층 내에 있는 특정 개체를 선택하려면 아래쪽 화살표를 클릭하여 개

체 목록을 확장합니다. 예를 들어, 어댑터 인스턴스 계층을 확장하고 하나 이상의 어댑

터를 선택합니다.

n 시스템의 모든 개체에 대한 액세스 허용: 그룹의 사용자가 시스템에 포함된 모든 개체

에 액세스할 수 있도록 허용하려면 이 확인란을 선택합니다.

참고   둘 이상의 역할을 한 사용자에게 할당하는 경우 역할 및 개체 권한이 교차연결됩니

다. 예를 들어, 사용자에게 ReadOnly 및 PowerUser 역할이 모두 있는 경우, PowerUser 

역할과 연결된 사용 권한이 적용됩니다. PowerUser 역할에는 다른 사용 권한과 함께 

ReadOnly 역할과 연결된 사용 권한이 포함됩니다. 

사용자에게 사용자 지정 역할이 있고 PowerUser 역할 및 사용자 지정 역할의 사용 권한

이 PowerUser 역할의 사용 권한에 포함되지 않은 경우, 두 역할의 사용 권한이 병합되어 

사용자에게 적용됩니다.

동일한 규칙(다른 역할의 개체 사용 권한이 병합됨)이 개체 계층에도 적용됩니다.

사용자 그룹 가져오기

SSO(Single Sign-On) 서버, VMware Identity Manager, Active Directory 또는 다른 시스템의 LDAP 데

이터베이스에서 사용자 그룹을 가져와 이러한 그룹을 vRealize Operations Manager에서 사용합니다.

사용자 그룹을 가져올 수 있는 위치

1 사용자 그룹을 가져오려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니

다.

2 사용자 그룹 탭을 선택하고 그룹 가져오기 아이콘을 클릭합니다.

사용자 그룹 가져오기 페이지에 표시되는 옵션은 선택하는 인증 소스에 따라 달라집니다.

표 10-20. 사용자 그룹 가져오기 페이지 - LDAP, Active Directory 및 기타 소스

옵션 설명

가져올 위치 사용자 그룹을 가져올 소스로 구성되는 호스트 시스템입니다. LDAP, Active Directory 

또는 다른 소스의 호스트 시스템을 선택하면 다음 옵션이 표시됩니다.

사용자 이름 사용자 그룹을 vRealize Operations Manager 인스턴스로 가져오기 위한 소스 자격 증명

의 사용자 이름입니다.

비밀번호 사용자 그룹을 vRealize Operations Manager 인스턴스로 가져오기 위한 소스 자격 증명

의 비밀번호입니다.

검색 문자열 사용자 그룹 검색을 호출합니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 780



표 10-20. 사용자 그룹 가져오기 페이지 - LDAP, Active Directory 및 기타 소스 (계속)

옵션 설명

고급 고급 가져오기 설정을 표시합니다.

n 그룹 검색 기준. LDAP 그룹을 찾을 때 사용할 검색 기준입니다. 포함하지 않을 경우 

vRealize Operations Manager는 (|(objectClass=group)
(objectClass=groupOfNames)) 기본 검색 매개 변수를 사용합니다.

n 구성원 특성. 구성원 목록을 포함하는 그룹 개체의 특성 이름입니다. 포함하지 않을 경

우 vRealize Operations Manager는 기본적으로 구성원을 사용합니다.

n 사용자 검색 기준. 구성원 필드를 사용하여 LDAP 사용자를 찾고 캐시할 때 사용할 검

색 기준입니다. 키=값 쌍 집합을 (|(key1=value1)(key2=value2)) 형식으로 입력합

니다. 포함하지 않을 경우 vRealize Operations Manager는 각 사용자를 별도로 검색

합니다. 이 작업에는 추가 시간이 들 수 있습니다.

n 구성원 일치 필드. 그룹 개체의 구성원 항목과 일치시킬 사용자 개체의 특성 이름입니

다. 포함하지 않을 경우 vRealize Operations Manager는 구성원 항목을 고유 이름으

로 처리합니다.

n LDAP 컨텍스트 특성. vRealize Operations Manager가 LDAP 컨텍스트 환경에 적

용하는 특성입니다. 키=값 쌍 집합을 쉼표로 구분하여 입력합니다(예: 
java.naming.referral=ignore,java.naming.ldap.deleteRDNfalse).

그룹 이름 검색된 사용자 그룹을 표시합니다. 가져올 사용자 그룹 각각의 확인란을 클릭합니다.

표 10-21. 사용자 그룹 가져오기 페이지 - SSO(Single Sign On) 소스

옵션 설명

가져올 위치 사용자 그룹을 가져올 소스로 구성되는 호스트 시스템입니다.

도메인 이름 사용자 그룹을 vRealize Operations Manager 인스턴스로 가져오기 위한 소스 자격 증명

의 사용자 이름입니다.

결과 제한 표시되는 그룹 수를 결정합니다.

검색 접두사 검색 접두사를 입력하여 검색 범위를 좁힙니다.

그룹 이름 사용자 그룹의 목록을 표시합니다. 그룹 이름 확인란을 선택하여 표시된 모든 사용자 그룹

을 가져오거나 가져올 각 사용자 그룹 옆의 확인란을 선택합니다.

표 10-22. VMware Identity Manager 소스에서 사용자 그룹 가져오기

사용자 세부 정보 옵션 설명

가져올 위치 사용자 그룹을 가져올 소스로 구성된 VMware Identity Manager입니다.

n 추가 아이콘. VMware Identity Manager 가져오기 소스를 추가하고, 사용자 및 그룹 

가져오기용 소스 추가 대화상자에서 VMware Identity Manager 가져오기 소스에 대

한 정보를 제공합니다.

n 편집 아이콘. 선택한 VMware Identity Manager 가져오기 소스를 편집하고 사용자 

및 그룹 가져오기용 소스 편집 대화상자에서 세부 정보를 수정합니다.

도메인 이름 가져오기에 사용할 도메인 이름을 입력합니다.
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표 10-22. VMware Identity Manager 소스에서 사용자 그룹 가져오기 (계속)

사용자 세부 정보 옵션 설명

검색 접두사 검색 문자열을 입력하고 검색을 클릭하여 사용자 그룹 검색을 시작합니다.

사용자 이름 요약 그리드 가져올 수 있는 사용자를 나열합니다. 가져올 각 사용자 그룹의 확인란을 선택하거나, 모

든 그룹을 가져오려면 그룹 이름 확인란을 선택합니다. vRealize Operations Manager에 

이미 가져온 사용자 그룹은 목록에 표시되지 않습니다.

3 사용자 그룹 가져오기 세부 정보를 입력한 후 다음을 클릭합니다.

표 10-23. 사용자 그룹 가져오기 - 역할 및 개체 페이지

옵션 설명

역할 선택 드롭다운 메뉴에서 사용 가능한 역할을 표시합니다.

그룹에 이 역할을 할당하십시오. 역할에 따라 그룹의 사용자가 시스템에서 수행할 수 있는 작업이 결정됩니다. 역할 선택 

드롭다운 메뉴에서 역할을 선택한 다음 사용자에게 이 역할 할당 확인란을 선택합니다. 사

용자 그룹에 둘 이상의 역할을 연결할 수 있습니다.

개체 계층 선택 이 역할이 할당된 경우 그룹의 사용자가 액세스할 수 있는 개체를 선택합니다.

n 개체 계층 선택: 개체 그룹을 표시합니다. 이 목록에서 개체를 선택하여 해당 계층에 

포함된 모든 개체를 선택할 수 있습니다.

n 개체 선택: 개체 계층 내에 있는 특정 개체를 선택하려면 아래쪽 화살표를 클릭하여 개

체 목록을 확장합니다. 예를 들어, 어댑터 인스턴스 계층을 확장하고 하나 이상의 어댑

터를 선택합니다.

n 시스템의 모든 개체에 대한 액세스 허용: 그룹의 사용자가 시스템에 포함된 모든 개체

에 액세스할 수 있도록 허용하려면 이 확인란을 선택합니다.

액세스 제어: 역할 탭

사용자에게 vRealize Operations Manager에서 작업을 수행하고 기능과 개체를 볼 수 있는 특정 역할을 

할당할 수 있습니다. 역할 기반 액세스에서 사용자는 자신의 사용 권한이 허용하는 작업만 수행할 수 있습

니다.

사용자 역할을 관리할 수 있는 위치

1 사용자 역할을 관리하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니

다.

2 역할 탭을 클릭합니다.

요약 그리드에서 역할을 선택하고 역할 도구 모음에서 편집 아이콘을 클릭하여 역할에 대한 세부 정보를 

보고 편집할 수 있습니다.
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표 10-24. 액세스 제어 역할 요약 그리드

옵션 설명

역할 도구 모음 역할을 관리하려면 도구 모음 아이콘을 클릭합니다.

n 추가 아이콘을 클릭합니다. 이를 통해 사용자 역할을 추가하고 역할 생성 대화상자에서 

역할의 이름과 설명을 제공합니다.

n 세로 줄임표를 클릭하여 다음 작업 중 하나를 수행합니다.

n 편집. 선택한 사용자 역할을 편집하고 역할 편집 대화상자에서 역할의 세부 정보를 수

정합니다.

n 복제. 선택한 사용자 역할을 복제합니다.

n 삭제. 사용자 역할을 삭제합니다.

역할 이름 사용자(기본 사용자의 경우) 또는 관리자(관리 권한이 있는 사용자의 경우)와 같이 특정 수준

의 사용자에게 적용할 역할의 이름입니다.

역할 설명 역할의 용도를 나타내는 설명입니다.

세부 정보 창에서 선택한 역할과 연결된 사용자 계정 및 사용자 그룹에 대한 세부 정보를 볼 수 있습니다.

표 10-25. 액세스 제어 역할 세부 정보 창

옵션 설명

사용자 계정 선택한 역할에 할당된 사용자입니다. 이 창의 정보는 사용자를 생성할 때 입력한 데이터 또는 

사용자와 함께 가져온 데이터를 기반으로 합니다.

n 이름. 이 역할이 할당된 각 사용자의 이름을 나타냅니다.

n 성. 이 역할이 할당된 각 사용자의 성을 나타냅니다.

n vRealize Operations Manager에 로그인할 공백 없는 사용자 이름입니다.

n 이메일. 이 역할이 할당된 각 사용자의 이메일 주소를 나타냅니다.

사용자 그룹 선택한 역할에 할당된 사용자 그룹입니다.

n 그룹 이름: 선택한 역할에 연결된 각 그룹의 이름입니다.

n 구성원: 각 그룹의 구성원 수입니다.

사용 권한 관리, 경고, 대시보드, 환경 및 홈의 5가지 범주에 따라 역할에 할당된 사용 권한을 표시합니

다. 할당된 사용 권한을 모두 보려면 각 범주의 트리를 확장합니다.

편집 아이콘을 클릭하여 역할에 할당된 사용 권한을 편집할 수 있습니다.

n 모두 확장 버튼을 클릭하여 세 개 범주의 트리를 모두 확장하고, 선택한 역할에 대해 사용 

권한을 적용할 확인란을 선택합니다.

n 선택한 역할에 사용 가능한 사용 권한을 모두 할당하려면 관리 액세스 - 모든 권한 확인란

을 선택합니다.

Datastore Express에 대한 사용되지 않는 스냅샷 삭제 및 VM Express에 대한 사용되지 않는 

스냅샷 삭제라는 작업들이 표시됩니다. 하지만 이들 작업은 첫 번째 권장 사항이 해당 작업과 연결된 경고

의 사용자 인터페이스에서만 실행할 수 있습니다. REST API를 사용하면 이런 작업을 실행할 수 있습니다.

다음 작업들 또한 경고 권장 사항 외 다른 곳에서 표시되지 않습니다.

n 전원 끄기가 허용된 VM의 메모리 설정

n 전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 설정
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n 전원 끄기가 허용된 VM의 CPU 수 및 메모리 설정

이들 작업은 전원 끄기가 허용됨 플래그가 true로 설정된 작업을 자동화하는 데 사용됩니다.

액세스 제어: 비밀번호 정책 탭

vRealize Operations Manager에서 보안을 강화하려면 사용자 비밀번호를 관리해야 합니다. 계정 잠금, 

비밀번호 보안 수준 및 비밀번호 변경 정책에 사용되는 기준을 결정하십시오. 사용자 세션이 30분 동안 비

활성 상태가 되어 세션 시간이 초과되면 사용자가 vRealize Operations Manager에 다시 로그인해야 합

니다.

비밀번호 정책을 관리할 수 있는 위치

1 사용자 역할을 관리하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 액세스 > 액세스 제어를 클릭합니다.

2 비밀번호 정책 탭을 클릭합니다.

계정 잠금

계정 잠금이 적용되는지 여부와 계정 잠금 전에 허용되는 로그인 시도 횟수를 나타냅니다. 계정 잠금 

정책은 기본적으로 사용되도록 설정됩니다.

비밀번호 보안 수준

사용자에게 비밀번호를 강화하도록 요구하는 정책이 적용되는지 여부와 강력한 비밀번호를 만드는 데 

필요한 최소 문자 수를 나타냅니다. 비밀번호 보안 수준 정책은 기본적으로 사용되도록 설정됩니다.

비밀번호 변경

사용자에게 비밀번호를 변경하도록 요구하는 정책이 적용되는지 여부, 비밀번호가 만료되는 빈도 및 

사용자가 경고를 수신할지 여부를 나타냅니다. 계정 비밀번호 변경 정책은 기본적으로 사용되도록 설

정됩니다.

비밀번호 정책 수정

편집을 클릭하여 비밀번호 정책을 수정할 수 있습니다.
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표 10-26. 액세스 제어 비밀번호 정책 편집 설정

옵션 설명

계정 잠금 사용자 계정을 잠그는 설정을 수정합니다.

n 계정 잠금 정책 활성화. 사용자 계정을 잠그는 정책을 사용하도록 설정합니다. 수퍼 관리

자 사용자의 경우 계정 잠금 정책이 기본적으로 사용되도록 설정되며 이 정책을 사용하지 

않도록 설정할 수 없습니다. 수퍼 관리자 사용자 계정은 약 1시간 동안 잠긴 후 잠금 해제

됩니다.

n 잠금 전 로그인 시도 실패 횟수. 계정 잠금 전에 사용자가 vRealize Operations Manager

에 대한 로그인을 시도할 수 있는 횟수를 나타냅니다. 기본 시도 횟수는 7회이며 로그인 

허용 시간은 45초입니다.

비밀번호 보안 수준 사용자에게 강력한 비밀번호를 생성하도록 요구하는 설정을 수정합니다.

n 비밀번호 보안 수준 정책 활성화. 선택할 경우 사용자에게 비밀번호를 강화하도록 요구하

는 정책을 사용하도록 설정합니다.

n 최소 비밀번호 길이. 사용자 비밀번호에 필요한 문자 수를 나타냅니다. 기본 길이는 8자입

니다.

n 비밀번호에는 숫자가 있어야 합니다. 사용자는 문자와 숫자의 조합을 포함해야 합니다.

n 비밀번호가 사용자 이름과 일치해서는 안 됩니다. 보안을 위해 사용자는 자신의 사용자 

이름을 비밀번호로 사용할 수 없습니다.

n 비밀번호에는 하나 이상의 대문자와 하나 이상의 소문자가 있어야 합니다. 선택할 경우 

사용자는 하나 이상의 대문자를 포함해야 합니다.

n 비밀번호는 특수 문자를 포함해야 합니다. 선택할 경우 사용자는 하나 이상의 특수 문자

를 포함해야 합니다. 특수 문자: !@#$%^&*+=

비밀번호 변경 사용자에게 비밀번호를 변경하도록 요구하는 설정을 수정합니다.

n 비밀번호 변경 정책 활성화. 사용자에게 특정 간격으로 비밀번호를 변경하도록 요구하는 

정책을 사용하도록 설정합니다.

n 비밀번호는 90일마다 만료됩니다. 사용자는 비밀번호가 만료되기 5일 전에 알림을 받습

니다.

n 만료 5일 전에 사용자에게 경고합니다. vRealize Operations Manager가 사용자에게 비

밀번호가 만료됨을 알려야 하는 때를 나타냅니다. 기본값은 비밀번호가 만료되기 5일 전

입니다.

인증 소스

vRealize Operations Manager는 다른 시스템에 상주하는 사용자 및 사용자 그룹 정보를 가져오고 인증

할 수 있도록 LDAP(Lightweight Directory Access Protocol) 플랫폼 독립적 프로토콜, Active 

Directory, VMware Identity Manager, SSO(Single Sign-On) 및 기타의 인증 소스를 사용합니다.

인증 소스를 관리할 수 있는 위치

인증 소스를 관리하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 인증 소스를 클릭합니다.
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표 10-27. 인증 소스 도구 모음 및 데이터 그리드

옵션 설명

인증 소스 도구 모음 인증 소스를 관리하려면 도구 모음 아이콘을 사용합니다.

n 추가 아이콘: 인증 소스를 추가하고 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 대화상자에서 

소스에 대한 정보를 제공합니다.

n 세로 줄임표를 클릭하여 다음 작업 중 하나를 수행합니다.

n 편집. 선택한 인증 소스를 편집하고 소스 편집 대화상자에서 세부 정보를 수정합니

다.

n 삭제. 인증 소스를 삭제합니다.

n 사용자 그룹 동기화. 선택한 Active Directory 또는 LDAP 인증 소스를 통해 가져온 

그룹 내의 사용자를 동기화합니다.

소스 표시 이름 인증 소스에 할당할 이름입니다.

소스 유형 사용자 계정의 인증 데이터베이스가 있는 소스 시스템에 액세스하는 디렉토리 서비스 액세스 

기술의 유형을 나타냅니다. 옵션은 다음과 같습니다.

n Open LDAP: 사용자 계정을 가져올 다른 시스템의 LDAP 데이터베이스에 대한 액세스

를 제공하는 플랫폼에 독립적인 프로토콜입니다.

n Active Directory 또는 기타: Linux Mac 시스템의 LDAP 데이터베이스에서 사용자 계정

을 가져오기 위해 사용된 다른 LDAP 기반 디렉토리 서비스(예: Novel 또는 OpenDJ)를 

지정합니다.

n SSO SAML: 웹 브라우저 SSO(Single Sign-On)를 지원하는 개방형 표준 데이터 형식입

니다.

n VMware Identity Manager: 사용자와 그룹을 관리하고, 리소스와 사용자 인증을 관리하

고 정책에 액세스하고 사용자에게 리소스의 사용 권한을 부여할 수 있는 플랫폼입니다.

호스트 사용자 데이터베이스가 있는 호스트 시스템의 이름 또는 IP 주소입니다.

포트 가져오기에 사용되는 포트입니다.

기본 DN 사용자 검색의 기본 고유 이름입니다. vRealize Operations Manager는 기본 DN 내 사용자

만 찾습니다. 기본 DN은 가져온 사용자의 DN(고유 이름)에 대한 기초 항목으로, 이는 사용자 

계정의 전체 경로와 같은 다른 관련 정보 또는 관련 도메인 구성 요소를 포함할 필요가 없는 

기본적인 사용자 이름 항목입니다. vRealize Operations Manager가 기본 DN을 채우지만 

관리자가 기본 DN을 확인한 다음 LDAP 구성을 저장해야 합니다.

자동 동기화 이 옵션을 선택하면 vRealize Operations Manager가 가져온 LDAP 사용자를 사용자 그룹

에 매핑할 수 있습니다.

마지막으로 동기화된 항목 마지막으로 동기화가 발생한 날짜 및 시간

인증 소스: 사용자 및 그룹 가져오기용 인증 소스 추가

다른 시스템에 있는 사용자 계정 정보를 가져오는 경우에는 소스 시스템에서 사용자 계정을 가져올 때 사

용할 기준을 정의해야 합니다.

인증 소스를 추가하거나 편집할 수 있는 위치

1 인증 소스를 추가하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 액세스 > 인증 소스를 클릭합니다.

2 추가를 클릭합니다.
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3 인증 소스를 편집하려면 편집을 클릭합니다.

표 10-28. 인증 소스 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가

옵션 설명

소스 표시 이름 인증 소스에 할당할 이름입니다.

소스 유형

참고   소스 유형 드롭다운 상자에서 선택하는 옵션에 따라 이 

대화상자에서 사용할 수 있는 옵션이 결정됩니다.

사용자 계정의 데이터베이스가 있는 소스 시스템에 액세스하는 

디렉토리 서비스 액세스 기술의 유형을 나타냅니다. LDAP와 

SSO(Single Sign-On)의 두 가지 데이터베이스 유형이 있습니

다. 옵션은 다음과 같습니다.

n SSO SAML: 사용자가 여러 애플리케이션에 SSO(Single 

Sign-On)를 수행할 수 있도록 하는 웹 브라우저 

SSO(Single Sign-On)에 대한 XML 기반 표준입니다.

n Open LDAP: 사용자 계정을 가져올 다른 시스템의 LDAP 

데이터베이스에 대한 액세스를 제공하는 플랫폼에 독립적

인 프로토콜입니다.

n 기타: Linux Mac 시스템의 LDAP 데이터베이스에서 사용자 

계정을 가져오는 데 사용된 다른 LDAP 기반 디렉토리 서비

스(예: Novel 또는 OpenDJ)를 지정합니다.

n VMware Identity Manager: 사용자와 그룹을 관리하고, 리

소스와 사용자 인증을 관리하고 정책에 액세스하고 사용자

에게 리소스의 사용 권한을 부여할 수 있는 플랫폼입니다.

표 10-29. 인증 소스 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 - SSO SAML을 선택한 경우 사용할 수 있는 옵
션입니다.

이름 설명

호스트 SSO(Single Sign-On) 사용자 서버가 있는 호스트 시스템의 이

름 또는 IP 주소입니다.

포트 SSO(Single Sign-On) 수신 포트입니다. 기본적으로 443으로 

설정됩니다.

사용자 이름 SSO(Single Sign-On) 호스트 시스템에 로그인할 수 있는 사용

자 계정의 이름입니다.

비밀번호 SSO(Single Sign-On) 호스트 시스템에 로그인할 수 있는 사용

자 계정의 비밀번호입니다.

향후 구성을 위해 vRealize Operations Manager에 관리자 역

할을 부여하시겠습니까?

SSO(Single Sign-On) 소스를 생성하면 새 vRealize 

Operations Manager 사용자 계정이 SSO(Single Sign-On) 서

버에 생성됩니다.

n 예를 선택하면 vRealize Operations Manager에 관리자 

역할이 부여되고 vRealize Operations Manager 설정이 

변경된 경우 SSO 소스를 구성할 때 해당 역할이 사용됩니

다.

n 아니요를 선택하면 vRealize Operations Manager 설정이 

변경된 경우 SSO 소스를 등록해야 SSO 사용자가 로그인할 

수 있습니다.
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표 10-29. 인증 소스 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 - SSO SAML을 선택한 경우 사용할 수 있는 옵
션입니다. (계속)

이름 설명

자동으로 vRealize Operations의 SSO(Single Sign-On) URL

로 리디렉션하시겠습니까?

SSO(Single Sign-On) 소스를 구성한 후 사용자가 vCenter 

SSO 서버로 리디렉션됩니다.

n 예를 선택하면 사용자가 인증을 위해 SSO(Single Sign-

On) 서버로 리디렉션됩니다.

n 아니요를 선택하면 사용자가 vRealize Operations 

Manager 로그인 페이지에서 로그인해야 합니다.

현재 소스를 추가한 후에 SSO(Single Sign-On) 사용자 그룹을 

가져오시겠습니까?

SSO(Single Sign-On) 소스를 설정한 경우 SSO(Single Sign-

On) 사용자가 해당하는 SSO(Single Sign-On) 권한으로 시스템

에 액세스할 수 있도록 사용자 그룹을 vRealize Operations 

Manager로 가져옵니다.

n 예를 선택할 경우 마법사에서 SSO 소스 설정을 마치면 사

용자 그룹 가져오기 페이지로 이동하여 사용자 그룹을 가져

올 수 있습니다.

n 이후 단계에서 사용자 계정 또는 사용자 그룹을 가져오려면 

아니요를 선택합니다.

고급 시스템에서 로드 밸런서가 사용되는 경우 로드 밸런서의 IP 주

소를 입력합니다.

테스트 제공된 자격 증명으로 호스트 시스템에 연결할 수 있는지 여부

를 테스트합니다.
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표 10-30. 인증 소스 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 - Open LDAP, Active Directory 및 기타를 선
택한 경우 사용할 수 있는 옵션입니다.

옵션 설명

통합 모드 기본 설정 LDAP 가져오기 소스를 vRealize Operations Manager의 인스턴스와 통합하기 위한 기본 설

정을 적용합니다.

기본 통합 모드를 사용하여 vRealize Operations Manager가 LDAP 데이터베이스가 있는 호

스트 시스템을 검색하고 사용자를 검색하는 데 사용되는 기본 고유 이름(기본 DN)을 설정합

니다. vRealize Operations Manager가 호스트와 기본 DN 세부 정보를 채우는 데 사용하는 

도메인 및 하위 도메인의 이름과 LDAP 호스트 시스템에 로그인할 수 있는 사용자의 이름 및 

비밀번호를 제공해야 합니다.

기본 모드에서 vRealize Operations Manager가 SSL/TLS 사용 서버에 제공된 기본 설정을 

사용하여 DNS 서버에서 호스트 및 포트 가져오기를 시도하고, 도메인에 대한 GC(Global 

Catalog) 및 도메인 컨트롤러를 가져옵니다.

n 도메인/하위 도메인. LDAP 사용자 계정의 도메인 정보입니다.

n SSL/TLS 사용. 이 옵션을 선택한 경우 LDAP 데이터베이스에서 사용자를 가져올 때 

vRealize Operations Manager가 SSL/TLS(Secure Sockets Layer/Transport Layer 

Security) 프로토콜을 사용하여 보안 통신을 제공합니다. 이 경우 SSL/TLS 인증서를 설

치할 필요가 없습니다. 대신 vRealize Operations Manager에서 지문을 보고 확인한 후 

LDAP 서버 인증서를 수락하라는 메시지를 표시합니다. 인증서를 수락하면 LDAP 통신이 

진행됩니다.

n Active Directory가 자체 서명 인증서를 사용하는 경우 인증서에 주체 대체 이름 필드가 

포함되어야 합니다. vRealize Operations Manager는 주체 대체 이름 필드에 제공된 호

스트 이름 또는 IP 주소가 인증서가 사용되는 도메인 컨트롤러 주소와 일치하는 경우에만 

Active Directory 인증서를 확인하고 Active Directory와 통합할 수 있습니다.

n 사용자 이름. LDAP 호스트 시스템에 로그인할 수 있는 사용자 계정의 이름입니다.

n 비밀번호 재설정. LDAP 호스트 시스템에 로그인할 수 있는 사용자 계정의 비밀번호를 재

설정합니다.

n 구성된 그룹에 대해 사용자 구성원 자격을 자동으로 동기화합니다. 이 옵션을 선택하면 

vRealize Operations Manager가 가져온 LDAP 사용자를 사용자 그룹에 매핑할 수 있습

니다.

n 호스트. LDAP 사용자 데이터베이스가 있는 호스트 시스템의 이름 또는 IP 주소입니다.

n 포트. 가져오기에 사용되는 포트입니다. SSL/TLS를 사용하지 않는 경우 포트 389를 사용

하거나, SSL/TLS를 사용하는 경우 포트 636 또는 원하는 다른 포트 번호를 사용하십시

오. 비SSL/TLS의 경우 GC(Global Catalog) 포트가 3268이고, SSL/TLS의 경우 3269입

니다.

n 기본 DN. 사용자 검색의 기본 고유 이름입니다. vRealize Operations Manager는 기본 

DN 내 사용자만 찾습니다. 기본 DN은 가져온 사용자의 DN(고유 이름)에 대한 기초 항목

으로, 이는 사용자 계정의 전체 경로와 같은 다른 관련 정보 또는 관련 도메인 구성 요소를 

포함할 필요가 없는 기본적인 사용자 이름 항목입니다. vRealize Operations Manager가 

기본 DN을 채우지만 관리자가 기본 DN을 확인한 다음 LDAP 구성을 저장해야 합니다.

n 일반 이름. 사용자 이름을 식별하는 데 사용되는 LDAP 특성입니다. Active Directory의 

기본 특성은 userPrincipalName입니다.

통합 모드 고급 설정 LDAP 가져오기 소스를 vRealize Operations Manager의 인스턴스와 통합하기 위한 고급 설

정을 적용합니다.

고급 통합 모드를 사용하여 vRealize Operations Manager가 사용자를 가져오는 데 필요한 

호스트 이름과 기본 고유 이름(기본 DN)을 수동으로 제공합니다. LDAP 호스트 시스템에 로

그인할 수 있는 사용자의 이름 및 비밀번호를 제공해야 합니다.

n 호스트. LDAP 사용자 데이터베이스가 있는 호스트 시스템의 이름 또는 IP 주소입니다.
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표 10-30. 인증 소스 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 - Open LDAP, Active Directory 및 기타를 선
택한 경우 사용할 수 있는 옵션입니다. (계속)

옵션 설명

n SSL/TLS 사용. 이 옵션을 선택한 경우 LDAP 데이터베이스에서 사용자를 가져올 때 

vRealize Operations Manager가 SSL/TLS(Secure Sockets Layer/Transport Layer 

Security) 프로토콜을 사용하여 보안 통신을 제공합니다. 이 경우 SSL/TLS 인증서를 설

치할 필요가 없습니다. 대신 vRealize Operations Manager에서 지문을 보고 확인한 후 

LDAP 서버 인증서를 수락하라는 메시지를 표시합니다. 인증서를 수락하면 LDAP 통신이 

진행됩니다.

n Active Directory가 자체 서명 인증서를 사용하는 경우 인증서에 주체 대체 이름 필드가 

포함되어야 합니다. vRealize Operations Manager는 주체 대체 이름 필드에 제공된 호

스트 이름 또는 IP 주소가 인증서가 사용되는 도메인 컨트롤러 주소와 일치하는 경우에만 

Active Directory 인증서를 확인하고 Active Directory와 통합할 수 있습니다.

n 기본 DN. 사용자 검색의 기본 고유 이름입니다. vRealize Operations Manager는 기본 

DN 아래에 있는 사용자만 찾습니다. 기본 DN은 가져온 사용자의 DN(고유 이름)에 대한 

기초 항목으로, 이는 사용자 계정의 전체 경로와 같은 다른 관련 정보 또는 관련 도메인 구

성 요소를 포함할 필요가 없는 기본적인 사용자 이름 항목입니다. vRealize Operations 

Manager가 기본 DN을 채우지만 관리자가 기본 DN을 확인한 다음 LDAP 구성을 저장해

야 합니다.

n 사용자 이름. LDAP 호스트 시스템에 로그인할 수 있는 사용자 계정의 이름입니다.

n 비밀번호 재설정. LDAP 호스트 시스템에 로그인할 수 있는 사용자 계정의 비밀번호를 재

설정합니다.

n 구성된 그룹에 대해 사용자 구성원 자격을 자동으로 동기화합니다. 이 옵션을 선택하면 

vRealize Operations Manager가 가져온 LDAP 사용자를 사용자 그룹에 매핑할 수 있습

니다.

n 일반 이름. 사용자 이름을 식별하는 데 사용되는 LDAP 특성입니다. Active Directory의 

기본 특성은 userPrincipalName입니다.

n 포트. 가져오기에 사용되는 포트입니다. SSL/TLS를 사용하지 않는 경우 포트 389를 사용

하거나, SSL/TLS를 사용하는 경우 포트 636 또는 원하는 다른 포트 번호를 사용하십시

오. 비SSL/TLS의 경우 GC(Global Catalog) 포트가 3268이고, SSL/TLS의 경우 3269입

니다.
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표 10-30. 인증 소스 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 - Open LDAP, Active Directory 및 기타를 선
택한 경우 사용할 수 있는 옵션입니다. (계속)

옵션 설명

검색 기준 검색 기준 설정을 표시합니다.

vRealize Operations Manager가 검색 기준의 일부를 채우게 되지만 관리자는 LDAP 유형의 

속성에 따라 설정이 올바른지 확인해야 합니다.

n 그룹 검색 기준. LDAP 그룹을 찾을 때 사용할 검색 기준입니다. 포함하지 않을 경우 

vRealize Operations Manager는 (|(objectClass=group)
(objectClass=groupOfNames)) 기본 검색 매개 변수를 사용합니다.

n 구성원 특성. 구성원 목록을 포함하는 그룹 개체의 특성 이름입니다. 포함하지 않을 경우 

vRealize Operations Manager는 기본적으로 구성원을 사용합니다.

n 사용자 검색 기준. 구성원 필드를 사용하여 LDAP 사용자를 찾고 캐시할 때 사용할 검색 

기준입니다. 키=값 쌍 집합을 (|(key1=value1)(key2=value2)) 형식으로 입력합니다. 

포함하지 않을 경우 vRealize Operations Manager는 각 사용자를 별도로 검색합니다. 

이 작업에는 추가 시간이 들 수 있습니다.

n 구성원 일치 필드. 그룹 개체의 구성원 항목과 일치시킬 사용자 개체의 특성 이름입니다. 

포함하지 않을 경우 vRealize Operations Manager는 구성원 항목을 고유 이름으로 처리

합니다.

n LDAP 컨텍스트 특성. vRealize Operations Manager가 LDAP 컨텍스트 환경에 적용하

는 특성입니다. 키=값 쌍 집합을 쉼표로 구분하여 입력합니다(예: 
java.naming.referral=ignore,java.naming.ldap.deleteRDNfalse).

테스트 제공된 자격 증명으로 호스트 시스템에 연결할 수 있는지 여부를 테스트합니다. 연결 테스트

에 성공하는 경우에도 검색 기능을 사용하는 사용자는 LDAP 소스의 읽기 권한을 가지고 있

어야 합니다.

이 테스트는 기본 DN 또는 일반 이름 항목의 정확성을 확인하지 않습니다.

표 10-31. 인증 소스 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 - VMware Identity Manager를 선택한 경우 사
용할 수 있는 옵션입니다.

옵션 설명

호스트 SSO(Single Sign-On) 사용자 서버가 있는 VMware Identity 

Manager 시스템의 이름 또는 IP 주소입니다.

포트 SSO(Single Sign-On) 수신 포트입니다. 기본적으로 443으로 

설정됩니다.

테넌트 이 필드는 선택 사항입니다.

사용자 이름 VMware Identity Manager 시스템 도메인 테넌트 관리자의 사

용자 이름입니다.

비밀번호 VMware Identity Manager 시스템 도메인 테넌트 관리자의 비

밀번호입니다.
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표 10-31. 인증 소스 사용자 및 그룹 가져오기용 소스 추가 - VMware Identity Manager를 선택한 경우 사
용할 수 있는 옵션입니다. (계속)

옵션 설명

리디렉션 IP/FQDN VMware Identity Manager 인증이 성공한 후 사용자가 리디렉

션되는 vRealize Operations Manager 노드의 IP 주소입니다. 

vRealize Operations Manager 기본 노드의 IP 주소가 기본적

으로 설정됩니다.

참고   기본 복제가 vRealize Operations Manager에서 기본 노

드가 되면 vRealize Operations Manager 관리자는 IP 주소를 

수작업으로 편집하여 현재 기본 노드의 IP 주소로 설정해야 합

니다.

테스트 제공된 자격 증명으로VMware Identity Manager 시스템에 연

결할 수 있는지 여부를 테스트합니다.

vRealize Operations Manager의 사용자 및 환경 감사

vRealize Operations Manager 환경에서 수행된 일련의 작업에 대한 증거 문서를 제공해야 하는 경우가 

생길 수 있습니다. 감사 기능을 사용하면 수집되는 사용자, 개체 및 정보를 볼 수 있습니다. 보호해야 하는 

중요 데이터가 포함되어 있는 비즈니스에 중요한 애플리케이션 등과 관련한 감사 요구 사항을 충족하기 위

해 사용자의 작업, 사용자가 개체에 액세스할 수 있도록 할당된 권한 및 현재 환경의 개체와 애플리케이션 

수에 대한 보고서를 생성할 수 있습니다.

감사 보고서는 환경 내의 개체와 사용자를 추적할 수 있는 기능을 제공합니다.

사용자 작업 감사

이 보고서는 로그인, 클러스터와 노드에서의 작업, 시스템 비밀번호 변경, 인증서 활성화, 로그아웃 등

과 같은 사용자 작업 범위를 이해하기 위해 실행합니다.

사용자 권한 감사

이 보고서는 사용자 계정과 해당 역할, 액세스 그룹 및 액세스 권한의 범위를 이해하기 위해 실행합니

다.

시스템 감사

이 보고서는 환경의 규모를 이해하기 위해 실행합니다. 이 보고서는 구성되고 수집되는 개체의 수, 어

댑터의 유형과 수, 구성되고 수집되는 메트릭, 수퍼 메트릭, 애플리케이션 및 기존의 가상 환경 개체를 

표시합니다. 이 보고서는 환경의 개체 수가 지원되는 제한을 초과하는지 여부를 확인하는 데 도움이 

됩니다.

시스템 구성 요소 감사

이 보고서는 환경에 있는 모든 구성 요소의 버전 목록을 표시하기 위해 실행합니다.
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환경 감사가 필요한 이유

vRealize Operations Manager의 감사 기능은 다음과 같은 경우에 데이터 센터 관리자에게 도움이 됩니

다.

n 변경을 시작하거나 변경을 수행한 작업을 스케줄링한 인증된 사용자에 대하여 구성 변경 사항을 추적

해야 하는 경우. 예를 들어 어댑터가 특정 시간에 특정 개체 식별자와 관련된 개체를 변경한 경우 데이

터 센터 관리자는 변경을 시작한 인증된 사용자의 주체 식별자를 확인할 수 있습니다.

n 특정 기간 동안 데이터 센터를 변경한 사용자를 추적하여 특정 날짜에 누가 무엇을 변경했는지 확인해

야 하는 경우. vRealize Operations Manager에 로그인하여 작업을 실행한 인증된 사용자의 주체 ID

를 식별하고 변경 작업을 시작한 사용자가 누구인지 확인할 수 있습니다.

n 특정 기간 동안 어떤 개체가 특정 사용자의 영향을 받았는지 파악해야 합니다.

n 데이터 센터에서 발생한 이벤트 간의 연관성을 파악하고, 이러한 이벤트를 오버레이하여 이벤트 간의 

관계 및 원인을 시각화해야 하는 경우. 이벤트에는 로그인 시도, 시스템 시작 및 종료, 애플리케이션 장

애, 감시 재시작, 애플리케이션의 구성 변경, 보안 정책의 변경, 요청, 응답, 성공 상태가 포함됩니다.

n 환경에 설치된 구성 요소가 최신 버전을 실행하는지 검증해야 합니다.

사용자 작업 감사

사용자 작업 보고서는 vRealize Operations Manager 인스턴스에서 사용자가 로그인한 시간, 클러스터와 

노드에서 수행한 작업, 시스템 비밀번호를 변경한 내역, 인증서를 활성화한 시간, 로그아웃한 시간과 같은 

사용자 작업의 범위를 파악하는 데 유용합니다.

사용자 작업을 감사할 수 있는 위치

사용자 활동을 감사하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 내역 > 감사를 클릭합니다. 환경에서 

사용자가 수행한 작업이 페이지에 나타납니다.

표 10-32. 사용자 작업 감사 작업

옵션 설명

다운로드 사용자 작업 감사 정보를 PDF 또는 XLS 형식의 보고서에 다운로드합니다.

구성 보안 감사 요구 사항을 충족하기 위해 사용자 작업 로그를 외부 syslog 서버로 전송하기 위한 

설정을 구성합니다.

n 외부 syslog 서버로 로그를 출력합니다. 이 옵션을 선택하면 vRealize Operations 

Manager가 별도의 서버 시스템으로 로그를 전송합니다.

n IP 주소 또는 호스트 이름입니다. syslog 서버의 ID입니다.

n 포트. 감사 정보를 외부 서버로 전송할 때 사용하는 vRealize Operations Manager 포트

입니다.

날짜 범위 선택한 시간, 주, 월 또는 년에, 아니면 지정한 두 개의 특정 날짜와 시간 사이에 수행된 사용자 

작업의 목록을 표시합니다.

시작 줄 파일의 시작 줄을 나타냅니다. 0이 첫 번째 줄입니다. 값이 -1이거나 없으면 파일이 끝에서부

터 표시되어야 함을 나타냅니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 793



표 10-32. 사용자 작업 감사 작업 (계속)

옵션 설명

줄 수 검색 결과에 표시될 줄 수를 지정합니다. 예를 들어 특정 텍스트 청크가 나오는 처음 10번의 

사례를 보려면 줄 수를 10, 시작 줄을 0으로 입력합니다.

필터 사용자 ID, 사용자 이름, 인증 소스, 세션, 메시지 및 범주에 따라 데이터를 필터링합니다.

사용자 권한 감사

사용자 권한 감사 보고서는 vRealize Operations Manager 인스턴스에 포함된 로컬 사용자와 LDAP에서 

가져온 사용자의 개요, 그리고 각 사용자가 속해 있는 그룹의 목록을 제공합니다. 이 보고서는 환경에 포함

되어 있는 사용자 계정과 해당 역할, 액세스 그룹 및 액세스 권한의 범위를 파악하는 데 도움을 줍니다. 

이 보고서는 각각의 로컬 사용자와 LDAP에서 가져온 사용자와 관련된 액세스 그룹 및 각 액세스 그룹의 

사용자에게 부여된 액세스 권한을 보여 줍니다. vCenter Server 사용자, 역할 또는 권한은 이 보고서에 포

함되지 않습니다.

이 보고서는 각각의 로컬 사용자와 관련된 액세스 그룹 및 각 액세스 그룹의 사용자에게 부여된 액세스 권

한을 표시합니다. vCenter Server 사용자, 역할 또는 권한은 이 보고서에 포함되지 않습니다.

사용자가 특정 사용자 그룹의 구성원인 경우 연결된 액세스 그룹이 사용자에게 구성, 대시보드, 템플릿 또

는 사용자 인터페이스의 특정 탐색 영역(예: 관리)에 대한 액세스 권한을 제공할 수 있습니다. 액세스 그룹

과 연결된 액세스 권한에는 대시보드 추가, 편집 또는 삭제, 개체 보기, 구성 또는 관리 기능과 같은 각 액세

스 그룹에 대한 작업이 포함됩니다.

사용자 권한을 감사할 수 있는 위치

1 사용자 권한을 감사하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 내역 > 감사를 클릭합니다.

2 사용자 권한 감사 탭을 클릭합니다.

그러면 사용자에게 할당된 권한과 관련 액세스 그룹 및 액세스 권한이 페이지에 나타납니다.

표 10-33. 사용자 권한 감사 작업

옵션 설명

다운로드 사용자 권한 감사 정보를 PDF 또는 XLS 형식의 보고서로 다운로드합니다.

vRealize Operations Manager의 시스템 감사

시스템 감사 보고서는 vRealize Operations Manager 인스턴스 내 개체, 메트릭, 수퍼 메트릭, 애플리케이

션 및 사용자 지정 그룹의 수를 개괄적으로 보여 줍니다. 이 보고서를 통해 환경의 규모를 손쉽게 파악할 

수 있습니다.

시스템 감사 보고서에는 vRealize Operations Manager가 관리하는 개체의 유형과 수가 표시됩니다. 보

고되는 개체로는 구성되어 데이터를 수집 중인 개체, 개체의 유형, 어댑터에 대한 개체 수, 구성되어 수집 

중인 메트릭, 수퍼 메트릭, vRealize Operations Manager 생성 메트릭, 사용되는 애플리케이션의 수 및 

사용자 지정 그룹의 수가 있습니다.
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이 보고서는 환경에서 사용하는 개체의 수가 지원되는 제한을 초과하는지 여부를 파악하는 데 도움이 됩니

다.

시스템을 감사할 수 있는 위치

1 사용자 환경에서 개체, 메트릭, 애플리케이션, 사용자 지정 그룹을 감사하려면 관리를 클릭한 후 왼쪽 

창에서 내역 > 감사를 클릭합니다.

2 시스템 감사 탭을 클릭합니다.

개체 및 관련 개수가 보고서에 표시됩니다.

표 10-34. 시스템 감사 작업

옵션 설명

다운로드 시스템 정보를 PDF 또는 XLS 형식의 보고서로 다운로드합니다.

시스템 구성 요소 감사

시스템 구성 요소 감사 보고서는 시스템에 설치된 모든 구성 요소의 버전 목록을 제공합니다.

시스템 구성 요소를 감사하는 위치

1 시스템 구성 요소를 감사하려면 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 내역 > 감사를 클릭합니다.

2 시스템 구성 요소 감사 탭을 클릭합니다.

환경에 설치된 구성 요소 목록이 페이지에 표시됩니다.

표 10-35. 시스템 구성 요소 감사 작업

옵션 설명

다운로드 새 브라우저 창에서 버전 정보를 표시합니다.

vRealize Operations Manager의 사용자 기본 설정

사용자 기본 설정을 구성하여 표시할 메트릭 및 그룹의 수, 시스템 시간을 호스트 시스템과 동기화할지 여

부 등 vRealize Operations Manager 표시 옵션을 결정할 수 있습니다.

사용자 기본 설정을 구성하려면 메뉴에서  아이콘을 클릭하고 기본 설정을 클릭합니다. 그러면 사용자 

기본 설정 내용이 대화상자에 나타납니다.
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표 10-36. 사용자 기본 설정

옵션 설명

표시 표시할 메트릭 및 근본 원인 그룹을 구성합니다.

n 색 구성표: 밝거나 어두운 색으로 표시하려면 사용자 인터페이스를 설정합니다.

n 표시할 중요 메트릭 개수. 표시할 메트릭의 수를 설정합니다.

n 표시할 근본 원인 그룹 개수. 표시할 근본 원인 그룹의 수를 설정합니다.

n 글꼴: 보고서의 글꼴을 선택합니다.

시간 vRealize Operations Manager 인스턴스에 사용된 시간을 동기화하고, vRealize 

Operations Manager가 호스트 시스템과 통신할 때 업데이트된 시간을 표시합니다.

n 브라우저 시간 사용자 인터페이스에 표시된 모든 날짜와 시간은 로컬 브라우저의 시간대 

설정을 사용합니다.

n 호스트 시간 사용자 인터페이스에 표시된 모든 날짜와 시간은 호스트 시스템의 시간대를 

사용합니다.

n 애플리케이션 머리글에 업데이트 시간 표시 vRealize Operations Manager 사용자 인터

페이스의 최상위 수준 머리글에 업데이트 시간을 표시합니다. 새로 고침 버튼 왼쪽에 업

데이트 타임 스탬프가 표시됩니다. 대시보드 같은 다른 기능에서 업데이트 시간을 사용하

여 특정한 간격으로 데이터를 표시합니다.

계정 사용자 계정의 비밀번호를 변경합니다.

vRealize Operations Manager 비밀번호 및 인증서

안전한 vRealize Operations Manager 작업을 위해 비밀번호 또는 인증서에 대한 유지 보수가 필요할 수 

있습니다.

n 비밀번호는 사용자가 제품 인터페이스 또는 클러스터 노드의 콘솔 세션에 액세스할 때 필요합니다.

n 인증서는 vRealize Operations Manager 자체 내의 또는 vRealize Operations Manager와 다른 시

스템 사이의 안전한 시스템 간 통신에 필요합니다.

vRealize Operations Manager 관리자 비밀번호 재설정

배포 보안 또는 유지 관리의 일부로 vRealize Operations Manager 관리자 비밀번호를 재설정해야 하며 

관리자 계정 비밀번호를 잊어버린 경우 이를 재설정해야 할 수 있습니다.

절차

1 웹 브라우저에서 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스(https://<master-node-name> 또

는 <master-node-ip-address>/admin)로 이동합니다.

2 마스터 노드의 관리자 사용자 이름과 비밀번호로 로그인합니다.

3 왼쪽 창에서 관리자 설정을 클릭합니다.

4 관리자 비밀번호 변경 섹션에서 현재 비밀번호를 입력하고 정확성을 위해 새 비밀번호를 두 번 입력합

니다.

참고   관리자 사용자 이름은 변경할 수 없습니다.
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5 저장을 클릭합니다.

6 또는 잊어버린 비밀번호를 복구하려면 비밀번호 복구 설정을 구성합니다.

표 10-37. 비밀번호 복구 설정

비밀번호 복구 설정 옵션 설명

이메일 복구 이메일을 받을 이메일 ID입니다.

SMTP 서버 smtp.vmware.com

포트 통신에 사용되는 포트입니다. 기본적으로 25는 비보안 포트

에 사용되고 465는 보안 포트에 사용됩니다.

SSL(SMTPS) 보안 소켓 레이어를 사용하여 통신을 보호하려면 사용하거나 

사용하지 않도록 설정합니다.

STARTTLS 암호화 TLS 핸드셰이크로 시작하는 비보안 통신을 전환하려면 사용

하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

보낸 사람 이메일 비밀번호 복구 이메일을 보내는 이메일입니다.

사용자 이름 일부 서버는 인증이 필요하므로 STMP 서버 계정의 사용자 

이름입니다.

비밀번호 SMTP 서버 계정의 비밀번호입니다.

테스트 필수 필드를 확인하고 지정된 SMTP 서버와 통신하려고 시도

합니다.

7 저장을 클릭합니다. 또는 재설정을 클릭하여 세부 정보를 다시 입력합니다.

vApp 클러스터에서 vRealize Operations Manager 관리자 비밀번호 재설
정

관리자 계정 비밀번호를 분실한 경우 비밀번호를 재설정해야 합니다.

기본 제공 관리자 계정에 대한 vRealize Operations Manager 비밀번호를 분실한 경우 vApp 클러스터에

서 이 단계를 수행하여 재설정합니다.

사전 요구 사항

이 절차에는 루트 계정 자격 증명이 필요합니다.

n vRealize Operations Manager vApp 배포 환경에서 가상 애플리케이션의 콘솔에 처음 로그인할 때 

루트 비밀번호를 설정해야 합니다.

n vRealize Operations Manager 콘솔 루트 비밀번호는 vRealize Operations Manager 기본 노드를 

구성할 때 설정하는 관리자 계정 비밀번호와 다를 수 있습니다.

절차

1 마스터 노드 명령줄 콘솔에 root로 로그인합니다.
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2 다음 명령을 입력하고 프롬프트의 메시지를 따릅니다.

$VMWARE_PYTHON_BIN $VCOPS_BASE/../vmware-vcopssuite/utilities/
sliceConfiguration/bin/vcopsSetAdminPassword.py --reset

Windows 클러스터에서 vRealize Operations Manager 관리자 비밀번호 
재설정

관리자 계정 비밀번호를 분실한 경우 비밀번호를 재설정해야 합니다.

기본 제공 관리자 계정에 대한 vRealize Operations Manager 비밀번호를 분실한 경우 Windows 클러스

터에서 이 단계를 수행하여 재설정합니다.

절차

1 [관리자 권한으로 실행] 옵션을 사용하여 명령 프롬프트를 엽니다.

2 다음 명령을 입력하고 프롬프트의 메시지를 따릅니다.

%VMWARE_PYTHON_BIN% %VCOPS_BASE%\..\vmware-
vcopssuite\utilities\sliceConfiguration\bin\vcopsSetAdminPassword.py --reset

vRealize Operations Manager 암호 생성

사용자가 vRealize Operations Manager 클러스터에 노드를 추가해야 할 경우 관리자가 임시 암호를 생

성하면 사용자에게 기본 관리자 로그인 자격 증명을 부여하여 보안 위험을 초래할 필요가 없습니다.

임시 암호는 일회용으로만 사용하는 것이 좋습니다.

사전 요구 사항

기본 노드를 생성하고 구성합니다.

절차

1 웹 브라우저에서 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스(https://master-node-name-or-

ip-address/admin)로 이동합니다.

2 마스터 노드의 관리자 사용자 이름과 비밀번호로 로그인합니다.

3 클러스터 노드 목록에서 마스터 노드를 선택합니다.

4 목록 위의 도구 모음에서 암호를 생성하는 옵션을 클릭합니다.

5 암호가 만료되기까지의 시간을 입력합니다.

6 생성을 클릭합니다.

임의의 영숫자 문자열이 나타납니다. 노드를 추가해야 하는 사용자에게 이 문자열을 보낼 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

노드를 추가할 때 사용자가 이 암호를 입력하도록 합니다.
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사용자 지정 vRealize Operations Manager 인증서

vRealize Operations Manager에는 자체 인증 인증서가 기본적으로 포함됩니다. vRealize Operations 

Manager 사용자 인터페이스에 연결하면 이 기본 인증서로 인해 브라우저에 주의 메시지가 표시됩니다.

사이트 보안 정책에 따라 다른 인증서를 사용해야 하는 경우 또는 기본 인증서로 인해 주의 메시지가 표시

되는 것을 방지하려는 경우 vRealize Operations Manager에서 자체 사용자 지정 인증서를 사용할 수 있

습니다. 초기 기본 노드 구성 도중 또는 나중에 사용자 지정 인증서를 업로드할 수 있습니다.

사용자 지정 vRealize Operations Manager 인증서 요구 사항

vRealize Operations Manager에 사용하는 인증서는 특정 요구 사항을 준수해야 합니다. 사용자 지정 인

증서 사용은 선택 사항이며 vRealize Operations Manager 기능에 영향을 주지 않습니다. vRealize 

Operations Manager에서 와일드카드 인증서를 사용할 수도 있습니다.

사용자 지정 인증서에 대한 요구 사항

사용자 지정 vRealize Operations Manager 인증서는 다음 요구 사항을 충족해야 합니다.

n 인증서 파일에는 터미널(리프) 서버 인증서, 개인 키 및 모든 발급 인증서(인증서가 일련의 다른 인증

서로 서명된 경우)가 포함되어야 합니다.

n 파일에서 리프 인증서는 인증서 순서의 첫 번째여야 합니다. 리프 인증서 다음의 순서는 중요하지 않

습니다.

n 파일의 모든 인증서와 개인 키는 PEM 형식이어야 합니다. vRealize Operations Manager에서는 

PFX, PKCS12, PKCS7 또는 기타 형식의 인증서를 지원하지 않습니다.

n 파일의 모든 인증서와 개인 키는 PEM으로 인코딩되어야 합니다. vRealize Operations Manager에서

는 DER로 인코딩된 인증서 또는 개인 키를 지원하지 않습니다.

PEM 인코딩은 Base-64 ASCII이며 판독 가능한 BEGIN 및 END 마커가 포함되지만 DER은 바이너리 

형식입니다. 또한 파일 확장명이 인코딩과 일치하지 않을 수 있습니다. 예를 들어 일반 .cer 확장명이 

PEM 또는 DER과 함께 사용될 수 있습니다. 인코딩 형식을 확인하려면 텍스트 편집기를 사용하여 인

증서 파일을 검토하십시오.

n 파일 확장명은 .pem이어야 합니다.

n 개인 키는 RSA 또는 DSA 알고리즘을 통해 생성되어야 합니다.

n 개인 키는 암호를 통해 암호화될 수 있습니다. 생성된 인증서는 기본 노드 구성 마법사나 관리 인터페

이스를 사용하여 업로드할 수 있습니다.

n 이 vRealize Operations Manager 릴리스의 REST API는 암호 문구로 암호화된 개인 키를 지원합니

다. 자세한 내용은 VMware 기술 지원에 문의하십시오.

n vRealize Operations Manager 웹 서버는 모든 노드에서 동일한 인증서 파일을 보유하므로 인증서 파

일이 모든 노드에 대해 유효해야 합니다. 여러 주소에 대해 인증서가 유효하도록 하려면 여러 개의 

SAN(주체 대체 이름) 항목을 사용하는 것도 하나의 방법입니다.
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n SHA1 인증서는 브라우저 호환성 문제를 발생시킵니다. 따라서 생성 후 vRealize Operations 

Manager에 업로드된 모든 인증서가 SHA2 이상을 사용하여 서명되었는지 확인하십시오.

n vRealize Operations Manager는 최대 8192비트 길이의 키가 포함된 사용자 지정 보안 인증서를 지

원합니다. 키 길이가 8192비트를 초과하는 보다 강력한 보안 인증서를 업로드하려고 할 경우 오류가 

표시됩니다.

자세한 내용은 다음 KB 문서를 참조하십시오.

n vRealize Operations Manager 6.x가 사용자 지정 CA 인증서를 허용 및 적용하지 않음(2144949)

사용자 지정 인증서 구성

OpenSSL을 사용하면 vRealize Operations Manager를 사용하기 위해 확인 인증서를 구성할 수 있습니

다. 먼저 vRealize Operations Manager에 대한 인증서 PEM을 생성한 다음 vRealize Operations 

Manager에 인증서 PEM을 설치해야 합니다. vRealize Operations Manager 관리자 UI를 통해 적용된 인

증서는 사용자 인터페이스를 (외부) 클라이언트에 안전하게 연결하고 사용자 인터페이스를 지원하기 위해

서만 사용됩니다. vRealize Operations Manager에서 VMware Identity Manager, vCenter Server 및 

vRealize Log Insight 같은 다른 서비스로의 보안 연결을 설정하는 데 사용되는 SSL 인증서는 업데이트되

지 않습니다.

절차

1 vRealize Operations Manager와 함께 사용할 인증서 PEM 파일을 생성합니다.

a 다음 명령을 실행하여 키 쌍을 생성합니다.

openssl genrsa -out key_filename.key 2048

b 다음 명령을 실행하여 키를 사용하여 인증서 서명 요청을 생성합니다.

openssl req -new -key key_filename.key -out certificate_request.csr

c CSR 파일을 인증서 기관(CA)에 제출하여 서명된 인증서를 얻습니다.

d 인증 기관에서 인증서 및 전체 발급 체인(하나 이상의 인증서)을 다운로드 합니다. Base64 형식으

로 다운로드합니다.

e 모든 인증서와 개인 키가 들어 있는 단일 PEM 파일을 생성하는 명령을 입력합니다. 이 단계에서는 

예제 인증서가 "server_cert.cer" 이며 발급 체인은 "cacerts.cer" 입니다.

참고   .PEM 파일의 CA 인증서 순서는 인증서, 개인 키, 중간 인증서 및 루트 인증서 순입니다.

cat "server_cert.cer key_filename.key cacerts.cer" > " multi_part.pem" 

Windows에서는 cat를 type으로 바꿉니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 800

https://kb.vmware.com/s/article/2144949


완료된 PEM 파일은 다음 예와 유사해야 합니다. 여기서, 인증서 섹션의 수는 발급 체인의 길이에 따라 

달라집니다.

-----BEGIN CERTIFICATE-----
(Your Primary SSL certificate: your_domain_name.crt)
-----END CERTIFICATE-----
-----BEGIN RSA PRIVATE KEY-----
(Your Private Key: your_domain_name.key)
-----END RSA PRIVATE KEY-----
-----BEGIN CERTIFICATE-----
(Your Intermediate certificate: DigiCertCA.crt)
-----END CERTIFICATE-----
-----BEGIN CERTIFICATE-----
(Your Root certificate: TrustedRoot.crt)
-----END CERTIFICATE-----

2 vRealize Operations Manager에 PEM을 설치합니다.

a 웹 브라우저에서 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스로 이동합니다.

https://vrops-node-FQDN-or-ip-address/admin

b 관리자 이름 및 비밀번호를 사용하여 로그인합니다.

c 오른쪽 위에서 노란색 SSL 인증서 아이콘을 클릭합니다.

d SSL 인증서 창에서 새 인증서 설치를 클릭합니다.

e 인증서 찾아보기를 클릭합니다.

f 인증서 .pem 파일을 찾고 열기를 클릭하여 인증서 정보 텍스트 상자에서 파일을 로드합니다. 인증

서 파일에 올바른 개인 키와 올바른 인증서 체인이 포함되어 있어야 합니다.

g 설치를 클릭합니다.

사용자 지정 vRealize Operations Manager 인증서 확인

사용자 지정 인증서 파일을 업로드하면 vRealize Operations Manager 인터페이스에 파일의 모든 인증서

에 대한 요약 정보가 표시됩니다.

유효한 사용자 지정 인증서 파일의 경우 발급자와 주체를 서로 일치시킬 수 있어야 하며, 자체 서명된 인증

서와도 일치시킬 수 있어야 합니다. 자체 서명된 인증서에서는 발급자와 주체가 동일합니다.

다음 예에서 OU=MBU,O=VMware\, Inc.,CN=vc-ops-slice-32의 발급자는 OU=MBU,O=VMware\, 
Inc.,CN=vc-ops-intermediate-32이고, 그 발급자는 OU=MBU,O=VMware\, Inc.,CN=vc-ops-cluster-
ca_33717ac0-ad81-4a15-ac4e-e1806f0d3f84이며, 이는 자체 발급자입니다.

Thumbprint: 80:C4:84:B9:11:5B:9F:70:9F:54:99:9E:71:46:69:D3:67:31:2B:9C
Issuer Distinguished Name: OU=MBU,O=VMware\, Inc.,CN=vc-ops-intermediate-32
Subject Distinguished Name: OU=MBU,O=VMware\, Inc.,CN=vc-ops-slice-32
Subject Alternate Name:
PublicKey Algorithm: RSA
Valid From: 2015-05-07T16:25:24.000Z
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Valid To: 2020-05-06T16:25:24.000Z

Thumbprint: 72:FE:95:F2:90:7C:86:24:D9:4E:12:EC:FB:10:38:7A:DA:EC:00:3A
Issuer Distinguished Name: OU=MBU,O=VMware\, Inc.,CN=vc-ops-cluster-ca_33717ac0-ad81-4a15-
ac4e-e1806f0d3f84
Subject Distinguished Name: OU=MBU,O=VMware\, Inc.,CN=vc-ops-intermediate-32
Subject Alternate Name: localhost,127.0.0.1
PublicKey Algorithm: RSA
Valid From: 2015-05-07T16:25:19.000Z
Valid To: 2020-05-06T16:25:19.000Z

Thumbprint: FA:AD:FD:91:AD:E4:F1:00:EC:4A:D4:73:81:DB:B2:D1:20:35:DB:F2
Issuer Distinguished Name: OU=MBU,O=VMware\, Inc.,CN=vc-ops-cluster-ca_33717ac0-ad81-4a15-
ac4e-e1806f0d3f84
Subject Distinguished Name: OU=MBU,O=VMware\, Inc.,CN=vc-ops-cluster-ca_33717ac0-ad81-4a15-
ac4e-e1806f0d3f84
Subject Alternate Name: localhost,127.0.0.1
PublicKey Algorithm: RSA
Valid From: 2015-05-07T16:24:45.000Z
Valid To: 2020-05-06T16:24:45.000Z

사용자 지정 vRealize Operations Manager 인증서의 샘플 콘텐츠

문제 해결을 위해 사용자 지정 인증서 파일을 텍스트 편집기에서 열고 콘텐츠를 검사할 수 있습니다.

PEM 형식 인증서 파일

일반적인 PEM 형식 인증서 파일은 다음 샘플과 유사합니다.

-----BEGIN CERTIFICATE-----
MIIF1DCCBLygAwIBAgIKFYXYUwAAAAAAGTANBgkqhkiG9w0BAQ0FADBhMRMwEQYK
CZImiZPyLGQBGRYDY29tMRUwEwYKCZImiZPyLGQBGRYFdm13Y3MxGDAWBgoJkiaJ
<snip>
vKStQJNr7z2+pTy92M6FgJz3y+daL+9ddbaMNp9fVXjHBoDLGGaLOvyD+KJ8+xba
aGJfGf9ELXM=
-----END CERTIFICATE-----
-----BEGIN RSA PRIVATE KEY-----
MIIEowIBAAKCAQEA4l5ffX694riI1RmdRLJwL6sOWa+Wf70HRoLtx21kZzbXbUQN
mQhTRiidJ3Ro2gRbj/btSsI+OMUzotz5VRT/yeyoTC5l2uJEapld45RroUDHQwWJ
<snip>
DAN9hQus3832xMkAuVP/jt76dHDYyviyIYbmxzMalX7LZy1MCQVg4hCH0vLsHtLh
M1rOAsz62Eht/iB61AsVCCiN3gLrX7MKsYdxZcRVruGXSIh33ynA
-----END RSA PRIVATE KEY-----
-----BEGIN CERTIFICATE-----
MIIDnTCCAoWgAwIBAgIQY+j29InmdYNCs2cK1H4kPzANBgkqhkiG9w0BAQ0FADBh
MRMwEQYKCZImiZPyLGQBGRYDY29tMRUwEwYKCZImiZPyLGQBGRYFdm13Y3MxGDAW
<snip>
ukzUuqX7wEhc+QgJWgl41mWZBZ09gfsA9XuXBL0k17IpVHpEgwwrjQz8X68m4I99
dD5Pflf/nLRJvR9jwXl62yk=
-----END CERTIFICATE-----

개인 키

개인 키는 여러 형식으로 나타날 수 있지만 분명한 BEGIN 마커와 END 마커 사이에 위치합니다.
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올바른 PEM 섹션은 다음 마커 중 하나로 시작됩니다.

-----BEGIN RSA PRIVATE KEY----- 
-----BEGIN PRIVATE KEY-----

암호화된 개인 키는 다음 마커로 시작됩니다.

-----BEGIN ENCRYPTED PRIVATE KEY-----

Bag 특성

Microsoft 인증서 도구가 인증서 파일에 Bag 특성 섹션을 추가하는 경우가 있습니다. vRealize 

Operations Manager는 Bag 특성 섹션을 포함하여 BEGIN 마커와 END 마커 외부에 있는 콘텐츠를 안전

하게 무시합니다.

Bag Attributes
Microsoft Local Key set: <No Values>
localKeyID: 01 00 00 00
Microsoft CSP Name: Microsoft RSA SChannel Cryptographic Provider
friendlyName: le-WebServer-8dea65d4-c331-40f4-aa0b-205c3c323f62
Key Attributes
X509v3 Key Usage: 10
-----BEGIN PRIVATE KEY----------END PRIVATE KEY-----
Bag Attributes
localKeyID: 01 00 00 00
1.3.6.1.4.1.311.17.3.92: 00 04 00 00
1.3.6.1.4.1.311.17.3.20: 7F 95 38 07 CB 0C 99 DD 41 23 26 15 8B E8
 D8 4B 0A C8 7D 93
friendlyName: cos-oc-vcops
1.3.6.1.4.1.311.17.3.71: 43 00 4F 00 53 00 2D 00 4F 00 43 00 2D 00
 56 00 43 00 4D 00 35 00 37 00 31 00 2E 00 76 00 6D 00 77 00 61 00
  72 00 65 00 2E 00 63 00 6F 00 6D 00 00 00
1.3.6.1.4.1.311.17.3.87: 00 00 00 00 00 00 00 00 02 00 00 00 20 00
00 00 02 00 00 00 6C 00 64 00 61 00 70 00 3A 00 00 00 7B 00 41 00
45 00 35 00 44 00 44 00 33 00 44 00 30 00 2D 00 36 00 45 00 37 00
30 00 2D 00 34 00 42 00 44 00 42 00 2D 00 39 00 43 00 34 00 31 00
2D 00 31 00 43 00 34 00 41 00 38 00 44 00 43 00 42 00 30 00 38 00
42 00 46 00 7D 00 00 00 70 00 61 00 2D 00 61 00 64 00 63 00 33 00
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2E 00 76 00 6D 00 77 00 61 00 72 00 65 00 2E 00 63 00 6F 00 6D 00
5C 00 56 00 4D 00 77 00 61 00 72 00 65 00 20 00 43 00 41 00 00 00
31 00 32 00 33 00 33 00 30 00 00 00
subject=/CN=cos-oc-vcops.eng.vmware.com
issuer=/DC=com/DC=vmware/CN=VMware CA
-----BEGIN CERTIFICATE-----
MIIFWTCCBEGgAwIBAgIKSJGT5gACAAAwKjANBgkqhkiG9w0BAQUFADBBMRMwEQYK
CZImiZPyLGQBGRYDY29tMRYwFAYKCZImiZPyLGQBGRYGdm13YXJlMRIwEAYDVQQD
EwlWTXdhcmUgQ0EwHhcNMTQwMjA1MTg1OTM2WhcNMTYwMjA1MTg1OTM2WjAmMSQw

vRealize Operations Manager 인증서

vRealize Operations Manager는 인증 인증서 콘텐츠를 검토할 수 있는 중앙 페이지를 포함합니다. 인증

서를 통해 vRealize Operations Manager 클러스터 노드가 서로를 인증할 수 있습니다.

인증서 페이지의 작동 방식

인증서 페이지를 통해 vRealize Operations Manager 외부에서 인증서를 열 필요 없이 인증서 콘텐츠를 

검토할 수 있습니다.

인증서를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 인증서를 클릭합니다.

인증서 탭

인증서 탭에는 예외 열 탭에 대한 설명이 나와 있습니다.

참고   CRL 탭은 글로벌 설정에서 표준 인증서 유효성 검사 사용을 선택한 경우에만 사용되도록 설정됩니

다.

표 10-38. 인증서 탭

탭 설명

예외 vRealize Operations Manager 관리자가 수락했으나 CA(인증 

기관)의 인증은 획득하지 않은 인증서 목록입니다.

CRL CRL(인증서 해지 목록)은 만료 예정일 이전에 발급 CA(인증 기

관)가 해지하여 더 이상 신뢰할 수 없는 디지털 인증서 목록입니

다. 인증서를 업로드하려면 추가 아이콘을 클릭합니다.

인증서 옵션

인증서 옵션에는 인증서 콘텐츠 검토를 위한 데이터 그리드가 포함됩니다

표 10-39. 인증서 옵션

옵션 설명

인증서 지문 인증서와 연결된 고유한 영숫자 문자열

발급 기관 조직 이름 및 위치 등 인증서의 발급자와 관련된 콘텐츠
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표 10-39. 인증서 옵션 (계속)

옵션 설명

발급 대상 일반적으로 발급자와 관련된 콘텐츠 및 인증서 개체 식별자

(OID)

만료 날짜 이 날짜 이후로 인증서를 사용하여 인증에 성공할 수 없는 날짜

vRealize Operations Manager에 사용자 지정 인증서 추가

vRealize Operations Manager기본 노드를 구성할 때 고유한 SSL/TLS 인증서를 추가하지 않은 경우 

vRealize Operations Manager가 설치된 후에도 인증서를 추가할 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 기본 노드를 생성하고 구성합니다.

n 인증서 파일이 vRealize Operations Manager 요구 사항을 충족하는지 확인합니다. "vRealize 

Operations Manager vApp 배포 및 구성 가이드" 또는 "vRealize Operations Manager Linux 및 

Windows용 설치 및 구성 가이드" 를 참조하십시오.

절차

1 웹 브라우저에서 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스(https://node-FQDN-or-ip-

address/admin)로 이동합니다.

2 관리자 이름 및 비밀번호를 사용하여 로그인합니다.

3 오른쪽 위에서 SSL 인증서 아이콘을 클릭합니다.

4 인증서 창에서 새 인증서 설치를 클릭합니다.

5 인증서 찾아보기를 클릭합니다.

6 인증서 .pem 파일을 찾고 열기를 클릭하여 인증서 정보 텍스트 상자에서 파일을 로드합니다.

7 설치를 클릭합니다.

어댑터 인증서 제거

어댑터와 연결되어 있는 오래되거나 만료된 인증서를 삭제하려면 다음 단계를 수행합니다.

절차

1 웹 브라우저에서 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스(https://node-FQDN-or-ip-

address/ui)로 이동합니다.

2 관리자 이름 및 비밀번호를 사용하여 로그인합니다.

3 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 인증서를 클릭합니다.

4 인증서 창에서 제거해야 하는 인증서를 선택합니다.

5 삭제를 클릭하여 인증서를 제거합니다.
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6 어댑터에서 인증서를 사용하고 있는 경우 다음 메시지가 표시됩니다.

동일한 대상 시스템인 경우 두 개 이상의 어댑터에 대해 인증서를 구성할 수 있습니다.

7 다른 어댑터에서 이미 사용 중인 인증서를 삭제하면 어댑터가 연결되거나 시작되지 않습니다. 이 문제

를 해결하려면 다음 단계를 수행합니다.

a 왼쪽 창에서 솔루션을 클릭합니다.

b 특정 어댑터를 선택하고 도구 모음에서 구성 버튼 을 클릭합니다.

c 테스트 연결을 클릭합니다.

d 사용자에게 연결된 인증서를 가져올 것인지를 묻는 메시지가 표시됩니다. 확인을 클릭합니다.

e 솔루션 페이지에서 어댑터를 다시 시작합니다.

내부 인증서 업그레이드

vRealize Operations Manager의 내부 인증서는 최초 설치 후 5년 뒤에 만료됩니다. 인증서 갱신 PAK 파

일을 사용하여 vRealize Operations Manager 6.3 이상 버전의 내부 인증서를 업그레이드합니다. 로그인 

후 "vRealize Operations Manager 내부 인증서가 mm/dd/yyyy에 만료됩니다. 만료 날짜 이전

에 새 인증서를 설치하십시오. 자세한 내용은 KB 71018을 참조하십시오." 메시지가 빠른 시작 페이

지에 표시되면, vRealize Operations Manager 관리자 인터페이스의 인증서 갱신 PAK 파일을 사용하여 

vRealize Operations Manager의 내부 인증서를 업그레이드해야 합니다.

사전 요구 사항

n 클러스터에 대한 PAK 파일을 가져옵니다. 자세한 내용은 소프트웨어 업데이트 PAK 파일 가져오기를 

참조하십시오.

참고   인증서 갱신 PAK는 vRealize Operations Manager 내부 인증서 갱신에만 사용되는 독립형 도

구입니다.

n PAK 파일을 설치하기 전에 클러스터를 오프라인 상태로 전환하여 내부 인증서를 업그레이드합니다.

참고   내부 인증서가 이미 만료된 경우 

vRealize_Operations_Manager_Enterprise_Certificate_Renewal_PAK를 수동으로 설치합니다. 

자세한 내용은 다음 KB 문서 71018을 참조하십시오.

절차

1 https://master-node-FQDN-or-IP-address/admin에서 클러스터의 vRealize Operations 

Manager 관리 인터페이스에 로그인합니다.
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2 vRealize Operations Manager 클러스터를 오프라인으로 전환합니다. 자세한 내용은 vRealize 

Operations Manager 클러스터 관리 항목을 참조하십시오.

3 vRealize_Operations_Manager_Enterprise_Certificate_Renewal_PAK를 설치하여 내부 인증서를 

업그레이드합니다. 소프트웨어 업데이트 설치를 참조하십시오.

참고   설치 완료 후 관리자 인터페이스에서 로그아웃됩니다.

4 vRealize Operations Manager 관리자 인터페이스에 다시 로그인합니다.

5 vRealize Operations Manager 클러스터를 다시 온라인으로 전환합니다.

클러스터가 온라인 상태가 되면 업그레이드가 완료된 것입니다.

글로벌 설정 수정

글로벌 설정은 데이터 보존 및 시스템 시간 제한 설정을 포함하여 vRealize Operations Manager에 대한 

시스템 설정을 제어합니다. 환경 모니터링을 개선하기 위해 하나 이상의 설정을 수정할 수 있습니다. 이러

한 설정은 모든 사용자에게 영향을 미칩니다.

글로벌 설정은 메트릭 상호 작용, 색 표시기 또는 기타 개체 관리 동작에 영향을 미치지 않습니다. 이러한 

동작은 정책에서 구성됩니다.

vRealize Operations Manager의 개체 관리와 관련된 설정은 인벤토리 페이지에서 사용할 수 있습니다.

글로벌 설정 편집 대화상자의 각 옵션에 대한 도구 설명을 볼 수 있습니다.

글로벌 설정 모범 사례

대부분의 설정은 vRealize Operations Manager에서 수집된 데이터와 프로세스 데이터를 보존하는 기간

과 관련이 있습니다.

기본 값은 공통 보존 기간입니다. 로컬 정책이나 디스크 공간을 기준으로 기간을 조정해야 할 수 있습니다.

글로벌 설정 목록

글로벌 설정은 vRealize Operations Manager에서 데이터를 보존하고 연결 세션을 열린 상태로 유지하고 

기타 설정을 유지하는 방법을 결정합니다. 이것은 모든 사용자에게 영향을 미치는 시스템 설정입니다. 이

러한 설정 중 일부는 편집할 수 없습니다. 편집 가능한 글로벌 설정에는 해당 값 옆에 숨겨진 편집 아이콘

이 있습니다. 아이콘을 표시하려면 글로벌 설정을 가리킵니다.
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표 10-40. 글로벌 설정 기본값 및 설명

설정 기본값 설명

작업 기록 30일 작업에 대한 최근 태스크 데이터를 보존하는 기간(일)입니다.

이 데이터는 지정된 기간(일)이 지나면 시스템에서 제거됩니다.

삭제된 개체 168시간 어댑터 데이터 소스 또는 서버에서 삭제된 개체를 vRealize 

Operations Manager에서 삭제하기 전에 보존하는 시간입니다.

vRealize Operations Manager는 어댑터 데이터 소스에서 삭제된 

개체를 존재하지 않는 것으로 식별하며 vRealize Operations 

Manager에서 해당 개체에 대한 데이터를 더 이상 수집할 수 없습니

다. vRealize Operations Manager가 삭제된 개체를 존재하지 않는 

것으로 식별할지 여부는 어댑터에 따라 달라집니다. 일부 어댑터에

서는 이 기능이 구현되지 않습니다.

예를 들어 보유 시간이 360시간인 경우 가상 시스템이 vCenter 

Server 인스턴스에서 삭제되면 가상 시스템은 삭제되기 전 15일 동

안 vRealize Operations Manager에서 개체로 유지됩니다.

이 설정은 인벤토리 페이지의 vRealize Operations Manager에서 

삭제한 개체에는 적용되지 않고 데이터 소스 또는 서버에서 삭제한 

개체에만 적용됩니다.

-1 값은 개체를 즉시 삭제합니다.

더 이상 존재하지 않는 개체를 보유하고 개체 유형 재정의를 확인하

기 위해 개체 유형 당 시간을 정의할 수 있습니다. 개별 개체 유형을 

추가하고 해당 값을 설정하려면 개체 삭제 스케줄링 아이콘을 클릭

합니다. 이러한 개체 유형을 편집하거나 삭제할 수 있습니다.

삭제 스케줄 간격 24시간 리소스 삭제 스케줄의 빈도를 결정합니다. 이 설정은 [삭제한 개체] 

설정과 함께 작동하여 환경에 더 이상 존재하지 않는 개체를 제거합

니다. vRealize Operations Manager는 삭제한 개체에서 지정된 기

간 동안 존재하지 않은 개체에 투명하게 제거 표시를 합니다. 그런 다

음 vRealize Operations Manager는 표시된 개체를 삭제 스케줄 간

격에 지정된 빈도로 제거합니다.

개체 기록 90일 개체 구성, 관계, 속성 데이터의 기록을 보존하는 기간(일)입니다.

구성 데이터는 메트릭이 기반으로 하는 모니터링되는 개체에서 수집

한 데이터입니다. 수집된 데이터에는 개체의 구성에 대한 변경 내용

이 포함됩니다.

이 데이터는 지정된 기간(일)이 지나면 시스템에서 제거됩니다.

생성된 보고서 보존 사용 안 함 생성된 보고서를 유지할 개월 수입니다. 비활성화하면 생성된 모든 

보고서가 유지됩니다.

세션 시간 초과 30분 지정된 시간 동안 vRealize Operations Manager에 대한 연결이 유

휴 상태인 경우 해당 애플리케이션에서 로그아웃됩니다.

다시 로그인하려면 자격 증명을 제공해야 합니다.

증상/경고 45일 취소된 경고 및 증상을 보존하는 기간(일)입니다.

경고 및 증상은 시스템에 의해 취소되거나 사용자에 의해 취소됩니

다.

시계열 데이터 보존 6개월 모니터링되는 개체에 대해 수집 및 계산된 메트릭 데이터를 보존하

려는 개월 수입니다. 이 설정은 기본적으로 5분 간격 데이터 보존에 

대해 6개월로 설정됩니다.
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표 10-40. 글로벌 설정 기본값 및 설명 (계속)

설정 기본값 설명

추가 시계열 보존 36개월 롤업 데이터가 정식 기간 이후 연장되는 개월 수입니다. 롤업 데이터

는 정식 기간 끝에서 시작되어 롤업 데이터 보존 기간이 끝날 때까지 

사용할 수 있습니다. 값으로 0을 지정하는 경우 추가 시계열 데이터 

보존 시간이 효과적으로 비활성화되며 시계열 보존에 지정된 데이터

만 저장됩니다. 이 설정은 5분에 대한 6개월의 정상 보존 이후를 보

장하고 7번째 월 데이터는 한 시간 롤업으로 롤업됩니다. 데이터 롤

업에 대해 최대 120개월까지 이 옵션을 설정할 수 있습니다.

삭제된 사용자 100일 vRealize Operations Manager에서 제거된 사용자가 생성하거나 

LDAP의 자동 동기화를 통해 생성된 사용자 지정 콘텐츠를 보관할 

일 수를 지정할 수 있습니다. 예를 들어, 사용자가 만든 사용자 지정 

대시보드입니다.

외부 이벤트 기본 활성 증상 사용 안 함 외부 이벤트 기본 활성 증상을 보관하는 일수.

관계 기록 유지 관리 vRealize Operations Manager 에서 모두 모니터링되는 개체에 대

한 모든 관계 기록을 유지할 수 있습니다.

.

동적 임계값 계산 사용하도록 

설정됨

모든 개체에 대해 정상적인 임계값 위반 수준을 계산할지 결정합니

다.

설정을 사용하지 않도록 설정하면 vRealize Operations Manager의 

다음 영역이 작동하지 않거나 표시되지 않습니다.

n 동적 임계값을 기준으로 하는 경고 증상 정의가 작동하지 않습니

다.

n 정상 작동을 표시하는 메트릭 차트가 제공되지 않습니다.

vRealize Operations Manager 시스템의 리소스 제약을 관리할 대

체 옵션이 없는 경우에만 이 설정을 사용하지 않도록 설정합니다.

비용 계산 비용 계산을 실행하는 호스트 시간입니다.

고객 환경 개선 프로그램 사용하도록 

설정됨

vRealize Operations Manager에서 익명의 사용 데이터를 https://

vmware.com에 보내는 고객 환경 향상 프로그램에 참여할지 여부를 

결정합니다.

vRealize Operations Manager UI를 사

용하여 vCenter 사용자가 개별 vCenter

에 로그인할 수 있도록 허용

사용자가 개별 vCenter Server 자격 증명을 사용하여 vRealize 

Operations Manager에 로그인할 수 있도록 vRealize Operations 

Manager 로그인 페이지에 모든 개별 vCenter Server를 나열합니

다.

n vCenter Server 사용자는 vCenter Server 클라이언트에서 로

그인할 수 있습니다. 기본적으로 사용하도록 설정되며, vRealize 

Operations Manager 로그인 페이지 드롭다운에 구성된 모든 

vCenter Server를 나열합니다.

vCenter 클라이언트에서 vCenter 사용

자 로그인 허용

사용하도록 

설정됨

vCenter Server 클라이언트에서 vCenter Server 사용자가 로그인

하도록 허용합니다.
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표 10-40. 글로벌 설정 기본값 및 설명 (계속)

설정 기본값 설명

vRealize Operations Manager UI를 사

용하여 vCenter 사용자가 모든 vCenter

에 로그인할 수 있도록 허용

사용하도록 

설정됨

사용자가 해당 vCenter Server 자격 증명을 사용하여 vRealize 

Operations Manager에 로그인할 수 있도록 vRealize Operations 

Manager 로그인 페이지에 모든 vCenter Server를 나열합니다.

vCenter Server 사용자가 vCenter Server 자격 증명을 사용하여 

vRealize Operations Manager UI에 로그인할 수 있도록 허용합니

다.

시스템 액세스 URL 로드 밸런서를 사용할 때 시스템 액세스에 사용되는 URL을 지정할 

수 있습니다. 여기에 입력하는 URL은 아웃바운드 알림에 표시되고 

대시보드를 공유하는 동안 표시됩니다.

자동화 작업 사용 또는 사

용 안 함

vRealize Operations Manager에서 작업을 자동화하도록 허용할지 

여부를 결정합니다. 경고가 트리거되면 경고 해결을 위한 권장 사항

이 표시됩니다. 권장 사항이 해당 경고에 대한 최우선 순위일 경우 경

고 해결 작업이 자동으로 실행되도록 설정할 수 있습니다. 정책에서 

조치 가능한 경고를 사용하도록 설정합니다.

표준 인증서 유효성 검사 사용 이 옵션을 사용하면 표준 검증 플로우를 사용하여 AI 작성 또는 수정 

화면에서 인증서 검증을 테스트 연결에 사용할 수 있습니다.

옵션에서 CA 기관을 검사합니다.

n 인증서 주체 DN

n 주체 대체 이름

n 인증서 유효 기간

n 해지 목록

해당 검사를 하나라도 통과하지 못하면 이 옵션이 사용자에게 대화 

상자를 표시합니다. 정상적이 수집 기간 동안 소스 인증서 유효 기간

을 검사하는 방법은 어댑터 구현에 따라 다릅니다. 일반적인 시나리

오의 경우 어댑터에서 전자 지문 검증만 수행됩니다. 하지만, 이 플래

그를 사용할 수 있는 경우 테스트 연결에서 전체 범위의 인증서를 검

증하고 사용자 대화 상자가 표시되지 않고 모든 기준에 일치하는 인

증서를 수락합니다.

병렬 UI 로그인 세션 사용하도록 

설정됨

사용자 당 동시 UI 로그인 세션을 허용합니다. 변경되면 이 설정은 후

속 로그인 세션에 영향을 줍니다.

가져오지 않은 vIDM 사용자 액세스 허용 사용하도록 

설정됨

가져오지 않은 VMware Identity Manager 사용자는 처음 액세스할 

때 읽기 전용 사용자로 자동 생성됩니다. 비활성화된 경우 VMware 

Identity Manager가 가져온 사용자 또는 가져온 VMware Identity 

Manager 그룹에 속한 사용자에게만 액세스 권한이 부여됩니다.

통화 모든 비용 계산에 사용되는 통화 단위를 지정할 수 있습니다. 통화 선
택을 클릭하여 통화 유형 목록에서 통화 유형을 선택할 수 있습니다. 

통화 설정에서 필요한 통화를 선택하고 확인란을 클릭하여 확인하면 

통화가 설정됩니다.

vRealize Operations Manager 구성 가이드

VMware, Inc. 810



글로벌 설정

vRealize Operations Manager에서 데이터를 보존하고 연결 세션을 열린 상태로 유지하고 기타 설정을 

유지하는 방법을 관리하기 위해 글로벌 설정에 대한 값을 수정할 수 있습니다. 이 시스템 설정은 모든 사용

자에게 영향을 미칩니다.

고객 환경 개선 프로그램의 참여를 선택할 수도 있습니다. 글로벌 설정 액세스에 관한 자세한 내용은 글로

벌 설정 액세스를 참조하십시오.

글로벌 설정 액세스

글로벌 설정에서는 개체 삭제 시간을 설정하고, 시간 제한을 설정하며, 기간별 데이터를 저장하고, 동적 임

계값 및 용량 계산을 사용하며, vCenter Server 사용자의 로그인 방법을 결정합니다. 자동화 작업의 경우 

경고 권장 사항에서 작업을 자동으로 트리거할 수 있도록 허용할지 여부를 선택할 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 글로벌 설정을 클릭합니다.

2 글로벌 설정을 편집하려면 편집하려는 설정을 클릭합니다.

참고   편집 가능한 글로벌 설정에는 해당 값 옆에 숨겨진 편집 아이콘이 있습니다. 아이콘을 표시하려

면 글로벌 설정을 가리킵니다.

표 10-41. 글로벌 설정 옵션

옵션 설명

글로벌 설정 편집 편집할 글로벌 설정을 클릭하여 편집 모드를 활성화하고 설

정 값을 수정합니다. 전환할 수 없는 설정을 편집하려면 값을 

선택한 다음 저장을 클릭합니다. 전환 가능한 설정을 편집하

려면 값을 선택한 다음 사용 또는 사용 안 함을 클릭하여 설

정을 변경합니다. 모든 변경사항을 취소하고 편집 모드를 종

료하려면 취소를 클릭합니다.

설정 설정 이름입니다.

값 설정에 대한 현재 값입니다.

설정 값을 변경하려면 글로벌 설정 편집을 클릭합니다.

설명 설정에 대한 정보입니다. 설정을 가리키면 설정에 대한 추가 

정보가 표시됩니다.

고객 환경 개선 프로그램

이 제품은 VMware의 CEIP(고객 환경 개선 프로그램)에 참여하는 제품입니다. CEIP는 VMware의 제품 

및 서비스 향상 및 문제 해결은 물론, 제품을 최대한 활용 및 배포하는 데 도움이 되는 정보를 사용자에게 

제시하는 데 필요한 정보를 VMware에 제공합니다. 언제든지 vRealize Operations Manager의 CEIP에 

가입하거나 등록을 취소하도록 선택할 수 있습니다.
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이 제품은 VMware 서비스 제공자 Pendo.io가 운영하는 JavaScript도 사용합니다. JavaScript는 클릭스

트림 데이터, 페이지 로드, 제한된 브라우저 및 장치 정보와 같은 사용자 인터페이스와의 상호 작용에 대한 

정보를 수집합니다. 이를 통해 VMware는 제품이 사용되는 방식을 이해할 수 있습니다. 이 데이터는 

VMware 제품 및 서비스를 개선하고 더 잘 설계하는 데 사용됩니다. 자세한 내용은 VMware 개인정보 보

호 알림을 참조하십시오.

CEIP를 통해 수집되는 데이터와 VMware의 사용 목적과 관련된 세부 정보는 Trust & Assurance 

Center(http://www.vmware.com/trustvmware/ceip.html)에 명시되어 있습니다.

VMware의 CEIP 프로그램에서 선택하여 이러한 데이터 수집을 옵트아웃할 수 있습니다. 또한 사용자 인

터페이스의 개별 사용자에게 추가 제어를 제공합니다.

vRealize Operations Manager의 고객 환경 개선 프로그램 가입 또는 탈퇴

언제든지 vRealize Operations Manager의 CEIP(고객 환경 향상 프로그램)에 가입하거나 탈퇴할 수 있습

니다.

vRealize Operations Manager를 처음 설치하고 구성할 때 CEIP(고객 환경 향상 프로그램)에 가입할 수 

있습니다. 설치 후에는 다음 단계에 따라 CEIP에 가입하거나 등록을 취소할 수 있습니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 관리 > 글로벌 설정을 클릭합니다.

2 도구 모음에서 편집 아이콘을 클릭합니다.

3 고객 환경 개선 프로그램 옵션을 선택하거나 선택 취소합니다.

이 옵션은 이 프로그램을 활성화하여 데이터를 www.vmware.com으로 전송합니다.

4 확인을 클릭합니다.

콘텐츠 관리

vRealize Operations Manager 관리자는 사용자 지정 및 즉시 사용 가능한 콘텐츠를 정기적으로 백업하

여 작업 또는 규제 요구 사항을 관리할 수 있습니다. 잘못된 편집이 있거나 데이터를 복구해야 할 경우에는 

최신 백업을 사용하여 콘텐츠를 복원하거나 콘텐츠를 다른 설정으로 가져올 수 있습니다. 정기적인 백업을 

수행하여 사용자 지정 콘텐츠를 손실하거나 재정의하지 않고 vRealize Operations Manager를 최신 빌드

로 업그레이드할 수도 있습니다.

참고   "콘텐츠 내보내기/가져오기 페이지 보기" 권한이 있는 사용자는 콘텐츠를 내보낼 수 있습니다. 그러

나 슈퍼 관리자만 다른 사용자가 소유한 콘텐츠(예: 사용자 지정 대시보드)를 포함하여 모든 콘텐츠를 내보

낼 수 있는 권한을 갖습니다.

백업 생성

vRealize Operations Manager 에서 사용자 지정 및 즉시 사용 가능한 콘텐츠의 정기 백업을 생성할 수 

있습니다. 이 백업을 사용하여 콘텐츠를 복원하거나 다른 환경을 설정하는 동안 콘텐츠를 내보낼 수 있습

니다.
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vRealize Operations Manager 에서 사용할 수 있는 다음과 같은 콘텐츠 유형의 백업을 수행할 수 있습니

다.

n 경고 정의

n 사용자 지정 규정 준수 벤치마크

n 사용자 지정 그룹

n 대시보드

n 메트릭 구성

n 알림 규칙

n 정책

n 권장 사항

n 보고서 템플릿

n 수퍼 메트릭

n 증상 정의

n 보기

절차

1 관리 페이지에서 관리 > 콘텐츠 관리를 클릭합니다.

2 콘텐츠 내보내기 탭에서 콘텐츠 내보내기 생성을 클릭하여 백업을 생성합니다.

시스템은 콘텐츠를 하나의 ZIP 파일로 압축합니다.

3 ZIP 파일 다운로드 링크를 클릭하여 백업 콘텐츠를 다운로드합니다.

다운로드한 콘텐츠를 사용하여 콘텐츠를 복원하거나 다른 설정으로 내보낼 수 있습니다.

콘텐츠 가져오기

사용자 지정 및 즉시 사용 가능 콘텐츠를 정기적으로 백업하고 다른 환경으로 가져올 수 있습니다.

사전 요구 사항

n 백업 ZIP 파일을 다운로드했는지 확인합니다. 자세한 내용은 백업 생성 항목을 참조하십시오.

n 사용자 지정 대시보드를 소유한 모든 사용자가 대상 설정에 있어 콘텐츠를 가져올 때 해당 소유자에게 

사용자 지정 대시보드를 할당하도록 확인합니다. 그렇지 않으면 콘텐츠를 가져오는 동안 대상 설정에 

없는 소유자의 대시보드를 건너뜁니다.

절차

1 관리 페이지에서 관리 > 콘텐츠 관리를 클릭합니다.

2 콘텐츠 가져오기 탭을 클릭한 다음 찾아보기를 클릭하여 다운로드한 ZIP 파일을 선택합니다.
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3 콘텐츠를 가져오는 동안 충돌이 발생하는 경우 기존 콘텐츠 재정의 또는 항목 건너뛰기를 선택합니다.

재정의된 콘텐츠나 건너뛴 콘텐츠의 세부 정보는 가져오는 중과 가져오기 완료 직후에만 표시됩니다. 

동일한 페이지의 결과 섹션에서 이 정보를 볼 수 있습니다.

4 콘텐츠 가져오기를 클릭합니다.

가져오기가 완료되면 대상 설정에서 콘텐츠를 사용할 수 있습니다.

대시보드 및 보고서 스케줄의 소유권 이전

사용자가 vRealize Operations Manager에서 삭제되면 사용자가 생성한 보고서 스케줄 및 대시보드는 분

리된 콘텐츠로 저장됩니다. 관리자는 삭제된 사용자가 생성한 대시보드 및 보고서 스케줄 소유권을 이전할 

수 있습니다.

대시보드 및 보고서 스케줄의 소유권을 이전할 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭합니다. 왼쪽 창에서 관리 > 분리된 콘텐츠를 선택합니다.

분리된 콘텐츠 페이지

분리된 콘텐츠 페이지의 왼쪽 창에 있는 삭제된 사용자 패널에서 삭제된 사용자 목록을 볼 수 있습니다. 삭

제된 사용자 패널에서 선택한 내용에 따라, 삭제된 사용자의 대시보드 및 보고서 스케줄이 분리된 콘텐츠 

페이지에서 대시보드 및 보고서 스케줄 탭 아래에 표시됩니다.

관리자는 대시보드 및 보고서 스케줄 탭의 작업 메뉴에서 소유권을 가져오거나 소유권을 할당하거나 분리

된 대시보드 및 보고서 스케줄을 삭제할 수 있습니다. 필터 옵션에 대시보드 또는 보고서 스케줄의 이름 또

는 이름 중 일부를 입력하고 Enter 키를 클릭합니다. 관련 대시보드 또는 보고서 스케줄이 표시됩니다.

표 10-42. 작업 메뉴 옵션

작업 옵션

소유권 가져오기 선택한 대시보드 또는 보고서 스케줄의 소유권을 가져올 수 있

습니다.

소유권 할당 선택한 대시보드 또는 보고서 스케줄에 대한 새 소유자를 할당

할 수 있습니다. 대시보드/보고서 스케줄 이전 대화 상자에서 

대상 사용자를 선택할 수 있습니다.

삭제 대시보드 또는 보고서 스케줄을 영구적으로 삭제할 수 있습니

다.

제품 UI의 vRealize Operations Manager 로그

vRealize Operations Manager 로그의 작동 방식

제품 UI의 문제 해결을 위해, 제품에서 확장 가능한 vRealize Operations Manager 로그 파일 트리를 제공

하므로 이를 찾아보고 로드하여 검토할 수 있습니다. 로그 파일 폴더를 편집하고 보관된 로그 크기를 제한

하고 로깅 수준을 설정할 수도 있습니다.
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vRealize Operations Manager 로그는 클러스터 노드 및 로그 유형별로 분류됩니다. 모든 로그의 날짜 및 

시간 형식은 UTC입니다. 로깅 형식은 다음과 같습니다.

Date/Time+0000, LEVEL, [THREAD/IP Address], [Specific Fields], CLASS - MESSAGE

vRealize Operations Manager VM에 대한 시간대를 구성한 경우 시스템 로그는 해당 시간대에 포함됩니

다. vRealize Operations Manager 로그는 UTC로 유지됩니다.

vRealize Operations Manager 로그를 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 지원 > 로그를 클릭합니다.

로그 뷰어 옵션

도구 모음 옵션을 사용하여 항목 트리와 뷰어를 제어합니다.

1 노드를 클릭하고 노드 아래에 나열된 구성 요소를 선택합니다.

2 기어 아이콘을 클릭하고 로깅 수준 및 로그 크기를 입력합니다.

3 확인을 클릭합니다.

참고   일부 구성 요소에는 관련 syslog 정보가 없습니다. 따라서, 일부 노드에서는 구성 옵션을 사용할 수 

없습니다.

그림 10-1. 로그

그림 10-2. 로그 옵션

표 10-43. 로그 뷰어 도구 모음 옵션

옵션 설명

그룹화 기준 클러스터 노드 또는 로그 유형별로 트리를 구성합니다.

모두 축소 상위 수준의 폴더만 표시하도록 트리 보기를 닫습니다.

속성 편집 선택한 폴더에 맞게 로그 크기를 제한하고 로깅 수준을 설정할 수 있습니다.
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표 10-43. 로그 뷰어 도구 모음 옵션 (계속)

옵션 설명

선택한 파일 삭제 로그 파일을 삭제합니다.

시작 줄 파일의 시작 줄을 나타냅니다.

0이 첫 번째 줄입니다. 값이 -1이거나 없으면 파일이 끝에서부터 표시되어야 함

을 나타냅니다.

줄 수 검색 결과에 표시될 줄 수를 지정합니다.

예:

특정 텍스트 청크가 나오는 처음 10번의 사례를 보려면 줄 수를 10, 시작 줄을 0

으로 입력합니다.

최소 로그 수준 최소 로그 수준을 지정하면 해당 특정 로그 수준 이상인 로그가 표시됩니다.

예:

주의를 선택하면 동일한 로그 수준(주의) 이상인 로그가 표시됩니다.

찾을 텍스트 로그에서 검색하려는 특정 텍스트를 입력합니다 필요하면 다음 검색 필터를 추

가합니다.

n 대소문자 구분

n 정규식

다음과 같이 다양한 수준에서 검색을 수행할 수 있습니다.

n 단일 파일에서: 단일 로그 파일을 검색하려면 이 옵션을 사용합니다.

n 엔티티의 모든 로그 파일에서: 로그 유형이나 폴더와 같은 엔티티의 모든 로

그 파일을 검색하려면 이 옵션을 사용합니다.

n 노드의 모든 로그 파일에서: 노드 아래에서 그룹화된 모든 로그 파일을 검색

하려면 이 옵션을 사용합니다.

파일을 마지막으로 수정한 시간은 트리에 있는 파일에 포인터를 두면 표시됩니

다.

시간 범위 설정 시간 범위를 지정하면 해당 특정 시간 범위의 로그가 검색 결과에 표시됩니다.

줄바꿈 이 옵션을 선택하면 화면에 맞지 않는 텍스트가 다음 줄로 이동됩니다. 이 옵션

을 선택하지 않으면 스크롤 막대를 사용하여 전체 줄을 볼 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 지원 번들 생성

vRealize Operations Manager 문제를 해결하는 경우 vRealize Operations Manager 지원 번들을 생성

하여 분석용으로 로그 파일과 구성 파일을 수집합니다.

지원 번들을 생성하는 경우 vRealize Operations Manager에서 편의를 위해 클러스터 노드에 있는 파일

을 ZIP 파일로 수집합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 지원 > 지원 번들을 클릭합니다.

2 도구 모음에서 지원 번들 생성 아이콘을 클릭합니다.

3 경량 지원 번들 또는 전체 지원 번들을 생성하는 옵션을 선택합니다.
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4 지원을 위한 평가가 필요한 클러스터 노드를 선택합니다.

선택한 노드의 로그만 지원 번들에 포함됩니다.

5 확인을 클릭하고 다시 확인을 클릭하여 지원 번들 생성을 확인합니다.

로그의 크기와 노드의 수에 따라서 vRealize Operations Manager가 지원 번들을 생성하는데 시간이 

걸릴 수 있습니다.

다음에 수행할 작업

분석을 위한 지원 번들 ZIP 파일을 다운로드하려면 도구 모음을 사용합니다. 보안을 위해 지원 번들을 다

운로드하는 경우 vRealize Operations Manager에서 자격 증명을 입력하라는 메시지가 표시됩니다.

로그 파일에서 오류 메시지를 검토하거나 문제 해결 지원이 필요하면 VMware 기술 지원에 진단 데이터를 

보낼 수 있습니다. 문제를 해결하거나 마무리하는 경우에는 도구 모음을 사용하여 오래된 지원 번들을 삭

제하고 디스크 공간을 절약합니다.

vRealize Operations Manager 지원 번들

vRealize Operations Manager 지원 번들에는 vRealize Operations Manager 문제 해결에 도움이 되는 

로그 및 구성 파일이 포함되어 있습니다.

지원 번들의 작동 방식

지원 번들을 사용하려면 노드 또는 전체 클러스터 및 수집하려는 로깅 수준을 선택해야 합니다. vRealize 

Operations Manager가 지원 번들을 생성하면 분석을 위해 ZIP 형식으로 다운로드합니다.

지원 번들을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 지원 > 지원 번들을 선택합니다.

지원 번들 옵션

옵션에는 도구 모음 및 데이터 그리드 옵션이 포함됩니다.

추가를 클릭하거나 가로 줄임표를 클릭하여 지원 번들을 삭제, 다운로드 또는 다시 로드할 수 있습니다.

표 10-44. 지원 번들 도구 모음 옵션

옵션 설명

추가 지원 번들을 생성하는 프로세스를 안내하는 대화상자를 엽니다.

삭제 선택한 지원 번들을 제거합니다.

다운로드 지원 번들을 ZIP 형식으로 다운로드합니다.

지원 번들 다시 로드 지원 번들 목록을 새로 고칩니다.

데이터 그리드 옵션을 사용하여 항목 세부 정보를 봅니다.
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표 10-45. 지원 번들 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

번들 지원 번들에 대한 시스템 생성 식별자입니다.

번들 유형 n 경량. 24시간 분량의 로그를 포함합니다.

n 전체. 사용 가능한 모든 로그 및 구성 파일을 포함합니다.

생성 날짜 및 시간 지원 번들 생성이 시작된 시간입니다.

상태 지원 번들 생성의 진행 상황입니다.

vRealize Operations Manager 동적 임계값

임계값은 메트릭에 대한 정상 동작과 비정상 동작 간의 경계를 표시합니다. vRealize Operations 

Manager는 고정 임계값과 함께 기간별 데이터와 들어오는 데이터를 기준으로 계산되는 메트릭에 대한 동

적 임계값을 지원합니다.

동적 임계값의 작동 방식

기본적으로 동적 임계값은 정기적인 스케줄에 따라 새로 고쳐집니다. 하지만 최신 데이터를 캡처하려면 스

케줄 외적으로 동적 임계값을 다시 계산할 수 있습니다.

동적 임계값을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 지원 > 동적 임계값을 선택합니다.

동적 임계값 옵션

동적 임계값 기능에는 계산 프로세스를 시작하거나 중지하는 옵션과 연결된 값을 검토하는 옵션이 포함됩

니다.

표 10-46. 동적 임계값 옵션

옵션 설명

시작 정상적인 스케줄 외적으로 동적 임계값 계산 프로세스를 지금 

실행합니다.

중지 현재 진행 중인 동적 임계값 계산을 중지합니다.

계산 진행률 현재 동적 임계값 계산의 완료율입니다.

계산 시간 및 개수 마지막 동적 임계값 계산과 연결된 타임 스탬프와 메트릭 개수 

및 다음에 스케줄링된 계산 시간입니다.
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vRealize Operations Manager 어댑터 재설명

vRealize Operations Manager가 어댑터를 재설명하는 경우 vRealize Operations Manager는 어댑터 

파일을 찾아서 어댑터의 기능에 대한 정보를 수집한 후 어댑터 관련 정보로 사용자 인터페이스를 업데이트

합니다.

어댑터 재설명의 작동 방식

어댑터 설치 또는 업데이트 후에 vRealize Operations Manager에서 해당 어댑터를 재설명하게 하여 어

댑터 정보를 캡처합니다.

어댑터 재설명을 찾을 수 있는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 지원 > 재설명을 클릭합니다.

어댑터 재설명 옵션

어댑터 설명 프로세스를 시작하는 옵션이 기능에 포함되어 있습니다.

표 10-47. 어댑터 재설명 옵션

옵션 설명

재설명 어댑터 설명 프로세스를 시작합니다.

vRealize Operations Manager는 재설명 프로세스에서 어댑터 관련 세부 정보를 제공합니다.

표 10-48. 어댑터 재설명 세부 정보

옵션 설명

이름 재설명 프로세스가 적용되는 어댑터입니다.

상태 성공, 실패 또는 마지막 재설명 프로세스와 관련된 기타 조건입

니다.

Describe 버전 마지막 재설명 프로세스가 실행된 describe.xml의 버전입니

다.

어댑터 버전 마지막 재설명 프로세스가 실행된 어댑터의 버전입니다.

메시지 마지막 재설명 프로세스에 대한 추가 세부 정보입니다.

아이콘 사용자 지정

환경 내의 모든 개체 또는 어댑터에는 아이콘 표현이 있습니다. 아이콘이 표시되는 방식을 사용자 지정할 

수 있습니다.
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vRealize Operations Manager는 각 개체 유형 및 어댑터 유형에 기본 아이콘을 할당합니다. 포괄적으로 

개체 유형과 어댑터 유형을 환경에서 개체라고 합니다. 아이콘은 UI에서 개체를 나타내며 개체의 유형을 

식별하는 데 유용합니다. 예를 들어 대시보드의 토폴로지 그래프 위젯에서 레이블이 지정된 아이콘은 개체

가 서로 연결된 방식을 보여 줍니다. 아이콘을 통해 개체 유형을 빠르게 식별할 수 있습니다.

개체를 차별화하려면 아이콘을 변경합니다. 예를 들어 가상 시스템 아이콘은 일반적입니다. vSphere 가상 

시스템이 제공하는 데이터와 하이퍼바이저 가상 시스템이 제공하는 데이터를 그림으로 구분하려면 각각

에 서로 다른 아이콘을 할당합니다.

개체 유형 아이콘 사용자 지정

vRealize Operations Manager에서 제공하는 기본 아이콘을 사용하거나 개체 유형에 사용할 고유한 그래

픽 파일을 업로드할 수 있습니다. 아이콘을 변경하면 모든 사용자에게 변경 사항이 적용됩니다.

사전 요구 사항

고유한 아이콘 파일을 사용하려는 경우 각 이미지가 PNG 형식이고 높이와 너비가 같은지 확인합니다. 

256x256 픽셀 이미지 크기를 사용하면 가장 효과적입니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 아이콘을 클릭합니다.

2 개체 유형 아이콘 탭을 클릭합니다.

3 개체 유형 아이콘을 할당합니다.

a 목록에서 변경할 아이콘을 가진 개체 유형을 선택합니다.

기본적으로 모든 어댑터 유형에 대한 개체 유형이 나열됩니다. 단일 어댑터 유형에 유효한 개체 유

형으로만 선택을 제한하려면 드롭다운 메뉴에서 어댑터 유형을 선택합니다.

b 업로드 아이콘을 클릭합니다.

c 사용할 파일을 찾아 선택한 후 완료를 클릭합니다.

4 (선택 사항) 기본 아이콘으로 되돌리려면 해당 개체 유형을 선택하고 기본 아이콘 할당 아이콘을 클릭

합니다.

원래의 기본 아이콘이 나타납니다.

개체 유형 아이콘 탭

vRealize Operations Manager는 다양한 소스에서 데이터를 얻습니다. 데이터 소스는 개체 유형별로 분

류됩니다. 개체에 대한 메트릭 데이터가 표시되는 UI 위치에서 vRealize Operations Manager는 아이콘

을 포함하여 개체 유형을 나타냅니다. 여러 가지 유형의 개체를 그래픽으로 구분하려면 아이콘을 사용자 

지정합니다.

개체 유형 아이콘을 사용자 지정하는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 아이콘 > 개체 유형 아이콘을 클릭합니다.
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표 10-49. 개체 유형 아이콘 옵션

옵션 설명

어댑터 유형 기본적으로 모든 어댑터에 대한 아이콘이 표시됩니다. 한 어댑

터 유형에 유효한 일부 개체 유형을 표시하려면 해당 어댑터 유

형을 선택합니다.

도구 모음 옵션 선택한 아이콘을 관리합니다.

n 업로드는 개체 유형을 고유하게 식별하는 PNG 파일을 업로

드합니다.

n 기본 아이콘 할당은 선택 아이콘을 원래 아이콘으로 되돌립

니다.

검색 특정 이름을 가진 개체를 검색하면 표시되는 개체 유형의 선택 

범위를 줄일 수 있습니다.

개체 유형 개체 유형의 이름입니다.

아이콘 개체 유형을 나타내는 그림입니다.

어댑터 유형 아이콘 사용자 지정

vRealize Operations Manager에서 제공하는 기본 아이콘을 사용하거나 어댑터 유형에 사용할 고유한 그

래픽 파일을 업로드할 수 있습니다. 아이콘을 변경하면 모든 사용자에게 변경 사항이 적용됩니다.

사전 요구 사항

고유한 아이콘 파일을 사용하려는 경우 각 이미지가 PNG 형식이고 높이와 너비가 같은지 확인합니다. 

256x256 픽셀 이미지 크기를 사용하면 가장 효과적입니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 아이콘을 클릭합니다.

2 어댑터 유형 아이콘 탭을 클릭합니다.

3 어댑터 유형 아이콘을 할당합니다.

a 목록에서 변경할 아이콘을 가진 어댑터 유형을 선택합니다.

b 업로드 아이콘을 클릭합니다.

c 사용할 파일을 찾아 선택한 후 완료를 클릭합니다.

4 (선택 사항) 기본 아이콘으로 돌아가려면 해당 어댑터 유형을 선택하고 기본 아이콘 할당 아이콘을 클

릭합니다.

원래의 기본 아이콘이 나타납니다.

어댑터 유형 아이콘 탭

어댑터가 데이터를 수집하여 vRealize Operations Manager에 제공합니다. 어댑터는 어댑터 유형 또는 

어댑터 종류별로 분류됩니다. 여러 가지 유형의 어댑터를 그래픽으로 구분하려면 아이콘을 사용자 지정합

니다.
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어댑터 유형 아이콘을 사용자 지정하는 위치

메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 구성 > 아이콘 > 어댑터 유형 아이콘을 클릭합니다.

표 10-50. 어댑터 유형 아이콘 옵션

옵션 설명

도구 모음 옵션 선택한 아이콘을 관리합니다.

n 업로드는 어댑터 유형을 고유하게 식별하는 PNG 파일을 업

로드합니다.

n 기본 아이콘 할당은 선택 아이콘을 원래 아이콘으로 되돌립

니다.

이름 어댑터 유형의 이름입니다.

아이콘 어댑터 유형을 나타내는 그림입니다.

vRealize Operations Manager에 추가 가상 메모리 할당

vRealize Operations Manager 프로세스가 계속 실행되게 하기 위해 가상 메모리를 추가해야 할 수도 있

습니다.

vRealize Operations Manager 가상 시스템이 사용 가능한 메모리보다 더 많은 메모리를 요청할 경우 

Linux 커널에서 vcops-analytics 프로세스를 중지할 수 있고, 이 경우 제품이 응답하지 않게 될 수 있습

니다. 그런 경우 vSphere의 예약 기능을 사용하여 vRealize Operations Manager 가상 시스템에 보장된 

최소한의 메모리 할당을 지정합니다.

절차

1 vSphere 클라이언트 인벤토리에서 vRealize Operations Manager 가상 시스템을 마우스 오른쪽 버

튼으로 클릭하고 설정 편집을 선택합니다.

2 리소스 탭을 클릭하고 메모리를 선택합니다.

3 예약 옵션을 사용하여 추가 메모리를 할당합니다.
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vRealize Operations Manager 관리 
인터페이스 정보 11
vRealize Operations Manager 관리 인터페이스는 제품 인터페이스에서 지원하는 기능 외의 일부 유지 

보수 기능에 대한 액세스를 제공합니다.

다음과 같은 경우에 제품 인터페이스 대신 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스를 사용합니

다. 브라우저에서 URL을 입력할 때 노드 IP 주소나 FQDN에 /admin을 추가하면 vRealize Operations 

Manager 분석 클러스터의 모든 노드에서 관리 인터페이스 로그인 페이지에 액세스할 수 있습니다.

n 고가용성(HA)을 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

n vRealize Operations Manager 소프트웨어 업데이트 PAK 파일을 업로드 및 설치합니다.

n 제품 인터페이스에 액세스할 수 없으며 노드를 온라인으로 전환하거나 노드 또는 클러스터를 다시 시

작하여 문제를 해결해야 합니다.

n 어떤 이유로든 vRealize Operations Manager를 다시 시작해야 합니다.

로그에 대한 액세스, 지원 번들, 노드 추가와 같이 클러스터 다시 시작을 포함하지 않는 일부 노드 유지 보

수 작업과 관련하여 관리 인터페이스와 제품 인터페이스 간에 일부 겹치는 부분이 있습니다.

본 장은 다음 항목을 포함합니다.

n vRealize Operations Manager 클러스터 관리

n 관리 UI의 vRealize Operations Manager 로그

n vRealize Operations Manager 지원 번들

n vRealize Operations Manager에 대한 참조 데이터베이스 업데이트

vRealize Operations Manager 클러스터 관리

vRealize Operations Manager에는 vRealize Operations Manager 클러스터의 노드와 노드에 설치되어 

있는 어댑터를 모니터링하고 관리할 수 있는 중앙 페이지가 포함되어 있습니다.

클러스터 관리의 작동 방식

전체 vRealize Operations Manager 클러스터 또는 개별 노드의 온라인 또는 오프라인 상태를 보고 변경

할 수 있습니다. 고가용성(HA)을 사용하거나 사용하지 않도록 설정할 수 있고 노드에 설치된 어댑터와 관

련된 통계를 볼 수도 있습니다.
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클러스터 관리를 찾을 수 있는 위치

vRealize Operations Manager 관리 인터페이스(https://master-node-name-or-ip-address/admin)에 

로그인합니다.

클러스터 관리 옵션

이 옵션은 클러스터 수준 모니터링 및 관리 기능을 포함합니다.

표 11-1. 초기 설정 상태 정보

옵션 설명

클러스터 상태 vRealize Operations Manager 클러스터의 온라인, 오프라인 

또는 알 수 없는 상태를 표시하고 클러스터를 온라인 또는 오프

라인으로 전환하는 옵션을 제공합니다.

클러스터가 오프라인으로 전환되지 않으면 오프라인으로 강제 

전환 버튼을 클릭하여 클러스터를 오프라인으로 전환합니다.

참고   클러스터 오프라인으로 전환 작업이 실패할 경우에만 오

프라인으로 강제 전환 버튼이 나타납니다.

클러스터를 오프라인으로 전환하는 이유를 표시하도록 선택할 

수 있습니다. 클러스터 오프라인 전환 대화 상자에서 유지 관리 

페이지에서 이유 표시 확인란을 선택합니다. 클러스터가 오프라

인일 때 vRealize Operations Manager에 로그인하는 경우 클

러스터를 오프라인으로 전환하는 이유가 표시됩니다.

고가용성 HA가 사용하거나 사용하지 않도록 설정되었는지 또는 성능이 

저하되었는지 나타내고 해당 설정을 변경하는 옵션을 제공합니

다.

지속적인 가용성 CA가 사용하거나 사용하지 않도록 설정되었는지 또는 성능이 

저하되었는지 나타내고 해당 설정을 변경하는 옵션을 제공합니

다.

vRealize Operations Manager는 노드 수준 정보를 제공하고 노드를 온라인이나 오프라인으로 전환하는 

도구모음도 제공합니다.

표 11-2. vRealize Operations Manager 클러스터의 노드

옵션 설명

암호 생성 이 클러스터에 노드를 추가하기 위해 관리자 자격 증명 대신 사

용할 수 있는 암호를 생성합니다.

노드를 온라인/오프라인으로 전환 필요한 노드를 선택하고 온라인 또는 오프라인으로 전환할 수 

있습니다. 노드를 온라인 또는 오프라인으로 전환하는 경우, 이

와 관련된 위험 요소를 이해하고 수행한 작업에 대한 타당한 이

유를 제공해야 합니다.
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표 11-2. vRealize Operations Manager 클러스터의 노드 (계속)

옵션 설명

노드 다시 로드 노드에서 데이터를 가져올 수 있습니다.

클러스터 축소 이 옵션은 데이터 손실 없이 노드를 제거할 수 있는 메커니즘을 

제공합니다. 클러스터 축소는 데이터를 한 노드에서 다른 노드

로 마이그레이션하는 방식으로 노드를 제거합니다.

모든 기간별 데이터는 디스크 공간이 충분한 기본 노드 또는 기

타 다른 노드로 이동합니다.

HA가 활성화된 상태에서 제거할 복제 노드를 선택하면 다른 복

제 노드를 선택할 것인지 묻는 메시지가 나타납니다. vRealize 

Operations Manager는 복제 노드가 될 가능성이 있는 후보 노

드에 대한 목록을 제공합니다.

vRealize Operations Manager는 제거된 노드에서 데이터를 

수집하는 것을 중지합니다. 그러나 제거된 노드에서 사용할 수 

있는 데이터는 기존 노드로 마이그레이션됩니다. 마이그레이션

이 완료되면 제거된 노드는 삭제되고 클러스터는 오프라인 상

태가 됩니다.

원격 수집기의 경우 어댑터가 제거된 노드의 수집기에 있으면 

해당 노드도 마이그레이션해야 합니다.

참고   vRealize Operations Manager는 고정된 어댑터를 이동

할 수 없습니다. 제거된 노드에 고정된 어댑터 인스턴스는 자동

으로 다른 수집기로 이동하지 않습니다. 축소 클러스터 프로세

스를 시작하기 전에 수집기를 변경해야 합니다.

표 11-3. vRealize Operations Manager 클러스터의 노드

옵션 설명

노드 이름 노드의 시스템 이름입니다.

로그인한 노드의 이름 옆에 점(.)이 표시됩니다.

노드 주소 노드의 인터넷 프로토콜(IP) 주소. 기본 및 복제본 노드는 고정 

IP 주소가 필요합니다. 데이터 노드는 DHCP 또는 고정 IP를 사

용할 수 있습니다.

클러스터 역할 vRealize Operations Manager 노드의 유형: 기본, 데이터, 복

제본 또는 원격 수집기입니다.

상태 노드의 전원 켜짐, 전원 꺼짐, 알 수 없음 또는 기타 조건입니다.

상태 노드의 온라인, 오프라인, 알 수 없음 또는 기타 조건입니다.

개체 노드에서 현재 모니터링하는 총 환경 개체입니다.

메트릭 클러스터에 추가된 후 노드에서 수집한 총 메트릭입니다.

빌드 노드에 설치된 vRealize Operations Manager 소프트웨어 빌

드 번호입니다.

버전 노드에 설치된 vRealize Operations Manager 소프트웨어 버

전입니다.
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표 11-3. vRealize Operations Manager 클러스터의 노드 (계속)

옵션 설명

배포 유형 노드가 실행되는 시스템의 유형: vApp입니다.

SSH 상태 SSH 상태를 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

선택된 노드에 대한 어댑터 통계도 있습니다.

표 11-4. 서버의 어댑터

옵션 설명

이름 설치하는 사용자가 어댑터에 부여한 이름입니다.

상태 어댑터가 데이터를 수집 중인지 아닌지에 대한 표시입니다.

개체 어댑터에서 현재 모니터링하는 총 환경 개체입니다.

메트릭 노드에 설치된 이후 어댑터가 수집한 총 메트릭입니다.

마지막 수집 시간 어댑터의 최신 데이터 수집 날짜와 시간입니다.

추가된 날짜 어댑터가 노드에 설치된 날짜와 시간입니다.

관리 UI의 vRealize Operations Manager 로그

관리 UI의 문제 해결을 위해, 제품에서 확장 가능한 vRealize Operations Manager 로그 파일 트리를 제공

하므로 이를 찾아보고 로드하여 검토할 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 로그의 작동 방식

vRealize Operations Manager 로그는 클러스터 노드, 기능 영역 또는 로그 유형별로 분류됩니다.

vRealize Operations Manager 로그를 찾을 수 있는 위치

1 vRealize Operations Manager 관리 인터페이스(https://master-node-name-or-ip-address/

admin)에 로그인합니다.

2 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 지원 > 로그를 클릭합니다.

로그 뷰어 옵션

도구 모음 옵션을 사용하여 항목 트리와 뷰어를 제어합니다.
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표 11-5. 로그 뷰어 도구 모음 옵션

옵션 설명

시작 줄 표시될 파일의 시작 줄을 지정합니다.

참고: 0이 첫 번째 줄입니다. 값이 -1이거나 없으면 파일이 끝에

서부터 표시되어야 함을 나타냅니다.

줄 수 파일에서 표시될 줄 수를 지정합니다.

예:

필요한 텍스트의 처음 10줄을 보려면 줄 수를 10, 시작 줄을 0으

로 지정합니다.

줄바꿈 이 옵션을 선택하면 화면을 초과하는 텍스트가 다음 줄로 이동

됩니다. 이 옵션을 선택하지 않으면 스크롤 막대를 사용하여 전

체 줄을 볼 수 있습니다.

vRealize Operations Manager 지원 번들

vRealize Operations Manager 지원 번들에는 vRealize Operations Manager 문제 해결에 도움이 되는 

로그 및 구성 파일이 포함되어 있습니다.

지원 번들의 작동 방식

지원 번들을 사용하려면 노드 또는 전체 클러스터 및 수집하려는 로깅 수준을 선택해야 합니다. vRealize 

Operations Manager가 지원 번들을 생성하면 분석을 위해 ZIP 형식으로 다운로드합니다.

지원 번들을 찾을 수 있는 위치

vRealize Operations Manager 관리 인터페이스(https://master-node-name-or-ip-address/admin)에 

로그인합니다.

지원 번들 옵션

옵션에는 도구 모음 및 데이터 그리드 옵션이 포함됩니다.

도구 모음 옵션을 사용하여 항목을 추가, 다운로드 또는 제거합니다.

표 11-6. 지원 번들 도구 모음 옵션

옵션 설명

추가 지원 번들을 생성하는 프로세스를 안내하는 대화상자를 엽니다.

삭제 선택한 지원 번들을 제거합니다.

다운로드 지원 번들을 ZIP 형식으로 다운로드합니다.

다시 로드 지원 번들 목록을 새로 고칩니다.

데이터 그리드 옵션을 사용하여 항목 세부 정보를 봅니다.
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표 11-7. 지원 번들 데이터 그리드 옵션

옵션 설명

번들 지원 번들에 대한 시스템 생성 식별자입니다.

번들 유형 n 경량. 24시간 분량의 로그를 포함합니다.

n 전체. 사용 가능한 모든 로그 및 구성 파일을 포함합니다.

생성 날짜 및 시간 지원 번들 생성이 시작된 시간입니다.

상태 지원 번들 생성의 진행 상황입니다.

vRealize Operations Manager에 대한 참조 데이터베이스 업데
이트

참조 데이터베이스를 업데이트하여 참조 라이브러리의 최신 버전을 만들 수 있습니다. 참조 데이터베이스

는 비용 계산을 위한 기본값을 제공합니다.

절차

1 메뉴에서 관리를 클릭한 후 왼쪽 창에서 지원 > 비용 참조 데이터베이스를 클릭합니다.

날짜와 함께 참조 데이터베이스의 기존 버전이 표시됩니다.

2 여기에서 다운로드를 클릭합니다.

참조 데이터베이스의 최신 버전이 기본 위치에 다운로드됩니다.

3 참조 데이터베이스 업로드를 클릭하고 기본 다운로드 위치에서 참조 데이터베이스를 선택합니다.

결과

업데이트된 참조 라이브러리 값은 스케줄에 따라 비용 계산 프로세스가 실행된 후에만 비용 요인에 반영됩

니다.
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OPS-CLI 명령줄 도구 12
OPS-CLI 도구는 vRealize Operations Manager 데이터베이스를 조작할 때 사용할 수 있는 Java 애플리

케이션으로, VCOPS-CLI 및 DBCLI 도구를 대체합니다.

제품의 도구 디렉토리 또는 <VCOPS_BASE>/tools/opscli/에 실행 파일이 포함됩니다.

운영 체제 파일 이름

Linux ops-cli.sh

Python ops-cli.py

모든 OPS-CLI 명령은 -h 매개 변수를 사용하여 지역화된 대화형 도움말을 표시합니다.

control 명령을 post_install.sh 스크립트에 추가하면 어댑터가 설치되거나 업그레이드된 후 재설

명 프로세스가 트리거됩니다.

control -h | redescribe --force

관련된 명령줄 설명서

OPS CLI 외에도, VMware PowerCLI는 관리 작업에 대한 명령줄 액세스 또는 실행 스크립트를 만드는 데 

적절한 사용이 간편한 Windows PowerShell 인터페이스를 제공합니다.

지원되는 작업

OPS-CLI 도구는 다음 데이터베이스 작업을 지원합니다.

n dashboard 명령 작업

dashboard 명령은 대시보드에 대한 기본 요약의 가져오기, 내보내기, 공유, 공유 취소, 삭제, 다시 정

렬, 표시, 숨기기 및 설정에 사용합니다.

n template 명령 작업

template 명령은 템플릿의 가져오기, 내보내기, 공유, 공유 취소, 삭제 및 다시 정렬에 사용됩니다.

n supermetric 명령 작업

supermetric 명령은 수퍼 메트릭의 가져오기, 내보내기, 구성 및 삭제에 사용됩니다.
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n attribute 명령 작업

attribute 명령은 하나 이상의 패키지에서 특정 메트릭의 속성을 구성할 때 사용합니다. 메트릭은 

개체 특성입니다.

n 개체 유형에 대한 reskind 명령 작업

reskind 명령은 개체 유형의 기본 설정을 ResourceKind 모델 요소의 정의에 따라 구성하는 데 사

용됩니다. 이 명령은 기본 특성 또는 수퍼 메트릭 패키지를 설정하고 동적 임계값을 사용하거나 사용

하지 않도록 설정하고 조기 주의 스마트 경고를 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

n report 명령 작업

report 명령은 보고서 정의의 가져오기, 내보내기, 구성 및 삭제에 사용됩니다.

n view 명령 작업

view 명령은 보기 정의의 가져오기, 내보내기 또는 삭제에 사용됩니다.

n file 명령 작업

file 명령은 데이터베이스 파일의 가져오기, 내보내기, 나열 또는 삭제에 사용됩니다. 이 명령은 메

트릭, 텍스트 위젯 및 토폴로지 위젯 파일에 사용할 수 있습니다.

dashboard 명령 작업

dashboard 명령은 대시보드에 대한 기본 요약의 가져오기, 내보내기, 공유, 공유 취소, 삭제, 다시 정렬, 

표시, 숨기기 및 설정에 사용합니다.

dashboard 명령은 다음 구문을 사용합니다.

dashboard -h | import|defsummary|export|share|unshare|delete|reorder|show|hide [parameters]

표 12-1. dashboard 명령 옵션

명령 이름 설명 구문

dashboard 
import

파일에서 대시보드를 가져오

고 사용자 계정에 소유권을 

할당합니다.

dashboard import -h | user-name|all|group:group_name 
input-file [--force] 
                      [--share all|group-name[{,group-
name}]] [--retry maxRetryMinutes]
                      [--set rank] [--default] [--
create]

dashboard 
export

기존 대시보드를 파일로 내보

냅니다.
dashboard export -h | user-name dashboard-name [output-
dir]

dashboard 
defsummary

파일에서 대시보드를 가져오

고 사용자 계정에 소유권을 

할당합니다.

dashboard defsummary -h | input-file|default 
                          --adapterKind adapterKind --
resourceKind resourceKind

dashboard 
share

기존 대시보드를 하나 이상의 

사용자 그룹과 공유합니다.
dashboard share -h | user-name dahsboard-name all|group-
name[{,group-name}]
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표 12-1. dashboard 명령 옵션 (계속)

명령 이름 설명 구문

dashboard 
unshare

지정된 그룹과의 대시보드 공

유를 중지합니다.
dashboard unshare -h | user-name dashboard-name all|
group-name[{,group-name}]

dashboard 
delete

대시보드를 영구적으로 삭제

합니다.
dashboard delete -h | user-name|all|group:group_name 
dashboard-name

dashboard 
reorder

대시보드의 순위를 설정합니

다. 원하는 경우 기본값으로 

되돌릴 수 있습니다.

dashboard reorder -h | user-name|all|group:group_name 
dashboard-name 
                       [--set rank] [--default]

dashboard 
show

대시보드를 표시합니다. dashboard show -h | user-name|all|group:group_name 
{,dashbaordname}|all

dashboard 
hide

대시보드를 숨깁니다. dashboard hide -h | user-name|all|group:group_name 
{,dashboardname}|all

template 명령 작업

template 명령은 템플릿의 가져오기, 내보내기, 공유, 공유 취소, 삭제 및 다시 정렬에 사용됩니다.

template 명령은 다음 구문을 사용합니다.

template -h | import|export|share|unshare|delete|reorder [parameters]

표 12-2. template 명령 작업

명령 이름 설명 구문

template 
import

파일에서 템플릿

을 가져옵니다.
template import -h | input-file 
                     [--force] [--share all|group-name[{,group-
name}]] 
                     [--retry maxRetryMinutes] [--set rank] [--
create]

template 
export

기존 템플릿을 템

플릿 파일로 내보

냅니다.

template export -h | template-name [output-dir]

template 
share

기존 템플릿을 하

나 이상의 사용자 

그룹과 공유합니

다.

template share -h | template-name all|group-name[{,group-name}]

template 
unshare

지정된 그룹과의 

템플릿 공유를 중

지합니다.

template unshare -h | template-name all|group-name[{,group-name}]
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표 12-2. template 명령 작업 (계속)

명령 이름 설명 구문

template 
delete

템플릿을 영구적

으로 삭제합니다.
template delete -h | template-name

template 
reorder

템플릿의 순위를 

다시 설정합니다. 

순위는 공유 템플

릿을 기반으로 생

성되는 템플릿의 

순서를 제어합니

다.

template reorder -h | template-name [--set rank]

supermetric 명령 작업

supermetric 명령은 수퍼 메트릭의 가져오기, 내보내기, 구성 및 삭제에 사용됩니다.

supermetric 명령은 다음 구문을 사용합니다.

supermetric -h | import|export|configure|delete [parameters]

표 12-3. supermetric 명령 작업

명령 이름 설명 구문

supermetric 
import

파일에서 수퍼 메트릭을 가져오

고 특정 사용자 계정에 소유권

을 할당합니다.

supermetric import -h | input-file 
                        [--force] [--policies all|
policy-name[{,policy-name}]] 
                        [--check (true|false)] [--
retry maxRetryMinutes] [--create]

supermetric 
export

기존 수퍼 메트릭을 템플릿 파

일로 내보냅니다.
supermetric export -h | supermetric-name [output-dir]

수퍼 메트릭 구

성

하나 이상의 수퍼 메트릭 패키

지에서 수퍼 메트릭의 속성을 

구성합니다.

supermetric configure -h | supermetric-name 
                           --policies all|policy-
name[{,policy-name}]] 
                           --check (true|false) --ht 
(true|false) --htcriticality level-name
                           --dtabove (true|false) --
dtbelow (true|false)
                           --thresholds threshold-
def[{,threshold-def}]

supermetric 
delete

수퍼 메트릭을 영구적으로 삭제

합니다.
supermetric delete -h | supermetric-name

attribute 명령 작업

attribute 명령은 하나 이상의 패키지에서 특정 메트릭의 속성을 구성할 때 사용합니다. 메트릭은 개체 

특성입니다.
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attribute 명령은 다음 구문을 사용합니다.

attribute configure -h | adapterkind-key:resourcekind-key attribute-key 
                          --packages all|package-name[{,package-name}] --check (true|false) 
                          --ht (true|false) --htcriticality level-name
                          --dtabove (true|false) --dtbelow (true|false)
                          --thresholds threshold-def[{,threshold-def}]

개체 유형에 대한 reskind 명령 작업

reskind 명령은 개체 유형의 기본 설정을 ResourceKind 모델 요소의 정의에 따라 구성하는 데 사용됩니

다. 이 명령은 기본 특성 또는 수퍼 메트릭 패키지를 설정하고 동적 임계값을 사용하거나 사용하지 않도록 

설정하고 조기 주의 스마트 경고를 사용하거나 사용하지 않도록 설정합니다.

reskind 명령은 다음 구문을 사용합니다.

reskind configure -h | adapterkind-key:resourcekind-key  
                       --package package-name --smpackage smpackagename 
                       --dt (true|false) --smartalert (true|false)

report 명령 작업

report 명령은 보고서 정의의 가져오기, 내보내기, 구성 및 삭제에 사용됩니다.

report 명령은 다음 구문을 사용합니다.

report -h | import|export|delete [parameters]

표 12-4. report 명령 옵션

명령 이름 설명 구문

report import 파일에서 보고서 정의를 가져옵

니다.
report import -h | input-file [--force]

report export 하나 이상의 보고서 정의를 파일

로 내보냅니다.
report export -h | all|report-name[{,report-
name}] [output-dir]

report delete 하나 이상의 보고서를 영구적으

로 삭제합니다.
report delete -h | all|report-name[{,report-
name}]

view 명령 작업

view 명령은 보기 정의의 가져오기, 내보내기 또는 삭제에 사용됩니다.

view 명령은 다음 구문을 사용합니다.

view -h | import|export|delete [parameters]
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표 12-5. view 명령 작업

명령 이름 설명 구문

view import 파일에서 보기 정의를 가져옵니다. view import -h | input-file [--force]

view export 하나 이상의 보기 정의를 파일로 내보냅니

다.
view export -h | all|view-name[{,view-
name}] [output-dir]

view delete 하나 이상의 보기 정의를 영구적으로 삭제

합니다.
view delete -h | all|view-name[{,view-name}]

file 명령 작업

file 명령은 데이터베이스 파일의 가져오기, 내보내기, 나열 또는 삭제에 사용됩니다. 이 명령은 메트릭, 

텍스트 위젯 및 토폴로지 위젯 파일에 사용할 수 있습니다.

file 명령은 다음 구문을 사용합니다.

file -h | import|export|delete|list [parameters]

표 12-6. file 명령 작업

명령 이름 설명 구문

file import 파일에서 메트릭 또는 위젯을 가져옵니다. file import -h | reskndmetric|
textwidget|topowidget
                 input-file [--title 
title] [--force]

file export 하나 이상의 메트릭 또는 텍스트 위젯을 내보내

거나 토폴로지 위젯을 파일로 내보냅니다.
file export -h | reskndmetric|
textwidget|topowidget
                 all|title[{,title}] 
[output-dir]

file delete 메트릭 또는 위젯을 영구적으로 삭제합니다. file delete -h | reskndmetric|
textwidget|topowidget
                 all|title[{,title}]

file list 모든 메트릭 또는 위젯 파일을 나열합니다. file list -h | reskndmetric|
textwidget|topowidget
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